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MUNICIiPIO DE BRAGO DO NORTE/SC

MAPA DE RISCOS

Constatagado de Ocorréncia

Risco

Medida

Auséncia/insuficiéncia de comprovagéo de notéria
especializagao/experiéncia compativel com o
objeto (curriculo, atestados, publicagdes, histérico
de atuagao).

Impugnagdes/controle externo, fragilizagéo
da motivacéo da contratagéo e risco de
glosas/recomendagdes.

Anexar e organizar documentagdo comprobatoéria (OAB,
atestados, portfolio, certificados, publicagbes e
experiéncia anterior); vincular a aderéncia ao escopo e
registrar no ETP/TR/justificativas.

Escopo, rotinas e entregaveis pouco objetivos (ex.:
atendimentos presenciais/remotos, prazos de
resposta e conteudo minimo do Relatério Mensal
de Atividades).

Execugédo subjetiva, dificuldade de afericdo
de resultados, conflitos na medigéo/atesto e
risco de pagamento sem entrega
equivalente.

Detalhar no contrato/TR: canal de acionamento, prazos
por criticidade, periodicidade de reunides, entregaveis e
conteudo minimo do relatério mensal; instituir
protocolo/registro das demandas e aceite formal do
fiscal/gestor.

Descontinuidade do servigo por
impedimento/auséncia da profissional responsavel
(doenga, férias, licengas), sem plano de
continuidade.

Interrupgao do suporte juridico ao Setor de
Licitagdes e Contratos, com risco de atrasos
e aumento de falhas procedimentais.

Prever substituicdo/apoio por profissional igualmente
qualificado, previamente indicado e aprovado pela
Administragao; estabelecer comunicagao prévia e plano
de continuidade (agenda e cobertura minima).

N&o atendimento a prazos de resposta e baixa
responsividade a demandas do Municipio (remotas
ou presenciais).

Atrasos em instrugdes processuais,
contratagbes essenciais e decisdes
administrativas, com aumento de retrabalho
e risco juridico.

Estabelecer prazos maximos de resposta por
criticidade; formalizar demandas por
e-mail/portal/protocolo; prever glosa proporcional e
penalidades por descumprimento reiterado;
acompanhar indicadores no relatério mensal.

Orientacdes/pareceres sem adequada
fundamentagéo ou sem registro formal quando
necessarios ao processo administrativo.

Dificuldade de rastreabilidade, fragilizagao
da motivagéo dos atos e aumento de risco
de questionamentos/judicializagéo.

Definir quais entregas exigem manifestagdo escrita;
exigir referéncia normativa/jurisprudencial quando
aplicavel; registrar orientagdes relevantes nos autos;
promover reunides de alinhamento e padronizagdo de
entendimentos.

Vazamento de informagdes sigilosas, acesso
indevido a dados pessoais e documentos (LGPD e
dever de confidencialidade).

Responsabilizagdo administrativa/judicial,
dano reputacional e riscos a seguranga da
informagao.

Inserir clausulas de confidencialidade e LGPD; restringir
acessos; definir regras de armazenamento e
compartilhamento; adotar termos de sigilo; prever
devolugao/destruicdo de dados ao término e
comunicacgao imediata de incidentes.

Conflito de interesses/impedimentos (ex.: atuagao
simultanea contra o Municipio ou interesses
colidentes).

Comprometimento da isengao, risco de
nulidades, responsabilizagao e perda de
confianga institucional.

Exigir declaragao de inexisténcia de conflito e obrigacédo
de comunicar fatos supervenientes; prever
vedacgao/penalidade e possibilidade de rescisao por
conflito; mapear partes interessadas quando surgirem
demandas sensiveis.

Descumprimento da vedagéo de subcontratagdo /
execugao por terceiros ndo autorizados.

Perda de qualidade, dificuldade de
responsabilizagdo e descumprimento
contratual.

Prever expressamente a vedagéo de subcontratagao;
exigir execucao pela profissional/equipe indicada;
condicionar qualquer apoio eventual a anuéncia prévia
e manutengéo de responsabilidade integral; aplicar
sangdes em caso de descumprimento.

Falha na formalizag&o/rotina de fiscalizagao
(registros, notificagdes, histdrico) ou substituicdo
nao formalizada.

Acompanhamento insuficiente (registros
incompletos), atestos indevidos e
fragilizagdo do controle da execugéo.

Designar formalmente fiscal(is) e gestor; elaborar plano
de fiscalizag@o; manter historico de gerenciamento
(registros, notificagdes, relatérios, aceite); realizar
reunides periddicas de acompanhamento.

Nao apresentagao do Relatério Mensal / relatério
sem conteddo minimo / ndo comprovagéo do
atendimento presencial pactuado.

Pagamento sem comprovagéo de execugao
proporcional e risco de
glosas/apontamentos de controle.

Condicionar recebimento/atesto ao relatério mensal
com conteddo minimo e evidéncias (agenda,
protocolos, sintese de demandas); prever suspensao do
atesto e glosa proporcional até regularizagéo.

Irregularidade fiscal/trabalhista do contratado
durante a execucgéao (certiddes vencidas ou
restricdes), impactando o fluxo de pagamentos.

Risco de pagamento em desconformidade e
necessidade de medidas
saneadoras/rescisao.

Exigir comprovagéao de regularidade para cada
pagamento (consulta on-line ou certiddes); notificar
para regularizagéo; suspender atesto/pagamento
quando cabivel; adotar medidas administrativas
(inclusive rescisao) se persistir.

Data e hora constante na assinatura eletronica.
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