
MAPA DE RISCOS

1. DADOS DO PROCESSO

Objeto: Aquisição  de  uniformes  profissionais  destinados  às  Agentes  de  Serviços  de
Limpeza – ASL, que atuam no preparo e distribuição da alimentação escolar nas
unidades da Rede Municipal de Ensino de Tubarão/SC, vinculadas à Fundação
Municipal de Educação (FME).

2. FASE DE ANÁLISE

                  ( X ) Planejamento da contratação e seleção do fornecedor;
                  (    ) Gestão de contrato.

3. RISCOS

RISCO 01: 
Falta de capacidade de fornecimento pelos fornecedores (condições
climáticas, problemas em rodovias, entre outros).

Probabilidade:        (   ) Baixa                      ( X ) Média                       (   ) Alta
Impacto:        (   ) Baixo                        (   ) Médio                       ( X ) Alto

Dano(s):
Prejuízo à padronização visual e à segurança alimentar durante o 
preparo das refeições.

Ações
preventivas:

Definir prazos contratuais claros e penalidades em caso de atraso; 
realizar conferência prévia da capacidade de fornecimento da empresa.

Ações de
contingência:

Manter comunicação direta com o fornecedor e prever entregas parciais 
conforme disponibilidade de produção.

RISCO 02: Produtos não conforme com os padrões de qualidade exigidos.

Probabilidade: (   ) Baixa                         ( X ) Média                       (   ) Alta
Impacto: (   ) Baixo                         (   ) Médio                       ( X ) Alto

Dano(s):
Desconforto das servidoras, inadequação às normas de higiene e risco 
de descarte inadequado de peças.

Ações
preventivas:

Solicitar amostra prévia para aprovação técnica e incluir no contrato 
cláusula de substituição imediata em caso de não conformidade.

Ações de
contingência:

Recusar o lote entregue e exigir substituição dentro do prazo contratual.

RISCO 03: 
Oscilação de preços ou indisponibilidade de matéria-prima têxtil no 
mercado.

Probabilidade: ( X ) Baixa                         (   ) Média                       (   ) Alta
Impacto: (   ) Baixo                         ( X ) Médio                       (   ) Alto

Dano(s):
Dificuldade de cumprimento contratual ou solicitação de reequilíbrio 
econômico-financeiro.

Ações
preventivas:

Realizar levantamento de mercado atualizado e prever cláusula de 
reajuste conforme índices oficiais.

Ações de
contingência:

Avaliar substituição de materiais equivalentes mediante aprovação 
técnica.



4. RESPONSÁVEIS PELA ELABORAÇÃO DO MAPA DE RISCOS

Certificamos que sou responsável pela elaboração do presente documento, que materializa
o Gerenciamento de Riscos da presente contratação.

Tubarão/SC, 06 de novembro de 2025.

_______________________________________
KARIN DE SOUZA PEREIRA
Fundação Municipal de Educação
Nutricionista
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