1. MAPA DE RISCOS

1.1.  Riscos Técnicos e Tecnolégicos

Tabela 3 - Riscos técnicos e tecnologicos

R A Estratégia d R ili
Risco Prob. Impacto Nivel esponsa strategta e eec!ul !
vel Tratamento brio
Plano de migragao
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migracao de M A Elevado Contratada homologagao, testes de Nao
dados integridade e aceite
formal por etapa
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contingéncia com
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Backup diario
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z
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dados .
semestrais de
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Ataques . .. pros . .
. (- Compartil autenticagao forte; imprevis
cibernéticos M A Elevado .. ) ,
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externos ..
de incidente grande
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Incompatibilid Levantamento prévio .
. . ~ Avaliave
ade com Moderad Compartil de integragoes, testes
) M M | caso a
sistemas 0 hado de API e cronograma caso
legados técnico conjunto

1.2. Riscos Operacionais

Tabela 4 - Riscos operacionais

R A Estratégia d R ili
Risco Prob. Impacto Nivel esponsa Stratesla €e ee‘?“‘ !
vel Tratamento brio
Atraso na M A Elevado Contratad Cronograma Nio

implantagao a fisico-financeiro,




marcos de aceite,
acompanhamento pela
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) ) . Sim, se
fornecimento Designagdo formal de .
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. . global
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da contratada

(0] a
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1.3.  Riscos Juridicos e Regulatoérios
Tabela 5 - Riscos juridico e regulatorios
Responsa  Estratégia de  Reequili
Risco Prob. Impacto Nivel P g q
vel Tratamento brio
Alteracao
%egislativa com M A Elevado Contratant Formaliz.a?éo por i
impacto e termo aditivo
estrutural
Atualizagdes
normativas .
ordinarias Atualizagao
L, A M Elevado Contratada continua sem Nao
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. . onus adicional
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SIAFIC)
) Plano de resposta )
Incidente ) .. P Avaliavel
Compartil a incidentes e
envolvendo B A Elevado hado resistro de loas conforme
LGPD SISO CCIO8%  culpa
auditaveis
1.4. Riscos Financeiro
Tabela 6 - Riscos financeiros
Responsav  Estratégia de Reequilib
Risco Prob. Impacto Nivel P g q
el Tratamento rio
Inadimplemento Previsao
da B A Elevado Contratante contratual de Sim
Administragao atualizagdo




monetaria
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1.5. Diretrizes de Tratamento

I — Os riscos classificados como Elevado ou Critico serdo monitorados trimestralmente pela
fiscalizac¢ao contratual.

IT — A ocorréncia de evento que altere substancialmente o equilibrio econdmico-financeiro
devera ser formalmente comunicada no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis.

IIT — A solicitagdo de reequilibrio devera estar acompanhada de:

e Demonstragdo objetiva do impacto financeiro;
e Nexo causal entre o evento e o desequilibrio;
e Memoria de calculo detalhada.

1.6. Governanca e Monitoramento

1.6.1.  Serd instituido acompanhamento contratual com:
1.6.1.1.  Reunides semestrais de avaliagdo de desempenho acompanhado pela
contratada;
1.6.1.2.  Registro formal de ocorréncias técnicas;
1.6.1.3.  Atualizagdo anual da matriz de riscos, se necessario;
1.6.1.4.  Relatorio consolidado de riscos na renovagao contratual.

1.7.  Critérios Gerais de Alocacio

1.8. A alocagdo observou os seguintes principios:
1.8.1. O risco serd atribuido a parte que detenha maior capacidade de
controle.
1.8.2. Nao havera transferéncia ao contratado de riscos extraordindrios ou
imprevisiveis.
1.8.3. Riscos inerentes a atividade empresarial ordindria s3o de
responsabilidade da contratada.



1.8.4. Eventos decorrentes de decisdo administrativa superveniente
suportados pela contratante
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