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FUNDACAO DE EDUCAGAO

DOCUMENTO DE FORMALIZAGCAO DA DEMANDA - DFD

1. INTRODUCAO

De acordo com o previsto na Lei n° 14.133/2021, o processo de compra ou
contratacdo devera ser instruido com varios documentos, dentre os quais o

documento de formalizacdo de demanda.

2. IDENTIFICAGAO DA AREA REQUISITANTE

Area Requisitante (unidade/Setor/Departamento/Secretaria): Fundacdo Municipal
de Educacao de Tubarao

Responsavel pela Demanda: Marlise Gisela Nunes

Cargo: Diretora-Presidente da Fundagao Municipal de Educacéao

Matricula/Portaria: 4069156

Telefone: (48) 3621-9400

E-mail: educacao@tubarao.sc.gov.br

3. IDENTIFICAGAO DA DEMANDA

A presente demanda tem por finalidade a contratacdo de um sistema informatizado de
gestdo educacional, destinado a atender as necessidades da Fundagdo Municipal de
Educacédo de Tubardo, suas unidades escolares e demais setores vinculados.

Atualmente, a Fundacdo dispbe de um sistema em uso, entretanto, devido ao
encerramento da vigéncia contratual, torna-se necessaria a realizagdo de nova
licitacdo para contratacdo de solugédo tecnoldgica que assegure a continuidade e
modernizagao dos servigos de gestao escolar e administrativa.

O novo sistema devera atender integralmente as rotinas da gestdo educacional
municipal, abrangendo desde o cadastro das unidades escolares até o
acompanhamento pedagogico e administrativo dos estudantes, professores e
servidores da rede municipal de ensino.

4. MOTIVAGAO/JUSTIFICATIVA

A Fundacgao Municipal de Educacéo de Tubardo necessita de uma solugéo tecnoldgica
moderna, integrada e evolutiva, que permita a gestdo eficiente das informagdes e
processos educacionais.

O atual contrato encontra-se em fase final de vigéncia, sendo imprescindivel a nova
contratagdo para evitar a descontinuidade dos servigos e garantir a melhoria continua
da gestéo educacional.

Além disso, a evolugdo das demandas administrativas e pedagdgicas da rede
municipal exige um sistema que possibilite:
e Controle centralizado das informacdes educacionais;
e Gestdao académica completa (matriculas, turmas, frequéncias, avaliagoes,
histérico escolar, etc.);

e Integracao entre unidades escolares, professores, estudantes e Secretaria;
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Disponibilizagdo de portais e aplicativos mébveis para estudantes,
pais/responsaveis e professores;

Geragado de relatérios e indicadores gerenciais para suporte a tomada de
decisao;

Conformidade com as normas do Censo Escolar e demais exigéncias do

Ministério da Educacao.

A contratacgao visa, portanto, assegurar eficiéncia, transparéncia e agilidade na gestao
da educacgao municipal, promovendo melhor atendimento a comunidade escolar.

5. OBJETIVO DA CONTRATAGAO

Contratar um sistema integrado de gestdo educacional, em ambiente web, que
contemple as rotinas pedagdgicas, administrativas, financeiras e de gestdo de
pessoas da Secretaria Municipal de Educacao e das unidades escolares de Tubarao.

O sistema devera permitir a administracdo completa da rede municipal de ensino,
abrangendo:

Gestdo pedagodgica: matriz curricular, formulas de avaliagdo, calendario
escolar, acompanhamento escolar, diario de classe, relatérios e relatorios
gerenciais;

Gestado administrativa: cadastro de unidades escolares, gestdo de turmas,
estudantes, servidores, recursos humanos, patrimoénio e almoxarifado;

Gestéo de processos educacionais: matricula online, controle de vagas e lista
de espera, transporte escolar, alimentacao escolar, biblioteca, eventos e cursos
de formacao;

Gestdao tecnolégica e comunicacional: portais do estudante, dos
pais/responsaveis, do professor e da escola, além de aplicativo mével para
registro de frequéncia e atividades pedagogicas;

Gestdo de pessoal docente: escolha de vagas online para ACT/DT e
acompanhamento funcional;

Integracdo/migracao com o Censo Escolar e demais sistemas nacionais de

educacéo.

A solucdo devera incluir implantagcéo, treinamento, suporte técnico e manutengao
evolutiva, garantindo a continuidade e modernizagdo dos servigos educacionais
municipais.

6. IMPACTOS DA NAO CONTRATAGAO

A nao

realizagdo da contratacdo implicara graves prejuizos operacionais e

pedagdgicos, tais como:

Descontinuidade das atividades administrativas e académicas das escolas;
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e Risco de perda ou inconsisténcia de dados educacionais;

e Dificuldade no acompanhamento do desempenho escolar e da frequéncia dos

alunos;

e Retrabalho e aumento da carga operacional dos servidores;

e Dificuldade para emissao de relatérios e cumprimento das exigéncias do MEC

e Censo Escolar;

e Comprometimento da transparéncia e eficiéncia da gestdo educacional,

e Interrupcdo dos servigos online atualmente disponibilizados a estudantes,

professores e gestores.

Portanto, a contratagdo € imprescindivel para garantir a continuidade e a evolucéo da
gestdo educacional do Municipio.

7. DESCRITIVO BASICO DOS ITENS

A solucdo a ser contratada devera compreender, no minimo, 0s seguintes
componentes e servigos:

e Sistema informatizado de gestdo educacional integrada, em ambiente web e

com acesso ilimitado de usuarios;

e Moddulos funcionais, contemplando:

Matriz curricular e férmulas de avaliagao;

Calendario escolar e gestao de eventos;

Gestao da educacéo infantil e ensino fundamental;

Cadastro de unidades escolares e turmas;

Controle de estudantes, matricula online, vagas e lista de espera;
Diario de classe eletrbnico;

Relatoérios e relatérios gerenciais;

Emissdo de atestados e documentos escolares;

Portais do professor, do estudante, dos pais/responsaveis e da escola;
Aplicativo para professores (registro de frequéncia e notas);

Gestao de transporte escolar e alimentacao escolar;

Biblioteca escolar (controle de acervo e empréstimos);

Gestao de recursos humanos, patriménio e almoxarifado;

Escolha de vagas online para ACT/DT;

Integragdo/migracao com o Censo Escolar e demais sistemas do MEC,;

Servicos incluidos: implantagdo, parametrizagdo, migracao de dados,

treinamento, suporte técnico, manutengao corretiva e evolutiva.

8. FONTE DE RECURSOS

As fontes de recursos destinadas a execucdo deste objeto serdo definidas e
informadas posteriormente, considerando tratar-se de demanda para atendimento a
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Secretaria Municipal de Educacao de Tubarao, podendo envolver recursos proprios do
Municipio e/ou transferéncias vinculadas a educacao.

9. PRAZO DA PRESTAGCAO DOS SERVIGOS

Sugere-se a utilizacao do prazo maximo permitido por lei, visto que trata-se de servigo
continuado.

10. DISPOSIGOES GERAIS

Encaminha-se esta demanda para a Geréncia de Tecnologia e Informagao, para que
sejam tomadas as providéncias com vistas a edicdo do Estudo Técnico Preliminar e

do Termo de Referéncia.

Tubariao/SC, 13 de outubro de 2025.
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Marlise Gisela Nunes
Diretora-Presidente da Fundacao Municipal de Educacao
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