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ANEXO 1

TERMO DE REFERENCIA

1. Objetivo

A presente licitagio tem por objetivo a publicagio de PREGAO ELETRONICO para a
selegio ¢ CONTRATACAO de empresas especializadas para fornecer —sistemas
informatizados com usudrios ilimitados em ambiente web, para serem utilizados pela
Prefeitura Municipal de Tubardo, Camara de Vereadores, Fundagdes, Fundos, Secretarias e
Autarquias, incluindo-se no objeto desta licitagdo os servicos de conversdo de dados,
implantacdo, migracdo de dados preexistentes, treinamento, manutenc¢do, suporte técnico
eventual e permanente e acompanhamento técnico no envio das prestacdes de contas durante
o periodo contratual, em conformidade com as especifica¢des técnicas e funcionais contidas
neste termo de referéncia e seus anexos.

2. Justificativa

A contratacao de software de gestdo municipal enquadra-se, sob a otica da Lei n°® 14.133/2021
(Nova Lei de Licitagdes), predominantemente como a contratacdo de servigos comuns de
tecnologia da informacdo e comunicacdo (TIC), geralmente modelada como locagdo de
software no regime SaaS (Software as a Service), operando em nuvem.

A adocdo de sistemas informatizados de gestdo ¢ uma necessidade da Administracao
Municipal, como forma de automagao, melhoria de processos, reducao de tempo e otimizagao
de recursos materiais ¢ humanos. Busca-se nesse contexto solugdo tecnologica que devera
permitir a centralizacao de todo o processamento e armazenamento de dados relacionados aos
processos, otimizando a obtencdo e o processamento de informacdes, bem como o
fornecimento de subsidios gerenciais, que sdo imprescindiveis para o planejamento e para a
tomada de decisdes por parte dos gestores publicos. Neste sentido, a solugdo tecnoldgica
devera cumprir integralmente o Decreto Federal n® 10.540, de 05 de novembro de 2020,
garantindo a transparéncia da gestdo fiscal de todos os 6rgaos municipais, com a adogdo de
um sistema unico e integrado de execucdo orcamentaria, administra¢do financeira e controle,
nos moldes da Siafic. A integragdo e o compartilhamento de informagdes em tempo real, que
serdo realizados pela interacdo entre os mdédulos do sistema, proporcionard além de melhorias
na produtividade dos servidores/empregados no atendimento e acompanhamento dos servigos
disponibilizados, mais economia de recursos, e informagdes gerenciais com maior agilidade
que apoiardo o cumprimento das metas e obrigagdes legais.

A opgao por um sistema integrado justifica-se pela necessidade de se criar uma unica fonte de
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verdade para os dados municipais. Em um modelo fragmentado, onde sistemas desconexos
operam de forma isolada, ocorre duplicidade de langamentos, inconsisténcia de informagdes e
formacao de “ilhas” de dados. A integracao elimina essas distor¢des, assegurando que uma
informacao atualizada em moédulo (Ex: Folha de Pagamento) reflita instantaneamente em
todos os outros (Ex: Contabilidade, Or¢amento). Isso ¢ crucial para a confiabilidade das

informacodes, para a geracao de relatorios consolidados e para a eficacia do controle interno,
impedindo que erros sistemadticos e que as desconformidades dificultem a gestdo. A partir do
momento que empresas potencialmente concorrentes alimentam banco de dados distintos, ha
0 aumento exponencial do risco de problemas, com perda de integridade referencial dos dados
e interminaveis disputas técnicas sobre responsabilidades. Portanto, a integragdo nativa ¢ a
unica forma de garantir a seguranga, a rastreabilidade e a confiabilidade do patrimonio
informacional do municipio. Definiu-se como premissa e estratégia para este projeto a
condicdo de implantacdo de sistema de gestdo modular e integrada, em ambiente WEB,
solucdo esta tecnologicamente mais atual no mercado, de acordo com as necessidades de cada
area de aplicacdo e que possa ser acessado em dispositivos moveis, como tablets,
smartphones, notebooks devidamente conectados a Internet (rede, 3G/4G ou Wi-Fi). Outra
condicdo obrigatéria € a contratacdo por fornecedor unico para os sistemas estruturantes,
Recursos Humanos, Tributario, Contabilidade Municipal, Compras e Contratos,
Transparéncia, Patrimonio, Convénios, conforme a defini¢do dos componentes modulares,
resguardando-se, nos interesses da Contratante. Além disso, a implementagdo de sistema web,
com provimento de Datacenter Tier 3, ou superior, possibilitard a desoneragdo do orcamento
com constantes investimentos em hardware e infraestrutura necessarios, imprescindiveis e
dispendiosos requeridos pelos sistemas locais tradicionais (desktop). Dai exsurge a
similaridade do texto editalicio em relagdo a outros termos de referéncia anteriormente
publicados. Nesse sentido, todos os softwares integrantes da solucdo deverdo possuir
padronizacdo de linguagens e telas, serem desenvolvidos nativamente para a plataforma web,
buscando-se o melhor desempenho € menor consumo de recursos de rede/internet (link),
restringindo-se os subterfigios tecnoldgicos e ferramentas conhecidas do meio tecnoldgico
que possam representar perda de performance, aumento de custos, instabilidade e inseguranga
dos dados e informagdes, bem como se observando a liberdade das empresas em aplicar a
linguagem de programacao nativa web que lhe seja apropriada, respeitando a livre iniciativa
do mercado. Além disso, as integracdes evitam desconformidades e erros sistemadticos e
dificuldade da gestdo, pois a partir do momento que empresas potencialmente concorrentes
alimentam e retroalimentam seus bancos a partir de banco de dados distintos, haveria
exponencial aumento do risco de problemas, com incanséaveis trocas de acusagdes técnicas.
Obviamente, a integracdo de ferramentas baseadas em tecnologias e plataformas distintas
sempre causam perda de confiabilidade e integridade dos dados, implicando grave retrocesso
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da infraestrutura de tecnologia. Portanto, sendo praticamente impossivel e tecnicamente
dificilimo garantir-se a integridade referencial de dados que constantemente sao alterados por
ferramentas de desenvolvedores com diferentes visdes de tecnologias e rotinas de seguranga,
o que redundaria que, ao final, ninguém se declararia culpado por eventual perda de dados ou
de seguranga, nao ha razoabilidade no fracionamento exacerbado do objeto. Quanto a
tecnologia escolhida, tem-se que diversos sdo os fornecedores desse tipo de sistemas, nao
havendo nenhum prejuizo a competitividade. Nos termos do Art 37 da Lei de Licitacdes e
Contratos Administrativos n° 14.133/2021, a descricdo do objeto da contratacdo deve ser
clara, precisa e suficiente para caracterizar os bens, servigos ou obras, vedadas especificacdes
que, por excessivas, irrelevantes ou desnecessdrias, limitem indevidamente a competi¢do.
Assim, os requisitos técnicos apresentados nesta justificativa visam atender ao interesse
publico de forma objetiva e proporcional, buscando a eficiéncia da gestio municipal, sem
configurar direcionamento indevido ou restri¢do a competitividade. A escolha por um sistema
integrado, desenvolvido nativamente para Web e fornecimento por empresa Unica justifica-se
pela complexidade do ambiente de gestdo publica, pela necessidade de integridade referencial
dos dados e pela busca por maior economicidade, transparéncia e seguranga da informagao,
em consonancia com os principios legais administrativos que regem as contratagdes publicas.
Bem como, diversas outras entidades publicas vém se alinhado com a adogdo de sistemas de
ultima geracdo nesse tipo de plataforma, pautados na democratizagdo do acesso por
dispositivos modveis (tablets, celulares, notebooks), alta disponibilidade, na facilidade de
manuten¢do e uso (remota, de qualquer lugar com acesso a internet e qualquer aparelho com
Android, Linux, Windows ou Mac/os), na reducao de custos e na seguran¢a da informacao
(garantida pelo backup e redundancia). Atendendo esses quesitos basicos, atualmente vem
despontando como solucao mais moderna, a tecnologia de computacdo em nuvem.

O Governo Federal hd anos tém adotado sistemas em nuvem (SICONV, RADAR,
SISCOMEX, SIGEPE, SIORG, SEI), sendo hoje o padrao de suas contratagdes, afirmando
com veemeéncia, que “¢ responsabilidade da administracdo publica oferecer ao cidadao a
melhor experiéncia possivel de acesso ao governo eletronico, respeitando inclusive, as
particularidades da populacdo atingida”. Seguindo nessa linha, o Governo Federal criou o
programa ePWG — Padroes Web2 em Governo Eletronico, tendo editado diversos
instrumentos de orientacdo para contratacdo de sistemas em nuvem e desenvolvidos
nativamente para web pelos o0rgdos que compdem a administracdo federal. Na iniciativa
privada, ha varios exemplos de sistemas de computacdo em nuvem altamente eficientes, como
¢ o caso daqueles utilizados pelas cias aéreas, além do Uber, Waze, iCloud, onedrive,
googledrive, iTunes, iFood, entre centenas de outros. Portanto, evidencia-se ndo apenas a
necessidade da contratacdo, mas também a adequacdo dos requisitos ao interesse publico, que
prima pela economicidade, eficiéncia e modernizagdo da gestdo. A op¢do tecnologia
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delineada estd em estrita conformidade com os preceitos legais estabelecidos na Constitui¢ao
Federal e no Art. 6° Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos n°® 14133/2021, estando
plenamente justificada a necessidade do objeto e suas principais especificagoes.

A publicagdo do processo licitatorio para a contratagao de sistema de gestdo municipal, tem
como um dos objetivos a mitigagdo dos problemas enfrentados atualmente pela
municipalidade, onde os dados encontram-se dispersos em varios sistemas, ndo consolidados,
duplicados, por vezes incompletos, sem integracdo do sistema tributirio e do sistema de
almoxarifado com o sistema contabil, sem a confiabilidade de um sistema unico onde tem-se a
mesma informacdo em todos os modulos/sistemas. Dito isso, as alternativas do mercado
foram analisadas, porém, tratando-se de governo a alternativa ¢ a publicagcdo de edital
licitatdrio, pois 0 governo municipal ndo pode contratar sem licitagao.

A exigéncia de que a solucdo seja hospedada em infraestrutura de Datacenter classificada
como Tier III, conforme critérios do Uptime Institute, fundamenta-se na necessidade de
garantir elevados niveis de disponibilidade, confiabilidade, seguranga e continuidade dos
servigos publicos prestados por meio do sistema de gestdo municipal.

O sistema objeto da contratagdo possui natureza critica, abrangendo funcionalidades
essenciais a administracao publica, tais como gestdo contabil, financeira, tributdria, recursos
humanos, compras publicas, transparéncia e atendimento ao cidaddo. A indisponibilidade
desses servigos impacta diretamente a execu¢do de politicas publicas, o cumprimento de
obrigagdes legais e a prestagao de servigos a populagao.

Nesse contexto, o padrao Tier III assegura:

° Alta disponibilidade (minimo de 96%), permitindo que o sistema permaneca
operacional de forma continua, com tolerancia a falhas;

° Manutenibilidade simultanea, possibilitando intervengdes técnicas sem interrupgao
dos servigos;

° Redundancia de componentes criticos (N+1), reduzindo significativamente o risco
de indisponibilidade;

° Maior resiliéncia operacional, garantindo continuidade mesmo diante de falhas

parciais da infraestrutura.

Considerando que a contratagdo tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, com possibilidade
de prorrogacdo por até 10 (dez) anos, a ado¢do de infraestrutura com padrdo elevado de
qualidade e confiabilidade mostra-se ainda mais necessaria, evitando riscos futuros
relacionados a obsolescéncia, indisponibilidade e descontinuidade dos servigos.

Adicionalmente, a exigéncia encontra respaldo nos principios da eficiéncia, continuidade do
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servico publico e seguranca da informacao, previstos na legislagdo vigente, notadamente na
Lei n° 14.133/2021, que impde a Administracdo o dever de planejar contratagdes que
assegurem resultados sustentaveis e adequados ao interesse publico.

Importante destacar que a exigéncia de certificagao Tier III ndo restringe indevidamente a
competitividade, uma vez que existem diversos provedores no mercado que atendem a esse

padrao, sendo este amplamente adotado como referéncia para aplicagdes criticas.

Dessa forma, a exigéncia de Datacenter Tier III mostra-se proporcional, necessaria e
adequada a complexidade e criticidade do objeto, contribuindo para a mitigacdo de riscos
operacionais e para a garantia da continuidade dos servicos publicos digitais.

A presente contratagdo ndo esta contemplada no Plano Anual de Contratagdes (PAC), uma
vez que o0 Municipio ainda ndo possui PAC formalizado, mas estd alinhada & modernizagao
(Decreto 10.540/2020) e eficiéncia (Lei 14.133/2021 art. 6°).

3. Condicoes Gerais

3.1. A adocdo do lote tinico para o objeto deste Termo de Referéncia, bem como

do critério de julgamento pelo menor valor global, justifica-se pela natureza
integrada do sistema de gestdo pretendido, cuja eventual fragmentagcdo acarretaria
prejuizos a interoperabilidade entre os modulos, a seguranca da informagdo e a
eficiéncia operacional da solug¢do, comprometendo a plena consecucao dos resultados
esperados pela Administragao.

3.2.  Ainda assim, a contratagdo € necessaria e se mostra compativel com os objetivos e
prioridades da Administragio Municipal, estando alinhada as diretrizes de
modernizacao, eficiéncia e transparéncia da gestao publica.

3.3.  De modo a atender o decreto federal n.® 10.540/2020 de 05/11/2020, que dispde sobre
o padrdo minimo de qualidade do SIAFIC (Sistema Unico e Integrado de Execucio
Orcamentaria, Administragdo Financeira e Controle), temos que o SIAFIC ¢ um
sistema informatizado criado para unificar e padronizar a gestdo or¢camentaria,
financeira e patrimonial dos entes federativos (Unido, estados e municipios) no Brasil.
Ele visa garantir maior transparéncia e eficiéncia na gestdo dos recursos publicos,
estabelecendo um padrao minimo de qualidade para a gestao fiscal. Dito isso, ¢ vedada
a divisao do objeto.

34. O servico a ser contratado envolve a cessdao de licenca de uso da plataforma
informatizada com implantagdo, treinamento, suporte continuo (técnico, manutengao,
armazenamento e assessoramento) e usuarios ilimitados.

3.5. O termo de licenciamento de uso devera permitir o acesso a plataforma informatizado
no ambiente tecnolégico da empresa a ser contratada, e sua validade serd limitada ao
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periodo de vigéncia contratual, sendo que, ao seu término, a empresa contratada
deverd entregar os dados atualizados, armazenados pela plataforma informatizada
conforme necessidade da Contratante.

3.6. A propriedade intelectual e comercial da plataforma Informatizada deverd ser
exclusiva da empresa a ser contratada, sendo que o Municipio observara as previsdes
constantes na Lei de Software e na Lei de Direitos Autorais, respectivamente Leis n°
9.609/98 € 9.610/98.

3.7.  Disponibilizar a solugdo integralmente em ambiente web, utilizando exclusivamente
dominio institucional oficial do Municipio de Tubardo, sob a zona “tubarao.sc.gov.br”,
assegurando que o acesso aos moédulos ocorra por meio de endereco eletronico
vinculado a administracdo publica municipal. Para fins de padronizag¢do, governanca
digital e atendimento as diretrizes de integragdo com a plataforma GOV.BR, o sistema
devera operar por meio de subdominio especifico, adotando como padrdo minimo
“cidadeazul.tubarao.sc.gov.br”. Garantir o pleno funcionamento da solugcdo no
subdominio institucional definido, incluindo compatibilidade com certificados digitais
vinculados ao dominio oficial, bem como suporte técnico necessario a configuragao de
DNS, apontamentos e integracdes. Nao serda admitida a utilizagdo de dominios
proprios da fornecedora ou de terceiros como endereco principal de acesso ao sistema.
A solugdo devera observar as diretrizes de identidade digital e integracdo com servigos
do Governo Federal (gov.br), quando aplicavel, mantendo-se independente, porém
integrada ao portal institucional “www.tubarao.sc.gov.br”. A escolha pelo subdominio
“cidadeazul.tubarao.sc.gov.br”, justifica-se por fazer parte da histéria do Municipio de
Tubarao (https://tubarao.sc.gov.br/historia/).

3.8. A licitante vencedora do certame, ora CONTRATADA, devera fornecer, sem custos
adicionais, o(s) certificado digital necessarios para a integracdo com a Plataforma de
Autenticagdo do gov.br (Login Unico), 8 CONTRATANTE, mantendo o padrdo de
integragdo e autenticacao durante toda a vigéncia do contrato.

3.8.1. A equipe técnica do Municipio dara apoio a CONTRATANTE em relacdo a
solicitagdo das credenciais junto ao GOV.BR, no entanto, a configuragdo e integracao
com o GOV.BR ¢ de total responsabilidade da CONTRATADA. Informagdes sobre o
roteiro de integracdo do login inico em https://acesso.gov.br/roteiro-tecnico/.

4. Forma de Contratacao

4.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de
licitacdo na modalidade de PREGAO ELETRONICO, com adocdo do critério de
julgamento pelo menor prego global;

4.2. A contratacao sera pelo periodo de 12 (doze meses) meses, prorrogavel por até
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10 anos conforme a Lei n® 14.133, de 2021, art. 107, tendo em vista tratar-se de

servicos de natureza continua e essenciais ao funcionamento da rede publica e ao
atendimento a populagdo, sendo por isso considerado de alta prioridade, ¢ a relagcdo
necessidade/possibilidade verificada por esta administragao;

4.3. Apos a conclusao da POC, cabe a Comissao de Avaliacdo da POC emitir o
Termo de aceite definitivo ou de recusa da solugdo, a fim de que se possibilite a
continuidade do processo licitatério. Finalizado a prova de Conceito com aceite e
selegdo de um fornecedor, fixa-se o prazo de até 05 (cinco) dias uteis para assinatura
do instrumento contratual, conforme componentes dos médulos da Tabela 10 - Itens
da contratacio, executando a contratacdo dos demais componentes durante a vigéncia
do contrato e seus aditivos de prorrogacao;

4.4. A fiscalizagdo do contrato serd exercida pelo servidor André Fernandes de
Souza.
4.5. Faturamento e Reajustes

45.1. O faturamento mensal deverd ocorrer a partir do primeiro dia util apds a prestacao
dos servigos;

452. O pagamento mensal sera efetuado em até 45 dias contados a partir da data de
emissdo da respectiva nota fiscal e entrega do objeto, a qual devera ser entregue a
unidade requisitante para conferéncia e certificagdo da mesma.

453.  Os reajustes sobre a proposta contratada serao realizados pelo INPC/IBGE, mediante
requerimento formalizado via sistema de protocolo do Municipio, por meio de
“Protocolo®, através do link: https://tubarao.sc.gov.br/atendimento, ou outro sistema
informado posteriormente.

4.53.1. O reajuste somente podera ser requerido apds 12 (doze) meses, a contar da data da
assinatura do contrato.

454. O pagamento dos valores pertinentes ao processo de implantacio sera
fracionado, mediante aceite pertinente ao término de cada etapa, que deverd ser
assinado pelo secretario da pasta e pelo gestor da Geréncia de Tecnologia, sendo
VEDADO a assinatura por outro servidor publico de outro cargo ndo mencionado
neste item:

4.5.4.1. 25% do valor ao final da etapa de configuracdo, validado por um servidor de carreira
do municipio atuante no setor;

4.5.4.2.  75% do valor ao final das etapas de treinamento e acompanhamento;

4.5.4.3. Somente ap6s o aceite formal da etapa de treinamento e acompanhamento, ¢ valido o
faturamento mensal sobre os servigos prestados.
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5. Forma da Prestaciao dos Servicos

5.1. O servico a ser contratado envolve a cessdao de licenca de uso da plataforma
informatizada com implantagdo, treinamento e suporte continuo (técnico, manutengao,
armazenamento € assessoramento).

5.2. O termo de licenciamento de uso devera permitir o acesso a plataforma informatizada
no ambiente tecnologico da empresa a ser contratada, e sua validade serd limitada ao
periodo de vigéncia contratual, sendo que, ao seu término, a empresa contratada
devera entregar os dados atualizados, armazenados pela plataforma informatizada
conforme necessidade da Contratante.

5.3. A propriedade intelectual e comercial da plataforma Informatizada deverd ser
exclusiva da empresa a ser contratada, sendo que o Municipio observard as previsdes
constantes na Lei de Software e na Lei de Direitos Autorais, respectivamente Leis n°
9.609/98 € 9.610/98.

5.3.1.  Os dados inseridos no sistema sdo de propriedade exclusiva da CONTRATANTE,
devendo a CONTRATADA, por encerramento do contrato, disponibilizar backup
completo e em formato aberto (CSV/XML/JSON) e estruturado e o dicionério de
dados, a fim de que uma nova fornecedora de sistema possa efetuar a migracao destes
dados para um novo Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados (SGDB).

54. E vedado qualquer funcionalidades, via sistema ou banco de dados, que possibilitem
inserir, apagar ou alterar informagdes contabeis/de auditoria de forma divergente aos
principios contabeis.

5.5. Os servicos contratados serdo prestados de forma continua e ininterrupta, de acordo
com o acordado no Nivel de Servico, SLA.

6. Treinamento e Capacitacio dos Usuarios

A CONTRATADA devera disponibilizar treinamento aos usuérios e técnicos indicados
pela CONTRATANTE, com o objetivo de capacitd-los na plena utilizacdo das
funcionalidades do sistema, abrangendo os niveis funcionais, técnico e gerencial, de forma
a assegurar a correta operacionalizagdo e o aproveitamento integral das ferramentas
disponibilizadas.

6.1. Plano de Treinamento

A CONTRATADA devera apresentar, no prazo maximo de 15 (quinze) dias apos a
assinatura do contrato, contemplando, no minimo, os seguintes requisitos:

e Nome ¢ objetivo de cada modulo de treinamento;
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e Publico-alvo de cada modulo;
e Conteudo programatico;

e Conjunto de materiais a serem distribuidos (apostilas, documentacdo técnica,
apresentacoes, etc.);

e (Carga horaria de cada médulo;
o A carga hordaria total ndo poderd ser inferior a 120 horas.
e Processo de avalia¢ao de aprendizado;

e Recursos a serem utilizados (equipamentos, softwares, filmes, slides, livros, fotos,
etc.).
O treinamento deveré abranger:

e Treinamento funcional, destinado aos usuarios finais, com foco nas rotinas
operacionais e fluxos de trabalho;

e Treinamento técnico, destinado a equipe de suporte da CONTRATANTE, abordando
configuragdes, monitoramento de uso, permissdes de acesso e atendimento inicial aos
usudrios, incluindo a abertura de chamados junto a CONTRATADA, quando necessario.

6.2. Execucio dos Treinamentos

Os treinamentos deverdo ocorrer durante todo o periodo da vigéncia do contrato, conforme
cronograma definido em conjunto com a CONTRATANTE, podendo ser realizados na
sede da CONTRATANTE ou da CONTRATADA, a critério da primeira.

As turmas deverdo ser dimensionadas por area de aplicagdo, limitadas a no maximo 15
(quinze) participantes por turma.

Devera ser fornecido Certificado de Participagdo aos usuarios que obtiverem frequéncia
minima de 85% (oitenta e cinco por cento) das atividades de cada curso.

Quando o treinamento for realizado na sede da CONTRATANTE, os equipamentos
utilizados nos treinamentos deverdo garantir, no minimo, um microcomputador para cada
dois participantes, sendo disponibilizados pela CONTRATANTE, devendo haver também
uma impressora disponivel na sala para fins de teste e pratica.

Quando o treinamento for realizado na sede da CONTRATADA, todos os equipamentos,
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computadores e impressoras, deverdo ser disponibilizados pela propria CONTRATADA,
sendo no minimo um computador para cada dois servidores.

6.3. Treinamentos Especificos

Para os sistemas de Nota Fiscal Eletronica e Escrituracdo Eletronica do ISS, a
CONTRATADA devera realizar palestras com dura¢do minima de 4 (quatro) horas
destinadas a contadores, procuradores ou empresarios convidados.

Para o Sistema de Atendimento ao Cidaddo, a CONTRATADA deverd capacitar os
servidores envolvidos na operagdo, os quais ficardo responsaveis por replicar o
conhecimento a comunidade, quando aplicavel.

6.4. Capacitaciao Continuada

Além do treinamento inicial, a CONTRATADA devera realizar treinamentos de
atualizagdo e capacitacdo continuada a cada 6 (seis) meses, ou sempre que houver
alteragdes  significativas, novas funcionalidades ou versdes do  sistema.
A CONTRATANTE podera definir os temas e conteudos programaticos desses
treinamentos, conforme suas necessidades operacionais e a evolugao do uso do sistema.

6.5. Custos e Avaliacao

Todos os treinamentos — iniciais, especificos e continuados — deverdo ser realizados sem
qualquer oOnus adicional a CONTRATANTE, cabendo a CONTRATADA arcar
integralmente com todos os custos, incluindo instrutores, materiais, deslocamentos e
demais despesas associadas.

A CONTRATANTE resguardar-se-4 o direito de acompanhar, adequar e avaliar a
qualidade dos treinamentos realizados, podendo, caso julgue insuficiente, exigir da
CONTRATADA reforco ou complementacao, sem custos adicionais.

Entende-se por treinamento inicial, aquele ocorrido durante a fase de implantagao dos
sistemas..

7. Documentos para Habilitacdo
7.1. Qualificacdo Economico Financeira

7.1.1.  Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II.
7.1.2.  Comprovacdo de possuir Capital Social registrado e integralizado ou patrimonio
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liquido na data de apresentacdo da proposta, de valor igual ou superior a 10% (dez por
cento) do valor total estimado da obra, conforme prevé o artigo 69, § 4°, da Lei
14.133/2021.
7.1.3. A comprovagdo do capital social minimo devera ser feita por meio de contrato social
ou de sua ultima alteracao (atualizagdo do capital social), devidamente registrado(a) na
JUNTA COMERCIAL DO ESTADO, da sede da empresa, admitida a comprovagao
da atualizacdo por meio de “Certiddo Simplificada” emitida pela JUNTA
COMERCIAL DO ESTADO da sede da empresa.
7.1.4. A comprovacdo do patriménio liquido minimo devera ser feita por meio do Balango
Patrimonial da empresa.
7.1.5.  Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes
contabeis dos 2 (dois) tltimos exercicios sociais, comprovando:
7.1.5.1.  Indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) Solvéncia Geral (SG) iguais
ou superiores a 1 (um);
7.1.5.2.  Grau de Endividamento igual ou inferior a 1 (um);
7.1.5.3.  Os documentos referidos acima limitar-se-d0 ao ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;
7.1.5.4.  As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo
balango de abertura.
7.1.6. O atendimento dos indices econOmicos previstos neste item devera ser atestado
mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada
pelo fornecedor.

7.2. Qualificacio técnica

7.2.1.  Declaracdo de aptiddao técnica, apresentagdo de declaracdo devidamente
assinada pelo representante legal da empresa indicando as instalagdes, o
aparelhamento e o pessoal técnico adequado e disponiveis para a realizagdo do objeto
da licitagdo, bem como a comprovagdo da qualificacdo de cada um dos membros da
equipe técnica que se responsabilizard pelos trabalhos;

7.2.2.  Comprovacao de aptiddo, por meio de atestado ou declaragdo de capacidade
técnica, expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado em nome do
licitante, que comprove que a empresa tenha fornecido de forma satisfatéria o objeto
da licitagdo para o qual se habilita participando deste processo licitatorio, que permita
a execucdo de procedimentos da administracdo publica com as normas de Direito
Publico, bem como atende plenamente aos requisitos estabelecidos na Instrugdo
Normativa N. TC —28/2021 e N. TC — 35/2024 Tribunal de Contas do Estado de Santa
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Catarina.

7.2.3.  Apresentacdo de no minimo 1 (um) atestado ou declaragdo de capacidade
técnica, expedido por entidade publica ou privada, devidamente assinado,
comprovando que a proponente integrou e/ou mantém em funcionamento integragao
em tempo real com o sistema tributario, viabilizando o gerenciamento dos itens que
compoem o Cadastro Técnico Multifinalitario através da plataforma de
geoprocessamento, mantendo uma base georreferenciada atualizada e com correlagdo
das geometrias ao sistema tributério, incorporando uma base de dados consistente.

7.23.1. O(s) Atestado(s) ou Declaracdo(des) deverdo estar devidamente assinado(s),
carimbado(s) em papel timbrado da empresa ou 6rgdo tomador do servico.

7.2.3.2.  Comprovar a capacidade da equipe técnica envolvida na implantacdo dos sistemas,
através do fornecimento de documentos que comprovem a experiéncia profissional
com a gestdo publica para a implantacdo de sistemas por, no minimo, 5 (cinco) anos.
Por exemplo, copia da carteira de trabalho ou cépia do contrato de trabalho.

7.2.4.  Declaragdo formal de que disponibilizard Datacenter Tier 3 com capacidade de
processamento, links, servidores, no-breaks, fontes alternativas de energia (grupo
gerador), softwares de virtualizacdo, seguranca e sistema de climatizagdo, ambiente
adequado para receber o objeto licitado.

7.2.5.  Os atestados a que se referem os subitens anteriores deverdo conter, no minimo, as
seguintes informagodes:

7.2.5.1.  Servigos fornecidos;
7.2.5.2.  Clara identificagcdo do emitente, visando realiza¢do de possiveis diligéncias;
7.2.5.3.  Manifestacdo quanto a qualidade e/ou satisfacdo dos servigos fornecidos.

7.2.6. Caso a proponente ndao seja a desenvolvedora, devera apresentar autorizagdo do
fabricante para a execucao dos servigos.

7.2.7.  Declaragdo, devidamente assinada pelo representante legal da empresa, de ter tomado
conhecimento de todas as exigéncias e informagdes para o cumprimento das
obrigacdes objeto da licitagdo com os quais concorda em seu inteiro teor e se sujeita
a0s mesmos.

8. Cronograma de Transi¢cao

Considerando o dia zero (0), a data de entrega da base a CONTRATADA.

Fase | orodo Atividade Médulo et do Envio
(dias) ao e-Sfinge
| 030 Envio da base, levantamento de requisitos Geral Nio aplicavel

(legislagdo, processos, normas e regras
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funcionais)
2 31-45  Validagdao com equipe nomeada administragao Geral Nao aplicavel

Configuracao das rotinas conforme requisitos

3 46 — 60  funcionais levantados no item 1 e validagdes Geral Nao aplicavel
realizadas no item 2

4 61— 105 Implantacio e testes Geral Nao aplicavel

5 91 -105 Homologagdo do processo de implantagao Geral Dia 105

6 106 — 120 Integragdo geral, validagao final e homologacdo  Geral Dia 90

8.1. Diretrizes Técnicas e Operacionais

8.1.1.  Estratégia de implantacgio
e Execucdo Paralela, priorizando moédulos estruturantes (Mddulo de Contabil,
Modulo Tributario, Modulo Gestdo de Recursos Humanos, Mddulos de Compras ¢
Contratos ¢ Mddulo de Gestao).

8.1.2. Envio ao e-Sfinge
e O envio do e-sfinge ocorre a partir da homologacao (dia 105).
8.1.3. Governanca da transicao

Defini¢do de marcos de aceite por médulo.

Registro de evidéncias de testes, consisténcia e integridade dos dados.
Acompanhamento por equipe técnica da contratante e da contratada.
Formalizar e acompanhar a execucao do projeto de implantagao.

8.1.4.  Riscos e mitigacao

Risco: inconsisténcia de dados migrados

Mitigacao: validagdo prévia e conciliagdo contabil

Risco: atraso em integracoes

Mitigacao: priorizacdo de APIs criticas e testes antecipados.

8.2. Implantacdo (migracdo, configuracio e parametrizacido das informacoes e
habilitacdo dos sistemas para uso)

8.2.1. O prazo para implantagcdo, migragdo, configuragao e parametrizacao dos sistemas ¢ de
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120 dias a partir da assinatura do contrato;

8.2.2. A migracdo dos dados dos sistemas legados devera ocorrer sem custos adicionais a
CONTRATANTE, onde toda etapa da migracdo de dados devera ocorrer sob
responsabilidade da CONTRATADA, sem intervengdo da CONTRATANTE

8.2.3. Na hipdtese de a empresa atualmente responsavel pelo sistema ja utilizado pelo
Municipio sagrar-se vencedora do certame, ndo serao devidos valores relativos aos
servigos de implantacdo, migracdo de dados, treinamento, configuragdo ou quaisquer
atividades correlatas, somente podera ser cobrada a implantagdo de novas
funcionalidades.

8.2.4. A CONTRATANTE nao podera utilizar profissionais terceirizados durante as etapas
de migra¢do, implantagdo, treinamento e configuragdo do sistema, devendo comprovar
o vinculo empregaticio dos profissionais responsaveis por cada uma das etapas.

8.2.5. A conversdo/migragdo e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e informagdes
dos sistemas em uso sdo de responsabilidade da empresa proponente, com
disponibilizagdo dos mesmos pela entidade para uso. Deverao ser convertidos todos os
dados dos bancos de dados atuais dos sistemas legados, incluindo gestdo de pessoal,
marcagdes de ponto, protocolos e documentos, patrimdnio, tributdrio, obras,
controladoria, convénios, prestacao de contas, contabilidade, tesouraria, almoxarifado,
todos os documentos e fluxos do sistema de documentagdo interna, constantes dos
sistemas legados. Além disso, também deverdo ser convertidas as informagdes de
contabilidade, planejamento publico, compras e licitagcdes, estoques e frotas dos
exercicios do ano de 2018 até o exercicio do ano de implantagdo do sistema licitado,
no minimo.

8.2.6. O municipio ndo dispde de diagrama ou dicionarios de dados para fornecer a empresa
vencedora, devendo a migrac¢ao acontecer a partir de copia de banco de dados da atual
fornecedora a ser disponibilizado, na auséncia da possibilidade de migracao dos dados
do banco atual, a Contratada deverd providenciar, sem cobrancas adicionais, a
digitacao de todos os dados, sujeito a verificagdo posterior por parte do municipio.
Devera ser realizado a migragao total dos bancos de dados;

8.2.7. Para cada um dos sistemas licitados, quando couber, deverdo ser cumpridas as
atividades de configura¢do/parametrizagdo de programas, de forma que os mesmos
estejam adequados a legislacdo da entidade, e legislacdes nacionais, estaduais e
municipal;

8.2.8. Todos os relatorios utilizados/disponiveis nos sistemas legados deverdo ser
disponibilizados durante o periodo de migra¢ao e implanta¢do dos sistemas/moédulos.

8.2.9. Considerando a necessidade de novos relatério, ou de adequagdo dos relatérios
disponibilizados durante a implantacdo dos sistemas, a proponente deverd atender a
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todas as solicitagdes de adequagdo, ou criagdo de novos relatorios sem custos
adicionais, solicitados at¢ 180 dias apds a entrega do documento de aceite da
implantagdo, o prazo para entrega dos relatorios solicitados serd de 30 dias corridos.
Todos os relatorios existentes nos sistemas legados deverdao ser migrados ao sistema
novo sem custos adicionais ao CONTRATANTE.

8.2.10.  Acompanhamento dos usudrios, na sede da entidade, em tempo integral na fase de
implantacdo do objeto, até que a CONTRATANTE assine um termo de conclusdo da
implantacdo e migracdo dos dados, que devera ser assinado pelo secretario da pasta e
pelo gestor da Geréncia de Tecnologia, sendo VEDADA a assinatura por outro
servidor publico de outro cargo ndo mencionado neste item.

8.2.11.  Na implantacdo dos sistemas acima discriminados, deverdo ser cumpridas, quando
couberem, as seguintes etapas:

8.2.11.1.  adequacdo de relatorios, telas, layouts e logotipos;

8.2.11.2.  parametrizacdo inicial de tabelas e cadastros;

8.2.11.3.  estruturagdo de acesso e habilitagdes dos usuarios;

8.2.11.4. adequacdo das féormulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pela

entidade;
8.2.11.5. ajuste de calculo, quando mais de uma formula de calculo ¢ aplicavel
simultaneamente.

8.2.12. O recebimento dos servicos de implantacdo, customizagdo inicial, conversdo e
treinamento se dardo mediante aceite formal e individual para cada sistema licitado,
devendo ser obrigatoriamente antecedido de procedimentos de validacdo pelo
Secretario ou chefe de setor onde o sistema foi implantado, sendo que estes deverdo
ser formais e instrumentalizados, que devera ser assinado pelo secretario da pasta e
pelo gestor da Geréncia de Tecnologia, sendo VEDADO a assinatura por outro
servidor publico de outro cargo ndo mencionado neste item.

8.2.13. O recebimento dos servigcos de suporte técnico in loco se dard mediante liquidagao,
pelo setor competente, dos servigos indicados em documento proprio da proponente,
que detalhe data, servigos e tempo, os servicos prestados e o tempo de execugao.

8.2.14. Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos
trabalhos e que impliquem modifica¢des ou implementagdes nos planos, cronogramas
ou atividades pactuados, deverdo ser prévia e formalmente acordados e documentados
entre as partes.

8.2.15. A CONTRATADA sera responsabilizada pelas perdas, reproducdes indevidas e/ou
adulteracdes que por ventura venham a ocorrer nas informa¢des da CONTRATANTE,
quando der causa e estas estiverem sob sua responsabilidade.

8.2.16. A CONTRATADA e os membros da equipe deverdo manter absoluto sigilo acerca de
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todos os dados e informagdes relacionadas ao objeto da presente licitagdo, assim
como, quaisquer outras informacgdes a que venham a ter conhecimento em decorréncia
da prestacao de servigos contratados, podendo responder contratualmente e legalmente
pela inobservancia desta alinea, inclusive ap6s o término do contrato.

8.2.17. Todas as decisdes e entendimentos que impliquem modificagdes ou implementagdes
nos planos, cronogramas ou atividades pactuados, durante o periodo contratual,
deverdo ser prévias e formalmente acordadas e formalizadas entre as partes.

8.2.18. O prazo para conclusdo dos servicos de implantacdo sera de 120 (noventa) dias,
contados da emissdao da Ordem de Servigo.

9. Suporte Técnico

9.1. A CONTRATADA devera disponibilizar portal de atendimento, suporte e sustentagao
ao usuario, permitindo a entidade uma visao gerencial completa dos servicos e do
atendimento técnico prestado pela empresa contratada;

9.2. Suporte  24x7 para incidentes criticos  (indisponibilidade total), via
portal/ticket/telefone, com SLA de resposta em 15 min e resolucao em 4h (alinhado a
Nota TC-19/2026). Horario padrdo: 7h-19h (seg-sex).

9.3. Deverd ser garantido o atendimento a entidade, durante todo o horario de
funcionamento da CONTRATANTE, ou seja, das 07h as 19h, de segunda a sexta-
feira, exceto feriados nacionais;

9.4.  Para cada novo atendimento iniciado devera ser vinculado um cddigo ou numero de
chamado exclusivo, podendo ser listado e visualizado pelo usuério posteriormente.

9.5. O atendimento devera ser realizado via chamado técnico virtual ou ligacdo de voz,
devendo a proponente viabilizar esta tecnologia sem custos adicionais a
CONTRATANTE;

9.6.  Poderda a CONTRATANTE chamar a central de atendimento da provedora via linha
telefonica (0800) e/ou Whatsapp.

9.7. O portal de atendimento deve permitir o cadastro dos usuarios em diversas entidades a
qual o mesmo esteja vinculado, possibilitando abrir chamados, executar reclamagoes,
enviar documentos e tramitar questdes técnicas.

9.8. O login e senha deve ser individualizado e permitir o acesso ao portal de atendimento
e demais sistemas licitados.

9.9. O portal de atendimento deve disponibilizar um recurso para o usudrio pesquisar e
visualizar todos os seus registros de chamados realizados, mantendo o acesso e
historico dos chamados de forma irrestrita.

9.10. O portal de atendimento deve permitir que o usudrio altere a sua senha de acesso.
9.11. O portal de atendimento deve permitir o envio/recebimento de notificagdes aos
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usuarios envolvidos no atendimento de uma solicitagao ou tarefa.
9.12. O portal de atendimento deve possuir pesquisa de satisfagao dos chamados atendidos;

10. Acordo de Nivel de Servico (SLA):

10.1. Os servigos contratados serdo prestados durante os 365 dias do ano, incluindo anos
bisexto, garantindo up time de no minimo 96% do tempo de cada més civil.

10.2. As solicitagdes de melhorias evolutivas integram o escopo regular de manutengao do
sistema e ndo caracterizam servigo extraordinario ou adicional, estando abrangidas
pelo valor contratual mensal.

10.3. O prazo para a implantacdo da solugdo ¢ de 120 dias contados a partir da assinatura do
contrato.

10.4. O Suporte Técnico e os chamados técnicos terdo prazo para atendimento de acordo
com a “Tabela — Acordo de Nivel de Servigo (SLA)”, passiveis de penalidades pelo
ndo cumprimento.

Tabela 1 — Acordo de Nivel de Servigo (SLA)

Item Descricao Prazo / Condigao

* Analise em até 5 dias uteis
e implementagdo em até 20
dias corridos, contados da
aprovacao formal da
solicitacio pela
CONTRATANTE.

7h as 19h, de segunda a
sexta-feira (exceto feriados
nacionais).

Adequagdes funcionais ou
operacionais solicitadas pela
CONTRATANTE

Solicitagao de Melhoria
Evolutiva

Horario para atendimento dos

Atendimento Técnico ..
chamados técnicos.

Indisponibilidade total do servigo, Resolugdo em até 4 horas

Severidade CRITICA : . ~ uteis apos abertura do
impedindo a operacao.
chamado.
Degradacao significativa da Resolugao em até 8 horas
Severidade ALTA gradag & uteis apds abertura do
operagao.
chamado.
Problema impeditivo para Falha que impeca o envio de Resolugdo em até 8 horas
envio ao Esfinge, Siconfi e informagdes aos 6rgaos de uteis apos abertura do
eSocial fiscaliza¢ao Federal ¢ Estadual.  chamado.
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Duvidas de Usabilidade do Esclarecimento sobre o uso das

' ionali Atendimento imediat
Sistema funcionalidades. endimento imediato

Demandas que nao se enquadram Resolucdo em até 6 horas
nas categorias acima. uteis.

*(Q prazo podera ser excepcionalmente ampliado, mediante justificativa técnica formal,
apresentada dentro do prazo de andlise e expressamente aprovada pela CONTRATANTE,
permanecendo vedada a cobranca adicional. A ampliacdo do prazo ndo poderd exceder 60
(sessenta) dias corridos, salvo situagdes excepcionais devidamente justificadas

Outros Problemas

10.5. Penalidades pelo Descumprimento do SLA

O descumprimento injustificado dos prazos definidos para atendimento e implementagdo das
solicitagdes de melhorias evolutivas sera equiparado ao descumprimento de SLA, sujeitando a
CONTRATADA as penalidades previstas neste item e no Item 17 deste Termo de Referéncia.

10.5.1. Adverténcia

Aplicada quando:

O descumprimento ¢ leve, eventual e ndo causa prejuizo relevante a operacao.

Ha atraso pontual no atendimento ou resposta técnica, sem impacto significativo no
funcionamento do sistema.

10.5.2.  Multa por Descumprimento do SLA
Aplicada quando:

A contratada nio atende os prazos definidos (4h e 8h).
Ha reincidéncia de atrasos ou falhas operacionais.
Ha impacto moderado na continuidade do Servico.

10.5.2.1.  Multa por atraso no atendimento ou solugio
Percentual didrio sobre o valor mensal do contrato (ex.: 0,5% por ocorréncia).

10.5.2.2. Multa por reincidéncia (dentro do mesmo més)
Percentual didrio sobre o valor mensal do contrato (ex.: 1,0% por ocorréncia).

10.5.2.3. Multa especifica por falhas criticas
Para incidentes classificados como CRITICOS ou impeditivos (eSocial, Siconfi,
Esfinge), que afetam a conformidade legal do municipio.
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Percentual diario sobre o valor mensal do contrato (ex.: 1,0% por ocorréncia,
contabilizando até 30% do valor mensal do contrato).

10.5.2.4. Multa pelo atraso na implantacio/migracao da solucio
Multa de 0,5% por dia de atraso, até 10%.

11. Atendimento Técnico na sede da entidade

11.1. O atendimento a solicitagdo do suporte deverd ser realizado na sede da entidade, por
técnico apto a prover o devido suporte ao sistema, com o objetivo de:

11.1.1. Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacao e utiliza¢dao dos sistemas;

11.1.2. Treinamento dos usuarios da Administragdo Municipal na operagao ou utilizagdo do
sistema em func¢do de substituicdo de pessoal, tendo em vista demissdes, mudangas de
cargos, etc;

11.1.3. Elaboragdao de quaisquer atividades técnicas relacionadas a utilizagdo dos sistemas

apo6s a implantagao e utilizagdo dos mesmos, como: gerar/validar arquivos para 6rgao
governamental, instituicdo bancdria, grafica, Tribunal de Contas, auxilio na legislacao,
na contabilidade e na area de informatica, entre outros; e,

11.1.4. Prestacao de servigos de consultoria e orientagdes aos usuarios.

12. Reforma Tributaria

12.1. A empresa vencedora da licitagdo e contratada para o fornecimento do sistema de
gestdo municipal assume a responsabilidade integral pela implementacao de todas as
regras, normas ¢ leis decorrentes da Reforma Tributaria (incluindo, mas nao se
limitando, as mudangas introduzidas pela EC 132/2023, criagdao do IBS, CBS, regimes
de transicdo e demais ajustes legais), sem custos adicionais 8 CONTRATANTE;

12.2.  Esta responsabilidade compreende as seguintes obrigagoes:

12.2.1. Atualizagao Normativa e Evolutiva do Sistema:
12.2.1.1.  Desenvolver, implantar e manter todas as atualizagdes necessdrias no sistema para
garantir a plena conformidade com a legislagdo tributaria vigente e futura.
12.2.1.2.  Assegurar que os moddulos tributarios do sistema reflitam com precisdo as novas
estruturas de tributos, calculos, obrigacdes acessorias e regimes transitorios.
12.2.2. Suporte Técnico e Consultoria Especializada:
12.2.2.1. Prestar suporte técnico e funcional especializado para a implementa¢cdo das mudangas,
incluindo o esclarecimento de duvidas operacionais.
12.2.2.2. Oferecer servigos de consultoria para orientar os usuarios da Administragdo Municipal
na correta utilizagao dos novos modulos e funcionalidades tributarias.
12.2.3.  Treinamento e Capacitagao:
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12.2.3.1. Realizar treinamentos para os servidores municipais sempre que necessario, seja por
mudanca de legislacdao, substituicdo de pessoal ou necessidade de recapacitacao,
assegurando a operacionalidade do sistema.
12.2.4. Adequagao a Requisitos Legais:
12.2.4.1. Garantir que o sistema atenda a todos os requisitos legais e funcionais definidos pelo
municipio, acompanhando ativamente as mudancas na legislacdo e as normas
complementares, municipais, estaduais e federais.
A empresa contratada €, portanto, a entidade técnica e operacionalmente responsavel por
assegurar que o sistema de gestdo do municipio de Tubardo esteja permanentemente
alinhado com a Reforma Tributaria.

13.  Requisitos Gerais de Tecnologia

Para assegurar a adequada execugdo do objeto, a solugdo tecnoldgica devera atender aos
requisitos minimos estabelecidos, classificados entre requisitos obrigatérios (de
atendimento imediato e demonstraveis na Prova de Conceito) e requisitos desejaveis
(implementagao evolutiva em até 120 dias ap6s a assinatura do contrato), em conformidade
com a legisla¢do vigente e com vistas a garantir ampla competitividade.

13.1. Requisitos Obrigatorios (Atendimento Imediato / PoC)

Sao considerados obrigatorios os requisitos essenciais para operagdo minima, seguranga,
conformidade legal e integracdo entre os modulos, devendo ser plenamente funcionais e
demonstrados pela licitante na Prova de Conceito:

13.1.1.  Arquitetura e Aderéncia Legal

a) Os sistemas devem ser projetados e desenvolvidos nativamente para ambiente web;

b) Atendimento as legislagdes Federais, Estaduais e Municipais aplicéveis, inclusive ao
Decreto Federal n°® 10.540/2020 (SIAFIC), Lei Federal n° 13.709/2018 (LGPD);

¢) Navegacao obrigatoriamente por meio de protocolo HTTPS;

d) Compatibilidade com os principais navegadores de mercado (Chrome, Firefox, Edge e
Safari) e sistemas operacionais Windows, Linux e macOS.

e) Demonstrar funcionalidade de remessa de dados ao e-Sfinge/TCE/SC, conforme
exigéncia da IN 28/2021 (Art. 29-A, 1I);;

f) O software de gestdo e de remessa de dados e informagdes ao TCE/SC devera
disponibilizar funcionalidade, com atualizagdo diaria, que demonstre o estado das remessas
ao TCE/SC, conforme IN 28/2021 (Art. 29-A, paragrafo unico);

g) E obrigatério implementar as regras de consisténcia (CONs) impeditivas e de alerta
divulgadas pelo TCE/SC;
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13.1.2.  Seguranca da Informacao

a) Autentica¢do individualizada por usuario, mediante login e senha;

b) Registro de auditoria para todas as a¢des relevantes do sistema, incluindo alteracdes de
dados, acessos e operagdes criticas;

¢) Criptografia dos dados em transito;

d) Controles minimos para preven¢do de acessos indevidos, em conformidade com a Lei
Geral de Proteg¢do de Dados (Lei n° 13.709/2018).

13.1.3.  Integracio e Interoperabilidade

a) Integracdo nativa entre todos os modulos do sistema;

b) Exportac¢do de dados em formato estruturado;

¢) Atendimento aos padrdes de integragao previstos no SIAFIC;

d) Capacidade de integragdo com sistemas externos utilizados pelo Municipio, conforme
necessidade da administragdao, mediante analise de viabilidade.

13.1.4. Controle de Acesso e Usabilidade

a) O acesso ao sistema serd realizado mediante login com CPF/CNPJ e senha, podendo
incluir autenticagao via e-CPF/e-CNPJ, Gov.BR ou biometria.

b) Possibilidade de redefini¢dao de senha pelo préprio usudrio;

¢) Controle de permissdes por usudrio e por grupo, com definicdo de privilégios
especificos;

d) Identificacao dos usuarios atualmente logados;

e) Registro de historico de acesso.

13.1.5.  Relatérios e Execu¢ao de Rotinas

a) Execucdo de relatérios em segundo plano, permitindo ao usudrio continuar operando o
sistema;

b) Emissao de notificacdo ao término da geracao do relatério;

¢) Exportacdo, no minimo, em PDF, XLS e CSV;

d) Auditoria e historico das execugdes.

13.1.6.  Suporte e Atendimento

a) Disponibilizagdo de ferramenta on-line de suporte e/ou base de conhecimento para
esclarecimento de duvidas;
b) Canal para abertura, acompanhamento e histérico de chamados técnicos.
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13.2. Requisitos Desejaveis (Entrega em até 120 dias apds assinatura)

Sao considerados desejaveis os requisitos que ampliam a autonomia dos usuarios,
aprimoram processos, aumentam a automagao e elevam o nivel de governanca digital, sem
comprometer a operagao inicial do sistema.

13.2.1.  Funcionalidades Avancadas de LGPD

a) Disponibilizagdo de relatorio de alteracdes de dados pessoais mediante solicitagao do
titular;
b) Publicacdo do contato do Encarregado de Dados (DPO) no Portal da Transparéncia.

13.2.2.  Ferramentas Avanc¢adas de Customizacao

a) Ferramenta autonoma para criacdo e edi¢do de relatorios;
b) Customizagdo de layout de relatérios e formularios;
¢) Importacdo e exportacdo de modelos customizados;

13.2.3.  Automacio e Agendamento de Rotinas

a) Agendamento de execucao de relatorios com parametros definidos pelo usuario;
b) Envio automatico de relatorios por e-mail;
¢) Consulta de histéricos de execugao, com notificagdes e indicadores de uso.

13.2.4. Integracdes Avancadas

a) Disponibilizacdo de API Rest para integracdo com sistemas externos, conforme analise
de viabilidade técnica;
b) Mecanismos de credenciais especificas para acesso externo seguro;

13.2.5.  Recursos Complementares de Usabilidade e Seguranc¢a

a) Recursos de acessibilidade;

b) Restri¢ao de acesso por horario, dia da semana ou faixa de IP;

c¢) Alternancia entre médulos sem necessidade de novo login (Single Sign-On);
d) Controle e armazenamento de termos de consentimento de acesso;

e) Atalho para redes sociais.

13.2.6.  Relatoérios e Indicadores — Recursos Avancados

a) Favoritar relatérios e organizar por categorias;
b) Historico de versdes e alteragdes;
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¢) Pré-visualizacao e métricas de desempenho de relatorios;
d) Visualizagdo de detalhes técnicos da execucao (tempo, memoria, chamadas externas).

13.3. Condicao de Entrega dos Requisitos

a) Todos os requisitos obrigatorios devem estar plenamente funcionais e ser demonstrados
na Prova de Conceito;

b) Os requisitos desejaveis deverdo ser entregues pela CONTRATADA em até 120 (cento
e vinte) dias ap0s a assinatura do contrato, sem 6nus adicional 8 CONTRATANTE;

c¢) As entregas deverdo ser acompanhadas pela fiscalizacdo contratual, mediante validacao
formal.

14. Prova de Conceito

14.1. A prova de conceito tem como objetivo se certificar de que a solug@o apresentada pela
licitante satisfaz as exigéncias constantes do termo de referéncia no que tange as
caracteristicas técnicas, funcionalidades desejadas e desempenho. Além disso, visa
garantir que a solugdo seja escaldvel e tenha a capacidade de suportar a carga de
usuarios prevista no ambiente de produgao.

14.2.  Durante a prova de conceito, 0 municipio serd representado por, no minimo, um
servidor do setor de TI e um servidor/usudrio do médulo a ser apresentado.

14.3. A realizagdo da prova de conceito limitar-se-a4 somente a licitante classificada
provisoriamente em primeiro lugar na fase de propostas de pregos. Apenas se
convocara as licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, caso a licitante
detentora da melhor proposta seja inabilitada pelo ndo atendimento aos requisitos
aferidos pela Comissao de Avaliacdo de Avaliagdao da POC.

14.4. A prova de conceito sera realizada em data e local a serem divulgados pelo Pregoeiro,
na sessao publica de abertura das propostas ou em ata encaminhada as licitantes.
14.5. Para a realizacdo da prova, a licitante podera eleger no maximo dois representantes, a
fim de que se mantenha a ordem na sessao.
14.6. A demonstracao devera ocorrer de forma dindmica e respeitados os horarios

estipulados pela Comissao de Avalia¢ao para o inicio e término, com duracao prevista
para 7 dias, podendo estender-se por mais dias, hipotese em que o Pregoeiro divulgara
a data de continuidade dos trabalhos, devendo ocorrer preferencialmente em dias

sequenciais.
14.7. A prova de conceito ocorrera consoante o seguinte rito:
14.7.1. Leitura, de forma sequencial, pela licitante, em voz alta, da funcionalidade a ser
demonstrada;
14.7.2.  Demonstragdo da funcionalidade (requisito) em questdo. Durante a demonstragdo, a
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licitante devera também realizar testes de desempenho da solugdo, para avaliar sua
resposta sob diferentes volumes de dados e usuarios simulados

14.8. A Comissao utilizar-se-4 de critérios objetivos para o julgamento dos requisitos a
serem demonstrados (Atender/Nao Atende), podendo, a qualquer momento da sessao
de avaliacdo, efetuar questionamentos acerca do objeto demonstrado. A comissao fara
a avaliagdo nao s6 com base no atendimento ou nao de cada requisito, mas também
levando em consideragdo a qualidade de implementagdo, como usabilidade,
desempenho sob carga e seguranca da solugao.

14.8.1.1. Como requisitos indispensaveis para homologagdo do objeto desta licitagdo, o
software oferecido pela empresa licitante vencedora, devera atender no ato da
apresentacao da amostra um percentual minimo de 85% (oitenta e cinco por cento) das
funcionalidades de cada mddulo, e um percentual de 100% de todos os requisitos
gerais de tecnologia listados no item 13.1 (Requisitos Obrigatorios (Atendimento
Imediato / PoC) e subitens, deverd atender o item 13.2 (Requisitos Desejdveis) e
subitens até 120 dias apos a assinatura do contrato.

14.8.1.2.  Os 15% restantes de ndo atendimento imediato pela empresa vencedora deverdo ser
entregues dentro do periodo estipulado para implantacdo dos sistemas. Caso algum
requisito ndo seja atendido na PoC, a licitante deverd apresentar um plano de agdo
detalhado para a implementagdo desses requisitos, incluindo prazos, recursos e etapas
necessarias para o cumprimento total dos requisitos.

148.2. A licitada ird disponibilizar um Notebook e link de internet para acesso e
demonstracdo da solu¢do proposta, ndo sendo permitido o uso de computadores da
propria licitante. Os demais equipamentos necessarios, datashow, celulares,
impressora térmica, ou outros equipamentos que julgarem necessarios para a efetiva
demonstragdo da solugdo e atendimento dos itens devem ser fornecidos pela licitante.

14.8.3.  Sera permitida a participacao das demais licitantes (limitado a um (1) representante
por empresa) nas sessdes de demonstragdo, porém estas nao poderdo se manifestar no
decurso das mesmas, VEDADA as empresas e aos participantes presentes na
apresentacdo da POC a gravacdo da demonstracdo em obediéncia a LGPD. Apoés a
demonstragdo, serd permitida uma breve sessdo de perguntas e respostas, restrita a
comissdo de avaliagdo, onde as licitantes concorrentes poderdo levantar davidas ou
observagdes sobre os requisitos e funcionalidades demonstradas.

14.8.3.1. O setor de tecnologia do municipio providenciara a gravagdo da apresentacdo da POC,
para assegurar a integridade e a transparéncia do procedimento.

14.8.4. Caberda a Comissdo de Avaliagdo garantir a plena execucdo de todas as atividades
relativas a prova de conceito, e ainda:

14.8.4.1.  Avaliar cada funcionalidade demonstrada, preenchendo questionario especifico de
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atendimento/nao atendimento, pontuando as observacdes necessarias;

14.8.4.2.  Emitir o “Relatorio de conclusao da avaliacao técnica”;

14.8.4.3.  Emitir o Termo de aceite definitivo ou de recusa da solugdo, a fim de que se possibilite
a continuidade do processo licitatorio.

14.8.5. Além dos requisitos técnicos constantes do termo de referéncia, a Comissao podera
solicitar outras demonstracdes que considerar necessarias a afericao ao atendimento ao
edital, desde que ndo gerem a licitante esforco superior ao razoavel.

14.8.6. Na hipotese de recusa da solu¢do pela Comissdo de Avaliagdo, a licitante sera
declarada inabilitada, situacdo em que serd convocada a proxima licitante para realizar
a prova de conceito, na ordem de classificacdo das propostas.

14.8.7. O indice de conformidade serd calculado mediante a aplicacdo da seguinte formula:
IC=(FR/FT)*100

Onde:
IC: indice de Conformidade;
FR: Quantidade de funcionalidades realizadas com sucesso;

FT: Quantidade total de funcionalidades testadas no roteiro.
15.  Critérios Ambientais
15.1. Reducio de Consumo de Papel

I — Priorizar tramitacdo digital de documentos;

II — Permitir assinatura eletronica;

IIT — Disponibilizar relatorios e exportagdes digitais;
IV — Incentivar a eliminacao de processos fisicos.

16. Obrigacoes da CONTRATADA e da CONTRATANTE
16.1. Obrigacoes da CONTRATADA

16.1.1. A contratada deverd apresentar, apos 10 dias da assinatura do contrato, cronograma de
implanta¢do, contendo pelo menos as etapas de migragdo, homologacdao e
disponibilizagdo de cada moddulo dos sistemas e registrar, nos autos do processo
administrativo, a evolugao dos trabalhos;

16.1.2.  Executar fielmente o objeto contratado, observando as especificagdes técnicas, prazos
e condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e em seus anexos;

16.1.3.  Disponibilizar todos os recursos humanos, materiais, tecnoldgicos e logisticos
necessarios a execucao dos servicos, incluindo Datacenter Tier 3, datacenters
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equivalentes comprovados por certificagcdes internacionais serdo aceitos (ISO/IEC
27001, SOC 2, etc.), infraestrutura de nuvem, ambientes de homologacao e producao,
bem como ferramentas de suporte e atendimento técnico, sendo que o Datacenter Tier
3 podera ser proprio ou terceirizado;

16.1.4.  Garantir a plena interagdo entre os modulos, objeto desta licitagao ou nao, assegurando
a integridade referencial dos dados e o cumprimento das diretrizes estabelecidas no
Decreto Federal n° 10.540/2020 (SIAFIC);

16.1.5.  Manter equipe técnica qualificada, com vinculo direto a empresa, com no minimo 5
anos de experiéncia com a gestdo publica, durante todas as etapas de migracdo,
implantacdo, parametrizagdo, treinamento, suporte, manuten¢do e vigéncia do
contrato, vedada a terceirizagdo das fungdes técnicas. No minimo um membro de cada
equipe deve possuir 5 anos ou mais de experiéncia com a Gestao Publica;

16.1.6.  Responsabilizar-se pela seguranca, confidencialidade e integridade dos dados da
CONTRATANTE, em conformidade com a Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de
Prote¢ao de Dados — LGPD) e demais normas correlatas;

16.1.7.  Disponibilizar suporte técnico e manutengdo corretiva, preventiva e evolutiva,
conforme os prazos e condi¢des estabelecidos no Acordo de Nivel de Servigo (SLA);

16.1.8.  Realizar, sem onus adicional 8 CONTRATANTE, todas as atualiza¢des necessarias
decorrentes de mudangas legais, normativas e operacionais que impactam os sistemas
fornecidos;

16.1.9.  Efetuar backup completo e periddico dos bancos de dados, mantendo copias seguras e
acessiveis a CONTRATANTE (conforme Nota Técnica TC-19/2026, TCE/SC);

16.1.10.  Permitir a exportacdo dos dados, a qualquer tempo, em CSV/XML/JSON de forma
gratuita, sem custos (Nota TC-19/2026).

16.1.11.  Fornecer relatorios técnicos e gerenciais que demonstrem o desempenho do sistema, a
disponibilidade dos servicos, os indicadores de atendimento e as ocorréncias
registradas;

16.1.12.  Garantir o treinamento inicial e a capacitagdo continuada dos usuarios e técnicos
indicados pela CONTRATANTE, sem custos adicionais, conforme disposto no item 6.
Treinamento e Capacitacdo dos Usuarios deste Termo de Referéncia;

16.1.13.  Prestar, sempre que solicitado, suporte técnico e esclarecimento funcional a auditores,
controladores internos e Orgdos de fiscalizagdo externa, no que tange a execuc¢do
contratual;

16.1.14.  Manter absoluto sigilo sobre todas as informacdes e dados obtidos em razdo da
execugdo contratual, respondendo civil, administrativa e penalmente pela sua
inobservancia, inclusive apds o término do contrato;

16.1.15.  Cumprir todas as determinagdes, orientagcdes e prazos estabelecidos pela fiscalizagdo
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contratual, bem como as demais exigéncias legais e regulamentares aplicaveis a
execugao do objeto
16.1.16. Manutenciao Evolutiva e Melhorias Funcionais

16.1.16.1. A CONTRATADA devera manter o sistema permanentemente atualizado, realizando
correcoes, melhorias funcionais, ajustes operacionais e evolucoes técnicas, sempre
que necessarias para atender as demandas operacionais, administrativas, legais e
normativas da CONTRATANTE, sem qualquer 6nus adicional.

16.1.16.2.  Consideram-se melhorias, para fins deste Termo de Referéncia, todas as adequacdes
que ndo caracterizem desenvolvimento de novo sistema ou modulo independente,
incluindo, mas ndo se limitando a: ajustes de fluxos, relatorios, telas, validacdes,
regras de negocio e integracdes ja existentes.

16.1.16.3.  Com o encerramento do contrato, a CONTRATADA devera providénciar a exportacdo
de todos os dados em formato aberto (CSV/XML/JSON) conforme TC-19/2026,
disponibilizando para o municipio, devera ainda disponibilizar o sistema em modo
leitura, no minimo por 180 dias, a fim de permitir consulta e a migra¢ao dos dados

para um novo sistema.
16.2. Obrigacoes da CONTRATANTE

16.2.1.  Acompanhar, fiscalizar e avaliar a execucdo dos servicos, designando formalmente
servidores responsaveis pela gestao e fiscalizacao do contrato;

16.2.2.  Disponibilizar a CONTRATADA, quando necessario, os dados, informacgdes e acessos
indispensaveis a implantagdo, configuragdo e operagdo dos sistemas, vedada a
cobranca pecuniaria sobre servigos de migracao de sistema;

16.2.3.  Garantir o ambiente fisico e tecnologico adequado para a realizagdo de treinamentos
presenciais, quando estes ocorrerem nas dependéncias da CONTRATANTE;

16.2.4.  Validar, homologar e formalizar, por meio de termo de aceite assinado pelo secretario
da pasta e pelo gestor da Geréncia de Tecnologia, sendo VEDADA a assinatura por
outro servidor publico de outro cargo ndao mencionado neste item. A cobranca do valor
da implanta¢do somente podera ser efetivada apds a assinatura realizada com o termo
de aceite;

16.2.5. Comunicar formalmente a CONTRATADA quaisquer irregularidades, falhas ou
deficiéncias observadas na execuc¢do contratual, permitindo a adocdo tempestiva das
medidas corretivas;

16.2.6.  Cumprir rigorosamente com os prazos ¢ condi¢cdes de pagamento estabelecidos no
contrato, observando o efetivo cumprimento das obrigagcdes pela CONTRATADA;

16.2.7.  Garantir que os servidores e gestores utilizem os sistemas de forma adequada e segura,
observando as regras de acesso, autenticacao e uso das credenciais;
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16.2.8.  Fornecer tempestivamente informacdes, documentos e esclarecimentos necessarios a
execucao eficiente do contrato;

16.2.9. Adotar medidas administrativas para assegurar a boa execucao contratual, a correta
utilizacao dos sistemas e o cumprimento das obrigagdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

17. Penalidades

17.1. A CONTRATADA estara sujeita a aplicagdo de penalidades nos casos de inexecu¢do
total ou parcial do contrato, atraso injustificado, descumprimento das especificagdes
técnicas ou demais obrigacdes contratuais, conforme previsto na Lei Federal n°
14.133/2021.

17.2. As penalidades aplicaveis serao:
[ — Adverténcia, por descumprimentos de menor gravidade, passiveis de correcdo
imediata;

IT — Multa, conforme os seguintes parametros:
e 2% (dois por cento) sobre o valor mensal contratado, em caso de atraso injustificado
na execucao de atividades;
e 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, em caso de inexecug¢do total ou
rescisdo motivada por culpa da CONTRATADA;
IIT — Suspensao temporaria de participagdo em licitacdes e impedimento de contratar com a
Administragdo, pelo prazo de até 2 (dois) anos;
IV — Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica,
nos termos do art. 156 da Lei n® 14.133/2021.

17.3. A aplicacdo das penalidades serd precedida de processo administrativo, garantindo a
CONTRATADA o direito ao contraditorio e a ampla defesa.

17.4. A aplicacdo de penalidade ndo isenta a CONTRATADA da obrigagdo de reparar
eventuais prejuizos causados a Administragao.

Tabela 2 - Penalidades

Penalidade Hipotese de Aplicacdo Efeito/Consequéncia Base Legal
Descumprimento de
. obrigagdo de menor Registro da ocorréncia no Art. 156, I, Lei
Adverténcia i , L
gravidade, passivel de histdrico contratual da empresa.  14.133/2021

corre¢do imediata.

Atraso injustificado  na Desconto no pagamento ou Art. 156, 1II, Lei

Multa de 2% .. .. o
uita de o7 execu¢do de atividades ou cobranga administrativa/judicial. 14.133/2021

Centro Administrativo Municipal vww.tubarao.sc.gov.br
Rua Teresa Cristina, 250 #é

Oficinas - Tubardo/SC - CEP 88702-011
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entregas.
Inexecugdo total do contrato Desconto no pagamento, 156, 1L Lei
Multa de 10% ou rescisdio motivada por compensagdo  ou  cobranga | ’ ’
o 14.133/2021
culpa da contratada. judicial.

Reincidéncia em infragdes Impedimento de licitar e

Suspensao . .. . Art. 156, III, Lei
L. contratuais ou contratar com a Administragdo

temporaria . L , 14.133/2021
descumprimentos graves. Publica por até 2 anos.
Conduta dol fraud o . .

Declaragao de r(':,l iu(? oosa,ra rju © Ol,l Proibigdo de licitar e contratar Art. 156, IV, Lei

Al . uiz v

inidoneidade Pre] .. - & com qualquer ente da Federagao. 14.133/2021
Administragdo.

18. Gestao de Riscos

Em atendimento ao disposto no art. 22, inciso III, e art. 169 da Lei Federal n°® 14.133/2021,
sao identificados e classificados os principais riscos que podem afetar a execucao
contratual, bem como as medidas preventivas e corretivas a serem adotadas para garantir a
continuidade e a efetividade do objeto contratado, conforme mapa de riscos.

19. Estimativa de valor da Contratacao

19.1. Pesquisa de Precos (Lei 14.133, art. 23; Nota TC-19/2026): Realizada nas
seguintes fontes: Camara Municipal de S3o Bento do Sul - contrato 001/2026,
Prefeitura Municipal de Sdo Bento do Sul - contrato 011/2026, ATA Final do pregio
eletronico 66/2025, Fundo de Saude de Sdo Bento do Sul - contrato 005/2026, contato
078/2025, Fundacao de Desporto de Sdo Bento do Sul - contrato 005/2026, Fundagao
de Cultura de Sao Bento do Sul - contrato 002/2026, Prefeitura de Navegantes -
contrato 152/2025, Prefeitura de Balneario Camborit - contrato 046/2025, Prefeitura
de Tubardo, AF 136/2026, nota fiscal 389764, 6362, Fundo Municipal de Assisténcia
Social de Tubarao -nota fiscal 389741, FIA - nota fiscal 389757, Fundagdo Municipal
de Esportes de Tubardo, nota fiscal 389743, Camara Municipal de Tubardo - nota
fiscal 2462, Fundacdo Municipal de Saude de Tubardo - nota fiscal 2537, 389752,
Funda¢ao Municipal de Cultura de Tubarao - nota fiscal 387984, Fundagcao Municipal
de Meio Ambiente de Tubarao - nota fiscal 38974, Fundagao Municipal de Educacdo
de Tubarao - nota fiscal 24, 559, equalizados por escopo/SaaS mensal. Validade: 180
dias da consolidacao (03/03/2026). Ver Anexo 'ORCAMENTO DA
CONTRATACAO' (Decreto 7.450/2023, art. 121).

Tabela 7 - Links consultados
Centro Administrativo Municipal vww.tubarao.sc.gov.k
Rua Teresa Cristina, 250

Oficinas - Tubarao/SC - CEP 88702-011
L (48) 3621-9000
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Orgio Contato

Camara de Vereadores de
Séo Bento do Sul 001/2025

Fundagdo Municipal e
Cultura de Sao bento do 002/2026
Sul

Fundo Municipal de Saude

de Sdo Bento do Sul 005/2026

Fundagdo Municipal de
Desportos de Sdo Bento do 005/2026
Sul

Municipio de Sido Bento

do Sul 011/2026

Secretaria de Assisténcia
Social de Sio bento do Sul 011/2026

Link
https://saobentodosul.atende.net/

autoatendimento/servicos/consulta-de-
licitacoes/detalhar/1

https://saobentodosul.atende.net/
autoatendimento/servicos/consulta-de-
licitacoes/detalhar/1

https://saobentodosul.atende.net/

autoatendimento/servicos/consulta-de-
licitacoes/detalhar/1

https://saobentodosul.atende.net/
autoatendimento/servicos/consulta-de-
licitacoes/detalhar/1

https://saobentodosul.atende.net/

autoatendimento/servicos/consulta-de-
licitacoes/detalhar/1

https://saobentodosul.atende.net/
autoatendimento/servicos/consulta-de-
licitacoes/detalhar/1

Parametros

Ano:2024, 2025, 2026
Modalidade: Todos

Tipo de Objeto: Selecione...
Situacdo: Homologada
Entidade: Municipio de Sao
Bento do Sul

Filtro: Finalidade

Contém: Sistema

Fundo Municipal de Saude

de Sao Bento do Sul 078/2025

https://saobentodosul.atende.net/transparencia/

item/contratos-geraisf#fconteudo

Ano:2025, 2026

Unidade Gestora: Fundo
Municipal de Saude de Sio
Bento do Sul

Aditivo Tipo: Todos
Modalidade: Todos

Espécie: Todos

Filtro: Objeto

Contém: Gestado

Prefeitura de Navegantes  152/2025

https://navegantes.atende.net/transparencia/

item/licitacoes-gerais#conteudo

Ano Licitagdo: 2024,2025
Modalidade: Pregdo eletronico
Lei 8666/1993 e Lei
14133/2021

Situacdo: Todos

Filtro: Objeto

Contém: gestdo

Em "Detalhes da Licitagdo"
acessar a aba "Contratos" no
item 152 "Consultar Anexos".

Ano: 2024, 2025

Prefeitura Municipal de https://camboriu.atende.net/transparencia/item/

Camborit 046/2025 licitacoes-ceraishconteudo Modalidade: Pregdo Eletronico
£ - Lei 8.666/1993 ¢ Lei
Centro Administrativo Municipal www.tubarao.sc.gov.br
Rua Teresa Cristina, 250 R L
Oficinas - Tubardo/SC - CEP 88702-011 e
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https://saobentodosul.atende.net/autoatendimento/servicos/consulta-de-licitacoes/detalhar/1
https://saobentodosul.atende.net/autoatendimento/servicos/consulta-de-licitacoes/detalhar/1
https://saobentodosul.atende.net/autoatendimento/servicos/consulta-de-licitacoes/detalhar/1
https://camboriu.atende.net/transparencia/item/licitacoes-gerais#conteudo
https://camboriu.atende.net/transparencia/item/licitacoes-gerais#conteudo
https://navegantes.atende.net/transparencia/item/licitacoes-gerais#conteudo
https://navegantes.atende.net/transparencia/item/licitacoes-gerais#conteudo
https://saobentodosul.atende.net/transparencia/item/contratos-gerais#conteudo
https://saobentodosul.atende.net/transparencia/item/contratos-gerais#conteudo
https://saobentodosul.atende.net/autoatendimento/servicos/consulta-de-licitacoes/detalhar/1
https://saobentodosul.atende.net/autoatendimento/servicos/consulta-de-licitacoes/detalhar/1
https://saobentodosul.atende.net/autoatendimento/servicos/consulta-de-licitacoes/detalhar/1
https://saobentodosul.atende.net/autoatendimento/servicos/consulta-de-licitacoes/detalhar/1
https://saobentodosul.atende.net/autoatendimento/servicos/consulta-de-licitacoes/detalhar/1
https://saobentodosul.atende.net/autoatendimento/servicos/consulta-de-licitacoes/detalhar/1
https://saobentodosul.atende.net/autoatendimento/servicos/consulta-de-licitacoes/detalhar/1
https://saobentodosul.atende.net/autoatendimento/servicos/consulta-de-licitacoes/detalhar/1
https://saobentodosul.atende.net/autoatendimento/servicos/consulta-de-licitacoes/detalhar/1
https://saobentodosul.atende.net/autoatendimento/servicos/consulta-de-licitacoes/detalhar/1
https://saobentodosul.atende.net/autoatendimento/servicos/consulta-de-licitacoes/detalhar/1
https://saobentodosul.atende.net/autoatendimento/servicos/consulta-de-licitacoes/detalhar/1
https://saobentodosul.atende.net/autoatendimento/servicos/consulta-de-licitacoes/detalhar/1
https://saobentodosul.atende.net/autoatendimento/servicos/consulta-de-licitacoes/detalhar/1
https://saobentodosul.atende.net/autoatendimento/servicos/consulta-de-licitacoes/detalhar/1
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14.133/2021

Situagdo: Homologado

Filtro: Objeto - Contém - gestao
Selecionar o Pregdo Eletronico
numero 19

Em "dados da Licitagdo"
selecionar a aba "Contratos"

19.2.

A estimativa de valor da contratacdo é de R$ 6.028.446,72 (seis milhdes, vinte

e oito mil, quatrocentos e quarenta e seis reais e setenta e dois centavos), sendo R$
3.866.711,01 (trés milhdes, oitocentos e sessenta ¢ seis mil, setecentos e onze reais e
um centavo), referente aos servigos mensais, R$ 1.770.811,20 (um milhdo, setecentos
e setenta mil, oitocentos e onze reais e vinte centavos) referente a previsao de servigos
técnicos e R$ 390.924,51 (trezentos e noventa mil, novecentos e vinte e quatro reais e
cinquenta e um centavos) referente ao custo da implantacdo, demonstrados nas tabelas

abaixo.

19.3.

Entidade

Camara de Vereadores de Tubarao

Prefeitura Municipal de Tubardo
CNPJ 82.928.656/0001-33

Prefeitura Municipal de Tubardo -
Secretaria da Fazenda
CNPJ 82.928.656/0001-33

Prefeitura Municipal de Tubaréo -
Procuradoria
CNPJ 82.928.656/0001-33

Prefeitura Municipal de Tubarao -
Secretaria de Urbanismo

Valor

Das dotacoes informadas

Tabela 11
Dotacao

Orgio: Unidade: Funcional: Projeto/Atividade: Elemento:
Codigo reduzido: 01.001 01.031.0001 CAMARA DE
R$ VEREADORES CAMARA DE VEREADORES Agéo
91.122,60 Legislativa 2.001 MANUTENCAO DOS SERVICOS DA
CAMARA MUNICIPAL 3.3.90.00.00.00.00.00
APLICACOES DIRETAS 4

R$ 105 - 3.3.90.00.00.00.00.00 - APLICACOES DIRETAS
974.066,7 1.501.0000.0002 - OUTROS RECURSOS NAO
0 VINCULADOS — PMT

RS
639.795.0 108 - 3.3.90.00.00.00.00.00 - APLICACOES DIRETAS

0 1.500.0000.0200 - RECURSOS PROPRIOS.

49 - 3.3.90.00.00.00.00.00 - APLICACOES DIRETAS
1.501.0000.0601 - OUTROS RECURSOS NAO
VINCULADOS - PMT (PROCURADORIA)

RS
52.608,00

R$ 111 -3.3.90.00.00.00.00.00 - APLICACOES DIRETAS
57.378,00 1.500.0000.0200 - RECURSOS PROPRIOS

Centro Administrativo Municipal vww.tubarao.sc.gov.k
Rua Teresa Cristina, 250

Oficinas - Tubardo/SC - CEP 88702-011
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CNPJ 82.928.656/0001-33

Fundagao Municipal de Educacao
CNPJ 13.667.230/0001-50

Fundo Municipal da Inféncia e
Adolescéncia de Tubardo
CNPJ 19.008.079/0001-25

Fundo Municipal de Assisténcia
Social
CNPJ 09.149.617/0001-48

Fundag¢@o Municipal de Meio
Ambiente
CNPJ 13.660.803/0001-14

Fundagao Municipal de Esportes
CNPJ 13.660.914/0001-20

Fundag@o Municipal de Cultura
CNPJ 41.102.337/0001-97

Agencia Reguladora de
Saneamento
CNPJ 10.157.678/0001-36

Fundo Municipal de Satide
CNPJ 09.240.588/0001-25

RS
238.057,8
3

3.3.90.00.00.1.500.1001.0214 (5) - R$ 100.000,00
3.3.90.00.00.1.500.1001.0214 (9) - RS 138.057,83

R$ (2)3.3.90 ... 2.501.0000.2101 - OUTROS RECURSOS NAO
17.205,36 VINCULADOS - FIA - EXERCICIO ANTERIOR

(19) 3.3.90 .... 1.660.0000.0911 - GESTAO DO PROGRAMA
BOLSA FAMILIA E CADASTRO UNICO R$ 20.000,00
(15)3.3.90 ... 1.660.0000.3085 - PROTECAO SOCIAL
R$ ESPECIAL DE MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE
90.390,60 R$ 20.000,00
(5)3.3.90 ... 2.661.0000.3078 - FEAS - PROTECAO SOCIAL
BASICA ESTADO - EXERCICIO ANTERIOR
R$50.390,60
26.001 - Fundagdo Municipal do Meio Ambiente
18.541 - Gestao ambiental/Preservacdo ¢ Conservagao
Ambiental
2-3.3.90 2.500.0000.1127 - Taxa de Controle e
fiscalizagdo /Multas danos - Fundagdo de Meio Ambiente

40.365,35

R$ 5 -3.3.90.00.00.00.00.00 - APLICACOES DIRETAS
38.097,74 1.500.0000.0200 - RECURSOS PROPRIOS

Projeto/Atividade: 2.045 — Promogao da Cultura
Elemento: 3.3.90.00.00.00.00.00 — Aplicagdes Diretas
Fonte de Recursos: 1.500.0000.0200 — Recursos Préoprios

2.047 - MANUTENCAO DA AGENCIA REGULADORA
R$ (2) 3.3.90.00.00.00.00.00 ----APLICACOES DITETAS -
66.989,07 2.501.0000.2401 - RECURSOS PROPRIOS - AGR
EXERCICIO ANTERIOR

2.029 - MANUTENCAO DA ATENCAO BASICA -2 -
3.3.90.00.00.00.00.00 - APLICACOES DIRETAS
1.500.1002.0215 - SAUDE - R$ 100.000,00

2.031 - MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE - MAC - 9 -
3.3.90.00.00.00.00.00 - APLICACOES DIRETAS
1.500.1002.0215 - SAUDE - R$ 100.000,00

2.082 - MANUTENCAO CAPS 11 E CAPS AD - MAC - 27 -
3.3.90.00.00.00.00.00 - APLICACOES DIRETAS
1.500.1002.0215 - SAUDE - R$ 110.000,00

2.032 - ASSISTENCIA FARMACEUTICA - 14 -
3.3.90.00.00.00.00.00 - APLICACOES DIRETAS
1.500.1002.0215 - SAUDE - R$ 55.000,00

38.372,88

RS
450.830,2

Centro Administrativo Municipal
Rua Teresa Cristina, 250
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2.072 - VIGILANCIA SANITARIA - 20 -
3.3.90.00.00.00.00.00 - APLICACOES DIRETAS
1.500.1002.0215 - SAUDE - R$ 55.000,00
2.073 - VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA - 24 -
3.3.90.00.00.00.00.00 - APLICACOES DIRETAS
1.500.1002.0215 - SAUDE - R$ 30.830,24

Centro Administrativo Municipal www.tubarao.sc.gov.br
Rua Teresa Cristina, 250 Joe

Oficinas - Tubarao/SC - CEP 88702-011 10
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Entidade

PMT

PMT

PMT

PMT

PMT

PMT

PMT

PMT

PMT

PMT

Moédulo

Moébdulo de
Contabil

Moédulo Tributario

Item

10

e
e |
el
Comp()’nentes dos Meés SubTot
modulos al
Planejamento 12 21.102,0
Municipal 0
LDO - Le{ (.16 Diretrizes 125.520,00
Orcamentarias
LOA - Lei
12 5.520,00
Orgamentaria Anual ’
Contabilidade Publica 12 76'9032’0
Financeiro 12 20'7669’0
25.200,0
Prestacdo de Contas 12 0 ’
2.1
Arrecadagio 12 8 070’0
IPTU - Taxas 12 59'6010’0
ISS e TAXAS 12 45'3057’0
Receitas Diversas 12 17.760,0

CUSTO
MEDIO
@+
10)/2
0)

1.758,50

460,00

460,00

6.411,00

1.730,76

2.100,00

6.847,50

4.967,50

3.779,75

1.480,00

PREFEITUR.A

TUBARAO

VALO
R
MINIM
O entre
"J" a
llN" (1)

1.001,0
7

460,00

460,00

5.357,4
6

1.661,5
1

2.100,0
0

2.297,0
0

2.752,0
0

1.675,0
0

564,00

Custo de outros municipio

VALO
R
MAXI
MO
entre
"J" a
"N" (2)
1.703,0
0

460,00

460,00

8.381,0
0

1.661,5
1

2.100,0
0

14.693,
00

3.310,0
0

5.000,0
0

1.000,0

VALO
R
MEDI
O entre
"J" a
HN" (3)

1.395.3
6

460,00

460,00

6.880,1
2

1.661,5
1

2.100,0
0

7.748,0
0

3.020,6
7

3.337,5
0

729,67

VALO
R
MEDI
ANO
entre
HJ" a
"N" (4)
1.482,0
0

460,00

460,00

6.891,0
0

1.661,5
1

2.100,0
0

7.001,0
0

3.000,0
0

3.337,5
0

625,00

Camb

.. Navega Bento atuais ao de

orimu

®)

1.482,
00

7.792,
00

3.002,
00

3.310,
00

1.675,
00

625,00

Tabela 8 - Planilha de custos
Cotacao

Sao Valores Replica¢

IPM (1
ntes (6) do Sul Tubarao valores 10

) @® ©)

1.703,0 1.001,07 2.035,00

460,00 460,00

460,00 460,00

8.381,0 5.990,0

.357,4 931
0 0 5.357,46 5.931,00

1.661,51 1.800,00

2.100,00  2.100,00

14.693, 2.297,0

00 0 11.000,00 6.694,00
2.152,0 3.000,00 6.935,00
5.000,0 4.222,00

0
564,00  1.000,00 2.335,00

Centro Administrativo Municipal
Rua Teresa Cristina, 250
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0 0
Contribuicdo de
PMT 1 ! 12.9.510,00 792,50 735,00 735,00 735,00 735,00 735,00 850,00
Melhorias
22.266,0 1.011,0 2.500,0 1.517,0 1.040,0 1.011 1.040,0
PMT 12 ITBI 12 1. ’ ’ ’ ’ > ’ 2. 2.671
0 855,50 0 0 0 0 00 0 500,00 671,00
2 . . . .
PMT 13 Abertura de Empresa 12 95 056’0 7.938,00 7 938’0 7 938’0 7 938’0 7 9(3)8’0 7.938,00 7.938,00
38.130,0 1.825,0 6.500,0 3.435,0 1.980,0 1.825 1.980,0
PMT 14  Fiscaliza¢do Fazendaria 12 > 3.177,50 ’ ’ ’ 980, > 980, 6.500,00 4.375,00
0 0 0 0 0 00 0
. . 15.216,0
PMT 15  Simples Nacional 12 0 1.268,00 610,00 836,00 723,00 723,00 836,00 610,00 1.813,00
PMT 16  Domicilio Eletronico 12 21.864,0 1.822,00 1.247,011.247.0 1 1.247.0 | 1.247.0 1.247.0 2.397,00
0 0 0 0 0 0
PMT Médulo de 17 Escrita Fiscal Eletronica 12 04760 3375 99 18850 3.133,01:2.512,6 /25000 1885, 315305 500,00 4.246,00
Fiscalizacao 0 0 0 7 0 00 0
Nota Fiscal Eletronica 96.648,0 6.000,0 13.236, 8.485,6 6.221,0 6.221 13.236
PMT 18 . 12 7 8.054,00 ’ ’ ’ ’ ’ > 6.000,00 9.887,00
de Servigo 0 0 00 7 0 00 00
PMT 19 Divida Ativa 12 66.036,0 5.503.,00 2.416,0 3.500,0 2.990,0 3.054,0 3.054, 2.416,0 3.500,00 7.952,00
0 0 0 0 0 00 0
29.496,0 2.458,0 2.458,0 2.458,0 2.458,0
PMT 2 12 24 ’ ’ ’ ’ g 2.4
0 Auditoria Tributéria 0 58,00 0 0 0 0 2:458,00 28,00
. 2 . S . 2 54 Sl . 4
PMT 21 Folha de Pagamento 12 66.666, 5.555,52 3.830,017.513,015.565,215.459,0 | 7.513, 3.830,015.495,0 5.423,09 5.652,00
7 0 0 7 5 00 0 0
Moébdul ta 21.057,0 1.089,0 1.430,0 1.259,5 1.259,5 1.430 1.089,0
PMT Odulo Gestaode ) ¢ 1 4e Ocupacional 12 70 75475 1089 ’ % % ’ 9’ 2.250,00
recursos Humanos 0 0 0 0 0 00 0
PMT 23 Recursos Humanos 12 26'5281’6 2.215,14 1'9§0’2 1'9§0’2 1'9§0’2 1.9§0,2 1.930,27 2.500,00
Centro Administrativo Municipal wvwrew_ tu b arao.sc.gow.br

Rua Teresa Cristina, 250 -
Oficinas - Tubarao/sc - CEP 88702-011 Py
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PMT

PMT

PMT

PMT

PMT

PMT

PMT

PMT

PMT

PMT

PMT

PMT

PMT

PMT
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24 Recrutamento e Selecdo 12  8.028,00
10.086,0
25  Estagio Probatorio 12 0 ’
26  Ponto Eletronico 12 39'5064’0
27  Portal do Servidor 12 16'8087’9
28  E-Social 12 14.5847’7
1.569,5
29  Licitagoes e Compras 12 7 3 5
30  Gestdo de Contratos 12 27'6000’0
31 Fiscalizacdo de 12 28.977,0
) Contratos 0
Modulos de Monitoramento de 14.075,2
Compras e 32 .. 12
Notas Fiscais 2
Contratos
33 Almoxarifado 12 10. 7028 0
34  Frotas 12 16.398,0
0
35  Patrimonio 12 20'9046’0
.81
36  Portal da Transparéncia 12 30 80 60
Moédulo de Gestao 353160
37  Processos Eletronicos 12 ' 0 ’

669,00

840,50

3.297,00

1.407,33

1.212,32

5.964,13

2.300,00

2.414,75

1.172,94

894,00

1.366,50

1.745,50

2.568,00

2.943,00
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669,00
500,00

1.458.3
8

1.964,6
5

1.464,6
3

3.168,0
0

2.300,0
0

2.237,0
0

1.145.8
7

366,00

1.059,0
0

1.079,0
0

1.535,0
0

1.554,0
0

669,00

1.524,0
0

1.836,0
0
1.964,6
5
1.464,6
3

8.668,0
0

2.300,0
0

2.400,0
0
1.145.8
7
1.354,2
1
1.302,1
3

1.302,1
3

2.537,5
8

2.656,0
0

669,00
1.012,0

1.705.,4

1.964,6

1.464,6

5.381,6

2.300,0

2.318,5

1.145.8

877,74

1.152,3

1.167,7

2.083,1

2.105,0
0

669,00
1.012,0 1.524,
0 00
1.822,0 1.836,
0 00
1.964,6
5
1.464.6
3
48452 4257,
6 00
2.300,0
0
2.318,5 2.400,
0 00
1.145,8
7
913,00 913,00
1.096,0  1.096,
0 00
1.122,0 1.122,
0 00
2.177,0 2.177,
0 00
2.105,0 2.656,
0 00

8.668,0

500,00

1.822,0

3.168,0

2.237,0

366,00

1.059,0

1.079,0

1.535,0

1.554,0

1.458,38

1.964,65

1.464,63

5.433,51

1.145,87

1.354,21

1.302,13

1.302,13

2.537,58

669,00

2.300,00

669,00

669,00

4.772,00

850,00

960,00

7.083,00

2.300,00

2.511,00

1.200,00

875,00

1.637,00

2.369,00

2.959,00

3.781,00
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PMT 38  Portal Institucional 12 18'5046’0 1.545,50 644,00 994,00 819,00 819,00 994,00 644,00 2.272,00
PMT 39 | Autoatendimento 12 20.388,0 1.699,00 1.173,0 1.901,0 1.537,0 1.537,0 1.173, 1.901,0 1.861,00
0 0 0 0 0 00 0
PMT 40  Ouvidoria 12 6.336,00 528,00 391,00 391,00 391,00 391,00 391,00 665,00
e 134.851, 11.237,6 17.936, 17.936, 17.936, 17.936,
PMT 41  Comunicagdo Digital 12 0 ) 2 ” 2 2 17.936,22 4.539,00
Protocolo e Servigos 22.818,0 1.703,0 1.703,0 1.703,0 1.703,0 1.703,0
PMT 42 Pblicos 12 0 1.901,50 0 0 0 0 0 2.100,00
Gestdo Eletronica de 36.666,0 1.658,0 2.734,0 2.196,0 2.196,0 2.734 1.658,0
PMT 43 12 7 3.055,50 ’ ’ ’ ’ ’ ’ 3.915,00
Documentos (GED) 0 ’ 0 0 0 0 00 0 ’
.. 97.242,0 8.732,0 10.172, 9.452,0 9.452,0 10.172, 8.732,0
PMT 44  Atendente Digital 12 0 8.103,50 0 00 0 0 00 0 6.755,00
Atendimento ao 22.332,0 1.861,0 1.861,0 1.861,0 1.861,0
PMT 4 12 7 1.861 ’ ’ ’ ’ . 1.861
5 Cidadio 0 861,00 0 0 0 0 1.861,00 861,00
. 27.204,0 1.651,0 3.909,0 2.612,3 2.277,0 1.651, 3.909,0 2.277,0
PMT 46  Procuradoria 12 0 2.267,00 0 0 3 0 00 0 0 2.257,00
Modulo
PMT Procuradoria 47  Diério Oficial 12 14.544.0 1.212,00 1.212,011212,0 11.212.0 1.212,0 1.212,00 1.212,00
L 0 0 0 0 0
Juridica
PMT 48  Gestdo de Normas 12 10'8060’0 905,00 905,00 905,00 905,00 905,00 905,00 905,00
PMT Modulo de Obras 5 (< e Posturas 12 273780 4 28150 67,00 HO000 203L6 12280 o0, 122804 000,00 8.335,00
¢ Posturas 0 0 7 0 0
tS(:lt: 1.723.84 143.653, 110.536 170.587 136.593 130.034 67.796 49.653, 80.426, 901.272.71 20.363,0 157.273,0
1 7,70 98 ,06 ,20 17 95 ,00 00 00 B 0 0
FMS Modulo de 50  Planejamento 12 4.965,00 413,75 206,00 591,00 398,50 398,50 591,00 206,00 429,00
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Municipal
FMS 5p LDO-LeideDiretrizes ) o000 15000 150,00 150,00 150.00 150,00 150,00 150,00
Orcamentarias
FMS s [LOA - el ) 180000 15000 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00
Contébil Orgamentaria Anual
FMS 53 Contabilidade Pblica 12 12'3159’6 1.029.97 591,00 2'235’0 1'229’4 975.94 591,00 2'295’3 743,00 1.208,87 1.084,00
FMS 54 |Financeiro 12 3.000,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00
FMS 55  Prestacdo de Contas 12 4200,00 350,00 350,00 350,00 350,00 350,00 350,00 350,00
2. 1331 2.
FMS 56 Licitagdes e Compras 12 9.261,99 771,83 763,00 633’0 3; 3 04467 763.00 673’8 782,00  1.107.33 599,00
FMS 57 Gestio de Contratos 12 1.800,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00
FMS Médulos de 5o Fiscalizagao de 15 382200 31850 287.00 287.00 287.00 287.00 287.00 350,00
Compras e Contratos
Contratos i
FMS 59 ~ Monitoramento de 15 262506 21876 18751 187.51 18751 187.51 187,51 250,00
Notas Fiscais
FMS 60  Frotas 12 3.003,06 25026 187,51 18751 187,51 187.51 187,51 313,00
FMS 61  Patrimdnio 12 422778 35232 15626 327.00 241.63 241.63 327.00 15626 463,00
FMS Modulo de Gestio 62 Portal da Transparéncia 12 4.758,00 396,50 188,00 520,85 313,62 232,00 232,00 188,00 520,85 561,00
12.237.4 1.088,5 1.088,5 1.088.5 1.088.5
FMS 63  Folha de Pagamento 12 g > 11.019,79 g ’ g ’ g ’ g ’ 1.088,58 951,00
FMS 64  Satde Ocupacional 12 332400 277.00 277,00 277.00 277.00 277.00 277.00 277,00
Moébdulo Recursos
FMS Humanos 65  Recursos Humanos 12 8.358,96 696,58 732,32 1'3(5)4’0 1’023’1 1'023’1 1'354’8 732,32 350,00
FMS 66 |Ponto Eletronico 12 5.657,55 471,46 347,00 520,85 433,93 433,93 347,00 520,85 509,00
FMS 67 |Portal do Servidor 12 527514 439,60 729,19 729.19 729.19 729,19 729.19 150,00
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FMS 68  E-Social 12 3.768,84 314,07 478,14 478,14 478,14 478,14 478,14 150,00
FMS 69  Satde Publica 12 68.028,0 5.669,00 5:669,015.669,0 | 5.669,0 | 5.669,0 5.669,00 5.669,00
0 0 0 0 0
FMS 70  Atengdo Basica 12 43.056,0 3.588,00 3.588,013.588,0 | 3.588,0 | 3.588,0 3.588,00 3.588,00
0 0 0 0 0
Cuidados e Servigos de 236.346, 19.695,5 21.199, 49.418, 31.923, 25.152, 25.152 21.199, 49.418,
FM 1 12 14.2
S 7 Satde 00 0 00 21 07 00 ,00 00 21 39,00
472 . . . .
FMS 72 Urgéncia e Emergéncia = 12 68 07 0 5.706,00 3 786’0 > 786’0 3 786’0 > 736’0 5.706,00 5.706,00
53.304,0 44420 4.442,0 4.442,0 4.442,0
FMS 73  Regulagdo 12 7 4.442,00 ’ ’ ’ ’ 4.442,00 4.442,00
0 0 0 0 0
FMS 74 Ass1stef101.a 12 34.506,0 2.875.50 1.550,0 1.550,0 1.550,0 1.550,0 1.550,00 4.201,00
farmacéutica 0 0 0 0 0
FMS Modulo Gestao da 5\ ictencia Psicossocial 12 740100 5 665 g 36680 3.668.0 3.668,0  3.668,0 3.668,00  3.668,00
Saude 0 0 0 0 0
FMS 76 Dlagnostl?o.s e Anaélises 12 53.076,0 4.423,00 4.423,0 4.423,0 4.423,0 4.423,0 442300 4.423.00
Laboratoriais 0 0 0 0 0
FMS 77 Igtegrag:oes ’ dos 12 42.000,0 3.500,00 3.500,0 3.500,0 3.500,0 3.500,0 3.500,00  3.500,00
Sistemas de Saude 0 0 0 0 0
App para  Agentes 18.000,0 1.500,0 1.500,0 1.500,0 1.500,0
FMS 78 Comunitarias de Satide 12 0 1.500,00 0 0 0 0 1.500,00 1.500,00
69.420,0 8.061,0 8.061,0 8.061,0 8.061,0 8.061
FM . ‘l,\ . 7. 12 9 . b 2 > 2 > 3
S 79  Vigilancia Sanitaria 0 5.785,00 0 0 0 0 00 3.509,00
FMS 20 Vlgllan(.na’ . 12 33.252,0 2.771,00 2.771,0 2.771,0 2.771,0 2.771,0 277100 2.771,00
Epidemioldgica 0 0 0 0 0
24.876,0 2.073,0 2.073,0 2.073,0 2.073,0
FMS 81  Vigilancia Ambiental 12 07 7 2.073,00 g ’ g ’ g ’ (7) ’ 2.073,00 2.073,00
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Vigilancia da Saude do 17.064,0 1.422,0 1.422,0 1.422,0 1.422,0
FMS 82 12 0 ra2z00 7 . . , 1.422,00  1.422,00
Subt 901.660, 75.138,3 76.840, 110.357 89.552, 82.079, 35.390 27.521, 52.298, 40.089,0
otal 47 7 51 84 63 75 00 00 y  B46741 o 88197.00
FME g3  Flancjamento 12 4.00500 333,75 206,00 379,00 292,50 292,50 379,00 206,00 375,00
Municipal
FME gq LDO-LeideDiretrizes o0y 11600 12000 12000 12000 12000 120,00 120,00 120,00
Orcamentarias
FME Médulo de gs LOA - Lol ) 144000 12000 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00
Contébil Orgamentaria Anual
FME 86  Contabilidade Piblica 12 9.264,00 772,00 379,00 1'5‘1“’7 887,90 743,00 379,00 743,00  1.541,71 801,00
FME 87  Financeiro 12 3.760,08 313,34 416,68 416,68 416,68 416,68 416,68 210,00
FME 88  Prestacio de Contas 12 2.520,00 210,00 210,00 210,00 210,00 210,00 210,00 210,00
1.1
FME 89 Licitagdes ¢ Compras 12 6.990,00 582,50 490,00 (3)7’3 793,11 782,00 490,00 782,00 1.107,33 383,00
FME 90  Gestdo de Contratos 12 1.200,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
FME Médulos de o) [Fiscalizagao e 1) 244200 20350 287.00 287.00 287.00 287.00 287,00 120,00
Compras e Contratos
Contratos i
FME gp ~Monitoramento de ) 5 (o5 6 20106 31251 312,51 312,51 312,51 312,51 130,00
Notas Fiscais
FME 93  Frotas 12 272400 227,00 227,00 227,00 227,00 227,00 227,00 227,00
FME 94  Patriménio 12 3.331,53 277,63 187,51 327,00 25726 257,26 327,00 187,51 298,00
FME Modulo de Gestio 95 Portal da Transparéncia 12 3.792,00 316,00 188,00 659,40 365,47 249,00 249,00 188,00 659,40 383,00
11.103,4 1.088,5 1.088,5 1.088,5 1.088,5
FME Modulo Recursos 96  Folha de Pagamento 12 g 7792529 g ’ g ’ g ’ g ’ 1.088,58 762,00
Humanos :
FME 97  Satide Ocupacional 12 2.508,00 209,00 209,00 209,00 209,00 209,00 209,00 209,00
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FME 98  Recursos Humanos 12 6.493,92 541,16 732,32 732,32 732,32 732,32 732,32 350,00
FME 99  Ponto Eletronico 12 4.991,55 41596 347,00 520,85 433,93 433,93 347,00 520,85 398,00
FME 100  Portal do Servidor 12 5.113,92 426,16 732,32 732,32 732,32 732,32 732,32 120,00
FME 101  E-Social 12 3.570,12 297,51 475,02 475,02 475,02 475,02 475,02 120,00
Administragdo dos 124.803, 10.400,2 14.048, 22.290, 17.796, 17.424, 15.424 19.425, 22.290,
Ll 102 Recursos Educacionais 12 00 5 00 40 85 50 ,00 00 40 14.048,00 3.376,00
FME 103 Calendério Escolar 12 28'2000’0 2.350,00 2'3(5)0’0 2'330’0 2'3(5)0’0 2'3(5)0’0 2.350,00 2.350,00
21. 1. 1. 1. 1.
FME 104  Gestao Pedagogica 12 6000’0 1.800,00 830’0 830’0 880’0 830’0 1.800,00 1.800,00
FME 105  Secretaria Escolar 12 33'6000’0 2.800,00 2'880’0 2'880’0 2'880’0 2'830’0 2.800,00 2.800,00
FME 106 Porta,l de Vagas ¢ 12 39.108,0 3.259.00 3.259,0 3.259,0 3.259,0 3.259,0 3.259.00  3.259.00
Modulo  Gestio Matriculas 0 0 0 0 0
Educacional
FME 107  Censo Escolar 12 47.556,0 3.963,00 3.963,013.963,0 1 3.963,0 | 3.963,0 3.963,00 3.963,00
0 0 0 0 0
FME 108 Nutrigdo e Alimentagdo 12 25.320,0 2.110,00 2.110,0 2.110,0 2.110,0 2.110,0 2.110,00  2.110,00
Escolar 0 0 0 0 0
FME 109 Recursos Bibliotecarios 12 12'6048’0 1.054,00 1'0(5)4’0 1'034’0 1'0(5)4’0 1'0(5)4’0 1.054,00 1.054,00
FME 110  Transporte Escolar 12 29'3064’0 2.447,00 2'437’0 2'437’0 2’437’0 2'437’0 2.447,00 2.447,00
FME 111  Portal do Professor 12 34'5072’0 2.881,00 2'8(8)1’0 2'831’0 2'831’0 2'831’0 2.881,00 2.881,00
Subt 476.115, 39.676,3 43.539, 54.520, 48.521, 47.876, 16.921 19.425, 25.170, 23.650,0
otal 66 1 94 12 44 61 ,00 00 40 21.822,23 0 ALY
FMAS Moédulo de 112 Planejamento 12 4.125,00 343,75 97,00 472,00 284,50 284,50 472,00 97,00 403,00
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Municipal
FMAS j13 DO -LeideDiretrizes ) 00000 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Orcamentarias
FMAS 114 LOA Let ) 1.200,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Contébil Orgamentaria Anual
FMAS 115 Contabilidade Publica 12 10'8364’8 905,40 472,00 2'235’0 991,65 599,81 472,00 2'295’3 485,00 714,61 1.211,00
FMAS 116  Financeiro 12 3.981,30 331,78 413,55 413,55 413,55 413,55 413,55 250,00
FMAS 117  Prestagdo de Contas 12 3.000,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00
2. 1.048,4 2.
FMAS 118  Licitagdes e Compras 12 7.234,83 602,90 277,00 633’0 008’ 621,81 529,00 673’3 277,00 714,61 584,00
FMAS 119  Gestdo de Contratos 12 3.000,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00
FMAS Médulos de |5, [Fiscalizagio e 1) 325200 27100 292.00 292.00 292,00 292,00 292,00 250,00
Compras e Contratos
Contratos Monitoramento de
FMAS 121 o 12 2.595,06 21626 312,51 312,51 312,51 312,51 312,51 120,00
Notas Fiscais
FMAS 122 Frotas 12 3.612,00 301,00 301,00 301,00 301,00 301,00 301,00 301,00
FMAS 123 Patriménio 12 3.745,53 312,13 187,51 203,00 19526 19526 203,00 187,51 429,00
FMAS Moédulo de Gestdo 124  Portal da Transparéncia 12 5.022,00 418,50 129,00 641,69 353,23 289,00 289,00 129,00 641,69 548,00
10.855,7 1.088,5
FMAS 125 Folha de Pagamento 12 4 904,65 554,00 o 82129 82129 554,00  1.088,58 988,00
FMAS 126  Saude Ocupacional 12 3.096,00 258,00 258,00 258,00 258,00 258,00 258,00 258,00
FMAS r"dulo Recursos 157 Recursos Humanos 12 5.187,66 43231 714,61 714,61 714,61 714,61 714,61 150,00
umanos
FMAS 128  Ponto Eletronico 12 4.404,03 367,00 250,01 272,00 261,01 261,01 272,00 250,01 473,00
FMAS 129  Portal do Servidor 12 5.025,12 418,76 687,52 687,52 687,52 687,52 687,52 150,00
FMAS 130 E-Social 12 3.650,10 304,18 458,35 45835 45835 45835 458,35 150,00
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g 35.850,0 37730 6.110,0 4.837.0 4.628.0 6.110, 3.773.0 4.628.0
FMAS 131  Administragao Social 12 0 2.987,50 0 0 0 0 00 0 0 1.347,00
FMAS 132 | Cadastro Social 12 13'2000’0 1.100,00 1'180’0 1'180’0 1'180’0 1'120’0 1.100,00  1.100,00
FMAS Moc‘iule ' .da 133 PrOJejtos, Programas e 12 25.800,0 2.150,00 2.150,0 2.150,0 2.150,0 2.150,0 215000 2.150,00
Assisténcia Social Servicos 0 0 0 0 0
FMAS 134 Auxilios e beneficios ) 10.680.0 o0 50 g9000 890,00 890,00 890,00 890,00 890,00
sociais 0
FMAS 135  Vigilancia 1o 1020000 ¢5h 00 850,00 850,00 850,00 850,00 850,00 850,00
Socioassistencial 0
Subt 180.781, 15.065,1 14.867, 22.882, 17.919, 16.828, 7.872, 8.741,0 6.937,0
ol 20 0 o6 o i 2 00 ) 618355 6249,00 13.302,00
FIA 136  Flancjamento 12 3.672,00 306,00 87.00 387.00 237.00 237,00 387,00 87,00 375,00
Municipal
FIA Moédulo de 137  Contabilidade Piblica 12 7.842.06 653.51 351,00 22020 91451 50601 387.00 220 35100 625,02 801,00
Contabil 0 0
FIA 138 Financeiro 12 1.800,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00
FIA 139 Prestado de Contas 12 2.160,00 180,00 180,00 180,00 180,00 180,00 180,00 180,00
2. 1.02 2.
FIA 140 Licitagdes e Compras 12 5.771,07 480,92 252,00 633’0 070’6 578.85 516,00 673’8 252,00 641,69 383,00
FIA 141  Gestdo de Contratos 12 1.800,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00
Médulos de Fiscalizacao de
FIA Compras e 142 ¢ 12 2.262,00 188,50 25700 257.00 257.00 257,00 257,00 120,00
Contratos
Contratos .
FIA 143 Monitoramento de 15 247506 20626 312.51 312.51 312.51 31251 312,51 100,00
Notas Fiscais
FIA 144 |Patriménio 12 2.836,53 23638 162,00 18751 17476 174,76 162,00 187,51 298,00
FIA Modulo de Gestio 145 Portal da Transparéncia 12 3.792,00 316,00 124,00 1.107,3 493,44 249,00 249,00 12400  1.107,33 383,00
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3
Subt 34.410,7 2.0255 7.699,3 3.889.8 2.795.1 1.539, 4.968,0 1.233,0
5 286756 T s ) ) " . 287406 480,00 2.940,00
FUNAT 146 Flancjamento 12 421800 351,50 87.00 569.00 328,00 328,00 569,00 87,00 375,00
Municipal
FUNAT 147 LDO-LeideDiretrizes ) 5000 15000 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00
Orcamentarias
FUNAT Mobdulo de 48 LOA - Lel 1) 1.800,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00
Contébil Orgamentaria Anual
FUNAT 149 Contabilidade Pablica 12 10'6238’1 886,51 351,00 2'235’0 1‘1T7’5 972,02 569,00 2'295’8 351,00 1.375.04 801,00
FUNAT 150  Financeiro 12 1.800,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00
FUNAT 151 Prestacdo de Contas 12 1.800,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00
2. 1.191 2.
FUNAT 152 Licitagdes e Compras 12 7.815,99 651,33 252,00 633’0 Z’O 919,67 732,00 673’3 252,00 1.107.33 383,00
FUNAT 153 Gestdo de Contratos 12 1.200,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
FUNAT  Modulos de 5, Fiscalizago de 15 226200 188.50 257.00 257.00 257.00 257.00 257,00 120,00
Compras e Contratos
Contratos Monitoramento de
FUNAT 155 ame 12 235506 19626 312,51 31251 312,51 312,51 312,51 80,00
Notas Fiscais
FUNAT 156  Frotas 12 272400 227,00 227.00 227.00 227.00 227,00 22700 227,00
FUNAT 157  Patriménio 12 3211,53 267,63 162,00 31251 23726 237.26 162,00 312,51 298,00
FUNAT  Mbdulo de Gestio 158  Portal da Transparéncia 12 5.808,00 484,00 124,00 641,69 390,90 407,00 407,00 12400 641,69 561,00
1.088.5
FUNAT  Médulo Recursos 159 Folha de Pagamento 12 895800 74650 51000 77 77653 731,00 731,00 510,00  1.088,58 762,00
Humanos
FUNAT 160 Satde Ocupacional 12 3.096,00 258,00 30700 307.00 307.00 307,00 307,00 209,00
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FUNAT 161 Recursos Humanos 12 7.105,83 592,15 714,61 1'3(5)4’0 1’0?4’3 1'0:;4’3 1'354’8 714,61 150,00
FUNAT 162 |Ponto Eletrénico 12 552420 46035 38600 65940 522,70 522,70 386,00 659,40 398,00
FUNAT 163 |Portal do Servidor 12 5.025,12 418,76 687,52 687.52 687,52 687.52 687.52 150,00
FUNAT 164 E-Social 12 3.588.84 299.07 478,14 47814 478.14 478,14 478.14 120,00
Subt 80.730,6 5.555,7 12.562, 8.597,4 8.121,1 3.315, 6.322,0 2.129,0
b . 2 9 b 9 b 9 b b . . 4,
o 672756 772 o X ) " . o 737733 927,00 533400
FMC 165 |lancjamento 12 3.972,00 331,00 97.00 477.00 287.00 287.00 477.00 97.00 375.00
Municipal
FMC 166 PO -LeideDiretrizes ) 00000 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Orcamentarias
FMC Modulo de 167 KA - el ) 120000 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Contabil Orcamentaria Anual
FMC 168 Contabilidade Pablica 12 13'1046’0 1.095,50 477,00 2'520’0 1'4?’2 1'330’0 477,00 2'295’8 485,00  2.500,08 801,00
FMC 169 |Financeiro 12 1.800,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00
FMC 170 Prestagiio de Contas 12 2.160,00 180,00 180,00 180,00 180,00 180,00 180,00 180,00
N 2.673,0 1.236.1 2.673,0
FMC 171 Licitagoes ¢ Compras 12 8282,13 690,18 277,00 o 99736 603,00 o 27700 139171 383,00
FMC 172 Gestio de Contratos 12 1.800,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00
FMC Médulos de |55 Fiscalizagdo 4o 15 247200 20600 292.00 292,00 292.00 292.00 292,00 120,00
Compras e Contratos
Contratos i
FMC 174 Monitoramento de 1) 172506 14376 18751 187.51 18751 187.51 187,51 100,00
Notas Fiscais
FMC 175 |Btotas 12 272400 227,00 227,00 227.00 227.00 227.00 227,00 227,00
FMC 176 |Patriménio 12 2.959.53 246,63 187,51 203,00 19526 19526 203,00  187.51 298,00
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FMC Moédulo de Gestio 177  Portal da Transparéncia 12 4.320,00 360,00 129,00 659,40 375,13 337,00 337,00 12900 659,40 383,00
1.802,1 1.026.0
FMC 178  Folha de Pagamento 12 8.90400 742,00 55400 o 72200 722,00 55400 1.802,14 762,00
FMC 179 Saade Ocupacional 12 2.796,00 233,00 6400 450,00 257,00 257.00 450,00 64,00 209,00
FMC Modulo Recursos 1oy Recursos Humanos 12 771960 64330 97920 \3>*0 11666 1.166.6 1.354,0 979,20 120,00
Humanos 0 0 0 0
FMC 181  Ponto Eletronico 12 4.094,64 34122 27200 29688 28444 28444 272,00 296,88 398,00
FMC 182 Portal do Servidor 12 3.057,60 25480 389,60 389.60 389,60 389,60 389,60 120,00
FMC 183 E-Social 12 241320 201,10 28220 28220 28220 28220 282.20 120,00
Subt 76.745,7 5.095,0 12.473, 83252 7.6949 3.066, 6.322,0 2.373,0
b . 4 9 b 9 9 b b b . 2 N d
e 639548 T o s g o0 . o 867623 907,00 509600
FMET 1g4 lancjamento 12 3.942,00 32850 87.00 477.00 282,00 282.00 477,00 87.00 375.00
Municipal
FMET 1gs DO -LeideDiretrizes ) )00 00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Orcamentarias
FMET Modulo de 186 HOA - el ) 120000 10000 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Contabil Orcamentaria Anual
FMET 187 Contabilidade Pablica 12 10'3262’1 863,51 351,00 2'2(9)5’0 1'154’5 926,02 477.00 2'295’8 351,00 137504 801,00
FMET 188 Financeiro 12 1.800,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00
FMET 189 Prestaciio de Contas 12 1.800,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00
N 2.673.0 1.1588 2.673,0
FMET 190 Licitagdes ¢ Compras 12 7.428,99 619,08 252,00 855.17 603,00 252,00 1.107.33 383,00
Mbdulos de 0 3 0
FMET Compras e 191 | Gestio de Contratos 12 144000 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00
Contratos g el
FMET T | DEEEN de 15 214200 17850 257.00 257.00 257.00 257.00 257.00 100,00
Contratos
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FMET jg3 Monitoramento e ), 4os 06 19606 312,51 312,51 31251 31251 312,51 80,00
Notas Fiscais
FMET 194  Frotas 12 2.724,00 227,00 227,00 227,00 227,00 227,00 227,00 227,00
FMET 195  Patriménio 12 321153 267,63 162,00 312,51 23726 237,26 162,00 312,51 298,00
FMET Modulo de Gestio 196  Portal da Transparéncia 12 4.320,00 360,00 124,00 659,40 373,47 337,00 337,00 12400 659,40 383,00
FMET 197 Folha de Pagamento 12 8.898,00 741,50 510,00 1‘028’5 773,19 721,00 721,00 510,00  1.088,58 762,00
FMET 198 Saude Ocupacional 12 2.544,00 212,00 67,00 363,00 215,00 21500 363,00 67,00 209,00
FMET Moédulo Recursos 199  Recursos Humanos 12692583 577,15 71461 |20H0 10343 10343 13540 714.61 120,00
Humanos 0 1 1 0
FMET 200 Ponto Eletronico 12552420 46035 386,00 659,40 522,70 522,70 386,00 659,40 398,00
FMET 201 Portal do Servidor 12 4.845,12 403,76 687,52 687,52 687,52 687,52 687,52 120,00
FMET 202 E-Social 12 3.532,62 29439 468,77 468,77 468,77 468,77 468,77 120,00
Sub
76.195,4 52264 12.454, 82940 7.7032 2.978, 6.322,0 2.196,0
tolta L 634962 7 o g s 00 . o 738567 847,00 499600
AGR 203 Tlancjamento 12 6.852,00 571,00 387,00 431,00 409,00 409,00 387,00 431,00 733,00
Municipal
AGR 204 PO -LeideDiretrizes ) 0000 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00
Orcamentarias
AGR Médulo de 205 LOA Let ) 1.800,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00
Contabil Orcamentaria Anual
AGR 206 Contabilidade Pablica 12 12‘7369’8 1.064,15 387,00 2‘235’0 1'120’1 899,31 387,00 2'295’2 1‘084’8 714,61 1.229,00
AGR 207  Financeiro 12 2.760,00 230,00 230,00 230,00 230,00 230,00 230,00 230,00
AGR 208  Prestaciio de Contas 123.000,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00
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2. 1.077.4 2.

AGR 209 Licitagdes e Compras 12 7.675,83 639,65 406,00 6(7)3’0 037’ 61531 516,00 673’8 406,00 714,61 664,00
AGR 210 |Gestdo de Contratos 12 1.800,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00
AGR Médulos de ) Fiscalizagdo de 1) 628800 52400 337.00 337.00 337.00 337.00 337,00 711,00

Compras e Contratos

Contratos i
AGR 21 Monitoramento de 15 259506 21626 312.51 312.51 312.51 31251 312,51 120,00

Notas Fiscais

AGR 213 Frotas 12 2.736,00 228,00 228,00 228,00 228,00 228,00 22800 228,00
AGR 214  Patrimdnio 12427653 35638 187,51 312,00 249.76 249,76 312,00 187,51 463,00
AGR 215 Portal da Transparéncia 12 9.281,07 773,42 249,00 1‘389’0 66742 55585 249,00 47000 641,69 130900 991,00
AGR 216 Processos Eletronicos 12 9.252,00 771,00 626,00 626,00 626,00 626,00 626,00 916,00

Modulo de Gestao
AGR 217  Portal Institucional 12 9.456,00 788,00 788,00 788,00 788,00 788,00 788.00 788,00

10.380,0

AGR 218 Comunicagio Digital 12 " 86500 86500 86500 86500 86500 86500 865,00
AGR 219 Folha de Pagamento 12 11'104’7 950,40 663,00 1'028’5 875,79 875,79 663,00 1.088.58 1.025,00
AGR 220  Saade Ocupacional 12652800 54400 544,00 544,00 54400 544,00 54400 544,00
AGR Modulo Recursos 551 Recyrsos Humanos 12 761583 63465 71461 OB 1034310343 13540 714,61 235,00

Humanos 0 1 1 0
AGR 222 Ponto Eletronico 12 6.642,03 553,50 250,01 440,00 345,01 345,01 44000 250,01 762,00
AGR 223 Portal do Servidor 12 538512 44876 68752 687,52 687.52 687.52 687,52 210,00
AGR 224 E-Social 12 3.680,10 306,68 45835 45835 45835 45835 45835 155,00

Sub
133.978, 11.164,8 9.020,5 15.678, 11.555, 10.760, 1.539, 6.322,0 4.769,0
tolta iy p ) y o o " . o 577000 466400 11.569,00
Centro Administrativo Municipal v tu b arao.sc.gow.bir

Rua Teresa Cristina, 250 o w0
Oficinas - Tubarao/sc - CEP 88702-011
e (4+3) Z3621-2000

Y & & &



CAMARA gp5 Planejamento 1o 102920 esi 5o a3100 12190 gas00 82500 21 431,00 882,00
Municipal 0 0 00
CAMARA 206 PO -LeideDiretrizes )y ¢0000 150,00 150,00 150,00 150.00 150,00 150,00 150,00
Orcamentarias
CAMARA Mbdulo de 27 OA - Lel 1) 1.800,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00
Contébil Orgamentaria Anual
CAMARA 228 Contabilidade Pablica 12 14090y 45075 10840 22950 '1.637.0 '1.584,5 1501, 2.295.0 10840, coe 0o 1.317,00
0 0 0 0 0 00 0 0
CAMARA 229 |Financeiro 12 7.458,00 621,50 733,00 733,00 733,00 733,00 733,00 510,00
CAMARA 230  Prestacio de Contas 12 5.040,00 420,00 420,00 420,00 420,00 420,00 42000 420,00
) 16.2 2. 1. 12 1.549, 2.
CAMARA 231 Licitagdes e Compras 12 '° 069’0 135575 406,00 633’0 333’5 37’5 > 096 673’8 406,00 866,00 1.504,00
CAMARA 232 Gestdo de Contratos 12 3.720,00 310,00 310,00 310,00 310,00 310,00 310,00 310,00
CAMARA Modulos de )35 Fiscalizado de 15 343200 28600 337.00 337.00 337.00 337.00 337,00 235,00
Compras e Contratos
. Contratos i
CAMARA 234 Monitoramento 4 15 206100 17175 21850 218.50 218.50 218.50 218,50 125,00
Notas Fiscais
CAMARA 235  Frotas 12 5.658,00 471,50 337,00 337,00 33700 337.00 337.00 606,00
CAMARA 236  Patriménio 12 737400 614,50 312,00 540,00 389,00 315,00 315,00 312,00 540,00 914,00
CAMARA 237 Portal da Transparéncia 12 “'3061’0 946,75 962,00 1'389’0 1'1(3)5’5 1'1(3)5’5 962,00 1.309,00 758,00
A . 13.188,0
CAMARA 238 Processos Eletronicos 12 1.099,00 626,00 626,00 626,00 626,00 626,00 1.572,00
Moédulo de Gestao 0
CAMARA 239  Portal Institucional 12 8.580,00 71500 715,00 715,00 71500 715,00 715,00 715,00
) 10.020.0
CAMARA 240 Comunicagio Digital 12 " 3500 83500 83500 83500 83500 835,00 835,00
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Gestdo Eletronica de

CAMARA 241 12 8.808,00 734,00 385,00 733,00 559.00 559,00 385,00 733,00 909,00
Documentos (GED)
A 15.792,0 1.991,0 13296 13350 1.991
CAMARA 242 Folha de Pagamento 127 7T 131600 66300 T > - " 663,00 1.335,00 1.297,00
CAMARA 243 Saude Ocupacional 12 4.872,00 40600 144,00 144,00 144,00 144,00 144,00 668,00
) 1.354,0 1.354.,0
CAMARA Modulo Recursos 244 Recursos Humanos 12 6.507,00 542,25 411,00 0 779,83 574,50 411,00 0 574,50 510,00
« Humanos
CAMARA 245  Ponto Eletronico 12752700 627.25 371,00 440,00 40550 405,50 371,00 440,00 849,00
CAMARA 246  Portal do Servidor 12 5.856,00 488,00 766,00 766,00 766,00 766,00 766,00 210,00
CAMARA 247  E-Social 12 747120 622,60 1'035’2 1‘035’2 1'035’2 1'0(3)5’2 1.035,20 210,00
Tot 182.245, 15.187,1 11.801, 19.330, 15.210, 14.718, 8.656, 6.707,0 5.176,0
9.04520 2. 15.656,
al 20 0 70 70 70 20 00 0 0 045,20 12.580,00 15.656,00
Total servicos continuados 3.866.711,01
Custo .~ VALOR VALOR VALOR VALOR . . . BS:::O Valor |
Ttem Servicos Un Q@ méro 7 MINIMO MAXIM MEDIO MEDIAN | ntes (%) Gy atual IPM‘;@)
+9)2 1) 00 3) 04 o PMT®)
148 Servico de Imnlantacie Servieo | 1 3909245 146.360,0 230.551,.8 172.253.4 156.051,0 164.837, 146.360, 147.264, 230.551, 625.798,
¢ plantag ¢ 1 0 1 7 3 85 00 20 81 00
Servigos Técnicos
249 |executados na sede da HO;EOI 300 216,84 780'206’0 146,00 22800 192,84 198,67 146,00 189,00 22800 20834 235,00
CONTRATANTE
250  Servigos Téenicos Horapor o0 5967 4134060 1000 22100 19211 20834 221,00 147.00 20834 251,00
executados na sede da més 0
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CONTRATADA
251 | Léenico Residente - més 12 1201665 198 251600 1875060 1313330 13.133.30 7.516,00 18.750,6 10.900,0
Recursos Humanos 0 0 0
25, 1éenico Residente - més 12 1201665 18 251600 1875060 13.133.30 13.133.30 7.516,00 18.750,6/ 10.900,0
Suprimentos 0 0 0
253 | Léenico Residente - més 121201665 19051600 1875060 13.13330 13.133.30 7.516,00 18.750,6 10.900,0
Gestao Contabil 0 0 0
254 Tecnico Residente - més 12 1201665 198251600 1875060 13.133.30 13.133.30 7.516,00 18.750,6/ 10.900,0
Arrecadagio 0 0 0
1.770.811
Total ’
ota 20
Tabela 9 - Resumo dos custos
Implantagéo (pagamento Unico) 390.924,51
Servigos técnicos (ano) 1.770.811,20
Servigos continuados (ano) 3.866.711,01
Total 6.028.446,72
Centro Administrativo Municipal W tu b arao.sc.gow.br
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19.4. Considerando a Lei Federal n° 14.133/2021 (especialmente arts. 6°, 18, 23, 40, 41
e 59), bem como o Decreto Municipal n® 7.450/2023 (Tubarao/SC), que regulamenta
procedimentos licitatorios ¢ pesquisa de pregos, considerando que o mercado de sistemas
de gestao publica é especializado e poucas empresas entregam sistemas que atendem
plenamente o decreto federal n.° 10.540/2020 de 05/11/2020, que dispde sobre o padrio
minimo de qualidade do SIAFIC (Sistema Unico e Integrado de Execugdo Orgamentaria,
Administracdo Financeira e Controle), justificamos a formagdo de custos baseada na
consulta de servigos similares prestados para os municipio de Camborit, Navegantes e Sdo

Bento do Sul, bem como no tnico or¢amento fornecido pela empresa IPM e nos custos
atuais dos sistemas utilizados no municipio.

Elaborado planilha eletronica com a listagem de todos os itens desejados, em conformidade com o
Termo de Referéncia, a qual foi montada para receber os valores apurados durante a fase de
obtencdo de valores junto a fornecedores e municipios, por similaridade populacional e de
Servigos.

Em 22 de dezembro de 2025 foi enviado e-mail para a obtengdo dos custos junto as empresa, Betha
Sistemas, IPM Sistemas, Grupo Thema®/P6lis®, Publica Tecnologia, Govbr, Gove Digital, Fintel
Tecnologia e Gemmap Gestao Municipal, sendo solicitado retorno até 05/01/2026, obtendo retorno
da empresa Betha Sistemas ¢ IPM Sistemas.

Em resposta ao e-mail a empresa Betha questiona a similaridade da minuta com o processo
publicado pelo municipio de Bento Gongalves - Rio Grande do Sul, considerando que
conhecermos o sistema da empresa Betha, atual fornecedora do municipio, os editais e contratos
analisados foram dos municipios de Imbituba, Camboriu, Navegantes ¢ Sdo Bento do Sul, todos de
Santa Catarina. A empresa IPM foi a tinica a retornar com a cotagéo de pregos.

Em continuidade a coleta de valores para a formagao de custos, foram pesquisados os contratos dos
municipios de Camborit, Navegantes e Sdo Bento do Sul, cidades com indice populacional similar
a Tubardo, obtendo-se os valores dos servigos similares, visto que a estrutura organizacional dos
municipios ¢ diferente. Os valores encontrados estdo apresentados na planilha de custos anexa ao
ETP e ao Termo de Referéncia.

Para alguns casos, foi replicado valores para os servigos, por exemplo: para obtermos os valores da
coluna relacionada a Sao Bento do Sul para a entidade FMAS foram considerados os valores da
Fundacao de Cultura de Sdo Bento do Sul, com anotacdo no contrato N° 002/2026 deste municipio.
Anotacdes também estdo presentes nos contratos da Fundagdo de Cultura de Sao Bento do Sul -
002/2026, Fundagao de Desportos de Sao Bento do Sul - 005/2026, Fundo Municipal de Satde de
Sdo Bento do Sul - 005/2026 ¢ 078/2025 e Camara Municipal de Vereadores de Sdo Bento do Sul -
001/2026.

Apo6s a fase de pesquisa de precos, os valores foram inseridos na planilha, calculando e
identificando os valores minimo, maximo, médio € mediano, considerando os valores encontrados
para os municipios de Camborit, Navegantes, Sdo Bento do Sul, os valores atuais do municipio ¢ a
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cotacdo recebida da empresa IPM nas colunas 5, 6, 7, 8 ¢ 10, na coluna 9 foram replicados os
valores da coluna “10” (IPM) quando nio encontrado valor correspondente nas linhas 5, 6, 7, 8 ¢
10, considerando a andlise por linha para replicar valores.

Nos documentos fiscais do municipio de Tubardo e/ou contratos dos municipios de Camborit,
Navegantes e Sao Bento do Sul, ndo foram encontrados valores para todos os itens da planilha de
custos, portanto para os valores destes itens nas colunas 5, 6, 7, ¢ 8 (quando ndo encontrado um
valor) foram duplicados os valores da coluna 10 na coluna 9 para evitar erro nos calculos.

Cabe informar que a estrutura dos municipios pesquisados ndo € igual a estrutura do municipio de
Tubardo, neste sentido, sabendo que todos os municipios prestam contas ao mesmos Orgaos de
fiscalizacdo, consideramos que alguns dos itens podem ter nomenclaturas diferentes, bem com a
forma como os servigos sao fornecidos podem afetar e valores devido a aglutinagdo de dois ou
mais itens formando um unico item com valor maior ou menor, em alguns casos foi realizada a
soma de servicos correlatos para obtermos os valores dos itens desejados, com anotacdes nos
documentos pesquisados. A titulo de exemplo citamos o item 14 - “Fiscaliza¢do Fazendaria” - dos
“Componentes dos moédulos”, para o qual somamos os itens informados na NFS-e 6362,
encontrando o valor de R$ 6.500,00, pois consideramos que os itens “sistema de gerenciamento de
fiscalizacdo de ISS”, “sistema de gerenciamento de auto de multa” e “servico desif gestdo de
cobranca e declaragdo eletronica de servigos” equivalem ao item desejado.

O VALOR MEDIANQO, (4) ¢ encontrado analisando-se colunas 5, 6, 7, 8 ¢ 9.
O valor MEDIA, (3) é encontrado analisando-se colunas 5, 6, 7, 8 ¢ 9.

O CUSTO MEDIO (0), é calculado utilizando os valores das colunas “4” mais a coluna “10”
dividindo o resultado por dois.

Anexo encaminhamos os documentos pesquisados para a formagdo dos custos, incluindo
documentos que identificam os valores atuais, a cotagdo da IPM e os documentos
extraidos dos portais dos municipios pesquisados.

A composicao de itens aglutinados considerou a Nota Fiscal 6362, emitida pela empresa
Tecnologica Prestadora de Servigos de Informatica LTDA, em 28/11/2025:

Da planilha de custos, item 7 Arrecadagdo, a composi¢do do valor deste item para a coluna
Valores atuais Tubardo (8) levou em consideragdo dos item “Sistema de Gestdo de
Receitas proprias Municipais e Fiscalizagdo” e “Sistema de gerenciamento do setor de
tesouraria”, para a composicao do item 14 levou-se em consideragdo os itens “Sistema de
gerenciamento de fiscalizacdo de ISS”, “Sistema de gerenciamento de auto de multa” e
“Servico DESIF gestao de cobranca e declaracao eletronica de servicos”, para o item 18 -
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Nota Fiscal Eletronica de Servico, levou-se em consideragdo os itens “Sistema de nota

",

fiscal eletronica!

e “Sistema de emissdao de nota fiscal avulsa via web”, para o item 19 -
Divida Ativa, levou-se em consideracao os itens “Sistema de gerenciamento de protesto de
titulos integrado CRA” e “Sistema de gestdo de multa de transito, inscrita em divida
ativa”.

20. Sistema de Gestao Municipal

A solucao poderd agrupar ou dividir as funcionalidades em tantos médulos quantos forem
necessarios para o pleno atendimento dos requisitos exigidos no presente edital, nao se
constituindo obrigatdrio o fornecimento idéntico de sistemas elencados, contanto que
seja desenvolvida com garantia e padronizacao de confiabilidade e integridade do banco
de dados ja justificadas.

Ressaltamos que as especificagdes técnicas no Termo de Referéncia para contratagdo da
solugdo de gestdo publica sdo apenas um embasamento das necessidades da Prefeitura.
Sera avaliado o cumprimento dos objetivos de cada item, permitindo também diferentes
abordagens desde que atendam eficientemente as necessidades solicitadas e desde que
sejam aprovadas pela comissao de avaliagao.

20.1. Planejamento Municipal

20.1.1. Registrar as audiéncias publicas realizadas para elaboragdo do PPA, LDO e LOA;
20.1.2. Permitir escolher o grau do plano de contas a ser utilizado para a informagdo das
receitas no cadastro do PPA;

20.1.3. Cadastrar os vinculos/fontes de recursos no PPA de acordo com tabela definida pelo
Tribunal de Contas do Estado — TCE/SC;
20.1.4. Cadastrar os programas de governo, com as seguintes informacgdes: origem, objetivo,

diretrizes, publico alvo, fonte de financiamento e responsavel;

20.1.5. Permitir importar as receitas e despesas de PPA, LDO e da LOA anterior;

20.1.6. Permitir o cadastro da programacao da receita, possibilitando a identificagao de cada
fonte de recurso/vinculo;

20.1.7. Permitir informar as receitas do PPA por meio de rateio automatico para cada conta
de receita e suas respectivas fontes de recursos/vinculos;
20.1.8. Efetuar projecao de calculo para obter a previsao do total a ser arrecadado e do total
a ser gasto para cada ano do PPA;
20.1.9. Permitir a inclusdo de alteracdes or¢amentarias para a receita do PPA, bem como a
consulta de todas as alteragdes incluidas, e de uma receita especifica;
20.1.10. Permitir a consulta do orcamento da receita e da Despesa do PPA com valor or¢cado

atualizado até a data selecionada;
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20.1.11. Informar as metas fisicas e financeiras da despesa do PPA, com a indicacdo da
destinagdo de recursos, distribuindo as metas para cada exercicio do PPA e permitir
atualizar essas metas durante a execugao orcamentaria do PPA;

20.1.12. Permitir o cadastro da previsdo das transferéncias financeiras, identificando a
entidade a que se destina;

20.1.13. Permitir acompanhar o histérico das alteragdes orcamentdrias por ordem
cronologica;

20.1.14. Permitir consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsdo de receita,

despesa, transferéncia financeira e alteracdo orcamentdria;

20.1.15. Confrontar as receitas e despesas do PPA por fonte e destinagdo de recursos,
consolidando uma ou mais entidades e trazendo os valores orcados atualizados até a
data selecionada;

20.1.16. Emitir relatérios gerenciais de receitas, despesas por fonte de recursos e das
transferéncias financeiras.

20.1.17. Emitir os relatérios consolidando uma ou mais entidades e trazendo a posi¢do
atualizada do orgamento até a data selecionada:

20.1.17.1. Demonstrativo das Receitas;

20.1.17.2. Demonstrativo das Despesas;
20.1.17.3. Meta Financ. por Orgdo e Unidade;
20.1.17.4. Meta Fisica por Programa e Acao;
20.1.17.5. Programas; Programas Detalhados;
20.1.17.6. Anexo PPA Analitico;
20.1.17.7. Anexo PPA Sintético;
20.1.17.8. Detalhamento Orgao/Unidade Fisico/Financeiro;
20.1.17.9. Receita por Ano;
20.1.17.10. Receita Global.

20.1.18.  Emitir relatério de compatibilizagdo entre receitas e despesas do PPA/LDO/LOA
com posi¢do atualizada até a data selecionada e relatorio de compatibilizagao das
metas de despesas entre PPA/LDO/LOA com posi¢do atualizada até a data
selecionada;

20.1.18.1.  Possuir controle de versdo para o PPA com controle de todas as consultas e
emissdo de relatdrios por versao;

20.1.18.2.  Emitir os demonstrativos de aplicagdo em saude, pessoal e educacdo com os
respectivos percentuais de aplicagao;

20.1.18.3.  Permitir configurar assinaturas em todos os relatdrios.
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20.2. LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias

20.2.1.  Cadastrar os vinculos para a LDO de acordo com tabela definida pelo Tribunal de
Contas do Estado — TCE/SC;
20.2.2.  Permitir a inclusdo de alteragdes orcamentarias para a receita da LDO, bem como a
consulta de todas as alteracdes incluidas, e de uma receita especifica;
20.2.3.  Permitir consultar o or¢amento da receita e da despesa da LDO com valor or¢ado
atualizado até a data selecionada;
20.2.4.  Permitir cadastrar programas e a¢des na LDO e importar do PPA e LOA;
20.2.5.  Permitir importar previsdo da despesa do PPA, da LOA ou de LDO anterior;
20.2.6.  Permitir importar previsao da receita do PPA, da LOA ou de LDO anterior;
20.2.7.  Permitir atualizar as metas fisicas da LDO e inserir as metas fisicas realizadas;
20.2.8.  Acompanhar o historico das alteragdes orcamentarias por ordem cronolégica;
20.2.9.  Consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsdo de receita, despesa,
transferéncia financeira e alteracdo or¢amentaria da despesa;
20.2.10.  Emitir os relatdrios gerenciais consolidando uma ou mais entidades e com valor
orcado atualizado até a data selecionada:
20.2.10.1.  Demonstrativo das Receitas;
20.2.10.2.  Demonstrativo das Despesas;
20.2.10.3.  Programas de Trabalho;
20.2.11.  Emitir os relatorios baseados na LRF LC 101/00;
20.2.11.1.  Demonstrativo I - Metas Anuais;
20.2.11.2.  Demonstrativo II - Cumprimento das Metas Fiscais do Exercicio Anterior;
20.2.11.3.  Demonstrativo III - Das Metas Fiscais Atuais Comparadas com as Fixadas nos 03
(trés) Exercicios Anteriores;
20.2.11.4.  Demonstrativo IV - Evolucao do Patriménio Liquido;
20.2.11.5.  Demonstrativo V - Origem e Aplicacdo dos Recursos Obtidos com a Alienagdo de
Ativos;
20.2.11.6.  Demonstrativo VI - Receitas e Despesas Previdencidrias do RPPS;
20.2.11.7. Demonstrativo VI - A - Projecdo Atuarial do RPPS;
20.2.11.8.  Demonstrativo VII - Estimativa e Compensacdo da Renuincia de Receita;
20.2.11.9.  Demonstrativo VIII - Expansdo das Despesas Obrigatdrias de Carater Continuado;
20.2.11.10.  Anexo I - Metodologia e Memoria de Calculo das Metas Anuais para as Receitas;
20.2.11.11.  Anexo I. A - Metodologia e Memoria de Célculo das Principais Fontes de Receitas;
20.2.11.12.  Anexo II - Metodologia ¢ Memoria de Calculo das Metas Anuais para as Despesas
- Total das Despesas;
20.2.11.13.  Anexo II - Metodologia e Memoria de Calculo das Principais Despesas;
20.2.11.14.  Anexo III - Metodologia e Memoria de Calculo das Metas Anuais para o Resultado
Primario;
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20.2.11.15.  Anexo IV - Metodologia ¢ Memoria de Calculo das Metas Anuais para o Resultado
Nominal;

20.2.11.16.  Anexo V - Metodologia e Memoria de Calculo das Metas Anuais para o Montante
da Divida;
20.2.11.17.  Anexo VI - Demonstrativo da Receita Corrente Liquida;
20.2.11.18.  Anexo VII - Demonstrativo de Riscos Fiscais e Providéncias;
20.2.12.  Possuir controle de versdo para a LDO com controle de todas as consultas e
relatorios por versao;
20.2.13.  Emitir o demonstrativo de educagdo, saude e pessoal com o respectivo % de
aplicacdo;
20.2.14.  Permitir a emissdo dos relatorios de memoria de calculo conforme disposto pela
STN — Secretaria do Tesouro Nacional;
20.2.15.  Possuir controle de versdo para a LDO com controle de todas as consultas e
emissdo de relatdrios por versao;
20.2.16.  Permitir configurar assinaturas em todos os relatorios.

20.3. LOA - Lei Orcamentaria Anual

20.3.1.  Permitir o cadastro dos vinculos/fontes de recursos para a LOA de acordo com
tabela definida pelo Tribunal de Contas do Estado — TCE/SC;
20.3.2.  Cadastrar a programacao da receita e da despesa, possibilitando a identificagdo de
cada fonte/vinculo e destinacdo de recurso;
20.3.3.  Permitir a inclusdo de atualizac¢do de receitas mantendo o historico das inclusoes;
20.3.4.  Permitir a inclusdo de novas naturezas de receita ndo previstas na LOA;
20.3.5. Efetuar os langcamentos contabeis de alteragdo orcamentaria de receita
automaticamente na contabilidade;
20.3.6.  Consultar o orcamento de receita e despesa da LOA com valor or¢cado atualizado
até a data selecionada, consolidando uma ou mais entidades;
20.3.7.  Cadastrar as despesas que compdem o or¢amento, com identificacdo do elemento
de despesa, destinagdo de recursos e valores;
20.3.8.  Permitir nas alteracdes or¢amentarias, adicionar diversas dotagdes e subtrair de
diversas fontes para uma mesma Lei ou decreto;
20.3.9.  Acompanhar o histérico das alteragdes orgamentarias por ordem cronoldgica;
20.3.10.  Permitir para cada alteracdo orcamentaria de despesa, a visualizagdo de seus
respectivos lancamentos contabeis;
20.3.11.  Gerenciar as dotagdes constantes no orcamento decorrentes de créditos adicionais
especiais e extraordindrios;
20.3.12.  Consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsdo de receita, despesa,
transferéncia financeira e alteragao or¢gamentaria;
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20.3.13.  Disponibilizar no inicio do exercicio, o orgamento aprovado para a execugao;
20.3.14.  Mostrar alteragdo orcamentaria, demonstrando os valores de receita, despesa,
transferéncia financeira e os dados da Lei que o aprovou;
20.3.15.  Permitir cadastrar o cronograma mensal de desembolso por entidade;
20.3.16.  Permitir cadastrar o valor mensal das metas de arrecadacao por entidade;
20.3.17.  Possuir cronograma de desembolso por fonte de recursos e por més com geragao de
relatorio;
20.3.18.  Possuir cadastro das metas de arrecadacdo por fonte de recursos e por més com
geracdo de relatorio;
20.3.19.  Permitir a impressao do decreto para suplementagao;
20.3.20.  Permitir realizar a implantacdo do orcamento, para que a partir deste momento, nao
seja mais possivel incluir, exclui ou alterar previsdes de receita e despesa;
20.3.21.  Permitir a emissao dos relatorios da Lei 4320:
20.3.21.1.  Anexo 1 — Dem. da Receita e Despesa segundo Categorias Economicas;
20.3.21.2.  Anexo 2 — Receita por Categoria Econdmica.
20.3.21.3.  Anexo 2 — Natureza da Despesa por Categorias Econdmicas;
20.3.21.4.  Anexo 5 — Fungdes e Subfun¢des de Governo;
20.3.21.5.  Anexo 6 — Programa de Trabalho do Governo;
20.3.21.6.  Anexo 7 — Programa de Trabalho do Governo (Consolidacao);
20.3.21.7.  Anexo 8 — Dem. Desp. por Fung¢des, Subfunc. e Programas conforme vinculo;
20.3.21.8.  Anexo 9 — Demonstrativo da Despesa por Orgdos e Funcdes;
20.3.21.9.  Demonstrativo da Evolu¢ao da Receita;
20.3.21.10.  Demonstrativo da Evolucao da Despesa.
20.3.22.  Possuir relatorio de acompanhamento das cotas de despesa demonstrando valor
previsto e valor realizado;
20.3.23.  Possuir rotina de compatibilizagao da LOA com PPA e LDO, permitindo assim que
as pecas or¢camentarias fiquem iguais;
20.3.24.  Permitir configurar assinaturas em todos os relatorios;
20.3.25. Permitir a existéncia de mais de uma unidade na mesma base de dados, com

contabilizacdo distinta, que possibilite a emissdo de relatorios anuais e da LRF de
forma consolidada.

20.4. Contabilidade Publica

20.4.1.  Permitir que seja efetuada a escrituracdo contdbil, absolutamente adaptada as
exigéncias do Tribunal de Contas do Estado, bem como a Lei Federal n°
4.320/1964, a Lei Complementar Federal n°® 101/2000, bem como as demais
normas regulamentadoras da escrituragcdo publica, como aquelas estabelecidas pela
STN — Secretaria do Tesouro Nacional;
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20.4.2.  Permitir a existéncia de mais de uma unidade na mesma base de dados, com

contabilizag¢do distinta, que possibilite a emissdao de relatorios anuais ¢ da LRF de
forma consolidada;

20.4.3.  Nos atos da execu¢do or¢camentaria e financeira, permitir que sejam usadas as trés
fases da despesa: empenho, liquidagdo e pagamento com a escrituragdo contdbil
automatica;

20.4.4. Permitir que seja efetuado o registro de empenhos por estimativa, global e

ordinario;

20.4.5.  Permitir que seja efetuado o registro de subempenho sobre o empenho global e
estimativo;

20.4.6.  Permitir a utilizacdo de historico padronizado e histéricos com texto livre no
empenho;

20.4.7.  Na rotina de empenho, permitir a visualiza¢ao do saldo da dotacdo atualizado até a
data de emissdo do empenho e também até a data atual, ndo permitindo em
nenhuma das duas situagdes que o valor do empenho seja superior ao saldo da
dotacgdo;

20.4.8.  Controlar os saldos das dotacdes orcamentarias em tempo real, ndo permitindo
bloquear ou empenhar sem que exista saldo disponivel;

20.4.9. Possibilitar a distingdo do contribuinte autonomo, objetivando a geracao da SEFIP
e e-Social;

20.4.10.  Permitir empenhar bem como apropriar mé€s a més despesas com assinaturas e
seguros, mantendo controle das mesmas;

20.4.11.  Permitir inscrever as contas contdbeis automaticamente nas contas de controle dos
empenhos que gerem adiantamento de valores, € o langamento de baixa respectivo
quando as prestagdes de contas;

20.4.12.  Permitir estorno parcial ou total de empenho, informando o motivo da anulagdo e
permitir emissao da nota de estorno;

20.4.13.  Permitir emitir prévia e geragao automatica de empenhos da folha;

20.4.14.  Possuir rotina integrada com a folha de pagamento para lancamento das provisdes
de férias e de 13° salario, bem como de seus encargos. A integracdo também deve
fazer a baixa dos valores quando do pagamento;

20.4.15. O sistema de folha de pagamento deve ser totalmente integrado ao sistema de
contabilidade, permitindo a geracdo automatica de empenhos da folha. Deve ser
possivel empenhar por tipo de folha (mensal, ferias, 13° saldrio, etc).

20.4.16.  Permitir o empenhamento automadtico das ordens de compras geradas pelo
departamento de compras;

20.4.17.  Realizar registro e lancamento de bloqueio de dotacdo quando da emissdo de
requisi¢do de compras e ordem de compras. O bloqueio deve ser baixado
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automaticamente quando da emissao do empenho;

20.4.18.  Permitir a configuracdo das notas de empenho, liquidagdao e estorno de modo a
compatibilizar com os modelos utilizados pela entidade;

20.4.19.  Possuir gerenciamento dos restos a pagar, possibilitando consultar os valores
empenhados, liquidados e pagos;

20.4.20. Permitir o cancelamento de restos a pagar demonstrando no momento do
cancelamento o valor processado e ndo processado;

20.4.21. Gerar automaticamente as notas de despesa extra orgamentdrias para as retengoes
que sdo passiveis de recolhimento na liquidacdo do empenho da despesa;

20.4.22.  Permitir informar uma ou varios documentos fiscais na liquidagao;

20.4.23.  Validar na liquidag¢do, documento fiscal duplicado para mesmo fornecedor;

20.4.24.  Permitir liquidar todos os empenhos provenientes da folha de pagamento gerado
num determinado periodo de uma tinica vez;

20.4.25. Na liquidagdo dos empenhos da folha, gerar automaticamente as notas extras de
acordo com as retengoes;

20.4.26.  Permitir no empenhamento da folha, escolher o tipo de folha: rescisdo,
complementar, férias, mensal, para que o empenhamento seja feito conforme os
filtros aplicados;

20.4.27.  Permitir estorno total ou parcial, tanto do saldo da liquidagdo, quanto do saldo das
retencoes, possibilitando a substituicdo ou alteracao dos documentos fiscais;

20.4.28.  Efetuar automaticamente os langamentos contabeis na emissdo e estorno de
empenho, liquidacdo e estorno de liquidagdo e cancelamento de restos;

20.4.29.  Permitir que nas rotinas de empenho, restos a pagar e liquidagdo seja possivel
incluir documentos digitalizados;

20.4.30.  Permitir que nas rotinas de empenho, restos a pagar e liquidagdo seja incluida data
de vencimento;

20.4.31.  Permitir na emissdo do empenho, liquidacdo e pagamento, a validacdo da
existéncia de débitos com o credor;
20.4.32.  Permitir a consulta dos bloqueios de dotagao por tipo de modalidade de licitagao e
a consulta dos bloqueios que visam a limitagdo de empenho;
20.4.33.  Possuir fluxo de assinatura digital de empenhos, possibilitando e controlando para
que todos os assinantes possam assinar digitalmente;
20.4.34.  Possibilitar a emissdo dos relatérios de empenhos e restos por entidade ou
consolidado;
20.4.35.  Permitir a emiss@o dos relatdrios de execucdo da LOA com publicacdo simultdnea
no portal da transparéncia:
20.4.35.1.  Anexo 01 — Demonstrativo Rec. e Desp. Cat. Econdmica,;
20.4.35.2.  Alinea 1 — Receita (fonte) despesa (fungio);
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20.4.35.3.  Anexo 2 - Desp. Cat. Econdmica (elemento);

20.4.35.4.  Anexo 2 - Desp. Cat. Econdmica (agao);

20.4.35.5. Anexo 2 - Desp. Cat. Econdmica (6rgao);

20.4.35.6.  Anexo 2 - Desp. Cat. Econdmica (org. unidade);

20.4.35.7.  Anexo 2 — Desp. por Unidade Org¢. Seg. Cat. Econdmica;

20.4.35.8.  Anexo 6 — Programa de trabalho por 6rgao e unidade;

20.4.35.9.  Anexo 7 — Prog. De trabalho (Func./Sub./Pro./Ativ.);
20.4.35.10.  Anexo 8 — Desp. Por fun¢ao/Sub/prog e vinculo;
20.4.35.11.  Anexo 9 — Despesa por o0rgdo e funcao.

20.4.36.  Possuir os seguintes relatdrios com graficos comparativos para em audiéncias
publicas:

20.4.36.1.  Amortizagao da divida;

20.4.36.2.  Ata da Audiéncia Publica;

20.4.36.3.  Avaliacao das Metas de Resultado Nominal;

20.4.36.4.  Avaliagdo das Metas de Resultado primaério;

20.4.36.5.  Avaliacao dos Gastos com pessoal;

20.4.36.6. Comparativo da Receita e Despesa;

20.4.36.7.  Avaliacdo das Metas de Arrecadacao;

20.4.36.8.  Confronto Arrecadagao e Desembolso;

20.4.36.9. Demonstrativo das Transferéncias financeiras;
20.4.36.10. Demonstrativo das metas de investimento;
20.4.36.11.  Demonstrativo dos Suprimentos a Camara;
20.4.36.12.  Indicadores de Gastos com Saude;
20.4.36.13.  Indicadores de Gastos com Educacao;
20.4.36.14.  Renuncia de Receita.

20.4.37.  Possuir solicitacdo de diarias e adiantamentos;

20.4.38.  Permitir controlar o cadastro de contas em formato de plano de contas inico, onde
alteragdes, exclusdes e inclusdes no plano devem ser visualizadas por todas as
entidades;

20.4.39.  Utilizar rotina de eventos para todas as rotinas existentes no sistema, permitindo a
visualizacdo dos lancamentos contabeis efetuados trazendo historico padrdo para
cada evento utilizado;

20.4.40. Assegurar que as contas sO recebam langamentos contdbeis no ultimo nivel de
desdobramento do Plano de Contas;

20.4.41.  Permitir efetuar a escrituracdo contabil nos sistemas patrimonial, orcamentario e de
controle em partidas dobradas, em conformidade com os art. 83 a 106 da Lei
4.320/64, inclusive com registro em livro didrio;

20.4.42. Permitir o gerenciamento das notas de despesa extra orgamentarias e dos seus
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estornos;

20.4.43. Permitir a inclusdo de um ou mais documentos fiscais para notas extra
orcamentarias;

20.4.44.  Permitir o cadastro e gerenciamento de convénios e subvengdes sociais;

20.4.45.  Permitir o gerenciamento da divida fundada, e dos precatorios permitindo que os
precatdrios sejam relacionados com a despesa destinada ao seu pagamento;

20.4.46. Permitir a inclusdo de prestagdo de contas de recursos antecipados, com
visualizagdo dos langamentos contabeis efetuados e emissdao do balancete de
prestagdo de contas;

20.4.47.  Possuir processo de encerramento mensal, que verifique eventuais divergéncias de
saldos, e que ap6s o encerramento ndo possibilite alteragdes em langamentos
contabeis ja efetuados;

20.4.48. Possuir consulta unificada dos lancamentos contabeis efetuados nas diversas
rotinas do sistema;

20.4.49.  Possuir consulta dos saldos das contas contdbeis e dos saldos por vinculo de
recursos de cada conta, demonstrando os valores més a més;

20.4.50. Elaborar o balancete mensal ¢ o balango anual, na forma da Lei 4.320/64, Lei
Complementar 101/00 — LRF e Resolu¢ao equivalente do Tribunal de Contas, bem
como normativas da STN — Secretaria do Tesouro Nacional,;

20.4.51.  Permitir a consolidacao do balancete da administragao direta e indireta;

20.4.52. Permitir a emissao de DARF/PASEP/GPS e impressao de recibo de IRRF e
ISSQN;

20.4.53.  Emitir as razdes analiticos de todas as contas integrantes dos Sistemas Financeiro,
Patrimonial e de Compensacao;

20.4.54.  Emitir Livro Razdo e Livro Diadrio com termo de abertura e encerramento;

20.4.55. Emitir relatério das notas extra orcamentarias emitidas, estornadas e pagas,
consolidando por entidade;

20.4.56.  Emitir relatério da posi¢ao dos precatérios;

20.4.57.  Possuir integragdo com o sistema de Patrimonio efetuando automaticamente na
contabilidade os lancamentos de movimentacdo dos bens bem como os
langamentos de depreciagdo, exaustdo e amortizagao;

20.4.58.  Possuir total integracdo com os sistemas de compras e licitagcdes, permitindo
empenhar automaticamente as ordens de compras emitidas pelo sistema de
compras e licitagdes. Permitir consultar a partir da ordem a ser empenhada, a
ordem completa, o contrato e a licitagdo;

20.4.59.  Permitir consulta inter-relacionada de empenhos. A partir do empenho, consultar a
ordem de compras, o contrato, a licitacdo, as liquidacdes, estorno de liquidacdes,
retengdes, pagamentos, estorno de pagamentos, nota de despesa extra
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orgamentaria, processo digital, anexos relacionados ao empenho, os assinantes da

nota de empenho e os lancamentos contabeis;

20.4.60.  Permitir que nas rotinas de empenho, restos a pagar e liquidacao seja possivel
incluir documentos digitalizados;

20.4.61.  Possuir fluxo de assinatura digital de empenhos, possibilitando e controlando para
que todos os assinantes possam assinar digitalmente;

20.4.62. Gerar automaticamente os lancamentos de abertura do orgamento anual
demonstrando na rotina o total a ser langado de receita e de despesa;

20.4.63.  Possibilitar iniciar os movimentos contdbeis no novo exercicio, mesmo que o
anterior ainda ndo esteja encerrado;

20.4.64.  Efetuar automaticamente na abertura do exercicio os valores de superdvit na fonte
de recurso correta, para cada conta bancaria;

20.4.65.  Efetuar antes do encerramento consisténcia da base de dados com emissdo de
relatorio de inconsisténcias;

20.4.66. Permitir a anulagdo de empenhos estimativos para que os mesmos nio sejam
inscritos em restos a pagar;

20.4.67. Efetuar a inscricdo dos restos a pagar individualmente para os empenhos do
exercicio que serdo inscritos e para os restos de exercicios anteriores,
demonstrando quais os valores processados € nao processados;

20.4.68. Efetuar o encerramento do exercicio em etapas, permitindo ao usuario o
acompanhamento e a conferéncia dos valores a cada etapa;

20.4.69.  Efetuar os lancamentos contabeis de encerramento do exercicio automaticamente;

20.4.70.  Permitir a copia das notas extra orgamentarias a pagar para o exercicio seguinte;

20.4.71.  Permitir a “desmovimentacdo” do encerramento do exercicio, da inscri¢ao dos
restos a pagar e das notas extra orcamentarias separadamente;

20.4.72.  Possuir cadastro de subvengdes e auxilios integrados com o Portal da
Transparéncia, de modo que os dados de cadastro possam ser visualizados pelo
Portal;

20.4.73.  Gravar automaticamente as contas correntes que serdo enviados ao SICONFI
através da matriz de saldos em cada lancamento contdbil que utilizar conta
corrente;

20.4.74.  Permitir a emissao de balancete de verificagdo das contas correntes do SICONFI;

20.4.75.  Permitir relacionar o plano de contas e fontes de recursos da entidade, com o plano
de contas e fontes de recursos do SICONFI;

20.4.76.  Permitir configurar assinaturas por 6rgao e por unidade or¢camentaria.

20.5. Financeiro
20.5.1.  Possuir total integracdo com o sistema contabil, efetuando a contabilizagao
automatica dos pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria;
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20.5.2.  Permitir a informag¢do de uma ou mais fontes de recursos por conta bancaria;

20.5.3.  Permitir a inclusdo de varias receitas or¢amentarias simultaneamente tendo como
contrapartida uma tnica conta bancaria;

20.5.4.  Permitir a informacao da fonte de recursos no momento do langcamento da receita,
para os casos em que nao ha rateio de percentual entre as fontes;

20.5.5.  Permitir o cadastro de deducdo de receita, utilizadas rubricas redutoras, conforme
Manual de Procedimentos Contabeis da STN (Secretaria do Tesouro Nacional);

20.5.6.  Permitir a inclusdo de varias dedu¢des de receita simultancamente tendo como
contrapartida uma unica conta bancaria;

20.5.7.  Permitir a inclusdo de receitas extra orcamentarias;

20.5.8. Possuir opcdo para selecionar vdarias receitas extra orgamentirias e gerar
automaticamente as notas extra or¢amentarias, mantendo rastreabilidade dos
registros;

20.5.9.  Efetuar os langamentos contabeis das movimentagdes financeiras automaticamente
ao incluir o registro;

20.5.10.  Permitir consultar, na propria rotina de inclusdo, para cada receita, deducdo de
receita e receita extra os langamentos contabeis, permitindo estorna-los e fazendo
automaticamente os lancamentos contdbeis do estorno, mantendo o registro da
situacao;

20.5.11.  Realizar automaticamente nos langamentos de receita de cota parte, o langamento
dos 20% do FUNDEB na deducao da receita;

20.5.12.  Permitir incluir langamentos de movimentagdo bancaria (depositos, transferéncias,
resgates e aplicagdes), informando as fontes e destinagdes de recursos;

20.5.13.  Permitir informar as transferéncias financeiras entre as entidades as Adm. Direta e
Indireta, indicando o tipo da transferéncia (Concedida/recebida) e a entidade
recebedora;

20.5.14.  Permitir consultar, para cada transferéncia financeira, os langamentos contébeis,
permitindo estorna-los e fazendo automaticamente os langcamentos contabeis do
estorno, mantendo o registro da situacao;

20.5.15.  Controlar as didrias permitindo incluir o funcionario/servidor, objetivo, destino,
periodo, valor concedido, empenho da despesa e a Lei que autoriza a concessdo de
diarias;

20.5.16.  Permitir que os dados das diarias estejam disponiveis no portal da transparéncia
assim que forem incluidos;

20.5.17.  Permitir criagdo de um lote com diversas liquidagdes e notas extras para
pagamento posterior, definindo a data de vencimento, podendo ser pago através da
rotina de pagamento ou envio/baixa de borderd;

20.5.18.  Permitir emitir relatorios por data de vencimento da liquidagdo e liquidacdo de
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empenhos anteriores;
20.5.19.  Permitir no mesmo lote de pagamento incluir empenhos, restos a pagar e notas

extra orcamentarias;

20.5.20.  Permitir controlar o prazo de vencimento dos pagamentos de empenhos, visando o
controle dos pagamentos em ordem cronologica;

20.5.21. Permitir a emissdo de borderds para agrupamento de pagamentos a diversos
fornecedores contra 0 mesmo banco da entidade. Efetuar o mesmo tratamento para
os pagamentos individuais;

20.5.22.  Permitir a integragdo com os arquivos de retorno dos bancos, com baixa de
pagamento automatica pelo software;

20.5.23. Permitir controlar a movimentagdo de pagamentos, registrando todos os
pagamentos efetuados, permitindo estornos e efetuando os langamentos contabeis
automaticamente nas respectivas contas contabeis;

20.5.24.  Permitir que se possa filtrar os itens a pagar por data de vencimento, credor,
destinacdo/ fonte de recursos e com possibilidade de selecionar e pagar
simultaneamente os registros mostrados;

20.5.25.  Permitir pagar de uma sé vez, as despesas extra orcamentarias geradas através de
retengdo efetuada na liquidagao;

20.5.26.  Permitir no momento do pagamento informar o nimero da parcela do convénio
que esta sendo paga;

20.5.27.  Permitir efetuar pagamentos totais ou parciais bem como estornos totais ou parciais
de pagamentos;

20.5.28.  Permitir consultar para cada pagamento incluido os langamentos contdbeis
realizados, permitir o seu estorno, fazendo automaticamente os langamentos
contabeis de estorno;

20.5.29.  Permitir que sejam emitidas ordens de pagamento de restos a pagar, despesa extra
or¢amentaria ¢ de empenhos;

20.5.30.  Permitir gerenciar a conciliagdo bancdria com o extrato, visualizando os
lancamentos contabeis ¢ movimentacao bancaria numa unica tela;

20.5.31.  Permitir importar arquivos de extrato bancério nas extensdes OFC e OFX para a
conciliacao bancaria;

20.5.32.  Permitir a inclusdo de pendéncias da conciliagdo tanto para os langamentos
contabeis quanto para os registros do extrato;

20.5.33.  Permitir a criagdo automadtica de pendéncias tanto para o extrato quanto para os
langamentos contébeis;

20.5.34.  Permitir selecionar multiplos langamentos contdbeis exibindo a soma dos mesmos
e permitindo conciliar com um ou vérios registros do extrato;

20.5.35. Permitir a conciliagio de forma parcial. A medida que os valores vdo sendo
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conciliados deverao ser ocultados da consulta de langamentos a conciliar,
facilitando a conferéncia dos valores que ainda nao foram conciliados;

20.5.36.  Permitir visualizar e imprimir conciliagdes de periodos anteriores;

20.5.37. Na tela de conciliacdo possuir os seguintes filtros para auxiliar o usudrio na
localizacao dos valores: data, descri¢ao, valor, controle de langcamento;

20.5.38.  Permitir na conciliacdo ordenar a coluna de valor tanto no lado dos langamentos
contabeis quanto no lado do extrato bancario;

20.5.39.  Possuir consulta de pendéncias baixadas na conciliagao;

20.5.40.  Emitir os relatorios de pendéncia e conciliagdo bancaria;

20.5.41.  Permitir consultar para cada pagamento incluido os lancamentos contébeis, e para
cada langamento permitir o seu estorno, fazendo automaticamente os lancamentos
contabeis de estorno;

20.5.42.  Permitir a consulta da despesa empenhada a pagar por unidade or¢amentaria;

20.5.43.  Emitir demonstrativo didrio de receitas arrecadadas e despesas realizadas;

20.5.44.  Permitir a emissdo do extrato do credor, demonstrando informag¢des dos empenhos
e dos restos a pagar na mesma opg¢ao;

20.5.45.  Possuir integracdo com o sistema tributario efetuando de forma automatica os
lancamentos contabeis de arrecadacdo de receitas;

20.5.46.  Permitir a consulta aos langamentos tributarios para conferéncia dos valores antes
de efetuar a integracdo bem como a emissdo de relatdrio de criticas caso haja
inconsisténcias ou falta de configuragdes nas receitas;

20.5.47.  Permitir a integracao dos lancamentos de receita reconhecida antecipadamente com
o sistema tributario;

20.5.48.  Permitir assinar digitalmente as ordens de pagamento;

20.5.49.  Permitir configurar por fonte de recursos as receitas arrecadadas com multa de
transito e as respectivas despesas, com publicagdo automdtica no portal da
transparéncia.

20.6. Prestacao de Contas
20.6.1. Emitir os Relatérios Resumidos de Execug¢do Orgamentaria de acordo com a

Portaria da STN vigente para o periodo de emissao:

20.6.1.1.  Anexo I - Balango Or¢camentario;

20.6.1.2.  Anexo II - Dem. da Execugdo das Despesas por Fun¢ao/Subfungao;

20.6.1.3.  Anexo III - Dem. da Receita Corrente Liquida;

20.6.1.4. Anexo IV - Dem. do Resultado Primario e Nominal;

20.6.1.5.  Anexo VI - Dem. dos Restos a Pagar por Poder e Orgao;

20.6.1.6.  Anexo VII - Dem. das Receitas e Despesas com Manutengdo e Desenvolvimento
do Ensino — MDE;

20.6.1.7.  Anexo VIII — Dem. das Receitas de Operacdes de Crédito e Despesas de Capital;
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20.6.1.8. Anexo IX — Dem.da Projecdo Atuarial do Regime Proprio de Previdéncia dos
Servidores;

20.6.1.9.  Anexo X - Dem. da Receita de Alienacao de Ativos e Aplicacao dos Recursos;

20.6.1.10.  Anexo XII - Demonstrativo da Receita de Impostos Liquida e das Despesas

Proprias com Ac¢des de Sande;
20.6.1.11.  Anexo XIII - Demonstrativo das Parcerias Publico Privadas;
20.6.1.12.  Anexo XIV - Demonstrativo Simplificado do Relatério Resumido da Execucdo
Orc¢amentaria.
20.6.2.  Emitir os relatorios de Gestao Fiscal de acordo coma Portaria da STN vigente para
o periodo de emissao:
20.6.2.1.  Anexo I - Demonstrativo da Despesa com Pessoal;
20.6.2.2.  Anexo II - Dem. da Divida Consolidada Liquida — DCL;
20.6.2.3.  Anexo III - Dem. das Garantias e Contragarantias de Valores;
20.6.2.4.  Anexo IV - Dem. das Operagdes de Crédito;
20.6.2.5. Anexo V - Dem. da Disponibilidade de Caixa;
20.6.2.6.  Anexo VI - Dem. Simplificado do Relatério de Gestao Fiscal.
20.6.3.  Emitir os relatdrios Anuais Obrigatdrios consolidando por entidade:
20.6.3.1.  Anexo 01 - Dem. receita e despesa segundo categoria econdmica;
20.6.3.2.  Anexo 02 - Receita segundo categoria econdmica;
20.6.3.3.  Anexo 02 - Resumo geral de despesa,;
20.6.3.4. Anexo 02 - Natureza da despesa segundo categoria econdmica;
20.6.3.5.  Anexo 06 - Programa de trabalho por 6rgao e unidade or¢amentaria;
20.6.3.6.  Anexo 07 - Dem. de fungdes, Subfungdes e programas por projeto atividade;
20.6.3.7.  Anexo 08 - Dem. de fun¢des, Subfungdes e programas conforme vinculo;
20.6.3.8.  Anexo 09 - Dem. da despesa por 6rgaos e fungdes;
20.6.3.9.  Anexo 10 - Comparativo Receita Or¢ada com Arrecadada (Lei 4320/64);
20.6.3.10.  Anexo 11- Comp. Desp. Autorizada ¢/ Realizada;
20.6.3.11.  Anexo 12 - Balango Or¢camentario (Lei 4320/64);
20.6.3.12. Anexo 13 - Balango Financeiro (Lei 4320/64 art.103);
20.6.3.13.  Anexo 14 - Balango Patrimonial (Lei 4320/64 art.105);
20.6.3.14.  Anexo 15 - Dem. das Varia¢des Patrimoniais (Lei 4320/64);
20.6.3.15.  Anexo 16 - Dem. da Divida Fundada Interna (Lei 4320/64);
20.6.3.16.  Anexo 17 - Dem. da Divida Flutuante (Lei 4320/64);
20.6.3.17. Anexo 18 - Dem. de Fluxos de Caixa;
20.6.3.18.  Anexo 19 - Demonstracao das Mutagdes Patrimoniais.
20.6.4.  Emitir relatorios padrao Tribunal de Contas do Estado de Certidao Negativa;
20.6.5.  Emitir relatérios de acompanhamento da programagdo financeira em atendimento
aos Artigos 8° ao 13° da LRF:
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20.6.5.1.  Cronograma de Desembolso - Por Modalidade;
20.6.5.2.  Cronograma de Desembolso - por Orgdo e Unidade;
20.6.5.3. Meta do Resultado Primario;
20.6.5.4. Metas Arrecadacgao de Receita;
20.6.5.5. Programacao Financeira da Receita;
20.6.5.6.  Receitas por Destinagdo de Recursos.
20.6.6.  Emitir os relatorios com as informagdes para SIOPS;
20.6.7. Relatorio de Notificacdo de Recebimento de Recursos em atendimento a LEI
9452/97,
20.6.8.  Gerar os arquivos conforme 0 MANAD — Manual Normativo de Arquivos Digitais
para a Secretaria da Receita da Previdéncia;
20.6.9. Permitir a geracdo de relatério para conferéncia de inconsisténcias a serem
corrigidas no software antes de gerar os arquivos para o Tribunal de Contas do
Estado;
20.6.10.  Possuir os relatdrios abaixo para auxiliar o preenchimento do SICONFTI:
20.6.11.  Balango Patrimonial;
20.6.12.  Receitas Orgamentarias;
20.6.13.  Despesa Or¢amentaria - Por Elemento;
20.6.14.  Despesa Or¢amentaria — Por Funcao/Subfuncao;
20.6.15.  Restos a pagar — Desp. Org. Por Elemento;
20.6.16.  Restos a pagar — Desp. Or¢. Por Fun¢ao/Subfuncao;
20.6.17.  Dem. das Variacoes Patrimoniais;
20.6.18.  Possuir relatorio de estimativa de impacto orgamentario e financeiro.
20.6.19.  Gerar os arquivos para a matriz de saldos contabeis (MSC).
20.6.20.  Gerar os arquivos para prestacao de contas do SIOPE (com a importagao das
informacdes do Recursos Humanos);
20.6.21.  Gerar os arquivos para prestagao de contas do SIOPS;
20.6.22.  Gerar os arquivos para prestacdo de contas do e-Sfinge (TCE do Estado do Santa
Catarina);
20.6.23.  Permitir publicar os relatdrios legais de forma automdtica no portal da
transparéncia em diversos formatos.
20.7.  Arrecadagao
20.7.1.  Calcular todos os impostos ou taxas, pertinentes a cada cadastro técnico utilizando
dados implantados na tabela de parametros, sem a dependéncia de alteragdes nos
programas de calculo e ainda permitir calculo individual ou geral;
20.7.2.  Permitir a configuracdo de juros (simples, composto, Price, Selic, fixo) no
financiamento de todos os tributos;
20.7.3.  Permitir o cadastramento e manuten¢do de: bancos, tributos, moedas, mensagens
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de carnés;

20.7.4.  Permitir configuragdo dos seguintes parametros: valor da moeda de corre¢ao, multa
e juros de mora pelo atraso de pagamentos;

20.7.5.  Propiciar que sejam lancados os débitos vencidos e ndo pagos para o mddulo de
divida ativa, através de procedimento de inscricao;

20.7.6.  Parcelamentos/Reparcelamentos ndo deverdo gerar uma nova divida especifica, ou
seja, devem manter os histdricos no proprio débito, como ano da criagdo e divida
do débito, acrescendo somente uma nova subdivida ao débito original. No caso de
estorno do parcelamento existe a possibilidade de acrescer nova sequéncia com o
saldo restante, ou entdo, se ndo houver nenhuma parcela paga, voltam para as
subdivididas de origem.

20.7.7.  Emissdo de certiddes negativas de débitos;

20.7.8.  Emissdo de 2° via de guias de recolhimentos de tributos/taxas;

20.7.9.  Verificacao de autenticidade de certidoes emitidas on-line;

20.7.10.  Permitir a digitagdo manual ou através de leitura de codigo de barras, de carnes
recebidos/devolvidos, informando o motivo da devolugao;

20.7.11.  Possuir Cadastro Unico de Contribuintes Municipais, relacionando todas as
propriedades que o mesmo possui (imoével urbano, rural, sociedades em atividades
comerciais, servicos, atividades profissionais, etc.);

20.7.12.  Consultar os lancamentos que cada movimento gerou na Conta- Corrente € na
Razdo da Conta-Corrente, mas também oferecer consultas totalizadas por data,
contribuinte, tributo de todo Municipio;

20.7.13.  Contar com um Cadastro Geral do Contribuinte no Municipio (CGM), contendo os
dados pessoais, numeragao sequencial, identificacao de tipo de registro (fisico,
juridico, etc.), campos para cadastramento de estrangeiros (documento, pais, etc.,
neste caso nao ¢ necessario validar CPF), considerando tabela de codigo de rua do
municipio e sem restrigdes para residentes fora do Municipio;

20.7.14.  Impressdo de carne, com codigo de barras padrao FEBRABAN;

20.7.15.  Permitir a emissao de certiddo negativa, positiva, e positiva com efeito de negativa
de tributos municipais;

20.7.16.  Emissdo de GUIA unica de IPTU, ISS e taxas, com os devidos descontos conforme
a legislacdo;

20.7.17.  Possuir nas guias de pagamento data limite valida para pagamento, acréscimos
legais (juros, multa, correcdo monetaria), desconto, além de estar associada a um
c6digo tnico de baixa (“Nosso Numero™);

20.7.18.  Realizar calculo de restitui¢ao parcial do débito, conforme decisdo exarada;

20.7.19.  Devera unificar, em um unico langamento, todos os tributos (impostos e taxas);

20.7.20.  Devera possuir tela de atendimento ao contribuinte que possibilite maior agilidade
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no atendimento ao cidadao, essa tela devera conter no minimo as seguintes opgoes:

20.7.20.1. Lancamentos: onde o usuario visualiza toda a movimentagdo financeira do
contribuinte no qual efetuar a pesquisa. Por exemplo, todos os débitos langados
independentemente da sua situacdo, seja ela devedora ou nao;

20.7.20.2.  Débitos (Aberto/Divida Ativa/Juizo): verificar todos os débitos com situagdo
devedora, podendo assim emitir relatorios de débitos e segunda via do carné;

20.7.20.3. Pagamentos: verificar todos os débitos que ja estejam pagos, podendo emitir
relatérios resumidos e completos com essas informacgdes;

20.7.20.4.  Reparcelamento: historico dos reparcelamentos ja realizados até a presente data.
Sendo classificados pela sua situacao;

20.7.20.5.  Processo: demonstra se o contribuinte em questdo possui algum processo de
isencdo ou cancelamento de débito.

20.7.21.  Possibilitar efetuar as baixas de pagamento dos débitos de qualquer origem
tributaria, automaticamente e de forma centralizada, através dos movimentos de
arrecadagdo fornecidos pelos Bancos, realizando diferenciagdo entre data de
pagamento e data de baixa;

20.7.22.  Efetuar registro e controle das diferencas de pagamento de forma automadtica e
centralizada, com possibilidade de langamento complementar da diferenga (quando
recolhimento a menor), para o contribuinte ou para o banco responsavel pelo
recolhimento;

20.7.23.  Realizar controle das baixas de pagamento por lote e impossibilitar qualquer
alteracdo no lote de pagamento, a partir do momento que a contabilidade tiver
realizado os devidos langamentos de receita;

20.7.24.  Possibilitar a emissdo de guia de recolhimento com diversos tipos de modelos,
obedecendo as regras exigidas no convénio bancario;

20.7.25. Possibilitar cadastrar varias moedas no sistema, tendo a facilidade de
cadastramento de valores de indexadores para intervalos de datas;

20.7.26.  Possibilitar o cadastro de dias ndo uteis para fins de calculo de atualizacao
monetaria;

20.7.27.  Propiciar que na consulta de extrato de débitos seja pesquisado de forma individual
por contribuinte, por cadastros (imobilidrio e econdmico), permitindo realizar as
acdes de emitir a guia de recolhimento, parcelar, cancelar parcelamentos, bem
como a impressao do relatério em layout totalmente configuravel,

20.7.28.  Possibilitar a classificacdo das receitas tributarias, informando as movimentagdes
executadas (langamento, pagamento, remissdo, restituicdo, cancelamento,
imunidade, isencdo, descontos) disponibilizando as informagdes para o sistema de
contabilidade municipal;

20.7.29.  Gerenciar todo conjunto de formulas relativas ao calculo dos tributos controlados
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pelo sistema, de forma parametrizada;

20.7.30.  Dem. das parcelas arrecadadas por tributo, com os seguintes filtros de pesquisa:
data de pagamento, data de crédito, lote, receita, banco, agéncia;

20.7.31.  Possuir ferramenta para que a Administragdo possa configurar totalmente o layout
de seus modelos de carnes, inclusive quanto ao tamanho do papel a ser utilizado;

20.7.32.  Permitir o cancelamento, estorno, suspensdo, remissao de qualquer receita com
inclusdo do motivo e observagao pertinente ao ato;

20.7.33.  Possibilitar simulagdes de lancamentos de qualquer receita, ndo interferindo nos
langamentos que estdo ativos a partir da simulacdo pode-se efetivar o respectivo
langcamento;

20.7.34.  Permitir configurar diversos tipos de isen¢des bem como a identificacdo da receita
que podera ser isenta;

20.7.35.  Registrar e/ou alterar informacgdes cadastrais com base em julgamento de processos
de isencao;

20.7.36.  Possibilitar realizagdo de recélculos de langamentos sempre que necessario;

20.7.37.  Permitir a geracdo de arquivos contendo informagdes de boletos bancarios para
pagamentos para que sejam impressos por terceiros;

20.7.38.  Possibilitar definir a quantidade de tributos necessarios para o calculo de qualquer
taxa ou imposto realizada pelo municipio;

20.7.39.  Permitir que no ato do langamento de um crédito tributario possa ser optado entre
qual a forma de pagamento desejada para pagamento, como principal;

20.7.40.  Permitir que na inscricdo dos débitos de IPTU e Taxas em Divida Ativa sejam
transferidos os demais proprietarios do imovel como coproprietarios do débito em
divida ativa;

20.7.41.  Propiciar que a inscri¢gdo em divida ativa seja realizada por tributo do langamento
ou até mesmo agrupada em apenas um unico langamento em divida, varias parcelas
vencidas do exercicio, possibilitando a configuragdo distinta de acordo com a
classificacdo do débito;

20.7.42.  Propiciar que na transferéncia para divida seja cobrada uma taxa por Inscricdo na
divida ativa, podendo ser percentual ou valor;

20.7.43.  Possibilitar que o lancamento de um crédito tributario seja considerado o desconto
diferenciado, ou seja, um desconto reduzido para contribuintes que possuirem
débitos vencidos junto ao municipio;

20.7.44.  Possibilitar configurar um valor minimo para o langamento de um crédito tributrio
de acordo com cada classificacdo, permitindo informar um valor minimo para o
total do débito e também por parcela;

20.7.45.  Possibilitar classificar o tributo entre imposto, contribui¢do de melhoria e taxa;

20.7.46.  Possibilitar definir forma de célculo de corre¢do, multa e juros onde seja permitido
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informar a data de inicio para a regra de calculo bem como, definir a forma de
calculo antecessora;

20.7.47.  Conter historico de todo o processamento de arquivos magnéticos que contém
informacgdes dos pagamentos realizados, podendo inclusive fazer download do
arquivo e consultar suas criticas a qualquer momento;

20.7.48.  Possibilitar que o célculo dos créditos tributarios como IPTU e ISS, seja feito de
forma simulada, enquanto estiver simulado ndo estd disponivel para o contribuinte,
sendo necessaria a efetivacdo do processo de célculo quando estiver conferido e
liberado ao contribuinte;

20.7.49.  Possibilitar que um processo de calculo de crédito tributario que esteja como
simulado possa ser excluido do sistema para realizagdo de um novo célculo;

20.7.50.  Disponibilizar consulta da movimentagao tributaria para confrontar com os valores
contabilizados, permitindo filtrar por periodo, bem como exibir os valores de
forma detalhada para conferéncia, entre reconhecimento de receita, valores pagos,
pagos a maior, pago a menor, pagos duplicados, descontos, cancelamentos,
isengdes, remissdes, prescrigoes, dagdo em pagamento, restituicoes e
compensagoes;

20.7.51.  Possibilitar que a prorrogagao de vencimento de um débito seja realizada de forma
individual, por receita e suas classificagdes ou por periodo de vencimento;

20.7.52.  Possibilitar que o contribuinte solicite isengdo para um crédito tributario via portal,
onde que o contribuinte serd isento do pagamento das taxas de expediente para
emissao do carné;

20.7.53.  Possibilitar que o processo de efetivagdo de isencdo para os contribuintes isentos
de taxa de expediente seja de forma geral, bem como devera enviar e-mail a cada
um dos contribuintes informando-os que o processo foi deferido e o carné ja esta
disponivel para impressao;

20.7.54.  Possibilitar realizar compensagao de valores, sendo que os créditos pagos a maior,
pagos duplicados ou até pagos de forma equivocadas possam ser compensados
com outros créditos do mesmo contribuinte que estejam em aberto, podendo
compensar o crédito em aberto em sua totalidade ou nao;

20.7.55.  Possibilitar que o contribuinte solicite restituicdo dos valores pagos a maior, pagos
duplicados, ou pagos indevidos;

20.7.56.  Possibilitar que no momento do recalculo de um crédito tributario onde esteja
parcialmente pago e o valor apurado no recalculo seja menor que o valor ja pago,
esteja disponivel para o contribuinte optar entre restituir o valor pago a maior, ou
compensar com algum crédito em aberto do mesmo;

20.7.57.  Possibilitar que nos créditos tributarios que forem langados com mais de uma
forma de pagamento, seja possivel realizar agendamento de op¢ao para cada uma
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das formas de pagamento;

20.7.58.  Possibilitar que os carnés impressos para determinado convénio estejam
disponiveis para envio do arquivo com o registro do boleto impresso ao banco que
o boleto foi gerado, estando disponivel o envio por arquivo “txt” e de forma
automatica por WebService;

20.7.59. Permitir efetuar lancamento de um crédito tributdrio para contribuinte cujo
CPF/CNPI seja invalido;

20.7.60.  Possibilitar definir desconto para emissdao de guia unificada, podendo conceder
desconto na multa ou juros;

20.7.61.  Permitir exigir agrupamento na emissdo de guia unificada, onde que, s6 pode ser
emitido a guia unificada para o conjunto de classificagdo que o contribuinte possuir
créditos em aberto;

20.7.62.  Possibilitar que na validagdo para emissdo de Certiddo Negativa de débitos sejam
considerados os s6cios quando forem empresa, os responsaveis do cadastro quando
for imovel e o corresponsavel do débito quando for divida ativa;

20.7.63. O sistema informatizado devera fazer a inicializagao de exercicio, que compreende
em numeracdo sequencial de processos, parametros de célculos, parametros de
planilhamento, de forma automatica assim que chegar o primeiro dia do novo ano;

20.7.64.  Conter grafico com a arrecadagdo por receita onde os valores sejam exibidos em
tempo real, permitindo comparar com a arrecadagdo ano a ano;

20.7.65.  Conter grafico com a arrecadacdo més a més, onde os valores sejam exibidos em
tempo real, permitindo comparar com a arrecadag@o ano a ano;

20.7.66.  Conter grafico com a arrecadag¢dao anual, listando informacdes em tempo real.
Exibindo no minimo os Gltimos cinco anos;

20.7.67.  Possibilitar que a baixa de arquivos de arrecadagdo fornecidos pelos bancos seja
efetuada em segundo plano, apenas notificando o usuario sobre o andamento e
finalizacao do processo;

20.7.68. Na consulta de débitos em aberto do contribuinte, cadastro imobiliario e cadastro

mobiliario exibir separadamente os débitos que estdo em cobranca administrativa,
judicial, cartério, bem como débitos parcelados administrativo, parcelados judiciais
e parcelados em cartorio;

20.7.69.  Possibilitar que seja realizado suspensdo, cancelamento e prescricdo de débitos de
forma automatica, onde apenas sao configurados parametros e o software de tempo
em tempo executa os procedimentos, enviando notificagdo e e-mail a usudrios
configurados;

20.7.70.  Propiciar visualizagdo em forma de grafico os valores langados e pagos por
subdivisdao CNAE;

20.7.71.  Propiciar visualizagdo em forma de grafico os tributos mais arrecadados, em
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exercicio e divida;

20.7.72.  Conter relatorio que liste a Receita Propria, agrupada por Ano e Receita més a
meés;

20.7.73.  Possibilitar emissao de posi¢ao financeira dos débitos em aberto em determinado
més, estes valores devem levar em consideracao os valores abertos no final do més
informado;

20.7.74.  Propiciar a integra¢do de todos os tributos com a contabilidade, registrando todas
as movimentacdes efetuadas em algum tributo nas respectivas contas contébesis;

20.7.75.  Possibilitar que no final de cada més seja realizada integragdo dos saldos de
tributos em aberto na arrecadacdo com as respectivas contas contdbeis de
reconhecimento de receita;

20.7.76.  Possibilitar que seja emitida Certiddo Positiva com efeito Negativa, para
contribuintes que possuir débitos parcelados, com situagdo a vencer, sendo débitos
em exercicio ou em divida ativa;

20.7.77.  Controle dos Parcelamentos, Divida Ativa e Execuc¢do Fiscal com criagdo de
Executivos Fiscais em formato PDF;

20.7.78.  Permitir e criar diversos relatorios/consultas com a possibilidade de exportar ou
salvar no minimo em arquivos do tipo PDF, XLS, TXT, HTMLTXT;

20.7.79.  Integragdo total diaria com a Contabilidade de acordo com o layout da mesma;

20.7.80.  Permitir captacdo de valores arrecadados pela Lei Geral do SIMPLES
NACIONAL 123/2007;

20.7.81.  Possibilitar o cruzamento com relatérios de valores arrecadados pelo DAS -
Simples Nacional para verificagdao do correto repasse pela Unido;

20.7.82.  Possibilitar cadastrar Restrigdes a Contribuinte, onde o sistema dara avisos que o
contribuinte possui restricdes € quais sdo os tipos de restricoes que este
contribuinte possui;

20.7.83.  Possibilitar geracdo de notificagdo de débitos para contribuinte com créditos
vencidos, permitindo realizar filtros por bairro, contribuinte, periodo de
vencimento dos créditos, quantidade de parcelas em atraso, valor minimo e
maximo do débito;

20.7.84.  Possibilitar geracdo de aviso de débitos para contribuinte com créditos vencidos,
permitindo realizar filtros por bairro, contribuinte, periodo de vencimento dos
créditos, quantidade de parcelas em atraso, valor minimo e méximo do débito;

20.7.85.  Possibilitar exportacdo de dados para impressdo em empresas terceirizadas dos
avisos de débitos e notificagao de débitos.

20.7.86.  Permitir Cobranga automatizada através de PIX;

20.7.87.  Possibilitar a integragdo para pagamento de tributos através de cartdo de crédito;

20.7.88.  Realizar auditoria em parcelamentos, constando os dados do servidor, do
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contribuinte, nimero do acordo e parcela;

20.7.89.  Gerar, emitir e controlar a utilizagdo dos certificados de incentivo de projeto
esportivo — CIPE;

20.7.90.  Gerar relatorio constando a relagdo de imoéveis ativos com o0s respectivos

langamentos tributarios;

20.7.91.  Gerar relatorio de débitos e dividas, por receita e por bairros;

20.7.92. O moédulo deverd permitir o controle do histoérico das atualizagdes ocorridas no
plano de contas interno das Institui¢des Financeiras;

20.7.93. O modulo devera possibilitar a execucdo de consultas a fim de obter-se
informacgdes sintéticas, analiticas e em formato de balancete mensal sobre as
declaracdes mensais de Institui¢cdes Financeiras

20.7.94. O modulo devera permitir ao servidor publico designado a consulta de
divergéncias apuradas pela aplicacdo sobre as informacdes fornecidas pela
Institui¢do Financeira. O sistema devera apresentar pelo menos o0s seguintes
cruzamentos:

20.7.94.1.  Atividade ndo tributada pelo contribuinte;

20.7.94.2.  Declaracdo com reducdo no saldo credor;

20.7.94.3.  Balancete mensal divergente do demonstrativo de apuragao de ISS;

20.7.94.4. Divergéncias entre valores cobrados e valores calculados na arrecadagdo de tarifas;

20.7.94.5.  Partidas contdbeis com movimentagdes para contas nao tributaveis;

20.7.94.6. O modulo devera permitir a consulta da lista de erros e alertas controlados pelo
sistema;

20.7.94.7. O moédulo deverd permitir a visualizacdo e andlise dos langcamentos contabeis
detalhados através das partidas e seus respectivos historicos.

20.8. IPTU - Taxas

20.8.1.  Permitir o cadastramento de bairros, logradouros, planta de valores, loteamentos,
condominios, contribuintes, edificios ¢ zoneamentos;

20.8.2.  Permitir que no cadastro de logradouros, estes possam ser relacionados com todos
os bairros por onde passam, e que esta informacao seja utilizada para consisténcia
de entrada de dados cadastrais no cadastro imobiliario;

20.8.3.  Possibilitar consultas através de nome, parte do nome, cadastro, inscri¢ao,
logradouros ¢ CPF/CNPJ, com no minimo os seguintes comparadores: igual,
diferente, entre, contém, ndo contém, contido, ndo contido, maior, maior ou igual,
menor, menor ou igual, inicia com, termina com;

20.8.4.  Permitir manter um historico de alteracdes que possibilite sua consulta. Realizar
ainda, a emissdo de um espelho das informagdes do cadastro imobilidrio, podendo
optar para que os espelhos das informagdes sejam referentes a uma data/hora
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retroativa;

20.8.5.  Possibilitar o cadastro de mais de um contribuinte por imével, de acordo com sua
respectiva fragdo ideal ou percentual;

20.8.6.  Manter o historico dos valores calculados de cada exercicio;

20.8.7.  Possibilitar a cobranga ou ndo da taxa da coleta de lixo para cada unidade
imobilidria, de acordo com a utilizacdo da edificagdo ou outro critério previsto;

20.8.8.  Possibilitar cadastramento imobiliario rural, com campos configurdveis conforme
boletim cadastral da prefeitura, bem como, poder informar seus responsaveis e
demais proprietarios do Imovel e ainda possibilitar que sobre o mesmo incida o
Imposto de Transmissdo Inter Vivos, nos casos especificados em Lei;

20.8.9. Possibilitar que a planta de valores seja configurdvel, baseada no boletim de
cadastro e na localizagdo do imoével;

20.8.10.  Possibilitar que seja efetuada a configuragdo do valor minimo do débito e da
parcela;

20.8.11.  Possibilitar a configuragdo de desconto de pagamento a vista do IPTU de modo
diferenciado para os contribuintes inscritos em divida ativa;

20.8.12.  Permitir prorrogar os vencimentos sem cobran¢a de multa e juros individualizada
por cadastro, receita ou forma de pagamento;

20.8.13.  Controlar as vistorias executadas nos imoveis bem como identificar o grupo de
fiscal que realizou a vistoria;

20.8.14.  Permitir informar enderego de correspondéncia com as seguintes opgdes: endereco
alternativo, contribuinte, responsavel, imovel, imobilidrias;

20.8.15.  Nao permitir cadastrar endereco do imdvel sem relacionamento entre o logradouro
e bairro e caso necessario permitir o relacionamento do mesmo durante o
cadastramento do endereco do imovel;

20.8.16.  Permitir configurar novas informacdes no cadastro de se¢des, adicionando novos
servicos ao trecho de logradouro, sem necessidade de contratacdo de servico de
customizacao;

20.8.17.  Possibilitar ao servidor incluir novas informacdes cadastrais imobiliarias para
controle, por configuragdo, sem necessidade de contratacdo de servigos de
customizacao;

20.8.18.  Demonstrar mensagem de erro se o servidor incluir ou alterar cadastro imobilidrio
e cadastro de se¢des incompativel com o cadastro de logradouros;

20.8.19.  Permitir acesso a informagdes sobre logradouros/trechos e bairros existentes no ato
de inclusao do cadastro ou sua alteracao;

20.8.20.  Permitir desabilitar determinadas informagdes do cadastro imobiliario conforme a
necessidade do cliente;

20.8.21.  Permitir relacionar qualquer arquivo ao cadastro imobilidrio de forma individual e

Centro Administrativo Municipal
Rua Teresa Cristina, 250

Oficinas - Tubardo/SC - CEP 88702-01
L (48) 3621-9000

Y & & A



PREFEITURA

TUBARAO

-4

geral;

20.8.22.  Demonstrar no cadastro imobiliario a data ¢ o nome do usuario que realizou a
ultima alterag@o no respectivo cadastro;

20.8.23.  Possibilitar realizar o desmembramento € o remembramento de imoéveis. O
contribuinte que possui um imovel e deseja que este imdvel seja dividido ou
reconstituido, constituindo um ou mais imoveis;

20.8.24.  Permitir que os campos que compdem a inscri¢do imobilidria sejam configuraveis,
podendo alterar a ordem, tamanho e a descri¢do dos campos. Estes campos devem
permitir a inclusdo de informacgdes alfanuméricas, caso seja necessario;

20.8.25.  Possibilitar o vinculo do cadastro Unico de pessoas ao conselho de classe do
CRECI, assim relacionando as Imobilidrias com os imdveis, para permitir a
emissdo de carnes IPTU por imobiliaria;

20.8.26.  Permitir alterar a situagdo cadastral do imével para no minimo as seguintes
situacdes: Ativo, Desativado e Suspenso;

20.8.27.  Possibilitar escolher um cadastro para replicar as informagdes em um novo
cadastro, copiando todas as suas informagdes, optando entre quais informagdes da
inscri¢ao imobiliaria deve ser replicado e a quantidade de cadastros para criagao;

20.8.28.  Possibilitar que sejam configurados quais os tipos de débitos que serdo transferidos
no momento da transferéncia manual de proprietario do imovel;

20.8.29.  Possibilitar autorizagdo de usudrio supervisor para realizar alteracdo de cadastros
que possuem débitos vencidos junto a secretaria de finangas do municipio;

20.8.30.  Possibilitar visualizar os alvards com data de validade expirada para os cadastros
imobiliarios ativos;

20.8.31.  Possibilitar definir imdveis bloqueados, onde que s6 podera ser alterado qualquer
dado cadastral com autorizag¢ao de usuario supervisor;

20.8.32.  Possibilitar vincular o tabelionato responsavel pela regido que esta localizado cada
imovel;

20.8.33.  Possibilitar relacionar os zoneamentos do imodvel;

20.8.34.  Possibilitar inserir de forma manual informacao referente ao histérico do cadastro
imobiliario;

20.8.35.  Possibilitar geracdo de notificacdo de débitos para cadastros imobilidrios com
créditos vencidos, permitindo realizar filtros por bairro, responsavel pelo cadastro,
periodo de vencimento dos créditos, quantidade de parcelas em atraso, valor
minimo e maximo do débito;

20.8.36.  Possibilitar geracdo de aviso de débitos para cadastros imobilidrios com créditos
vencidos, permitindo realizar filtros por bairro, responsavel pelo cadastro, periodo
de vencimento dos créditos, quantidade de parcelas em atraso, valor minimo e
maximo do débito;

Centro Administrativo Municipal
Rua Teresa Cristina, 250

Oficinas - Tubardo/SC - CEP 88702-01
L (48) 3621-9000

Y & & A



:{TUBARAO

20.8.37.  Possibilitar exportagdo de dados para impressao de aviso de débitos e notificagdo

de débitos em empresa previamente habilitada para realizagdo dos servigos de
impressao pela entidade municipal;

20.8.38.  Possibilitar geracdo de notificacdo cadastral para imodveis que estiverem com
irregularidades cadastrais;

20.8.39.  Possibilitar que a geragdo do aviso de débitos, notificacdo de débitos e notificagcdo
cadastral sejam enviadas para a imobiliaria responsavel pelo imovel;

20.8.40.  Possibilitar emissdo de comparativo de valores calculados entre exercicios
diferentes, podendo realizar filtro por percentual de diferenga através dos valores
venais e algum dos tributos lancados, tendo como no minimo os seguintes
operadores para comparagdo igual, menor ou igual, menor, maior, maior ou igual,
entre;

20.8.41.  Possibilitar geragdo de arquivo para cobranga dos créditos tributarios relacionados
ao imovel para cobranc¢a na modalidade débito em conta;

20.8.42.  Propiciar visualizagdo em forma de grafico, a situagdo do IPTU do Exercicio onde
deve exibir dentre o valor total lancado de IPTU, separando por situagdo, o valor de
cada situacgdo e o valor correspondente;

20.8.43.  Possibilitar que na rotina de célculo de IPTU e Taxas seja possivel definir um valor
minimo de determinado tributo calculado;

20.8.44.  Possibilitar realizar Alteragcdes nos cadastros imobiliarios de forma Geral;

20.8.45.  Possibilitar realizar Alteracdes nos cadastros de secdes de forma Geral;

20.8.46.  Possibilitar exportar dados para a sistema de Georreferenciamento contratado pelo
municipio;

20.8.47.  Permitir informar o posicionamento geografico do enderecamento do cadastro
imobiliario, com opcao de buscar e visualizar as coordenadas geograficas através
de mapa.

20.9. ISS e TAXAS

20.9.1.  Cadastro e consulta dos estabelecimentos vistoriados, contendo, além dos dados
existentes, a data de vistoria;

20.9.2.  Emissao de certidao: inscri¢do, baixa ¢ atividade referentes ao cadastro mobiliario;

20.9.3.  Possibilitar a administracdo de informacgdes sobre o cadastro de pessoas juridicas e
fisicas que exercem atividades no territério do Municipio;

20.9.4.  Possibilitar que o cadastro mobiliario (econdmico) possa funcionar referenciando
ao cadastro imobiliario;

20.9.5.  Possibilitar o cadastro e controle de socios, de acordo com suas cotas e acgdes,
controlando o percentual correspondente a cada um,;

20.9.6.  Permitir ter um histérico das informag¢oes do cadastro economico-fiscal com todas
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as informacgoes lancadas por alteracao, desde a data de inicio da atividade;

20.9.7.  Possibilitar configurar o valor minimo do débito e da parcela no calculo dos
lancamentos para o mobiliario;

20.9.8.  Manter o historico dos valores calculados de cada exercicio;

20.9.9. Possibilitar controlar e gerenciar os alvaras de localizacdo e de vigilancia sanitaria
e recolhimento de valores;

20.9.10.  Possibilitar consultas através de nome, parte do nome, cadastro, endereco,
CPF/CNPJ e atividade (principal e secundaria) com, no minimo, os seguintes
comparadores: igual, diferente, entre, contém, ndo contém, contido, ndo contido,
maior, maior ou igual, menor, menor ou igual, inicia com e termina com;

20.9.11.  Devera estar adequada a Lei complementar n° 116/03;

20.9.12.  Permitir diferenciacdo das microempresas e empresas de pequeno porte, conforme
lei;

20.9.13.  Conter programas para gestao do cadastro econdmico-fiscal, calculo e langamento
do ISSQN, EI (Empreendedor Individual) e das chamadas Taxas de Licenga;

20.9.14.  Permitir o calculo ¢ lancamento do ISSN Fixo Anual, ISSN Estimativa Fiscal,
ISSN sujeito a homologagdo (inclusive ISSRF), Taxa de Licenca Anual,
Ambulante, Eventual e de utilizagao de logradouros publicos;

20.9.15.  Possuir rotina para a geragdo automadtica e parametrizada do langamento do ISS e
Taxas;

20.9.16.  Possibilitar a configuracdo de desconto de pagamento a vista dos langamentos de
ISS e taxas de modo diferenciado para os contribuintes inscritos em divida ativa;

20.9.17.  Gerenciar as diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte, possibilitando
destacar a atividade principal e as secundarias;

20.9.18.  Controlar as vistorias executadas nas empresas (econdmico) bem como identificar
o grupo de fiscal que realizou a vistoria e anexar documentos de vistoria no
cadastro;

20.9.19.  Permitir o relacionamento do cadastro de atividades com a tabela de CBO para
identificacdo dos autonomos;

20.9.20.  Permitir informar enderego de correspondéncia com as seguintes opcdes: enderego
alternativo, contribuinte, domicilio fiscal (empresa), Contador;

20.9.21.  Gerenciar as operagdes da situacdo cadastral mobiliaria, tais como: ativos,
baixados, desativados, suspensos e ainda realizar a inclusdo de novos tipos de
situacdo cadastral;

20.9.22.  Verificar a existéncia de débitos anteriores na inclusdo dos integrantes do quadro
societario das empresas estabelecidas no municipio;

20.9.23.  Permitir informar o posicionamento geografico do enderecamento do cadastro
econdmico, com op¢ao de buscar e visualizar as coordenadas geograficas através
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de mapa;

20.9.24.  Permitir configuracdo das informagdes referentes a cadastro de atividades
vinculado ao cadastro mobiliario;

20.9.25.  Possibilitar o usudrio de configurar novas informagdes vinculadas ao cadastro
economico-fiscal;

20.9.26.  Possibilitar desabilitar informagdes do cadastro mobilidrio quando ndo se deseja
mais administra-las;

20.9.27.  Permitir o cadastro das atividades no padrao CNAE, atendendo ao padrdo nacional
de codificag¢do de atividades econdmicas e permite que a administragdo classifique
as pessoas juridicas e fisicas com maior detalhamento;

20.9.28.  Permitir a visualizagdo no cadastro mobilidrio a data e o nome do usuario que
realizou a ultima alteragao;

20.9.29.  Possibilitar emissdo de alvaras de funcionamento de forma individual ou geral,
bem como, permitir a escolha do periodo de vigéncia, inclusive podendo a mesma
ser prorrogada e derrogada a qualquer momento;

20.9.30.  Possibilitar emissdo e/ou impressao de Alvaras de Funcionamento através do Portal
de Autoatendimento ao Contribuinte, bem como seja possivel realizar a verificagdo
de autenticidade do mesmo;

20.9.31.  Possibilitar gerenciamento de cadastros mobiliarios provisorios, com alertas diario
sobre cadastros cujo limite de prazo este expirado;

20.9.32.  Possibilitar que determinado tipo de socios ndo seja validado para fins de
verificacao de débitos do cadastro mobiliario;

20.9.33.  Possibilitar informar alerta de débitos vencidos relacionados ao cadastro mobiliario
bem como dos socios relacionados a este no momento de manutencao no cadastro.

20.9.34.  Possibilitar geracdo de notificacao e aviso de débitos para cadastros mobiliarios
que possuam débitos vencidos ou a vencer, permitindo filtrar a geracao pelo menos
por data de vencimento, nimero de parcelas em atraso, valor minimo do débito e
valor maximo do débito;

20.9.35.  Possibilitar a geracdo de notificacdo e aviso de débitos para serem
impressos/entregues por empresa a ser definida pela entidade municipal,

20.9.36.  Possibilitar que as empresas que sdo obrigadas a efetuar declaragdo de servigo
mensal, caso ndo efetuem a declaragdo no prazo, seja alterado a situacdo cadastral
para situagdo especifica definida pela Prefeitura Municipal;

20.9.37.  Possibilitar geracdo de arquivo a partir do arquivo da relacdo de empresas do
municipio que ¢ fornecido pela receita federal, a fim de gerar no arquivo apenas as
empresas que possuem débitos no municipio;

20.9.38.  Possibilitar informar os responsaveis técnicos de cada empresa;

20.9.39.  Propiciar visualizagdo em forma de grafico a quantidade de empresas por Simples,
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MEI e Nao Optantes;

20.9.40.  Propiciar visualizagdo em forma de grafico as empresas MEI por subdivisao
CNAE;

20.9.41.  Possibilitar que o cadastro de nova empresa a partir do contribuinte e contador seja
feito de maneira integral online, desde a consulta prévia, até a efetivacdo do
cadastro da empresa;

20.9.42.  Possibilitar que o contador responsavel pela empresa possa, emitir segunda via de
boletos em nome da empresa que ele seja responsavel;

20.9.43.  Possibilitar que seja realizada altera¢do das caracteristicas das atividades de forma
geral;

20.9.44.  Se o municipio adotar a utilizagdo de atividade ndo padrdo CNAE, possibilitar
relacionar esta atividade com a correspondente atividade padrao CNAE;

20.9.45.  Possibilitar relacionar no cadastro de atividades a utilizagdo correspondente, de
acordo com a lista de utilizagdes previstas na lei do zoneamento do municipio;

20.9.46.  Possibilitar realizar a inclusdo e alteragdo do contador responsavel por uma
empresa em massa, permitindo alterar mais que uma ao mesmo tempo;

20.9.47.  Permitir importacdo dos arquivos disponibilizados pela Receita Federal com
informagdes referentes ao periodo que a empresa entrou e saiu do Simples
Nacional, bem como o motivo que a fez entrar ou sair;

20.9.48.  Permitir a importacdo do documento de arrecadagdo do arquivo referente ao
PGDAS- D gerado pela Receita Federal (DAS) nos parametros da Lei Federal n°
123/06;

20.9.49.  Permitir importacao dos arquivos disponibilizados relacionados a abertura de novos
cadastros (REGIN);

20.9.50.  Disponibilizar relatorios que confrontam o que foi declarado para a Receita Federal
com que o que foi declarado para o municipio, assim como a consulta dos arquivos
importados.

20.10. Receitas Diversas

20.10.1.  Propiciar que seja configuravel a formula de calculo de cada tarifa ou taxa a ser
cobrada nas diversas secretarias e setores do municipio;

20.10.2.  Permitir a emissao de guias de recolhimento em padrdo bancario, com calculo
automatico de acréscimos quando em atraso, possibilitando a configuracao e
emissao de diversos layouts;

20.10.3.  Conter programa para que a Secretaria responsavel configure os calculos e defina
os valores, de forma que as secretarias afins possam cobra-los sempre que os
servicos forem solicitados;

20.10.4.  Possuir tabelas parametrizaveis de valores, que permitam realizar o célculo
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automaticamente de qualquer taxa controlada pelo sistema, previstos na legislagao
municipal, sem a necessidade de digitagdo manual do valor final,

20.10.5.  Possibilitar a extingdo de débitos por servigos nao realizados;

20.10.6.  Permitir vincular qualquer receita ao cadastro imobiliario ou cadastro econdmico;

20.10.7.  Possibilitar emissao de Nota Avulsa através da lista de servico ou atividade
economica;

20.10.8.  Possibilitar a gera¢do de notificacdo e aviso de débitos para contribuintes que
estejam em atraso com determinado servigo, possibilitando realizar filtro por
quantidade de parcelas em atraso, se o tipo de atraso e consecutivo ou alternado
bem como possibilitar informar a faixa de valor para geragao;

20.10.9.  Possibilitar exportacdo de dados para impressdo de aviso de débitos e notificacao
de débitos em empresa previamente habilitada para realizacdo dos servigos de
impressao pela entidade municipal;

20.10.10.  Definir limite de Nota Avulsa por prestador, sendo um limite por més ou por ano;
20.10.11.  Possibilitar realizar as dedugdes de INSS e IRRF referente aos servicos prestados.

20.11. Contribuicao de Melhorias

20.11.1.  Permitir cadastrar a Melhoria e relacionado os imoveis que fizerem parte da
mesma;

20.11.2.  Possibilitar parametrizar todas as rotinas de célculo conforme a obra e que atenda a
legislagao;

20.11.3.  Permitir quando necessario que se busque as informagdes do Cadastro imobiliario,
para selecionar os iméveis;

20.11.4.  Possibilitar o parcelamento e “reparcelamento” de débitos, com emissdo dos
respectivos termos;

20.11.5.  Possibilitar que seja efetuado o relacionamento geral de todos os imoveis situados
no endere¢o da obra;

20.11.6.  Possibilitar realizar o célculo para pagamento da contribuicdo de melhoria de cada
imovel relacionado, de acordo com o fator de aumento no valor de venal que
ocorrera com a realizacao da obra;

20.11.7.  Possibilitar realizar a impressao do edital de lancamento da contribuicdo de
melhoria, ja contendo o valor provavel de valorizagao de cada imovel beneficiado
pela obra;

20.11.8.  Possibilitar cadastrar os tipos de obras.

20.12. ITBI

20.12.1.  Possibilitar langar um processo de transferéncia de proprietario para imoéveis;
20.12.2.  Possibilitar que em apenas um processo de transferéncia, possa ser transferido o
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terreno e todas as unidades que pertencem ao mesmo terreno;
20.12.3.  Propiciar que seja realizado o calculo atualizado dos valores venais de cada

unidade, no momento que ¢ feito o langamento do processo de transferéncia;

20.12.4.  Propiciar que seja utilizada mais de uma aliquota para apurar o valor do imposto a
ser pago pela transferéncia do imével;

20.12.5.  Devera guardar o histérico de transmissdo de propriedade dos imoveis, com data,
comprador, vendedor e valor da transacao;

20.12.6.  Cadastro Imdvel Rural, para emissdo de guia de ITBI rural;

20.12.7.  Possibilitar transferir de um proprietario para varios adquirentes;

20.12.8.  Possibilitar atualizar o enderego de entrega para correspondéncias dos imoéveis
envolvidos na transferéncia;

20.12.9.  Possibilitar que cartdrios, previamente autorizados, possam efetuar a geracdo do
processo de transferéncia de imoveis, para posterior andlise e deferimento do
processo por fiscal capacitado na prefeitura;

20.12.10.  Possibilitar geracdo de laudo de transferéncia de iméveis, contendo detalhes dos
imdveis envolvidos na transferéncia, vendedores e compradores; Bem como as
aliquotas aplicadas sobre o valor da transagao;

20.12.11.  Possibilitar configurar indice de reajuste sob o valor venal predial e valor venal
territorial, tendo em vista célculo de planta de valores que estejam desatualizados;

20.12.12.  Emitir no mesmo documento o laudo do processo de transferéncia e o cddigo de
barras para pagamento do imposto;

20.12.13.  Permitir efetuar um lancamento de um processo de transferéncia com situagao
Isenta;

20.12.14.  Permitir efetuar a impressao da declaracao de quitacao do ITBI para processos cuja
situagcdo do langamento tributério estiver paga;

20.12.15.  Possibilitar efetuar a transferéncia de proprietario automaticamente ao efetuar a
baixa de arquivo magnético enviado pelo banco que contém o pagamento da guia
de ITBI;

20.12.16.  Permitir efetuar o bloqueio do langamento de um novo processo de transferéncia
cujo, imovel esteja inadimplente com o municipio;

20.12.17.  Possibilitar informar valor venal territorial e predial de maneira manual para cada
uma das unidades envolvidas no processo de transferéncia;

20.12.18.  Propiciar que seja efetuada uma transferéncia parcial, onde que um proprietario
pode transferir apenas um percentual da sua propriedade para outros proprietarios;

20.12.19.  Possibilitar cadastrar o preco médio praticado em um determinado logradouro.

20.12.20. O moédulo devera permitir a configuracao inicial do terminal para possibilitar o
inicio da emissdo de cupom fiscal de servico.

20.12.21. O mddulo devera permitir a consulta de dados de cadastro do contribuinte.
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20.12.22. O modulo devera permitir a realizacdo do informe de manutencdo do terminal
€missor.

20.13. Abertura de Empresa

20.13.1.  Possuir integracao via webservice com a junta comercial do estado para a abertura,
alteracdo e baixa de empresas por meio do programa de integragcdo da REDESIM,
garantindo que o processo seja automatizado e eficiente.

20.13.2.  Estar totalmente integrado com o cadastro mobiliario municipal, permitindo o
registro e atualizacdo de dados do cadastro, atividades econdmicas, grau de risco
das atividades ¢ demais informagdes necessarias.

20.13.3.  Estar totalmente integrado com o cadastro imobilidrio municipal, incluindo dados
cadastrais, zoneamento e outras informacdes pertinentes a localizagdo e ao uso do
imovel.

20.13.4.  Importar automaticamente todos os eventos de integragdo registrados na junta
comercial, como alteracao de socios, baixa de atividades, alteracdo de atividades,
viabilidade, entre outros, mantendo os dados atualizados e completos.

20.13.5. Permitir o cadastro de setores de andlise vinculados a chaves de integragdo
especificas registradas na junta comercial e relacionadas a centros de custo.
Possibilitar configurar notificacdes automaticas aos usuarios de cada setor sempre
que um processo for recebido para analise.

20.13.6.  Possibilitar a consulta e o acompanhamento de todas as requisi¢cdes de integragao
com o REDESIM, permitindo reprocessar processos com inconsisténcias de forma
individual ou em lote, garantindo a resolugdo de falhas.

20.13.7.  Gerenciar todas as viabilidades de abertura, inclusdo e alteracdo de empresas, com
funcionalidades para consulta, acompanhamento do status (em analise, deferido,
indeferido, cancelado, etc.), histérico detalhado do processo e impressao dos dados
da solicitacao.

20.13.8.  Narotina de analise, apresentar ao usuario um resumo das informagdes importantes
do processo, incluindo dados da empresa, atividades, socios, representantes legais,
endereco, zoneamento e tipo de evento da solicitacao.

20.13.9. Carregar automaticamente, em cada setor de andlise, apenas as atividades
especificas que dependem de analise do respectivo departamento, exibindo o grau
de risco de cada atividade e distribuindo as solicitacdes de acordo com o setor
responsavel.

20.13.10.  Possibilitar a vinculagdo de protocolos internos as solicitagdes, permitindo o
tramite entre setores para analise e conclusdo dos processos.

20.13.11.  Permitir a configuracdo de deferimento automatico de viabilidades com base em
critérios como grau de risco da atividade, dados cadastrais do imovel e
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zoneamento. Por exemplo, deferir automaticamente solicitagdes de MEI
localizadas em areas permitidas sem restri¢des.

20.13.12. Automatizar o deferimento de solicitagdes de MEI, inserindo os dados no cadastro
mobiliario municipal sem intervengao manual.

20.13.13.  Configurar critérios de analise ou deferimento automadtico para a liberagdo de
inscri¢des municipais, como validar o grau de risco das atividades, dados cadastrais
e zoneamento. Permitir configurar a dispensa de alvards para MEIls e definir a
descri¢do da situacdo cadastral no sistema, como "Ativo por integra¢do" ou "Ativo
REDESIM".

20.13.14.  Permitir o cadastramento de legislagdes e textos legais vinculados a cada atividade,
para inser¢ao automatica nas respostas aos pedidos de inscri¢do municipal.

20.13.15.  Configurar baixas automaticas de empresas, validando a existéncia de débitos antes
de efetuar a baixa. Caso existam débitos, suspender a empresa e enviar e-mail ao
solicitante com informagdes para regularizagdo. Em caso de auséncia de débitos,
baixar automaticamente a empresa e enviar 0 comprovante ao solicitante.

20.13.16.  Em solicitagdes que exigem andlise, como alteracio de quadro societario,
atividades ou endereco, apresentar ao usuario os dados atuais e os novos dados em
formato comparativo ("de para"), facilitando a atualizacdo cadastral.

20.13.17.  Além de atualizar os dados da empresa, permitir a alteracdo ou inser¢ao de
informagdes no cadastro unico de contribuintes, incluindo socios, contadores e
representantes legais.

20.13.18.  Configurar a integracdo do XML com os campos do cadastro mobilidrio para que
os dados sejam automaticamente preenchidos e atualizados no sistema.

20.13.19.  Configurar as licengas a serem geradas nas solicitagdes de abertura de empresas,
anexando-as automaticamente ao processo quando este for deferido.

20.13.20.  Configurar o envio automatico de e-mails aos solicitantes em diferentes etapas do
processo (viabilidade, inscricdo, alteracdo e baixa de empresa), com textos
especificos para cada situagao.

20.13.21.  Para novos estabelecimentos de empresas que nao se enquadrem como MEI, criar
automaticamente solicitacdes de acesso ao sistema para proprietarios, responsaveis
legais e contadores, garantindo que possam emitir notas fiscais eletronicas de
servigos. Caso existam impostos ou taxas incidentes, como TLL, gerar
automaticamente os calculos tributéarios relacionados.

20.14. Fiscalizacao Fazendaria

20.14.1.  Possibilitar a manuten¢do para autorizacdo de impressdo de notas fiscais com
inclusdo, alteragdo, consulta, cancelamento, estorno de cancelamento e impressao
da AIDF;
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20.14.2.  Consentir a emissao de autorizacdes para incineracdo de Notas Fiscais, com

controle da numeracao das mesmas, conforme solicitagdes de AIDF’s emitidas;

20.14.3.  Permitir o langamento por estimativa fiscal e arbitramento do ISS, conforme
modelos pré-configurdveis previstos na legislacdo tributaria municipal;

20.14.4.  Admitir a inclusdo e manutengdo das infragdes previstas na legislacdo tributaria
municipal por ano de institui¢do, com a op¢do de cadastrar os percentuais de
penalidade para reincidentes;

20.14.5.  Permitir que os termos fiscais de inicio de fiscalizacdo e solicitagdo de documentos
correlacionem a documentagdo padrdo para cada atividade fiscalizada pelo grupo
fisco;

20.14.6.  Possibilitar a personalizacdo dos modelos de estimativa fiscal e arbitramento, sendo
dada a entrada dos dados que serdo solicitados no preenchimento do cadastramento
da estimativa ou arbitramento, permitindo também informar a férmula de calculo a
ser utilizada, que devera usar os itens informados em tela, sendo possivel também
ser utilizadas operagdes matematicas;

20.14.7.  Gerar relatorio verificando inconsisténcias entre os documentos declarados pelos
Prestadores, realizando comparacdo com os documentos declarados pelos
Tomadores, acusando ¢ destacando os erros e diferenga entre valores retidos,
aliquotas, situacdes tributérias e valores de base de calculo;

20.14.8.  Permitir importacdo dos balancetes contabeis ¢ do Plano Geral de Contas
Comentado (PGCC) por subtitulo contabil no padrio ABRASF em arquivos
“TXT”, para homologac¢do das contas contabeis na agao fiscal;

20.14.9.  Gerar relatério de declarantes que nao entregaram a declaracdo, permitir selecionar
o numero de competéncias consecutivas de ndo entrega de declaragdo, para que a
pessoa figure no relatério;

20.14.10.  Permitir controle de valores langados de ISS de empresas optantes pelo simples
nacional (como prestadores e como tomadores de servigos);

20.14.11.  Configurar as opg¢des de parcelamento de Notificagdes e Autos de Infragdo, com
alternativas para configurar o método de capitalizagdo dos juros (simples ou
compostos) a ser aplicada e o valor minimo da parcela aceita pela legislagdao
tributaria, inclusive permitindo que seja selecionado valor da entrada e quantidade
maxima de parcelas;

20.14.12.  Permitir a realizagdo e manuten¢cdo dos percentuais para descontos a serem
aplicados em relacdo aos Autos de Infracdo e Notificacdes apuradas;

20.14.13.  Permitir cadastrar um novo procedimento fiscal, alterar um existente ou cancelar,
mesmo que em processo de fiscalizagdo. Consentir, ainda, a op¢do de estornar
cancelamento;

20.14.14.  Mostrar o status dos procedimentos fiscais cadastrados, mostrando se a fiscalizacao
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registrada estd em aberto, se estd iniciada, fechada ou cancelada;

20.14.15.  Permitir registro de dentincia fiscal;

20.14.16.  Permitir a emissao e a reemissao do Termo de Inicio de Fiscalizagao;

20.14.17.  Permitir que sejam feitas tantas intimagdes, quantas forem necessdrias ao
procedimento fiscal, a qualquer tempo durante a sua vigéncia;

20.14.18.  Permitir a emissdo ¢ a reemissao das intimacoes fiscais, mantendo histérico em tela
de todas as intimacoes;

20.14.19.  Permitir a emissdo de Termo de apreensdo de documentos;

20.14.20.  Gerar termo de prorrogacgao de prazo fiscalizatorio com a op¢ao de informar os dias
prorrogados e campo para inser¢ao de observagdes pertinentes ao ato;

20.14.21.  Permitir a homologagdo das competéncias para aferimento da base de calculo dos
impostos, no caso do ISS, dos servicos proprios prestados e dos servigos tomados,
devendo ser possivel a digitacio dos documentos emitidos/recebidos pelo
contribuinte fiscalizado (tomador e prestador). A homologacdo das competéncias
devera permitir a digitagdo de servigos tomados e prestados dentro do mesmo
Processo Fiscal,

20.14.22.  Na homologac¢do de documentos fiscais durante o processo de fiscalizagdo, permitir

ao fiscal excluir de forma global os documentos fiscais que ja figuram na mesma;

20.14.23.  Na homologag¢do de documentos fiscais durante o processo de fiscalizagdo, permitir
ao fiscal alterar as aliquotas, de forma global, dos documentos fiscais que ja
figuram na mesma;

20.14.24.  Permitir realizar importacdo de documentos fiscais para a homologagdo da
fiscaliza¢do, no mesmo layout utilizado pelos contribuintes no mddulo de escrita
fiscal;

20.14.25.  Para as institui¢des financeiras, permitir informar as homologa¢des de acordo com
o plano de contas das declaragdes, dando liberdade para o fiscal dar manutengao
(incluir, alterar, excluir) as contas a serem homologadas. Cada conta deve estar
relacionada quando cabivel a seu respectivo item da lista de servigos da LC116/03;

20.14.26.  Quando da homologagdo do procedimento fiscal, devera buscar automaticamente
as informacdes das declaragdes existentes, para que o respectivo agente fiscal
proceda a necessaria homologacao da base de calculo;

20.14.27. A homologag¢do deve conter em ordem ascendente todas as competéncias que estao
sendo averiguadas, como op¢ao de alteracdo, caso haja necessidade;

20.14.28.  Gerar planilha de homologacdo somente dos servigos tomados. Com os dados
digitados na homologacao;

20.14.29.  Gerar planilha de homologacdo somente dos servigos prestados. Com os dados
digitados na homologacao;

20.14.30.  Permitir a criagdo do documento de autuacdo de acordo com uma tabela de
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infragdes previamente cadastradas, com opg¢des de informar se o contribuinte for
reincidente, se a autuagdo estd sendo emitida para servigos proprios (prestados) ou
tomados e campo destinado ao livre manuseio do grupo fisco para a descrigao
detalhada do historico do langamento a ser realizado;

20.14.31.  Visualizar uma prévia da planilha de célculo do procedimento fiscal em curso,
buscando todos os pagamentos ja efetuados pelo contribuinte no periodo
fiscalizado e calcular automaticamente a diferenca a recolher, a corregao
monetaria, os juros e a multa (pena) aplicada com subtotais por periodo fiscalizado
e total geral, bem como dar liberdade ao grupo fisco de manipular os dados, caso
algum erro operacional de pagamento tiver acontecido, recalculando a planilha;

20.14.32.  Emitir a planilha de célculo do procedimento fiscal devidamente atualizada
monetariamente, separando o periodo e o exercicio fiscal,

20.14.33.  Permitir configurar o padrao para o numero de dias para a data de vencimento apds
o ciente dos documentos de autuacdo e também o numero de dias para o
contribuinte entrar com recurso tempestivo;

20.14.34.  Alterar a data ciente, de vencimento (esta devera ser sugerida de acordo com
parametrizacdo do niimero de dias apds o ciente), e a data de prazo para entrada de
recurso (devera ser sugerida de acordo com parametrizagcdo do nimero de dias apds
o ciente) para cada documento de autuagdo emitido;

20.14.35.  Permitir o parcelamento e reparcelamento dos valores dos documentos de autuagado
emitidos, obedecendo a parametrizagao de moeda a ser utilizada no parcelamento e
nimero maximo de parcelas;

20.14.36.  Permitir a emissdo de documento para pagamento bancario com codigo de barras,
das infragoes levantadas, obedecendo aos convénios bancarios existentes, tendo a
op¢ao de o documento de autuagdo e a guia de pagamento serem parametrizados
para sairem com eventuais descontos na multa, previstos na legislagdo tributaria do
municipio, caso o pagamento seja efetuado até a data do vencimento;

20.14.37.  Permitir estornar o parcelamento;

20.14.38.  Gerenciamento total de todos os procedimentos fiscais cadastrados e parcial, por
fiscal, sendo que cada integrante do grupo fisco terd acesso somente aos seus
respectivos procedimentos fiscais;

20.14.39.  Permitir emissdo de relatérios contendo as notas fiscais declaradas pelos
contribuintes, filtrando por servigos tomados e prestados;

20.14.40.  Consultar e emitir termos de incineracao de notas fiscais;

20.14.41.  Emitir relatorios dos contribuintes fiscalizados, nao fiscalizados e em fiscalizagao;

20.14.42.  Emitir relatério com listagem de contribuintes por atividade;

20.14.43.  Emitir relatorio com listagem de contribuintes por fiscal;

20.14.44.  Emitir relatério com a situagdo dos contribuintes fiscalizados/em fiscalizacao
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trazendo informacdes dos valores devidos/pagos e dos seus respectivos documentos
de autuacao;

20.14.45.  Permitir que a penalidade das infracdes seja do tipo percentual/valor fixo, com
determinagdo de percentual ao dia até um percentual maximo, e determinagao de
valor minimo e valor méximo quando valor fixo. Este ultimo para gradacdo manual
pelo fiscal no momento da autuacao;

20.14.46.  Permitir controlar a liberagdo e realizar a emissdo de autorizacdo para uso de
emissor de cupons fiscais;

20.14.47.  Permitir a inscri¢do em divida ativa dos valores notificados e ndo pagos, contetido
da divida e perfeita descri¢do da notificagao;

20.14.48.  Disponibilizar ao usuario, favoritar determinadas rotinas, possibilitando o mesmo
gerenciar suas rotinas favoritas;

20.14.49.  Possuir gerenciamento de ordens de servigo, sendo possivel ser controlada por
fiscal responsavel;

20.14.50.  Possibilitar o fiscal responsavel incluir ordens de servico ao corpo fiscal
determinando a verificagdo por cadastro econdmico ou unico, data de inicio a ser
verificada pelo fiscal e campo descritivo para mais informagdes;

20.14.51.  Possibilitar ao corpo fiscal a verificagdo de suas respectivas ordens, sendo possivel
alterar a data de inicio de verificagao;

20.14.52.  Possibilitar ao corpo fiscal incluir informagdes em sua ordem de servi¢co podendo
incluir documentos a serem intimados na verificagao do contribuinte;

20.14.53.  Possibilitar ao corpo fiscal anexar documentos em sua ordem de servigo;

20.14.54.  Possibilitar ao corpo fiscal concluir sua ordem de servigo caso ndao encontradas
irregularidades do contribuinte, bem como concluir e abrir processo de
fiscalizagao;

20.14.55.  Possibilitar a impressao da ordem de servigo, para anexacao no processo fiscal;

20.14.56.  Possuir relatério gerencial da ordem de servigo, sendo possivel verificar a situagao
das ordens bem como o numero do processo de fiscalizagdo vinculado a ordem de
servico quando possuir;

20.14.57.  Permitir que ao gerar as notificacdes de langamentos e autos de infracdes — seja
possibilitada a op¢do para assinatura digital.

20.14.58.  Gerar relatorio de inadimpléncia das empresas optantes do Simples Nacional

20.15. Simples Nacional

20.15.1.  Importar arquivos de periodos dos contribuintes do simples nacional;

20.15.2.  Importar arquivos contendo os eventos dos contribuintes do simples nacional;
20.15.3.  Visualizar periodos e eventos dos contribuintes enquadrados no simples nacional;
20.15.4.  Importar arquivos do DAS (Documento de Arrecadacdo do Simples Nacional);
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20.15.5.  Importar arquivos da DASN (Declaracdao Anual do Simples Nacional);

20.15.6. Importar arquivos de periodos dos contribuintes enquadrados como
Microempreendedor Individual;

20.15.7.  Importar arquivos contendo os eventos dos contribuintes enquadrados como
Microempreendedor Individual;

20.15.8.  Visualizar periodos e eventos dos contribuintes enquadrados como
Microempreendedor Individual;

20.15.9. Importar arquivos do DAS-SIMEI (Documento de Arrecadagdo do
Microempreendedor Individual);

20.15.10.  Importar arquivos da DASN-SIMEI (Declaracdo Anual do Microempreendedor
Individual);

20.15.11.  Importar contribuintes do Simples Nacional que estejam em débitos com a Receita
Federal para posterior inscricdo em Divida Ativa no sistema de tributos do
Municipio;

20.15.12.  Gerenciar quais contribuintes enquadrados no simples nacional com débitos, que
serdo inscritos em Divida Ativa;

20.15.13.  Emitir relatério de todas as informagdes importadas no DASN (Declaragdo Anual
do Simples Nacional);

20.15.14.  Emitir relatério de empresas do Municipio que declararam receita para outros

municipios;

20.15.15. Emitir relatorio de empresas de outros Municipios que declararam receita para o
Municipio;

20.15.16.  Emitir relatorio de contribuintes enquadrados no simples nacional sem pagamento
e que nao foram inscritos em Divida Ativa;

20.15.17.  Emitir relatério de empresas do simples nacional que declaram sem recolhimento
no DAS;

20.16. Domicilio Eletronico

20.16.1.  Possuir funcionalidade para controle de documentos eletronicos, permitindo que
estes documentos sejam enviados digitalmente aos contribuintes via servigo online.

20.16.2.  Permitir que os contribuintes facam a adesdo ao uso de comunicagdes eletronicas
de documentos através de autenticagdo com certificado digital.

20.16.3.  Permitir configurar se, no ato do recebimento de uma comunicagdo, sera
obrigatorio, ou ndo, o uso de assinatura digital para a visualizagdo da mesma.

20.16.4.  Permitir configurar documento de termo de aceite para uso do domicilio eletronico.
Ao fazer a adesdo a este servigco, o contribuinte deve registrar concordancia com
este termo, assinando-o digitalmente.

20.16.5.  Possuir repositério no proprio sistema gerenciador do domicilio eletronico para
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salvar o certificado digital no padrao ICP-Brasil do tipo A1 dos contribuintes.
20.16.6.  No ato do seu credenciamento, o contribuinte deve importar seu certificado digital

do tipo Al, para que as futuras assinaturas na ciéncia de documentos sejam feitas

diretamente no servidor, eliminando a necessidade de software executando em

paralelo na assinatura digital.

20.16.7.  Permitir que o contribuinte credenciado visualize seus documentos digitais,
solicitando assinatura digital para visualiza¢do, além de visualizar documentos
antigos e sua movimentagao anterior.

20.16.8.  Permitir ao contribuinte credenciado entrar com recurso em caso de discordancia
de um determinado fato.

20.16.9.  Possuir classificagdes para gerenciar documentos eletronicos, onde cada
classificagdo deve pertencer a um tipo de documento diferente, sendo possivel
configurar os usudrios responsaveis para cada classe.

20.16.10.  Permitir configurar para cada classe os prazos de ciéncia e recurso, para controle da
documentacao eletronica enviada aos contribuintes.

20.16.11.  Permitir configurar ciéncia e conclusdo automatica em caso de necessidade.

20.16.12.  Permitir controlar os documentos que estdo pendentes de recebimento, assinatura,
envio ao usuario, aguardando ciéncia, em prazo de recurso, recurso impetrado e
documentos finalizados, além dos prazos de recurso e ciéncia.

20.16.13.  Quando existirem novos comunicados disponiveis para visualizacdo do
contribuinte no servi¢o online, deve ser enviado e-mail notificando o mesmo.

20.16.14.  Permitir a emissao de relatorios com layouts totalmente customizaveis, de qualquer
informagao cadastrada no sistema de domicilio eletronico.

20.16.15.  Possibilitar a parametrizacdo de quantos dias o contribuinte terd para entrar com
recurso em cada uma das classes de envio de documentacgao eletronica

20.16.16.  Permitir que as classes de documentacdo sejam configuradas como ciéncia
automatica. Documentos destas classes devem registrar a ciéncia automaticamente,
assim que disponiveis ao contribuinte.

20.16.17.  Os usuarios s6 devem conseguir visualizar os documentos relacionados as classes
onde eles estiverem habilitados.

20.16.18.  Permitir definir a adesdo a utilizacdo do domicilio eletrénico como obrigatéria e
automatica para todas as empresas com domicilio fiscal no municipio que sejam
optantes do Simples Nacional.

20.16.19.  Permitir a exigéncia de assinatura digital ao usuario da prefeitura para que qualquer
comunicagdo seja enviada ao contribuinte optante do DEC.

20.17. Escrita Fiscal Eletronica

20.17.1.  Possuir cadastro Mobiliario UNICO:
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20.17.2.  Possuir Escrituracao para Prestadores de Servigos;

20.17.3.  Possuir escrituracao do livro fiscal eletronico, para todos os prestadores de servigos
do municipio, com sele¢ao do periodo de competéncia que se deseja langar;

20.17.4.  Possuir escrituracao de servigos de Construgao Civil para prestadores de servigos;

20.17.5.  Permitir escrituracdo, via digitagcdo, de notas fiscais, identificando niimero da nota,
data de emissao, série e subsérie, natureza dos servigos (codigo do servico);

20.17.6.  Devera efetuar o calculo automatico do tributo, com base nas informagdes acima
langadas;

20.17.7.  No encerramento da escrituragdo o sistema devera possibilitar a
edicdo/cancelamento de qualquer lancamento, exceto para langamentos gerados
pela emissao de NFS-e;

20.17.8.  Possuir escritura¢do para tomadores de servigo;

20.17.9.  Permitir Escrituragdo do livro fiscal eletronico, para todos os tomadores de servigos
do municipio, com sele¢dao do periodo de competéncia que se quer langar;

20.17.10.  Possuir escrituragdo exclusiva para contadores, dar a possibilidade que contadores
possam se pré-cadastrar no sistema e utiliza-lo apos liberagdo por intermédio de um
funcionario da prefeitura com poderes para esta atividade (senha que permita esta
operagao);

20.17.11.  Disponibilizar meios para que a Administracdo Municipal verifique as informagdes
enviadas pelos contribuintes por meio das declaracdes, tais como: servigos
prestados por empresas de fora do Municipio, servigos prestados por empresas
locais, servicos prestados fora da cidade por empresas locais, relagao dos servigos
com maiores arrecadagoes/declaragoes;

20.17.12.  Possibilitar o lancamento automatico dos valores declarados no Sistema de
Tributacao;

20.17.13.  Disponibilizar rotina para o cadastramento, alteragdo e baixa de inscrigdes
municipais;

20.17.14.  Disponibilizar ao usudrio, favoritar determinadas rotinas, possibilitando o mesmo
gerenciar suas rotinas favoritas;

20.17.15.  Ter opgao de emitir recibo de declaracdo de ISS e de ISS retido;

20.17.16.  Possibilitar a escrituracdo, com acesso seguro (assinatura digital), de documentos
fiscais e ou cupons fiscais emitidos e recebidos, contendo necessariamente:

20.17.16.1.  Razdo social do declarante/contribuinte; CNPJ/CPF; Endereco completo;
20.17.16.2.  Numero do Cadastro Municipal Mobilirio, quando tiver;

20.17.16.3.  Numero e data de emissdao do documento fiscal;

20.17.16.4.  Valor dos servicos prestados e/ou tomados.

20.17.17.  Possibilitar a escrituracdo de servicos eventuais, ndo enquadrados no cadastro
mobiliario;
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20.17.18.  Permitir ao declarante que efetue seu cadastro e conceda permissao de acesso aos
funcionarios;

20.17.19.  Possibilitar que o escritorio contdbil, através de seu usuario e senha, faca a
escrituracao de todos os seus clientes, servicos prestados e tomados;

20.17.20.  Permitir que a solicitacdo de cadastro de declarante seja confirmada pelo Fisco,
habilitando-o para utilizacdo da ferramenta;

20.17.21.  Permitir declaragdes retificadoras possibilitando emissdo da guia de pagamento;

20.17.22.  Aceitar multiplas atividades enumeradas na Lista de Servigos (LC 116/03) em um
mesmo documento fiscal,

20.17.23.  Possibilidade de importacao de arquivos das administradoras de cartdo, contendo as
informagdes de débito e crédito;

20.17.24.  Possibilidade de configuragdo dos campos a serem listados para as declaragdes de
despesa;

20.17.25.  Possibilidade de configurar se uma determinada despesa sera de preenchimento
obrigatorio ou nao;

20.17.26.  Permitir o cadastramento de novos tomadores de servico pelos proprios
declarantes, no momento da declaragdo de servigos prestados;

20.17.27.  Permitir declaracdo dos servigos prestados e tomados para contribuintes isentos,
imunes, com regime de estimativa e regime fixo anual;

20.17.28.  Permitir declaragdes de servicos prestados dos contribuintes do regime de
homologag¢do por: documento fiscal; base de calculo; categorias configuraveis ou
planos de contas, conforme configuragdes predefinidas;

20.17.29.  Possibilitar a retificagdo de declaragdes de servicos prestados ja realizados e ndo
pagas;

20.17.30.  Possibilitar a retificagdo das declaragdes de servigos prestados ja realizadas e ndo
pagas, por categoria, composto pelos campos definidos nas configuragdes de
categoria, com as formulas definidas também no mesmo cadastro;

20.17.31.  Possibilitar a retificagdo das parcelas ja pagas, desde que ndo exclua notas fiscais
eletronicas e nao altere o valor do ISS;

20.17.32.  Permitir a escrituragdo para contribuintes de fora do Municipio (Declarantes sem
cadastro mobilidrio) tanto de documentos fiscais prestados como tomados,
possibilitando a emissdo de guia para pagamento do imposto;

20.17.33.  Possibilitar a geracdo de parcelas complementares sem intervencdo do Municipio e
sem perder a referéncia e a competéncia a qual ela complementa;

20.17.34.  Disponibilizar rotina para cadastramento de requisi¢do de compensagdo (valor pago
a maior), apos deferido pelo Municipio, este valor serd abatido do valor devido de
competéncias futuras;

20.17.35.  Permitir o enquadramento de incentivos fiscais por cadastro econdmico;
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20.17.36.  Permitir configurar multa por atraso de declaracdo, separadamente por servigos
prestados, servigos tomados e contribuintes do simples nacional,

20.17.37.  Permitir o langcamento de multa por atraso na declaragao de forma geral;

20.17.38.  Permitir configurar quais itens da lista de servigo (LC116/03) poderdo sofrer
deducdo na base de calculo, podendo ainda determinar qual o percentual maximo
para deducao;

20.17.39.  Permitir mais de uma declarag¢@o por competéncia;

20.17.40.  Atender a LC 123/2006 referente ao Simples Nacional, quanto as aliquotas
diferenciadas;

20.17.41.  Permitir efetuar declaragdo sem movimento;

20.17.42.  Permitir a geracdo do recibo de retencdo de ISS com a possibilidade de agrupar
todas as notas de um mesmo prestador no mesmo recibo;

20.17.43.  Conter tecnologia para que empresas exploradoras das atividades de leasing
realizem as declaragdes de tomadores domiciliados no municipio, devendo
informar os documentos/contratos de forma individual ou através de arquivo de
sistema de escrita fiscal ou ainda contabil (em layout definido pelo Municipio) com
todos os documentos a serem declarados;

20.17.44.  Conter rotina para que empresas exploradoras das atividades de Plano de Saude
realizem as declaracdes de tomadores domiciliados no Municipio, devendo
informar os documentos/contratos de forma individual ou através de arquivo de
sistema de escrita fiscal ou contabil (em layout definido pelo Municipio) com todos
os documentos a serem declarados;

20.17.45.  Conter programa para que empresas exploradoras das atividades de administragao
de cartao de crédito/débito processem as declaracdes simplificadas para
recolhimento do ISS devido ao municipio. As declaragdes simplificadas deverao
conter as informagdes minimas para apuragao do imposto devido ao Municipio;

20.17.46.  Permitir a manutengdo dos planos de contas das institui¢des financeiras, que
deverdo estar disponiveis para os funcionarios do municipio e para os responsaveis
pelas declaragdes das instituigdes financeiras, podendo os funcionarios do
municipio acessar todos os planos de contas das instituigdes financeiras, € os
responsaveis pela declaracdo das mesmas somente deverdo ter acesso ao plano da
respectiva instituigao;

20.17.47.  Permitir que institui¢des financeiras possam cadastrar as contas colocando os dados
como: nimero da conta, nome da conta, descri¢do da conta, codigo COSIF da qual
a conta esta vinculada, codigo da atividade da qual a mesma esta correlacionada;

20.17.48.  Possuir sistematica onde o banco possa cadastrar as contas através da importacao
de arquivos, através de layout disponibilizado pelo municipio;

20.17.49.  Possuir lancamento via Plano de contas COSIF e Plano de Contas de cada
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Instituicdo Financeira, sendo que ambas deverdo estar correlacionadas com os
codigos de servigo pertinentes;

20.17.50.  Possibilitar a importagdao de declaragao de Instituigdes Financeiras (DESIF), com
obrigatoriedade do grupo contabil 7.0.0.00.00-9, e também se for o caso, para o
grupo contabil 8.0.0.00.00-6, nos termos da respectiva legislagdo municipal atual
ou implantada durante a vigéncia deste contrato, no padrio ABRASF;

20.17.51.  Possibilitar a importagao de arquivos de Informagdes Comuns aos Municipios, com
as informagdes do Plano Geral de Contas Comentado (PGCC), bem como a Tabela
de Tarifas da Institui¢do Financeira quando obrigatdrio, no padraio ABRASF;

20.17.52.  Possibilitar a importagdo de arquivos de apuragdo mensal do ISS, discriminando a
identificacdo da dependéncia, demonstrativo da apuragdo da receita tributavel e do
ISSQN mensal devido por subtitulo e demonstrativo do ISS mensal a recolher, no
padrio ABRASF;

20.17.53.  Possibilitar verificar a arrecadagdo mensal e anual por conta COSIF das
Institui¢des Financeiras sediadas no municipio;

20.17.54.  Possibilitar a consulta do Plano Geral de Contas Comentado de atual utilizagdo ¢ de
utilizagdes anteriores;

20.17.55.  Possibilitar a importagdo de arquivo com as informag¢des do demonstrativo das
partidas contabeis (Partidas Dobradas);

20.17.56.  Possibilitar a consulta do Balancete Analitico por cadastro econdmico, CPF/CNPJ
da instituicao financeira e pela data da importagao.

20.17.57. O modulo devera permitir a consulta de cadastros que nao possuem inscri¢ao no
cadastro mobilidrio no municipio.

20.17.58.  Permitir a emissdao de guia de recolhimento para o Imposto Sobre Servigos,
baseado nos valores impossibilitados de recolhimento através do DAS.

20.17.59. O modulo deverd permitir a consulta de informacdes referentes a receita bruta
acumulada, sendo possivel o agrupamento de informagdes e filtro de valores;

20.17.60. O modulo devera permitir a consulta de informagdes referentes aos parcelamentos
deferidos junto a Receita Federal.

20.17.61. O moddulo devera permitir a consulta de declaragdes realizadas com beneficio sem
autorizacao pelo fisco.

20.17.62. O modulo deverd permitir a consulta de informagdes relativas aos pagamentos e
baixas de competéncias que compdem parcelamentos;

20.17.63. O modulo deverd permitir o processamento e a consulta de informacdes referentes
aos cadastros do MEI, com a possibilidade de identificacdo dos seguintes casos:

20.17.63.1.  Cadastro ativo com evento de baixa no MEI,
20.17.63.2.  Nao possui cadastro no municipio.
20.17.64.  Geracao de arquivo de integracdo com a receita federal, para exclusio de
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contribuintes em lote, de acordo com o manual de exclusao disponibilizado em sua

ultima versao, atualizado sempre que disponibilizado pela CGSN novo layout;

20.17.65. O moddulo devera permitir a consulta de documentos de arrecadagdo, gerados pela
Receita Federal.

20.17.66. O modulo devera permitir a consulta de débitos enviados pela receita federal para
cobranc¢a em divida ativa;

20.17.67. O modulo deverd permitir a emissdo de guia de arrecadacdo, para os débitos
enviados pela receita federal para cobranga em divida ativa, com o célculo dos
devidos encargos de acordo com a legislagdo em vigor que regulamenta o regime
do Simples Nacional;

20.18. Nota Fiscal Eletronica de Servico

20.18.1.  Emitir NFS-¢;

20.18.2.  Enviar qualquer nota ja emitida por e-mail;

20.18.3.  Cancelar a NFS-e desde que esta esteja dentro do periodo permitido para o
cancelamento;

20.18.4.  Visualizar as NFS-e j4 emitidas do prestador do servigo;

20.18.5.  Permitir os fiscais liberar ou cancelar qualquer autoriza¢do para emissdo de notas
fiscais eletronicas;

20.18.6.  Emitir NFS-e utilizando varios itens da lista de servigos, conforme classifica¢ao da
Lei Complementar 116/03, inclusive na mesma nota;

20.18.7.  Permitir a qualquer usudrio (cidaddo, entidade, empresa, etc.), verificar a
autenticidade das Notas Fiscais eletronicas emitidas via QR code;

20.18.8.  Permitir ao prestador de servigo configurar logo da empresa para ser utilizado no
corpo da NFS-¢;

20.18.9.  Permitir ao prestador de servigo configurar observacao padrao a ser sugerida em
toda a emissdo de NFS-¢;

20.18.10.  Permitir ao prestador de servico configurar informagdao complementar padrao, em
momento anterior a emissao da NFS-e, a ser sugerida em toda a emissao de NFSe;

20.18.11.  Permitir ao prestador de servico configurar um e-mail, em momento anterior a
emissdo da NFS-e, para o qual todas as NFS-e sejam encaminhadas
automaticamente, independente do tomador do servico;

20.18.12.  Configurar nimero de dias apos a emissao da NFS-e onde o prestador de servigo
esta autorizado a cancelar a NFS-¢;

20.18.13.  Permitir ao wusudrio emissor de NFS-e que efetue uma solicitagdo para
cancelamento de determinada nota, informando o motivo e sua respectiva substituta
quando houver;

20.18.14.  Disponibilizar ao usuario fiscal, o controle para as solicitagdes de cancelamentos
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de NFS-e, podendo o mesmo deferir/indeferir as respectivas solicitagdes,
informando o motivo;

20.18.15.  Enviar e-mail automaticamente ao tomador do servigo quando a NFS-e for
cancelada;

20.18.16.  Configurar se o nome fantasia dos prestadores de servigo usuarios da NFS-e saird
no corpo da NFS-e;

20.18.17.  Permitir ao usuario emissor de NFS-e, copiar os dados de um documento ja emitido
para emissdo de nova nota;

20.18.18.  Configurar quantos dias apdés a emissdo a nota poderd ser substituida pelo
contribuinte;

20.18.19.  Realizar o download do arquivo de retorno (XML) resultado da integragdo, para
cada NFS-e, quando esta for feita via integragao;

20.18.20.  Utilizar Recibo Provisdrio de Servigo (RPS) com numeragdo sequencial crescente,
devendo ser convertido em NFS-e no prazo estipulado pela legislagdo tributaria

municipal;

20.18.21.  Configurar se o tomador do servigo recebera créditos para serem utilizados no
abatimento do IPTU;

20.18.22.  Configurar percentual individual de créditos para abatimento de IPTU por tipo do
tomador de servico: Pessoa Fisica ou Juridica;

20.18.23.  Imprimir na NFS-e as informagdes da construgdo civil com no minimo: niimero da
obra, ano da obra, tipo da obra e nimero do C.E.I da obra;

20.18.24.  Cadastrar obra e emitir NFS-e Informando: nome da obra, o responsavel pela obra,
C.E.I da obra, Logradouro, Bairro ¢ CEP;

20.18.25.  Permitir consulta dos arquivos XMLs de importagao de NFS-e. Devera ser possivel
identificar a situacdo do arquivo, se importado com sucesso ou com erro. Devera
ser discriminado o motivo para os que apresentarem erro;

20.18.26.  Gerar relatorio dos maiores emissores de NFS-e selecionando o servigo e periodo
de data de emissdo;

20.18.27.  Gerar relatério de créditos de IPTU, com filtros de: data inicial e final e pela
situacdo do crédito (Pendentes, Pagos e Cancelados);

20.18.28.  Visualizar a prévia da NFS-e antes de sua emissdo, podendo imprimir;

20.18.29.  Emitir notas fiscais eletronicas, informando vérios municipios onde os servigos
foram prestados, bem como o local de recolhimento do ISS, inclusive na mesma
nota, conforme Lei complementar 116/03;
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20.19. Divida Ativa

20.19.1.  Conter recursos para administrar todos os tributos inscritos em divida ativa também
em funcdo de sua origem (IPTU, ISSQN, Taxas, Contribui¢do de Melhoria e
outros), no que se refere a inscri¢do e cobranca, administrativa, judicial e cartdrio;

20.19.2.  Permitir o controle e emissdo dos livros de registro de divida ativa (termos de
abertura e encerramento e fundamentagcdo legal) controlando, no registro das
inscri¢des, o nimero e a folha em que a mesma se encontra no livro de registros;

20.19.3.  Possuir meios para identificagdo de maneira automatica dos parcelamentos em
atraso, podendo selecionar o numero de parcelas atrasadas que se deseja filtrar,
para que seja procedido o cancelamento do parcelamento de acordo com o que
prevé a legislagdo municipal;

20.19.4.  Possibilitar a emissdo e o controle de notificagdes de diversos tipos e modelos, de
peticdes para cobranca judicial, de certiddes em texto e layout definido pelo
usuario;

20.19.5.  Possibilitar informar os corresponsaveis da divida ativa, com possibilidade de listar
os mesmos nas notificacdes, CDA’s, carnés e qualquer texto em que seja
necessario;

20.19.6.  Controlar as dividas ativas, gerando informagdes sobre e no ato da inscrigao (livro,
folha, data e numero da inscricdo), com célculos de atualizacdes e acréscimos
legais;

20.19.7.  Realizar controle de processos de cobranga judicial, inclusive com relagao a suas
fases: notificagdo, certiddo, peti¢ao, ajuizamento;

20.19.8.  Possuir rotinas de inscri¢do em divida ativa dos tributos e outras receitas vencidas e
nao pagas, registradas na conta corrente fiscal, de acordo com a legislagao;

20.19.9.  Possibilitar a configuracdo do parcelamento de divida ativa, podendo parcelar
varias receitas, conceder descontos através de leis municipais, estabelecendo um
valor minimo por parcela e periodo de vigéncia da lei;

20.19.10.  Possuir demonstrativo analitico dos parcelamentos e reparcelamentos num
determinado periodo ou contribuintes;

20.19.11.  Possuir demonstrativo analitico dos débitos inscritos em divida ativa;

20.19.12.  Possuir demonstrativo dos débitos ajuizados, pagos, abertos, cancelados, emitidos
por contribuinte, imével ou econdmico;

20.19.13.  Possuir demonstrativo de débitos prescritos e a prescrever;

20.19.14.  Possibilitar a criagdo e administragdo de diversos programas de recuperacdo de
divida ativa, com controle de descontos diferenciados;

20.19.15.  Possibilitar o parcelamento de débitos do contribuinte, de diversas origens e
exercicios, mantendo informagdes sobre a origem dos créditos fiscais;

20.19.16.  Conter rotinas para o cancelamento do parcelamento, mesmo quando com parcelas
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pagas, descontando-se o valor proporcionalmente nas inscrigoes;

20.19.17.  Processar a classificagdo contabil e gerar a planilha e/ou arquivo para
contabilizagdo das movimentagdes efetuadas na divida ativa, como pagamentos,
prescrigdo, cancelamentos dentre outros;

20.19.18. Nas consultas e relatorios gerenciais devera agrupar os débitos entre
administrativo, judicial, ou Cartorio, dependendo da fase de cobranca em que cada
um se encontra inclusive parcelamentos;

20.19.19.  Possibilitar que as Certiddes de Divida sejam assinadas digitalmente;

20.19.20.  Possibilitar realizar antecipag¢do do pagamento de uma parcela de um parcelamento,
descontando os referidos valores até a data da antecipagao;

20.19.21.  Propiciar juncdo de dividas para cobranc¢a administrativa/judicial por no minimo as
seguintes formas: Contribuinte, Classificagdo da Receita, Ano de Langamento,
Cadastro Imobiliario, Cadastro Econdmico;

20.19.22.  Possibilitar informar ano de referéncia para agrupamento de débitos para cobranga
administrativa ou judicial, sendo que s6 pode ser aberta a cobranca, se para a forma
de jungdo selecionada possuir langamento para o ano de referéncia informado;

20.19.23.  Possibilitar administracdo de honorarios e custas judiciais no momento da abertura
da agdo judicial,

20.19.24.  Possibilitar a geracao de peticdes para mais de um processo de divida ativa;

20.19.25.  Possibilitar que no momento de um parcelamento de débitos em divida ativa
possam ser selecionados também débitos que estdo em cobranca no exercicio e
estes ao efetivar o parcelamento sejam inscritos em divida automaticamente;

20.19.26.  Possibilitar realizar o estorno de inscri¢ao em divida ativa, caso identificado que a
inscricao foi de forma indevida, caso ainda nao tenha sido efetuado nenhuma
movimentagdo com a inscri¢do na divida ativa;

20.19.27.  Permitir alertar no momento do cancelamento do parcelamento, caso contenha
débitos judiciais envolvidos no parcelamento;

20.19.28.  Permitir imprimir documento previamente configurado no momento do
cancelamento do parcelamento;

20.19.29.  Possibilitar que ao cancelar um parcelamento permanecam os juros de
parcelamentos nas novas parcelas criadas;

20.19.30.  Possibilitar definir privilégios de acesso por wusuario entre as dividas
administrativas e judiciais;

20.19.31.  Possibilitar que a certiddo de um débito de divida seja possivel ser gerada para
cobranga Judicial e Cartorio, ndo perdendo ambas as referéncias;

20.19.32.  Propiciar visualizacdo em forma de gréafico, a quantidade de parcelamentos que
possuem trés ou mais de parcelas em atraso, de acordo com o tipo do parcelamento;

20.19.33.  Propiciar visualizacdo em forma de grafico o montante de divida ativa em aberto
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classificando entre o tipo de divida ativa, administrativa, judicial e cartorio;

20.19.34.  Possibilitar que a geracao da certidao de divida ativa seja gerada com todos os
débitos levando em consideragdo o terreno em que cada imovel esta construido;

20.19.35.  Possibilitar que a certiddo de divida ativa seja gerada com um cddigo de barras e
que através deste seja possivel efetuar a quitagdo dos débitos relacionados na CDA;

20.19.36.  Possibilitar gerenciamento de forma individual das parcelas que estdo em um
processo de cobranga administrativa, judicial e cartdrio, podendo incluir e excluir
uma parcela apds processo Gerado;

20.19.37.  Propiciar o envio de certidao de divida ativa para cobranga em cartorios de maneira
automatica através de WebService padrao;

20.19.38.  Propiciar que os parcelamentos de divida ativa que estiverem com trés ou mais
parcelas vencidas, sendo elas consecutivas ou ndo, sejam cancelados de forma
automatica, sem a intervencao de usudrio para dar algum comando todas as vezes,
permitindo informar nimero de dias de caréncia para validagdo de parcelas
vencidas, enviando e-mail aos responsaveis sobre a execucao dos cancelamentos;

20.19.39.  Permitir que ao cancelar algum parcelamento, seja realizada a imputagdo dos
débitos, respeitando a ordem de primeiro os débitos com fato gerador mais antigo,
apos as taxas, apos 0s impostos;

20.19.40.  Possibilitar impressao de prévia de cancelamento de parcelamento, demonstrando
as inscrigoes em divida ativa que estdo relacionadas ao parcelamento e serdo
retornadas para aberto;

20.19.41.  Possibilitar visualizar em forma de grafico o saldo dos valores originais inscritos
em divida acrescidos de corre¢dao, multa e juros até¢ a data da consulta, de acordo
com o status da cobranca, podendo ser Administrativa, Judicial e Cartorio;

20.19.42.  Gerar o demonstrativo de célculo para executivo fiscal, com todas as informagdes
necessarias para o correto ajuizamento da execugao judicial;

20.19.43.  Permitir a importacdo dos arquivos de débitos disponibilizados pela Receita
Federal para que o municipe realize a inscri¢ao dos débitos em Divida Ativa.

20.20. Auditoria Tributaria

20.20.1. O sistema deve permitir o controle de autorizagdes para utilizagdo de Impressoras
de Cupom Fiscal. Na inclusdao do pedido de autorizacao, devem ser solicitadas no
minimo as informagdes da empresa solicitante, a data da solicitagdo e o modelo do
equipamento com seu numero de série. O sistema deve permitir agdes de
deferimento, indeferimento, alteragao e impressao da autorizagao.

20.20.2.  Deve possibilitar o cadastro e controle de empresas graficas autorizadas para a
impressao de blocos de notas fiscais, com informagdes atualizadas e integradas.

20.20.3. O sistema deve controlar as autorizag¢des para impressdo de notas fiscais. O pedido
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de autorizagdo deve incluir informagdes como a empresa solicitante, data de
validade e quantidade de blocos autorizados. Deve permitir consulta, alteragao,

cancelamento e impressao da autorizagao.

20.20.4. O sistema deve permitir a inclusdo de autorizagdes para incineracdo de notas
fiscais, vinculando essas autorizacdes as previamente concedidas para impressao de
notas fiscais.

20.20.5. Deve permitir o cadastro e configuracdo de infragdes previstas na legislacdo
municipal, com possibilidade de definir percentuais de penalidade, valores
diferenciados para reincidéncia, tributos associados ao débito e espaco para
descrever a fundamentagao legal.

20.20.6.  Deve ser possivel determinar se a multa de infracdo acessoéria serd langada junto ao
documento de autuagdo principal ou gerada em lancamento separado.

20.20.7. O sistema deve registrar e controlar todas as visitas realizadas as empresas pelo
fisco municipal, incluindo identificagdo da empresa, fiscal responsavel, data da
visita e motivo.

20.20.8.  Deve permitir a criacdo de classificacdes para procedimentos fiscais, agrupando-os
por areas de interesse.

20.20.9. O sistema deve possuir cadastro de servigos executados pelo fisco municipal,
permitindo a definicdo de uma pontuagdo para cada servigo.

20.20.10.  Deve permitir a inclusdo de procedimentos fiscais para empresas estabelecidas no
municipio, contribuintes eventuais e institui¢des financeiras, com gerenciamento
completo dessas acdes.

20.20.11. O sistema deve permitir o gerenciamento de todos os procedimentos fiscais
cadastrados, com filtros de pesquisa por fiscal responsavel, contribuinte
fiscalizado, nimero do procedimento, ano, data de inclusdo e situagdo (aberto,
iniciado, fechado ou cancelado).

20.20.12.  Deve permitir a inclusdao de documentos como anexos aos procedimentos fiscais,
garantindo a documentagdo completa e integrada.

20.20.13.  Deve possuir um servigo de denuncia fiscal, permitindo que cidadaos relatem
possiveis irregularidades de forma identificada ou an6nima.

20.20.14. O sistema deve permitir a alteracdo, cancelamento e transferéncia de
procedimentos fiscais entre usudrios do grupo fisco.

20.20.15.  Deve permitir a geragdo em formato PDF de todos os documentos inerentes a um
procedimento fiscal, como termos de inicio, intimag¢des, termos de recebimento e
devolugdo de documentos, autos de infracdo, planilhas de homologacao, termos de
prorrogagdo e encerramento, entre outros.

20.20.16.  Deve permitir a geracao de multiplas intimagdes conforme necessario, bem como a
prorrogacao de agdes fiscais.
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20.20.17. O sistema deve possibilitar a geragao de termos adicionais sem necessidade de
novos desenvolvimentos no software.

20.20.18.  Deve permitir o envio de todos os termos gerados durante a agao fiscal para o e-
mail dos contribuintes, registrando e consultando os e-mails enviados.

20.20.19.  Deve permitir configurar textos padrio para cada termo enviado por e-mail.

20.20.20. O sistema deve integrar-se ao Domicilio Eletronico do Contribuinte para envio de
todos os termos em forma de comunicado ao contribuinte fiscalizado.

20.20.21.  Deve permitir que o fiscal faca a homologacdo da agdo fiscal, com possibilidade de
alterar, incluir ou excluir documentos apresentados na escrituracdo fiscal do
contribuinte sem necessidade de importagdo de arquivos.

20.20.22.  Deve permitir a homologacdo de servigos prestados e tomados, ordenados por
competéncia em ordem ascendente, e possibilitar a impressdo das planilhas de
homologacao.

20.20.23.  Deve permitir a homologagdo da agdo fiscal de forma resumida, informando por
competéncia apenas a base de calculo, item da lista de servigos (LC 116/2023),
aliquota e descricao.

20.20.24. O sistema deve permitir langamentos por estimativa ou arbitramento, com
parametros e formulas customizaveis pelo fisco, sem necessidade de novos
desenvolvimentos.

20.20.25.  Deve permitir a homologacao da acdo fiscal para instituicdes financeiras com base
no modelo conceitual DES-IF do padrao ABRASF, cruzando dados da apuragao
mensal com demonstrativos contabeis e destacando divergéncias.

20.20.26.  Deve permitir a fiscalizagdo e¢ homologacdo de empresas do Simples Nacional,
apresentando os valores declarados na Receita Federal (PGDAS-D) e identificando
divergéncias com o sistema municipal.

20.20.27.  Deve possuir relatorios de divergéncias entre valores declarados na Receita Federal
e no sistema municipal para empresas do Simples Nacional.

20.20.28.  Deve permitir a inclusdo de documentos de autuagdo com base em infragdes
previstas na legislacdo, detalhando competéncias, penalidades e reincidéncia.

20.20.29. Deve permitir a prévia do calculo de débitos antes da efetivagdo e emitir
documentos de autuacdo em formato PDF com todos os dados da apuracdo e
descritivo das infracdes.

20.20.30.  Deve possibilitar a inclusdo de recursos sobre documentos de autuagdo diretamente
pelo Domicilio Eletronico do Contribuinte, gerenciando os recursos e permitindo a
suspensdo de débitos relacionados.

20.20.31. Deve permitir a geracdo de boletos bancarios com codigo de barras e
parametrizacdo de descontos na multa para pagamentos realizados até¢ a data de
vencimento.
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20.20.32.  Deve permitir a transferéncia para divida ativa de documentos de autuacdo nao
pagos, além do parcelamento e reparcelamento dos débitos, com parametrizagao de
juros, valor minimo, quantidade maxima de parcelas, entradas e descontos
conforme legislagdo municipal.

20.20.33. O sistema deve possuir relatorios para andlise fiscal de institui¢cdes financeiras, que
apresentem as inconsisténcias entre demonstrativos contabeis e apuracdes mensais.

20.20.34.  Deve permitir a importacdo do arquivo de Estatistica Bancaria Mensal (ESTBAN)
fornecido pelo Banco Central.

20.20.35. Deve possibilitar a consulta dos valores importados do arquivo ESTBAN,
agrupando-os por competéncia e institui¢do financeira.

20.20.36. O sistema deve emitir relatorios de contribuintes omissos em suas declaragoes,
permitindo agdes corretivas.

20.20.37.  Deve emitir relatdrios de contribuintes que informaram ndo ter movimentagdes em
suas declaragdes, para fins de acompanhamento.

20.20.38.  Deve apresentar relatorios que identifiquem empresas enquadradas no Simples
Nacional que ultrapassaram o limite de faturamento permitido para esse regime.

20.20.39.  Deve apresentar relatorios que identifiquem empresas enquadradas como MEI -
Microempreendedor Individual, que ultrapassaram o limite de faturamento
permitido.

20.20.40. Deve emitir relatorios que apresentem todas as notas fiscais declaradas pelos
contribuintes, sejam referentes a servicos prestados ou tomados.

20.20.41.  Deve possuir graficos evolutivos que apresentem os valores de ISS declarados e
pagos por competéncia.

20.20.42. Deve permitir a apuracdo de quais empresas estdo exercendo determinada
atividade, com filtros por codigo da atividade ou inscrigdo municipal.

20.20.43. Deve emitir relatorios que apresentem divergéncias entre as informagdes
declaradas pelo prestador e pelo tomador referentes ao mesmo documento fiscal.

20.20.44.  Deve emitir relatorios que apresentem divergéncias significativas no faturamento
de empresas entre competéncias especificas, permitindo configurar percentuais de
divergéncia, codigos de atividade e periodos de andlise.

20.20.45.  Deve emitir relatorios de contribuintes autorizados a emitir NFS-e, mas que nao
estdo emitindo, permitindo o acompanhamento dessas irregularidades.

20.20.46. O sistema deve possuir relatorios de ficha de fiscalizacdo que apresentem todos os
procedimentos fiscais, documentos de autuacdo e situacdo dos débitos, com filtros
por numero de processo fiscal, periodo, situacdo e inscri¢do municipal.

20.20.47.  Deve apresentar relatorios de arrecadacio por item da lista de servigos, permitindo
ordenar por valores de receita bruta ou ISS, e possibilitar filtros por periodo e tipo
de servico (prestado ou tomado).
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20.20.48.  Para fiscalizacdo de instituicdes financeiras, deve possuir relatoérios de contas
tributaveis sem movimentagao.

20.20.49. Deve apresentar relatorios sobre o cumprimento das obrigagdes acessorias
referentes a entrega dos médulos da DES-IF.

20.20.50.  Deve permitir a importagdo de dados referentes as administradoras de cartdes de
crédito.

20.20.51.  Deve apresentar detalhamentos dos valores importados das operadoras de cartdao de
crédito, por contribuinte, natureza da operagado e valores por dia do més.

20.20.52.  Deve possuir relatorios de inteligéncia fiscal que cruzem valores declarados no
PGDAS-D com os declarados em arquivos das operadoras de cartdo de crédito e na
escrituragdo fiscal do municipio, permitindo filtros por contribuinte, percentual de
diferenca e periodo.

20.20.53.  Deve controlar ordens de servigo para fiscais, permitindo que o responsavel pelo
setor inclua ordens informando a empresa a ser fiscalizada, o fiscal responsavel,
prazo para execugao, descri¢do e periodo a ser apurado.

20.20.54.  Deve permitir que fiscais responsaveis adicionem comentarios durante a execucao
da ordem de servigo.

20.20.55.  Deve permitir a inclusdo de anexos nas ordens de servigo e sua impressao.

20.20.56.  Deve possibilitar abrir um procedimento fiscal relacionado a uma ordem de
Servigo.

20.20.57.  Deve permitir vincular mais de um fiscal a uma ordem de servigo.

20.20.58.  Deve permitir a conclusdo da ordem de servico, com descri¢ao do parecer final.

20.20.59.  Deve permitir criar grupos de fiscais, organizados por areas de atuacgao.

20.20.60.  Deve controlar plantdes fiscais, configurando horarios de expediente e vinculando
fiscais aos plantoes.

20.20.61. O lancamento do plantdo fiscal deve ser feito mensalmente, com sorteio de fiscais
para os dias de trabalho, excluindo feriados.

20.20.62.  Deve permitir o langamento de pontuagdes para controle de produtividade dos
fiscais.

20.20.63.  Cada fiscal deve acessar apenas suas movimentacdes no plantdo fiscal.

20.20.64. O responsavel pela pasta deve ter acesso total ao plantdo fiscal, podendo gerenciar
jornadas, atividades e realizar manutengdes.

20.20.65. Deve possuir rotinas para gerar notificagdes prévias antes de iniciar um
procedimento fiscal, podendo ser realizadas individualmente ou de forma geral
com base em regras cadastradas.

20.20.66. A notificagdo prévia geral deve ser automadtica, enviando notificagdes para
contribuintes encontrados pelas regras via Domicilio Eletronico do Contribuinte.

20.20.67.  Apds a notificagdo prévia automatica, deve controlar prazos para regularizagao,
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identificando contribuintes que se regularizaram e apresentando os que nao o
fizeram para abertura de procedimentos fiscais.

20.20.68. O sistema deve notificar contribuintes, ao acessarem o sistema, sobre notificacoes
pendentes para visualizagao.

20.20.69.  Sistema deve possuir mecanismo de malha fina fiscal, onde permita que se definam
regras de cruzamento de informagdes para que sejam executadas periodicamente.

20.20.70.  Os contribuintes identificados pelas regras como possuindo irregularidades devem
ser notificados eletronicamente.

20.20.71.  As notificagdes devem ser enviadas para o Domicilio Eletronico do Contribuinte.

20.20.72. O contribuinte deve ser alertado de que possui notificagdo a ser lida ao acessar o
sistema de Domicilio Eletronico do Contribuinte.

20.20.73.  Deve permitir que o contribuinte entre com recurso nas notificagdes recebidas, em
caso de discordancia.

20.20.74.  Deve permitir que o contribuinte assine digitalmente a notificagdo recebida para
efetuar a leitura.

20.20.75.  Deve permitir ao contribuinte fazer a leitura da notifica¢do, impressdo e download
em formato PDF.

20.20.76.  Deve permitir que o contribuinte visualize a data e hora de geracdo da notificagdo e
também o motivo da sua geragao.

20.20.77. O sistema deve possuir regra para identificar e notificar empresas optantes pelo
Simples Nacional que ndo realizaram a obrigacdo acessoria da declaragdo do
PGDAS-D e possuem movimentacdo de documentos fiscais na declaracdo de
servigos prestados.

20.20.78. O sistema deve possuir regra para identificar e notificar contribuintes que possuem
a obrigacgdo acessoria de realizar o encerramento das declaragdes de servigos € nao
cumprirem esta obrigacao dentro do prazo definido.

20.20.79. O sistema deve possuir regra para identificar e notificar contribuintes optantes pelo
Simples Nacional que devem declarar o ISS para o seu municipio sem retengao,
porém no PGDAS-D -D efetuaram a declaragdo com retengdo ou substitui¢ao
tributéria.

20.20.80. O sistema deve possuir regra para identificar e notificar empresas que nao
poderiam ser tomadoras de servigos pelo fato de ndo estarem com a situacdo
cadastral ativa e possuir CNPJ com domicilio fiscal no municipio, porém estdo
tomando servicos.

20.20.81. O sistema deve possuir regra para identificar e notificar empresas optantes pelo
Simples Nacional que emitiram documentos fiscais com tributagdo no municipio,
porém na declaragdo do PGDAS-D foram declarados os valores de receita com
isen¢do, imunidade e redugdo de base de calculo.
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20.20.82. O sistema deve possuir regra para identificar e notificar empresas optantes pelo
Simples Nacional que possuem inconsisténcias de valores de faturamento
declarados na Escrituracao Fiscal e no PGDAS-D.

20.20.83.  Deve ser possivel definir uma data inicial e final para que o sistema execute as
regras da malha fina.

20.20.84.  Deve ser possivel definir se a periodicidade de execucdo serd Diario, Mensal ou
Anual.

20.20.85.  Permitir definir em qual hora do dia a regra serd executada.

20.20.86. Deve ser possivel configurar a regra para apenas encontrar os registros com
inconsisténcia, ou encontrar o0s registros com inconsisténcia e notificar
automaticamente os contribuintes.

20.20.87.  Deve permitir configurar um prazo para a ciéncia automatica. Se o contribuinte ndo
visualizar a notificacdao dentro deste prazo, ela recebera ciéncia tacita.

20.20.88.  Deve ser possivel relacionar as regras a um cadastro de infracdo conforme previsto
na legislagdo municipal.

20.20.89.  Permitir relacionar um layout de documento que sera utilizado para montar o
documento da notificagao.

20.20.90.  Permitir relacionar um usudrio responsavel pelo acompanhamento da execucao da
regra automatica.

20.2091. Deve permitir que o fisco municipal execute a regra manualmente a qualquer
momento, mesmo nao estando dentro do prazo de execugdo automatica.

20.20.92. O sistema deve possuir um gerenciador das notificacdes geradas, onde o fisco
municipal poderd consultar todas as notificagdes. Deve possuir as acdes de
visualizar, cancelar a notificagdo, visualizar os recursos e excluir a notificagao.

20.20.93.  As regras devem possuir mecanismo de identificacdo automatica de regularizagao.
Se o contribuinte receber a notificagdo e regularizar suas pendéncias, o sistema
deve ser capaz de interpretar esta regularizacdo e marcar a notificagdo como
regularizada.

20.20.94.  Permitir que seja definido um prazo, em dias, para que o contribuinte possa se
regularizar.

20.20.95. Em caso de ndo regularizacdo, o sistema deve permitir geracdo de multa de
penalidade, conforme previsto em legislagio municipal. Deve permitir gerar o
boleto de pagamento e envia-lo para o Domicilio Eletronico do Contribuinte.

20.20.96. Deve permitir consultar e visualizar todas as penalidades geradas para uma
notificacao.

20.20.97. Deve permitir visualizar quais pendéncias o sistema identificou em cada
notificagdo, apresentando os valores e os periodos apurados.

20.20.98. Deve permitir ao fisco visualizar e dar prosseguimento em todos os recursos
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incluidos pelos contribuintes. Deve permitir também que o fisco faca a inclusao de
NOVoS recursos.

20.20.99.  Cada notificagdo deve ser classificada pelas situacdes: Aguardando Envio para o
Contribuinte, Aguardando Ciéncia, Aguardando Regularizagcdo, Regularizada, Nao
Regularizada, com Penalidade Cancelada.

20.20.100.  Para notificagdes ndo regularizadas, deve permitir abrir procedimento fiscal
diretamente pela sele¢do do registro.

20.20.101. Ao abrir procedimento fiscal, todos os documentos da notificacdo de regularizagao
devem ser adicionados aos anexos do procedimento fiscal.

20.21. Folha de Pagamento

20.21.1.  Realizar todas as adaptacOes necessarias para que possa calcular a folha de
pagamento conforme o estatuto dos servidores pliblicos do municipio;

20.21.2.  Possuir cadastro de servidores com no minimo os seguintes campos: regime, cargo,
salario-base, data de nomeagdo, data de posse, data de admissao, data de término de
contrato temporario, data de prorrogagdo, lotacdo, horario de trabalho e local de
trabalho, Previdéncia, FGTS, SEFIP, dados para pagamento, SIOPE, cargo, area de
atuagdo, niveis salariais, organogramas, classe e referéncia, dados de concurso,
dados de substitui¢dao, dados dos dependentes, dados bancarios, tipo de admissao,
ocupa vaga, cadastro de entidade, além de permitir a inser¢do de novos campos
para cadastramento de informacdes adicionais;

20.21.3.  Possuir um campo para cadastro de observagoes;

20.21.4.  Permitir impressdo do contrato de trabalho temporario;

20.21.5.  Possuir cadastro de auténomos (cadastro de conselheiro tutelar) com os campos:
grupo funcional, organograma, cargo, agente nocivo, natureza da atividade, forma
de pagamento, banco, agéncia, nimero da conta, vinculo, ocorréncia, previdéncia,
inicio do servigo, final do servico, além de permitir a inser¢do de novos campos
para cadastramento de informacdes adicionais;

20.21.6.  Possibilitar cadastro de admissoes futuras, ou seja, possibilitar antecipar o cadastro
de qualquer novo servidor no sistema;

20.21.7.  Permitir filtrar o cadastro funcional por: nome, idade, CPF, RG, PIS, tipo
sanguineo/fator RH, sexo, estado civil, tipo deficiéncia, cor dos olhos, cor do
cabelo, tipo de aposentadoria, cor da pele, més da admissao e data de nascimento;

20.21.8.  Controlar os dependentes de servidores para fins de salario-familia e imposto de
renda, realizando a sua baixa automatica na época devida, conforme limite e
condi¢des previstas para cada dependente;

20.21.9.  Permitir controlar multiplas previdéncias para cada servidor, permitindo informar a
matricula previdencidria e a data de inicio e final no relacionamento;
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20.21.10.  Permitir o cadastramento de servidores em diversos regimes juridicos, tais como:
celetista, estatutario, contrato temporario, emprego publico, estagidrio, cargo
comissionado, conselheiro tutelar e agente politico;

20.21.11.  Possuir controle dos estagiarios vinculados com a entidade, incluindo data inicial e
final, prorrogagdo, dados do seguro, tipo de estdgio, supervisor/orientador, curso,
dados bancarios, agente de integracdo (quando existente) e permitir emitir o Termo
de Compromisso de Estagio;

20.21.12.  Permitir o cadastramento de todos os cargos do quadro de pessoal de natureza
efetiva, comissionado e temporario com no minimo: nomenclatura, enquadramento,
grau de instrugdo exigido, area de atuagdo, CBO, padrido, ato de criagdo, alteragao
ou extin¢do, configuragcdo de férias e licenca prémio, acumula¢do e quantidade de
vagas criadas, ocupadas, niveis e classes;

20.21.13.  Controlar a quantidades de vagas disponiveis por cargo, por grupo de cargos,
secretaria e por centro de custos;

20.21.14.  Validar nimero do CPF e nimero do PIS;

20.21.15.  Permitir registrar todos os atos legais do servidor;

20.21.16.  Permitir registrar ocorréncias funcionais como adverténcias, elogios ou ainda
suspensdes, bem como permitir converter a suspensdo em multa com langamento
automatico em folha de pagamento do respectivo desconto;

20.21.17.  Permitir registrar servidores residentes/domiciliados no exterior, informando os
respectivos campos em relagdo a receita e tributagdo, para gerar as informagoes
automaticamente na DIRF;

20.21.18.  Permitir o controle de lotagao varidvel dos professores, permitindo controlar vagas
fixas ou temporarias por local de trabalho e disciplina, relacionando os servidores
com as vagas e exibindo relatdrio das vagas ocupadas e restantes;

20.21.19. Emitir ficha de informacdes funcionais dos servidores, contendo: dados da
documentagao pessoal, dependentes, endereco, contatos, relacionamento com as
previdéncias, cargos ocupados, atestados médicos, afastamentos, faltas, periodos de
licenga prémio, periodos de férias, atos legais, vinculos anteriores, locais de
trabalho, salarios, centro de custo, cargos comissionados ocupados, proventos e
descontos fixos, cursos prestados, conselho de classe, sindicato, vale-transporte,
vale- alimentacdo, historico salarial, avaliagdes de estagio probatorio, ocorréncias,
transferéncias, acidentes de trabalho, diarias, beneficidrios de pensdo e
compensag¢do de horas;

20.21.20.  Controlar a cedéncia de servidor, identificando o tipo (local de trabalho, centro de
custo, local de origem) indicando o destino e se a solicitagdo foi deferida ou
indeferida, com o respectivo responsavel pela andlise;

20.21.21.  Permitir a inclusdo da foto no cadastro do servidor e que a mesma fique
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armazenada, sem a necessidade de inclui-la novamente quando o servidor possuir

um novo contrato;

20.21.22.  Possuir cadastro dos concursos publicos e processos seletivos, incluindo os
candidatos inscritos, indicando o cargo para o qual o candidato se inscreveu se foi
aprovado ou nao, sua classificacdo e a nota final;

20.21.23.  Possuir rotina de importagdo para os candidatos do concurso publico e processo
seletivo, evitando a digitacdo manual ou manipulacdo de todas as informacgdes via
banco de dados;Possuir rotinas que permitam controlar os fiscais e os locais de
prova dos concursos publicos e processos seletivos;

20.21.24.  Possuir configuracdo de férias especiais, possibilitando indicar o nimero de dias de
direito de gozo de férias para o nimero de meses trabalhado, permitindo que a
configuracdo seja aplicada por cargo, regime ou individualmente por funcionario;

20.21.25.  Possuir controle automatico de suspensdo de férias de acordo com o estatuto dos
servidores do Municipio de Tubarao;

20.21.26.  Fazer os ajustes dos periodos aquisitivos de férias de acordo com os afastamentos,
automaticamente;

20.21.27.  Permitir langar a programagao de férias dos servidores;

20.21.28.  Possuir calculo de férias (individual, proporcional, coletiva ou baseada em
programacao), realizando a baixa automatica dos dias de gozo de dois periodos
aquisitivos diferentes e também permitir o lancamento de mais que um periodo de
gozo para 0 mesmo periodo aquisitivo de férias.

20.21.29. Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de férias dos servidores,
possibilitando a configuracao do periodo aquisitivo indicando dias de direito, dias
de perda e dias de prorrogagdo, bem como permitir a consulta de posi¢cdo de férias,
indicando para o periodo aquisitivo de férias o periodo de gozo, ¢ a data que a
mesma foi calculada;

20.21.30.  Emitir relagdo de férias vencidas, a vencer e proporcional;

20.21.31.  Emitir os avisos e recibos de férias, bem como possuir rotina de exportacdo em
arquivo TXT e PDF do recibo de férias para impressdo em grafica, contendo no
arquivo informacdes dos valores calculados, periodos aquisitivos, periodos de gozo
das férias e data de retorno;

20.21.32.  Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos, possibilitando o registro da
licenga prémio dos servidores, desde a admissao até a exoneragao;

20.21.33.  Permitir o langamento de mais de um periodo de gozo para o mesmo periodo
aquisitivo de licenga prémio e permitir o langamento de licenca prémio em gozo e
pectnia para o mesmo periodo aquisitivo;

20.21.34.  Permitir a configura¢do de perda e/ou prorrogacio de aquisitivos de férias, licenca
prémio e adicional de tempo de servigo em virtude de afastamentos e faltas;
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20.21.35.  Permitir a configuragdo de perda e/ou prorrogacao de aquisitivos de licenca prémio
e adicional de tempo de servigo em virtude de ocupar cargo comissionado;

20.21.36.  Permitir o controle para compensacao de horas extras e folgas (banco de horas);

20.21.37.  Emitir Certidao de Tempo de Servigo, Certidao de Tempo de Servico Consolidada

(incluindo todos os vinculos do servidor com a entidade) e Certidao de Tempo de
Servigo para fins de aposentadoria;

20.21.38.  Emitir a Certidao de Tempo de Contribui¢ao, conforme layout exigido pelo INSS;

20.21.39.  Emitir relatério de célculo da média de oitenta por cento (80%) das maiores
remuneragdes, devendo também permitir controlar os indices de atualizagdo
disponibilizados pela Previdéncia Social;

20.21.40.  Possuir relatorio que apresente a média atualizada de determinados proventos e
descontos, permitindo informar o periodo de médias, e utilizando os indices de
atualizagdo disponibilizados pela Previdéncia Social;

20.21.41.  Gerar arquivos para DIRF, CAGED e RAIS sem a necessidade de “intervencao
manual” em banco de dados de acordo com os layouts;

20.21.42. 19.42.

20.21.43.  Gerar empenhamento automatico para a contabilidade, evitando trabalhos de
digitagdio  manual para empenhamento, sem a necessidade de
exportacao/importacao de arquivos de texto;

20.21.44. Permitir o cadastramento de todos os niveis salariais, contendo no minimo, o
historico dos valores salariais para cada referéncia, posi¢do vertical, posicao
horizontal, nivel inicial e final, manter histérico das alteragdes;

20.21.45.  Permitir o reajuste parcial ou global do valor dos: niveis salariais, salario base dos
servidores, valor ou referéncia dos proventos e descontos fixos, valor salarial dos
cargos;

20.21.46.  Gerar o arquivo da SEFIP/GFIP nos padrdes da legislagao vigente;

20.21.47.  Gerar o arquivo GRRF nos padroes da legislagao vigente;

20.21.48.  Permitir registrar e controlar os empréstimos consignados em folha de pagamento;

20.21.49.  Permitir realizar importacdo dos empréstimos consignados para desconto em folha
de pagamento;

20.21.50.  Permitir o lancamento de falta justificada, falta injustificada e suspensdo, com a
informacdo da data da ocorréncia, permitindo informar a competéncia que sera
realizado o efetivo desconto;

20.21.51.  Possuir cadastro de abono de faltas, permitindo informar & competéncia que sera
realizada o efetivo ressarcimento de forma automatica em folha de pagamento;

20.21.52.  Permitir o calculo automatico do adicional por tempo de servigo, e a emissdo de
relatério dos servidores que obtiveram o beneficio no més, possibilitando a
configuragdo se o beneficio sera pago no dia do vencimento, no dia posterior, na
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competéncia ou no més posterior;

20.21.53.  Permitir o calculo de: folha de pagamento mensal, mensal complementar, rescisao,
rescisdo complementar, férias, férias proporcionais, adiantamento de 13° salario (1°
parcela), 13° salério integral, diferenga de 13° salario e adiantamentos salariais;

20.21.54.  Possibilitar calcular todos os tipos de folha em uma unica tela, possibilitando a
opcao de filtros com todos os campos existentes no cadastro de servidor;

20.21.55.  Permitir através da consulta de pagamentos, consultar o historico de pagamentos,
com informacao de data, hora e usudrio que fez o calculo ou o cancelamento;

20.21.56.  Permitir detalhar o célculo realizado das verbas de provento e descontos, pelo
menos nas folhas mensais, férias e 13° salario, possibilitando verificar como o
sistema chegou a determinado resultado/valor calculado;

20.21.57.  Permitir cadastrar varios tipos de desligamentos;

20.21.58.  Permitir o calculo de rescisdes de forma individual, coletiva e por data de término
de contrato, com célculos de férias indenizadas, proporcionais e 13° salario
automaticamente;

20.21.59.  Emitir Termo de Rescisdo de contrato de trabalho;

20.21.60.  Permitir reintegracdo de funciondrio demitido/exonerado/aposentado por decisdao
judicial ou administrativa, sendo possivel reutilizar a mesma matricula;

20.21.61.  Permitir simulagdes de folha de pagamento para calcular reajustes salariais
retroativos, lancando automaticamente as variaveis de proventos e descontos em
folha;

20.21.62.  Gerar automaticamente os valores relativos ao salario-familia dos dependentes em
folha de pagamento;

20.21.63.  Permitir configurar a férmula de célculo dos proventos e descontos, adequando o
calculo da folha de pagamento ao estatuto da entidade;

20.21.64.  Calcular automaticamente os valores relativos a contribui¢ao individual e patronal
para previdéncia,

20.21.65.  Emitir resumo da folha analitico, possibilitando a quebra por grupo de servidores
de mesmo regime, grupo de empenho, centro de custo e local de trabalho;

20.21.66.  Emitir o resumo mensal da folha, totalizando proventos, descontos e os encargos
patronais;

20.21.67.  Emitir relatério dos encargos de INSS e FGTS;

20.21.68.  Emitir relatorio dos encargos municipais da previdéncia municipal e da assisténcia
municipal de forma resumida e detalhada;

20.21.69.  Emitir relatério das rescisdes, permitindo escolher o periodo;

20.21.70.  Permitir imprimir relatorio da folha por periodo, por funciondrio;

20.21.71.  Emitir relatorio de aniversariantes;

20.21.72.  Permitir inclusdo de proventos/descontos variaveis na folha, como os provenientes
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de horas extras, descontos diversos e agdes judiciais, permitindo o langcamento
coletivo ou individual por servidor;

20.21.73.  Permitir o lancamento de proventos/descontos fixos para determinado periodo,
permitindo o langamento coletivo ou individual por servidor;

20.21.74.  Permitir o langamento de proventos/descontos recebidos acumuladamente pelos
servidores, contendo nimero do processo e periodo de referéncia, para posterior
geracdo no arquivo da DIRF;

20.21.75.  Emitir resumo dos valores liquidos da folha por banco;

20.21.76.  Emitir a planilha contdbil com os valores da folha de pagamento e dos respectivos
encargos patronais;

20.21.77.  Permitir fazer o fechamento do processamento da folha do més, ndo permitindo
mais lancamentos para o més encerrado;

20.21.78.  Possibilitar a impressdo do contracheque, com opg¢ao de filtro de servidores do
mesmo regime, cargo, nivel salarial, banco, lotacao e local de trabalho;

20.21.79.  Permitir a inclus@o de textos e mensagens em todos os contracheques ou para
determinados servidores de acordo com filtro;

20.21.80.  Emitir contracheques de meses anteriores (segunda via);

20.21.81.  Permitir a emiss@o do comprovante de rendimentos para servidores com retengao
de imposto de renda na fonte e para aqueles que nao tiveram retenc¢ao;

20.21.82.  Gerar as informacgdes de admissao e rescisao necessarias a0 CAGED via arquivo de
texto, para importagdo no software do Ministério do Trabalho;

20.21.83.  Possuir consulta de calculos que permita visualizar o contracheque dos servidores,
sem a necessidade de impressao de relatorios;

20.21.84.  Permitir a geracao de arquivos para crédito em conta corrente da rede bancaria,
emitindo rela¢do dos créditos contendo matricula, nome, conta corrente e valor a
ser creditado, de acordo com o layout do banco;

20.21.85.  Emitir Guia de Recolhimento da Previdéncia Social;

20.21.86.  Possuir cadastro de pensdes alimenticias, judiciais e por morte, com o nome de
pensionista, CPF, data de inclusdo, data final, banco e conta para pagamento e
dados para célculo (percentual, valor fixo, saldrio-minimo), dados do alimentado;

20.21.87.  Calcular o desconto de pensdo alimenticia para varios dependentes de um mesmo
servidor;

20.21.88.  Dispor de consulta do pagamento de pensdo alimenticia;

20.21.89.  Possibilitar o registro da concessdo de didrias de viagem para servidores e a
emissao de relatério de autorizacao;

20.21.90.  Controlar o calculo do INSS e do IR dos servidores que acumulam dois cargos,
para o correto enquadramento na faixa de calculo e no teto previdenciario;

20.21.91.  Permitir informar valores de IR ou base de calculo de IR e valores de previdéncia
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ou base de célculo de previdéncia ja apurados em outras empresas para compor o
calculo da folha de pagamento, visando o correto enquadramento nas faixas de
desconto dos impostos;
20.21.92.  Emitir a relacdo dos salarios de contribui¢do para o INSS, com a respectiva
discriminacgao das parcelas que compdem o salario de contribuigao;
20.21.93.  Permitir o calculo automatico da diferenga entre um cargo comissionado € um
cargo efetivo quando um efetivo assume a vaga;
20.21.94.  Permitir configurar e calcular médias em férias e 13° salario;
20.21.95. Permitir a consulta da base de calculo das verbas de impostos (previdéncia e
imposto de renda);
20.21.96.  Permitir efetuar o lancamento dos afastamentos do servidor, possibilitando
identificar o motivo do afastamento (auxilio doenga, falta, licenga maternidade,
auxilio reclusdo, afastamento por suspensdo cautelar, etc.) e data de inicio e
término;
20.21.97. Permitir o cadastro de dois ou mais afastamentos dentro do mesmo més (ndo
concomitantes), para calculo proporcional na folha de pagamento;
20.21.98.  Possibilitar cadastrar varios motivos de afastamento indicando os proventos e
descontos pagos para cada motivo;
20.21.99.  Controlar os dias de caréncia para afastamentos com 0 mesmo motivo;
20.21.100.  Possibilitar que os usuarios trabalhem em competéncias diferentes, desde que nao
estejam encerrados o processamento para aquela competéncia;
20.21.101.  Possibilitar o calculo do desconto do DSR (Descanso Semanal Remunerado) no
caso de faltas;
20.21.102.  Possibilitar o calculo de margem consignavel, descontando os empréstimos
consignados existentes para o servidor, permitindo configurar outras verbas para
desconto e abatimento;

20.21.103.  Com a possibilidade de impressao de relatorio com as devidas informagdes;

20.21.104.  Permitir o calculo de provisao e a contabilizagao automatica para contabilidade;

20.21.105.  Permitir detalhar as féormulas das verbas calculadas na provisao, possibilitando
verificar como o sistema chegou a determinado resultado/valor calculado;

20.21.106.  Permitir geragao/exportacdo de arquivos para o Tribunal de Contas do Estado;

20.21.107.  Permitir a geracdo de relatério com as informagdes de quais servidores possuem
dois contratos;

20.21.108.  Permitir efetuar importagdo de proventos/descontos variaveis;

20.21.109.  Permitir efetuar importagdo de proventos/descontos fixos;

20.21.110.  Possuir relatorio que apresente os funciondrios cedidos e recebidos, bem como
apresente seu periodo de cessdo, local de cessdo e numero do ato legal;

20.21.111.  Permitir o registro de funciondrios recebidos por disposicdo que nido possuem
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contrato com a entidade, gerando informagdes para o portal da transparéncia;

20.21.112.  Permitir gerar calculo de vale-alimentacdo para os funciondrios com valor fixo
mensal ou valor por dia util;

20.21.113.  Permitir realizar a exportagdo em arquivo das quantidades ou valores calculados de
vale alimentacdo para carga do cartdo de alimentacdo/refei¢do;

20.21.114.  Possuir rotina de exportacio em arquivo TXT do recibo de pagamento para
impressao em grafica;

20.21.115.  Possuir configuragdo que permita realizar o cadastro de gratificacdes para os
funciondrios, para determinados cargos pré-estabelecidos, quando realizar seu
cadastro funcional,;

20.21.116.  Possuir configuracdo que permita realizar automaticamente o cadastro do nivel
salarial inicial do funcionario quando realizar seu cadastro funcional;

20.21.117.  Permitir exibir o recibo de pagamento, por tipo de folha e regime, no portal de
servigos somente apos a competéncia de calculo estar completamente fechada;

20.21.118.  Permitir a exportacdo e importacdo de arquivos da consulta de qualificagdo
cadastral do e-Social;

20.21.119.  Dispor de rotina de consisténcias de base de dados visando identificar problemas
ou faltas de informacdes exigidas no e-Social, sendo juntamente com as
inconsisténcias apontadas deve ser descrito uma sugestao de corre¢ao;

20.21.120.  Permitir a geracdo, assinatura, envio € recepcao de retorno de eventos para a
Producdo do e-Social quando o mesmo entrar em vigor;

20.21.121.  Permitir a geracdo, assinatura, envio e recepcao de retorno de eventos para a
Producao Restrita do e-Social;

20.21.122.  Dispor de toda estrutura de geracdo, assinatura, envio e recep¢ao de retorno de
eventos do e-Social em base de dados unica e sistema unico, dispensando qualquer
tipo de integrador ou sistema terceiro/externo para realizar qualquer etapa do
processo;

20.21.123.  Permitir relacionar certificados digitais em arquivo no repositorio do sistema,
permitindo assinatura e envio de eventos do e-Social através de qualquer
computador por usudrio autorizado;

20.21.124.  Dispor de rotina automadtica para verificagdo e recepg¢do de retornos dos eventos
enviados ao e-Social, dispensando a necessidade de o usudrio efetuar requisicdes
manualmente;

20.21.125.  Permitir emissdo da folha de pagamento via portal de autoatendimento, com a
possibilidade de a entidade definir o layout de impressdo que sera utilizado para o
relatorio;

20.21.126.  Possibilitar ao servidor realizar a emissdo da ficha financeira com os valores dos
pagamentos recebidos;
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20.21.127.  Permitir integragao contabil.

20.22. Saude Ocupacional

20.22.1.  Possuir rotina para cadastro de atestados médicos, permitindo identificar no
minimo o profissional de saude emitente, multiplos CIDs relacionados, motivo do
atestado, data inicio e final, hora inicio e final, e data de apresentacao/entrega;

20.22.2.  Emitir relatério de comprovante de entrega de atestado médico;

20.22.3.  Permitir configurar se a data de apresentagdo/entrega do atestado médico sera
gerada automaticamente ou deve ser informada manualmente;

20.22.4.  Permitir efetuar o cadastro de afastamento a partir do cadastro de atestado médico;

20.22.5.  Permitir cadastrar e movimentar os Equipamentos de Prote¢do Individual e
Coletivo (EPI, EPC), com relatorio de entrega e baixa;

20.22.6.  Permitir efetuar o agendamento de consultas e exames médicos para determinados
profissionais ou estabelecimentos de saude, deve ser permitido montar a agenda
indicando os horarios disponiveis para atendimento e deve ser possivel cadastrar
uma restri¢cao temporaria de agenda em virtude de férias ou outros compromissos;

20.22.7.  Emitir relatorio de comprovante de agendamento de consultas ou exames médicos;

20.22.8.  Possuir cadastro de juntas médicas por data de vigéncia com identificagdo dos
médicos que a compdem;

20.22.9.  Possuir cadastro de plano de satde para os servidores e seus dependentes,
permitindo informar o valor da mensalidade separadamente (titular e dependentes),
bem como numero do contrato (cartdo) de cada beneficiario;

20.22.10.  Permitir controlar os valores de despesa (consultas, exames médicos, etc;) e
devolugdes dos planos de saude, individualmente por titular e dependente;

20.22.11.  Dispor de forma automatica das informacgdes dos planos de satde, como
mensalidades e despesas mensais, separadamente entre titulares e dependentes na
geragdo das informagdes da DIRF e emissdo do comprovante de rendimentos,
totalizando o valor gasto no ano;

20.22.12.  Permitir calcular um valor patronal do plano de saude da mensalidade do titular
conforme a faixa salarial do servidor, de forma que a entidade seja responsavel
pelo pagamento de um percentual do plano de satde do titular;

20.22.13.  Dispor das informagdes dos valores patronais dos planos de saude nos relatorios de
resumo mensal da folha de pagamento e no processo de empenhamento automatico
para contabilidade;

20.22.14.  Permitir cadastrar os fatores de risco com os tipos insalubridade e periculosidade,
com verba para pagamento em folha de pagamento, permitindo configurar se
devera ser pago na competéncia atual ou na competéncia seguinte e relacionar aos
servidores que possuem direito;
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20.22.15.  Permitir cadastrar as informacodes referentes a acidente de trabalho com a posterior
emissao do relatorio CAT (Comunicagdo Acidente de Trabalho);

20.22.16.  Possuir rotina para cadastrar laudo médico, se foi deferido, indeferido ou deferido
parcialmente;

20.22.17.  Possuir rotina para cadastro de Atestado de Satide Ocupacional (ASO), permitindo

relacionar os exames realizados/apresentados com o seu respectivo resultado, data
de realizagdo e data de validade, devendo permitir ainda que o ASO seja emitido ja
preenchido com os dados do sistema ou em branco para preenchimento manual;

20.22.18.  Permitir cadastrar junto ao Atestado de Saude Ocupacional (ASO) um questionario
médico/social com respostas Sim, Nao e observagdes, devendo o questiondrio ser
impresso juntamente com a emissao do ASO;

20.22.19.  Permitir gerar formulario de Requerimento de Beneficio por Incapacidade para
encaminhamento do servidor ao INSS;

20.22.20.  Permitir cadastrar informacdes sobre o médico responsavel/coordenador do
PCMSO;

20.22.21.  Permitir cadastrar informagdes sobre o ambiente de trabalho do trabalhador;

20.22.22.  Permitir cadastrar informagdes referente a exposi¢do aos agentes nocivos ao qual o
trabalhador por ventura esteja exposto;

20.22.23.  Possuir relatorio com as informagdes sobre os vencimentos do Atestado de Saude
Ocupacional (ASO);

20.22.24.  Possuir rotina para cadastro da CIPA (Comissdao Interna de Prevencdo de
Acidentes), contendo periodo de vigéncia, membros e suas func¢des, bem como
devendo possuir os registros do processo eleitoral da comissao;

20.22.25.  Realizar a emissao do PPP (Perfil Profissiografico Previdenciario) conforme as
informacdes ja cadastradas no sistema;

20.22.26.  Possuir cadastro de restricdo médica que permita informar o tipo de restrigao
(readequacgao ou readaptagdo), o periodo, o médico e os CID’s relacionados;

20.22.27.  Possuir cadastro de CID (Classificacao Internacional de Doencas);

20.23. Recursos Humanos

20.23.1.  Permitir o cadastro de fung¢des gratificadas com data de inicio e fim, tipo de funcao,
sequéncia, e ato de data de inicio e ato de data final;

20.23.2.  Permitir cadastrar as informagdes de aposentadoria, como: tipo de processo,
nimero de processo, data de registro, data do requerimento, subtipo de
aposentadoria, vencimento, proporcional, tipo de calculo, parecer do controle
interno, observagoes, etc.;

20.23.3.  Emitir certiddo de tempo de servigo;

20.23.4.  Emitir relatério de histérico de cargos e fungdes;
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20.23.5.  Permitir configurar automaticamente os periodos de suspensao.

20.24. Recrutamento e Seleciao

20.24.1.  Possuir rotina para controlar bolsas de estudos concedidas aos funcionarios
indicando data inicio e final, servigo comunitario prestado, e prazo de permanéncia
final.

20.24.2.  Permitir realizar configuracdo de motivos de afastamentos e rescisdo que nao
podem ser utilizados por funcionarios com bolsas de estudo conforme o prazo final
de permanéncia, gerando alerta.

20.24.3.  Possuir rotina de cadastro de curriculos de candidatos a vagas, indicando no
minimo os cursos que o candidato possui e referéncias pessoais para contato.

20.24.4.  Possuir rotina de cadastro de avaliacdo dos curriculos, indicando notas para cada
etapa do processo de avaliagao.

20.24.5.  Possuir rotina para controlar as requisi¢des de funcionérios, permitindo indicar o
tipo de requisicdo, funciondrio a ser reposto, cargo, fun¢do, local de trabalho, e
justificativa para a requisi¢ao, devendo permitir registrar as etapas da requisi¢ao.

20.24.6.  Possuir rotina de cadastro de concursos publicos e processos seletivos, contendo os
dados do edital, as datas (data do edital, data de publicagdo, data de validade, data
de prorrogagdo) e permitindo incluir anexos.

20.24.7.  Possuir rotina de cadastro da quantidade total de vagas de ampla concorréncia para
cada cargo e especialidade dos concursos publicos e processos seletivos,
permitindo indicar ainda o salério base, fun¢do, grau de instrugdo exigido, e se for
0 caso as vagas para cadastro de reserva, deficientes, afrodescendentes e indigenas.

20.24.8.  Possuir rotina de cadastro de candidatos inscritos nos concursos publicos e
processos seletivos, indicando o cargo e especialidade para o qual o candidato se
inscreveu, se foi aprovado ou ndo, sua nota final, sua classificagdo geral, e se for o
caso sua classificacdo na lista de deficientes, afrodescendentes e indigenas,
devendo permitir ainda o registro histérico com data da situagdo da respectiva
inscrigdo (por exemplo: inscrito, desistente, nomeado, admitido, etc.).

20.24.9.  Possuir rotina de importacdo dos dados dos concursos publicos e processos
seletivos para o sistema, conforme layout fornecido pela contratada, dispondo pelo
menos de opgdes para importacdo dos dados gerais do concurso, cargos e
especialidades e candidatos, devendo o processo de importacao realizar o registro
automatico da pessoa fisica do candidato caso ele ainda ndo o possua na base de
dados.

20.24.10.  Possuir rotina no portal de servicos que permita a inscricdo de candidatos em
concursos publicos e processos seletivos, permitindo indicar data inicio e final do
periodo de inscricdo, devendo permitir ainda ao candidato inscrito que faga
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emissao de um comprovante de inscrigdo e que seja possivel configurar a exigéncia
de relacionar anexos durante a inscri¢ao.

20.24.11.  Permitir realizar configuracdo para que no servigo no portal para inscrigdes de
candidatos em concursos publicos e processos seletivos seja realizada emissdo de
cobranca de taxa de inscrig¢do (se contratado o Modulo de Arrecadacao) permitindo
indicar valor geral ou valor especifico por cargo e especialidade, devendo permitir
que a emissao seja realizada no ato da inscri¢do e também reemitida posteriormente
pelo proprio candidato.

20.24.12.  Possuir na rotina de consulta de candidatos de concursos publicos e processos
seletivos uma forma de verificar a situacdo da respectiva taxa de inscricdo, bem
como seu valor e nimero de lancamento.

20.24.13.  Possuir na rotina de consulta de candidatos de concursos publicos e processos
seletivos uma forma de verificar seus contatos como e-mail, telefone celular,
comercial e residencial, devendo permitir também que esta consulta seja impressa e
exportada.

20.24.14.  Possuir rotina para registrar e controlar a convocagdo de candidatos em concursos
publicos e processos seletivos, com a indicacdo da quantidade de vagas por cargo e
especialidade que serdo chamadas e realizar o relacionamento automatico dos
candidatos na convocac¢ao conforme sua situagdo ¢ ordem de classificacao,
considerando as requisi¢des aprovadas que permitem a convocagao.

20.24.15.  Possuir relatorio de convocagao de candidatos em concursos publicos e processos
seletivos, contendo detalhes da convocagdo e lista dos candidatos por
cargo/especialidade.

20.24.16.  Permitir realizar notificacao por e-mail dos candidatos convocados em concursos
publicos e processos seletivos automaticamente conforme alteragdo da situacao do
mesmo na convocagao, enviando uma mensagem pré-configurada e personalizada
no sistema.

20.24.17.  Permitir realizar notificacdes manuais por e-mail aos candidatos convocados em
concursos publicos e processos seletivos, indicando um assunto e mensagem.

20.24.18.  Possuir rotina de consulta do histérico de notificagdes realizadas por e-mail aos
candidatos convocados em concursos publicos e processos seletivos.

20.24.19.  Possuir rotina de consulta com o quadro de vagas dos cargos da entidade
considerando as requisi¢cdes de funcionarios que ja foram deferidas e estdo em
processo de contratacdo, além de exibir os funcionarios ja contratados que ocupam
as respectivas vagas.

20.24.20.  Possuir rotina de consulta dos candidatos aprovados em concursos publicos e
processos seletivos que estdo aptos para convocagdo, ou seja, esteja com a situacao
indicada como apto para convocagao.
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20.24.21.  Possuir rotina de gestdo de convénios de recursos humanos, como por exemplo,
convénios com institui¢des de ensino para recrutamento de estagiarios, realizagao
de cursos, etc., permitindo ainda incluir movimentagdes, atos legais e anexos.

20.24.22.  Possuir rotina para criagdo de questiondrios por cargo e especialidade de concursos
publicos e processos seletivos visando geracdo dos cadernos de prova e gabaritos
para preenchimento manual no dia da prova.

20.24.23.  Possuir rotina para processar gabaritos digitalizados que foram preenchidos
manualmente pelos candidatos, devendo calcular a nota conforme respostas do
candidato e respostas corretas indicadas no questionario.

20.24.24.  Possuir rotina de importac¢do das notas obtidas nas provas para calcular a nota final
do candidato de concurso publico e processo seletivo.

20.24.25.  Permitir enviar notificagdes por e-mail aos candidatos de concursos publicos e
processos seletivos, contendo assunto e mensagem personalizada e possibilitando
visualizar o historico de envios destas notificacoes.

20.24.26.  Possuir rotina para gerar o ensalamento dos candidatos de concursos publicos e
processos seletivos conforme os locais de prova configurados, numero de vagas por
sala e os candidatos inscritos.

20.24.27.  Possuir relatério do ensalamento dos candidatos de concursos publicos e processos
seletivos por local de prova para geracao da lista de presenca e lista de porta.

20.24.28.  Possuir relatério de emissao da ata de prova por local para os concursos publicos e
processos seletivos.

20.24.29.  Possuir rotina de gestdo de banco de talentos, onde pode ser indicado interesse do
funcionario para alguma area de atuacao, devendo exibir ao usudrio todos os cursos
de formagao e aperfeigoamento que o funcionario possui, bem como seus empregos
anteriores e espagos para observagoes.

20.24.30.  Possuir rotina no portal de servigcos permitindo o funciondrio se cadastrar no banco
de talentos ¢ adicionar observacdoes sobre sua formagdao, cursos de
aperfeicoamento, empregos anteriores e area de atuacao pretendida.

20.24.31.  Possuir rotina para construir ¢ disponibilizar questionario para o funcionario
responder ao se cadastrar no banco de talentos.

20.24.32.  Possuir rotina de consulta de quadro de vagas das fungdes gratificadas, exibindo
por funcdo gratificada as vagas criadas, ocupadas e saldo de vagas, exibindo
também os funciondrios que estdo ocupando as respectivas vagas.

20.25. Estagio Probatorio

20.25.1.  Possuir cadastro de periodo de estagio probatorio e periodos de avaliagao;
20.25.2.  Possuir cadastro de avaliagcdo para estadgio probatorio, podendo informar o tipo, as
consideragdes, os fatores, alternativas, comissdo que efetuard a avaliacdo e os
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modelos;

20.25.3.  Permitir gerar avaliagdo subsidiaria por troca de local de trabalho e por cadastro de
afastamentos;

20.25.4.  Permitir a defini¢ao de peso para cada fator da avaliacao;

20.25.5.  Permitir que a pontuacao seja configurada como do tipo somatério ou média;

20.25.6.  Possuir um cadastro para avaliador padrdo onde esse pode ser o responsavel pelo
moddulo e precisara efetuar manutengdes nas avaliacdes;

20.25.7.  Permitir impressao da ficha de avaliacdo e gabarito para preenchimento manual;

20.25.8.  Permitir impressdo da ficha de avaliacdo e gabarito com preenchimento automatico
de acordo com as notas cadastradas para cada alternativa no sistema;

20.26. Ponto Eletronico

20.26.1.  Realizar todas as adaptacdes necessdrias para que possa ser feitos os lancamentos
conforme o estatuto dos servidores publicos do municipio, até a data de
implantacdo ou posterior, conforme levantamento de carga horéria necessaria para
customizagdes, fornecido pela CONTRATADA.

20.26.2.  Abonar automaticamente pelo menos férias, afastamentos, atestados, feriados e
ponto facultativo, mediante configuragdo, conforme informagdes ja cadastradas no
sistema de folha de pagamento e saude ocupacional;

20.26.3.  Permitir a configura¢do do horario noturno padrdo é exce¢do por regime, minutos
de tolerancia para desconto de faltas na entrada e saida, minutos de tolerancia totais
para desconto de faltas, minutos de tolerdncia para considerar horas extras na
entrada e saida e minutos para desconsiderar batidas duplicadas;

20.26.4.  Permitir configurar um motivo de langamento para gerar ocorréncia no espelho de
ponto indicando os dias com batidas impares;

20.26.5.  Permitir configurar um motivo de lancamento para gerar ocorréncia no espelho de
ponto indicando o total de horas trabalhadas esperadas no respectivo dia;

20.26.6.  Permitir integrar com qualquer reldégio ponto do mercado via importacdo de
arquivo texto no padrao AFD do Ministério do Trabalho/INMETRO;

20.26.7.  Permitir a configuragdo de varios tipos de horarios para serem relacionados aos
servidores, dispondo no minimo de op¢des de horarios: semanais (indicando hora
de inicio e final para cada dia da semana), turno (permitindo indicar hora de inicio,
quantidade de horas trabalhadas e horas de folga) e livre (permitindo indicar a
quantidade de horas de trabalho esperada por dia da semana);

20.26.8.  Dispor de opcao de configuracdo se o horario de trabalho do servidor permite
compensag¢do diaria automadtica, ou seja, apesar do servidor possuir horario fixo de
trabalho esperado ¢ permitido que o mesmo realize compensag¢do no dia, devendo o
sistema controlar automaticamente esta compensacao;
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20.26.9.  Possibilitar relacionar aos funciondrios o horario de trabalho esperado em
determinado periodo, indicando data inicial e final do relacionamento;

20.26.10.  Dispor de consulta dos registros de ponto e permitir a realizagdo da manutengao
destes registros, porém sem possibilitar a exclusdo da marcagao original;

20.26.11.  Possuir relatério gerencial para controle dos lancamentos de ponto apurados
conforme as marcacoes realizadas;

20.26.12.  Possuir relatério em formato grafico para controle dos langamentos de ponto
apurados conforme as marcacdes realizadas;

20.26.13.  Dispor de rotina para atualizacdo dos lancamentos de ponto, de forma que os
registros de ponto e demais configura¢des realizadas sejam verificadas e as
ocorréncias sejam apuradas, dispondo na tela de geragdo de filtros por data inicial e
final do periodo de apuragdo, por servidor, por regime, por centro de custo, por
cargo e por lote;

20.26.14.  Possuir rotina que permita fechar o processamento de ponto de um determinado
servidor, de um determinado dia ou de um determinado dia de um servidor,
evitando que o processo de atualizagdo de langamentos de ponto altere qualquer
registro ja fechado;

20.26.15.  Emitir o espelho de ponto, contendo as informagdes do servidor, os registros
esperados e efetuados, bem como um resumo dos lancamentos do periodo,
permitindo ainda indicar as datas com ocorréncia de faltas ou afastamentos,
devendo ainda identificar os registros de ponto que foram ajustados ou inseridos
pelo empregador;

20.26.16.  Dispor de rotina de ajuste do ponto permitindo acessar o dia para inserir a
marcacao faltante, desconsiderar uma marcacao equivocada, efetuar lancamentos
de abono e ao confirmar possibilitar processar novamente o dia;

20.26.17.  Enviar e-mail com os registros esperados e efetuados do ponto para os servidores;

20.26.18.  Permitir que o servidor emita seu espelho de ponto por meio de um servigo
disponivel no portal;

20.26.19. O sistema deve possuir integracdo com os principais relogios pontos do mercado, A
CONTRATADA devera fornecer documento com requisitos minimos de
equipamentos que ja estejam integrados para possivel aquisi¢ao.

20.26.20.  Permitir langamento de periodo de férias interrompidas, com data de inicio,
término, ato, dias corridos ¢ dias uteis;

20.26.21.  Possuir cadastro de horas a compensar de trabalhos externos, com data inicial e
final, hora inicial e hora final, totalizando a quantidade de horas/dias a compensar.

20.27. Portal do Servidor

20.27.1.  Dispor de portal para que o servidor tenha acesso aos seus recibos de pagamento,
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espelho de ponto, ficha funcional, solicitar atualizagdao cadastral, ficha financeira,
etc;
20.27.2.  Permitir novos servicos no Portal conforme necessidade da entidade. Caso

necessario, a CONTRATADA devera fornecer orgamento para cada servigo a ser
desenvolvido conforme estimativa de custo.

20.27.3.  Permitir aos funciondrios publicos o acompanhamento do progresso de suas
solicitacoes;

20.27.4.  Permitir aos funcionarios publicos a requisi¢do de diversos beneficios, como 13°
salario, férias, licenga prémio, licenga sem vencimento, licenga maternidade,
licenga casamento, folgas, beneficios, adiantamentos salariais e de férias, além de
permitir o envio de documentos comprobatérios;

20.27.5.  Permitir aos funcionarios publicos a consulta e impressdo de seus recibos de
pagamento,

20.27.6.  Permitir aos funcionarios publicos a consulta e geracdo de relatorios de
rendimentos ¢ retengao de IRRF;

20.27.7.  Permitir aos funciondrios publicos a consulta e geracao de relatorios de historico
financeiro, incluindo proventos, reajustes e descontos;

20.27.8.  Permitir acesso de qualquer local com conexdo a Internet, por meio de um
navegador.

20.28. E-Social

20.28.1. O sistema deverad estar em conformidade com as regulamentagdes do Decreto e
incluir todas as funcionalidades necessarias para o gerenciamento e eventual
substitui¢do dos seguintes procedimentos: GFIP (Guia de Recolhimento do FGTS e
de Informacgdes a Previdéncia Social), CAGED (Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados) para controle de admissdes ¢ demissdes de empregados sob o
regime da CLT, RAIS (Relagio Anual de Informagdes Sociais), CAT
(Comunicagdo de Acidente de Trabalho), CD (Comunicagcdo de Dispensa), PPP
(Perfil Profissiografico Previdenciario), DIRF (Declaracdo do Imposto de Renda
Retido na Fonte), DCTF (Declaragao de Débitos e Créditos Tributarios Federais),
QHT (Quadro de Horario de Trabalho), MANAD (Manual Normativo de Arquivos
Digitais), GRF (Guia de Recolhimento do FGTS) e GPS (Guia da Previdéncia
Social).

20.29. Licitacoes e Compras

20.29.1.  Possuir no cadastro de materiais, contendo um campo para a descri¢do sucinta e
detalhada, possibilitando organizar os materiais informando a que grupo, classe ou
subclasse o material pertence, bem como relacionar uma ou mais unidades de

Centro Administrativo Municipal vww.tubarao.sc.gov.k
Rua Teresa Cristina, 250

Oficinas - Tubardo/SC - CEP 88702-011

L, (48) 3621-9000

Y & & A



PREFEITURA

TUBARAO

-4

medida;

20.29.2.  Possibilitar a identificacdo de materiais/produtos conforme especificacdes de
classificagdo, exemplo: Consumo / Permanente / Servigos / Obras, de Categoria,
exemplo: Perecivel / Nao perecivel / Estocavel / Combustivel;

20.29.3.  Possibilitar que o usudrio possa configurar no cadastro de produtos campos
cadastrais de sua escolha desde campos numéricos, textos ou listagem pré-definida;

20.29.4.  Possibilitar o relacionamento do produto com marcas pré-aprovadas;

20.29.5.  Possibilitar o relacionamento do produto com seu CATMAT (Catdlogo de
Materiais do Governo Federal);

20.29.6.  Permitir a desabilitar cadastros de produtos obsoletos, de forma a evitar seu uso
indevido, porém mantendo todo seu histérico de movimentagdes;

20.29.7.  Possibilitar relacionamento com produtos e elementos de despesas, impedindo que
determinado produto seja comprado com elemento errado ou ndo relacionado;

20.29.8.  Possibilitar através da consulta do material, pesquisar o histérico completo de
aquisi¢oes, podendo consultar dados como as ordens de compras, fornecedor e
valor unitario;

20.29.9. Permitir o cadastramento de comissdes de licitagdo: permanente, especial,
pregoeiros, leiloeiros, informando a portarias ou decreto que as designaram,
permitindo informar também os seus membros, atribui¢des designadas e natureza
do cargo;

20.29.10.  Registrar os processos licitatorios, identificando nimero e ano do processo, objeto,
modalidades de licitagdo e data do processo, bem como dados de requisi¢cdes de
compra, planilhas de pregos, procurando, assim, cumprir com o ordenamento
determinado no paragrafo tnico do artigo 4;° da Lei de Licitagdes e Contratos, que
impde a obrigatoriedade na formalizacdo dos atos administrativos. No caso de
dispensa e inexigibilidade possuir relacionamento com o inciso da lei
correspondente com o fundamento legal;

20.29.11.  Sugerir o numero da licitacdo sequencial por modalidade ou sequencial anual;
20.29.12.  Permitir a digitagdo do processo licitatorio sem modalidade no sistema podendo
escolher a modalidade posteriormente apds emissao do parecer juridico;

20.29.13.  Disponibilizar ao usudrio o gerenciamento dos processos através de fluxograma,
onde todas as decisdes deverdo estar de acordo com as exigéncias legais. Nesse
fluxo devera ser possivel iniciar, julgar e concluir qualquer tipo de processo
licitatorio ou dispensavel, sem a necessidade de abertura de novos modulos dentro
do mesmo sistema. Deve acompanhar em tempo real o andamento do processo,
habilitando a proxima etapa apos a conclusdo da etapa anterior. Essa liberagdo de
etapas devera ser de fécil visualizagdo, utilizag¢do e localizagao por parte do usuario
dentro do sistema. A visualizagdo devera ser identificada por cores especificas para
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cada etapa do processo. O fluxo do processo podera apresentar as possiveis

decisdes, mostrando o caminho a ser seguido de acordo com a escolha realizada.
Em cada fase do processo deverd constar um topico de ajuda, para auxilio e
orientagdo no caso de duvidas do seu utilizador. Bem como disponibilizar para
acompanhamento;

20.29.14.  Possibilitar o anexo de documentos ao cadastro da minuta do edital. Ex. Copia de
documentos obrigatérios, projeto bésico, contratos;

20.29.15.  Possibilitar a visualizagdo de todos os documentos e anexos da minuta em um
unico lugar, agrupados por classificagao;

20.29.16. De acordo com as etapas do processo de licitacdo, possibilitar a emissdo de
documentos como editais, atas de sessoes de licitagao, aviso de licitagdo, termo de
homologac¢ao e adjudicacdo, parecer contabil, juridico e relatério de propostas e/ou
lances. Bem como armazenar esses documentos em banco de dados, possibilitando
também o envio de documentos adicionais em substituicao ao original emitido;

20.29.17.  Permitir o registro do parecer contabil, no processo de licitagdo, bem como sua
impressao;

20.29.18.  Permitir o registro do parecer juridico e/ou técnico, no processo de licitacdo,
conforme Lei 14.133/2021, bem como sua impressao;

20.29.19.  Registrar a interposi¢cdo de recurso ou impugnacao do processo de licitacdo, bem
como o seu julgamento, com texto referente ao parecer da comissao e/ou juridico;

20.29.20.  Registrar anulagdo e/ou revogacdo do processo de licitagdo, possibilitando o
registro total ou parcial pela quantidade ou valor;

20.29.21.  Possuir rotina para classificagdo das propostas do pregdo presencial conforme
critérios de classificagdo determinados pela Lei Federal no 14.133/2021;

20.29.22.  Permitir efetuar lances por item e lote para modalidade pregdo presencial, com
opgao de desisténcia do lance;

20.29.23.  Permitir gerar um processo administrativo ou de compra a partir da coleta de
precos, tendo como base para o valor maximo do item do processo, o prego médio
ou menor prego cotado para o t€m na coleta de preco;

20.29.24.  Para as Licitagdes na modalidade de Pregdo Presencial possibilitar a visualizagao
dos lances na tela, de forma pratica e agil, permitir efetuar lances por lote ou item,
com op¢ao de desisténcia/declinio do lance. Permitir que o pregoeiro estipule o
valor do lance minimo durante o cadastro dos itens do pregdo ou durante a rodada
de lances. Bem como possibilitar que o pregoeiro estipule tempo limite para cada
rodada de lance por meio de crondometro;

20.29.25.  Possuir rotina de negociacdo do preco, com o fornecedor vencedor apds cada
rodada de lances;

20.29.26.  Possibilitar o julgamento das propostas em relagdo a microempresa, empresa de
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pequeno porte e empresa de médio porte de acordo com os critérios da Lei
Complementar 123/2006;
20.29.27.  Possuir rotina que possibilite cadastrar os documentos dos fornecedores

participantes da licitagdo;

20.29.28.  Possuir rotina para o cadastro das propostas dos participantes, com indicagdo de
valor unitério, valor total. Bem como permitir consultar por fornecedor os quadros
comparativos de pregos, identificando os vencedores;

20.29.29.  Possibilitar o cadastro da desclassificagdo do participante, indicando a data e o
motivo da desclassificacao;

20.29.30.  Possibilitar o cadastro da inabilitagdo do participante, indicando a data e o motivo
da inabilitacdo. E, nos casos de pregdo presencial, caso o vencedor do item seja
inabilitado permitir que o pregoeiro ja identifique o remanescente e, possibilite
seleciond-lo para negociagao e indicagdo de novo vencedor;

20.29.31.  Possibilitar na consulta do processo visualizar dados do processo, como lances (nos
casos de pregdo presencial), requisicdo (des) de compras, vencedor (es), propostas,
itens do processo, participantes, dotagcdes utilizadas, ordens de compras emitidas e,
dados sobre a homologagao e adjudicacdo do processo;

20.29.32.  Permitir o gerenciamento de processos de licitagdes “multientidade”. Onde a
Licitagdo ocorre por uma entidade principal, onde serd realizado todo o
gerenciamento, desde o seu cadastro até contrato e ordens de compra. E, exista a
indicacdo das entidades participantes, onde caberia somente a emissao da ordem de
compra;

20.29.33.  Possuir fluxo diferenciado para licitagdes de publicidade possibilitando o cadastro
das sessdes de abertura de envelopes nao identificados e cadastro e julgamento das
propostas técnicas, de acordo com a Lei 12.232/10;

20.29.34.  Permitir relacionar a comissdao de licitacdo ao processo de licitagdo, bem como
selecionar os membros da comissdo que irdo realizar o julgamento da licitagado;

20.29.35.  Possibilitar o cadastro das publicacdes das licitagdes, com indicacao da data da
publicacao e o veiculo de publicagao;

20.29.36.  Permitir a publicacdo de informagdes (editais, contratos, etc) de forma automatica
no portal da transparéncia;

20.29.37.  Permitir realizar a indicag¢do do recurso orcamentario a ser utilizado no processo de
licitagdo, bem como sua respectiva reserva orcamentdria. Assim como a cada
compra efetuada devera ser liberado o valor da reserva de acordo com a compra
realizada;

20.29.38.  Nos casos de licitagdes de Registro de Prego, permitir o cadastro dos registros
referente a ata de registro de pregco, bem como controlar os respectivos registros e,
possibilitar a alteracdo de quantidades, preco e fornecedores, quando necessario;
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20.29.39.  Permitir a integracdo com o sistema de contabilidade, onde devera gerar
lancamentos referente a reserva de dotacdo or¢amentédria no sistema de gestdo
orgamentaria, bloqueando o valor da despesa previsto no processo licitatorio ou
compra dispensavel. Deve também efetuar o desbloqueio automatico dos valores
reservados e nao utilizados ap6s a finalizagao do processo ou da compra;

20.29.40.  Permitir realizar duplicidade/copia de processos de licitagdo ja realizados pela
entidade, de forma a evitar a realizar o cadastro novamente de dados de processos
similares;

20.29.41.  Possibilitar nos processos que possuem a caracteristica de credenciamento /
chamamento a defini¢do de cotas, em licitagdes do tipo inexigibilidade ou dispensa
de licitagao;

20.29.42.  Possuir disponibilidade de publicagdo de dados e documentos do processo de
licitagdo com o portal de servigos, podendo escolher o que deseja ser
disponibilizado: Itens, Certidoes, Documentos Exigidos, Quadro Comparativo
Precos, Vencedores, Contratos, Ordem de Compra, Edital, Anexos, Pareceres,
impugnacdo, Ata de Abertura de Envelope de Documento, Ata de Abertura
Envelope de Proposta, Ata do Pregdo, Ata de Registro de Preco, Termo de
Homologagao, Termo de Adjudicagdo e contratos;

20.29.43.  Possibilitar a realizagdo de pesquisa prego/planilha de custos para estimativa de
valores para novas aquisigoes;

20.29.44. A partir da pesquisa de preco/planilha de custos, tendo como critério de escolha

para base o preco médio, maior preco ou menor preco cotado para o item na coleta
de pregos, permitir gerar um processo administrativo ou permitir a emissao de
ordem de compra, com base no menor prego cotado;

20.29.45.  Possuir rotina para cotagdo de planilhas de precos on-line, possibilitando os
fornecedores digitarem os precos praticados, permitindo fazer o calculo dos precos
médios, minimos € maximos automaticamente, possibilitando importacao desta
planilha nos processos licitatorios a fins do célculo da cotagdo méxima dos itens a
serem licitados;

20.29.46.  Possuir integracdo com o processo digital criando automaticamente um processo a
partir da digitacdo de uma requisi¢do e/ou solicitagdo de compras, podendo
acompanhar a movimentagao do processo entre os setores da entidade;

20.29.47.  Possuir rotina para solicitacdo de compra dos itens homologados da licitagao;

20.29.48.  Possibilitar o controle das solicitagdes de compra autorizadas, pendentes e
canceladas;

20.29.49.  Controlar as solicitagdes de compra por centro de custo, ndo permitindo que outros
usudarios acessem ou cadastrem solicitagdes ndo pertencentes ao seu centro de
custo;
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20.29.50.  Possuir rotina para avisar através de notificagdes ou por e-mail sempre que for
cadastrada uma nova solicitacdo de compras, afins de agilizar o processo de
compra;

20.29.51.  Possuir rotina para cadastro de requisicdes ao Compras, onde podera ser realizada
uma ordem de compra ou um processo de licitagdo para esta requisi¢ao, onde
podera informar os itens, bem como recursos or¢amentarios;

20.29.52.  Permitir o cadastro ndo obrigatorio dos recursos orcamentarios nas requisicoes de
compras, permitindo assim que o usudrio escolha o recurso posteriormente na
emissdo da ordem de compra;

20.29.53.  Possuir rotina para autorizagdo da requisi¢do ao Compras, onde permita realizar a
reserva dos recursos orcamentdrios da requisicdo e compras sejam efetuados
somente no momento de sua autorizacao;

20.29.54.  Emitir relatorio de licitagdes informando todos os dados do processo, desde a
abertura até a conclusio;

20.29.55.  Emitir relatorio com o quantitativo/saldo a utilizar dos processos multientidade por
centro de custo.

20.29.56.  Permitir gerar a relacdo mensal de todas as compras feitas, para envio ao TCU,
exigida no inciso VI, do Art. 1o da Lei 9755/98;

20.29.57.  Possuir rotina para o cadastro de propostas dos pregoes presenciais apenas no valor
do lote, sem a necessidade do preenchimento dos subitens do lote, possibilitando o
fornecedor vencedor fazer a readequacdo dos valores dos subitens on-line nas suas
dependéncias;

20.29.58.  Possuir rotina que possibilite que a proposta comercial seja preenchida pelo proprio
fornecedor, em suas dependéncias e, posteriormente, enviada em meio digital para
importagdo no sistema, sem necessidade de redigitagao;

20.29.59.  Possibilitar a escolha dos assinantes de todos os documentos emitidos no sistema,

possibilitando escolher os formatos de geracao (pdf, html, doc e xls), quantidades
de copias e assinatura eletronica;

20.29.60.  Dispor as principais legislagdes vigentes e atualizadas para eventuais consultas
diretamente no sistema. Ex. 14.133/2021;

20.29.61.  Possibilitar integracdo através de webservice com o sistema de gerenciamento de
pregoes eletronicos Compras Publicas, para que seja possivel importar os dados
(lances, participantes, documentos e atas), automaticamente;

20.29.62.  Permitir exportar os arquivos para a prestacdo de contas, dos dados referentes a
licitagdes, de acordo com as regras e sistema vigente;

20.29.63.  Controlar a situacdo do processo de licitagdo, se ela estd aberta, anulada (total ou
parcial), cancelada, homologada (parcial ou total), deserta, fracassada, descartada,
aguardando julgamento, concluida, suspensa ou revogada, bem como
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credenciamento ou chamada publica.

20.29.64.  Gerenciar os controles necessarios para Registro de Pregos, de acordo com Lei
14.133/2021, e posteriores;

20.29.65.  Registrar e emitir solicitacdes de compra e servicos para o registro de preco,
facilitando assim o controle de entrega das mercadorias licitadas;

20.29.66.  Criar modelos de edital padrdo para o uso do sistema sem ter que criar varios
modelos para licitagdes diferentes;

20.29.67.  Permitir agrupamento de varias solicitagdes de compras dos diversos setores para
um novo processo licitatorio de compra direta ou processo administrativo
automaticamente;

20.29.68.  Controlar data de validade das certiddes negativas e outros documentos dos
fornecedores, com emissdo de relatdrio por fornecedor contendo a relagdo das
negativas vencidas/por vencer;

20.29.69.  Controlar quantidades entregues parcialmente pelo fornecedor, possibilitando a
emissdo de relatorio de forma resumida e detalhada, contendo as quantidades
entregues, os valores e o saldo pendente;

20.29.70.  Possibilitar utilizagdo de critérios de julgamento das propostas em relagdo a
microempresa ¢ empresa de pequeno porte, de acordo com lei complementar
123/2006 e suas alteragoes;

20.29.71.  Possibilitar configuracao das assinaturas que serdo exibidas nos relatorios;

20.29.72.  Permitir o cadastro e o controle da data de validade das certidoes negativas e outros
documentos dos fornecedores, na emissdao da ordem de compra,;

20.29.73.  Permitir encaminhar ordem de compra via e-mail ao fornecedor ap6s empenho;

20.29.74.  Na emissao da ordem de compra, conferir a situacao cadastral (certidoes negativas)
avisando quando o fornecedor se encontrar em situagado irregular;

20.29.75.  Constar na ordem de compra a situagao do fornecedor, em relagdo as certidoes
negativas;

20.29.76.  Permitir consultar saldo de itens por processo, por fornecedor, nimero do item e/ou
numero de material;

20.29.77.  Permitir alterar a situa¢do de vencedor do item para ex-vencedor a qualquer
momento do processo.

20.30. Gestao de Contratos

20.30.1.  Permitir o cadastro dos contratos de licitagdes, bem como o seu gerenciamento,
como publicacdes, seus aditivos e reajustes, permitindo também gerenciar o
periodo de vigéncia dos contratos;

20.30.2.  Permitir a edi¢do e personalizacdo do texto dos Contratos e da Ata de Registro de
Preco;
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20.30.3.  Emitir alerta de término de vigéncia de contratos;

20.30.4.  Possibilitar executar a liberacdo da diferenga reservada entre o valor vencido pelo
fornecedor e o valor total estimado, no momento da adjudicacdo do processo de
licitagdo, disponibilizando assim essa diferenca de saldo para outras compras, nao
necessitando aguardar comprar todo o processo para que seja executada essa
liberagao da diferenca;

20.30.5.  Registrar a rescisdo do contrato, informando: motivo, data da rescisdo, inciso da
Lei 8666/93 (Lei 14.133/2021), possibilidade de gerar dispensa de licitagdo, gerar
impeditivo para o fornecedor;

20.30.6.  Possuir identificagdo dos contratos aditivos do tipo acréscimo, diminuicao,
equilibrio, rescisdo ou outros, e ainda, possibilitar a visualizagdo do tipo de
alteragao (bilateral ou unilateral);

20.30.7.  Registrar os aditivos ou supressdes contratuais, realizando o bloqueio caso
ultrapasse os limites de acréscimos ou supressdes permitidas em Lei (Lei
14.133/2021), deduzidos acréscimos de atualizacdo monetaria (reajustes);

20.30.8.  Registrar alteracdo contratual referente a equilibrio econdmico financeiro;

20.30.9.  Permitir registrar apostila ao contrato, para o registro da variagdo do valor
contratual referente a reajuste de precos previstos no contrato, bem como
atualizacOes financeiras, bem como alteracdes de dotacdes orcamentarias, de
acordo com a Lei 14.133/2021;

20.30.10.  Controlar o vencimento dos contratos automaticamente, enviado e- mails aos
colaboradores do setor com a relagdo dos contratos que estdo a vencer em
determinado periodo configuravel;

20.30.11.  Permitir a definicdo no contrato e aditivos de gestor/fiscais para fiscalizar a
execug¢ao do contrato na sua integra;

20.30.12.  Possibilitar o cadastro das publicacdes dos contratos;

20.30.13.  Emitir relatérios para controle de vencimento dos contratos, autorizagdes de
fornecimento e termos aditivos de contratos;

20.30.14.  Permitir registro de fornecedores, com emissdo do Certificado de Registro
Cadastral, controlando a sequéncia do certificado, visualizando os dados cadastrais,
0 objeto social e permitir a consulta das documentagdes;

20.30.15.  Possibilitar a realizagdo do julgamento do fornecedor, onde devera validar se o
fornecedor estd em dia com a validade dos documentos obrigatorios definidos no
cadastro de documentos, destacando as irregularidades no momento da emissao;

20.30.16.  Registrar no cadastro de fornecedores a suspensdo/impeditivos do direito de
participar de licitagdes, controlando a data limite da reabilitagdo;

20.30.17.  Permitir o cadastro de dados bancéarios junto ao cadastro dos fornecedores;

20.30.18.  Controlar a validade dos documentos do fornecedor, com emissao de relatério por
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fornecedor contendo a relagao dos documentos vencidos e a vencer;
20.30.19.  Permitir o cadastro e o controle da data de validade das certiddoes negativas e outros

documentos dos fornecedores;

20.30.20.  Possuir relatorio dos documentos vencidos e a vencer do fornecedor;

20.30.21.  Possibilitar o cadastro do responsavel legal/socios do fornecedor da
empresa/fornecedor;

20.30.22.  Permitir o controle de validade de documentos do fornecedor durante a emissao de
contratos e ordens de compra;

20.30.23.  Emitir relatdrios gerenciais do fornecedor, mostrando registros referentes a ordens
de compra, licitagdes, contratos no exercicio, consolidado e por processo;

20.30.24.  Emitir relatorio com a relacdo de e contratos e aditivos (vencidos ou a vencer) por
centro de custo;

20.30.25.  Possibilitar emitir atas de processos Multientidades mostrando as informagdes
(Itens, valores, vencedores) do processo e de TODAS as entidades.

20.30.26.  Permitir a emissdo da ordem de compra ou servigos, ordindria, global ou
estimativa, seja por meio de processo de licitacao ou dispensavel;

20.30.27. Ao emitir a ordem de compra, possibilitar informar dados referente a data de
emissdo e vencimento, fornecedor, finalidade, recurso orgamentario, para que essas
informacdes sejam utilizadas na geracao dos empenhos com suas parcelas;

20.30.28.  Possibilitar o parcelamento de uma ordem de compra global e/ou estimativa,
possibilitando empenhamento das parcelas através de subempenhos;

20.30.29.  Possibilitar alteracdo de dados da ordem de compra, como Finalidade/Historico,
Dados de Entrega, Condicdes de Pagamento, caso ndo exista empenho na
contabilidade;

20.30.30.  Possibilitar a identificagdo se os produtos da ordem de compra terdo consumo
imediato a fins de fazer os langcamentos contabeis de saida do estoque ja no
momento do empenhamento;

20.30.31.  Possibilitar, na consulta da ordem de compra, emitir um extrato de movimentagao;

20.30.32.  Permitir consulta on-line de débitos e situagcdo fiscal para pessoas fisicas e
juridicas;

20.30.33.  Permitir exportar os arquivos para a prestacdo de contas, dos dados referentes aos
contratos, de acordo com as regras e sistema vigente;

20.30.34.  Possibilitar a criagdo de texto em formato .doc dentro do cadastro dos
editais/contratos e aditivos;

20.30.35.  Permitir a inclusdo dos itens vencedores no texto do contrato, separados por lote
quando o julgamento for por lote.
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20.31. Fiscalizacao de Contratos

20.31.1. O sistema de Fiscalizacdo de Contratos deve integrar com o sistema de Licitagdes e
Contratos de forma que, todos os contratos cadastrados a partir do sistema de
Licitagdes e Contratos sejam disponibilizados para fiscalizagdo, incluindo todos os
seus dados cadastrais, aditivos e anexos.

20.31.2.  Deve permitir a gestdo dos contratos de multiplas entidades em unico login, desde
que o fiscal possua tal acesso.

20.31.3.  Deve possuir controle para agendamento de fiscaliza¢des, definindo o dia, horario,
fiscal responsavel e o contrato em questdo. Além de apresentar as programagdes
em formato calendario mensal, semanal e diario, para facilitar o acompanhamento.

20.31.4.  Deve compartilhar toda a relacdo de fiscais e gestores de contratos com o sistema
de Licitagdes e Contratos, de forma que, a inclusdo e manutencao do cadastro possa
ser realizada a partir de qualquer um e seja refletida no outro.

20.31.5.  Deve permitir o cadastro de fiscais e gestores de contratos, com a informag¢ao do
tipo, que ¢ definido pela propria entidade, a pessoa, as datas de inicio e fim de
vigéncia e a portaria ou decreto que a nomeou.

20.31.6.  Deve permitir o cadastro de grupos de fiscais que poderdo registrar as fiscalizagoes,
assim como os fiscais de contrato. Esse grupo deve conter as pessoas que compoem
o grupo e o periodo de vigéncia.

20.31.7.  Deve compartilhar toda a relacao de fornecedores dos contratos com o sistema de
Licitagdes e Contratos, de forma que, a inclusdo e manuten¢ao do cadastro possa
ser realizada a partir de qualquer um e seja refletida no outro. Dentre as
informacgdes compartilhadas devem estar presentes os dados de contato, enderego e
documentos como certidoes e comprovantes.

20.31.8.  Deve possibilitar o registro de sancdes e impeditivos aos fornecedores, para os
casos em que houver quebra no cumprimento dos contratos.

20.31.9. Deve permitir registrar orientacdes sobre como fiscalizar cada contrato, com
possibilidade de anexar apostilas e manuais, de forma que os fiscais consigam
visualizar tais explicagdes.

20.31.10.  Deve permitir o cadastro de formuldrios com perguntas para serem respondidas
durante as fiscaliza¢des dos contratos.

20.31.11. A criacdo destes formulérios, bem como o seu preenchimento, deve ser realizada
na propria aplicagdo, possibilitando a inclusdo de perguntas obrigatorias ou nao,
com diversos formatos para resposta, como lista de opgdes, texto, nimero e data.

20.31.12.  Deve possibilitar o cadastro de tipos de ocorréncia, como descumprimento do
contrato, demora no servico etc., a serem utilizados no momento da geracdo das
ocorréncias.

20.31.13.  Deve ser possivel visualizar o histérico de acontecimentos relacionados aos
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contratos desde o seu cadastro, como emissdes de compras, aditivos contratuais,
aproximacao do fim de vigéncia do contrato e fiscalizagdes realizadas.

20.31.14.  Deve possuir um painel gerencial para os fiscais, onde centralize em uma unica tela
as informagdes importantes para o seu trabalho, como niumero de contratos que
estao sob sua responsabilidade, percentual fiscalizado, calendario com fiscalizagdes
programadas e historico de acontecimentos dos seus contratos.

20.31.15.  Deve possuir um painel gerencial para os gestores, onde centralize em uma Unica
tela as informagdes importantes para o seu trabalho, como niimero de contratos que
estdo sob sua responsabilidade, fiscalizagdo mais recente, calendario com
fiscalizagdes programadas e histdrico de acontecimentos dos seus contratos.

20.31.16.  Deve controlar o acesso aos contratos, de forma que apenas fiscais e gestores do
proprio contrato possam acessa-lo e cadastrar fiscalizagdes.

20.31.17.  Deve permitir a defini¢do de administradores do sistema de Fiscalizagdo de
Contratos. Estes administradores poderdo acessar qualquer contrato.

20.31.18. O usuario que tiver acesso ao contrato podera visualizar detalhadamente os seus
dados cadastrais e anexos, bem como seus aditivos € compras emitidas.

20.31.19.  Deve possibilitar o registro das fiscalizagdes realizadas pelos fiscais do contrato,
podendo este registro ser vinculado diretamente ao contrato ou a uma de suas
compras, para o caso dos acompanhamentos de entrega de materiais.

20.31.20.  No registro da fiscalizacdo deve ser possivel informar qual o item do contrato se
refere, descrever o que foi verificado durante o acompanhamento, anexar imagens
ou documentos e, quando for o caso, informar o questionario para dar inicio ao
preenchimento.

20.31.21.  Quando a fiscalizagdo possuir informacdo de questiondrio, este poderd ser
respondido logo em sequéncia dentro da propria aplicagdo, ou salvar rascunho para
conclusao em momento oportuno.

20.31.22.  Deve possibilitar o registro de ocorréncias identificadas a partir das fiscalizagdes
realizadas, para os casos de anomalias ou descumprimentos contratuais.

20.31.23.  No registro das ocorréncias deve ser possivel informar qual tipo se enquadra, que ¢
previamente cadastrado, descrever sobre o ocorrido, anexar imagens e documentos
ou copiar os anexos da fiscalizagdo.

20.31.24.  Deve possuir integracdo com o sistema de Domicilio Eletronico do Contribuinte,
de forma que, a partir do sistema de Fiscalizagdo de Contratos, seja possivel iniciar
o procedimento de notificagdo do fornecedor via Domicilio Eletronico, bem como
dar andamento em todo o processo.

20.31.25.  Deve possuir integracdo com o sistema de Comunica¢ao e Memorandos, de forma
que, a partir do sistema de Fiscalizagdo de Contratos, seja possivel enviar
comunicagdes administrativas, como oficios aos fornecedores ¢ memorandos
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internos.

20.31.26.  Deve permitir o cadastro de planilhas or¢amentarias para os contratos de obras e
servicos de arquitetura e engenharia, como forma de controle dos quantitativos de
materiais e servigos previstos ¢ executados.

20.31.27.  As planilhas devem conter no minimo grupos de itens com descri¢do, unidade de
medida, quantidade, valor unitario e valor total.

20.31.28.  Deve permitir a criagdo das planilhas orcamentérias a partir da importa¢do de
arquivo .xls ou .xlsx contendo todos os grupos e itens, sem necessidade de cadastro
manual.

20.31.29. Deve permitir o registro das medi¢cdes de andamento das obras, referente ao
quantitativo previsto na planilha orcamentaria, registrando o periodo da medi¢ao e
as quantidades mensuradas em cada item.

20.31.30.  Deve possuir aplicativo mobile para registro de fiscalizagdes de contratos in loco,
compativel com aparelhos celulares que contenham sistema operacional da Apple e
Google.

20.31.31. O aplicativo deve utilizar a mesma base de dados do sistema de Fiscaliza¢do de
Contratos, onde os contratos acessiveis aos fiscais sejam 0s mesmos, € as
fiscalizacdes registradas pelo aplicativo fiquem disponiveis em tempo real também
no sistema web.

20.31.32.  Deve possuir um painel gerencial para os fiscais e gestores, onde centralize em
uma Unica tela as informagdes importantes para o seu trabalho, como niimero de
contratos que estdo sob sua responsabilidade, quantidade de compras nao
fiscalizadas, ocorréncias geradas para os contratos € numero de contratos com
vencimento proximo.

20.31.33.  Deve permitir a gestao dos contratos de multiplas entidades em tnico login, desde
que o fiscal possua tal acesso.

20.31.34. O usuario que tiver acesso ao contrato podera visualizar resumidamente os seus
dados cadastrais e anexos, bem como seus aditivos.

20.31.35.  Deve possibilitar o registro das fiscalizagcdes realizadas pelos fiscais do contrato,
podendo este registro ser vinculado diretamente ao contrato ou a uma de suas
compras, para o caso dos acompanhamentos de entrega de materiais.

20.31.36.  No registro da fiscalizacdo deve ser possivel informar qual o item do contrato se
refere, descrever o que foi verificado durante o acompanhamento, anexar imagens
ou documentos e, quando for o caso, informar o questionario para dar inicio ao
preenchimento.

20.31.37. Quando a fiscalizagdo possuir informagdo de questiondrio, este poderd ser
respondido logo em sequéncia dentro da propria aplicagdo, ou salvar rascunho para
conclusd@o em momento oportuno.
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20.31.38.  Deve possibilitar o registro de ocorréncias identificadas a partir das fiscalizagdes
realizadas, para os casos de anomalias ou descumprimentos contratuais.

20.31.39.  No registro das ocorréncias deve ser possivel informar qual tipo se enquadra, que ¢
previamente cadastrado, descrever sobre o ocorrido, anexar imagens e documentos
ou copiar os anexos da fiscalizagao.

20.32. Monitoramento de Notas Fiscais

20.32.1.  Propiciar a captura, armazenamento ¢ gestdo de notas fiscais contra o CNPJ da
entidade através de monitoramento automatico no webservice da Secretaria da
Fazenda Nacional — SEFAZ.

20.32.2.  Possibilitar que os usudrios realizem a configuracao de certificado do tipo Al ou
A3, a fim de que a comunica¢do com o Web Service da SEFAZ Nacional seja
realizada;

20.32.3.  Possibilitar que o usudrio tenha acesso aos detalhes de uma Nota Fiscal eletronica,
apos pesquisa da nota desejada;

20.32.4.  Possibilitar que o usudrio visualize, na consulta da Nota Fiscal eletronica, os
eventos realizados entre o emitente ¢ o destinatario;

20.32.5.  Possibilitar que usudrio realize pesquisa pelas Notas Fiscais eletronicas que desejar,
podendo informar o nimero da nota, a empresa responsavel por sua emissdo ou o
seu CPF ou CNPJ, a data de emissao da nota, o valor, o produto e servico da NF-e
ou realizar um filtro para buscar notas associadas a determinada situacao;

20.32.6. Realizar diariamente o armazenamento automatico da Nota Fiscal eletronica,
possibilitando que o usuario realize o download do mesmo em arquivo XML,
permitindo a gestdo deste documento e futuras consultas;

20.32.7.  Possibilitar que o usudrio do sistema indique manualmente as manifestacoes de
ciéncia e confirmacdo da operacdo, das notas fiscais eletronicas emitidas para o
CNPJ da entidade configurada;

20.32.8.  Permitir gerar automaticamente a Manifestagdo de Recusa de operagdo, com o
objetivo de realizar as seguintes manifestagdes: Desconhecimento de Operacao e
Operacao nao Realizada;

20.32.9. Demonstrar para o usudrio quando a Nota Fiscal eletronica for cancelada na
SEFAZ Nacional, afim de evitar pagamentos desnecessarios quando do
cancelamento da nota, pelo emitente;

20.32.10.  Possibilitar que seja apresentado para o usudrio um STATUS de cada NF-e, onde
sera possivel visualizar os eventos realizados pelo emitente, destinatario,
transportador, XML e a SEFAZ;

20.32.11.  Possibilitar a tramitacdo em massa de varias NF-e ao mesmo tempo, onde sera
possivel realizar as seguintes acdes: Ciéncia de Emissdo, Confirmacdo de
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Operagao, Operagao nao Realizada, Desconhecimento de Operagao;

20.32.12.  Permitir aproveitar os dados da NFE para inser¢ao dos dados no sistema, evitando
a digitacdo dos dados, sendo necessario apenas relacionar os itens com os codigos
internos do sistema.

20.33. Almoxarifado

20.33.1.  Possibilitar o controle de toda movimentacao do estoque, sendo entrada, saida e
transferéncia de materiais. Realizando a atualizacao do estoque de acordo com cada
movimentagao realizada;

20.33.2. O modulo de estoque deverd permitir a integragdo de dados de forma automatica
com todos os sistemas pertinentes e Portal da Transparéncia.

20.33.3.  Possuir gerenciamento automatico nas saidas através de requisicdes ao
almoxarifado;

20.33.4.  Permitir informar para controle os limites minimos de saldo fisico de estoque;

20.33.5.  Possibilitar consultar e gerenciar a necessidade de reposi¢do de materiais;

20.33.6.  Possibilitar integracdo com o sistema de compra para realizagdo de entradas de
materiais importando dados oriundos de ordens de compra ou realizar entradas por
meio de informagdes de notas fiscais acesso ao centro de custos, materiais e
fornecedores;

20.33.7. Manter controle efetivo sobre as requisi¢des/pedidos de materiais, permitindo
atendimento parcial de requisicdes e mantendo o controle sobre o saldo ndo
atendido das requisicdes;

20.33.8.  Utilizar centros de custo (setores/departamentos) na distribuicdo de matériais;

20.33.9.  Possuir a possibilidade de consulta rapida dos dados referente ao vencimento do
estoque, possibilitando ao menos a consulta dos vencidos, vencimentos em 30 dias;

20.33.10.  Possibilitar a emissdo de relatorio da ficha de controle de estoque, mostrando as
movimentagdes por material;

20.33.11.  Possibilitar a emissdo de relatorios de entradas e saidas de materiais por produto;

20.33.12.  Possibilitar a emissao de relatorio financeiro do depdsito de estoque mostrando os
movimentos de entradas, saidas e saldo atual por periodo;

20.33.13.  Emitir um resumo anual das entradas e saidas, mostrando o saldo financeiro més a
més por estoque e o resultado final no ano;

20.33.14.  Emitir relatorios de controle de validade de lotes de materiais, possibilitando
selegdo por: almoxarifado/deposito; periodo; materiais vencidos; materiais a
vencer;

20.34. Frotas
20.34.1.  Cadastro de registros de veiculos e seus dados relevantes tais como: data de
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aquisicdo, descricdo, RENAVAN, espécie do veiculo, ano, cor, tipo de
combustivel, modelo, marca, centro de custo, capacidade do tanque e dados de

seguro;

20.34.2.  Possuir registros de Ocorréncias/Avaria do veiculo;

20.34.3.  Controlar os débitos dos veiculos, tais como: licenciamento, seguro obrigatorio,
multas e etc;

20.34.4.  Possuir identificagdo da bateria, marca da bateria, registro de trocas de bateria;

20.34.5.  Permitir langamento ¢ emissao de autorizacao de Abastecimento;

20.34.6.  Possuir autorizacdo Ordem de Servico;

20.34.7.  Gerenciar e controlar gastos referentes a frota de veiculos, maquinas e
equipamentos;

20.34.8.  Manter integracdo com o cadastro de bens patrimoniais de forma a ndo duplicar
dados relativos aos veiculos, maquinas e equipamentos considerados como
integrantes do patrimonio. Alteracdes efetuadas no cadastro patrimonial, a exemplo
da transferéncia de centro de custo (setor/departamento) deverdo refletir
imediatamente nos dados destes;

20.34.9.  Possuir rotina para inclusdo de anexos ao cadastro do veiculo, onde seja possivel
anexar, fotos, documentos do veiculo, multas, pagamentos e demais arquivos que
sejam pertinentes ao cadastro;

20.34.10.  Permitir o controle de troca de pneus possibilitando o langamento automatico da
despesa;

20.34.11.  Gerenciar as manuten¢des realizadas no veiculo, revisdes, lubrificacoes, trocas de
6leo e de pneu e etc.;

20.34.12.  Permitir o controle das obrigacdes dos veiculos, como seguros e licenciamento;

20.34.13.  Possuir uma consulta de multas, para que seja acessada a qualquer momento pelo
usuario;

20.34.14.  Possibilitar o registro de dados referente aos pagamentos da referida multa
informada;

20.34.15.  Permitir o cadastro e a consulta de ocorréncias por veiculo, informando os dados
do funcionario envolvido;

20.34.16.  Possuir rotina de validacdo da carteira de motorista, ndo permitir a utilizagdo de
motoristas com a CNH vencida, bem como ndo permitir a utilizacdo de funcionario
como motorista sem que o mesmo possua CNH registrada no cadastro;

20.34.17.  Possuir cadastro de motoristas possibilitando definir se o motorista e
terceirizado/comissionado, cadastro da CNH (categoria, nimero e data de
validade);

20.34.18.  Possibilitar controlar se o motorista relacionado a saida de um veiculo atingiu os 20
pontos necessarios para suspensao da CNH;
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20.34.19.  Permitir controlar os veiculos por hodémetro, horimetro e sem marcador;

20.34.20.  Permitir configurar o langamento de maquinas, com campos diferenciados, sendo
obrigatorios ou ndo, conforme a necessidade do maquinario;

20.34.21.  Emitir relatorios de despesas por diversos agrupamentos: reparti¢do, periodo,
veiculo e fornecedor;

20.35. Patrimonio

20.35.1.  Possibilitar o Registros de inventarios de bens;

20.35.2. O modulo de Patrimdénio devera permitir a integracdo de dados de forma
automatica com todos os sistemas pertinentes e Portal da Transparéncia.

20.35.3.  Permitir cadastrar os bens da instituicao classificando o seu tipo a0 menos em:
moéveis e imoveis, com a identificacdo do bem se adquirido, recebido em doacao,
comodato, permuta e outras incorporagdes;

20.35.4.  Devera permitir a inclusdo de bens patrimoniais proveniente de empenho da
contabilidade ou de ordem de compra, permitindo a importacdo dos itens sem a
necessidade de redigitacdo dos produtos, fornecedor, valor e conta contabil;

20.35.5.  Relacionar automaticamente na incorporacdo do bem a conta contdbil (ativo
permanente) utilizada no empenhamento para que ndo tenha diferenca nos saldos
das contas entre os médulos do patrimoénio com o contabil;

20.35.6.  Possuir controle do saldo dos itens do empenho ou ordem de compra nao
permitindo incorporar mais de uma vez o mesmo item;

20.35.7.  Permitir o cadastramento de diversos Tipos de bens além do moveis e dos imoveis
para ser usado no cadastramento dos mesmos;

20.35.8.  Visualizar no cadastro e permitir o controle do estado de conservagdo, exemplo:
bom, 6timo, regular;

20.35.9.  Visualizar no cadastro e permitir o controle da situacdo em que o bem se encontra
com relacdio ao seu estado, exemplo: empréstimo, locagdo, manutengdes
preventivas e corretivas;

20.35.10. O sistema devera possuir através de consulta dos bens patrimoniais, uma rotina
onde seja possivel visualizar todos os bens que ja atingiram o valor residual;

20.35.11.  Permitir consulta aos bens por critérios como codigo de identificagdo, localizagao,
responsavel, codigo do produto, descricao;

20.35.12.  Possibilitar o controle e a manutengao de todos os bens que compdem o patrimoénio
da institui¢do, permitindo de maneira rapida seu cadastramento, classificacao,
movimentacao, localizacao e baixa;

20.35.13.  Possibilitar o controle da situagdo e do estado de conservacdo do bem patrimonial;

20.35.14.  Permitir através da rotina de inventario de bens, a transferéncia automatica do bem
quando o mesmo estd alocado fisicamente em departamento incorreto;
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20.35.15.  Possibilitar a alimenta¢ao do sistema com as informagdes dos inventarios dos bens
patrimoniais, informando seu estado e localizac¢ao atual,
20.35.16.  Emitir relatorios de inconsisténcia do bem desde que nao esteja em seu lugar de

origem,;

20.35.17.  Registrar todo tipo de movimentagdo ocorrida com um bem patrimonial, seja fisica,
ou financeira;

20.35.18.  Permitir a consulta do histdrico de cada bem patrimonial, permitindo a visualizagdo
de todas as movimentagdes, fisicas e financeiras, inventario, anexos (fotos e/ou
documentos);

20.35.19.  Permitir consultar e vincular ao cadastro de bens o niimero do empenho ou da
ordem de compra;

20.35.20.  Permitir registrar a depreciacdao e a reavaliacdo dos bens individualmente ou por
lote;

20.35.21.  Permitir controlar todo o patrimdnio por unidade gestora;

20.35.22.  Possuir rotina de transferéncia de bens de uma entidade para outra, realizando a
baixa automatica na entidade de origem e incorporagao na entidade de destino;

20.35.23.  31.23

20.35.24.  Possuir rotinas de reavaliagdo e depreciacdo de acordo com as orientagdes das
NBCASP - Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico;

20.35.25.  Permitir a inclusdo de motivos de baixa do bem de acordo com a necessidade da
instituicao;

20.35.26.  Possibilitar a emissao de relatorios por situagdo, reparticao, espécie, localizagao e
data de aquisi¢ao;

20.35.27.  Permitir a consulta dos lancamentos contdbeis através do gerenciamento do bem
patrimonial;

20.35.28.  Permitir a impressao e registro do termo de responsabilidade para bens
patrimoniais, individuais, setoriais ou por responsavel;

20.35.29.  Permitir vincula¢do de um ou mais arquivos de imagens, documentos de texto ou
documentos digitalizados, ao c6digo do bem.

20.35.30.  Permitir a impressdo do termo de baixa patrimonial;

20.35.31.  Possuir rotina de encerramento mensal, onde devera efetuar o calculo automatico
da depreciagdo, para os bens que estiverem cadastrados com data de inicio da
depreciagdo, dentro do més corrente;

20.35.32.  Possuir relatorio das manutencdes previstas e realizadas para os bens patrimoniais;

20.35.33.  Manter registro/histérico de todas as movimentagdes dos itens patrimoniais
realizadas no exercicio.
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20.36. Portal da Transparéncia

20.36.1.  Atender as Leis Complementares n° 101 e n® 131 da Secretaria do Tesouro
Nacional,;

20.36.2.  Atender aos anexos da Lei n® 9.755/98 do TCU;

20.36.3.  Atender aos preceitos da Lei Federal no 12.527/2011 (Lei de Acesso a
Informacao);

20.36.4.  Disponibilizar as informacdes em tempo real no portal, sem necessidade de
digitacdo, exportagdo ou importagdo de dados;

20.36.5.  Permitir consultar as informagdes basicas sobre contratos, convénios, compras
diretas, licitagdes, consulta de entradas e saidas de materiais em estoque, consulta
de bens publicos que integram o patrimonio, consulta de veiculos relacionados a
frota da entidade;

20.36.6.  Gerar publicacdo de todas as obras que estdo sendo realizadas pela entidade,
exibindo cronograma da obra, com data de inicio e término, e os responsaveis pela
fiscalizacdo da referida obra;

20.36.7.  Gerar publicagdo de orgamento e suas respectivas emendas (créditos
suplementares), bem como balango dos exercicios anteriores e os relatorios
bimestrais e quadrimestrais da execugdo orgamentaria, além dos dados constantes
na lei 9.755/98;

20.36.8.  Permitir consultar os tributos arrecadados pela entidade e os recursos recebidos
“arrecadados’;

20.36.9.  Gerar publicacdo do balanco consolidado das contas do CONTRATANTE, das
autarquias e entidades beneficiadas pelo repasse de verbas publicas;

20.36.10.  Consultar os dados dos programas estaduais e federais com as respectivas verbas
repassadas pelos entes federativos responsaveis — Unido e Estado;

20.36.11.  Gerar publicagdo das prestacdes de contas do ente publico;

20.36.12.  Permitir consultar empenhos emitidos, empenhos liquidados e pagamentos
efetuados;

20.36.13.  Gerar publicagdo da area de pessoal, estrutura organizacional, cargos e fungdes,
salarios, centros de custos;

20.36.14.  Gerar publica¢do dos gastos com didrias pagas com verbas oriundas dos cofres
publicos, especificando a finalidade da despesa, data e valor;

20.36.15.  Permitir ordenar as consultas por valores e nomes;

20.36.16.  Demonstrar a folha de pagamento dos funcionarios, permitindo configurar os
proventos e descontos;

20.36.17.  Possuir consulta de funcionarios cedidos e recebidos por cessao;

20.36.18.  Dispor de consulta de cargos com a quantidade de vagas disponiveis e ocupadas;

20.36.19.  Possuir consulta que permita visualizar o horario de trabalho regular cadastrado
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para o funcionario;

20.36.20.  Possibilitar consulta de estagiarios, contendo local de trabalho e periodo de
contrato;

20.36.21.  Permitir consulta de informagdes com filtro de periodo;

20.36.22.  Possibilitar que as consultas sejam gerenciadas permitindo ao usudrio definir quais
consultas serdo disponibilizadas no Portal;

20.36.23.  Possuir campo de busca para facilitar na localizagdo das consultas;

20.36.24.  Permitir imprimir as consultas nos formatos PDF, DOC, XLS;

20.36.25.  Possuir rotina para publicacdo de relatérios no Portal;

20.36.26.  Possuir consulta de Convénios de Repasse e seus respectivos anexos;

20.36.27.  Possuir area de acessibilidade com a possibilidade de adicionar alto contraste,
gerenciar o tamanho da fonte auxilie a leitura para deficientes visuais;

20.36.28.  Permitir consultar os processos licitatorios por categorias, como: pregao,
chamamento publico, tomada de precos;

20.36.29.  Permitir consultar os dados referente a estrutura de acesso a informagdao da
entidade;

20.36.30.  Permitir cadastrar o horario de atendimento da entidade no Portal da Transparéncia;

20.36.31.  Exibir no Portal da Transparéncia brasdo e enderego da entidade;

20.36.32.  Portal de Servicos

20.36.33.  Possuir servigo para que o contribuinte possa se cadastrar via internet;

20.36.34.  Permitir que os usuarios recuperem e alterem sua senha de acesso, por meio de
servico disponivel via web;

20.36.35.  Permitir a emissao de guias realizando a atualizacdo dos calculos para: IPTU,
ISSQN, ITBI, Divida Ativa, ISS/Alvara, Fiscalizacdo, Guia Unica;

20.36.36.  Permitir a emissdo de extrato de débitos através do cadastro econdmico ou por
imovel;

20.36.37.  Permitir a emissdo de consulta e verificacao de autenticidade da Certidao Negativa
de Débito;

20.36.38.  Permitir solicitar a emissdo de nota fiscal eletronica avulsa;

20.36.39.  Permitir declarar servigos prestados e tomados;

20.36.40.  Permitir aos contadores, imobiliarias ou cartorios, realizar a emissdo de certiddes,
guias e atualizagdo de dados, em nome de seus clientes;

20.36.41.  Possuir cadastro de links uteis, permitindo disponibilizar informagdes relevantes
para o conhecimento do cidadao;

20.36.42.  Possibilitar que o usuario administrador configure o sistema para utilizacdo de
convénios bancarios que utilizem PIX ou cartdo de credito/debito para pagamento;

20.36.43.  Possibilitar ao contribuinte, acesso a emissdo de alvards, guias de pagamento e
emissao de certidoes, através da internet;
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20.36.44.  Permitir ao contribuinte o acompanhamento da situagdo financeira de seus imoveis

e econdmicos junto a entidade;

20.36.45.  Propiciar a emissao de documentos, como certiddes e Alvaras pela internet de
forma personalizada, utilizando como base para verificagdo a situagao financeira do
contribuinte no sistema tributario em tempo real;

20.36.46.  Propiciar a emissdo de guias de pagamento de qualquer Tributo Municipal, via
Internet, podendo ser emitidas por parcela com descontos ou acréscimos e ter suas
informagdes atualizadas em tempo real;

20.36.47.  Permite cadastrar convénios e emitir boletos bancéarios com a modalidade de
Carteira com Registro;

20.36.48.  Permitir personalizar o layout das certiddes negativas e dos alvaras;

20.36.49.  Propiciar a geracdo de um codigo de controle para averiguar a veracidade das
informagdes contidas no documento emitido pelo sistema;

20.36.50.  Propiciar alterar a data de vencimento das guias, simulando os acréscimos com
juros conforme a data de vencimento.

20.36.51.  Permitir definir a cor de tema do portal, se adequando as cores do brasdo da
entidade.

20.36.52.  Possibilitar aos contribuintes 0 acompanhamento da respectiva situagdo do cadastro
fiscal permitindo consulta de débitos, emissdo de extratos, carnés e certiddoes com
valores atualizados.

20.36.53.  Possuir cadastro de contribuintes (pessoas fisicas ou juridicas) com, no minimo, os
seguintes campos: Nome/Razdo Social, CPF/CNPJ, Telefone/Celular, e-malil,
endereco completo, Senha, anexos.

20.36.54.  Possibilitar aos contribuintes acompanhar a situagdao do cadastro fiscal dos imoveis
e econdmicos do Municipio, permitindo consulta de débitos, emissdo de extratos,
carnés e certiddoes com valores atualizados.

20.36.55.  Possibilitar aos contribuintes gerar o carné de Imposto Territorial Urbano - IPTU
para imodveis urbanos com possibilidade de pagamento em parcelas ou parcela
unica com aplicagdo de desconto conforme critérios da entidade.

20.36.56.  Permitir aos contribuintes emitir e confirmar a veracidade das CND através do
coddigo de controle gerado automaticamente. (Certiddo Negativa de Débitos
Municipais: Certiddo Negativa, Positiva ou Positiva com efeito de Negativa).

20.36.57.  Permitir a configurag¢@o de vinculo e acesso ao cadastro de imdveis e econdmicos
para os Contadores, Imobilidrias e Cartorios respectivos.

20.36.58.  Possibilitar a configuragdo da verificagdo de pendéncias de socios ou responsaveis
para emissdes de Certiddoes Negativas de Débitos.
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20.37. Processos Eletronicos

20.37.1. Permitir a abertura e gerenciamento completo de processos por meio
eletronico/digital, garantindo a eficiéncia e transparéncia no acompanhamento das
etapas.

20.37.2.  Possibilitar a realizagdo de assinatura digital ao longo das movimentagdes dos
processos, como aberturas, trAmites e encerramentos, utilizando certificado digital
padrao ICP-Brasil ou assinatura eletronica, conforme as normativas em vigor.

20.37.3.  Permitir que todos os setores realizem a abertura de processos digitais através do
sistema, mantendo a continuidade da numeracdo do exercicio atual, sem a
necessidade de reinicio a cada novo ciclo.

20.37.4. Deverd permitir a atribuicdo de responsaveis a um processo, tanto durante a
abertura quanto em possiveis alteragdes, assegurando a rastreabilidade das acdes e
a transparéncia na gestao.

20.37.5. Permitir a inclusdo de processos com requerente andnimo, garantindo que o
sistema possibilite a inclusdo de telefone e/ou e-mail para contato, quando
configurado, de forma a assegurar a comunicagao com o requerente.

20.37.6.  Durante a abertura do processo, permitir a especificacio da finalidade, como:
Atendimento ao Publico ou Interno da Entidade, facilitando a categorizacdo e
gestao dos processos.

20.37.7.  Permitir que o usudrio, ao abrir um novo processo, verifique a existéncia de outros
processos associados a0 mesmo requerente, evitando duplicidades e facilitando o
acompanhamento de casos relacionados.

20.37.8.  Devera permitir a inclusdo de requerentes adicionais em um processo, tanto durante
a abertura quanto em possiveis alteracdes, possibilitando o controle de multiplos
envolvidos em um mesmo processo.

20.37.9.  Garantir que a numeragdo dos processos siga uma sequéncia numérica, € que seja
reiniciada a cada novo exercicio fiscal, atendendo a regulamentacao e facilitando a
organizagdo anual dos processos.

20.37.10.  Permitir a abertura de processos pelos requerentes ou responsaveis por meio de
acesso externo via servico de autoatendimento, promovendo maior comodidade e
acessibilidade para o cidadao.

20.37.11.  Devera possuir um cadastro de termo de aceite para ser associado ao assunto do
processo. Durante a abertura no autoatendimento, o usudrio devera concordar com
o termo antes de concluir a abertura do processo, garantindo que todas as partes
estejam cientes das condigdes.

20.37.12.  Garantir que, no momento da abertura do processo, seja pelo sistema ou pelo
autoatendimento, as informag¢des do cadastro unico (CPF/CNPJ, RG, contato e
endereco do requerente) estejam devidamente preenchidas e validadas, evitando
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erros e inconsisténcias nos dados.

20.37.13.  Permitir que o requerente visualize os documentos obrigatérios para cada assunto
durante a abertura do processo, de forma clara e acessivel, garantindo que todas as
etapas sejam cumpridas corretamente.

20.37.14.  Possibilitar a configuracdo de um roteiro de cumprimento automatico para cada
assunto de acordo com as definicdes da entidade, garantindo que as etapas do
processo sejam seguidas de maneira ordenada e eficiente.

20.37.15.  Permitir a defini¢do de prazos especificos para cada etapa do roteiro de
cumprimento, possibilitando maior controle e previsibilidade no andamento dos
processos.

20.37.16.  Controlar os prazos dos processos de acordo com o roteiro estabelecido, permitindo
a classificacdo dos processos pendentes através de cores e icones indicativos,
facilitando a visualizagdo e priorizacdo de agdes.

20.37.17.  Possibilitar a emissdo de guias para pagamento de taxas e tarifas em padrao
bancério, permitindo a configuragdo de guias/taxas especificas para cada assunto,
otimizando o processo de cobranga e pagamento.

20.37.18.  Permitir a reimpressdo das taxas dos processos a qualquer momento, tanto para
usuarios internos quanto para o requerente ou responsavel através do servigo no
autoatendimento, garantindo flexibilidade no acesso a documentos.

20.37.19.  Possibilitar o cancelamento automdatico de processos cujas taxas estejam com
situagdo cancelada, evitando o acumulo de processos desnecessarios no sistema.

20.37.20.  Possibilitar, por meio de configuracao, o impedimento de recebimento de processos
com taxas em aberto, garantindo que somente processos regulares possam ser
aceitos.

20.37.21.  Na tramitagdo de processos, enviar notificacdes ao usudrio de destino do processo,
avisando da ocorréncia da movimentacao, assegurando que todos os envolvidos
sejam informados de forma imediata.

20.37.22.  Possibilitar, por meio de configuracdo, o bloqueio da tramitacdo de processos com
taxas em aberto, garantindo que ndo haja progressdo sem regularizacdo dos
pagamentos.

20.37.23.  Permitir a defini¢do do grau de prioridade dos processos, com a inclusdo de icones
indicativos no gerenciamento dos processos, facilitando a gestao de prioridades.

20.37.24.  Possibilitar a defini¢do de textos de orientacdo durante a abertura do processo para
facilitar o entendimento do cidaddo, assegurando que todas as instrugdes sejam
claras e acessiveis.

20.37.25. O sistema deverad ser capaz de gerenciar as fases de um processo desde o seu
registro inicial até o arquivamento, garantindo o controle completo de sua
trajetoria.
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20.37.26.  Devera possuir um historico detalhado das fases do processo, incluindo

informacdes como data de abertura, tramites realizados, recebimentos, ¢ quais
movimentagdes foram assinadas digitalmente.

20.37.27.  Permitir a visualizagdo do historico do processo em formato de linha do tempo,
mostrando todos os movimentos do processo (abertura, tramite, complemento,
recebimento, encerramento, arquivamento, cancelamento, paralisacdo e reabertura).
A linha do tempo indicara o usudrio e/ou centro de custo e a data’hora de execucdo
de cada procedimento, facilitando o acompanhamento do progresso do processo.

20.37.28.  Controlar a vinculagdo de processos por apensamento, garantindo que ambos sigam
as mesmas movimentacdes apds a vinculagdo, assegurando que ndo haja
descontinuidade ou conflito nos procedimentos relacionados.

20.37.29.  Permitir a anexa¢do de arquivos durante a abertura, trdmites ou complementos do
processo, aceitando diversos formatos como PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX,
JPG, PNG, ODT, oferecendo flexibilidade para diversos tipos de documentos.

20.37.30.  Garantir que os arquivos vinculados ao processo nao sejam removidos ou perdidos
apds a movimentagdo para outro setor, preservando a integridade dos documentos
durante todas as etapas.

20.37.31.  Permitir a identificagdo de processos que possuam documentag¢do fisica e/ou
digital, facilitando a distingdo e o manejo de documentos em diferentes formatos.

20.37.32.  Possibilitar o download de todos os anexos de um processo de uma uUnica vez,
proporcionando maior agilidade na gestdo e consulta dos documentos vinculados.

20.37.33.  Permitir a visualizagdo agrupada dos anexos de mesmo formato, apresentando-os
como se fossem um unico arquivo, otimizando a visualizagdo e a organizacao dos
documentos dentro do processo.

20.37.34. Dispor de um repositorio para a criagdo e gerenciamento de modelos de
documentos, que poderao ser utilizados como base na criagdo de novos
documentos dentro dos processos digitais, promovendo eficiéncia e padronizacao.

20.37.35.  Permitir a movimentagdo de processos por setor ou por usuario, oferecendo
flexibilidade e controle no direcionamento dos processos durante seu tramite.

20.37.36.  Permitir a inser¢do de textos de abertura e movimentagdes no processo sem limite
de caracteres, garantindo liberdade para que os envolvidos possam fornecer
informagdes completas e detalhadas.

20.37.37.  Deverd permitir a transferéncia entre arquivos apos o arquivamento do processo,
mantendo a integridade e acessibilidade dos documentos apos a finalizagdo do
processo.

20.37.38.  Permitir o recebimento coletivo de processos, dispensando a necessidade de
recebé-los um por um, simplificando o trabalho e economizando tempo.

20.37.39.  Permitir a movimentacdo em lote de varios processos ao mesmo tempo, com a
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op¢ao de informar pareceres diferentes para cada um, otimizando a gestdo de
multiplos processos simultaneamente.

20.37.40.  Permitir a execucdo de exclusao de tramite ou complemento do processo
diretamente pela tela de visualiza¢do do registro, possibilitando ajustes rapidos e
eficientes quando necessario.

20.37.41. Manter um histérico detalhado de todas as alteracdes efetuadas nos processos,
incluindo modificagdes de requerente, assunto, subassunto, cadastro imobiliario e
enderego, garantindo a rastreabilidade e controle completo das alteracdes.

20.37.42.  Permitir, por meio de configuracdo, definir se o ultimo tramite do processo podera
ser excluido, com base em critérios especificos de controle e governanca.

20.37.43.  Possibilitar o arquivamento de varios processos de uma s vez, promovendo maior
agilidade na conclusdo e arquivamento dos processos.

20.37.44.  Dispor de uma opg¢do para paralisar processos que atingiram o limite de prazo,
garantindo que os processos que ndo forem concluidos dentro do tempo
determinado sejam corretamente suspensos.

20.37.45. Permitir o encerramento em lote de processos, fornecendo a possibilidade de
indicar um parecer ¢ um motivo especifico para o encerramento, aumentando a
eficiéncia na conclusdo de multiplos processos.

20.37.46.  Permitir a reabertura de processos ja encerrados, possibilitando selecionar mais de

um processo para reabertura, caso seja necessario realizar novas movimentagdes ou
ajustes.

20.37.47.  Dispor de configuracdo para o envio de e-mails e/ou notificagdes push ao
requerente a cada movimentagdo do processo, mantendo todos os envolvidos
informados em tempo real sobre o andamento.

20.37.48.  Permitir que as respostas aos e-mails enviados ao requerente/responsavel durante a
tramitagdo dos processos sejam automaticamente incluidas como complemento do
processo, mantendo a comunicacgao centralizada e organizada.

20.37.49.  Permitir a definicdo dos centros de custos aos quais o usudario tera acesso,
restringindo a visualizagdo dos processos as permissoes pré-definidas, garantindo a
seguranga e o controle sobre os dados sensiveis.

20.37.50.  Possuir uma consulta unica para o gerenciamento dos processos sob
responsabilidade do usuario logado ou de seu setor, facilitando o acesso e a gestao
dos processos em uma plataforma centralizada.

20.37.51.  Dispor de filtros para que o usudrio visualize apenas os processos relacionados a
sua reparti¢do, melhorando a eficiéncia e o foco nas atividades da unidade.

20.37.52.  Nas rotinas de gerenciamento de processos, o sistema devera dispor de filtros como
situacdo (aberto, tramitando, em analise, paralisado, cancelado e arquivado),
nimero do processo, ano, requerente, responsavel, endere¢o do requerente, data de
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abertura, data de previsao, assunto, subassunto, centro de custo atual, usuario do
ultimo tramite e data da ultima movimentacao. Isso permitira uma visualizagao
eficiente e rapida de processos com base em critérios especificos.

20.37.53. Na rotina de gerenciamento, deverd ser possivel ordenar os processos pela data da
ultima movimentagao, facilitando a visualizagdo dos processos mais recentemente
movimentados e permitindo um acompanhamento mais dindmico.

20.37.54.  Permitir que o processo seja gerenciado diretamente na tela de visualizagdo,
possibilitando a adi¢do de novos anexos, recebimento, trimite e complementacdo,
além de permitir a alteragdo da situagdo do processo conforme necessario,
promovendo a flexibilidade no acompanhamento e controle do processo.

20.37.55.  Permitir a impressdo de todo o histdrico do processo pela tela de visualizagdo, com
a op¢do de imprimir individualmente os movimentos ou o histdrico completo,
facilitando o compartilhamento de informacdes relevantes sobre o andamento do
processo.

20.37.56.  Permitir a designacdo de usuarios como gestores de processos, permitindo o
gerenciamento de todos os registros cadastrados no sistema de processos digitais,
assegurando a responsabilidade de supervisao e controle.

20.37.57.  Garantir que o gestor do sistema tenha acesso a visualizagdo de todos os processos,
independentemente do centro de custo em que o processo esteja localizado,
garantindo um controle centralizado e abrangente.

20.37.58.  Possibilitar a definicdlo de um processo como sigiloso, restringindo sua

visualizagdo somente aos usuarios envolvidos, de acordo com a parametrizacao
definida, proporcionando seguranga e confidencialidade para processos sensiveis.

20.37.59.  Permitir a inclusdo de pedidos de readequagdo nos processos, com notificacdo via
e-mail informando ao requerente/responsavel que o processo estd pendente,
facilitando o acompanhamento e a resolug¢ao de questdes adicionais.

20.37.60.  Permitir que os requerentes ¢ responsaveis legais do processo acompanhem as
solicitacdes via web, fornecendo o numero do processo e o codigo verificador ou
CPF/CNPI. Isso permitira visualizar todos os tramites, situacdes, datas e horarios
de tramitagdo, além de possibilitar a inclusdo de novos anexos, readequagdes e/ou
complementos ao processo.

20.37.61.  Permitir a inser¢do de solicitagdes de parecer nos processos, com notificagdo ao
setor/usudrio responsavel pelo recebimento, garantindo que as questdes sejam
devidamente avaliadas e respondidas dentro dos prazos estabelecidos.

20.37.62.  Registrar as solicitacdes de parecer respondidas no histérico do processo,
garantindo a rastreabilidade e a transparéncia do processo de decisdo.

20.37.63.  Dispor de um gadget de gerenciamento de processos que fornega informacgdes
relevantes de maneira agil, como niimero/ano do processo, data de abertura, data do
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ultimo tramite, requerente, assunto, subassunto, situagdo e taxa relacionada ao

processo, permitindo um controle rapido e eficaz das demandas.

20.37.64.  Permitir o despacho das demandas do dia a dia diretamente pelo gadget de
gerenciamento de processos, sem a necessidade de acessar a consulta global dos
processos, promovendo maior agilidade nas decisdes diarias.

20.37.65.  Permitir que os processos digitais sejam gerenciados por meio de uma ferramenta
de fluxograma, integrada ao SGBD, sem a necessidade de acesso ou integragdao
com outros sistemas, facilitando a visualizag¢ao e o controle do fluxo de trabalho.

20.37.66.  Dispor de parametrizacdo por tipo de solicitagdo para definir se processos com
fluxograma relacionado podem ser tramitados ao requerente ou responsavel, em
caso de necessidade de readequacdo do pedido, garantindo maior flexibilidade no
fluxo de trabalho.

20.37.67. Permitir que o requerente e/ou responsavel do processo realizem atividades
configuradas no fluxograma do processo, como adicionar novos documentos e
responder a informagdes adicionais, permitindo um maior envolvimento e interacao
no andamento do processo.

20.37.68.  Possuir relatorios de gerenciamento que permitam o acompanhamento detalhado
dos processos por centro de custo, assunto, subassunto, graficos e etiquetas,
proporcionando uma analise profunda do andamento dos processos.

20.37.69.  Emitir relatorios estatisticos com filtros minimos como assunto, subassunto, centro
de custo atual, requerente, parecer, situacao, data de abertura, nimero do processo
e usuario de abertura, permitindo um acompanhamento quantitativo e qualitativo da
gestao de processos.

20.37.70.  Possibilitar a emissdo de comprovantes de abertura, tramites, encerramento e
arquivamento, garantindo que todas as agdes realizadas no processo sejam
devidamente registradas e documentadas para fins de auditoria e transparéncia.

20.37.71.  Permitir a emissdo de etiquetas personalizadas com informagdes do processo,
utilizando filtros como Numero, Ano, Assunto, Subassunto, Data e Situagdo do
Processo, facilitando a organizagdo e o controle fisico dos processos quando
necessario.

20.37.72. Possuir graficos de processos por assunto, subassunto, centro de custos e situacao,
oferecendo uma visualizagdo clara e imediata da distribuicdo e do status dos
processos, permitindo uma analise mais eficaz e tomada de decisdes.

20.37.73.  Permitir a impressdo em arquivo Unico de todos os movimentos do processo,
facilitando a andlise detalhada da solicitagdo e proporcionando uma visdao
consolidada de todo o andamento do processo.

20.37.74.  Emitir relatorio referente aos processos de Acesso a Informagdo, com gréficos,
requerente, ultimo trAmite, e filtros por data de abertura, situagdo e requerente,
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assegurando o cumprimento da legislagdo e a transparéncia dos processos.

20.37.75.  Permitir a impressdo de todo o processo, contendo as movimentagdes € 0s arquivos
vinculados em ordem cronoldgica, garantindo que todos os detalhes e documentos
pertinentes ao processo estejam disponiveis de forma organizada.

20.37.76.  Dispor as informagdes relacionadas ao processo por meio de icones na tela de
visualizacdo, possibilitando a identificagdo visual rapida de aspectos como
requerentes adicionais, informacdes adicionais, suspensdo de cobranga, viabilidade
comercial, atividades comerciais, termo de aceite, processos relacionados ou
apensados, legislacdo, dados de contato e dados do endereco do processo ou do
solicitante.

20.37.77.  Possuir painéis indicadores que permitam a visualizacdo dos seguintes dados de
processos digitais:

20.37.78.  Estatisticas dos processos abertos em quantidade e percentual.

20.37.78.1.  Quantidade de processos abertos na linha do tempo (ano/més).
20.37.78.2.  Comparagdo da quantidade de processos dos ultimos dois exercicios.
20.37.78.3.  Comparagao da quantidade de processos mensais dos ultimos exercicios.
20.37.78.4.  Ranking no nimero de processos.
20.37.78.5.  Anadlise do crescimento da abertura de processos € os encerramentos na linha do
tempo.
20.37.78.6.  Percentual de processos pendentes e encerrados sobre o total de processos abertos.
20.37.78.7. Percentual do prazo excedido dos processos digitais gerenciados por
fluxograma.
20.37.78.8. Quantidade de processos digitais gerenciados por fluxograma em atraso,
agrupados por centro de custo e usuario.

20.38. Portal Institucional

20.38.1.  Permitir o cadastro de servigos informativos no portal, com a finalidade de
orientar os contribuintes sobre os requisitos e outros dados relativos aos
servigos prestados pela entidade ao cidadao.

20.38.2. Dispor de uma area para consulta dos dados de Acesso a Informacao,
conforme estabelecido na Lei 12.527/2011, abrangendo obras e agoes,
estrutura organizacional, perguntas frequentes, horario de atendimento e o
nome do usuario responsavel.

20.38.3. Possibilitar o cadastro de enquetes no portal da entidade, com a
configuracdo para exigir autenticagdo do usuario para registrar o voto,
garantindo a integridade dos resultados.

20.38.4. Permitir o cadastro de categorias, para que possam ser utilizadas em
cadastros subsequentes de noticias, servigcos, enquetes e outros
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conteudos, facilitando a organizagao e filtragem.

20.38.5. Permitir o cadastro de noticias no portal, com a opg¢ao de incluir imagens,
servicos, links, categorias e paginas relacionadas, facilitando a
disseminagéao de informagdes importantes a populagao.

20.38.6. Permitir o filtro das noticias de acordo com sua categoria, garantindo que
0s usuarios possam facilmente acessar as informag¢des que sado de seu
interesse.

20.38.7.  Permitir a definigdo de noticias para exibir em destaque na pagina inicial do
portal da entidade, garantindo maior visibi idade as informacdes mais
relevantes.

20.38.8. O portal institucional devera dispor de layout responsivo, adaptando-se
automaticamente a diferentes dispositivos médveis, garantindo uma boa
experiéncia de navegacao.

20.38.9. Possuir cadastro de avisos no portal, que devem ser exibidos em forma de
pop-up, com a capacidade de adicionar imagem, video e link, para
comunicagao imediata com os usuarios.

20.38.10. Permitir o cadastro das transmissbes de licitagdes no portal, possuindo
indicador visual das licitagcbes que estdo sendo transmitidas ao vivo,
facilitando o acompanhamento dos processos licitatorios.

20.38.11.  Permitir o cadastro de agenda no portal, organizando os eventos da
entidade e possibilitando que os cidadaos acompanhem as atualizagdes e
participem dos eventos de forma online.

20.38.12.  Possuir cadastro de midias no portal, centralizando arquivos para uso
posterior em noticias, servigos e paginas, facilitando a gestao e reutilizagao
de conteudos.

20.38.13.  Permitir o cadastro de banners no portal, com configuragcao do local de
exibicdo e relacionamento com outras areas do portal, garantindo uma boa
comunicagao visual.

20.38.14. Permitir o cadastro de menus no portal para facilitar a navegacado, com
opgdes de configuragdo do relacionamento entre as paginas e servigos do
portal.

20.38.15. Possuir cadastro de galerias, videos e links para facilitar o acesso a
conteudos multimidia e outros recursos diretamente através do portal.

20.38.16. Permitir a personalizacao da cor do tema do portal, adequando-o as cores
do brasao da entidade, para manter a identidade visual institucional.

20.38.17. Disponibilizar area de acesso direto ao portal de autoatendimento,
incluindo um atalho para login, facilitando a interagdo do cidaddo com os
servigos online.
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20.38.18.  Permitir o cadastro de menu rotativo com icones e servigos relacionados,
proporcionando uma navegagao mais dinamica e interativa no portal.

20.38.19. Possuir parametrizacao para definir a quantidade de noticias exibidas na
pagina inicial do portal, garantindo flexibilidade na exibigao de informagdes.

20.38.20. Possuir cadastro de links uteis no portal, disponibilizando informacdes
relevantes aos cidaddos, como contatos, servicos e paginas externas
importantes.

20.38.21. Permitir a geracdo de relatorios das noticias mais acessadas no portal,
com filtro por periodo, para analise de engajamento e popularidade das
informagdes publicadas.

20.38.22. Permitir a criacdo de subportais relacionados ao website da entidade, onde
secretarias/departamentos possam disponibilizar informacdes especificas
para a comunidade, mantendo a organizacdo e a personalizagdao do
conteudo.

20.38.23.  Possuir parametrizagbes para a pagina do subportal, onde seja possivel
definir conteudo, servicos relacionados, noticias, eventos, imagens e links
uteis, permitindo a personalizagao conforme a necessidade de cada setor.

20.38.24. Permitir na personalizacdo do subportal a adicdo de banners, menus e
brasdes especificos, permitindo que cada area institucional tenha seu
conteudo préprio e visualmente distinto.

20.38.25. Dispor de configuragao para definir a ordenagédo dos banners exibidos no
topo do portal e subportal, possibilitando a priorizagcdo de conteudos
importantes.

20.38.26. Permitir ativar ou desativar banners para acesso direto as obras e agdes
da entidade, facilitando a comunicacao sobre os projetos em andamento.

20.38.27. Possibilitar a exibicdo de banners para acompanhar as licitagdes
realizadas ao vivo, incluindo dados relacionados ao processo licitatorio,
permitindo total transparéncia.

20.38.28. Possibilitar o cadastro de e-mails para receber newsletters, facilitando a
comunicagao continua com os cidaddaos e mantendo-os informados sobre
novidades.

20.38.29. Exibir os dados de endereco e contato da entidade no portal, garantindo
gue os cidadaos possam facilmente entrar em contato com a instituigao.

20.38.30. Dispor de local para cadastrar e exibir o horario de atendimento da
entidade no portal, garantindo que o publico saiba quando pode entrar em
contato ou acessar os servicos.

20.38.31.  Possuir campo de pesquisa no portal que retorne informacgdes de noticias,
servicos, eventos e outros conteudos relevantes, facilitando a navegacéo.
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20.38.32. Dispor de uma area especifica para informagdes de acessibilidade,
incluindo recursos como alto contraste, aumento e diminuigao de fonte, e
ferramenta de Libras, tornando o portal acessivel a todos os cidadaos.

20.38.33. Permitir o gerenciamento dos cookies para aceitagdo dos usuarios que
acessam o website, garantindo conformidade com as regulamentagdes de
privacidade e segurancga.

20.38.34.  Disponibilizar area para exibir os icones de redes sociais da entidade no
portal, facilitando a interagcdo e o compartilhamento de conteudo.

20.38.35. Permitir que cada entidade relacionada neste edital tenha seu préprio
website, acessivel por meio de um dominio especifico da entidade,
garantindo a personalizagao e identidade unica de cada instituigéo.

20.38.36. Permitir o cadastro de menus, noticias, paginas, galerias de imagens e
videos, com exibicdo no respectivo website, garantindo que os sites
institucionais estejam sempre atualizados e funcionais.

20.38.37. Permitir a criacao de temas para definicdo no website, para utilizacao
conforme a necessidade da entidade, garantindo uma aparéncia unica e
personalizada.

20.38.38.  Possibilitar a definicdo de cor para o tema do website, com selegcao entre
uma paleta variada de cores, permitindo a personalizagdo completa da
identidade visual da entidade.

20.38.39. Permitir que os temas sejam compostos por areas, ordenadas de acordo
com a necessidade da contratante, para faciltar a navegacdo e
organizagao do conteudo no website.

20.38.40. Permitir a inclusdo ou ocultacdo de elementos do website conforme a
necessidade, garantindo flexibilidade no layout e no conteudo apresentado.

20.38.41. Permitir a alteracdo da localizagdo dos elementos no website,
possibilitando que a estrutura do site seja ajustada de acordo com as
mudancgas nas necessidades da entidade.

20.38.42.  Permitir a inclusdo de cards personalizados no portal, com a definicdo de
redirecionamento, cor, icone e titulo, possibilitando maior personalizagao e
funcionalidade na apresentacao de informacgdes.

20.38.43. Possuir painéis indicadores para visualizar dados das noticias, como
quantidade de acessos e quantidade de acessos por dia, permitindo uma
analise detalhada do engajamento do publico.

20.39. Autoatendimento

20.39.1. Permitir que as liberacbes de acesso ao sistema possam ser efetuadas
com base em solicitagdes realizadas pelo contribuinte, mediante cadastro
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no portal de autoatendimento, garantindo uma integracdo segura e
simplificada para o usuario.

20.39.2. Disponibilizar servigo para emissao de processos digitais, com integragao
aos cadastros imobiliarios e econémicos no sistema Tributario, permitindo
a emissao de guias para pagamento de taxas e tarifas em padrao bancario.

20.39.3. Permitir a adigdo de servigos especificos ao portal, com integracdo ao
sistema de processo digital, podendo ser configurado um roteiro de
movimentagéo dos processos conforme o assunto informado.

20.39.4. Permitir a inclusédo de servicos oriundos de sistemas terceiros, com acesso
controlado por meio de token de autenticagdo, garantindo a seguranga e
controle de acessos.

20.39.5. de servico de Acesso a Informacdo, permitindo a protocolizacdo de
requerimentos para obtencdo de dados e informacdes da entidade,
conforme regulamentacgéo da Lei de Acesso a Informacao.

20.39.6. Permitir a abertura de processos de denuncias, duvidas e sugestdes
através do autoatendimento, direcionando-os para o setor de ouvidoria,
com a opg¢ao de anonimato para o requerente.

20.39.7.  Disponibilizar servigo para consulta ao andamento de processos digitais,
necessitando do numero do processo e seu codigo verificador ou
CPF/CNPJ do requerente, garantindo o acesso ao status e informagdes
relacionadas.

20.39.8. Permitir que usuarios e contribuintes possam alterar ou recuperar sua
senha de acesso ao sistema, validando seus dados cadastrais como e-
mail, conforme parametrizacao.

20.39.9. Possibilitar que os usuarios possam solicitar a atualizagdo de seus dados
cadastrais, conforme as informacdes existentes no Cadastro Unico,
garantindo a manutencao e veracidade dos dados.

20.39.10. Exibir aviso quando o usuario logado n&o estiver com seus dados
devidamente atualizados, incentivando a corre¢cdao e atualizagcdo das
informacgdes.

20.39.11.  Disponibilizar servigo para a realizagdo de autenticacdo do Certificado de
Registro Cadastral emitido pela entidade, garantindo a veracidade e
confiabilidade do documento.

20.39.12.  Permitir que o fornecedor vencedor de licitacdo realizada em lotes possa
readequar os valores dos itens pertencentes aos lotes em suas
dependéncias, indicando o valor unitario de cada item e totalizando o valor
ofertado no lote.

20.39.13. Possibilitar o preenchimento online da proposta comercial pelos
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fornecedores, sem necessidade de exportacdo/importacao de arquivos. Os
dados devem ser criptografados na base de dados, sendo necessaria uma
senha para descriptografa-los, evitando a redigitagao.

20.39.14. Permitir a digitacdo de cotacbes de precos referentes a planilha, para
calculo de médias de precgos praticados entre os fornecedores, facilitando a
analise de mercado.

20.39.15. Disponibilizar a agenda das licitagdes para consulta dos fornecedores,
permitindo que eles acompanhem os processos licitatorios com facilidade.

20.39.16. Permitir configurar quais informag¢des sobre licitagdes serdo exibidas,
como: edital, anexos, pareceres, impugnagao, ata de abertura de envelope,
proposta, ata do pregéo, ata de registro de preco, termo de homologacao,
termo de adjudicacdo, contrato, certiddes, documentos exigidos, quadro
comparativo de precos, vencedores e ordem de compra.

20.39.17.  Permitir consulta especifica das licitagdes com base na Lei 13019/14,
proporcionando aos interessados informacdes detalhadas sobre as
licitagGes relacionadas a essa legislacéo.

20.39.18. Permitir que as entidades da Sociedade Civil possam registrar
Manifestacdo de Interesse Social, garantindo a participagcdo dessas
entidades no processo de elaboragéo e execugao de politicas publicas.

20.39.19. Possibilitar a realizacdo da prestagao de contas financeiras e de objeto,
conforme estabelecido na Lei 13019/14, permitindo o acompanhamento
das ag¢des realizadas pelas entidades.

20.39.20. Disponibilizar servigo onde os fornecedores da entidade possam consultar
os valores retidos de seus empenhos, facilitando o controle financeiro e de
recebiveis.

20.39.21.  Permitir que os credores consultem o saldo dos valores a receber, com
filtros por numero de empenho e data, garantindo transparéncia nas
transagoes financeiras.

20.39.22. Permitir que os fornecedores consultem todos os empenhos emitidos,
demonstrando os empenhos pagos, a pagar, as reten¢cdes e os saldos,
facilitando o controle financeiro.

20.39.23. Disponibilizar a emissao da folha de pagamento através de servigo de
autoatendimento, com a possibilidade de personalizagdo do layout para
adequacao as necessidades da entidade.

20.39.24. Permitir que o funcionario emita relatorios de férias, incluindo os periodos
aquisitivos e saldos de férias, diretamente através do autoatendimento.

20.39.25. Permitir ao servidor a emissao de sua ficha financeira com os valores dos
pagamentos em determinados periodos, garantindo acesso facilitado as
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informagdes de sua remuneragao.

20.39.26.  Disponibilizar servigo para emissdo do espelho de ponto, com a opgao de
filtragem por periodo e configuracdo dos totalizadores a serem exibidos,
para facilitar o controle de jornada de trabalho.

20.39.27.  Permitir ao funcionario emitir o comprovante de imposto de renda retido na
fonte, para posterior declaragdao do imposto de renda, diretamente pelo
autoatendimento.

20.39.28.  Disponibilizar ao servidor a emisséo de relatorio de tempo de servigo, com
possibilidade de personalizagdo do layout de acordo com as necessidades
da entidade.

20.39.29. Permitir ao funcionario a emissao da declaracdo sobre o periodo de
trabalho no magistério, facilitando o atendimento a essa categoria de
servidores.

20.39.30. Disponibilizar ao funcionario a solicitagdo de atualizacdo de dados
pessoais como nome, RG, CNH, data de nascimento, dependentes,
contatos e endereco, diretamente pelo autoatendimento.

20.39.31.  Possibilitar ao servidor a emissao de relatério contendo informagdes sobre
seus empréstimos bancarios, garantindo facil acesso aos dados
financeiros.

20.39.32.  Permitir que o funcionario realize qualquer tipo de solicitagdo ao RH, como
férias, inscricdo em cursos, entre outras, de maneira automatizada e
eficiente.

20.39.33.  Disponibilizar servico onde o funcionario possa inserir solicitagcbes de
ajuste no ponto eletrébnico, como abonos, justificativas ou registros de
ponto, garantindo a corregcdo de dados de jornada.

20.39.34. Permitir que qualquer pessoa ou entidade verifique a autenticidade do
recibo de pagamento através de chave de verificacdo, garantindo a
integridade do documento.

20.39.35. Permitir que empresas externas ou departamentos internos realizem
langamentos para descontos em folha de pagamento dos funcionarios,
garantindo flexibilidade no processo de gestéo salarial.

20.39.36. Disponibilizar a publicacdo de editais de concursos publicos e processos
seletivos através do portal de autoatendimento, garantindo maior
transparéncia e acessibilidade aos interessados.

20.39.37. Dispor de servico que permita inscricdo de candidatos em editais de
concursos publicos e processos seletivos através de servico de
autoatendimento.

20.39.38.  Dispor de servigo de avaliacao de desempenho, permitindo que o avaliado
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(através da autoavaliagdo) e a comissdo designada procedam com a
avaliacao.

20.39.39. Dispor de servigo de avaliagdo de estagio probatério, permitindo que o
avaliado (através da autoavaliacdo) e a comissao designada procedam
com a avaliagao.

20.39.40. Permitir que os departamentos realizem os langamentos de atestados
meédicos de seus funcionarios.

20.39.41.  Permitir ao servidor realizar a emissao do relatério anual de contribui¢cdes
para a previdéncia.

20.39.42.  Permitir ao funcionario realizar a Emissdo da Margem Consignavel pelo
Portal de Servicos, com a opg¢ao de selecado dentre os bancos conveniados
da entidade.

20.39.43. Possuir servico especifico para solicitacdo de férias, de forma que o
departamento de recursos humanos possa fazer a analise do pedido, bem
como realizar a programacao de férias a partir do requerimento efetuado.

20.39.44. Permitir ao funcionario realizar a emissao de relatério com o0s seus
periodos de licenga prémio.

20.39.45. Possuir servigo para que o funcionario possa realizar a emissao do Termo
de Rescisao.

20.39.46. Possuir servigo para que o funcionario possa realizar a emisséo da Ficha
Registro de Funcionario.

20.39.47.  Possuir servigo para que o funcionario possa realizar o Registro de Ponto
Eletrénico pelo portal de autoatendimento, dispondo de recursos para
restringir quais funcionarios podem realiza-lo.

20.39.48. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissao de
Relatério de Aniversariantes.

20.39.49. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissao dos
Certificados de Cursos e Treinamentos realizados pela entidade.

20.39.50. Possuir servigco para que o funcionario possa realizar a sua Inscricao para
Cursos e Treinamentos promovidos pela entidade.

20.39.51. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissdo de
Relatorio de seus Afastamentos e Faltas.

20.39.52. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissdo de
Relatorio de suas horas de Compensacao e Banco.

20.39.53. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissdo de
Declaracao de seu Vinculo Empregaticio.

20.39.54. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a consulta de
Licencas Prémios Gozadas.
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20.39.55. Possuir servigo para que o funcionario possa realizar a sua inscricao para
Eleicoes da CIPA.

20.39.56. Possuir servico para que o funcionario possa realizar votagcbes das
Eleicoes da CIPA.

20.39.57. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a consulta de seus
Atos Legais.

20.39.58.  Possuir servigo para que o funcionario possa realizar a emissdo do Perfil
Profissiografico Previdenciario (PPP).

20.39.59. Possuir servigo para que o funcionario possa realizar a Comunicacao de
Acidente de Trabalho (CAT) pelo portal de autoatendimento.

20.39.60. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissdo do
Relatério de Salarios Contribuicdo de Outras Previdéncias.

20.39.61.  Possuir servigo para que o funcionario possa realizar a emissdo do seu
Recibo de Férias.

20.39.62. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissdo de
Relatério de Mensalidades e Despesas Planos de Saude.

20.39.63. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissdo de
Relatério Histérico Adicional Tempo Servico.

20.39.64. Possuir servigo para que o funcionario possa realizar agendamento para
Seguranga e Medicina do Trabalho.

20.39.65. Possuir servico para que o funcionario possa participar de um evento de
Recadastramento Funcional pelo portal de autoatendimento gerenciado
pelo RH.

20.39.66. Permitir a consulta das obras publicas exibindo minimamente o
numero/ano da obra, o valor total e a descri¢gao desta.

20.39.67. Permitir a emissao de guias em atraso ou nao, realizando a atualizagao de
correcdo, multa e juros: ISSQN, ISSRF, ITBI, Divida Ativa, ISS/Alvara,
Fiscalizagdo, Obras, Guia Unica, IPTU ou Receitas Diversas. Com
possibilidade de pagamento via PIX caso o convénio bancario assim
permitir, e cartdo de crédito quando este servico estiver contratado pelo
municipio.

20.39.68. Permitir a emissdo de Extratos de Débitos: geral do contribuinte, através do
cadastro Econémico ou do imével.

20.39.69. Permitir que seja exibido informativo na pagina inicial do portal de
autoatendimento com indicativo referente aos débitos do usuario logado.

20.39.70. Permitir a consulta das informagdes imobiliarias do imédvel, permitindo
visualizar os dados do imovel, visualizar arquivos/imagens do imével e
gerar o espelho do imével.
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20.39.71. Permitir o cidadao efetuar doacbes para programas sociais conforme
definido pela municipalidade.

20.39.72. Permitir a solicitagdo on-line de atualizacdo de endereco de
correspondéncia do imdvel, empresa e pessoa.

20.39.73.  Permitir a consulta e emissao dos alvaras de localizagao e funcionamento,
alvara sanitario de empresas ou outros a serem definidos pela
municipalidade.

20.39.74.  Permitir a emissdo de consulta e verificagdo de autenticidade da Certidao
Negativa de Débito.

20.39.75.  Permitir a emissao do comprovante de retencdo do imposto sobre servigos.

20.39.76. Permitir a emissdo de nota fiscal de servico eletrbnica avulsa como
também a consulta das notas avulsas emitidas do usuario.

20.39.77.  Permitir aos contabilistas cadastrados emitir Certidées Negativas de Débito
(CND), guias tributarias, atualizacdo de informag¢des cadastrais para seus
clientes.

20.39.78. Permitir a emissdo do Extrato do Contribuinte, que exiba em tela
organizando por abas as informacdes referentes aos débitos do usuario
logado, permitindo que seja emitida a guia para pagamento das referidas
taxas.

20.39.79. Permitir realizar a solicitagdo para a emissdo de alvara de construgao e
habite-se.

20.39.80. Possuir servigo que permita consultar os documentos necessarios e
obrigatorios para que seja possivel realizar as solicitagdes.

20.39.81.  Permitir registrar a solicitagdo do ITBI on-line, informando o imével urbano
ou rural, nome do proprietario adquirente, transmitente e os documentos,
como a matricula do imével e os valores venais.

20.39.82.  Possuir servigo para cadastrar solicitacdo de reserva de espacos publicos
para realizagao de eventos, sendo integrado com o sistema de Processo
Digital.

20.39.83.  Permitir que seja realizada requisigdo de acesso aos dados considerando o
Art. 18. da Lei 13.709, que prevé que "o titular dos dados pessoais tem
direito a obter do controlador, em relagdo aos dados do titular por ele
tratados, a qualquer momento e mediante requisi¢cao".

20.39.84. Permitir que seja emitido relatério referente as informagdes dos
tratamentos de dados pessoais realizados pela contratante, conforme
prevé o inciso | do art. 23 da Lei n°® 13.709/2018.

20.39.85. Disponibilizar servico que permita consultar as legislagbes municipais,
permitindo filtrar por categoria, assunto e ementa.
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20.39.86. Possuir servigo de acesso ao Diario Oficial.

20.39.87. Possuir servico para consulta e acompanhamento dos Processos
Administrativos.

20.39.88.  Possuir servigco para que possam ser consultadas as comunicagdes digitais
oficiais do municipio mediante a insercdo do numero, ano e cdédigo
verificador do documento, quando estes forem realizados pelo médulo de
comunicagoes internas.

20.39.89. Permitir a disponibilizagdo de servigos que possibilite a realizagdo de
assinaturas digitais em documentos cuja solicitacdo de assinatura foi
criada.

20.39.90. Permitir cadastrar solicitagdes de manutengdo de forma geral para a
entidade, estando integrado com os Servigos Publicos do municipio.

20.39.91.  Disponibilizar servigo para acompanhar o cronograma de execugao de
atividades das solicitagdes de ocorréncia e manutengao registrada.

20.39.92. Permitir o agendamento de atendimentos presenciais, conforme guichés
organizados pela contratante.

20.39.93. Permitir cadastrar recados no portal, parametrizando a sua exibicdo com
ou sem login.

20.39.94. Possibilitar a exibigdo de boxes indicativos para os contribuintes,
permitindo retornar dados de débitos e quantidade de processos digitais.

20.39.95. Permitir cadastrar boxes que ao acessar podem carregar servigcos ou
somente texto informativo.

20.39.96. Dispor de opcgao para definir os servigos que serao disponibilizados em
destaque para facilitar o acesso.

20.39.97.  Permitir os cidadaos favoritar seus servigos mais acessados, quando estao
logados no portal.

20.39.98.  Exibir dados de endereco e contato da entidade.

20.39.99. Possuir campo de pesquisa que retorne os servigos disponiveis no portal
de autoatendimento.

20.39.100. Dispor de area especifica para localizar informagdes de acessibilidade,
como: alto contraste, teclas de atalho, aumento e diminuicdo de fonte.

20.39.101.  Permitir cadastro de aviso, sendo exibido no portal em forma de pop-up.

20.39.102. Possuir validacdo de reCAPTCHA para os servicos quando acessados
sem login, garantindo a seguranca das informagdes.

20.39.103. Permitir cadastrar servigos informativos, com a finalidade de orientacéo
aos contribuintes, contendo requisitos e outros dados sobre quaisquer
servigos prestados pela entidade ao cidadéo.

20.39.104. Disponibilizar servigos de Carta de Servigos, carregando todos os registros
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20.39.105.

20.39.106.

20.39.107.

20.39.108.

20.39.109.

20.39.110.

20.39.111.

20.39.112.

20.39.113.

20.39.114.

20.39.115.

20.39.116.

20.39.117.

20.39.118.

20.39.119.

20.39.120.

20.39.121.

20.39.122.

indicando quais necessitam de login e com a possibilidade de acesso
direto por esse meio, baseado na Lei 13.460 de 2017.

Permitir o cidad&o avaliar os servigos disponiveis a ele, baseado na Lei
13.460 de 2017, onde devera indicar sua satisfagcdo para os itens:
satisfacdo com o servico prestado; qualidade do atendimento; cumprimento
de prazos e compromissos; adicionar uma descri¢gdo na avaliagao.
Possibilitar que os cidadaos tenham acesso aos resultados das avaliagdes,
sendo exibida a informacdo por servico, mediante acesso a Carta de
Servigos.

Permitir a consulta dos horarios de aula.

Permitir a consulta dos desempenhos cadastrados pelos professores para
o aluno.

Permitir a consulta das frequéncias cadastradas pelos professores para o
aluno.

Permitir a consulta das observagdes ou ocorréncias disciplinares
cadastradas pelos professores.

Permitir a consulta das restricdes de saude do aluno.

Permitir a consulta das informacdes referentes a matricula do aluno.
Permitir a consulta da fila de espera gerenciada pela central de vagas.
Permitir a consulta da disponibilidade de vagas em cada unidade escolar
para as etapas escolares ofertadas.

Permitir realizar uma solicitagado de vaga para o aluno na rede municipal de
ensino.

Permitir consultar os cardapios e refeicdes servidas em cada unidade
escolar.

Permitir consultar as rotas e horarios do transporte escolar da rede
municipal de ensino.

Permitir que o responsavel consulte a rota do transporte escolar realizada
pelo aluno.

Permitir a consulta das unidades escolares, contendo as informagdes de
enderego, contato, gestor, equipe de gestdo e alunos matriculados por
modalidade de ensino.

Permitir a consulta de disponibilidade de acervo das bibliotecas.
Disponibilizar no portal de autoatendimento funcionalidade para que o
proprio estabelecimento possa solicitar o seu Alvara Sanitario.
Disponibilizar no portal de autoatendimento funcionalidade para que o
proprio estabelecimento possa solicitar as Licengas de Transporte para
seus veiculos.
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20.39.123. Disponibilizar no portal de autoatendimento funcionalidade para que o
proprio estabelecimento possa solicitar o Alvara para participagdo em
eventos.

20.39.124.  Disponibilizar no portal de autoatendimento funcionalidade para que o
proprio estabelecimento possa solicitar o Alvara temporario.

20.39.125.  Disponibilizar no portal de autoatendimento funcionalidade para que o
proprio estabelecimento possa solicitar a carteira de saude para seus
funcionarios.

20.39.126. Disponibilizar no portal de autoatendimento funcionalidade para que o
contribuinte possa realizar denuncias para a vigilancia.

20.39.127. Devera ser possivel ao estabelecimento acompanhar, através do portal de
autoatendimento, o andamento de todos os seus processos na vigilancia.

20.39.128. Devera ser possivel ao estabelecimento retirar o documento gerado
(Alvara Sanitario; Licenga de Transporte; Carteira de Saude) através do
portal de autoatendimento, sendo necessario que o fiscal da vigilancia
assine digitalmente o documento gerado.

20.39.129. Disponibilizar no portal de autoatendimento funcionalidade para que
meédicos e clinicas possam solicitar as notificacdes de receita de forma on-
line.

20.39.130. Disponibilizar no portal de autoatendimento funcionalidade para que o
estabelecimento possa solicitar a certiddo de assungcdo e baixa de
responsabilidade técnica de forma on-line.

20.40. Ouvidoria

20.40.1. Permitir o tramite completo dos processos em ambiente digital,
dispensando o uso de papel.
20.40.2. Possibilitar a configuracdo de roteiro interno de cumprimento automatico
para cada assunto.
20.40.3. Permitir a definicdo de prazos para cada etapa do roteiro.
20.40.4. Notificar os requerentes e outros interessados a cada movimentagao
processual por meio de e-mail.
20.40.5. Disponibilizar, no momento da abertura da ouvidoria via portal de servigos
e aplicativo, com opc¢des de identificacdo do requerente conforme a
Legislagédo 13.460/2017:
20.40.5.1. Identificacdo com restricdo de dados.
20.40.5.2. Identificacdo sem restricao de dados.
20.40.5.3. Nao deseja ser identificado.
20.40.6. Permitir que somente o ouvidor da entidade tenha acesso aos dados do
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requerente quando registrado o processo com identificagao e restricao de
dados.

20.40.7. Garantir que os dados cadastrais dos processos registrados de forma
anbnima nao sejam revelados, mesmo que o requerente tenha inserido o
registro logado no portal de servigos.

20.40.8. Possuir relatérios para acompanhar o andamento dos processos de
ouvidoria, com opg¢des de filtragem por setor, assunto, subassunto,
requerente, data de abertura, entre outros.

20.40.9. Permitir anexar arquivos digitais aos processos de ouvidoria, no minimo
nos formatos PDF, PNG e DOC.

20.40.10.  Permitir o tramite das solicitagdes entre setores ou usuarios especificos.

20.40.11.  Emitir relatérios de assunto, subassunto, documento e listagem de
processo por meio de telas de consulta.

20.40.12.  Emitir relatérios estatisticos com opg¢do de agrupamento por: assunto,
subassunto, centro de custo atual, requerente, parecer e situagao.

20.40.13.  Permitir controlar os prazos da solicitagdo de acordo com o roteiro definido,
classificando os processos pendentes com cores indicativas (prazo final ou
da etapa atual).

20.40.14.  Permitir cadastrar processos de ouvidoria com requerente anénimo e sem
login, com opgao para informar telefone e/ou e-mail para contato.

20.40.15. Na abertura do processo via sistema, permitir especificar a finalidade como
atendimento ao publico ou processo interno da entidade.

20.40.16. Dispor de opg¢des para paralisar e reabrir os processos de ouvidoria.

20.40.17.  Permitir a insergao de textos de abertura e movimentagdes dos processos
sem limite de caracteres.

20.40.18.  Permitir a inclusdo de anexos durante as movimentagdes das ouvidorias.

20.40.19. Permitir ao gestor visualizar todos os processos, independentemente do
centro de custos em que estéo localizados.

20.40.20. Permitir ao requerente acompanhar sua solicitacdo por meio do servigo de
ouvidoria via portal de autoatendimento e aplicativo, fornecendo o numero
do processo e o codigo verificador ou CPF/CNPJ.

20.40.21. Possibilitar ao requerente adicionar novas informagcbes e anexos ao
processo de ouvidoria por meio do portal de autoatendimento e aplicativo,
utilizando login.

20.40.22. Permitir aos usuarios internos visualizar apenas os processos do seu setor.

20.40.23. Gerenciar os processos com filtros minimos, incluindo situagéo, numero,
ano, requerente, assunto, subassunto, data de abertura e observacao,
entre outros.
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20.40.24. Manter um histérico de todas as agdes realizadas no processo, incluindo
alteracbes executadas na observacdao de abertura, nome do requerente,
assunto e subassunto.

20.40.25. Dispor de um repositorio de modelos que possam ser usados como base
para a criagao de novos documentos dentro dos processos de ouvidoria.

20.40.26. Gerenciar documentos, salvando o arquivo editado como anexo do
processo.

20.40.27. Permitir a ordenacdo dos processos por data da ultima movimentacgao,
possibilitando visualizar os ultimos processos movimentados.

20.40.28. Permitir que processos de ouvidoria abertos pelo portal, os dados nao
sejam alterados por quem esta analisando, mediante configuragéo.

20.40.29. Configurar o envio de e-mail e notificagdo push ao requerente durante as
movimentagdes do processo, como abertura, cancelamento, tramite e
encerramento.

20.40.30. Permitir pesquisar os processos por situacao.

20.41. Comunicacgao Digital

20.41.1.  Deve permitir a inclusdo de diversos tipos de comunicados internos, como
Memorandos, Oficios, Circulares, entre outros tipos adicionais, conforme a
necessidade da contratante.

20.41.2. Para cada tipo de comunicado, deve ser possivel configurar privilégios por
setor, permitindo a criagcao de tipos especificos para cada setor.

20.41.3. Possuir cadastro de tags, para que sejam utilizadas como marcadores dos
comunicados.

20.41.4. Os usuarios devem ser capazes de vincular tags a qualquer momento
durante o andamento das comunicagdes.

20.41.5. Permitir personalizar as cores das tags para melhor organizagcao e
visualizacgao.

20.41.6. Permitir a inclusdo de dados referentes ao usuario logado, como cargo e
CPF. Estes dados deverdao ser exibidos no corpo do texto dos
comunicados durante as inclusdes, respostas e encaminhamentos.

20.41.7. Possuir abas para o gerenciamento das comunicagdes, com no minimo as
categorias entrada, saida e arquivadas.

20.41.8. Deve possuir uma caixa de entrada que apresente todas as comunicagdes
em que os setores relacionados ao usuario logado estejam envolvidos.

20.41.9. O gerenciamento dos comunicados podera ser realizado em uma unica
caixa de entrada, sem a necessidade de trocar de tela para realizar o
gerenciamento geral.
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20.41.10. Possuir caixa de saida dos comunicados, apresentando todas as
comunicagdes enviadas pelo usuario e pelos setores relacionados ao
usuario logado.

20.41.11.  Permitir o gerenciamento dos comunicados de todos os setores em que o
usuario logado esta relacionado de forma simultanea, sem a necessidade
de realizar a troca de telas.

20.41.12. Devera ser possivel realizar uma consulta geral dos comunicados sem a
capacidade de movimenta-los, garantindo apenas a visualizagao.

20.41.13.  Permitir o controle de numeragao dos comunicados por ano, tipo, e ainda
por setor.

20.41.14. Devera permitir que os usuarios possam salvar um comunicado como
rascunho caso a digitacdo néo tenha sido finalizada.

20.41.15. Possuir aba especifica para acessar os comunicados salvos como
rascunho.

20.41.16. Permitir editar os rascunhos para que o envio definitivo do comunicado
possa ser realizado.

20.41.17.  Permitir realizar o relacionamento de comunicados, possibilitando ainda a
consulta de comunicados relacionados.

20.41.18. Deve ser possivel inserir modelos de documentos para que sejam
utilizados durante a inclusdo de comunicados.

20.41.19. Permitir configurar se os comunicados poderdo ser assinados por meio
eletrénico, considerando a Lei n°® 14.063/2020, que prevé as hipbteses pela
assinatura eletrnica classificadas em simples, avancada e qualificada, de
forma obrigatéria ou opcional, de acordo com o tipo de comunicado, a
partir das hipéteses previstas para a utilizacdo de cada, conforme disposto
na mesma lei.

20.41.20. Permitir a assinatura coletiva dos anexos vinculados as movimentagdes do
comunicado durante o ato da movimentagao.

20.41.21. Possibilitar a opgao de definir os comunicados como urgentes durante a
sua incluso.

20.41.22.  Permitir a definicdo de indicativos de prazo nos comunicados.

20.41.23.  Permitir realizar o envio de arquivos para serem relacionados como anexos
da comunicacio durante a sua incluséo.

20.41.24. Permitir realizar o upload de arquivos .doc ou .docx para que este seja
utilizado como modelo no corpo do texto dos comunicados.

20.41.25. Permitir a inclusdo de comunicados sigilosos, que sé podem ser
visualizados pelos usuarios envolvidos.

20.41.26. Devera ser possivel visualizar as tags vinculadas aos comunicados na tela
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de gerenciamento.

20.41.27. Permitir o cadastro de comunicados do tipo 'Circular’, que nao poderao ser
respondidos ou encaminhados, visto que serdo comunicagdes apenas para
ciéncia dos setores.

20.41.28. Durante a inclusao, resposta e encaminhamento, possibilitar a definicdo de
um usuario como A/C (aos cuidados).

20.41.29. Durante a visualizagdo dos comunicados, indicar de forma diferenciada as
movimentagdes enviadas aos cuidados do usuario logado.

20.41.30. Dispor de filtro no gerenciamento que mostra somente os comunicados
enviados aos cuidados do usuario logado.

20.41.31.  Permitir responder comunicados, mostrando apenas o0s setores
previamente envolvidos na comunicagao selecionada como destinatarios.

20.41.32.  Permitir encaminhar comunicados, exibindo todos os setores da entidade
como destinatarios, a fim de compartilhar a comunicag¢ao entre os demais
setores.

20.41.33. Durante as respostas e encaminhamentos, permitir vincular arquivos como
anexos do comunicado.

20.41.34.  Apresentar todas as movimentagdes em uma linha do tempo, gerando um
novo registro para cada movimentagao de resposta, encaminhamento e/ou
arquivamento.

20.41.35.  Possibilitar marcar um comunicado como lido.

20.41.36. Exibir um indicativo visual dos comunicados que ja foram lidos,
diferenciando-os dos que ainda possuem movimentagdes nao visualizadas.

20.41.37.  Permitir arquivar comunicados para o setor do usuario logado.

20.41.38. Permitir o arquivamento em lote dos comunicados definidos como
resolvidos.

20.41.39. Os comunicados arquivados ndao devem ser exibidos na caixa de entrada
do usuario até que novas movimentagdes sejam realizadas.

20.41.40. Permitir a reabertura de comunicados arquivados, caso sejam necessarias
novas movimentagoes.

20.41.41. Devera permitir filtrar no gerenciamento de comunicados apenas os
comunicados com movimentacdes que ainda nao foram lidas.

20.41.42. Possuir uma consulta que apresente todos os usuarios que ja visualizaram
um comunicado, exibindo pelo menos o nome do usuario, a data/hora da
visualizagdo do comunicado selecionado e a origem da visualizag&o.

20.41.43.  Permitir favoritar comunicados para todo o setor ou apenas para o usuario
logado.

20.41.44. Possuir uma caixa de comunicados favoritados para facilitar o
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gerenciamento destes.

20.41.45. Permitir consultar todos os centros de custo envolvidos durante as
movimentagdes do comunicado.

20.41.46. Permitir consultar o relacionamento de usuarios e seus respectivos setores
para facilitar o envio dos comunicados aos setores corretos.

20.41.47. Realizar o envio de notificacdes pelo sistema a cada nova movimentagao
dos comunicados.

20.41.48. Devera permitir configurar a mensagem enviada nas notificagbes dos
comunicados.

20.41.49. Permitir consultar o histérico de notificacbes enviadas diretamente do
gerenciamento do comunicado.

20.41.50. Devera possuir um servigo destinado aos usuarios terceiros que recebem
oficios, permitindo a visualizacdo dessas comunicacoes.

20.41.51. Permitir configurar se os oficios poderdo receber respostas
complementares dos usuarios terceiros por meio do servico de
comunicados.

20.41.52.  Possibilitar a impressao da folha de rosto do comunicado.

20.41.53. Permitir a impressdo de cada movimentagcdo dos comunicados em um
relatério que pode ser configurado de acordo com a necessidade da
entidade.

20.41.54. Permitir a impressédo de todas as movimentagbes do comunicado em um
relatério que pode ser configurado de acordo com a necessidade da
entidade.

20.41.55. Permitir a impressdo da comunicagdo de forma que seja gerado um
arquivo com todas as movimentagdes, incluindo os arquivos vinculados a
ela em ordem cronologica.

20.42. Protocolo e Servigos Publicos

20.42.1.  Permitir cadastrar a origem que gerou as ocorréncias.

20.42.2.  Permitir cadastrar tipos de ocorréncia, disponibilizando-os para abertura de
solicitagdes de ocorréncia por meio do aplicativo e/ou portal de servicos.

20.42.3. Definir no cadastro do tipo de ocorréncia os campos que devem ser
preenchidos obrigatoriamente na inclusdo da ocorréncia.

20.42.4.  Permitir definir documentos obrigatérios para cada tipo de ocorréncia.

20.42.5. Possibilitar que, de acordo com o tipo de ocorréncia utilizado, sejam
abertos automaticamente processos digitais para a tramitacdo das
ocorréncias.

20.42.6. Possuir um gerenciador de ocorréncia de servigos e manutengdes, com
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20.42.6.1.
20.42.6.2.
20.42.6.3.
20.42.6.4.
20.42.6.5.

20.42.7.

20.42.71.
20.42.7.2.
20.42.7.3.
20.42.7.4.
20.42.7.5.

20.42.8.

20.42.9.
20.42.10.
20.42.11.
20.42.12.
20.42.121.
20.42.12.2.
20.42.12.3.

20.42.13.

20.42.14.

20.42.15.
20.42.16.

20.42.17.

20.42.18.
20.42.19.

20.42.20.

filtros por:

Tipo de ocorréncia;

Processo digital,

Dados do endereco;

Origem da ocorréncia;

Situagao da ocorréncia.

Possuir funcionalidade de cadastro de ocorréncia, com as seguintes
informagdes:

Tipo de ocorréncia;

Solicitante;

Endereco da ocorréncia;

Localizagao no mapa;

Descricao da ocorréncia.

Permitir gerenciar todas as solicitagdes de ocorréncia abertas pelo usuario
logado.

Permitir que os usuarios informem a localizagdo da ocorréncia diretamente
no mapa, preenchendo automaticamente o endereco.

Permitir configurar o bloqueio de ocorréncias inseridas fora do municipio.
Permitir visualizar, alterar ou excluir uma ocorréncia com situacao “aberta”.
Possibilitar programar uma ocorréncia cadastrada, com as seguintes
informacoes:

Data de execucéo;

Responsavel pela execugao;

Tipo da programagao (vistoria, execugao ou fiscalizagao).

Permitir consultar as programagdes de um determinado servico de
manutengao, incluindo a verificagao do histérico dessas programacgdes em
ordem cronoldgica.

Permitir consultar exclusivamente a programacao vinculada a ocorréncia
selecionada.

Permitir consultar as programacgdes designadas ao usuario logado.
Possibilitar vincular mais de uma ocorréncia a mesma programagao e
consultar, para cada programacgao, as ocorréncias vinculadas.

Permitir informar, para cada programagdo, a equipe responsavel pela
execucao da atividade.

Permitir alocar equipamentos para as programagdes realizadas.

Possibilitar a impressao da programacao, incluindo os dados da ocorréncia
e da equipe responsavel pela execucao do servico.

Permitir reprogramar uma programacéo, informando:
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20.42.20.1. Nova data;

20.42.20.2. Responsavel;

20.42.20.3. Motivo da reprogramagao;

20.42.20.4. Tipo da reprogramacao.

20.42.21.  Permitir incluir para cada ocorréncia de servigo:

20.42.21.1. Quantidade unitaria orcada de material;

20.42.21.2.  Valor unitario;

20.42.21.3.  Calculo automatico do valor previsto de material e m&o de obra com base
nos valores informados.

20.42.22. Permitir informar o valor executado de quantidade e valor unitario de
material, com calculo automatico do valor executado de material e mao de
obra.

20.42.23.  Permitir vincular ao servico os itens utilizados na execucao.

20.42.24. Permitir cancelar uma ocorréncia cadastrada, mantendo o registro
disponivel para visualizacio e consulta.

20.42.25. Permitir anexar imagens e documentos a ocorréncia incluida.

20.42.26. Possibilitar a impressao de relatérios das ocorréncias.

20.42.27. Possibilitar a emissao de relatérios de Servigos Executados.

20.42.28. Permitir a emissao de Ordens de Servico.

20.42.29. Possibilitar consultar o histérico completo de todas as movimentagdes
realizadas na ocorréncia.

20.42.30. Disponibilizar consulta ao cronograma de execugdes, considerando as
ocorréncias cadastradas no portal de servigos.

20.43. Gestao Eletréonica de Documentos (GED)

20.43.1.  Permitir a captura de documentos por diferentes meios:
20.43.1.1. Upload de arquivos (multiplo ou individual), com a opg¢ao de arrastar os
arquivos para uma area especifica ou clicar sobre ela para realizar a
selecao;
20.43.1.2. Digitalizagdo diretamente do scanner no sistema, com suporte a
digitalizagao duplex (ambos os lados da pagina), continua (varias paginas)
e selegdo da entrada (mesa ou alimentador), conforme disponibilidade do
scanner;
20.43.1.3. Alteracdo de propriedades durante a digitalizagdo, como formato,
resolugcdo, modo (colorido, preto e branco ou escala de cinza), e jungédo do
conteudo ao final do documento (para formato PDF).
20.43.2.  Permitir captura de imagens estaticas diretamente de cameras conectadas
ao dispositivo, como webcams, sem necessidade de instalagdo de agentes
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20.43.3.

20.43.4.

20.43.5.

20.43.6.
20.43.6.1.

20.43.6.2.

20.43.6.3.

20.43.7.
20.43.7.1.

20.43.7.2.

20.43.7.3.

20.43.8.
20.43.8.1.

20.43.8.2.

20.43.8.3.

20.43.8.4.

20.43.9.

adicionais (exceto drivers do dispositivo), incluindo dispositivos moveis.
Permitir, no ato da captura (digitalizagdo), a remocgao de paginas incorretas
e edicdo basica, como rotacdo em 90 graus, inversao na horizontal e
vertical e corte/enquadramento da imagem.

Possibilitar o uso de modelos previamente cadastrados no repositério, com
a opgao de edi¢ao por ferramentas locais como Word ou Excel, caso sejam
documentos ou planilhas eletrénicas.

Permitir vincular documentos ao banco de dados utilizando links publicos
externos.

Implementar controle de versionamento de documentos:

Criar automaticamente uma nova versdo do arquivo digital a cada
substituicdo, mantendo no minimo as ultimas 10 versdes;

Disponibilizar consulta, download e pré-visualizagdo das versdes
anteriores, com data/hora e identificacdo do responsavel pela criacao;
Permitir ativagcdo opcional do controle de versionamento por classe do
plano de classificagéo.

Permitir o cadastro e controle das localizacdes fisicas dos documentos:
Cadastrar locais fisicos de armazenamento, vinculados a cada documento
no momento da inclusio ou alteracgao;

Estruturar as localizagbes fisicas de forma hierarquica, com multiplos
niveis;

Criar categorias especificas de documentos conforme as necessidades do
municipio, além de categorias padrodes.

Implementar controle de acondicionamento de documentos:

Definir os acondicionamentos associados a cada documento (fisico ou
digital), como caixas, pen-drives, etc.;

Disponibilizar tipos padrao de acondicionamento, incluindo: Caixa,
Container, Pasta Suspensa, Envelope, Capa, Disco Rigido — Removivel,
Pen-Drive e Fita DAT;

Configurar numeragdo sequencial exclusiva para cada
acondicionamento, por ano ou de forma geral,

Associar uma localizagao fisica especifica a cada acondicionamento fisico
criado.

Integrar o0 moédulo GED ao sistema de gestdo, permitindo gerenciar
diferentes tipos de documentos e vincula-los diretamente as rotinas do
sistema, como por exemplos: vincular documentos do tipo Empenho ao
numero/ano do empenho registrado na contabilidade; e associar
documentos de tipo Pessoa diretamente ao cadastro de uma pessoa.

tipo de
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20.43.10.

20.43.10.1.
20.43.10.2.
20.43.10.3.
20.43.10.4.
20.43.10.5.
20.43.10.6.
20.43.10.7.
20.43.10.8.
20.43.10.9.
20.43.10.10.
20.43.10.11.
20.43.11.

20.43.12.

20.43.13.

20.43.14.

20.43.141.

20.43.14.2.

20.43.14.3.

20.43.14.4.

20.43.14.5.

20.43.14.6.

Classificar documentos de acordo com o tipo, vinculando-os as seguintes
funcionalidades do sistema, entre outras:

Processo Digital/Ouvidoria;

Empenho, Liquidagdo, Pagamento;

Veiculos (Frotas);

Funcionario (RH);

Documentos do Fornecedor (Compras/Contratos);

Requisicdo ao Compras, Solicitacdo de Compras, Contratos;

Anexos de Minuta, Concursos Publicos;

Cadastro Imobiliario (IPTU);

Legislagao;

Cadastro Econdmico;

Ordem de Compra.

Exibir informagdes da rotina de origem do arquivo, como por exemplos:
para documentos vinculados a uma pessoa, exibir o nome dessa pessoa; e
para documentos de empenho, exibir nimero e ano do empenho.

Permitir acesso aos dados e ao préprio documento diretamente nas
funcionalidades onde ele esta vinculado.

Implementar mecanismo para evitar duplicidade de documentos na base
de dados, permitindo vincular documentos ja existentes a outras rotinas,
conforme o tipo de documento, como por exemplo: adicionar ao processo
digital a copia do RG de uma pessoa previamente vinculada ao cadastro
de Pessoa.

O modulo devera conter recursos para o cadastro, manutencdo e
gerenciamento do Plano de Classificagdo e Temporalidade de
Documentos:

Organizar o plano de classificagdo em formato hierarquico (arvore), com
niveis no formato pai e filho, customizaveis e adequados as necessidades
do arquivo municipal,

Configurar os niveis da hierarquia, permitindo ao menos identificar
Classes, Subclasse, Grupo e Subgrupo;

Definir um plano de temporalidade associado diretamente as classes do
plano de classificagéo;

Estabelecer temporalidades para as fases do ciclo de vida dos documentos
(Corrente, Intermediario e Permanente), com prazos definidos em meses;
Recalcular os prazos dos documentos vinculados ao modificar as
definicbes de temporalidade em classes/subclasses/grupos ou subgrupos;
Classificar as informagdes quanto ao sigilo, conforme a Lei de Acesso a
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Informacgao (Lei n°® 12.527/2011).

20.43.15. Permitir a integracdo com fluxograma/processo digital, viabilizando a
consulta e gestao de arquivos relacionados ao gerenciamento eletrénico de
documentos e a execugao de fluxos.

20.43.16.  Prever as seguintes movimentagées no médulo GED:

20.43.16.1. Empréstimo de Documentos: Gerenciar solicitacbes de empréstimo ao
setor de arquivo geral, com controle de separagdo, vinculagao,
disponibilizagao, prazos e notificagdes aos solicitantes;

20.43.16.2. Descarte de Documentos: Identificar documentos que ja cumpriram os
prazos de guarda e podem ser descartados fisicamente, conforme o plano
de classificacao e temporalidade;

20.43.16.3. Arquivamento Intermediario. Permitir que arquivos correntes nas
secretarias sejam transferidos para o arquivo geral, de acordo com as
especificagdes do plano de classificacdo e temporalidade;

20.43.16.4. Elaboracdo de Documento Individual: Criar documentos oficiais
diretamente na aplicagdo, como minutas e memorandos, com suporte ao
uso de modelos predefinidos.

20.43.17.  Permitir o compartilhamento publico de documentos, gerando links ou QR
Codes acessiveis via portal na web. Configurar prazos maximos de
acesso, sendo esta definigcdo opcional.

20.43.18. Apresentar uma miniatura dos documentos consultados (quando
tecnicamente viavel), exibindo informagdes rapidas como nome,
observacao, tipo, tamanho, data de upload/modificacdo, e historico de
atividades.

20.43.19. Implementar controle de acesso aos documentos baseado nas defini¢cdes
de privilégio do sistema ou no centro de custo originador do documento,
permitindo acesso restrito conforme a origem.

20.43.20. Permitir que documentos em elaboracdo sejam bloqueados pelo autor,
restringindo o0 acesso para manipulagdo apenas aos responsaveis
vinculados.

20.43.21. Submeter documentos carregados via upload ao processo OCR (Optical
Character Recognition):

20.43.21.1. Armazenar os dados textuais processados vinculados ao documento;
20.43.21.2. Habilitar a pesquisa global de documentos por palavras-chave existentes
no conteudo textual.

20.43.22. Permitir a definicdo da localizac&o fisica do documento utilizando mapas,
como para imagens de imoveis vinculadas ao cadastro imobiliario,
indicando a posigao fisica ou a mais préxima possivel.
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20.43.23.  Viabilizar o download de arquivos em downloads multiplos, compactar os
arquivos no servidor e envia-los como um unico arquivo, otimizando o
trafego de rede.

20.43.24. Permitir a abertura de arquivos cadastrados como links para visualizagao
direta.

20.43.25. Habilitar a pré-visualizagdo de arquivos em janela propria do sistema, para
formatos de imagem, planilhas, documentos de texto, apresentagbes de
slides, e PDFs, sem necessidade de download.

20.43.26.  Suportar a substituicdo e duplicagao de arquivos cadastrados no sistema.

20.43.27. Permitir o envio de arquivos por e-mail para um ou varios destinatarios,
com as seguintes opgoes:

20.43.27.1.  Definir assunto e texto da mensagem;
20.43.27.2.  Incluir confirmagéo de envio e copia do e-mail ao remetente;
20.43.27.3.  Enviar os arquivos como anexos ou links acessiveis no corpo do e-mail.

20.43.28. Implementar a conversao de arquivos nos formatos de documento, planilha
ou apresentacao de slides para PDF.

20.43.29. Permitir a jungdo de arquivos nos formatos PDF, documento, planilha ou
apresentacao de slides em um unico arquivo consolidado.

20.43.30.  Permitir a manipulagao de arquivos no formato PDF, incluindo os seguintes
recursos:

20.43.30.1. Adicionar numeracado de paginas, permitindo definir a pagina inicial e o
formato de apresentacao;

20.43.30.2. Inserir "carimbos" ao documento, com opg¢édo de aplicagdo na primeira,
ultima ou todas as paginas;

20.43.30.3. Adicionar marca d'agua personalizada, definida através de texto ou
realcando palavras especificas contidas no documento;

20.43.30.4.  Permitir substituir o arquivo original ou criar um arquivo com as mesmas
informacdes.

20.43.31.  Disponibilizar consulta das atividades realizadas em cada documento,
incluindo operagdes como inclusao, alteragdo, substituigdo, visualizagao,
download, duplicagdo, assinatura, envio por e-mail, entre outras, exibindo
ao menos a data e o usuario responsavel por cada acao.

20.43.32. Possibilitar a consulta de todos os e-mails em que o arquivo foi enviado,
exibindo o titulo da mensagem e a data de envio.

20.43.33. Dispor de recursos para a assinatura digital de documentos, com as
seguintes funcionalidades:

20.43.33.1. Permitir a assinatura digital de arquivos no formato PDF, utilizando
certificados digitais instalados localmente (A1 ou A3) ou conectados ao
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20.43.33.2.

20.43.33.3.

20.43.33.4.

20.43.34.

20.43.35.

20.43.35.1.
20.43.35.2.
20.43.35.3.
20.43.35.4.
20.43.35.5.
20.43.35.6.

20.43.36.
20.43.37.
20.43.371.
20.43.37.2.

20.43.37.3.
20.43.37.4.

20.44.

20.44 1.

dispositivo (Token);

Possibilitar a assinatura digital de arquivos PDF com certificados digitais
previamente importados no sistema e armazenados em um repositério
préprio. Para os certificados importados, permitir a configuragdo de acesso
ao usuario e a entidade que estiver realizando o acesso, com a opg¢ao de
exigir senha a cada assinatura;

Permitir a consulta das assinaturas digitais realizadas no sistema, exibindo
informagdes como o proprietario do certificado, o usuario logado no
momento da assinatura e a data da assinatura;

Dispor de funcionalidade para o operador solicitar a assinatura digital de
um ou mais documentos para uma ou varias pessoas simultaneamente. A
solicitagdo de assinatura devera gerar um alerta para os assinantes assim
que criada. Os assinantes poderdo realizar a assinatura em momentos
distintos e terdo a opgao de rejeitar a assinatura, justificando os motivos.
Disponibilizar relatéorio com a listagem completa dos documentos
organizados por tipo de acondicionamento, como caixas ou outros
formatos definidos.

Permitir a emissdo de relatérios detalhados dos documentos, agrupados
por centro de custo (secretaria originadora do documento). Esses relatérios
devem oferecer opgdes de selegao por:

Classe;

Centro de custo;

Plano de classificacao;

Localizagao fisica;

Bloqueio para edigao (documentos bloqueados ou n&o);

Situacdo do documento (Ativo, Descartado, Em Criacdo, Em
Homologagao, Arquivado, Descartado Fisico).

Além dos citados acima, permitir a emissao de relatérios de documentos
emprestados.

Dispor de relatérios para emissao de etiquetas (codigos de barras — padréao
Intercalado 2 de 5 ou QR Codes), organizados por:

Classe;

Centro de custo originador;

Plano de classificacao;

Localizagao fisica.

Atendente Digital

Disponibilizar interface de conversagdo com Atendente Digital em area
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disponibilizada na pagina principal da entidade publica, e também em
pagina destinada a autoatendimento do cidadao;

20.44.2. Deve dispor de Atendente Digital voltado ao atendimento a populagao, com
interacao via conversacao, onde seja capaz, via utilizagdo de métodos de
inteligéncia artificial entender o que o cidadao deseja, direcionando para o
melhor resultado, como por exemplo, a emissdo de uma guia de
pagamento de IPTU (Imposto Territorial Urbano), chegando ao ponto de
emitir a guia, permitindo o pagamento.

20.44.3. Permitir que seja solicitado por meio de texto descritivo informacdes que
estejam disponiveis e publicadas no site da entidade, como por exemplo
encontrar noticias sobre determinado tema solicitado ao assistente;

20.44.4. Permitir que a conversacdo ocorra em aplicativo de conversacao
WhatsApp;

20.44.5. Possibilitar o acesso aos termos de uso, respeitando legislagado nacional ao
que se refere a LGPD — Lei Geral de Protecao de Dados n° 13.709/2018.

20.45. Atendimento ao Cidadao

20.45.1.1. Permitir o controle completo dos atendimentos realizados presencialmente
na entidade, abrangendo registros detalhados de cada interacéo.

20.45.1.2. Disponibilizar cadastro de setores de atendimento, permitindo a definicao
de responsaveis e parametros especificos para cada setor.

20.45.1.3. Permitir a parametrizagdao dos usuarios que realizam atendimentos em
cada setor, garantindo que apenas usuarios autorizados tenham acesso as
funcionalidades pertinentes.

20.45.1.4. Disponibilizar cadastro de assuntos relacionados aos atendimentos,
permitindo a parametrizagdo da sigla do setor. Essa sigla podera ser
utilizada na geracao de senhas, caso configurado.

20.45.1.5. Permitir a configuragao dos assuntos atendidos por cada setor, viabilizando
uma gestao personalizada e eficiente.

20.45.1.6. Possibilitar que o wusuario defina os assuntos disponiveis para
agendamento por meio de servigos de autoatendimento.

20.45.1.7. Dispor de cadastro de guichés de atendimento, permitindo a definigao de
numero ou nome para cada guiché.

20.45.1.8. Possibilitar a definicdo dos documentos obrigatorios para inclusdo de
agendamentos, facilitando o controle e a triagem dos atendimentos.

20.45.1.9. Disponibilizar configuragbes para personalizar e parametrizar os painéis de
atendimento, permitindo ajustes como definigdo de cores, titulo de exibigdo
e mensagens customizadas.
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20.45.1.10.

20.45.1.11.

20.45.1.12.

20.45.1.13.
20.45.1.14.
20.45.1.14 1.
20.45.1.14.2.
20.45.1.14.3.
20.45.1.15.
20.45.1.16.
20.45.1.17.
20.45.1.18.
20.45.1.19.
20.45.1.20.

20.45.1.21.

20.46.

20.46.1.

20.46.2.

20.46.3.

Permitir o vinculo dos painéis de atendimento aos guichés, garantindo que
as senhas chamadas sejam direcionadas corretamente.

Disponibilizar a funcionalidade de chamada de senhas por meio de voz,
com a possibilidade de personalizar a mensagem falada.

Disponibilizar o cadastro de filas de atendimento, permitindo definir
horarios especificos para agendamentos e limites de atendimentos
disponiveis.

Oferecer um servigo no autoatendimento para que o cidadao possa realizar
0 agendamento de atendimento presencial na entidade.

Dispor de um gadget de atendimento que permita ao operador:

Chamar as senhas;

Iniciar e visualizar detalhes do atendimento;

Finalizar o atendimento realizado.

Possibilitar que o operador defina facilmente o guiché e os assuntos que
atendera durante seu turno.

Permitir a inclusdo de um processo digital relacionado ao atendimento,
possibilitando sua integragédo com outros moédulos.

Disponibilizar a funcionalidade de encaixe para atendimentos néo
agendados, com geragao e impressao automatica de senhas.

Permitir configurar impressoras térmicas para a impressao de senhas,
oferecendo suporte a modelos compativeis.

Possibilitar a definicdo de um tempo de tolerancia para atendimentos
agendados, permitindo maior flexibilidade na gestao de horarios.

Oferecer consulta para gerenciamento de todos os atendimentos
realizados, apresentando informagdes detalhadas e filtraveis.

Disponibilizar relatérios com estatisticas de atendimento, agrupados por
assunto atendido e por atendente, facilitando a analise de desempenho e
identificagdo de demandas.

Procuradoria

O software de Procuradoria Juridica devera possuir integragdo com o
modulo de Divida Ativa, permitindo a geracéo da Certiddo de Divida Ativa e
Peticdo Inicial com base em modelos previamente definidos, evitando a
redigitacdo de dados;

Devera haver integragdo via WebService com o Tribunal de Justica do
Estado;

Permitir protocolar processos via software da proponente diretamente no
sistema do Tribunal de Justica do Estado;
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20.46.4. Permitir peticionar e ajuizar processos em lote;

20.46.5. Permitir assinatura digital de documentos no padrdo ICP-Brasil (token,
leitor de cartao, certificado digital);

20.46.6. Permitir cadastro e manutencdo de processos, com controle de
informacgdes como: advogado, 6rgaos jurisdicionais e gerenciamento das
peticbes do processo;

20.46.7.  Permitir informar a data de autuacéo do processo;

20.46.8.  Permitir informar o numero do processo judicial, mantendo histérico de
eventuais modificagcdes realizadas, com monitoracdo de usuario e data de
alteracao;

20.46.9. Permitir a alteragdo do advogado responsavel por cada uma das partes do
processo, mantendo historico de eventuais modificagdes realizadas, com
monitoracado de usuario e data de alteracao;

20.46.10.  Permitir cadastro e manutengao de advogados por tipo;

20.46.11.  Permitir cadastro de procuragdes, sendo possivel associar procuragao
individualmente ou em lote, bem como, substituir as procuragdes
anteriormente associadas;

20.46.12.  Possuir consulta de Orgéo Jurisdicional, permitindo visualizar os érgéos de
acordo com seu nivel hierarquico;

20.46.13.  Possibilitar a criagdo de repositério de modelos (templates), que poderao
ser utilizados como base para a criacdo de novos documentos dentro dos
processos judiciais;

20.46.14.  Dispor de modelos de petigao intermediaria, com emissao automatica com
base nos dados inseridos no banco de dados, possibilitando que
procedimento possa ser executado em lote, ou seja, em varios processos
simultaneamente;

20.46.15. Dispor de consulta de tipos de classes, de acordo com dados
disponibilizados pelo Conselho Nacional de Justica, dispondo de consulta
de informagdes como glossario e dispositivo legal que fundamenta cada
acao. Devera também permitir definir quais sd&o os documentos
necessarios a propositura/prosseguimento de ag¢des judiciais relacionadas
as classes;

20.46.16. Dispor de consulta de tipos de assuntos, de acordo com dados
disponibilizados pelo Conselho Nacional de Justiga, dispondo ainda de
consulta de informagdes como glossario e dispositivo legal que fundamenta
cada acgao;

20.46.17. Permitir cadastro e manutengao dos honorarios de acordo com o tipo de
cobranca;
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20.46.18.  Permitir movimentar os processos judiciais com base em tipos de
movimentacao, sendo possivel informar um parecer e transferir o processo
para outro usuario;

20.46.19. Possibilitar a inclusdo e gerenciamento dos recursos do processo, com
controle de informagdées como numero do processo judicial, custas
processuais, acérdado, advogados e todas as suas movimentagoes;

20.46.20. Permitir realizar o apensamento de processos e possibilitando ao usuario
consultar todos os processos relacionados entre si;

20.46.21. N&o devera permitir excluir um processo apensado, sendo necessario
primeiro dispensar o processo e depois excluir;

20.46.22. Possibilitar o arquivamento dos processos encerrados;

20.46.23.  Permitir o langcamento das Custas Processuais, informando dados como
valor, data e tipo da custa, bem como, efetivar o pagamento;

20.46.24. Possibilitar o registro da Sentencga Judicial e seus eventuais anexos, bem
como, permitir incluir e gerenciar a execugado da sentencga, permitindo
registrar todas as movimentagdes que ocorrerem na fase de execugao;

20.46.25. Possibilitar relacionar outras pessoas envolvidas ao processo, como
testemunhas, oficiais de justica e peritos, sendo possivel incluir quantas
pessoas se fizer necessario;

20.46.26. Devera possibilitar o cadastro e manutencao das provas e demais arquivos
do processo, possibilitando a inclusdo dos documentos necessarios a
propositura e prosseguimento das agdes judiciais e permitindo controlar a
entrega desses documentos;

20.46.27. Possuir rotina que disponha lista dos processos de execucéo fiscal cujo
débito sofreu alguma movimentagdo (parcelamento, cancelamento do
parcelamento, pagamento, cancelamento do débito, etc.) com a
possibilidade de configurar a peticdo intermediaria cabivel, que devera ser
relacionada ao referido processo automaticamente apdés a movimentagao.

20.46.28.  Possibilitar a inclusdo de compromissos na agenda do Advogado, sendo
possivel relacionar 0 compromisso a um processo e permitindo o cadastro
do compromisso por tipo (audiéncia, prazo, compromissos, licitagdes, entre
outros);

20.46.29. Permitir que o usuario somente realize as movimentagcdes do processo
gquando o mesmo estiver sob sua responsabilidade e de acordo com os
privilégios de acesso das rotinas;

20.46.30. Possuir rotina para definicdo da ordem de distribuicdo dos processos entre
0s usuarios da Procuradoria;

20.46.31.  Permitir a emissao de relatérios de:
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20.46.31.1. Execucgdes de Sentenca; Ac¢des Judiciais; Execucgdes Fiscais; Recursos;

Movimentos; Produtividade.

20.46.32. Possuir alerta para os procuradores quando houver novos processos de
Execucéo Fiscal, originarios do médulo de Divida Ativa;

20.46.33.  Permitir a realizacao junto ao cadastro de execugdes fiscais de langamento
das suspensdes por parcelamentos;

20.46.34.  Disponibilizar um mecanismo que informe, semanalmente, os termos finais
dos parcelamentos;

20.47. Diario Oficial

20.471. Integrar ao sistema de contratos e licitagbes para publicar
automaticamente, em veiculo de comunicagdao oficial, documentos
vinculados a atos legais, como editais e comunicagbes de edital, para
posterior vinculacdo em edicao e publicagao.

20.47.2.  Integrar com o sistema de cadastro de leis, permitindo que, apos a inclusao
de atos legais, textos juridicos e documentos administrativos sejam
enviados para publicacdo oficial com o intuito de compor edicdes.

20.47.3. Permitir a geragao de edi¢cdes contendo links de acesso aos anexos dos
atos legais.

20.47.4. Permitir que a publicagao oficial das edigbes em veiculo de comunicagao
ocorra apenas apos assinatura digital com certificado digital no padrao
ICP-Brasil.

20.47.5. Permitir a consulta de edigbes geradas por critérios como numero da
edicao, tipo de edicdo, situacéo, data de publicagcédo e usuario responsavel
pela assinatura e publicagéao.

20.47.6. Permitir alteragcbes nas edigdes apenas se estas ndo tiverem sido
publicadas.

20.47.7.  Permitir o cancelamento da geragao de uma edi¢do, caso seja necessaria
alguma alteragéo.

20.47.8. Permitir a assinatura digital de uma edigdo somente apds a geragao do
arquivo em formato PDF.

20.47.9. Permitir a visualizagcédo dos atos durante a inclusédo da edicéo.

20.47.10. Permitir o download das edigbes apoOs assinatura digital e publicagao
oficial.

20.47.11.  Permitir a configuracdo de uma data de inicio para as publicagbes, onde
somente atos cadastrados apos essa data poderdo ser enviados para
veiculo de comunicagao oficial do municipio.

20.47.12.  Permitir configurar a ordenagao das categorias dos atos para exibigdo no
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arquivo gerado para a edigao.

20.47.13. Permitir configurar a ordenacdo das entidades para exibicdo dos atos
legais no arquivo gerado para a edigao.

20.47.14. Disponibilizar no Portal do Diario Oficial um campo de pesquisa com
critérios como periodo, palavra-chave e numero de edigao.

20.47.15. Permitir que o campo "palavra-chave" realize buscas relacionadas a
ementa, conteudo dos atos legais, categoria e conteudo dos anexos.

20.47.16. Permitir a pesquisa de edi¢cdes publicadas no portal por ano e més.

20.47.17. Dar destaque a ultima edicdo publicada oficialmente, com as demais
listadas em sequéncia cronoldgica, da mais recente para a mais antiga.

20.47.18.  Permitir o download completo da edicdo em formato PDF apds publicagao
oficial, além da possibilidade de baixar individualmente cada ato publicado
com seus respectivos anexos.

20.47.19. Visualizar os detalhes de cada edi¢cdo, como lista de todos os atos
publicados, categorias e descri¢des dos atos, e links para os arquivos dos
atos e seus anexos.

20.47.20. Permitir a visualizagdo do nome do responsavel pela assinatura e
publicacao oficial da edicao.

20.47.21.  Disponibilizar na pagina inicial do portal do Diario Oficial a relagao de todas
as edigdes publicadas, com informagdes como numero da edigdo, tipo de
edicdo, data de publicagao e tamanho do arquivo.

20.47.22. Possuir configuragdo que permita definir se os anexos relacionados aos
atos serao assinados no momento em que a edicdo for assinada
digitalmente e publicada oficialmente.

20.47.23. Possibilitar consulta e emissao de relatorios das edi¢des cadastradas e
atos relacionados.

20.47.24.  Permitir configurar se, no portal, serdo exibidas informagdées como ementa,
assunto e texto do ato.

20.47.25.  Permitir parametrizar o nome do portal, em conformidade com a legislagao
vigente para a entidade.

20.47.26. Permitir a inclusdo de informagbdes gerais no portal, exibidas acima da
listagem de edicdes.

20.47.27. Permitir a programagao da publicagcdo de uma edigdo, com definicdo de
data e hora no momento de sua incluséo.
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20.48. Gestao de Normas

20.48.1. Possuir gerenciamento de todos os atos legais (leis, portarias, decretos,
entre outros), permitindo a consulta e edigdo por todos os mddulos do
sistema contidos neste termo de referéncia.

20.48.2. Permitir a criacdo e o gerenciamento de categorias de ato administrativo.

20.48.3. Permitir gerenciar oficios, comunicagdes internas, extratos e outros atos
administrativos, incluindo informagdes como data, numero, assunto e autor.

20.48.4. Permitir a consulta da legislagao municipal no portal de servigos e no portal
da transparéncia, com recursos de busca por diversos critérios, como tipo
de ato, data, numero e palavra-chave.

20.48.5. Permitir relacionar diversos tipos de arquivos aos atos legais e
administrativos como anexos.

20.48.6.  Possuir repositorio para criagcdo e armazenamento de modelos (templates)
personalizaveis, com campos dinamicos, para facilitar a criagdo de anexos
dos atos.

20.48.7.  Permitir a inclusdo de links para os anexos no corpo do texto dos atos,
direcionando para o acesso ao conteudo dos arquivos.

20.48.8.  Permitir definir quais categorias de atos legais exigem a obrigatoriedade de
anexagao de arquivos.

20.48.9. Permitir assinatura digital de documentos no padrao ICP-Brasil, utilizando
token, leitor de cartdo ou certificado digital.

20.48.10. Permitir a definicho da abrangéncia geografica de cada ato legal
cadastrado, com as seguintes opg¢des: Municipal, Estadual e Federal.

20.48.11. Permitir o registro no veiculo de publicagdo oficial dos atos legais e
administrativos.

20.48.12. Permitir a associagdo de cada ato legal e administrativo a secretaria
responsavel.

20.48.13. Permitir a edigao de texto com funcionalidades para formatacdo da ementa
e do texto dos atos.

20.48.14. Permitir a filtragem dos atos por numero, categoria, assunto, autor e
ementa.

20.48.15. Permitir o envio dos atos por e-mail para varios destinatarios de forma
simultanea.

20.48.16.  Permitir o registro de histérico completo de alteragdes para cada ato legal
cadastrado, incluindo data e hora da alteracédo, descricdo da alteracédo e
usuario responsavel pela alteragao.

20.48.17.  Emitir relatérios em PDF dos atos legais e administrativos, incluindo
informagdes como numero, ano, categoria, ementa e texto, com os anexos
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automaticamente vinculados ao relatério.
20.48.18.  Permitir a integracdo com o sistema de publicacao oficial para publicagcao
dos atos e suas alteracdes.

20.49. Obras e Posturas

20.49.1. Emitir e controlar os documentos de Alvara de demolicdo, Certidao de
registro, Alvara de licenga de construgao, Habite-se, Certiddo de habite-se,
oficio e certiddo avulsa, Certiddo de cancelamento, Certiddo de demoligao,
Certidao de Construcao;

20.49.2. Interligagdo para os cadastros imobiliarios a documentos emitidos pela
analise projetos, denominando-os como constru¢des aprovadas, contendo
informagdes como: alvara de construgdo habite-se e certidbes de
cancelamento, demolicdo da construgcdo, com consulta em tela;

20.49.3. Cadastro de fiscais para fiscalizacbes e acompanhamento da obra;

20.49.4. Conter programas para manutencdo de informag¢des necessarias aos
servigos de fiscalizac&do de obras e posturas;

20.49.5. Possuir controle de engenheiros/arquitetos responsaveis pelas obras, com
controle do numero do CREA e data de validade;

20.49.6. Possuir controle de construtoras, com controle de data de validade,
possibilitando o relacionamento dos Engenheiros/Arquitetos com as
mesmas;

20.49.7. Possibilitar o controle do tipo de alvara a ser liberado para: construcéo,
ampliacdo, demolicao e reforma;

20.49.8. Possuir o controle das finalidades dos alvaras/obras com, no minimo, as
seguintes finalidades: residencial, comercial, industrial, prestacdo de
servigo, templo, mista;

20.49.9. Possibilitar a personalizagcao dos tipos de construgéo a serem utilizados no
controle de alvaras/obras;

20.49.10.  Possuir controle dos tipos de construgdo, com no minimo os seguintes
tipos: concreto superior, concreto meédio, alvenaria superior, alvenaria
meédia, alvenaria simples, madeira dupla, madeira simples, madeira bruta,
mista simples, mista média, precaria, area aberta, Box, garagem;

20.49.11.  Possuir cadastro dos alvaras/obras controlando se o alvara e do tipo
normal, regularizagéo ou parcial,

20.49.12.  Possibilitar nomear a obra;

20.49.13. Possibilitar gerenciar novas informagdes a respeito do controle de
alvaras/obras, sem a necessidade de intervencao em cédigos-fonte;

20.49.14.  Possibilitar controle de conclusido de obras/alvaras de forma parcial ou
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total, com a data de conclusao (no caso de conclusao parcial, deve solicitar
a area da obra que foi concluida), numerando separadamente cada
conclusao;

20.49.15.  Permitir relacionar os fiscais responsaveis na conclusao de obras/alvaras;

20.49.16. Permitir o calculo/langamento de valores para os diversos tipos de alvaras,
bem como o langamento de taxas e tributos diversos conforme definido em
suas formulas de calculo;

20.49.17. Possibilitar a configuragdo dos parametros/formulas de calculo de
tributos/taxas a serem executados no modulo, de tal forma que seja
desnecessario: a informa¢édo manual de valores e intervengédo em codigo-
fonte;

20.49.18. Possibilitar a emissdo dos diversos alvaras com layout totalmente
configuravel, buscando as informagdes utilizadas no processo de liberagado
dos mesmos;

20.49.19. Possibilitar a emissdo de habite-se (conclusdo de alvara) com layout
totalmente configuravel, buscando as informagdes utilizadas no processo
de liberagdo do mesmo;

20.49.20. Permitir a utilizacdo do controle de obras/alvaras tanto para imodveis
urbanos como rurais; emitir as guias com layout personalizado, com cédigo
de barras padrao FEBRABAN, inclusive calculando automaticamente os
acréscimos para o caso de pagamentos em atraso;

20.49.21. Possibilitar o controle das demais licencas de construgcdes: muro, cerca,
etc;

20.49.22. Possibilitar controle de parcelamento de solo, remembramento e
desmembramento através de alvara, respeitando o fluxo dos processos e
assinatura dos envolvidos;

20.49.23. Possibilitar geracado de arquivos contendo as informacdes dos alvaras para
o INSS;

20.49.24.  Possibilitar definir a regra de calculo para area total do alvara, levando em
consideragao os valores de area existente, area ampliada, area irregular,
area reforma e area demolir;

20.49.25. Possibilitar alimentar os dados do cadastro imobiliario ao concluir uma
obra, automaticamente

20.49.26. os dados do cadastro do imével/terreno afetado pela obra;

20.49.27. Possibilitar que os engenheiros e arquitetos possam registrar pedidos de
alvaras online para qualquer terreno e imével do municipio;

20.49.28.  Possibilitar de Transferir o Titular da obra;

20.49.29. Possibilitar relacionar qualquer tipo de arquivo/imagem processo de
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alvaras de obras;

20.49.30. Ter Rotina para gerar processo fiscal para obras sem o devido alvara,
conforme o coédigo de obras e legislagdo do Municipio no ato da
contratagao;

20.49.31. Ter Rotina para gerar notificagéo fiscal para obras sem o devido alvara,
conforme o codigo de obras e legislagdo do Municipio no ato da
contratacao;

20.49.32. Ter Rotina para gerar Auto de infragdo para obras sem o devido alvara,
conforme o coédigo de obras e legislagdo do Municipio no ato da
contratacao;

20.49.33.  Ter possibilidade de embargar uma obra;

20.49.34. Ter Rotina para gerar uma Notificagdo Preliminar para Fiscalizagdo e
Posturas.;

20.49.35. Ter rotina para gerar Auto/Termo de Apreensdo de Mercadorias de
comércio ambulante;

20.49.36.  Ter rotina para gerar processo fiscal para obras sem habite-se, conforme o
cédigo de obras e legislagdo do municipio;

20.49.37. Ter rotina para gerar processo fiscal para obras que ndo cumprem o
previsto em projeto aprovado, conforme o codigo de obras e legislacédo do
Municipio;

20.49.38.  Permitir acessar os arquivos digitais dos projetos aprovados, vinculando-os
as respectivas Inscrigdes Imobiliarias;

20.49.39. Integracdo com o SisObra - (INSS_RECEITA) para importacdo de
informagdes de alvaras/habite-ses automaticamente, salvando as
informagdes nas respectivas inscricdes do Cadastro Imobiliario.

20.50. Gestao de Saude
20.50.1. Saude Publica

20.50.1.1. O sistema deve permitir o cadastro de pessoas no padrdo do e-SUS,
contendo minimamente as informacdes de nome, data de nascimento,
sexo, numero do cartdo nacional de saude e raca/cor.

20.50.1.2. O cadastro de pessoas também devera obrigar as informagdes
relacionadas a filiagado, contendo nome da mae e nome do pai, permitindo
informar o desconhecimento de cada um destes.

20.50.1.3. O cadastro de pessoas no sistema devera permitir informar os dados de
enderego, informando minimamente o CEP, municipio, tipo e logradouro,
bairro e numero.
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