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ESTADO DE SANTA CATARINA MUNICIiPIO DE LAGUNA
PROCESSO LICITATORIO N° 77/2026
PREGAO ELETRONICO N° 77/2026 PML
PROCESSO ADMINISTRATIVO - 1DOC: 2584/2026

MENOR PRECO GLOBAL

A Prefeitura Municipal de Laguna, representada pelo Sr. Peterson Crippa da Silva, Prefeito
Municipal, residente e domiciliado neste Municipio, torna publico aos interessados que
realizara licitacdo na modalidade Pregao Eletrbnico, para a contratacdao de empresa
especializada para fornecimento de licenca de uso de software, treinamento de usuarios,
migracdo de dados, suporte técnico, manutencdes corretivas e/ou evolutivas e desenvolvimento
de melhorias para atender a rede municipal de ensino vinculada a Secretaria de Educacao e
Esportes de Laguna/SC.

O presente certame licitatério reger-se-a pelas disposicées da Lei Federal n°® 14.133/21, Lei
Complementar n° 123/2006, Decreto Municipal n° 7.423 de 31 de janeiro de 2025 e
alteragdes posteriores e demais legislagcdes pertinentes e, ainda, pelo estabelecido no
presente Edital e seus anexos.

FIM DO RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS 13:45h do dia 10/11/2026

INICIO DA SESSAO PUBLICA 14h do dia 10/11/2026

Referéncia de tempo: horario de Brasilia

Local da reuniao: A sessdo puUblica dar-se-& por meio de Sistema Eletrénico no Portal de
Licitagdes no endereco http://comprasbr.com.br, conforme datas e horarios acima.

E da responsabilidade do licitante acompanhar o processo no portal Compras BR, durante
todas as suas fases, incluindo avisos, desclassificacbes de empresas, propostas, lances,
negociacdes, recursos, contrarrazdes de recursos e demais atos que serao comunicados
exclusivamente no chat do referido portal de compras enquanto perdurar o certame.

01 DO OBJETO

O presente Edital tem como objeto a contratacao de empresa especializada para
fornecimento de licengca de uso de software, treinamento de usuarios, migracao de dados,
suporte técnico, manutencdes corretivas e/ou evolutivas e desenvolvimento de melhorias para
atender a rede municipal de ensino vinculada a Secretaria de Educagao e Esportes de
Laguna/SC, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas na tabela, item 1.2
deste instrumento.

1.1 Integram este edital, os seguintes anexos:
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I. Termo de referéncia;
II. Declaragdes;
III. Minuta de Contrato.

1.2 Especificacao e quantidade do item:

Item | Qtd Un Descricao dos Servicos Valor Unit. Valor Total R$
R$
1 01 un Implantacgéo, configuracéo, R$ 7.500,00 R$ 7.500,00

treinamento e migragao de dados.

2 12 Meses | Hospedagem, backup, R$ 20.834,00 | R$ 250.008,00
manutencgodes, atualizagdes, suporte
remoto aos Usuarios.

VALOR GLOBAL R$ 257.508,00

1.2.1 Os valores unitarios das propostas ndo podem ultrapassar os valores unitarios de
referéncia

1.2.2 A descrigcdo do item e dos servigos estdo estabelecidos no Anexo | - Termo de referéncias,
quais devem ser integralmente respeitados para o devido cumprimento do objeto desse
edital.

02 DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

A presente contratacao fundamenta-se no Art. 205 da Constituicdo Federal, que
estabelece a educagao como direito de todos e dever do Estado e da familia, impondo ao
poder publico a adogao de medidas que assegurem ambientes educacionais eficientes,
seguros, inclusivos e alinhados as demandas contemporaneas. Nesse contexto, a utilizagao de
solugdes tecnolégicas integradas mostra-se indispensavel para o fortalecimento do processo
de ensino e aprendizagem, bem como para a qualificagao da gestao educacional.

A solucao tecnoldgica a ser contratada visa garantir a continuidade das atividades da
Secretaria Municipal de Educagao e das unidades escolares, abrangendo a gestao
documental dos alunos, acesso de professores e responsaveis, controle de filas de espera,
administragao da vida funcional dos servidores, gestao da alimentag¢ao escolar e demais
rotinas essenciais. Destaca-se que o contrato atualmente vigente nao tem a possibilidade
legal de renovacao, o que torna imprescindivel a nova contratagao, sob pena de
descontinuidade dos servigos e prejuizos operacionais e administrativos relevantes.

A implementagdo de sistema integrado, em ambiente web, com acesso seguro e
disponibilidade em dispositivos diversos, permitira a centralizagao e o compartilhamento de
informacgdes em tempo real, prommovendo maior eficiéncia administrativa, padronizagao de
processos, melhoria no atendimento a comunidade escolar e suporte qualificado a tomada
de decisdes. A solugdo proporcionara, ainda, economia de recursos publicos, maior controle
institucional, transparéncia, rastreabilidade e aderéncia as obrigac¢des legais junto aos érgaos
oficiais.
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A plataforma deverda ser modular, flexivel e adaptavel as diferentes realidades da rede de
ensino, permitindo o gerenciamento completo das atividades educacionais e administrativas,
incluindo cadastros, comunicagao institucional, relatérios gerenciais, acompanhamento
pedagogico e participacao dos responsaveis, além de contemplar servigos de capacitacao,
suporte técnico e evolugao continua.

A centralizacao das informacgdes em sistema Unico possibilitard aprimoramento do
planejamento educacional, otimizacao da alocagado de recursos, reducdo de desperdicios e
ampliacdo da capacidade de monitoramento e intervencgao, especialmente no enfrentamento
das perdas de aprendizagem e na melhoria dos indicadores educacionais.

Diante desse cenario, a contratagcao mostra-se medida indispensavel para assegurar a
continuidade e a modernizacdo da gestdo educacional, garantindo maior eficiéncia,
economicidade e qualidade na prestagcao dos servicos publicos, contribuindo diretamente
para a efetivacdo dos direitos fundamentais relacionados a educacao.

Ressalta-se, por fim, que a auséncia de solucao tecnolégica adequada comprometera
significativamente a execugao das atividades educacionais, podendo acarretar impactos
operacionais relevantes e prejuizos a administracao publica e a comunidade escolar.

03 DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO

3.1 O valor total global estimado para a execugao do objeto resulta no montante maximo
de R$ 257.508,00 (Duzentos e cinquenta e sete mil quinhentos e oito reais).

3.2 O valor total estimado para a prestacdo de servicos deve estar compativel com os
precos praticados no mercado, sendo que o pagamento pelos servigos ocorrera como
consta na minuta do Contrato.

33 Os precos estimados refletem os valores da média de precgos obtida apds a realizagdo de
orcamentos, com pesquisa de precos, anexos ao Processo.

04 DAS DOTAGCOES ORCAMENTARIAS
4.1 As despesas provenientes do objeto desta licitagao correrao pelas seguintes dotacdes orcamentarias:

Orgdo: 09.000 — Poder Executivo

Unidade: 09.006 - Secretaria de Educacao e Esporte
Projeto Atividade: 2.047 - Manutencao da Educacao Infantil
Elemento: 3.3.90.00.00.00.00.00 - Aplicacdes Diretas
Codigo reduzido: 53

Recurso: 1.500.1001.0001

05 DAS CONDICOES DE PAGAMENTO
5.1 O pagamento do objeto serd em moeda corrente nacional, através de Ordem

Bancaria, até 30 (trinta) dias apds o recebimento do documento de cobranca devidamente
atestado pelo representante da Administragao e sera depositado na conta corrente da
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Contratada, junto a agéncia bancaria indicada por ela.

5.2 Para fins de pagamento, o documento de cobranca devera ser emitido
obrigatoriamente com as mesmas informacdes, inclusive CNPJ e/ou CPF, constantes na
proposta de pregos e no contrato, nao se admitindo documento de cobrangca emitido com
dados divergentes.

5.3 Antes de qualquer pagamento sera verificado se o licitante mantém as condi¢cdes de
habilitagcdo contantes no item 11 e subitens.

53.1 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao
das condi¢cdes de habilitagao.

5.3.2 Constatando-se a situacao de irregularidade da Contratada, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situag¢ao ou,
No MesmMo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da Contratante.

5.4 Caso os dados constantes no documento de cobrangca encontrem-se incorretos, a
Contratante informara a Contratada, que emitira novo documento de cobranga, sanadas as
incorregdes, com a concessao de novo prazo para pagamento.

5.5 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratagao ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacao da despesa como, por
exemplo, obrigacao financeira pendente decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da
regularizacao da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus a Contratante.

5.6 O recebimento nao exclui a responsabilidade da Contratada pelo perfeito
desempenho dos servicos fornecidos, cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades
detectadas.

5.7 O setor competente para proceder ao pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

a) Prazo de validade;

b) Data de emissao;

9) Os dados do Contrato e do 6érgdo contratante;

d) O periodo de prestagao dos servigos;

e) O valor a pagar;

f) Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

06 REAJUSTE E VIGENCIA

6.1 O presente instrumento contratual terd vigéncia por 12 (doze) meses, sendo que essa
data devera ser considerada da ultima assinatura na ordem de servigco, no que diz respeito a
efetiva prestagao dos servicos, visando principalmente a possibilidade de prorrogagao uma vez
que é admitida a mesma na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°14.133/2021.

6.2 Oportuno registrar que de acordo com o artigo 92, §2° da Lei n°®14.133/2021, é possivel a
existéncia de clausula especifica prevendo periodo antecedente a emissao de ordem de
servico para verificagdo de outras providéncias, como € o presente caso.
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6.3 Os valores propostos serao reajustados, apdés um ano de vigéncia, pelo indice positivo
acumulado da variacao do IPC-A ou outro indice oficial que vier a substitui-lo.

07 REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

7.1 O certame sera conduzido pelo Pregoeiro, com o auxilio da equipe de apoio,
designados por Decreto Municipal que reunir-se-do no dia e hora designados neste Edital,
no Setor de Licitagdes, situado na Av. Colombo Machado Salles, 145 — Centro — Laguna-SC
para realizar licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, critério de
julgamento MENOR PRECO GLOBAL, que tera, em especial, as seguintes atribuicoes:

I conduzir a sessao publica;
1) receber, examinar e decidir as impugnacdes e os pedidos de esclarecimentos
ao edital e aos anexos,
além de poder requisitar subsidios formais aos responsaveis pela

elaboracao desses documentos;
110) verificar a conformidade da proposta em relagao aos requisitos estabelecidos

no edital;
V) coordenar a sessdo publica e o envio de lances, quando for o caso; V - verificar
e julgar as
condi¢cdes de habilitagao;
V) sanear erros ou falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos

documentos de habilitagdo e sua validade juridica;
Vi) receber, examinar e decidir os recursos e encaminha-los a autoridade
competente guando mantiver sua
decisao;
VII) indicar ovencedor do certame;
VIII) negociar condigdes mais vantajosas com o primeiro colocado;
IX) negociar condi¢gdes mais vantajosas com os demais licitantes, segundo a
ordem de classificacao inicialmente estabelecida, quando o primeiro
colocado, mesmo apds a negociagao, for desclassificado em razdao de sua proposta
permanecer acima do prego maximo definido pela Administragao;
X) adjudicar o objeto, quando nao houver recurso;
XTI) conduzir os trabalhos da equipe de apoio; e
XIl) encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade competente e
propor a sua homologagao.

08 DO CREDENCIAMENTO

8.1 Poderao participar desta Licitagdao todas e quaisquer empresas ou sociedades,
regularmente estabelecidas no Pais, que sejam especializadas e credenciadas no objeto
desta licitagdo e que satisfacam todas as exigéncias, especificagcdes e normas contidas neste
Edital e

seus Anexos.

8.2 Como condicao especifica para participagcao do pregao por meio eletrénico é
necessario, previamente, o credenciamento de usuario pelos licitantes, que sera realizado
através do site www.comprasbr.com.br onde estardao dispostas as informacgdes sobre
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cadastro a ser realizado pelo www.comprasbr.com.br ou telefone (67) 3303-2730.

8.3 E permitida a participacdo de empresa em forma de consoércios ou grupos de
empresas e deverd observar o disposto no art. 15, da Lei Federal n°®14.133, de 2021, observadas
as seguintes normas:

I) Comprovagao de compromisso publico ou particular de constituicao de
consércio, subscrito pelos consorciados;
1) Indicacao da empresa lider do consércio, que serd responsavel por sua

representacao perante a Administragao;
18)) Admissao, para efeito de habilitagcao técnica, do somatdrio dos quantitativos

de cada consorciado e, para efeito de habilitagdo econdmico-financeira, do
somatério dos valores de cada consorciado, caso exigido;
V) Impedimento de a empresa consorciada participar, na mesma licitagao, de
mais de um consaércio ou de forma isolada;
V) Responsabilidade solidaria dos integrantes pelos atos praticados em consoércio,

tanto na fase de licitagdo quanto na de execug¢ao do Contrato;
Vi) O licitante vencedor é obrigado a promover, antes da celebragcdo do Contrato, a
constituicao e o registro do consdrcio, nos termos do compromisso referido no item |
acima, no prazo de até 30 (trinta) dias, apdésa homologacéo;
VII) A substituicao de consorciado devera ser expressamente autorizada pelo
Orgado Gerenciador e condicionada & comprovacao de que a hova empresa do

consoércio possui, no minimo, os

mesmos quantitativos para efeito de habilitacdo técnica e os mesmos valores
para efeito de qualificagcdao econdmico- financeira apresentados pela empresa
substituida para fins de habilitagcao do consorcio neste processo licitatério que

originou o contrato, quando exigido;

VIII) Fica estabelecido, para a habilitagdo econémico-financeira do consércio,

acréscimo de 10% sobre o valor exigido de licitante individual, em conformidade

com o disposto no art. 15, §§ 1° e 2° da Lei Federal n.14.133/2021.
8.4 O representante podera ser substituido por outro devidamente credenciado.
8.5 Nao sera admitida a participagdo de um mesmo representante para mais de uma

empresa licitante.
8.6 Nao poderd participar da licitagao a empresa que tenha sido declarada inidénea por
6rgao ou entidade da administragao publica direta ou indireta, federal, estadual, municipal
ou Distrito Federal ou que esteja cumprindo periodo de suspensao no ambito da
administragcao municipal.
8.7 O licitante deverd estar credenciado, de forma direta ou através de empresas
associadas ao sistema de Pregao Eletrénico, até no minimo uma hora antes do horario fixado
no edital para o recebimento das propostas.
8.8 O cadastramento do licitante devera ser requerido acompanhado dos seguintes
documentos, sem prejuizo de demais solicitados pelo sistema:

1) Instrumento particular de mandato outorgando a corretora

associada, por meio de seu operador devidamente credenciado

junto ao sistema, poderes especificos de sua representagao no

pregao, conforme modelo fornecido pela plataforma de licitagdes

COMPRAS BR;
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1) Declaracao de seu pleno conhecimento, de aceitagao e de atendimento as
exigéncias de habilitagao previstas no Edital, conforme modelo fornecido pela Compras
BR; e

111) Especificacdes do objeto da licitagdo em conformidade com edital, constando
preco, marca e modelo (se for o caso) e em caso de itens especificos mediante solicitagao
do pregoeiro noicone ARQ, insercdo de catdlogos do fabricante.“A empresa participante
do certame nao deve ser identificada”.

8.9 Ndo poderao participar desta licitacao empresas que se enquadrem nas vedacodes e
impedimentos previstos na Lei Federal n®14.133, de 2021, especialmente art. 9° e 14.

8.10 A microempresa ou empresa de pequeno porte, além da apresentacao da declaracao
para fins de habilitacao, deverd, quando do cadastramento da proposta inicial de preco a ser
digitado no sistema, verificar nos dados cadastrais se assinalou o regime ME/EPP no sistema
conforme o seu regime de tributacao para fazer valer o direito de prioridade do desempate.
Art. 44 e 45 da LC 123/2006.

09 DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA DE LICITA(;GES COMPRAS BR

9.1 As pessoas juridicas ou firmas individuais interessadas deverao nomear através do
instrumento de mandato, com firma reconhecida, operador devidamente credenciado em
qualguer empresa associada ao sistema de Concorréncia Eletrénica, atribuindo poderes
para formular lances de precos e praticar todos os demais atos e operacdes no site:
www.comprasbr.com.br.

9.2 A participagao do licitante no pregao eletrénico se dara por meio de participagao
direta ou através de empresas associadas ao sistema Compras BR, a qual deverd manifestar,
por meio de seu operador designado, em campo proprio do sistema, pleno conhecimento,
aceitacao e atendimento as exigéncias de habilitagdo previstas no Edital.

9.3 O acesso do operador ao pregao, para efeito de encaminhamento de proposta de
preco e lances sucessivos de pregos, em nome do licitante, somente se dara mediante prévia
definicao de senha privativa.

9.4 A chave de identificagao e a senha dos operadores poderao ser utilizadas em qualquer
certame eletrénico, salvo quando canceladas por solicitagao do credenciado ou por iniciativa
da Plataforma Compras BR.

9.5 E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transagcao efetuada diretamente ou por seu representante, ndao cabendo a
Plataforma Compras BR a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros

9.6 O credenciamento do licitante e de seu representante legal junto ao Sistema
eletrénico implica na responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncao de
capacidade técnica para realizagcao das transacdes inerentes a concorréncia eletronica.

10 DA PARTICIPACAO

10.1 A participagcao no Pregao, na Forma Eletrénica se dara por meio da
digitagao da senha pessoal e intransferivel do representante credenciado
e subsequente encaminhamento da proposta de pregos, exclusivamente
por meio do sistema eletrbnico, observada data e horario limite
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estabelecido.

10.2 Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a

sessao publica de pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdécios

diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou da desconexao

do seu representante.

10.3 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em

seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos

praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor

do sistema ou do érgao ou entidade promotora da licitagao por eventuais danos decorrentes

de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

10.4 Poderao participar deste Pregao interessados cujo ramo de atividade seja compativel

com o objeto desta licitagdo e que atendam aos requisitos de habilitacdo exigidos neste

edital

10.5 Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de

pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei n°11.488,

de 2007, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o

microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n° 123, de

2006.

10.5.1 Serd feita a destinacdo dos itens de contratacdo cujo valor seja de até R$ 80.000,00,

para microempresas € empresas de peqgueno porte, nos termos do artigo 48, |, da Lei

Complementar n°123/06.

10.6 Nao poderao participar desta licitagdo os interessados:

10.6.1 Proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislacao vigente;

10.6.2 Que nao atendam as condicdes deste Edital e seu (s) anexo (s);

10.6.3 Estrangeiros que nao tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos

para receber citacao e responder administrativa ou judicialmente;

10.6.4 Que se enquadrem nas vedacdes previstas no Art. 14, Lei Federal n®14.133, de 2021

10.6.5 Que estejam sob faléncia,concurso de credores, concordata ou

em processo de dissolugao ou liquidagao.

10.7 Qualquer duvida em relagao ao acesso no sistema operacional, podera ser esclarecida

ou através de uma empresa associada ou pelos telefones: (67) 33032730, ou através do site

www.comprasbr.com.be ou pelo e-mail cadastro@comprasbr.com.br.

10.8 E vedado ao agente politico e ao servidor publico de qualquer categoria, natureza ou

condicao, celebrar contratos com a Administracao direta ou indireta, por si ou como

representante de terceiro, sob pena de nulidade, ressalvadas as excec¢bes legais, conforme o

art. 125 da Lei Estadual n°. 9.433/05.

11 DA FASE DE HABILITA(;AO
M1 Verificar-se-a, como condigao prévia ao exame da documentagao de habilitagdo
(regularidade fiscal e trabalhista) do proponente, o eventual descumprimento das condig¢des
de participagao, especialmente quanto a existéncia de sangao que impeca a futura
contratagcao, mediante consulta aos seguintes cadastros:

L. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, mantido
pela Controladoria- Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br);
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II. Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(https://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);
1.2 Para fins de habilitacdo devera o licitante comprovar os seguintes requisitos,
encaminhando os documentos via Plataforma Eletrdnica:
1.3 As documentacgdes de habilitacdao, deverdo se juntados, preferenciamente, com os
documentos de propostas exigidos no edital. Caso a empresa vencedora ndo tenha
realizada a juntada dos documentos de habilitagao concomitantemente com a proposta,
sera aberto prazo para que seja a mesma realizado em até Ol(uma) hora.
a) Caso a juntada nao seja realizada e a empresa ndo demonstre necessidade de
prorrogacao deste prazo, a mesma sera automaticamente inabilitada.

11.3.1 Relativos a Habilitacdo Juridica

L Prova de Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ/MF);
Il Registro comercial, no caso de empresa individual;
II1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, suas alteracdes ou

consolidagao, devidamente registrado em Cartoério ou Junta Comercial, em se
tratando de sociedades civis e/ou comerciais, e, no caso de sociedades por acdes,
acompanhado de documentos de eleicao de seus administradores;

Iv. Certificado de Condicao de Empreendedor Individual; ou
V. Se Microempreendedor Individual (MEI);
VI Inscricao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de

prova de diretoria em exercicio;
VIL Decreto de autorizagao, em se tratando de empresa ou
sociedade estrangeira em funcionamento no pais;
VIII. Declaragdes constantes no Anexo |l deste Edital.

11.3.2 Relativos a Regularidade Fiscal:
L. Certiddo Negativa Unificada de débitos relativos a Tributos
Federais e a Divida Ativa da Uniao, na forma da Lei (abrangendo as
contribui¢gdes sociais previstas nas
alineas “a" até “d” do paragrafo unico do artigo 11 da Lei n. 8.212, de 24 de Julho de 1991);

1L Prova de regularidade perante a Fazenda Municipal do

domicilio ou sede do proponente, ou outra equivalente, na forma

da Lei;

II1. Prova de regularidade perante a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do
proponente, ou outra

equivalente, na forma da Lei;

V. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de

Servigo
(FGTS), emitida pela Caixa Econdmica Federal;

V. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do

Trabalho, mediante apresentag¢do de certidao negativa;
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VI Na assinatura do Contrato, caso o licitante vencedor seja de outra Unidade da
Federacao, a Administracdo poderd exigir a apresentacao de prova de regularidade para
com a Fazenda do Estado de Santa Catarina.

VII. A nao regularizagao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior
acarretara a inabilitagcdo do licitante, sem prejuizo das sang¢des previstas neste Edital,

sendo facultada a convocagdo dos licitantes remanescentes, na ordem de
classificagcao. VIII. Se, na ordem de classificagao, seguir-se outra microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na documentacao

fiscal e trabalhista, serd concedido o mesmo prazo para regularizagao.

IX. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista nao
impede que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte
seja declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

11.3.3 Relativos a Qualificacdo Econémico-Financeira:

l. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor -
Lei n°14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso ll);

11.3.4 Habilitagcdo Técnica

11.3.4.1. Declaracao de que os sistemas e servicos ofertados, atendem as caracteristicas
técnicas especificadas e demais condi¢cdes deste Edital.

11.3.4.2 Comprovacao de aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitagao, feita por no minimo 1 (um)
atestado fornecido por pessoas juridicas de direito puUblico ou privado.

O atestado devera ser emitido em nome do participante, que devera conter no minimo os
seguintes dados:

Nome, CNPJ/MF, endereco completo com telefone da pessoa juridica emitente, com carimbo
e assinatura do responsavel;

Objeto do contrato (caracteristicas semelhantes ao do objeto licitado, em tipos e quntitativos);
Afirmacao de que a empresa prestou ou esta prestando os servigos corretamente, atendendo a todas
as condigdes contratuais.

11.3.4.3 Declaragao de que a proponente detém ou possui os direitos necessarios a exploragao,
manutencao, evolugao e customizagao da solugao ofertada, bem como acesso e pleno
conhecimento dos respectivos coédigos-fonte ou meios equivalentes que assegurem sua
autonomia técnica para execugao dos servigcos objeto da contratagao.

11.3.4.4 Declaragao formal de que, caso vencedora da licitagdo, disponibilizara infraestrutura
tecnolégica adequada e suficiente (seja prépria ou contratada de terceiros), com capacidade
de processamento, armazenamento, conectividade (links), redundancia (nobreaks, fontes
alternativase energia/grupo gerador), softwares de virtualizacdo, seguranca e climatizacao,
com acesso web aos sistemas contratados, de modo a garantir a disponibilidade, a seguranga,
o desempenho, a continuidade e os demais niveis de servico estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

Os documentos exigidos deverdao ser apresentados exclusivamente por meio do sistema
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eletrénico utilizado para a realizagao do certame.

1.3.5 Visita Técnica

11.3.5.1 A licitante devera apresentar declaragao de que analisou todas as informagdes
necessarias a adequada execugdo do objeto desta licitagcao, bem como de que possui pleno
conhecimento das condi¢des que possam influenciar a formulagcdo de sua proposta e o
cumprimento das obrigagdes contratuais, nao podendo posteriormente alegar
desconhecimento de quaisquer circunstancias que impactem a execug¢ao do contrato, nos
termos do §3° do art. 63 da Lei n°®14.133/2021.

11.3.5.2 A licitante devera apresentar, com a documentagao de habilitagao relativa a qualificagao
técnica, declaragcao de que possui conhecimento das condi¢gdes necessarias a adequada execugao
do objeto, responsabilizando-se pela elaboracao de sua proposta e pelo cumprimento das
obrigacdes decorrentes da contratacgao.

12 DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

121 Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, proposta com a
descricao do objeto ofertado e o preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura
da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa
documentacao.

12.2 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverao encaminhar a
documentacao de habilitagcao, ainda que haja alguma restricao de regularidade fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123, de 2006.

12.3 Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a
sessdo publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios,
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.

12.4 Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta
e os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema.

12.5 N3o sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacao entre as
propostas apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizacao dos procedimentos de
negociagao e julgamento da proposta.

12.6 Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor
classificado somente serao disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso
publico apds o encerramento do envio de lances.

12.7 O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrénico, dos seguintes campos:

12.7.1 Valor;

12.7.2 Marca (sugerimos pdr no campo marca a palavra “prdépria”), guando for o casc;

12.7.3 O proponente devera elaborar a sua proposta de precos de acordo com as exigéncias
deste edital e de seus anexos, expressando os valores em moeda nacional — reais e centavos,
em trés casas decimais, ficando esclarecido que nao serdo admitidas propostas alternativas.
12.8 Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
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12.9 Nos valores propostos estarao inclusos todos os custos operacionais, encargos

previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta

ou indiretamente no fornecimento dos bens.

12,10 Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de

exclusiva responsabilidade do licitante, ndao |he assistindo o direito de pleitear qualquer

alteracdo, sob alegacgao de erro, omissdao ou qualquer outro pretexto.

12.11 O prazo de validade da proposta nao serd inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de
sua apresentacdo.

12,12 Oslicitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos.

1213 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragcao por parte dos

contratados pode ensejar a fiscalizagcao do Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido

processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogao das

medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da

Constitui¢cao; ou condenagao dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao

pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por

sobrepreco na execugao do Contrato.

12.14 E vedada a identificacdo dos proponentes licitantes no sistema, nas fichas técnicas

ou documentos, antes do término da fase competitiva do pregao.

13 DA ABERTURA E PROCESSAMENTO DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS
PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

131 A abertura da presente licitagao dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema
eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.
13.2 O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas
que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham
vicios insandaveis ou nao apresentem as especificacdes técnicas exigidas no Edital e seus
anexos.
13.3 Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.
13.4 A desclassificacao serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
13.5 A nao desclassificacdo da proposta nao impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.
13.6 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas,
sendo gue somente estas participarao da fase de lances.

13.7 Osistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os

licitantes.

13.8 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente
por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do
valor consignado no contrato.
13.8.1 O Critério de julgamento adotado sera o de MENOR PRECO GLOBAL, conforme
definido neste Edital e seus anexos.
13.9 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos e/ou intermediarios, observando o
horario fixado para abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.
13.10 O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao dltimo por ele ofertado
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e registrado pelo sistema.

13.11 Ointervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira

tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relagcdo a proposta que cobrir a

melhor oferta serd de R$ 0,01 (um centavo de real).

13.12 Serd adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa

“aberto”, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com

prorrogacoées.

13.13 A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso,

serd prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos

ultimos dois minutos do periodo de duracédo da sessdo publica.

13.14 A prorrogacdo automdtica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd

de dois minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse

periodo de prorrogacdo, inclusive no caso de lances intermedidrios.

13.15 Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo

publica encerrar-se-a automaticamente.

13.16 Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorroga¢cdo automdtica pelo

sistema, poderd o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente,

admitir o reinicio da sessdo publica de lances, em prol da consecug¢do do melhor preco.

13.17 Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for

recebido e registrado em primeiro lugar.

13.18 A ordem de apresentacao pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de

classificacdo, de maneira que s6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas

de

lances).

13.18.1 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera

aquele previsto no art. 60, da 14.133, de 2021;

13.18.2 Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico

dentre as propostas empatadas;

13.18.3Entende-se por empate as situagcdes em que as ofertas apresentadas pelas

microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento)

superiores a proposta mais bem classificada;

13.18.40 disposto neste item somente se aplicard quando a melhor oferta valida ndo houver

sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

13.19 Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdao informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.
13.20 Caso o licitante nao apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

13.21 Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como

microempresa ou empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma

restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no

prazo de 5 (cinco) dias uUteis, apos a declaracao do vencedor, comprovar a regularizagao. O

prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administragao publica, quando

requerida pelo licitante, mediante apresentacao de justificativa.

13.22 Em relacao a itens nao exclusivos para participagao de microempresas e empresas de

pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagao

automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara
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em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes,

procedendo a comparacao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de

maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos

arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006.

13.23 Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que

se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta serdo

consideradas empatadas com a primeira colocada.

13.24 A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma

ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada,

no

prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica

para tanto.

13.25 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou

nao se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes

microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5%

(cinco por cento), na ordem de classificagcado, para o exercicio do mesmo direito, no prazo

estabelecido no subitem anterior.

13.26 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de

pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera

realizado sorteio entre elas para que se identifique agquela que primeiro podera apresentar

melhor oferta.

13.27 Quando houver propostas beneficiadas com as margens de

preferéncia em relagao ao produto estrangeiro, o critério de desempate

sera aplicado exclusivamente entre as propostas que fizerem jus as

margens de preferéncia, conforme regulamento.

13.28 No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao,

o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

13.29 Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo

superior a dez minutos, a sessao publica serd suspensa e reiniciada somente apods decorridas

vinte e quatro horas da comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio

eletrénico utilizado para divulgacao.

13.30 Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos para a

habilitagdao, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario

para

a continuidade da mesma.

13.31 A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

13.32 O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02(duas)

horas, envie a proposta detalhada adequada ao ultimo lance ofertado apés a negociacao

realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando

necessarios a confirmaciao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

13.33 Apo6s a negociagao do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagao e julgamento da
proposta.

14 DA FASE DE JULGAMENTO E ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA
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141 Encerrada a etapa de negociag¢ao, o pregoeiro examinara a proposta classificada

em primeiro lugar quanto a adequacgado ao objeto e a compatibilidade do preco em relagao
ao maximo estipulado para contratagao neste Edital e em seus anexos, observado o disposto
no paragrafo Unico do art. 7° e no § 9° do art. 26 do Decreto n.° 10.024/2019, e verificara a
habilitagao do licitante conforme disposi¢cdes do edital, observado o disposto no Capitulo X
do decreto.

14.2 Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, apresentar preco final superior
ao preco maximo fixado (Acérddo n° 1455/2018 -TCU - Plenario), ou que apresentar preco
Mmanifestamente inexequivel.

143 Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios
simbadlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de
mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitacao
nao tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem amateriais e
instalacdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneracgao.

14.4 Qualquer interessado, bem como a administracao, podera requerer que se realizem
diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as
provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

14.5 Na hipotese de necessidade de suspensao da sessao publica para a realizagao de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessao publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

14.6 O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital
complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (duas)
horas, sob pena de ndo aceitagao da proposta.

14.7 O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitacao escrita e
justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pelo
Pregoeiro.

14.7.1 Dentre os documentos passiveis de solicitacao pelo Pregoeiro, destacam-se os que
contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante
e procedéncia, além de outras informacdes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou
propostas, encaminhados por meio eletrénico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo
indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletrénico, sob
pena de nao aceitagao da proposta.

14.7.2 Caso a compatibilidade com as especificacdes demandadas, sobretudo quanto a
padrdes de qualidade e desempenho, ndo possa ser aferida pelos meios previstos nos
subitens acima, o Pregoeiro exigird que o licitante classificado em primeiro lugar apresente
amostra, sob pena de ndo aceitagao da proposta, no local a ser indicado e dentro de 02 (dois)
dias Uteis contados da solicitagao.

14.8 Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinard a proposta
ou lance subsequente, g, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

14.9 O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao
licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obteng¢ao de
melhor preco, vedada a negociagao em condigdes diversas das previstas neste Edital.

14.10 Nas hipoteses em que o Pregoeiro nao aceitar a proposta e
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passar a subsequente, podera negociar com o licitante para que seja

obtido preco melhor.

1411 Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, o pregoeiro verificara a
habilitagao do licitante, observado o disposto neste Edital.

14.12 Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no Edital, o licitante
sera declarado vencedor.

15 DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

15.1 Asessao publica podera ser reaberta:

15.1.1 Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagao de atos anteriores

a realizagcdo da sessao publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessdo publica,

situacdao em gue serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

15.1.2 Quando houver erro na aceitagdo do preco melhor classificado ou quando o licitante

declarado vencedor ndo assinar o contrato, nao retirar o instrumento equivalente ou nao

comprovar a regularizacao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006.

Nessas hipodteses, serdao adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao

encerramento da etapa de lances.

15.2 Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.

15.2.1 Aconvocagao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”) ou e-

mail, de acordo com a fase do procedimento licitatorio.

16 DOS RECURSOS

16.1 Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizagao fiscal e trabalhista da licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, serd concedido
o prazo de quinze minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengao de recorrer, de
forma motivada, isto é, indicando contra qual (is) decisao (des) pretende recorrer e por quais
motivos, em campo proéprio do sistema.Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro
verificar a tempestividade, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.
16.1.1 Nesse momento o Pregoeiro nao adentrard no mérito recursal, mas apenas
verificara as condi¢des de admissibilidade do recurso.

16.1.2 Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés dias
Uteis para apresentar as razoes, pelo sistema ComprasBR ficando os demais licitantes, desde
logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazées também pelo Sistema
ComprasBR, em outros trés dias Uteis, que comecgardo a contar do término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de
seus interesses.

16.1.3 Os recursos e impugnacdes deverao ser formulados em documento timbrado da
empresa e enviado no sistema sistema ComprasBR.

16.1.4 Somente aos terceiros interessados ndo cadastrados no Sistema ComprasBR serd
permitido o envio de impugnacao através do e-mail licitacao@laguna.sc.gov.br ou
protocolado no prédio da prefeitura Municipal de Laguna.

16.2 O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
16.3 Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados, no
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endereco constante neste Edital.
17 DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

17.1 A proposta final, detalhada, do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada

no prazo de 02 (duas) horas a contar da solicitagcao do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

17.1.1 Serredigida em lingua portuguesa, em uma via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou

ressalvas, devendo a uUltima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu

representante legal;

17.1.2 Conter a indicagao do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins
de pagamento.

17.2 A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragdo no

decorrer da execucdo do Contrato e aplicagao de eventual sancao a Contratada, se for o caso.

17.2.1 Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo,

tipo, fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.

17.3 Os precos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitdrio em

algarismos e o valor total em algarismos e por extenso.

17.3.1 Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o preco total, prevalecerao os

primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por

extenso, prevalecerao estes Ultimos.

17.4 A oferta deveradserfirme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem

conter alternativas de preco ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento a mais

de um resultado, sob pena de desclassificagao.

17.5 A proposta deverd obedecer aos termos deste Edital e seus

Anexos, nao sendo considerada aquela que ndo corresponda as

especificagcdes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta de

outro licitante.

17.6 As propostas que contenham a descricao do objeto, o valor e os documentos

complementares estarao disponiveis na internet, apés a homologacgao.

18 DO ENCERRAMENTO DA LICITAGAO
18.1 Encerradas as fases de julgamento, habilitacdo e prova de conceito, e exauridos os
recursos administrativos, o processo licitatério sera encaminhado a autoridade superior, que

podera:
L. Determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;
IL Revogar a licitagao por motivo de conveniéncia e oportunidade;
II1. Proceder a anulagao da licitagao, de oficio ou mediante provocagao de terceiros,

sempre que presente ilegalidade insanavel;

V. Adjudicar o objeto e homologar a licitagao.
18.2 Ao pronunciar a nulidade, a autoridade indicard expressamente os atos com vicios
insanaveis, tornando sem efeito todos os subsequentes que deles dependam, e dard ensejo
a apuragao de responsabilidade de quem lhes tenha dado causa.
18.3 O motivo determinante para a revogacao do processo licitatério devera ser resultante
de fato superveniente devidamente comprovado.
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18.4 Nos casos de anulagao e revogacao, devera ser assegurada a prévia manifestacao dos
interessados.

18.5 A homologagao do resultado deste pregao compete ao Prefeito do Municipio de Laguna,
Santa Catarina.

18.6 Depois de homologado o resultado deste processo licitatorio, o licitante vencedor sera

convocado para, dentro do prazo de 3 (trés) dias Uteis, sob pena de decair o direito a

contratagcdao, sem prejuizo das sancdes previstas neste edital, assinar o instrumento

contratual ou confirmar o recebimento da nota de empenho.

18.7 O licitante convocado podera pedir a prorrogagcao do prazo, por igual periodo, para

assinatura do Contrato, desde que formulada no curso do prazo inicial e alegado justo

motivo, condicionado o atendimento do requerido, a aceitacao dos motivos pela

CONTRATANTE.

19 DA ADJUDICAGCAO E HOMOLOGAGCAO

19.1 O objeto da licitacdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato da
autoridade competente, apos a regular decisao dos recursos apresentados.

19.2 Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatério.

20 DA ASSINATURA DO CONTRATO

20.1 Homologado o resultado da licitacdo, terd o adjudicatério o prazo de 05 (Cinco) dias
Uteis, contados a partir da data de sua convocacao, para assinar a Ata, cujo prazo de validade
encontrar-se-a nela fixado, sob pena de decair do direito a contratacao, sem prejuizo das
sangoes previstas neste Edital.

20.2 Alternativamente a convocagao para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a
assinatura do Contrato, a Administragdo podera encaminha-la para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja
assinada e devolvida no prazo de 05 (Cinco) dias, a contar da data de seu recebimento.
20.2.1 O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitagdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

21 DA OBRIGAGCAO DAS PARTES
21.1 da CONTRATADA:

21.1.1 Prestar o servigo, objeto deste Edital, conforme solicitagao e local indicado pelo érgao
responsavel, com todas as despesas de transporte as suas expensas, conforme Requisi¢cao
emitida pela Secretaria;

21.1.2 Prestar servico de boa qualidade, em conformidade com a legislagao vigente;

21.1.3 A prestacao de servico considerado em desacordo com o objeto deste Edital sera
rejeitada, e o pagamento da respectiva parcela ficara suspenso até sua regularizagao;
21.1.4 Arcar com todos os tributos, leis sociais, administragdo, e qualquer despesa
acessoria ef/ou necessaria ndo especificada no contrato;

21.1.5 Comunicar ao CONTRATANTE toda e qualquer anormalidade relacionada com a
execucao destes servicos;
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21.1.6 Responsabilizar-se por danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de culpa ou dolo na execucao do presente Edital;

21.1.7 Realizar correg¢des de erros, defeitos ou falhas no produto e adequacgdes a legislagao
Federal e Estadual sem custo. A realizagao de outros servicos podera ser onerosa ao

Municipio;

21.1.8 Prestar servigo conforme Termo de Referéncia.

21.1.9 Realizar o tratamento de dados pessoais em conformidade e moldes dispostos na
Lei Nn°13.709/2018, a Lei Geral de Protec&o de Dados Pessoais (LGPD);

21.1.10Seguir praticas e politicas para manutengao do tratamento de dados disposto na LGPD;

21.2 Obrigag¢ées da contratante:

21.2.1 Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do sistema com as
especificacdes constantes do Termo de Referéncia e da proposta, para fins de aceitacao e
recebimentos definitivos;

21.2.2 Emitir Termo de Conclusdo dos trabalhos de implantacdo, importacao de dados e
treinamento ao usuario;

21.2.3 companhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da fornecedora, através dos
servidores especialmente designados para esta tarefa;

21.2.4 Efetuar o pagamento no prazo previsto;

21.2.5 Notificar o fornecedor, por escrito, sobre imperfeicoes, falhas ou irregularidades constatadas
nos objetos fornecidos, para que sejam corrigidos.

21.2.6 Dar acesso ao requerente as informacdes sobre o tratamento de dados outrora informados,
cumprindo ao ordenamento juridico da Lei n° 13.709/2018, a Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD);

21.2.7 Seguir praticas e politicas para manutencao do tratamento de dados disposto na LGPD;

22 DO PRAZO DE EXECUQAO

22.1 O prazo de execugao deve seguir o cronograma definido no termo de referéncia (anexo | ).
23 GARANTIA E RECEBIMENTO DO OBJETO

23.1 Os prazos de garantia dos produtos deverao seguir as normas ditadas pelo Cédigo de
Defesa do Consumidor.

23.2 A garantia consiste na prestacao, pela Contratada, de todas as obrigagdes previstas na
Lei n°®14.133/2021, e Coédigo de Defesa do Consumidor, bem como dos encargos previstos a
Contratada no Edital e seus Anexos.

24 DA FISCALIZACAO

24.1 A recepcgdo dos produtos devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n°14.133, de 2021, art. 117, caput).

& www.lagunasc.gov.br @prefeituradelaguna
R comunicacao@laguna.sc.gov.br H @prefeituralaguna

Qs 48 3644-1655




Secretaria da
PREFEITURA DE Fazenda,
Administracao e
Servigos Publicos

Av. Colombo Machado Salles, 145
Centro Adm. Tordesilhas, 3° andar
Centro Histérico / Laguna-SC

R 483644-0832

24.2 Os fiscais do contrato acompanhardao o empenho e o pagamento, a formalizagcao de
apostilamento e

termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.
24.3 Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal do contrato atuard
tempestivamente na solugao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

24.4 A fiscalizagcdo do objeto da presente contratagao sera exercida por profissional(is) designado(s)
pela CONTRATANTE, que ficara a cargo da servidora SILMARA AGOSTINHO MEDEIROS que
fiscalizara as caracteristicas constantes no termo de referéncia e atestara sua conformidade.

25 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
25.1 Aplica-se a disciplina das infragdes e sangdes administrativas, durante a execugao do contrato,
o disposto no Titulo IV, Capitulo |, da Lei n°®14.133/2021.

26 DA EXTINGCAO CONTRATUAL

26.1 A extincdo do presente ocorrera nas hipoteses previstas no art. 137 a 139 da Lei
14.133/2021, sem prejuizo de eventual penalidade aplicavel, assegurado o contraditério e
ampla defesa.

27 DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

27.1 Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na

aplicacdo da Lei n°14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 03 (trés) dias Uteis antes da

data da abertura do certame.

27.2 A impugnacao podera ser realizada por forma eletrénica através da plataforma

Compras BR

27.3 Caberd ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo deste Edital e seus

anexos, decidir sobre a impugnagao no prazo de até 3 (trés) dias Uteis contados da data de

recebimento da impugnagao.

27.4 Acolhida a impugnacgao, sera definida e publicada nova data para a realizagcao do certame.

27.5 Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverao ser enviados

ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessao

publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco indicado no Edital.

27.6 O pregoeiroresponderd aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 3 (trés) dias Uteis,

contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos

responsaveis pela elaboracao do edital e dos anexos.

27.7 Asimpugnacgdes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos No
certame.

27.7.1 A concessao de efeito suspensivo a impugnagao € medida excepcional e devera ser

motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

27.8 As respostas aos pedidos de esclarecimentos serao divulgadas pelo sistema e vincularao

os participantes e a administragao.

28 DAS DISPOSIGCOES FINAIS

28.1 Da sessao publica do Pregao divulgar-se-a o contrato no sistema eletrénico.
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28.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizagdao do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o
primeiro dia Util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao
haja comunicagcdao em contrario pelo Pregoeiro.

28.3 No julgamento das propostas e da habilitagao, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficacia para fins de habilitagao e classificagdo.

28.4 A homologacao do resultado desta licitagcao nao implicara direito a contratagao.

28.5 As normas disciplinadoras da licitagdo serao sempre interpretadas em favor da
ampliacdao da disputa entre os interessados, desde que ndao comprometam o interesse da
Administracao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacao.

28.6 Os licitantes assumem todos os custos de preparacado e apresentacao de suas
propostas e a Administragcao nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducao ou do resultado do processo licitatorio.

28.7 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. So se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente
na Administragao.

28.8 O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais nao importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

28.9 O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletrénico
www.comprasbr.com.br, nos dias Uteis, mesmo endereco e periodo no qual os autos do
processo administrativo permanecerao com vista franqueada aos interessados.

28.10 Em caso de divergéncia entre disposi¢cbes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas gue compbem o processo, prevalecerd as deste Edital.

28.11 Os casos omissos No presente Edital serdo solucionados com fulcro na Lei n°.
14.133/2021 e suas alteracdes, bem como as demais normas pertinentes.

28.12 As caracteristicas técnicas, quantitativos, orcamentos, e os demais métodos e/ou
procedimentos constantes neste Edital foram baseadas em Termo de referéncia emitido
pela(s) secretaria(s) responsavel(is).

28.13 Para dirimir quaisquer questdes decorrentes desta Licitagao, nao resolvidas na esfera
administrativa, serd competente o foro da comarca de Laguna/SC.

Os esclarecimentos ao Edital deverdo ser enviados através da Plataforma Compras BR.

Laguna/SC, 14 de outubro de 2026.

Peterson Crippa da Silva
Prefeito Municipal
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ANEXO |

PROCESSO DE LICITAGCAO N° 77/2026 PML
PREGAO ELETRONICO N° 77/2026 - PML

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBIJETO

11. O presente Edital tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para
fornecimento de licenca de uso de software, treinamento de usudarios, migracdo de dados,
suporte técnico, manutenc¢des corretivas e/ou evolutivas e desenvolvimento de melhorias que
atendam os quantitativos e especificagcées descritos nos itens subsequentes e anexos para
atender a rede municipal de ensino vinculada a Secretaria de Educacdao e Esportes de
Laguna/ScC.

2. DA JUSTIFICATIVA

A presente contratacdo fundamenta-se no Art. 205 da Constituicdo Federal, que estabelece a
educacdo como direito de todos e dever do Estado e da familia, impondo ao poder publico a
adocao de medidas que assegurem ambientes educacionais eficientes, seguros, inclusivos e
alinhados as demandas contemporaneas. Nesse contexto, a utilizacdao de solucdes tecnolégicas
integradas mostra-se indispensavel para o fortalecimento do processo de ensino e
aprendizagem, bem como para a qualificacdo da gestdo educacional.

A solucdo tecnolégica a ser contratada visa garantir a continuidade das atividades da Secretaria
Municipal de Educacio e das unidades escolares, abrangendo a gestiao documental dos alunos,
acesso de professores e responsaveis, controle de filas de espera, administragcdo da vida
funcional dos servidores, gestao da alimentacdo escolar e demais rotinas essenciais. Destaca-
se que o contrato atualmente vigente nao tem a possibilidade legal de renovacdo, o que torna
imprescindivel a nova contratacdo, sob pena de descontinuidade dos servicos e prejuizos
operacionais e administrativos relevantes.

A implementacido de sistema integrado, em ambiente web, com acesso seguro e
disponibilidade em dispositivos diversos, permitira a centralizacdo e o compartilhamento de
informacées em tempo real, promovendo maior eficiéncia administrativa, padronizacdo de
processos, melhoria no atendimento a comunidade escolar e suporte qualificado a tomada de
decisdes. A solugdo proporcionard, ainda, economia de recursos publicos, maior controle
institucional, transparéncia, rastreabilidade e aderéncia as obrigag¢des legais junto aos érgaos
oficiais.

A plataforma devera ser modular, flexivel e adaptavel as diferentes realidades da rede de
ensino, permitindo o gerenciamento completo das atividades educacionais e administrativas,
incluindo cadastros, comunicag¢ao institucional, relatérios gerenciais, acompanhamento
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pedagégico e participacdao dos responsaveis, além de contemplar servicos de capacitacao,
suporte técnico e evolucdo continua.

A centralizacdo das informacdées em sistema uUnico possibilitara aprimoramento do
planejamento educacional, otimizacdao da alocacao de recursos, reducido de desperdicios e
ampliacao da capacidade de monitoramento e intervencao, especialmente no enfrentamento
das perdas de aprendizagem e na melhoria dos indicadores educacionais.

Diante desse cenario, a contratacido mostra-se medida indispensavel para assegurar a
continuidade e a modernizacdo da gestdo educacional, garantindo maior eficiéncia,
economicidade e qualidade na prestacao dos servicos publicos, contribuindo diretamente para
a efetivacao dos direitos fundamentais relacionados a educacao.

Ressalta-se, por fim, que a auséncia de solucdo tecnolégica adequada comprometera
significativamente a execuc¢dao das atividades educacionais, podendo acarretar impactos
operacionais relevantes e prejuizos a administracao publica e a comunidade escolar.

3. DA MODALIDADE DE LICITA(;AO

3.1 Para a contratacao do objeto, sera adotada a modalidade de licitacdao Pregao Eletrénico,
observando-se os principios de direito publico e, especialmente, as disposicoes da Lei n°
14.133/2021, bem como as demais normas aplicaveis a espécie.

3.2 O critério de julgamento e o modo de disputa serdao definidos pela unidade competente,
de acordo com as caracteristicas do objeto, a legislacdo aplicavel e os critérios estabelecidos
no instrumento convocatério.

4. DOS REQUISITOS MINIMOS OBRIGATORIOS DO SISTEMA

Abaixo serdo descritos os requisitos exigidos que o sistema atenda e serdo avaliados no
processo de avaliacdo de conformidade.

4.1 O sistema devera possuir interface grafica e operar integralmente em ambiente web
nativo (Full-Web), acessivel por meio de navegadores de internet padrao de mercado, sendo
vedada a necessidade de instalacdo de softwares adicionais nas estacées de trabalho ou de
utilizacdo de mecanismos de emulacdao no servidor de dados, admitindo-se a utilizagdo de
softwares, servicos ou componentes intermediarios quando necessdrios a integragdo com
dispositivos externos, periféricos ou demais recursos tecnolégicos previstos neste Termo de
Referéncia, bem como a disponibilizacao de funcionalidades por meio de aplicativos méveis,
quando aplicavel. O sistema devera ser acessivel e plenamente compativel com os principais
navegadores de internet disponiveis no mercado, incluindo, no minimo, Mozilla Firefox e
Google Chrome, bem como operar adequadamente nos ambientes Microsoft Windows e Linux.
4.2 O sistema devera permitir a emissao de todos os relatérios e graficos no padrao ISO 32000
(formato PDF), por se tratar de padrao aberto, integro e seguro, devendo ainda possibilitar a
definicdo do formato de saida, contemplando, no minimo, os seguintes formatos: PDF, ODT,
DOCX, ODS, XLSX, HTML, XML, CSV e TXT;

4.3 O sistema devera permitir a exportagcdo de dados provenientes de listas e processos,
possibilitando a geracdo de arquivos, no minimo, nos formatos: PDF, TXT, CSV, XLSX, DOCX e
JPEG;

4.4 O sistema devera permitir a abertura simultdnea de mais de uma instancia da aplicacao
pelo mesmo usuario, sem bloqueio por tentativa de login em duplicidade, desde que
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preservadas as condigdées de segurancga, rastreabilidade e integridade das operacodes
realizadas;

4.5 Devera possuir base de dados Unica, unificada e centralizada, garantindo a unicidade e a
consisténcia dos cadastros, sem utilizacdo de mecanismos que ocasionem duplicidade ou
fragmentacao de

informacgdes. Devera dispor, ainda, de mecanismos que permitam identificar, sinalizar e,
quando necessario, consolidar eventuais registros duplicados, possibilitando sua unificagcdo em
cadastro Unico, especialmente para entidades como bairro, cidade, disciplina, pais, pessoa
(aluno, professor, funciondrio, entre outros) e estado. O processo de consolidacdao devera
preservar a integridade, a consisténcia e o histérico das informacées, devendo o sistema emitir
alertas sempre que a unificagdao puder ocasionar perda, sobrescrita ou inconsisténcia de dados.
4.6 Deverad permitir o uso de correio interno, possibilitando o envio e recebimento de
mensagens entre usuarios, inclusive com direcionamento para grupos, devendo contemplar
funcionalidade de mensagens de leitura obrigatéria, cujo acesso ao sistema fique condicionado
a confirmacao de leitura pelo usuario;

4.7 O sistema devera permitir o bloqueio de acesso de usuarios, grupos de usuarios ou de
acessos vinculados a unidades especificas (escolas), de forma individualizada, devendo ainda
possibilitar a exigéncia de redefinicdo de senha no momento do login, configuravel por usuario,
com base em periodicidade ciclica em dias ou data limite previamente estabelecida;

4.8 O sistema devera assegurar que cada usuario esteja vinculado a uma Unica pessoa. Ainda,
devera permitir a recuperacido de senha por meio eletrénico, implementar politica de
complexidade de senhas e disponibilizar, nas telas de autenticacdo e alteracdo de senha,
mecanismo que permita ao usuario visualizar a senha digitada, mediante acdo explicita;

49 O sistema devera permitir a alternancia de unidade (estabelecimento) pelo usuario, sem
necessidade de novo login ou encerramento da sessdo ativa, inclusive no mesmo médulo em
utilizacao;

4.10 O sistema devera encerrar automaticamente a sessdo do usudrio de forma imediata
quando seu acesso for desabilitado, garantindo a seguranca e a integridade do ambiente;

5. DAS CARACTERISTICAS E MODULOS DO SISTEMA
Abaixo serao descritos os requisitos que o sistema atenda em cada médulo e serdo avaliados
no procedimento de avaliagcdao de conformidade.

5.1 MODULO SERVIDOR EDUCACIONAL

Este moédulo devera ser destinado a modernizagcao da gestido informatizada do setor de pessoal
da Secretaria de Educagao, proporcionando maior organizacao e controle sobre a formacao e a
vida funcional dos professores e demais profissionais vinculados a Secretaria. O médulo deve
apresentar os seguintes requisitos:

5.1.1 Permitir o cadastro de vinculos contratuais e/ou concursos dos profissionais, incluindo
dados como matricula, data de admissao, tipo de contrato, data e motivo de desligamento,
fonte de recurso, cargo, area e carga horaria, sendo obrigatério, para docentes, o registro da
area de atuacao;

5.1.2 Possibilitar o registro de lotacdes por matricula, contemplando cargo, funcdo, tipo de
atividade (regular, readaptado ou reabilitado), turno, carga horaria, forma de execuc¢ao (normal,
complementar ousuplementar), unidade de exercicio, centro de custo, periodo de vigéncia,
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horarios de intervalo e registros de atrasos;

5.1.3 Permitir o registro de adicionais vinculados a lotacdo, como horas extras, adicional de
dificil acesso, adicional noturno e gratificacdes de funcgao;

5.1.4 Possibilitar o registro de cessdes e substituicées, indicando tipo, periodo e, quando
aplicavel, destino ou profissional relacionado;

5.1.5 Possibilitar o calculo do centro de custo da lotagdo com base no cargo, etapa e prioridade
da verba;

5.1.6 Permitir o registro de processos seletivos para contratacées tempordrias, incluindo
definicdo de etapas e exames;

5.1.7 Possibilitar o registro de solicitagcées de licencas diversas, com indicagdo de deferimento
ou indeferimento;

5.1.8 Permitir o cadastro de solicitacdes de pessoal, registrando demandas por profissionais;
5.1.9 Possibilitar a geracdo de atestados a partir de modelos pré-configuraveis, com opc¢édo de
edicdo basica;

5.1.10 Permitir a emissao de relatério de contratos com selecdo de campos como matricula,
admissao, desligamento, area, data de nascimento, nome, endereco, e-mail, data de ingresso e
telefone; e a emissdao de contratos agrupados por componente curricular ou formacéao do
profissional;

5.1.11 Possibilitar a emissdo de relatério de estagiarios, apresentando contratos, periodos de
atuacao e totalizacdo do tempo em anos, meses e dias;

5.1.12 Possibilitar a emissdo de comunicados de apresentacdo, cancelamento e transferéncia de
servidores;

5.1.13 Permitir a emissao de relatério quantitativo de professores regentes por etapa, com total
geral, quantidade de pés-graduados e respectivos percentuais; e a emissao de relatério
quantitativo de professores contratados, agrupados por tipo de vinculo, &rea e componente,
incluindo totais e percentuais de pés-graduacao;

5.1.14 Permitir a emissao de relatério de servidores por centro de custo; e a emissiao da grade
de trabalho do professor, indicando os dias trabalhados por més e ano;

5.1.15 Permitir a emissdao do histérico funcional do servidor, contendo dados cadastrais,
documentaciao, formacao, vinculos contratuais, lotagées, funcdes exercidas, periodos, carga
horaria, registros de faltas, afastamentos e evolucao na carreira;

5.1.16 Permitir a emissao de relatério de afastamentos, com filtros por profissional, periodo e
tipo de licenca, apresentando datas e quantidade de dias, com op¢ao de agrupamento;

5.1.17 Permitir a emissdo de relatério de disponibilidade do servidor, com filtros por unidade,
componente, area, turno e periodos, detalhando carga horaria de planejamento,
disponibilidade e regéncia;

5.1.18 Possibilitar a emissao de relatério de dias Uteis trabalhados por matricula, considerando
descontos de licencas, faltas e feriados; e a emissao de relatério de alocacdo do servidor,
exibindo quadro semanal com horarios, disponibilidade e unidade de atuacao

5.1.19 Permitir a emissdo de relatério de efetividade dos profissionais, contendo dados
funcionais, carga horaria, auséncias e total de horas nao trabalhadas, incluindo informacdes de
cessao;

5.1.20 Possibilitar a emissdao de relatério de licencas em determinada data, apresentando
matricula, nome, vinculo, tipo de licenca e periodo; e a emissido de relatério de planejamento
docente, com filtros por servidor, escola, turno e dia;
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5.1.21 Permitir a emissao de relatério de lotaciao do profissional, detalhando unidade, funcao,
carga hordria, turno, periodo e, para docentes, turmas, disciplinas e horarios de aula, incluindo
resumo semanal;

5.1.22 Permitir a emissao de relatério de substituicdes, contendo dados do servidor, vinculo,
funcado, carga horaria, periodo, substituto e tipo de cessdo; e a emissiao de relatério de
solicitacoes de pessoal, com filtros por data, cargo e unidade;

5.1.23 Possibilitar a analise comparativa do quadro de lotacdo com parametros definidos,
indicando excesso ou insuficiéncia de pessoal, com detalhamento por unidade e posto de
trabalho;

5.1.24 Permitir a consulta de profissionais por segmento de atuacio em cada unidade, com
carga horaria, complementacao de jornada e quantitativos por componente e turmas;

5.1.25 Possibilitar o encerramento de contratos por tipo, informando data e motivo, encerrando
vinculos, lotagbées e acessos ao sistema; e o encerramento de lotagdes, eliminando registros
fora do periodo definido, de forma individual ou em lote;

5.1.26 Restringir a atuacdo de docentes fora de sua area de formacao;

5.1.27 Possibilitar a configuracao de restricao de acesso ao sistema durante periodos de férias
ou apds encerramento de contratos. Ainda deve restringir lotacoes e regéncias fora dos
periodos contratuais e de lotagdo;

5.1.28 Permitir a definicdo dos horarios de planejamento, inclusive com subdivisoes;

5.1.29 Possibilitar o registro de ocorréncias vinculadas as lotacées dos professores;

5.1.30 Permitir comunicacdo interna ao gestor sobre alteracdes de lotacao;

5.1.31 Possibilitar notificacdo de superiores sobre afastamentos, sugerindo substitutos com
disponibilidade e perfil compativel;

5.1.32 Impedir o registro simultaneo de regéncia e hora-atividade para o mesmo servidor no
mesmo periodo, validando conflitos de agenda em tempo real;

5.1.33 Permitir aplicar provas para avaliacdo de desempenho dos servidores. Uma prova sera
preenchida pelo préprio servidor (autoavaliagao) e as outras, individualmente, por seus pares
de mesmo nivel e por pares de outro nivel (superiores ou subordinados);

5.1.340s envolvidos na prova de desempenho, serdo informados e deverdo preencher as
questdes de forma on-line, via navegador ou aplicativo (Android e/ou 10S);

5.1.35 As provas serdao compostas por um peso e varias questdoes. Cada uma dessas questoes
podera ter alternativas de simples escolha com pesos distintos;

5.1.36 A pontuacdo do servidor sera composta pelo somatério das médias ponderadas, da
autoavaliacdo e dos pares.

5.1.37 Emissao da avaliacao de desempenho, listando os critérios, a pontuagio da autoavaliacao,
média dos pares e do superior, bem como a pontuacio final do servidor;

5.1.38 Emissao de relatério de desempenho, agrupados por més de aniversario, listando o nome,
data de exercicio, cargo, area, componente e estabelecimento;

5.1.39 Emissdo dos servidores que ainda estdo pendentes de preenchimento da avaliacdo.

52 MODULO ALIMENTAGCAO

Este médulo devera ser destinado ao atendimento das necessidades do Servico de Nutricdo
Escolar da Secretaria Municipal de Educacéao, disponibilizando recursos para o planejamento,
gerenciamento, controle, monitoramento, acompanhamento, registro, consolidacao e andlise
das informagdes relacionadas a alimentacgao escolar.
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5.2.1 O sistema devera possibilitar a emissdao de relatérios gerenciais, operacionais e
estatisticos, painéis de acompanhamento e indicadores de desempenho para a gestdo da
alimentacdo escolar, abrangendo desde os empenhos até o acompanhamento das refeicées
fornecidas nas unidades escolares, além de:

5.2.2 Possibilitar o controle da quantidade de alunos a serem atendidos por grupo em cada
escola, conforme o tipo de refeicao;

5.2.3 Possibilitar a emissdo de indicadores de adesdo ao cardapio por escola, com médias
mensais e percentuais em relacdo as matriculas;

5.2.4 Permitir emissdao de relatério de alunos com restricées alimentares relacionadas ao
cardapio escolar, consolidados por tipo de necessidade nutricional especifica, aluno, turma,
faixa etaria e unidade escolar;

5.2.5 Permitir anexar os laudos médicos ou nutricionais a ficha escolar do aluno;

5.2.6 Permitir o cadastro de produtos com classificacido por tipo, unidade de medida, defini¢cdo
opcional de per capita (por item ou escola) e informagdes nutricionais;

5.2.7 Permitir o cadastro de preparac¢oées alimentares com definicdo de itens e per capita, por
escola ou conjunto, incluindo funcionalidade de coépia;

5.2.8 Permitir a disponibilizacdo de fichas técnicas conforme cada preparo registrado no
sistema;

5.2.9 Possibilitar a emissao de ficha técnica de preparagdées com composicdao nutricional e
comparacido com valores de referéncia para cada faixa etaria;

5.2.10 Disponibilizar tabelas de composicdo dos alimentos reconhecidas nacionalmente, com
possibilidade de associacdo automatica ou registro manual aos alimentos;

5.2.11 Possibilitar o registro de cronogramas contendo data, conjunto de escolas, tipo de
refeicdo e carddpio, com visualizacdo semanal ou em lista, permitindo ediciao com filtros,
inclusdao de dados, cépia entre periodos ou a partir de modelos, com pré-visualizagdo antes da
confirmacgao;

5.2.12 Possibilitar a emissdao de relatério de cronograma de cardapios com detalhamento
nutricional, calorias, alunos com restricées e identificacdo de responsaveis técnicos;

5.2.13 Disponibilizar consulta e emissao de histérico de alteracées em cardapios e cronogramas,
identificando o usuario responsavel, data e hora da modificagdo, tipo de agdo realizada
(inclusao ou exclusao) e comparativo entre os dados anteriores e atualizados;

5.2.14 Possibilitar o registro dos mapas mensais de alimentacao escolar, incluindo consumo,
refeicdes servidas e incidentes, com telas especificas para facilitar o lancamento dos dados;
5.2.15 Permitir a emissdo de relatério de incidéncia de consumo de itens em determinado
periodo e emissao de relatério de incidentes registrados na execug¢ao do cardapio;

5.2.16 Permitir a emissao de relatério de refei¢cées servidas, com detalhamento por tipo, publico
e incidentes;

5.2.17 Permitir a emissdo de comparativo de per capita realizada versus referéncia;

5.2.18 Restringir o registro de consumo somente a embalagem inteira;

5.2.19 Possibilitar o fechamento em lote dos mapas, bloqueando alteracdes e o
acompanhamento da evolugdo dos lancamentos dos mapas pelas escolas;

5.2.20 Permitir ajustes retroativos de consumo conforme saldo da entrega naquela data;
5.2.21 Permitir que, ao registrar sobra limpa, sobra suja e restos, o sistema sugira
automaticamente os itens previstos no cronograma do dia, possibilitando também inclusao
manual;
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5.2.22Possibilitar a emissao de relatério mensal de sobras e restos com totalizagcées semanais e
mensais, por unidade escolar;

5.2.23Permitir a emissao de indicadores de desperdicio por refeicdao, detalhando sobras sujas,
restos, atendidos e indices, filtrando por unidade escolar;

5.2.24 Permitir visualizacdo dos dados registrados em sobras e restos em formato de
graficos, possibilitando filtro por escola, periodo de tempo e refeicédo;

5.2.25Permitir a gestao de transferéncias de saldo de produtos entre escolas, inclusive multiplas
no mesmo lancamento, mantendo as quantidades disponiveis para novas movimentacoes e
possibilitando a emissdo de relatério de saldos com detalhamento de data de recebimento,
fonte de recurso e empenho;

5.2.26 Permitir a emissao de relatério de produtos e quantidades a serem entregues por
periodo e escola;

5.2.27 Possibilitar a emissdo de previsdao de entregas considerando saldo em estoque,
consumo estimado, empenhos e critérios de priorizagao;

5.2.28 Permitir a emissao de relatério de controle de géneros por escola e verba, com
saldo anterior, entradas, consumo e saldo atual;

5.2.29 Possibilitar a emissao de guias de entrega de produtos por escola; e a emissao de

relatérios de recebimento com status (aceito, parcial ou nao recebido) e identificacdao do
responsavel;

5.2.30 Permitir a emissao de estimativa de tempo de uso dos produtos com base no
estoque disponivel;

5.2.31 Possibilitar a geracdao automatica de quantidades de produtos para entrega com base em
multiplos critérios (alunos, cardapio, estoque, periodicidade, fornecedores e prioridades).
Possibilitar, opcionalmente, a deducdo do saldo existente de produto nas escolas deduzido da
previsdo de consumo para o periodo. Permitir modificar a quantidade percentual de alunos
atendidos e a distribuicdo (ou nao) de produtos com uma verba complementar em caso de
auséncia de estoque na principal. Por fim, priorizar a distribuicio dos itens em diferentes
ordens, conforme classificacdo dos empenhos;

5.2.32Possibilitar o monitoramento em tempo real das entregas, identificando divergéncias,
atrasos ou antecipacoes;

5.2.33Possibilitar a visualizagdo das entregas de produtos previstas para as escolas;

5.2.34 Permitir distribuicdo de produtos antes da emissdo da nota fiscal, com controle de
saldo por empenho; e possibilitar ajustes ou anulacio de quantidades em empenhos;

5.2.35 Possibilitar a visualizacdao dos cardapios atendidos por determinada entrega de
produto; e o registro de quantidades nao miltiplas em notas e entregas;

5.2.36 Permitir a emissao de guias de reposicao de alimentos, para aqueles alimentos que
nao estao conformes para o consumo;

5.2.37 Permitir a geracdo de relatério para controle de quais reposi¢cdes ja foram
realizadas e quais ainda estdo pendentes;

5.2.38 Limitar o prazo para registro de recebimento de produtos e restringir lancamentos

de consumo em datas futuras; permitir entregas avulsas conforme regras configuradas de
entrega;

5.2.39 Possibilitar a emissdo de relatério de consumo com origem das entregas, datas e
eventuais alteracgées, identificando quantidade, data e usudrio; e permitir a emissao de relatério
mensal de consumo de géneros por escola, com quantidades e valores;
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5.2.40 Possibilitar a emissao de ordens de fornecimento com detalhamento de
quantidades contratadas, solicitadas e valores unitarios, e permitir a emissdo de previsdo de
compras por periodo, com quantitativos e valores estimados por unidade;

5.2.41Possibilitar a emissao de relatoério financeiro de empenhos por verba, com detalhamento
de fornecedores, itens, valores empenhados, entregues, faturados e saldos;

5.2.42 Permitir a emissdo de relatério de previsao de saldo, incluindo empenhado,
faturado, entregue e saldo disponivel;

5.2.43 Possibilitar a emissdo de saldos de empenho por item, com opc¢des de filtro por
grupo, origem e agrupamento por embalagem;

5.2.44 Permitir a emissao de relatério de entregas com verba complementar;

5.2.45 Possibilitar a emissdo de relatérios de notas fiscais por periodo e fonte de recurso;
5.2.46 Permitir a emissdo de grafico de compras por grupo de itens, com detalhamento
de fornecedores e empenhos;

5.2.47 Permitir o calculo de quantitativos para licitacido e/ou chamada publica com base

nas fichas técnicas cadastradas para os preparos dos carddapios, possibilitando a identificacao
por unidade escolar, refeicdo, quantidade per capita e total por refeicdes, informando o
quantitativo total necessario para compra;

5.2.48 Possibilitar a emissdo de grafico de custo médio anual por refeicdo, exibindo
quadro demonstrativo de resultados, com gasto e os atendimentos mensais realizados;
5.2.49 Possibilitar o registro de notas fiscais de recebimento de produtos, com

importacdao via XML (NF-e), geracdo a partir de entregas, cépia de documentos e cidlculo
automatico do valor total dos itens com base no empenho;

5.2.50 Avaliagdo nutricional:

5.2.50.1 Permitir o cadastro, armazenamento, edicdo e atualizacido dos dados
antropométricos dos alunos, contemplando, no minimo, peso, estatura/comprimento, data da
afericdo, data de nascimento, sexo, idade, turma, unidade escolar, etapa e modalidade de
ensino, possibilitando a identificagcdo individual do aluno e a consolidagado das informacgdes por
escola, turma, sexo, faixa etaria, periodo de avaliacdo e demais filtros necessdrios para andlise
e acompanhamento nutricional;

5.2.50.2 Permitir a consulta, visualizagdao, emissao e impressiao do diagndstico nutricional
individual e consolidado dos alunos, com calculo automatico dos indicadores antropométricos
recomendados pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS) e adotados pelo Sistema de
Vigilancia Alimentar e Nutricional (SISVAN), contemplando, no minimo: Peso para Idade (P/l);
Estatura/Comprimento para Idade (E/lI); Peso para Estatura/Comprimento (P/E); indice de
Massa Corporal para Idade (IMC/I). Os resultados deverdo ser apresentados em Escore-Z e
Percentil com a respectiva classificagdo do estado nutricional, permitindo a emissdo de
relatérios individuais e consolidados por aluno, turma, unidade escolar, faixa etaria, sexo,
periodo de avaliacdo e demais filtros parametrizaveis pelo usuario;

5.2.50.3 Disponibilizar a visualizacdo dos dados por meio de gréficos, tabelas e indicadores
estatisticos, possibilitando o acompanhamento da evolucido antropométrica individual e
coletiva, bem como a identificagdo da distribuicio do estado nutricional dos estudantes por
unidade escolar, respeitando os parametros de referéncia da OMS para cada faixa etaria

5.2.51 Com o objetivo de otimizar e dar maior agilidade a execucgédo das atividades, os recursos
a seguir deverao ser disponibilizados por meio de aplicativos compativeis com os sistemas
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operacionais Android e iOS, publicados em suas respectivas lojas oficiais.

5.2.51.1 As informacodes registradas deverao ser disponibilizadas no sistema em tempo real;
5.2.51.2 Possibilitar a visualizagcdo das entregas de produtos previstas para as escolas;

5.2.51.3 Permitir o registro do recebimento de produtos, incluindo a quantidade
efetivamente recebida quando divergente da prevista e a respectiva data, com op¢ao de

leitura da guia de entrega para agilizar o processo, possibilitando a realizacao de leitura parcial
da mesma.

53 MODULO ESCOLAR E GESTAO

Este moédulo deve realizar o gerenciamento de alunos das escolas, administrando as turmas,
grade curricular, chamadas, boletins, atas, histéricos, atestados, graficos de desempenho e
movimento de alunos e deve apresentar os seguintes quesitos:

5.3.1 Cadastro de calendarios de anos letivos, aplicaveis a totalidade da rede de ensino ou a
unidades especificas, com definicdo dos periodos de inicio e término das atividades escolares;
e férias, bem como parametrizacao, para cada periodo avaliativo, das respectivas datas de inicio
e término;

5.3.2 Permitir o registro de amparos aos alunos (junto ao histérico, notas parciais e/ou do
periodo), indicando: se aprova ou reprova o aluno, a situacdo do aluno no periodo (bimestre,
trimestre, semestre), e se desconta o divisor para onde aplicado em casos onde o aluno esteve
ausente ou nao fez uma prova avaliada por nota numérica;

5.3.3 Cadastro de atestados de faltas do aluno, especificando periodo (data inicial e final),
anexo (opcional) e justificativa da auséncia. O atestado deve gerar faltas justificadas
automaticamente na chamada;

5.3.4 Cadastro de bases curriculares, acessivel a todas as escolas da rede municipal ou somente
a uma escola especifica, com a identificacdao do tipo de matricula (curricular ou componente),
tipo da frequéncia (dia letivo ou carga horaria), forma de avaliacdao, grade curricular, carga
horaria anual, competéncias/habilidades, objetivos do planejamento;

5.3.5 Cadastro de competéncias da base curricular, permitindo a avaliacdo de objetivos
especificos (menc¢ao) por série e componente, opcionalmente por avaliacdo. Ainda deve ser
possivel, atribuir aos alunos conceitos especificos e pré definidos a essas meng¢ées/habilidades
(Ex. bom, muito bom, ...);

5.3.6 Cadastro de objetivos, vinculados a base, representando itens do planejamento de aula a
serem seguidos pelos professores de todas as disciplinas da grade curricular, identificando o
seu preenchimento como obrigatério ou nao;

5.3.7 Permitir a parametrizacdo da forma de avaliagdao, sem codificacdo (script, programacio
ou assemelhado), considerando: formula matematica - inclusive condicional - para apurag¢ao de
resultados finais (normal e exame); o percentual de frequéncia minima de aprovacao
juntamente com o niumero de decimais - opcional tal critério para aprovacao; intervalo de nota
de aprovacao, reprovacao e exame; casas decimais e opcionalmente um amparo (exibido se for
o caso, boletim ata e histérico) especialmente para educacao infantil e anos iniciais. Além disso,
devem constar também as avaliagdes a serem apuradas, com seus respectivos tipos de notas
(nota, conceito, parecer, parecer/nota e parecer/conceito) e minimos para aprovagao;

5.3.8 Ainda, na forma de avaliagao, deve ser possivel configurar termos (descricdes) especificos
para: aprovado, reprovado, exame, matriculado, novo, cursando, transferido, reprovado por
frequéncia, aprovado por conselho;
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5.3.9 Cadastro de situagdes de entrada (novo ou repetente), matricula (nova ou renovada) e
saida (aprovado, reprovado, transferido, evadido, ...). Para a saida, deve ser possivel regrar as
movimentacdes de matriculas para uma ou mais séries. Além da descricdo da situagdo, devem
ter abreviatura e sigla para uso em documentos e relatérios;

5.3.10 Cadastro de notas obtido na realizacdo de provas do ensino supletivo, com a situacao e
nota por componente. As mesmas devem constar no histérico escolar;

5.3.11 Cadastro do diario de aula com os conteliidos ministrados diariamente pelos professores,
com possibilidade de anexar arquivos; e fazer pesquisa e inclusao de habilidades da BNCC
(Nacional, Estatual e/ou Municipal) pelo seu cédigo ou parte do texto, diretamente na mesma
tela. As aulas podem ser do tipo avaliativas (receberao uma nota parcial) ou expositivas. Devem
ser identificadas as aulas que ndo possuem registros de chamada;

5.3.12 Cadastro de faltas dos alunos (chamada), com suas respectivas disciplinas, datas, e
justificativas, quando necessario. Exclusivamente ao professor, deve ser atribuida a restricdo
de ver e alterar somente as disciplinas que ele ministra para a turma. Devem ser identificados
os dias em que ndo existem registros de aula;

5.3.13 Cadastro de habilidades por componente, permitindo atribuir um conceito conforme
evolucdo dos objetivos avaliados. No caso do professor, o acesso é exclusivo a componente
ministrada;

5.3.14Cadastro das atividades realizadas pelo professor em seu periodo de planejamento; e
cadastro de atividade compensatéria, permitindo registrar atividades para compensar
auséncias dos alunos em aulas ministradas normalmente;

5.3.15 Cadastro de ocorréncias, contendo informacées sobre o redator, relator, infrator e data.
As ocorréncias registradas devem passar pela mediagdo do coordenador para que o conteudo
do relato seja disponivel aos pais. Devera haver determinados textos que nao necessitem de
moderacdo e sejam automaticamente entregues aos pais;

5.3.16 Cadastro de desdobramento das ocorréncias, pontuando as providéncias e acdes
desenvolvidas e registro das reunides dos conselhos de classe, com parecer exclusivo por
aluno;

5.3.17 Permitir o registro ilimitado de provas, trabalhos, recuperacao, reavaliacdo e
complemento de parciais, por disciplina e turma, com a data, os planos de aulas vinculados e
eventuais anexos. O sistema deve gerar automaticamente a formula matematica, utilizada para
determinar a média da avaliacdao e desconsiderar notas em branco conforme configurado. Deve
ser permitido ao professor alterar a férmula gerada pelo sistema. O sistema ainda deve aceitar
conceitos como método de avaliagcdo. Exibir notas parciais anteriores do aluno, quando
ingressar em uma outra escola, a fim de facilitar os registros iniciais;

5.3.18 O registro de notas ao longo do periodo letivo deve permitir a aplicagdo de exames de
recuperacio e o sistema deve considerar a maior nota para o calculo final, assim como ter a
possibilidade de substituicao por uma prova geral do periodo;

5.3.19 0 planejamento deve exibir o seu texto completo (incluindo todas as metas/objetivos
previamente definidos) para visualizagdo, edicdo e digitacdo, em uma unica tela, podendo
aplicar qualquer recurso de formatagio ao texto como um todo. Permitir ainda, que enquanto
editado, ou seja, durante a sua redacdo, tenha a aparéncia (tamanho e tipo da fonte,
formatacdo, ...) mantida e possa ser impresso. As metas/objetivos podem ser de preenchimento
obrigatério ou facultativo, devendo o sistema regrar, ou seja, permitir ou ndo que uma
meta/objetivo tenha conteiudo ou possa estar vazia. O texto podera ser composto por
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elementos textuais da BNCC tendo como facilitadores e funcionalidades, a pesquisa e inclusao
destes elementos pelo seu cédigo ou parte do texto na mesma tela. Algumas partes do texto
(metas/objetivos previamente definidos) devem restringir ou ndo o acesso a BNCC. Deve dispor
ainda, na mesma tela, consulta distinta para BNCC Nacional, Estadual e Municipal;

5.3.20 Cadastro de aprendizagens, definindo conceitos individuais aos alunos, nas
habilidades vinculadas a BNCC. Deve também ser possivel definir evidéncias individuais para
cada aluno. Essas evidéncias, quanto marcadas, irdo compor o parecer do aluno, disponivel para
impressao no seu boletim;

5.3.21 Cadastro de ajudante da turma, definindo os alunos que fazem acompanhamento
diferenciado de ensino;

5.3.22Cadastro de histérico com a situagdo do aluno e das disciplinas. As notas podem ser do
tipo: numéricas, conceituais, pareceres ou amparos. Ao cadastrar as etapas de um histérico, o
mesmo deve propor as componentes conforme configuradas exclusivamente para esse uso. O
sistema deve permitir o registro das escolas para facilitar a reutilizacao;

5.3.23Cadastro de matricula dos alunos, apresentando a situacdo de entrada, de matricula e
saida, data de ingresso e de saida. No caso de transferéncia de aluno, deve ser informada a
escola ou a turma de destino. Quando for o caso de turma integral (manha e tarde), além do
préprio turno (integral), permitir atribuir o turno da manha ou tarde efetivamente como ocorre
com sua frequéncia na turma;

5.3.24 Cadastro de notas, conceitos e pareceres para componentes definidas na base da
grade curricular. Para digitacdo das notas, o sistema devera ter como facilidade de operacéo,
visualizacdo e navegacao o uso das setas, semelhante a uma planilha eletrénica, onde os
alunos, as disciplinas, as notas e as faltas estariam divididas em linhas e colunas. Em caso de
exame, somente os alunos da turma com tal situacido estardao disponiveis para digitacdo da
nota;

5.3.25 Cadastro de solicitacdao de servidores, permitindo a escola registrar demanda por
profissionais;
5.3.26 Cadastro de turmas da escola, com sua identificacédo, série/etapa, base curricular,

turno, tipo de atendimento, nimero maximo de alunos e sala de aula. Além disso, deve ser
permitido o cadastramento, com gerenciamento de conflitos, das aulas lecionadas pelos
respectivos professores em cada periodo letivo — quadro de horarios - e se for o caso, restringir
o numero maximo de aulas semanais conforme cada componente curricular. Ainda, quando for
0 caso, a turma pode admitir o multisseriado como forma de avaliacao distinta em cada periodo
avaliativo. A série/etapa, o turno e a base curricular devem se passiveis de alteracdo a qualquer
tempo;

5.3.27 Cadastro de informagées dos alunos com: enderegco, geolocalizacio,
documentacido, pessoas autorizadas a retirar o aluno da escola, documentos anexos
(documentos de identificacio, atestados,

...), entre outros; Deve também registrar o encaminhamento de alunos para outras escolas apoés
a conclusdo do ano letivo;

5.3.28 Cadastro de valores de mensalidades por aluno a serem pagos pela compra de
vagas a escolas terceirizadas conveniadas e Organizag¢des da Sociedade Civil;

5.3.29 Emissao da relagdo de notas (ou notas parciais) alteradas em determinado periodo,
exibindo a data, hora, usuario, componente e o aluno;

5.3.30 Emissdo de acesso dos pais, com dados para possibilitar o login no sistema; e
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emissdo de responsaveis que ainda ndo dispéem de credenciais de acesso ao sistema;

5.3.31 Emissao de alunos com alergias e alunos com deficiéncia; e emissdo de alunos portadores
de patologias, exibindo seu nome, data de nascimento, turma e opcionalmente listando as
patologias. Ao final, exibir resumo com a quantidade de portadores por classificagcado do tipo de
patologia. Contabiliza-se apenas a patologia com classificagdo de maior nivel;

5.3.32Emissao de alunas em periodo de gestacgdo; e emissao de alunos com nome social;
5.3.33Emissao de alunos em situacdo de acolhimento e o local onde se encontram;

5.3.34 Emissao de relatério de alunos que fazem uso do transporte; e emissdo de relatério
de passageiros (alunos de varias turmas e acompanhantes opcionalmente) para viagens,
listando o nome e um documento de identificacao;

5.3.35 Emissao das atas: de entrega de boletins, resultado final, alunos reprovados,
conselho de classe (incluir uma legenda explicativa para alunos que cursam mais de uma
etapa), realizacao de avaliacoes e de registro de portfélio do aluno de educacdo infantil;

5.3.36 Emissao de alunos com atividades domiciliar; e emissao de relatério de atividades
extraclasse exibindo para cada professor, sua turma e componente, a data da atividade a
descricdo e a ocorréncia de anexos. Ainda, emissdo de retorno de atividades extraclasse,
exibindo para cada atividade a data de retorno, o aluno e a situacdo (entregue, ndao entregue
ou parcial);

5.3.37 Emissdao dos planejamentos do professor, exibindo o periodo, situacdo (em
desenvolvimento, concluido, revisado, ..) a quantidade de aulas e o tempo de duracao; e
relatério de planejamento de atividades por disciplina;

5.3.38 Emissdo do acompanhamento do diario, listando o numero de alunos, a
quantidade de aulas avaliativas e expositivas, o nimero de chamadas e o niumero de parciais
registradas para cada turma e componente. Também deve ser possivel exibir os professores, e
detalhar as parciais e chamadas;

5.3.39 Emissao das avaliacbes por componentes, em cada avaliacdo, demonstrando o
nimero de avaliacdes parciais planejadas e as efetivamente realizadas; e emissao do
quantitativo de planejamento, exibindo por componente a quantidade de aulas e o tempo das
atividades propostas;

5.3.40 Emissdo das atividades de apoio pedagdgicos realizados pelos ajudantes e
emissao das atividades realizadas pelo professor no planejamento;

5.3.41Emissao de ocorréncias registradas com os alunos da escola;

5.3.42 Emissdo do plano curricular, estimando em percentual por turma, quanto o
conteudo ministrado pelos professores esta de acordo com o plano curricular da secretaria
municipal de educac¢ao.

5.3.43 Emissao de distor¢do de idade, filtrando por ano letivo, o ensino e as séries iniciais
ou finais, listando a quantidade de alunos matriculados, a quantidade de alunos por idade e
extremos (aquém ou além de uma idade), o total de alunos com idade superior a série e a taxa
de distorcao, agrupado por turno e série; e alunos em distorcdo de idade agrupados por etapa;

5.3.44 Emissdao de medidas de uniformes: camisa, casaco, calga e calgado;

5.3.45 Emissao de relatérios consolidados de recebimento de uniformes, discriminando
quantidades por tamanho, modelo e unidade escolar;

5.3.46 Emissdo de relatério quantitativo de alunos com deficiéncia, listando o niumero de
alunos e o nimero de alunos com alguma deficiéncia;

5.3.47 Emissao de relatério do movimento de alunos, listando: o nome do aluno, a turma,

(E) wwwiagunasc.govbr @prefeituradelaguna
B4 comunicacao@laguna.sc.govbr K ©prefeituralaguna

Qs 48 36441655




Secretaria da
PREFEITURA DE Fazenda,
\ Administracao e
Servicos Publicos

Av. Colombo Machado Salles,145
Centro Adm. Tordesilhas, 3" andar
Centro Histérico / Laguna-SC

R 483644-0832

a data (de ingresso ou saida) e a escola (em caso de transferéncia). A listagem deve ser
agrupada por entradas e saidas;

5.3.48 Emissdao de boletim estatistico por escola ou da rede municipal, contendo:
matricula inicial, alunos novos, reavaliados, transferéncias, evasoes, 6bitos e matricula real,
opcionalmente ainda aprovados e

reprovados. Os dados devem ser consolidados na rede ou por escola, por ensino e por série e
seus respectivos totalizadores. Opcionalmente ainda deve exibir o indice de aprovacao, indice
de percentual por ensino e por sexo;

5.3.49 Emissdo de relatério da quantidade de alunos novos em determinado ano letivo,
divididos por escola, série e sexo;
5.3.50 Emissao de panorama por série, listando a quantidade de turmas, quantidade de

alunos, quantidade de professores e professores temporarios, agrupados por escola, ensino, e
tipo da série e seus respectivos totalizadores;

5.3.51 Emissao de relatério da quantidade de alunos com agrupamentos diversos, constando
identificacdo das turmas de atendimento em salas anexas;

5.3.52 Permitir a emissdo de relatério de quantitativo de vagas, apresentando por
estabelecimento e etapa/série os seguintes indicadores: niumero total de alunos, nimero de
alunos com deficiéncia (PcD), quantidade de vagas disponiveis, entradas previstas, saidas
previstas e vagas previstas, possibilitando opcionalmente a exibicido do saldo de vagas;

5.3.53 Emissdo da frequéncia por periodo listando o nome do aluno, a turma e a
frequéncia do periodo. Deve listar ainda os dias que o aluno faltou com identificacdao para as
faltas justificadas e nao justificadas e um totalizador de faltas. Alternativamente, as faltas
podem ser detalhadas por componente e a relacdao de alunos limitada aos participantes do
Programas Sociais, e alunos acima de um determinado niumero de faltas ndo justificadas ou
com frequéncia abaixo de um percentual especificado. Ao final exibir resumo de frequéncia por
turma e o total da série. O calculo da frequéncia deve considerar a data de entrada do aluno na
turma (calculo proporcional);

5.3.54 Emissdo de infrequéncia dos alunos, listando seu nome e o periodo que tiveram
determinado numero de faltas ou presencas consecutivas (escolher quantidade);
5.3.55 Emissdao da frequéncia por dia da semana, agrupada por estabelecimento e

opcionalmente por turma, exibindo em cada dia da semana o percentual de preseng¢a dos
alunos; opcionalmente também pode considerar apenas alunos participantes de Programas
Sociais;

5.3.56 Emissdo de relatério de horario das turmas, contendo as turmas, as disciplinas, os
professores, os respectivos dias da semana e os periodos de aula que serdo ministrados; e
emissao de relatério de horario dos professores, contendo os professores, as disciplinas e a
turma e os respectivos dias da semana que serao ministradas as aulas;

5.3.57 Emissdao de relatério de ficha de matricula, com os dados do aluno, filiagdo,
matriculas e rematriculas realizadas, deficiéncias, situacdo e pessoas autorizadas a buscar o
aluno na escola;

5.3.58 Emissdao de matriculas nao realizadas em relagdo ao ano letivo anterior;

5.3.59 Emissdo de relatério de alunos das turmas por disciplinas, listando as notas e faltas
de cada avaliacao, a nota parcial, o total de faltas, a nota do exame (caso ja tenha ocorrido), a
média final, a frequéncia e o resultado da disciplina;

5.3.60 Emissado alunos com as notas dos periodos e o objetivo para aprovacgao (nota a ser
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alcang¢ada, na ultima avaliacdo); e emissao de relatério de alunos por turmas listando as
respectivas disciplinas curriculares com suas médias individuais, faltas e o resultado final do
aluno;

5.3.61Emissdao de relatério de alunos por turma, listando as notas das provas parciais e
recuperacoes das avaliagées bem como a média e nota final da avaliagdo; e emissao de relatério
de notas para o professor, exibindo os alunos e as notas finais nas disciplinas que o mesmo tem
regéncia;

5.3.62 Emissao relatério de alunos por turma, listando o aluno e sua foto (opcional) e para
cada uma das suas disciplinas, as notas e faltas (conforme a avaliacao selecionada) e a média,
caso selecionado. Ainda, opcionalmente devem ser destacados os alunos e suas notas e/ou
médias abaixo de um determinado referencial;

5.3.63 Emissao de relatérios diversos de professores, como para: aniversarios;
conselheiros de turmas e histérico funcional (dados cadastrais, formacdo, contrato, lotacoes,
faltas, ...);

5.3.64 Emissdao de relatérios diversos de alunos por turma, como: com situacdo; pais,
idade, endereco, escovacgdo, reunides e outros;

5.3.65 Emissédo de relatério de pendéncias dos alunos da turma, exibindo as componentes
aos quais nao obteve éxito de aprovacao.

5.3.66 Emissdo de relatério de autorizados a buscar, listando os alunos e as pessoas
autorizadas a buscar por turma;

5.3.67 Emissédo de relatério de alunos por turma, que liste a idade, o peso, a altura e o IMC

do aluno; e emissao de relatério de alunos por intervalo de idade (ano) e sexo (opcional),
listando o nome do aluno, sexo, data de nascimento e idade em anos e meses;

5.3.68 Emissao de alunos das turmas avancado, podendo escolher uma ou mais turmas,
e os dados que serdo exibidos, como: aluno, situacao, data de matricula, etc;

5.3.69 Emissdo de transferéncias por escola, listando o nome do aluno, a data e o
estabelecimento de destino. Deve totalizar por turma, série e escola;

5.3.70 Emissao de eventos do ano letivo, exibidos em um calendario mensal, detalhados
por tipo de evento; e emissdo de relatério referente ao risco de evasao dos alunos.
5.3.71Emissdao das salas da escola, com sua area e densidade planejada, assim como o
detalhamento da turma: nimero de alunos e professores e a densidade real;

5.3.72 Emissao de relatério mensal de Controle de Custos referente a compra de vagas
da Educacao Infantil das escolas conveniadas terceirizadas e Organizacdes da Sociedade Civil,
relacionando alunos, data de nascimento, turno, série, turma, data de entrada, quantidade de
dias e o respectivo valor, bem como a soma dos valores referentes a todos os alunos atendidos
pela escola no periodo. Adicionalmente, o relatério devera trazer o resumo de valores
considerados no calculo para alunos com a mesma quantidade de dias matriculados;

5.3.73 Emissdo de grafico de alunos abaixo da média, listando a quantidade de alunos
que nao atingiu a média na avaliacdo nas respectivas componentes. Deve exibir também uma
tabela detalhando os valores exibidos no grafico. O valor referencial (média) pode ser alterado;
5.3.74 Emissao de grafico de aproveitamento (aprovados x reprovados) da rede municipal
ou da escola, filtrando por ensino. Deve exibir ainda tabela quantitativa detalhando os
percentuais do grafico;

5.3.75 Emissdo de grafico de aproveitamento por ensino, detalhado por série. Deve exibir
ainda tabela quantitativa detalhando os percentuais do grafico;
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5.3.76 Emissdo de grafico de aproveitamento comparativo entre anos letivos da mesma
série, por escola ou da rede;
5.3.77 Emissao de grafico de aproveitamento, por série, detalhado por disciplina. Deve

exibir ainda tabela quantitativa detalhando os percentuais do grafico. Em ambos os casos
tabela e grafico devem ter opc¢ao para diferenciar por sexo;

5.3.78 Emissao de grafico de aproveitamento, por série, com comparativo entre turmas,
filtrando a escola ou a rede. Deve exibir ainda tabela quantitativa detalhando os percentuais
do grafico. Em ambos os casos tabela e grafico devem ter opc¢ao para diferenciar por sexo;
5.3.79 Emissdo de grafico de aproveitamento parcial, considerando notas parciais ou
notas do periodo avaliativo, exibindo por disciplina e série, o indice de aprovagcio em
determinada avaliacdo. Apresentar juntamente uma tabela com o detalhamento por turma;
5.3.80 Emissao de grafico de aproveitamento por disciplina exibindo um comparativo
entre as notas, alcancada até determinada avaliacao por disciplina, e as séries;

5.3.81Emissao de grafico comparativo de turmas e componentes abaixo da média (ou um valor
de referéncia), exibindo o percentual de alunos abaixo da média;

5.3.82 Emissdao de grafico de médias dos componentes dos alunos por ano, exceto
transferidos e sem nota, indicando ainda a margem de variacao das notas;

5.3.83 Emissao de grafico de médias e faltas, filtrando por turma e avaliacido, listando para
cada aluno a relacdao de notas e faltas das disciplinas, a média da turma, e a média para
aprovacao;

5.3.84 Emissdo de atestados de: comparecimento, escolaridade, frequéncia, matricula,
passagem, transferéncia e vaga;

5.3.85 Emissdo da ata de resultados finais, marcando a possibilidade de imprimir a

assinatura para direcdo e secretdrio de escola, alunos em avanco (inclusive, sem eles, somente
eles), carga horaria da componente e frequéncia do aluno; e emissdo de boletim constando
nota, parecer, habilidades ou até combinacdo entre eles, conforme modelo previamente
configurado. Imprimir somente alunos em determinada situagcao e para estes, dependendo o
modelo, exibir diretor, faltas, habilidades. Ainda, ter a opcdo para imprimir um cédigo de
acesso, permitindo aos pais, a partir deste cédigo, acessar o conteutdo liberado para ele;

5.3.86 Emissdo de histéricos escolares e/ou certificados de conclusdo. No mesmo
documento devem conter um ou mais ensinos previamente configurados. A emissido deve
ainda exibir opcionalmente, a assinatura para diregcao e secretario de escola, e reprovacdées em
séries ou etapas;

5.3.87 Possibilidade de assinatura eletronica em documentos, tais como atestados,
histéricos escolares, atas de resultados finais, planilhas de acompanhamento pedagédgico,
entre outros;

5.3.88 Calcular a situagdo do periodo letivo para disciplina (s) de uma grade,
especialmente em casos de EJA ou matricula por disciplina;
5.3.89 Permitir para inicializar o ano letivo, a partir de outro ano, com as turmas (inclusive

multiseriado), os horarios de funcionamento, os professores que ministram as disciplinas nas
suas respectivas turmas e os horarios de aula das disciplinas;

5.3.90 Permitir a transferéncia de aluno solicitante, registrando a situacido e emissio dos
documentos necessarios;

5.3.91 Permitir gerar as situacdes e médias finais (calculo da média; o resultado deve aparecer
no boletim, ata, histérico e relatérios) conforme forma de avaliagdo atribuida a turma com o
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modo de matricula (etapa ou componente), sendo estas disponiveis ao boletim, ata, histérico e
demais relatérios que fizerem uso das mesmas, conforme forma de avaliacdo previamente
definida. O calculo podera ser feito para um aluno, uma ou todas turmas, uma ou todas as
séries, ou a todo o calendario letivo da escola. O usudrio podera definir a formula matematica
para gerar médias finais, sem a necessidade de codificacdo (script, programacido ou
assemelhado);

5.3.92 Permitir enturmar os alunos a partir das matriculas do ano anterior e das pré-
matriculas, em uma nova turma (conforme movimentacao e situacdo final do aluno - aprovado
e reprovado). As novas turmas devem manter os alunos do calendario passado, caso tenha
disponibilidade, dada a capacidade das turmas. Caso tenham alunos com duas pré-matriculas,
somente a Ultima devera ser considerada e ainda, se uma pré-matricula nao tiver a designacéo
para uma escola o processo devera ser cancelado;

5.3.93 Permitir a juncdo de evidéncias, compondo um parecer descritivo para revisao do
coordenador;

5.3.94 Permitir que a escola somente matricule alunos da fila de espera, previamente
encaminhados;

5.3.95 Permitir atribuir a turmas de atividade complementar de alunos de qualquer outra
turma e/ou escola;

5.3.96 Permitir fazer a matricula simplificada, atribuindo uma ou mais turmas ao aluno

em determinado calendario, conforme modalidade de ensino. Na mesma tela devera ser
possivel ver o aproveitamento do aluno em outros anos letivos bem como as suas notas;

5.3.97 Permitir moderar as ocorréncias antes de estarem (ou nao) disponiveis aos pais;
5.3.98 Permitir o registro de alunos exclusivamente quando encaminhados via pedido de
matricula;

5.3.99 Permitir, especialmente aos Coordenadores, marcar os planejamentos como
aprovados ou a revisar, sendo que para estes ultimos poderao fazer consideracées;

5.3.100 Permitir a rematricula de alunos recusados nas transferéncias para a escola de
origem, possibilitando que o mesmo seja diretamente matriculado na mesma turma;

5.3.101 Permitir o remanejo de alunos entre as turmas, considerando a troca de turma ou
transferéncia e possibilitando a renumeracio das matriculas;

5.3.102 Permitir a rematricula, em uma UuUnica tela, de um ou mais filhos, podendo
facilmente atualizar os dados dos envolvidos e emissdao de comprovante de rematricula;
5.3.103 Permitir reverter uma transferéncia de alunos, por motivos diversos;

5.3.104 Permitir a revisdo do parecer descritivo de forma unificada de todas as

componentes em uma uUnica tela, permitindo uma edigao fluida, inclusive com formatacgao de
todo o texto. As alteragdes de cada componente devem ser vistas exclusivamente a cada um
de seus respectivos professores;

5.3.105 Permitir atendimento de solicitagcées exclusivamente para turno integral;

5.3.106 Permitir a transferéncia de alunos entre escolas da rede municipal, sendo que este
ficara pendente do aceite da escola de destino. Se aceito, informar a turma na qual cursara, e
posteriormente estardo disponiveis o histérico e as notas das avaliagcdes. Se nao for aceita,
informara o motivo e ficara disponivel para a escola de origem. Neste ultimo caso, o aluno
voltara a escola de origem e constara na lista de transferéncias rejeitadas;

5.3.107 Consultar atividade de apoio ao estudante, exibindo os seus atendimentos pelo
nicleo e detalhando os servicos, periodos e frequéncia (de forma resumida e diaria);
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5.3.108 Consultar atividades do professor, exibindo: escola, turma, nome, quantidade de
aulas, quantidade de parciais, quantidade de chamadas e quantidade de planejamentos; ter
possibilidade de ordenacdo pelos elementos listados e também exportacao da lista;

5.3.109 Consulta relativa ao encerramento do diario, indicando a situacdo percentual de
cada turma e um detalhamento da mesma. A consulta deve incluir filtro por avaliacdo e exibir,
na tela inicial, as turmas com seus componentes e professores, indicando o status
(encerrado/ndo encerrado) para a avaliagio filtrada;

5.3.110 Consulta da situagao relativa ao fechamento do ano letivo de toda a rede, exibindo:
quantidade de alunos matriculados, quantidade de alunos cursando, percentual de conclusao,
quantidade de turmas (encerradas e abertas). Os indicadores sao exibidos por estabelecimento,
total e por série;

5.3.111Consulta para identificacdo e gerenciamento de possiveis duplicidades cadastrais de
pessoas, com base em informacées como nome, nome semelhante, CPF, RG, certidao, data de
nascimento, filiacdo e outros dados cadastrais. Devera permitir consultar os possiveis pares
encontrados, destacando os dados coincidentes e divergentes, realizar a analise comparativa
dos registros, manter um dos cadastros, unificar os registros e classificar a ocorréncia, no
minimo, como pendente, ignorada ou resolvida, evitando a reapresentacao de pares ja tratados;

5.3.112 Consulta de alunos de AEE/AC, exibindo o estabelecimento, a turma AEE/AC, o
total de alunos e a turma de origem de cada aluno (com op¢édo de exportacao para Excel);
5.3.113 Consulta do Sistema Presenca (Bolsa Familia), devendo identificar alunos do
arquivo de upload que nao constam como beneficidrios do programa;

5.3.14 Permitir que um calendario possa se estender por mais de um ano (365 dias)
propriamente dito;

5.3.115 Permitir ou restringir o acesso as avaliacoes de cada calendario escolar ao
Secretario de escola, Supervisor, Professor e Responsaveis;

5.3.116 Permitir o bloqueio de visualizacdo de notas aos responsaveis;

5.3.117 Permitir que o Secretdrio de escola ndo consiga criar turmas no decorrer do ano
letivo;

5.3.118 Permitir o encerramento do calendario, por escola, bloqueando alteracdes
referentes a ele;

5.3.119 Permitir aprovacao por parecer descritivo, sendo que a mesma identifique o aluno

como aprovado e emita um conceito na componente curricular para o histérico e outros
relatoérios;

5.3.120 Permitir avaliagées (nota, conceito, parecer) distintas para cada periodo de
avaliagdo no mesmo ano letivo;

5.3.121 Exibir (ou nao), conforme configuragdo, alunos com determinada situacao
(cursando, transferidos, ...) na lista de diario do professor;

5.3.122 Permitir aprovacao condicional como forma complementar de avaliagdo.

5.3.123 Permitir que ao encerrar o diario do professor, sejam consolidadas as faltas do

periodo avaliativo e as notas sejam calculadas - sem necessidade de codificagdo (script,
programacio ou assemelhado) - considerando: Média; Soma; Atribuicdo, a nota complementar
devera ser somada a média parcial; Substituicao, a média das parciais sera substituida pela nota
de substituicido quando esta ultima for maior. Também deve considerar, se configurado, a data
de entrada como referéncia para o divisor da nota alcangada. O encerramento deve computar
Atividades Compensatérias como abonos e deve funcionar corretamente para turmas avaliadas
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por conceito;

5.3.124 Permitir conforme configurado, registro do diario de aula pelo professor, mesmo
antes da data de entrada e apés a data de saida do aluno da turma;

5.3.125 Permitir, quando for o caso, descontar o divisor para o calculo da nota do aluno
quando ele nao tiver alguma parcial;

5.3.126 Permitir que ao marcar a situacdo aprovado por conselho a um aluno o sistema
atribua a nota aos componentes que ainda ndo atingiram a média, conforme configurado
(nenhuma nota, média do ano letivo, média do exame). A nota real deve permanecer disponivel.
5.3.127 Permitir a realizacdo da chamada do aluno, e para cada periodo de tempo e/ou
etapas, identificar nomenclaturas diferentes para falta ou comparecimento, subdividido em
presencial ou domiciliar no que diz respeito a participacdo do aluno. Ainda, realizar o cadastro
da chamada para varios componentes de uma Unica vez conforme permissdo do professor. A
chamada deve: aplicar faltas justificadas automaticamente caso exista um atestado valido para
o aluno no periodo; impedir a alteracido de chamadas vinculadas a Atividades Compensatoérias;
5.3.128 Permitir a exigéncia (ou nao) da identificacdo do turno parcial da matricula do
aluno, especialmente para turmas de alunos de Educacdo Infantil em tempo integral, quando
0 mesmo s6 permanece em um dos turnos;

5.3.129 Permitir que seja configurada a possibilidade de continuidade de uma matricula
de um aluno, mesmo estando fora da idade esperada;

5.3.130 Restringir o atendimento de vagas (educacio infantil) encaminhadas e pedidos
(Pré a 9° Ano) de matricula, apés o prazo de atendimento;

5.3.131 Restringir as transferéncias apés um determinado prazo;

5.3.132 Permitir ao usuario definir quais modalidade de ensino serdo impressas no
histérico, juntamente com sua identificacao;

5.3.133 Restringir a transferéncia do aluno especialmente para algumas etapas da
educacdo infantil;

5.3.134 Permitir configurar, por etapa, a possibilidade de aceite de novas matriculas
exclusivamente pela fila de espera, exceto para um calendario posterior;

5.3.135 Permitir para cada etapa, restringir as transferéncias, viabilizando-as

exclusivamente por uma lista de transferéncia, com possibilidade de estabelecer ainda um
tempo minimo de matricula para poder fazer solicitacio.

5.3.136 Permitir restringir inclusive transferéncias internas de alunos quando as mesmas
s6 poderiam ser feitas mediante uma lista de transferéncias.
5.3.137 Permitir avancar, matricular ou rematricular os alunos conforme movimentacao de

situacao previamente regrada. Para as transferéncias, regrar para outras modalidades (classe
aceleragao, nivelamento, etc) ou etapa;

5.3.138 Permitir o uso de uma base curricular por mais de uma etapa/série;

5.3.139 Permitir, a usudrios autorizados, configurar modelos de chamada, boletim, ata e
histérico, sendo definidos para a rede escolar e/ou para uma escola e/ou série especifica em
um determinado periodo de tempo (anos);

5.3.140 Permitir matricula de alunos com dependéncia escolar anterior, permitindo que o
aluno avance para etapa posterior e curse as disciplinas reprovadas.

5.3.141 Permitir informar e/ou bloquear novos cadastros de pessoa com mesmo nome e
também o registro do nome somente com as iniciais em maiusculo;

5.3.142 Permitir ou ndo que somente alunos com todos os anos letivos de histérico
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registrados possam ser enturmados.

5.3.143 Permitir reordenar/numerar a turma a qualquer momento;

5.3.144 Permitir a qualquer momento a criagcdo de uma nova turma;

5.3.145 Permitir aprovacao automatica para atividade complementar;

5.3.146 Permitir o retorno automatico de aluno transferido a escola de origem, quando
este ndo for aceito em um determinado periodo na escola de destino (escola da rede municipal);
5.3.147 Limitar, conforme configuracdo (nada fazer, somente avisar, bloquear), a matricula
dos alunos acima da quantidade disponivel por turma;

5.3.148 Permitir o fechamento automatico das turmas quando todos alunos estiverem

com situacdo final, inviabilizando alteracdes de chamadas, notas e matriculas, assim como
fechamento automatico das escolas quando todas as turmas estiverem encerradas;

5.3.149 Permitir a matricula do aluno em um ano letivo por vir, mesmo que o aluno curse
o calendario atual;

5.3.150 Permitir limitar as intencées de escolha de escola na rematricula bem como
determinar a forma de escolha dessas escolas para sua efetivacao;

5.3.151 Permitir a visualizacdo de parciais anteriores da componente, apés transferéncias;
5.3.152 Comunicar o professor quando um aluno transferido retornar a sala;

5.3.153 Comunicar o professor quando um aluno for recebido em sua sala oriundo de outra
escola de rede;

5.3.154 Comunicar o professor quando um aluno for transferido de sua turma;

5.3.155 Notificar o professor caso ele tenha planejamento rejeitado;

5.3.156 Comunicar o supervisor escolar apés um nimero determinado de dias Gteis sem
que o professor realize a chamada;

5.3.157 Comunicar escolas credenciadas sobre o ndo preenchimento de chamada;

5.3.158 Comunicar a equipe diretiva sobre alunos com faltas excessivas, considerando um
limite estabelecido;

5.3.159 Comunicar diretor sobre o movimento de lota¢gées dos servidores;

5.3.160 Permitir que terceiros possam emitir documentos com o nome do secretario titular
da escola de forma que o mesmo possa assina-los;

5.3.161 Permitir a qualquer momento a matricula retroativa de alunos;

5.3.162 Permitir que um mesmo aluno conste mais de uma vez na mesma turma - uma

ocorréncia apenas como ativo - ou em mais de uma turma nao curricular. Restringir a matricula
curricular do aluno, caso ele ja esteja matriculado em qualquer escola da rede;

5.3.163 Emitir carteira de estudante para um aluno, ou uma turma, conforme modelos
configurados no sistema;

5.3.164 Permitir identificacdo visual (marca d’agua) nas emissdes de ata de resultados
finais e histoéricos escolares quanto as mesmas contiverem turmas com situagcao em aberto;
5.3.165 Permitir anexar ao cadastro de pessoa, varias capturas de imagens (documentos,
comprovante de endereco, fotos), sequencialmente, devidamente organizadas, utilizando um
aplicativo no dispositivo mével (Android e 10S), disponivel nas respectivas lojas oficiais;

5.3.166 Permitir armazenar localizagao do arquivo fisico de documentos do aluno;

5.3.167 Permitir que os planejamentos de ensino sejam registrados de forma exclusiva por
um professor ou de forma compartilhada, por mais de um professor, inclusive de outras
disciplinas;

5.3.168 Permitir organizar as atividades extraclasse em blocos (periodos de tempo);
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5.3.169 Permitir que o registro da chamada (presenca, falta, domiciliar, ...), seja regrada por
periodos de aula definidos por turno e série;

5.3.170 Permitir definir a grade curricular relacionando componentes curriculares
secunddrios a componentes curriculares principais;

5.3.171 Permitir o registro da presenca para componentes secundarias;

5.3.172 Permitir encerrar o diario do professor, concatenando a componente principal, o
desempenho dos alunos nas componentes secundarias.

5.3.173 Definir a quantidade de faltas consecutivas, que determina um aluno ser
infrequente;

5.3.174 Permitir o calculo da frequéncia proporcional do aluno, especialmente nos anos
iniciais, quando o calculo da mesma deve ocorrer por fragées do dia letivo;

5.3.175 Permitir processar arquivo com as grades de respostas escaneadas, obtendo as

questdes assinaladas de cada aluno. O sistema deve tolerar ajustes de escala e rotacdes das
imagens;

5.3.176 Permitir a correcdo ou ajuste manual das notas da prova do aluno;

5.3.177 Permitir a emissdo de grade de questdes para aplicagdo de prova com ao menos o
nome e turma do aluno. A emissao deve exibir o Nome Social do aluno quando for o caso;
5.3.178 Emissdo do desempenho das turmas, identificando os alunos com suas notas e
questodes erradas;

5.3.179 Permitir a exportagcao das questdes das provas;

5.3.180 Permitir a identificacdo de notas, no boletim do aluno, quando a mesma é
proveniente de uma instituiciao externa a rede municipal de ensino.

5.3.181 Permitir ser avisado quando existirem protocolos expirados para a escola;

5.3.182 Permitir a avaliacdo diferenciada de alunos PCD, conforme o regramento
estabelecido;

5.3.183 Permitir a cépia de notas quando o aluno retornar a turma ou a rede, bem como o
registro das notas parciais ao retornar para a mesma turma;

5.3.184 Permitir o registro individual do aluno de habilidades da BNCC (Federal, Estadual
e/ou Municipal), atribuindo um conceito e as evidéncias da aprendizagem;

5.3.185 Emissao de relatérios de aprendizagem demonstrando o quantitativo de conceitos
utilizados.

5.3.186 Emissdao do desempenho do aluno, demonstrando o processo de aprendizagem,

com o conceito e as evidéncias anotadas. Ainda, pode ser possivel acrescentar um parecer
especifico ao aluno;

5.3.187 Processo para revisdo de Parecer Descritivo (PD), permitindo a revisio e edicao dos
pareceres em uma interface dedicada;
5.3.188 Processo para importacao de evidéncias de aprendizagem em lote, permitindo

executar para rede, escola, turma ou aluno individual. O processo deve considerar as
permissodes do usuario (inclusive perfil Professor) e permitir filtro por componente. A ordenacao
das evidéncias importadas deve considerar a data do processo, a ordem das habilidades e a
data da evidéncia;

5.3.189 Registro de programacao da turma para alunos AEE, permitindo escolher periodo
e dia no qual o aluno cursa aquela turma;
5.3.190 Emissdao da programacido das turmas AEE demonstrando alunos cursando e

periodos frequentados;
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5.3.191 Permitir copiar notas do aluno que retorna a rede de ensino ou turma caso o aluno
ja tenha cursado anteriormente em mesmo calendario aquela turma;

5.3.192 Permitir registro de dados para IMC em lote, podendo cadastrar para toda a turma
de uma vez;

5.3.193 Permitir o registro e exibicdo de multiplos responsaveis legais (filiacdo direta ou
tutores), assegurando a impressao correta de todos os nomes em histéricos e atestados de
matricula;

5.3.194 Gerenciar a entrega e o recebimento de uniformes escolares, permitindo a
pesquisa por aluno, por estabelecimento ou por periodo de distribuicao;
5.3.195 Cadastrar os tipos de avaliagcbes externas aplicadas nas escolas, informando a

descricdo e a respectiva entidade avaliadora (governo federal, estadual, municipal ou
instituicao privada).

5.3.196 Possibilitar o vinculo de varias dependéncias fisicas para cada turma.

5.3.197 Registro dos horarios em que o professor realiza seu planejamento, com validacao
conforme sua carga horaria contratual;

5.3.198 Permitir gerar varias versoes da grade horaria, sendo que apenas uma pode estar
homologada e em uso;

5.3.199 Configurar o planejamento pedagdégico, definindo ano letivo, escopo, modalidade,
atendimento e grupo de ensino;

5.3.200 Cadastrar solicitacoes de encaminhamento de alunos (matricula, data, sigilo,
dificuldades relatadas e procedimentos pré-realizados);

5.3.201 Emitir alerta ao coordenador pedagdégico quando o professor estiver em atraso

com a postagem de planejamento/notas/frequéncia, considerando o calendario estabelecido
pela secretaria de educacéao;

5.3.202 Possibilitar a definicdo da quantidade de alunos, em sala de aula, por metro
quadrado;

5.3.203 Possibilitar a visualizacdo das informa¢6ées da agenda por dia, semana, més e
eventos.

5.3.204 Possibilitar aos gestores a emissao de relatério de risco de evasdo por turma ou
por aluno.

5.3.205 Possibilitar aos gestores a emissao de relatério de risco de reprovagio por turma

ou por aluno.

5.4 MODULO TRANSPORTE ESCOLAR

Este médulo deve contemplar as necessidades organizacionais, e favorecer a transparéncia na
area de transporte da Secretaria de Educacdo, favorecendo o gerenciamento de alunos
transportados e emissao de relatérios. O moédulo exige os seguintes quesitos basicos:

5.4.1 Controle de gastos, incluindo veiculo e motorista, para atender mao de obra, pecas,
pneus, combustiveis e outros itens;

5.4.2 Registro do motorista com a CNH (carteira nacional de habilitagcdo), data de vencimento,
categoria e cursos. O sistema deve impedir a exclusido de motoristas que possuam vinculo com
roteiros;

5.4.3 Registro de veiculos préprios e locados, utilizados no transporte;

5.4.4 Controle do roteiro, vinculado a uma linha e sentido (ida/volta/ambos), especificando:
descricdo, turno, dias da semana previstas para funcionamento, trajeto, paradas e
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quilometragem total. Deve possuir ainda a possibilidade de cépia de roteiros;

5.4.5 Ferramenta para composicao de trajetos de roteiros de forma interativa por meio de um
mapa. A partir dos pontos de interesse informados pelo usuario, deve calcular
automaticamente os trechos que os conectam, respeitando o sentido das vias de acesso e das
estradas locais, na ordem em que foram informados. Deve dispor de mecanismo para informar
visualmente os pontos de embarque/desembarque/paradas, informando o horario previsto e
uma descricdo. Além disso, deve oferecer mecanismos de zoom, modo tela cheia, edicdo de
pontos de interesse e de edicdo de paradas, bem como demonstrar visualmente o sentido de
deslocamento, o ponto de partida, o ponto de chegada e os pontos de embarque/desembarque
exibindo informacdes de endereco relacionados a sua localizacao;

5.4.6 Controle de veiculos do roteiro, especificando o periodo de vigéncia.

5.4.7 Controle de motoristas do roteiro, especificando o periodo de vigéncia.

5.4.8 Controle de passageiros, da rede municipal e/ou externos, conforme configuracio,
informando o estabelecimento de ensino, série e periodo de vigéncia. O sistema deve permitir
novos cadastros para o mesmo passageiro desde que em periodos ndo conflitantes. Em caso
de transferéncia do aluno, a data fim do vinculo do passageiro deve ser definida
automaticamente com a mesma data da transferéncia do aluno; para cada linha e roteiro
utilizados, podendo haver mais de um, o sistema deve calcular o ponto de embarque, o ponto
de desembarque, a distancia até os pontos de

embarque/desembarque e a distancia entre os pontos de embarque e desembarque
considerando o trajeto do roteiro e o sentido de embarque, além da definicdo dos dias da
semana utilizados;

5.4.9 O sistema deve suportar o vinculo do mesmo passageiro a multiplos roteiros (ou ao
mesmo roteiro em sentidos diferentes) para registrar trajetos de Ida e Volta;

5.4.10Controle do recebimento de passagens com a data e quantidade recebidas;

5.4.11 Emissdo do quantitativo de empenhos, agrupado por verba, listando os fornecedores, e
detalhando os itens dos empenhos através da quantidade empenhada, quantidade entregue
aos veiculos, quantidade apresentada em nota fiscal e o saldo restante para ser entregue as
escolas. Deve ser possivel, opcionalmente, limitar o relatério aos empenhos com saldo positivo;
5.4.12Emissao de gastos por empenho, filtrando por periodo, veiculo e responsavel os itens e
valores gastos, agrupados por empenho e veiculo;

5.4.13Emissao de gastos por item em determinado periodo, detalhando as datas, veiculo e
valores gastos;

5.4.14Emissdo de gastos por veiculo em determinado periodo, detalhando a data,
produto/servico e valor;

5.4.15Emitir mapa de passageiros por roteiro, exibindo opcionalmente as paradas;

5.4.16 Emissao do relatério de passageiros atendidos, agrupados por roteiro e um totalizador;
5.4.17Emissao de carteira do transporte escolar, com registro da validade;

5.4.18Emissdo de comparativo mensal sobre a distribuicao de passagens;

5.4.19Emissao do fornecimento do quantitativo de passagens agrupados por tipo e usuario;
5.4.20 Emissdao do histérico de emissdo de carteiras de transporte dos alunos por
estabelecimento;

5.4.21Emissao de relatério de roteiros, por linha, exibindo no minimo o periodo de vigéncia, o
turno, o sentido de embarque, os dias da semana, os veiculos, os motoristas, endereco do ponto
de origem, endereco do ponto de destino, a quilometragem, informacdes sobre as paradas, e a
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relagcido de passageiros atendidos por estabelecimento. Para os veiculos devem ser exibidos no
minimo: a descricdo, a placa, o periodo de vigéncia, a capacidade de transporte e a quantidade
de passageiros transportados. Para os motoristas devem ser exibidos no minimo: o nome, o
numero da CNH, a categoria da CNH, o vencimento da CNH e o periodo de vigéncia. Para as
paradas devem ser exibidos no minimo, a descricdo, o horario e o endereco relacionado. Para
os passageiros devem ser exibidos no minimo, o nome do estabelecimento, o endereco do
estabelecimento, e para cada passageiro: o nome, o endereco, a série, a idade, o periodo de
vigéncia, a quilometragem percorrida no trajeto, o sentido de embarque, o ponto de embarque,
o ponto de desembarque.

5.4.22 Emissdo de relatério de viagens, exibindo a data e hora do inicio, a data e hora do
fim, a duracdo em horas e minutos, a quantidade de embarques, a distancia total percorrida
sem passageiros, a distancia total percorrida com passageiros, e a distancia total percorrida.
Deve ser possivel filtrar, no minimo por linha e periodo.

5.4.23 Emissdo de grafico de alunos atendidos por rede (municipal, particular, estadual,
...) € periodo;

5.4.24 Emissao de grafico de passagens entregues por rede de ensino e periodo;

5.4.25 Permitir a cépia de passageiros entre anos letivos;

5.4.26 Permitir a importacédo de trajetos a partir de arquivos KML (ex: Google Maps/Earth);
5.4.27 Permitir atender exclusivamente a alunos estejam cursando em uma unidade de
ensino Municipal ou qualquer outro aluno (esfera Estadual, Federal, ...) que solicite transporte;
5.4.28 Permitir o uso do transporte somente a alunos que estejam a uma determinada
distancia da escola;

5.4.29 Informar quando o aluno estiver a uma determinada distancia da escola;

5.4.30 Consulta de viagens, permitindo visualizar o motorista responsavel, os passageiros

embarcados, a quantidade de embarques, a distancia percorrida, a data inicial, a data final e a
duracdao em horas, minutos e segundos. Deve ser possivel detalhar em um mapa o trajeto
percorrido, o trajeto previsto, as paradas previstas, e os embarques efetuados;

5.4.31Aplicativo desenvolvido para dispositivos eletrénicos moéveis para monitoramento do
transporte de alunos em veiculos municipais ou terceirizados.

5.4.31.1 Deve funcionar também de forma desconectada da internet (off-line),
sincronizando os dados quando conectado e deve ter as seguintes caracteristicas:

5.4.31.2 Visualizacao da rota que o motorista deve seguir, com as respectivas paradas a
serem realizada;

5.4.31.3 Visualizacao do caminho percorrido durante a execuc¢do da viagem;

5.4.31.4 Permitir consultar viagens passadas, informando no minimo a duragao,
quilometragem percorrida e quantidade de embarques;

5.4.31.5 Execucdo da viagem em plano de fundo, sem estar com a tela do celular
ligada/ativa e/ou sem estar com o aplicativo aberto;

5.4.31.6 Dispor de indicativo de conectividade com internet e de viagens nao sincronizadas;
5.4.31.7 Permitir visualizar informacdes sobre passageiros para os roteiros do motorista,

contendo no minimo nome, série, estabelecimento de ensino, sentido de embarque, dias das
semanas e foto;

5.4.31.8 Permitir o embarque de passageiros através da leitura da carteira de transporte.
Deve ser exibida indicagdo visual quando o passageiro embarcado estiver fora do seu
cronograma de utilizagao;

(E) wwwiagunasc.govbr @prefeituradelaguna
B4 comunicacao@laguna.sc.govbr i @prefeituralaguna

Qs 48 36441655




Secretaria da
PREFEITURA DE Fazenda,
\ Administracao e
Servicos Publicos

Av. Colombo Machado Salles, 145
Centro Adm. Tordesilhas, 3" andar
Centro Histérico / Laguna-SC

R 483644-0832

5.4.31.9 Notificar o motorista quando a viagem néao for finalizada;
5.4.31.10 Exibir, ao fim da rota, um resumo com o tempo, a quilometragem percorrida e o
numero de alunos embarcados;

5.5 MODULO BIBLIOTECA

Este médulo devera informatizar as bibliotecas de cada escola e biblioteca publica, além de
disponibilizar o acesso web do acervo de toda rede de ensino municipal e ter as seguintes
caracteristicas:

5.5.1 Cadastro do acervo, contemplando informacdes basicas da obra (titulo, colecido, editora,
assunto, resumo, autor (es), exemplar (es), imagem), sendo compartilhado entre todos os
estabelecimentos;

5.5.2 Cadastro dos exemplares do acervo, contendo cédigo, localizacdo em estante, data de
aquisicdo, disponibilidade para empréstimo, status de circulacio e unidade onde esta
localizado, permitindo também o cadastro automatico de multiplos exemplares;

5.5.3 Cadastro de empréstimos com registro da data de retirada e data prevista de devoluciao
(com possibilidade de renovacao); e cadastro de devolugdes, renovacdes e reservas,
informando, se for o caso, o estado do material devolvido e se houve leitura;

5.5.4 Cadastro unificado de retirada e devolucao de materiais, permitindo ao usuario executar
ambas as operacdes na mesma interface;

5.5.5 Geracao de relatério do acervo com detalhamento da obra e imagem; e geracdo de
relatério do acervo e seus exemplares, com agrupamento por obra, autor, editora e tipo de
apresentacao;

5.5.6 Geracao de relatério de empréstimos por usuario, periodo e série; e relatério estatistico
com o total de materiais retirados, devolvidos e disponiveis para novo empréstimo;

5.5.7 Geracao de relatdrio estatistico com a quantidade de materiais lidos por acervo e por
unidade; e relatério indicador dos leitores que mais retiraram materiais em determinado
periodo, ordenado de forma decrescente, exibindo quantidade de retiradas e nome do leitor;
5.5.8 Geracao de relatério indicador dos acervos mais emprestados em determinado periodo;
e geracao de carteira de leitor, permitindo emissdo para alunos matriculados e também para
membros da comunidade sem vinculo escolar;

5.5.9 Geracao de etiquetas de identificacio (interna e lombada) dos exemplares com cédigo de
barras;

5.5.10Geracao de listagem do acervo para inventario, desconsiderando prefixos do nome
conforme configuracgio;

5.5.11 Geracao de relatério de exemplares com reserva programada; e relatério de empréstimos
em atraso e materiais reservados. Ainda, relatério de multas dos leitores;

5.5.12 Permitir o cadastro de livros didaticos emprestados aos alunos, possibilitando seu
controle por meio de relatérios;

5.5.13 Sugestido automatica do cédigo Cutter para classificagcdo do acervo;

5.5.14Permitir configurar o limite maximo de exemplares retirados simultaneamente e o
numero de renovagoes por exemplar;

5.5.15 Informar atrasos na devolugdo de materiais na efetivacdo de matricula em unidades da
rede;

5.5.16 Possibilitar bloqueio automatico de novos empréstimos ou renovacdes para leitores com
multas pendentes ou atrasos; e restringir, por periodo em dias, a possibilidade de nova retirada
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do mesmo acervo;

5.5.17 Automatizar processos de retirada e devolucdo por meio de leitura via leitor ou webcam;
5.5.18 Permitir a retirada de materiais em qualquer unidade por qualquer tipo de usuario (aluno,
professor, responsavel, servidor ou comunidade);

5.5.19 Permitir consulta online do acervo disponivel;

5.5.20 Geragao de comprovantes de retirada, devolugao e renovacéo;

5.5.21 Apresentaciao de estatisticas do acervo por tipo de apresentacao, autor, editora e obra;
5.5.22Permitir a alteragcdo em massa da localizagdo do acervo;

5.5.23 Permitir identificacdo de obras similares sem impedir seu cadastro;

5.5.24 Permitir aviso, no momento da devolucao, quando o material estiver reservado,
indicando o solicitante;

5.5.25 Permitir envio de e-mails informativos sobre empréstimos e devolugdes;

5.5.26 Permitir transferéncia légica de exemplares entre bibliotecas da rede ou entre
acervos, sem necessidade de novo tombamento manual;

5.5.27 Permitir que o usuario desfaca a suspensao de leitores de acordo com a situacao
do leitor;

5.5.28 Permitir cadastrar e manter os dados cadastrais dos idiomas dos materiais.

5.6 MODULO SOLICITAGCAO DE SERVICOS

Este médulo deve permitir a comunicacdo entre as escolas e seu gestor no intuito de registrar
as necessidades de manutencao do dia-a-dia das unidades escolares., tendo como requisitos:
5.6.1 Registro de manutencdo possibilitando identificar qual profissional fara o trabalho em
uma determinada categoria de servico;

5.6.2 Registro de chamados, constando de data de abertura, escola de origem, solicitante,
situacao, prioridade, fotos e detalhamento do andamento;

5.6.3 Emissdo de relatério para conhecimento do andamento dos chamados;

5.6.4 Emissdao do chamado de forma sintética e detalhada;

5.6.5 Emissdo da situagdo dos chamados por periodo;

5.6.6 Possibilidade de restringir a visualizacao e manutencido dos chamados por categoria de
servico;

5.6.7 Aviso automatico da ocorréncia de novos chamados;

5.6.8 Restringir a abertura de novos chamados, caso exista outros chamados abertos conforme
prazo previamente configurado;

5.6.9 Como forma de facilitar e agilizar as atividades, os recursos abaixo devem estar
disponiveis, em forma de aplicativos, com suporte ao sistema operacional Android e 10S, nas
respectivas lojas oficiais:

5.6.10As informagodes geradas devem estar disponiveis em tempo real no sistema;

5.6.11 Permitir o registro de chamados, possibilitando anexar documentos e fotos (oriundas da
camera do aplicativo) bem como a edicdo das imagens antes do envio;

5.6.12 Permitir a consulta de solicitagdes, por periodo, categoria, estabelecimento, situacao,
prioridade, respondidos ou ndo. A consulta deve permitir a selecdo de multiplas situagdes no
filtro;

5.6.13 Permitir o registro do andamento dos chamados, cadastrando pareceres curtos sobre o
atendimento;

5.6.14Permitir anexar documentos e fotos (inclusive edicdo) aos chamados;
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5.6.15 Permitir notificar o técnico sobre a ocorréncia de chamados.

5.7 MODULO ALMOXARIFADO

Este médulo deve possibilitar o controle dos materiais fornecidos as escolas, bem como sua
administracao pela Secretaria de Educacao, atendendo os seguintes requisitos:

5.7.1 Cadastro de solicitagbes realizadas pelas escolas, contendo identificacdo dos
requisitantes, itens e respectivas quantidades, sendo que a lista de selecdo deve ser organizada
por grupos, priorizando produtos com saldo disponivel em estoque;

5.7.2 Cadastro de remessas com base em um ou mais pedidos, podendo estes ser atendidos
total ou parcialmente, permitindo no momento da geracdo da remessa a alteragdo ou exclusao
de itens do pedido original, bem como o atendimento com quantidades parciais;

5.7.3 Possibilidade de emitir remessas com um QR Code, agilizando a informacdo do
recebimento da remessa no sistema pelo estabelecimento de ensino;

5.7.4 Cadastro simplificado de movimentacoées de produtos entre estoques, incluindo também
o consumo de itens pelas unidades;

5.7.5 Geracao de relatério de compras, apresentando os itens necessarios para suprir pedidos
em aberto em determinado periodo;

5.7.6 Geracao de relatério de consumo de itens por unidade de ensino; e geracdo de notas
fiscais segmentadas por fonte de recurso, dentro de um periodo definido, contendo fornecedor,
data, numero, valor, empenho e detalhamento dos itens com suas quantidades e valores;

5.7.7 Geracdo de relatério de pedidos realizados com suas respectivas situagcées de
atendimento; e geracao de relatério de produtos pendentes de entrega por periodo e unidade
destinataria;

5.7.8 Geracao de previsao de itens a serem recebidos por estabelecimento em determinado
intervalo de tempo; e geracao de relatério de saidas de itens por periodo;

5.7.9 Permitir a criacdo de remessas para determinado periodo, considerando critérios como
fator de distribuicao por unidade, fator de alocagdo e sazonalidade dos produtos, devendo
antes da confirmacao apresentar uma previsdo com possibilidade de ajustes e filtros por item
para verificacdo das quantidades destinadas;

5.7.10 Permitir o calculo dos fatores de distribuicdo e o registro dos fatores de alocacido de forma
simultanea;

5.7.11 Permitir que o fator de distribuicio seja definido com base nas caracteristicas do
estabelecimento (quantidade de alunos, carga hordaria/aula) ou manualmente;

5.7.12 Permitir a distribuicao de produtos antes de sua entrada formal no estoque geral.

5.7.13 Realizar a distribuicao considerando a menor quantidade entre o estoque minimo
definido e o limite maximo distribuivel.

5.7.140timizar a distribuicao das quantidades conforme as embalagens disponiveis.

5.8 MODULO FILA DE ESPERA

Esse moédulo visa organizar a fila de espera e dar transparéncia ao processo de matricula de
alunos, especialmente na Educacgao Infantil.

5.8.1 Registro de solicitacdes de troca de turno parcial (manha ou tarde) para turno integral,
classificando por dados socioeconémicos;

5.8.2 Registro dos alunos atendidos por série nas escolas credenciadas, com data de inicio e
término;
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5.8.3 Cadastro de vagas contendo no minimo o protocolo, data, aluno, situacao e informacgées
de contato do solicitante;

5.8.4 Cadastro da lista de espera para transferéncias na rede municipal, possibilitando
identificar alunos a serem transferidos internamente na rede. Restrito para algumas
etapas/séries;

5.8.5 Cadastro de pedidos de matricula, para etapas de atendimento obrigatério com
possibilidade de escolha de varios estabelecimentos de ensino. Ainda, podera ser feito o
encaminhamento do aluno a escola;

5.8.6 Permitir o registro de pré-matriculas de alunos da rede municipal e alunos novos (fora da
rede municipal), informando os dados cadastrais do aluno, pretensao de escola (mais de uma
escola opcionalmente), e permitindo ao gestor o encaminhamento, inclusive, para escola
distinta da solicitada;

5.8.7 Cadastro de previsdo de vagas disponiveis por escola, série e ano letivo;

5.8.8 Permitir recadastramento para alunos participantes da lista de espera que pretendem
permanecer nela na troca de um calendario letivo para o outro;

5.8.9 Permitir regrar as inscricées por periodo e etapa (s) atendida (s) com sua data de corte de
referéncia e/ou idade, restringindo ainda escolas conveniadas e terceirizadas;

5.8.10A fila de espera deve permitir a participacido de estabelecimentos especificos como opcao
Qos usuarios;

5.8.11 O protocolo da fila de espera deve possuir um campo para registrar o motivo pela qual o
mesmo foi negado;

5.8.120 sistema deve permitir o envio de notificagées via whatsapp para protocolos
contemplados e pendentes de recadastramento. Caso haja mais de um nimero de telefone
cadastrado, enviar o comunicado para todos os numeros do responsavel;

5.8.13 Permitir o envio de e-mail ao responsavel pelos alunos selecionados para uma vaga nafila
de espera.

5.8.14Emissao de relatério de fila de espera, com um totalizador de encaminhamentos no
periodo selecionado;

5.8.15Emissdo do demonstrativo de vagas, por inscricdo, exibindo a quantidade de solicitacées
de vaga, os pendentes (ainda ndo atendidos), os encaminhados as escolas, os nao
comparecimentos, os desistentes e os ndao atendidos (ndo compareceu, mudou-se, etc);

5.8.16 Emissao de previsao de matricula, exibindo a previsao de vagas, o total de pré-matriculas
e o existente em fila de espera, para cada estabelecimento e etapa;

5.8.17 Emissao da quantidade de alunos matriculados agrupados de formas variadas;
5.8.18Emissao da quantidade de alunos com registro de pré-matricula;

5.8.19Emissao da quantidade de alunos considerando alunos cursando e alunos encaminhados
da fila de espera;

5.8.20 Emissdo de vagas nas escolas credenciadas;

5.8.21Emissao de vagas disponiveis por turma, exibindo o total de alunos, o total de alunos com
deficiéncia e o total de vagas disponiveis na turma por turno (considerar alunos que cursam
parcialmente uma turma integral);

5.8.22 Emissdo dos alunos da fila de espera em agrupamentos diversos;

5.8.23 Emissdo de relatério de pedido de matricula dos anos iniciais e finais, exibindo o
protocolo, a etapa, o nome do aluno e a escola;

5.8.24 Emissdao de mapa de localizagcao das criangas solicitantes de pedido de vaga, com
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seu home e contatos. Ainda, deverao ser identificadas as unidades escolares;

5.8.25 Emissao de alunos com pedido de matricula;

5.8.26 Emissdo de homologacao de enderegos dos pedidos de matricula;

5.8.27 Emissdo da quantidade de cadastros de vagas realizados pelos municipes;

5.8.28 Emissdao de relatério com as opcdes de pré-matricula, agrupados por escola e
etapa;

5.8.29 Emissao da lista de transferéncia de alunos que aguardam por outro
estabelecimento, agrupado por estabelecimento e série, ordenado pela classificacao;

5.8.30 Emissdo de relatério de alunos recadastrados na fila de espera;

5.8.31Emissao de alunos rematriculas na escola por etapa;

5.8.32 Emissao de alunos pendentes para turno integral;

5.8.33 Emissao de WhatsApp enviados, com identificacdo aluno, data e hora;

5.8.34 Emissdo de comprovantes do pedido de matricula para encaminhamento e
desisténcia;

5.8.35 Emissao da autorizacao de matricula;

5.8.36 Emissao do comprovante de inscricdo na pré-matricula;

5.8.37 Emissao da ficha de cadastro das inscricoes de pré-matricula;

5.8.38 Emissao da solicitacdao de transferéncia para alunos que aguardam transferéncia
de escola na rede municipal;

5.8.39 Permitir a progressao da fila de espera de uma etapa para outra na troca de
calendario;

5.8.40 Permitir a progressao da fila transferéncia de uma etapa para outra na troca do

calendario letivo, considerando a idade referéncia;
5.8.41Listar os recadastramentos de alunos em andamento;

5.8.42 Emissao de protocolo de solicitacdao de vaga;

5.8.43 Emissao de carta de renincia ao pai que desiste da vaga;

5.8.44 Permitir matriculas de alunos somente pela fila de espera, conforme determinada
etapa;

5.8.45 Restringir o atendimento da lista de espera de transferéncia por um determinado
tempo de matricula efetiva;

5.8.46 Permitir atender uma reserva de vaga individualmente;

5.8.47 Permitir encaminhamento do aluno por ordens judiciais (Ministério Publico), com
identificagdo do numero do processo;

5.8.48 Permitir a verificagcdo do endereco, exibindo-o em um mapa, com a possibilidade
de ajusta-lo diretamente no préprio mapa.

5.8.49 Restringir o atendimento da fila de espera somente a série solicitada baseado na
idade minima do aluno;

5.8.50 Restringir o atendimento do pedido de matricula somente a série solicitada,

baseado na idade minima do aluno;
5.8.51 Permitir solicitar mais um estabelecimento para a lista de transferéncia;

5.8.52 Permitir solicitar o turno para a lista de transferéncia;

5.8.53 Permitir limitar a quantidade de designa¢ées da pré-matricula ao niumero previsto
de vagas e a escolha do turno;

5.8.54 Permitir designacdo de matriculas antes mesmo de haver turmas para aquela
etapa;
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5.8.55 Restringir transferéncias quando pendéncia em pedido de matricula;

5.8.56 Listar os alunos registrados no sistema como PCD, que estejam pendentes de vaga,
considerando um periodo configuravel.

5.8.57 Exibir mensagem de erro para pré-matriculas que nao foram designadas;

5.8.58 Permitir ordenamento das solicitacdes, por: dados socioeconémicos ou ordem de
inscricdo ou série/estabelecimento;

5.8.59 Permitir o encaminhamento de alunos, atendidos na fila de espera, para
estabelecimentos conveniados e terceirizados;

5.8.60 Dispor de mecanismos que ajudem a evitar o cadastro de solicitacdes duplas, isto

é, duas ou mais solicitagées para a mesma crianga;

5.8.61Permitir gerenciar os alunos vinculados a estabelecimentos credenciados;

5.8.62 Permitir que as escolas terceirizadas matriculem alunos encaminhados pelo
municipio por meio de um processo de encaminhamento de alunos;

5.8.63 Permitir as escolas terceirizadas gerenciarem as turmas utilizadas para receber os
alunos encaminhados pelo municipio.;

5.8.64 Permitir as escolas terceirizadas gerenciarem a grade curricular das turmas
utilizadas para receber os alunos encaminhados pelo municipio;

5.8.65 Permitir as escolas terceirizadas gerenciarem os contelidos ministrados
diariamente aos alunos encaminhados pelo municipio;

5.8.66 Permitir que a secretaria de educacédo tenha controle sobre a forma de registro do
planejamento das aulas ofertadas aos alunos encaminhados a escolas terceirizadas;

5.8.67 Permitir as escolas terceirizadas gerenciarem as matriculas dos alunos
encaminhados pelo municipio. Devendo ser possivel matricular um aluno em turnos
especificos e/ou em turmas multisseriadas;

5.8.68 Permitir que alunos matriculados em escolas terceirizadas possam ser transferidos
para outra turma da mesma escola, escolas da rede municipal ou escolas fora da rede
municipal. Quando a transferéncia for para outra escola da rede municipal, a matricula deve
ocorrer mediante aceite do estabelecimento de destino;

5.8.69 Permitir que alunos matriculados em escolas terceirizadas tenham registrado o
desempenho obtido nos periodos avaliativos;
5.8.70 Permitir que a secretaria de educacgido possa emitir no minimo o boletim, ata de

resultados finais e histérico dos alunos encaminhados a escolas terceirizadas;
5.8.71Permitir a matricula de alunos encaminhados a estabelecimentos conveniados por meio
de processos vinculados a escolas sedes;

5.8.72 Permitir o cadastro na fila de espera de criangcas atualmente matriculados em
qualquer estabelecimento de ensino da rede municipal;

5.8.73 Permitir o cadastro no pedido de matricula opcionalmente para apenas pessoas ja
matriculadas, apenas sem matricula, ou ambos.

5.8.74 Exibir os protocolos que estdo com situacdao pendente e estdo vinculados a
criancas com deficiéncia;

5.8.75 Permitir informar se o aluno tem irmaos na escola ao registrar uma solicitagao.
5.8.76 Permitir a contagem de prazo em dias uteis para atendimento dos pais;

5.8.77 Permitir que escolas com compra de vaga sejam aceitas para encaminhamento de
alunos;

5.8.78 Permitir regramento da fila de espera pela idade minima, especialmente par a
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Educacao Infantil;

5.8.79 Permitir realizar a confirmac¢ao geografica dos enderecos, especialmente quanto
nao determinados de forma automatica;

5.8.80 Permitir o bloqueio de atendimentos sem a homologacao do ponto de localizacao
do aluno;

5.8.81Permitir a consulta publica da fila de espera;

5.8.82 Permitir a notificacdo de alunos para recadastramento;

5.8.83 Encerrar um protocolo de requisicio de vaga quando o aluno cancelar ou evadir
com uma matricula existente na rede;

5.8.84 Permitir o encaminhamento de pedidos de matricula em lote, exibindo um mapa

de localizagdao do aluno com as escolas disponiveis, a etapa e a escola de sua preferéncia,
possibilitando a alteracdo do estabelecimento de destino;

5.8.85 Permitir definicdo da quantidade de estabelecimentos possiveis de selecdo para o
pedido de matricula, assim como quais estabelecimentos podem ser selecionados, ou permitir
selecdo automatica de acordo com proximidade do aluno.

5.8.86 Permitir configurar cadastro do pedido de matricula para ser publico, apenas
interno, ou apenas para responsaveis com acesso;

5.8.87 Permitir no pedido de matricula, definir data de nascimento limiar para controlar
o cadastro de acordo com a idade do aluno;

5.8.88 Exibir mapa com a localizacdo do aluno e das escolas, incluindo a quantidade de
vagas disponiveis. Ao selecionar uma escola, ela sera definida como o encaminhamento do
aluno;

5.8.89 Possibilitar a criacdo de campo para definicdo de data limite manual de
atendimento para protocolos, com controle de gestéao.
5.8.90 Exibir informacgodes sobre irmaos ja ativos na rede ou com protocolos pendentes no

ato da edicdo de novos pedidos de matricula.
5.8.91Possibilitar a filtragem de protocolos distinguindo alunos ja matriculados na rede
municipal de candidatos externos.

5.8.92 Permitir selecdo de preferéncia de atendimento no final do ano, onde coexistem
filas de espera para calenddario atual e préximo calendario letivo.

5.8.93 Definir a quantidade maxima de tentativas de contato para ofertar uma vaga ao
candidato na lista de espera.

5.8.94 Permitir o registro de tentativas de contato com responsaveis pelo aluno na lista
de espera, informando data e desfecho.

5.8.95 Permitir transferir aluno automaticamente para nova escola atendida no pedido
de matricula, caso o aluno ja tenha matricula ativa em estabelecimento da rede.

5.8.96 Permitir obrigatoriedade de turno ao encaminhar protocolo do pedido de
matricula.

59 MODULO ATENDIMENTO AO ESTUDANTE

Este médulo é responsavel pela gestdo e acompanhamento dos atendimentos realizados nas
diversas especialidades ofertadas pela Secretaria de Educacdo e se espera as seguintes
caracteristicas:

5.9.1 Cadastro de agendamento de servicos ao usudrio ou em grupo, com data e horario.
Permitir criar um determinado numero de recorréncias de atendimento, indicando quantas

(E) wwwiagunasc.govbr @prefeituradelaguna
B4 comunicacao@laguna.sc.govbr H @prefeituralaguna

Qs 48 36441655




Secretaria da
PREFEITURA DE Fazenda,
\ Administracao e
Servicos Publicos

Av. Colombo Machado Salles, 145
Centro Adm. Tordesilhas, 3" andar
Centro Histérico / Laguna-SC

R 483644-0832

vezes se repetem e em qual intervalo (didrio, semanal ou mensal). Caso as recorréncias sejam
semanais, possibilitar indicar um ou mais dias da semana para execucao. Se houver conflito de
horario na agenda gerada, o sistema deve localizar automaticamente o horario mais préximo
disponivel (anterior ou posterior) ao previsto.

5.9.2 Cadastro de prontudrio do usudrio, identificando as atividades realizadas, os profissionais
envolvidos, a data e horario do atendimento, frequéncia e anexos de documentos.

5.9.3 Cadastro de servicos prestados aos usudrios, identificando a especialidade, o plano
terapéutico e o encerramento quando aplicavel.

5.9.4 Emissdo de agendamentos, com filtro por periodo, especialidade e profissional
responsavel.

5.9.5 Emissao de relatério de analises, com resumo quantitativo por situagdo, especialidade e
unidade escolar.

5.9.6 Emissdo do prontudrio do paciente. O relatério deve apresentar apenas pacientes
vinculados ao terapeuta autenticado e conter opc¢ao para incluir ou ndo o campo de observacao
interna.

5.9.7 Emissao de comprovante de solicitacdo de atendimento. E emissdo de atendimentos
ativos, identificando o aluno e demais dados para sua identificacdo.

5.9.8 Permitir o encaminhamento de alunos para atendimento, registrando a demanda
principal e anexos. A analise deve permitir o registro de uma “Devolutiva para nao
atendimento” quando indeferida.

5.9.9 Permitir o direcionamento do aluno para outro centro de atendimento, diferente do
inicialmente sugerido pela escola. Permitir que uma analise gere mais de um servico de
atendimento ao usuario, podendo ser individual ou coletivo.

5.9.10Permitir alternar entre atendimento coletivo e individual e vice-versa, incluindo os
agendamentos relacionados.

5.9.11 Permitir a escola acompanhar a evolucao dos atendimentos do aluno.

5.9.12 Permitir a substituicdo de terapeuta em lote para determinados agendamentos.

5.9.13 Permitir agendar ou reagendar um ou mais atendimentos, indicando a quantidade de
repeticoes e a periodicidade (diaria, semanal ou mensal). Para recorréncias semanais, permitir
indicar um ou mais dias.

5.9.14Permitir estender um agendamento, informando a quantidade e a periodicidade das
repeticoes.

5.9.15 Permitir acesso restrito aos terapeutas as suas agendas e prontuarios especificos, bem
como emitir o prontuario de seus pacientes.

5.9.16 Permitir criar grupos de atendimento para melhor organizag¢ao do fluxo de trabalho, com
opcao de inativacdao, mantendo-os ocultos na visualizagdo padrao.

5.9.17 Encerrar automaticamente os servicos quando o aluno for transferido para fora da rede
de ensino.

5.9.18 Permitir limitar os agendamentos a um nimero especifico de atendimentos continuos.
5.9.19 Permitir que terapeutas visualizem prontudrios e agendas de estagidrios.

5.9.20 Permitir comunicar o Secretario sobre o acolhimento ou ndo do aluno no servigo
de apoio escolar. Permitir comunicar o Secretario da escola em caso de auséncia do aluno no
atendimento.

5.9.21Permitir notificar a equipe de apoio quando matriculas forem canceladas ou alunos
transferidos para fora da escola. Permitir notificar a equipe de apoio em caso de mudanca de
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turma ou turno do aluno na mesma unidade escolar.

5.9.22 Notificar o usudrio sobre alteracdo de horario ao gerar um novo agendamento que
conflite com horarios existentes.

5.9.23 Permitir a participagcdo de mais de um profissional (terapeuta ou estagiario) em um
atendimento.

5.9.24 Permitir o registro de devolutiva a escola referente a uma andlise que nao resultara
em atendimento.

5.9.25 Notificar gestor quando as auséncias em agendamentos atingirem um limite

previamente definido dentro de um intervalo. Notificar quando o tempo de espera para
atendimento atingir um limite previamente configurado;
5.9.26 Emissdo de confirmac¢ao do agendamento através do aplicativo.

510 MODULO CENSO ESCOLAR

O médulo devera ser responsavel pela geracdo e migracdo dos arquivos do Censo Escolar, com
base nos dados existentes no sistema e nas tabelas auxiliares disponibilizadas pelo INEP,
visando eliminar retrabalho, garantir consisténcia e assegurar a conformidade com o layout
oficial. O médulo devera contemplar, no minimo, as seguintes requisitos e funcionalidades:
5.10.1 O sistema devera permitir a atualizacdo dos dados de caracterizacdo da unidade escolar,
conforme layout do Censo Escolar, assegurando integridade e consisténcia das informacées;
5.10.20 sistema devera permitir a atualizacdo dos dados da unidade escolar referentes as
edificacoes, infraestrutura, dependéncias, equipamentos, profissionais, materiais pedagégicos,
entre outros dados solicitados no Censo Escolar, conforme classificacao definida pelo INEP;
5.10.30 sistema devera permitir a atualizacido dos dados cadastrais dos alunos, assegurando
integridade, rastreabilidade e conformidade com o layout do Censo;

5.10.40 sistema devera permitir a atualizacdao das informacdes das turmas, conforme regras e
estrutura exigidas pelo Censo Escolar;

5.10.50 sistema devera permitir a atualizagcio das matriculas dos alunos, garantindo
consisténcia com os vinculos académicos registrados;

5.10.6 O sistema devera permitir a atualizacdo dos dados cadastrais dos profissionais envolvidos,
assegurando integridade e conformidade com o layout do Censo;

5.10.70 sistema devera permitir a geragcao do arquivo da matricula inicial, conforme layout e
regras do Censo Escolar, assegurando integridade e consisténcia dos dados exportados,
contendo, no minimo:

5.10.7.1 O sistema devera incluir: os dados cadastrais das turmas, conforme estrutura
exigida; dados cadastrais e de caracterizacdao das unidades escolares; os dados cadastrais dos
alunos e dados cadastrais dos profissionais da educacao;

5.10.7.2 O sistema devera incluir o vinculo do (s) profissional (is) com a (s) turma (s) e a (s)
funcao (0es) exercida (s) e o vinculo do (s) aluno (s) com a (s) respectiva (s) turma (s) em que
esteja (m) matriculado (s);

5.10.80 sistema devera restringir a exclusdo de matricula quando esta estiver vinculada a
arquivos ja exportados para o Censo, garantindo integridade e consisténcia dos dados;
5.10.90 sistema devera permitir a geracdo de arquivo contendo informacgdes para identificagdo
dos alunos na base do INEP, conforme layout oficial;

5.10.10 O sistema devera permitir a importacao de arquivos de identificagcao dos alunos
(Identificacdo Unica) fornecidos pelo INEP, garantindo validacdo e integridade dos dados
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importados;

5.10.11 O sistema devera permitir a geragao de arquivo contendo os dados de situagao
final dos alunos, conforme layout do Censo Escolar;

5.10.12 O sistema devera permitir a utilizaciao das tabelas auxiliares disponibilizadas pelo
INEP, assegurando atualizacdo e conformidade com os padrdes oficiais; O sistema ainda devera
realizar a validagdo automatica das regras do layout do Censo Escolar durante a atualizacdo
dos dados, exibindo alertas e erros, possibilitando correcdo prévia;

5.10.13 O sistema devera disponibilizar painel de acompanhamento da exportagdo dos
arquivos da matricula inicial, permitindo visualizar inconsisténcias por unidade escolar, data da
ultima validacao e realizar o download de relatérios detalhados de erros;

5.10.14 O sistema devera permitir a emissao de relatério com o quantitativo de alunos e
profissionais exportados para o Censo Escolar, possibilitando comparaciao com os dados atuais
do sistema;

5.10.15 O sistema devera notificar o gestor da unidade escolar sobre erros ocorridos na
exportacao da matricula inicial, assegurando controle e acompanhamento das inconsisténcias.
5.10.16 Visualizacdao do arquivo exportado, conforme o layout oficial, com identificacdao
dos campos, permitindo a pesquisa do conteido de cada campo e o agrupamento dos
registros;

5.10.17 Apresentar os registros que nao serdo considerados na exportagiao dos arquivos

para o censo.

511 MODULO GERAGAO DE HORARIO DO PROFESSOR

O médulo devera realizar a geracdo automatizada dos horarios escolares da rede municipal,
considerando restricées pedagdgicas, disponibilidade de professores, turnos, carga hordaria e
demais parametros configurados, assegurando eficiéncia, consisténcia e otimizacdao da
alocacgdo, contemplando, no minimo, os seguintes requisitos e funcionalidades:

5.11.1 Permitir o registro da alocacido de servidores, incluindo disponibilidade e
indisponibilidade por horarios e unidades escolares, com controle e rastreabilidade;

5.11.2 Permitir o cadastro dos periodos de aula do ano letivo, por modalidade de ensino, etapa
e unidade escolar, conforme parametrizagao;

5.11.3 Restringir a alocagcdo de um mesmo professor em mais de uma aula no mesmo periodo,
garantindo consisténcia do quadro de hordrios;

5.11.4 Permitir a atribuicio de mais de um professor para uma mesma componente curricular e
turma, desde que em turnos distintos;

5.11.5 Realizar o calculo automatico das componentes curriculares que devem ser ministradas
de forma geminada ou separada, conforme regras configuradas;

5.11.6 Evitar que aulas geminadas sejam distribuidas em periodos separados dentro do mesmo
turno, ainda que intercaladas por intervalos;

5.11.7 Distribuir as aulas repetidas ao longo da semana, evitando sua concentragdo em dias
consecutivos ou concomitantes;

5.11.8 Limitar a quantidade de aulas semanais, tanto totais quanto por componente curricular,
conforme a grade curricular definida;

5.11.9 Permitir a visualizacdo da evolucido do processo de geragdo dos horarios, com atualizagdo
continua;

5.11.10 Permitir a pausa do processo de geracdo de horarios, com visualizacdo do
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progresso alcancado, edicdo manual do quadro, incluindo fixacdo ou sugestio de professor, dia
e periodo por componente e turma, e retomada da geracdao com base nas alteragées realizadas;
5.11.11 Permitir a definicdo e parametrizacao de disponibilidade e indisponibilidade de horarios,
incluindo hora de planejamento, drea de atuacdao e componente curricular, com controle e
consisténcia das regras aplicadas;

5.11.12Permitir a geracao de horarios para conjuntos de etapas ou turmas selecionadas;
5.11.13Impedir a alocagdo de um mesmo professor, em um determinado dia e turno, em mais de
uma unidade escolar, garantindo consisténcia e integridade do quadro de horarios;

5.1.14 Permitir a definicio de professor preferencial para determinada componente
curricular em uma turma;

5.11.15Permitir a execugdo do processo de geragdao de horarios com persisténcia de estado,
possibilitando sua continuidade apés saida e novo acesso ao sistema;

5.1.16 Permitir a emissao de relatérios das grades de horarios geradas, com agrupamento
por turma, professor e aluno.

512 MODULO GESTAO DE EVENTOS

Este modulo permite fazer a gestdao dos eventos de capacitacao, cursos e formacgao continuada,
com intuito de promocao dos servidores na rede municipal do municipio, além de facilitar o
acesso a formacgdo continuada de docentes e demais profissionais e servidores de cada area.
Deve atender aos seguintes requisitos:

5.12.1 Permitir cadastrar dados do periodo de realizacdo dos eventos, cursos ou formacgéo
continuada, bem como o setor responsavel;

5.12.2 Permitir controlar os dados das datas de realizacdo do evento, local, carga horaria, horario,
quantidade de participantes e o tempo para liberar o registro de presenca da entrada e saida
do evento;

5.12.3 Permitir controlar os dados da data e hora para inicio das inscri¢des pelo site;

5.12.4 Permitir informar a carga horaria na modalidade a distancia, o nimero de vagas ofertadas
e a quantidade de vagas reservas;

5.12.5 Permitir informar se o certificado vai ser impresso com os dados do programa e
ministrante (s) da atividade, evento, curso ou formagao continuada;

5.12.6 Permitir um controle das inscricbes para servidores e publico externo e por tipo
(participante, ministrante e orador);

5.12.7 Permitir liberar o certificado, assim que o evento ou atividade for concluido, mediante o
preenchimento do questionario de avaliagcdo do evento;

5.12.8 Permitir cadastrar as atividades/palestras do evento, curso ou formacéao continuada e ser
vinculado ao cadastro de eventos;

5.12.9 Permitir informar o ministrante e a programacao;

5.12.10 Permitir informar e controlar as datas de realizacdao das atividades, local, carga
horaria, hordrio e o tempo para liberar o registro de presenca da entrada e saida;
5.12.11Permitir o cadastro de pessoas externas com nome e endereco completo, CPF, e-mail,
data de nascimento, nacionalidade, telefone e celular;

5.12.12 Permitir imprimir uma credencial ou etiqueta, com nome do participante, evento
e atividade se houver, o cédigo de barras ou QR Code, CPF da pessoa inscrita;

5.12.13 Monitorar o comparecimento (carga horaria) do evento e dos participantes;
5.12.14 Permitir a emissdo de certificado com o nome do evento/palestra, ministrantes,
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programa, periodo de realizacdo, nome da pessoa, nimero do documento, numero da via,
endereco eletrénico para validacao do certificado, com a assinatura eletrénica da autoridade
responsavel pela emissdo ou dos responsaveis;

5.12.15 Permitir visualizar e imprimir relatérios de frequéncia por evento, atividade e
periodo. Visualizar e imprimir relatérios de eventos, atividades de emissao de certificados;
5.12.16 Permitir a emissado de declaragao de presenca;

5.12.17 O sistema devera ter um recurso para fazer a leitura do cédigo de barras, na
entrada e saida do evento, permitindo o controle da frequéncia dos participantes;

5.12.18 O sistema devera ter um moédulo para fazer manutencdo da frequéncia por
evento/atividade com a opcédo de busca por periodo;

5.12.19 O sistema deve ter neste médulo a visualizacdo por evento do total de pessoas
presentes e ausentes no dia selecionado;

5.12.20 Permitir o cadastro de avaliacdo do evento, para o participante e para o
palestrante;

5.12.21 O sistema deve ter um local para inserir perguntas com até cinco opg¢des de
respostas ou escrita;

5.12.22 Uma palestra/feira/seminario/mostra pode ter uma banca avaliadora e alunos
sendo avaliados;

5.12.23 Uma feira pode ter varios trabalhos. Cada trabalho é representado por uma lista de
professores (orientadores) e uma lista de alunos;

5.12.24 O sistema devera ter um médulo (graficos) com o resumo das certificacdes por ano

com o total de inscritos, participantes, participantes externos, participantes da prefeitura,
desistentes, inscricées externas, certificados, certificagdo para funcionarios, certificacdo para
pessoas externas, envolvidos (pessoas que ajudaram na realizacdo do evento), total de eventos,
carga horaria total, total de vagas, total de atividades;

5.12.25 Permitir a mudanc¢a da frequéncia (ausente/presente) de um participante hum
determinado dia e horario;

5.12.26 Hot site para inscricdo de eventos, devendo ser acessado usando o CPF e senha.
Ter a opgdo para recuperar ou trocar senha e também para a emissao do certificado;

5.12.27 O sistema deve permitir a oferta de evento para o cargo ou area de atuagao do
participante;

5.12.28 Permitir a inscricdo de eventos por area, mas com a possibilidade de visualizar
todos os eventos com inscricdo aberta e quais sdo permitidos inscricdo para eles;

5.12.29 O sistema deve disponibilizar para o inscrito sua situacao no evento assim que for
iniciado (total de horas até o momento, ndo atingiu a carga horaria minima e o cancelamento);
5.12.30 O sistema deve ter acesso a uma area de fale conosco contendo: Assunto, nome,
telefone, e-mail e texto.

5.12.31 Permitir que eventos e atividades distintas ocorram de forma concomitante;
5.12.32 Permitir agendamentos de espacos e publico estimado.

5.12.33 Notificar a comunidade escolar sobre eventos;

5.12.34 O palestrante tera um certificado apés o preenchimento do questionario de
avaliagao;

5.12.35 Restringir a emissao de certificados abaixo de determinada frequéncia;

5.12.36 Permitir definir as inscricbes online do evento como Aberta (disponivel para

qualquer pessoa) ou Fechada (restrita a comunidade escolar), conforme configuragcio do
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evento;

5.12.37 Permitir, para além da propria Secretaria de Educacéo, que escolas e outros setores
possam criar eventos;

5.12.38 Permitir cadastrar grupos com os campos “cédigo do grupo”, “nome do grupo”,

“cédigo do evento”, “nome do evento”, “niumero de vagas” (capacidade total), “nimero de
vagas reservas” (reservas disponiveis), “programa” (conteido ou objetivo do grupo),
“ministrante” (responsavel pela conducio) e “observacao” (notas adicionais).

5.12.39 Permitir realizar buscas avancadas por cédigo do grupo, nome do grupo, cédigo
do evento ou nome do evento, com a op¢cao de combinar multiplos critérios simultaneamente.
5.12.40 Permitir lancar “dias”, “horarios” e “locais” em uma area destinada ao controle de

presenca do grupo.

5.13 APLICATIVO PARA PAIS E RESPONSAVEIS

Aplicativo moével para dispositivos eletréonicos, compativel com os sistemas operacionais
Android e iOS, disponivel nas respectivas lojas oficiais de aplicativos, destinado ao
acompanhamento, pelos responsaveis, das atividades realizadas e/ou agendadas pelos
professores. As informacées disponibilizadas no aplicativo deverdo ser acessiveis em tempo
real, mediante autenticacdo por login e senha, contemplando as seguintes funcionalidades:
5.13.1 Conteudo ministrado nas aulas de cada disciplina;

5.13.2 O sistema devera permitir a consulta aos conteludos ministrados em cada disciplina;
5.13.30 sistema devera permitir a consulta a provas e trabalhos, incluindo notas e
agendamentos, assegurando integridade e atualizacdo das informacgdes;

5.13.40 sistema devera permitir a consulta as ocorréncias disciplinares do aluno, garantindo
histérico e rastreabilidade dos registros.

5.13.50 sistema devera permitir a consulta aos professores responsaveis pelas disciplinas,
conforme dados atualizados no sistema.

5.13.6 O sistema devera permitir a consulta ao cardapio escolar diario, conforme informacgées
disponibilizadas pela Secretaria;

5.13.7 O sistema devera permitir o acesso as informacdes de todos os alunos vinculados ao
responsavel, independentemente da unidade escolar, sem necessidade de novo login,
conforme permissodes atribuidas;

5.13.80 sistema devera permitir a restricio de acesso aos calendarios escolares, conforme
parametrizacdo definida pela Secretaria;

5.13.9 Permitir visualizar, ou fazer o download, dos trabalhos realizados individualmente ou
coletivamente com os filhos, especialmente na educagao infantil;

5.13.10 Permitir o acesso a atividades extraclasse, com download de materiais,
visualizacdo de status e envio de respostas por anexos ou imagens consolidadas em arquivo
Unico, assegurando registro e rastreabilidade;

5.13.11Permitir o registro da intencdo de rematriculas dos filhos para o periodo letivo
subsequente, inclusive com a escolha de uma nova escola, conforme regras parametrizadas;
5.13.12 O sistema devera permitir o cadastro e atualizacdo de dados para inscricdo em lista
de espera na Educacio Infantil, conforme critérios definidos pela Secretaria de Educacéo;
5.13.13 O sistema devera permitir a solicitagcdo de matricula para etapas obrigatérias,
conforme fluxos e regras configuradas;

5.13.14 O sistema devera permitir a realizacdo de reservas e renovagdes de materiais da

(E) wwwiagunasc.govbr @prefeituradelaguna
B4 comunicacao@laguna.sc.govbr i @prefeituralaguna

Qs 48 36441655




Secretaria da
PREFEITURA DE Fazenda,
\ Administracao e
Servicos Publicos

Av. Colombo Machado Salles, 145
Centro Adm. Tordesilhas, 3" andar
Centro Histérico / Laguna-SC

R 483644-0832

biblioteca, conforme regras de negoécio parametrizadas;

5.13.15 O sistema devera permitir o gerenciamento de termos de consentimento,
incluindo autorizacao e revogacéao, para os dados pessoais e dos filhos;

5.13.16 O sistema devera permitir a consulta ao acervo da biblioteca, com informacoes
atualizadas;

5.13.17 O sistema devera permitir o recebimento de notificagdes sobre avaliacgoes,
assegurando registro e atualizacdo das comunicacoées;

5.13.18 O sistema devera permitir o envio de notificagées em tempo real sobre presenca
ou auséncia do aluno, assegurando rastreabilidade das informacgées;

5.13.19 O sistema devera permitir o envio de resumo semanal da frequéncia do aluno,
conforme parametrizacdo definida pela Secretaria de Educagao;

5.13.20 O sistema deverd permitir a visualizagdo de notificagdées informativas diversas,
assegurando registro, histérico e rastreabilidade das comunicacoées;

5.13.21 Notificar aos pais/responsaveis do aluno quando ele estiver abaixo de determinada
nota;

5.13.22 Permitir visualizar o quadro de horarios da (s) turma (s) em que o aluno esteja
matriculado;

5.13.23 Permitir que os pais solicitem material escolar ou uniforme através do portal ou
aplicativo, discriminando item e/ou tamanho.

5.13.24 Permitir a visualizacdao das informacdées do desempenho escolar do aluno em
forma de grafico.

5.13.25 Permitir a exibicdo das aulas realizadas pelos professores, com as informacoes de
identificacdo da aula, da frequéncia, planejamento e conteldo ministrado

5.13.26 Permitir a visualizacdo do conteudo ministrado ao aluno registrado pelos
professores, com suas respectivas caracteristicas especificas.

5.13.27 Permitir a visualizacdao do total de faltas por periodo avaliativo, do percentual de
frequéncia e da frequéncia diaria em cada aula.

5.13.28 Disponibilizar aos pais, alunos e responsaveis recursos para registrar e enviar

atividades pedagdgicas para os professores, bem como enviar comentarios para o professor
sobre a atividade.

5.13.29 Permitir a visualizacdo das informac¢cdées do desempenho escolar do aluno em
forma de griafico.
5.13.30 Permitir a visualizacdo e consulta do planejamento de aulas do aluno registrado

pelos professores.

5.14 APLICATIVO PARA OS PROFESSORES

Aplicativo moével para dispositivos eletréonicos, compativel com os sistemas operacionais
Android e iOS, disponivel nas respectivas lojas oficiais de aplicativos, destinado a execucao das
atividades diarias do professor de forma simplificada e integrada ao sistema. As registradas
deverao ser sincronizadas em tempo real para os demais médulos do sistema, contemplando
as seguintes funcionalidades:

5.14.1 Registro didrio de conteidos ministrados, com associa¢do a habilidades educacionais
(ambito nacional, estadual e/ou municipal), devendo permitir a pesquisa e vinculagido direta,
no proéprio texto, dessas habilidades ao contetido informado;

5.14.2Realizacdao de chamada em sala de aula, com visualizagdo da lista de alunos da turma e
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registro de presencga, falta ou falta justificada, inclusive para miultiplos periodos diarios
simultaneamente, devendo o sistema identificar automaticamente a turma correspondente ao
horario de aula do professor;

5.14.3 Permitir o registro de conceito em habilidades trabalhadas com os alunos;

5.14.4Permitir o registro de ocorréncias disciplinares dos alunos;

5.14.5Agendamento de avaliagdes, trabalhos e atividades de recuperacdo, com definicdo de
data, periodo de aula, descricdo da atividade e sua classificacao;

5.14.6Lancamento de notas parciais e de recuperacdes referentes ao periodo letivo;
5.14.7Registro detalhado do planejamento de ensino, com possibilidade de inclusdao de imagens
capturadas pela camera do dispositivo;

5.14.8Registro de atividades realizadas, especialmente na Educac¢éo Infantil, com possibilidade
de anexacao de arquivos (limitados a 20 MB), vinculados a datas especificas, de forma individual
ou coletiva por turma;

5.14.9Registro de atividades extraclasse, com possibilidade de anexacdo de arquivos, inclusive
imagens capturadas pelo dispositivo, permitindo a atribuicdao de situacao por aluno (entregue,
nao entregue, entre outros);

5.14.10 Registro de anotacoes relativas ao acompanhamento das aulas, aplicaveis a turma
ou individualmente aos alunos;

5.14.1 Solicitacdo de requerimentos diversos, com possibilidade de anexacio de arquivos
e imagens, tais como atestados e documentos comprobatoérios;

5.14.12 Consulta ao histérico funcional do professor, contendo suas movimentacdes de
carreira;

5.14.13 Restricdo de acesso do professor, por meio de login e senha, exclusivamente as
suas atividades e as turmas sob sua responsabilidade;

5.14.14 O sistema deverd permitir a execucido de atividades em miuiltiplas unidades

escolares, conforme permissées atribuidas ao usuario, sem a necessidade de novo login,
garantindo a manutencgao da sessao ativa e a integridade das operacgées;

5.14.15 Controle de acesso as avaliagées conforme configuracao de cada calendario
escolar;
5.14.16 Calculo de notas parciais e encerramento de periodos avaliativos, permitindo

parametrizacdo individual (com alteracdo de férmula) ou aplicacdo de regra padronizada em
nivel de rede;

5.14.17 Permitir o envio de comunicados direcionados aos responsaveis pelos alunos, com
possibilidade de segmentacao por turma, unidade escolar;

5.14.18 Notificacdo ao professor sobre novas matriculas de alunos em suas turmas;

5.14.19 Registro de avaliagdes institucionais e demais instrumentos avaliativos
disponibilizados para preenchimento;

5.14.20 Registro de justificativas para auséncias dos alunos;

5.14.21 O sistema devera notificar o professor quanto a auséncia de registro de chamadas

apo6s determinado niumero de dias Uteis consecutivos, conforme parametrizacao definida pela
Administracao;

5.14.22 Possibilitar aos professores a digitacdo de textos utilizando recursos de comandos
de voz.

5.14.23 Demonstrar aos professores os alunos que possuem risco de evasdo e/ou
reprovacgao.
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515 MODULO CONTRATAGOES TEMPORARIAS

O sistema de escolha de vagas de professores admitidos em carater temporario ou designacéo
tempordria visa simplificar e o processo de chamada, com disponibilizacdo de link aos
candidatos para se inscreverem nas vagas disponibilizadas para uma determinada chamada da
forma on-line; e ter no minimo, as seguintes funcionalidades:

5.15.1 Disponibilizar um link para inscricdo dos candidatos, com possibilidade de alteragao das
informacgdes registradas;

5.15.2 Permitir agendamento da abertura e fechamento das de inscricdes para os candidatos;
5.15.3 Permitir a inscricdo apenas de candidatos classificados, por meio de cpf e outro dado de
validacgao;

5.15.4No acesso ao candidato apresentar os dados do candidato inscrito: CPF, data de
nascimento, identidade, chamada;

5.15.5 Disponibilizar orientacées descritivas na tela ao candidato em relacao a inscricao na vaga;
5.15.6 Permitir a inclusao e alteragcdo da quantidade de carga horaria disponivel para cada
chamada;

5.15.7 Permitir que o inscrito, escolha varias vagas e selecione a sua preferéncia em relagdo a
cada uma delas;

5.15.8 Permitir visualizar e imprimir o comprovante de inscricao;

5.15.9 Permitir visualizar e imprimir relatério de conferéncia;

5.15.10 Permitir visualizar e imprimir relatério do resultado final;

5.15.11Permitir visualizar e imprimir vagas ndo preenchidas;

5.15.12 Permitir gerar planilha do resultado final;

5.15.13 Permitir ciar usuarios para unidades de ensino;

5.15.14 Permitir atualizar perfil dos usuarios;

5.15.15 Permitir controle de acessos gerais;

5.15.16 Permitir o bloqueio de acesso temporario as chamadas aos candidatos,
identificando o motivo;

5.15.17 Permitir o cadastro de funcdes contendo cédigo, nome, areas de ensino, tipo de
inscricdo e situacio, ativo ou inativo;

5.15.18 Permitir o cadastro das chamadas contendo: Edital, n°® da chamada, descricao,

inicio da inscricdo pelos candidatos, fim da inscricdo pelos candidatos, data da chamada on-
line, ano letivo, inicio da contratacdo, local de entrega dos documentos, data de entrega dos
documentos, e ativo ou inativo;

5.15.19 Permitir o cadastro de editais contendo: Descricdo, nimero do edital, tipo, data,
validade, situacgao, ativo ou inativo e documento necessarios;

5.15.20 Permitir o cadastro de motivos de afastamento contendo: Nome, sigla, situacao,
ativo ou inativo;

5.15.21 Permitir o cadastro de carga horaria;

5.15.22 Permitir o cadastro de disciplinas contendo: Sigla, dreas de ensino e ativo ou
inativo;

5.15.23 Permitir o cadastro de turno contendo: turno, sigla, carga horaria maxima, situagcao
(ativo ou inativo);

5.15.24 Permitir o cadastro de areas de ensino;

5.15.25 Permitir o cadastro de unidades escolares;
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5.15.26 Permitir o cadastro de vagas, contendo: Uma ou mais unidade de ensino,
funcédo/cargo, area de ensino, disciplina, turno, carga horaria, nome titular da vaga, motivos de
afastamento, inicio afastamento, fim do afastamento, horarios e dias da semana e observacoées;
5.15.27 Permitir a cépia de vagas de forma individual e também quando da abertura de
uma nova chamada, nesse caso deve ter a possibilidade de escolha de todas ou sé as nao
atendidas;

5.15.28 Permitir o registro da lista de classificados, assim como a sua importagdo via
arquivo .CSV;
5.15.29 Permitir processar os candidatos inscritos, gerando o resultado da chamada,

devendo atender ao menos a prioridade para os primeiros classificados em cada vaga (area,
funcdo e disciplina), PcD e habilitados;

5.15.30 Permitir que o processamento do resultado atenda aos quantitativos previstos em
Lei para a reserva de PcD;

5.15.31 Permitir que o processamento do resultado, restrinja as horas ocupadas pelo
candidato a no maximo 40 por Edital e 20 para cada turno;

5.15.32 Permitir o envio de e-mail para os candidatos inscritos;

5.15.33 Permitir agendar mensagem estruturadas para exibicdao e confirmacéo de leitura
do candidato, imediatamente apés o seu login;

5.15.34 Permitir ao candidato a consulta ao resultado do processamento da vaga,

disponibilizando a visualizacdo de sua posicido na vaga e a identificacdo dos demais
participantes, com a devida indicacdao dos candidatos enquadrados como PcD e dos candidatos
habilitados;

5.15.35 Permitir ao inscrito, escolher a carga horaria distinta a cada chamamento;

5.15.36 Permitir a consulta publica (sem login) ao resultado do processamento de
resultado, individualizado de cada chamada, exibindo os candidatos e suas respectivas
posicées em cada vaga;

6. DA HOSPEDAGEM DA PLATAFORMA

6.1 O servico de hospedagem e disponibilidade na internet da solucdo (sistemas, aplicativos,
portais, etc.), deve ser fornecido pela Contratada, podendo ser préprio ou subcontratado,
devendo ter garantia de segurancga, disponibilidade, redundancia de energia e de link de
internet e todos os outros recursos que forem indispensaveis ao bom funcionamento do
sistema.

6.2 Todo o sistema de informacodes (softwares, banco de dados, link de dados, entre outros),
assim como os custos e licengas envolvidos, serdo de responsabilidade da empresa contratada.
6.3 A estrutura fisica do servico (hospedagem) deve estar localizada preferencialmente em
territério nacional Brasileiro. Exceto para aplicativos de lojas virtuais.

6.4 A plataforma de hospedagem da Proponente, deve atender a demanda gerada pela
utilizacdo do objeto do presente termo de referéncia, comprometendo-se a contratada a
efetuar o (s) eventual (is) upgrade

(s) necessarios ao bom funcionamento do projeto, como armazenamento, processamento,
trafego entre outros.

6.5 A solucdo devera possuir capacidade técnica e operacional compativel com a demanda
da Rede Municipal de Ensino, suportando, no minimo, 500 (quinhentos) usuarios internos
cadastrados, além dos acessos de alunos, pais e responsaveis, de forma escalavel, garantindo
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estabilidade, disponibilidade, integridade dos dados e desempenho adequado mesmo em
periodos de elevada utilizagéo.

7. DA SEGURANCA DOS DADOS

7.1 A contratada devera prover servico de cépia de seguranca dos dados (backup),
automatico do banco de dados e quaisquer outras informacgdes necessarias ao funcionamento
da solucao, mantidas da seguinte forma:

7.1.1 Copia diaria dos ultimos 30 (trinta) dias;

7.1.2 Coépia mensal dos ultimos 12 (doze) meses;

7.1.3 Coépia anual dos ultimos 4 (quatro) anos.

7.2 Os dados (backups) deverao ser mantidos em estrutura fisica localizada
preferencialmente em territério nacional Brasileiro, sob sua exclusiva responsabilidade.

7.3 Apds 30 (trinta) dias do encerramento do contrato, todos os dados deverao ser removidos.

8. DA IMPLANTA(;AO DO SISTEMA

8.1 Como implantacdo do sistema, entende-se os servicos técnicos especializados para a
instalacdo do software em ambiente operacional, garantindo o pleno funcionamento do
mesmo. Para cada um dos médulos ou processos, quando couber, deverao ser cumpridas as
atividades a seguir:

8.1.1 Instalacdo e disponibilizacdao do sistema;

8.1.2 Configuragées iniciais dos moédulos (processos, layouts, brasées e documentos),
contempladas no minimo 300 (trezentas) horas;

8.1.3 Estruturacdo de grupos de acesso e liberacao dos usuarios;

8.1.4 Adequacao das férmulas de cdlculo para atendimento aos critérios adotados pela
Secretaria de Educacao e Esportes;

8.1.5 Liberacdo de todas as funcionalidades contratadas do sistema.

9. DA IMPORTAQAO DE DADOS DO SISTEMA ATUAL

9.1 Esta etapa compreende a importacdo, reorganizacdo e reestruturacdo dos dados
existentes nos sistemas em uso pelo municipio para o sistema do licitante, visando permitir a
utilizacdo plena destas informacdes, considerando:

9.1.1 Conversao dos dados existentes no atual sistema em uso pela Secretaria de Educacao e
Esportes, para seus formatos e padroes, garantindo a integridade e seguranca dos dados;

9.1.2 Para aimportacio de dados do sistema atual, sera liberado apenas uma cépia dos bancos
de dados, com volume aproximado de 180Gb;

9.1.3 A contratada devera realizar a migracao integral de todos os dados disponibilizados para
a sua solugao.

9.1.4 Ao final do processo de migracao, a solugdo devera estar plenamente operacional, com
os dados migrados integros, consistentes, acessiveis e aptos a utilizacdo pelas unidades da
Secretaria Municipal de Educacao.

9.1.5 A contratada sera integralmente responsavel pela consisténcia, integridade, completude
e confiabilidade dos dados migrados, devendo promover, sem 6nus adicional para a
Contratante, a qualquer tempo, todas as correcdes, ajustes e reprocessamentos necessarios
para assegurar a fidelidade das informag¢ées migradas em relacdo aos dados existentes no
sistema de origem.
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10. DO TREINAMENTO AOS USUARIOS

10.1 E a transferéncia de conhecimentos por parte da Contratada, na fase de implantagio
inicial, relativos a utilizacdo do software instalado, para os usuarios, considerando:

10.1.1 Treinar os usudrios em grupos segmentados por perfil funcional, nos moaddulos
correspondentes as suas func¢odes, de forma presencial nas dependéncias do Municipio, com
carga hordria diaria ndo superior a 8 (oito) horas;

10.1.2 Dispor de carga horaria minima de 15 (quinze) horas/aula por turma, com método
adequado a cada médulo ou conjunto de atividades;

10.1.3 Capacitar multiplicadores de conhecimento para que eles possam orientar grandes
grupos, como professores, orientadores e outros;

10.1.4 As despesas relativas a participacao dos instrutores, incluindo hospedagem, transporte,
didrias e demais custos necessarios a execucdo dos treinamentos, serdo de responsabilidade
da Contratada;

10.1.5 O periodo dos trabalhos seguira o cronograma definido em conjunto pela Contratada e
pela Contratante, sendo as datas e horarios acordados entre as partes;

10.1.6 O local do treinamento dos usuarios sera presencial em local disponibilizado pela
Contratante, dispondo de, ao menos um computador para dois participantes, conexdo com a
internet e um video projetor.

10.1.7 As turmas serdo limitadas a 24 (vinte e quatro) participantes;

10.1.8 Dispor de carga horaria total minima de 280 (duzentas e oitenta) horas para o conjunto
dos treinamentos previstos;

10.1.9 Os treinamentos deverdo ser realizados utilizando ambiente operacional da prépria
solucdao, com demonstragdes praticas e exercicios compativeis com as rotinas da Rede
Municipal de Ensino.

10.1.10 A Contratada devera fornecer material de apoio em formato digital aos
participantes, contemplando, no minimo, orientacdes basicas de utilizacdo das funcionalidades
ministradas.

1. DO SUPORTE AO USUARIO

1.1 Os servigos de suporte ao usuario e atualizagado do sistema, tém como caracteristica:
11.1.1 Orientacdo, assessoria e parametrizacdo para que os mesmos atinjam os objetivos
desejados quanto ao funcionamento, de acordo com as necessidades da Secretaria de
Educacao e Esportes;

11.1.2 Atendimento técnico a distancia: atendimento através de meio remoto, e-mail ou
telefoénico, para identificacido e solugao de problemas ligados diretamente ao uso do software.
O servico devera estar disponivel aos gestores do sistema (servidores municipais responsaveis
pelos departamentos envolvidos com o sistema) sempre que necessario, sem custo adicional;
incluem-se aqui treinamentos remotos via salas virtuais. Em ambos os casos ndo havera custos
adicionais;

11.1.3 Atendimento técnico presencial: atendimento presencial para identificacdo e solugdo de
problemas ligados diretamente ao uso do software;

11.1.4 Devera ser garantido o atendimento em portugués de 8 horas diarias, entre as 07:00h e
18:00h, de segunda a sexta-feira;

11.1.5 Os prazos de atendimento para solucdo do problema serdo determinados em func¢ao do

(E) wwwiagunasc.govbr @prefeituradelaguna
B4 comunicacao@laguna.sc.govbr H @prefeituralaguna

Qs 48 36441655




Secretaria da
PREFEITURA DE Fazenda,
Administracao e
Servicos Publicos

Av. Colombo Machado Salles, 145
Centro Adm. Tordesilhas, 3" andar
Centro Histérico / Laguna-SC

R 483644-0832

\J

nivel de severidade da ocorréncia. O prazo de atendimento comeca a contar a partir da
comunicacao do problema e devera ser atendido de acordo com a tabela abaixo.

Severidade
Descricdo Prazo para solugéo

1 Sistema inoperante Até 01 hora
2 Problema ou duvida, restringindo a operacao do sistema Até 12 horas
3

Problema ou duvida, prejudicando a operacdo do sistema
Até 24 horas

4
Problema ou divida, que nao afeta a operacao do sistema
Até 48 horas

12. DA MANUTEN(;AO DO SISTEMA

12.1 A manutencao do sistema devera garantir o bom funcionamento, além de:

12.1.1 Realizar manutencdo corretiva: é aquela decorrente de problemas de funcionalidade
detectados pelo usuario, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado
relativo a telas, regras de negécio, relatérios e integracdo. Devera ser liberada versdo de
atualizacdo sem custo;

12.1.2 Realizar manutencio legal: em caso de mudanca na legislacdo estadual e/ou federal,
devera ser atualizado o sistema, sem prejuizos a operacio vigente e ainda sem quaisquer 6nus
adicionais para o municipio.

13. DOS SERVICOS DE DEMANDA VARIAVEL

13.1 Havendo necessidade, decorrente de atualiza¢des dos softwares e/ou rodizio de pessoal,
a Secretaria de Educacdao e Esportes podera convocar a proponente para efetivacdo de
programa de treinamento/retreinamento de usuarios. Estes trabalhos serdo realizados em
ambiente a ser fornecido pela Secretaria de Educacao e Esportes, e serdo pagos por hora
técnica autorizada e efetivada.

13.2 Quando solicitado, o atendimento técnico presencial, para assessoria e outros assuntos
relativos ao produto, estes seriao pagos por hora técnica previamente autorizada.

14. DA CUSTOMIZAQAO DA PLATAFORMA

14.1 Entende-se por customizacdo os servicos de pesquisa, andlise, desenvolvimento,
avaliacdo de qualidade e homologacdo de softwares, por solicitacdo da Contratante, a ser
orcada e paga por hora técnica. Nestes servicos estdo compreendidos, dentre outros, a
implementacdao de novas telas, relatérios e outras especificidades ndo abrangidas nas
descri¢cdes obrigatérias minimas dos programas/médulos

constantes deste termo de referéncia.

14.2 As customizagdes de relatérios e documentos serdo realizadas sem 6nus adicional para a
Contratante quando solicitadas no prazo de até 6 (seis) meses, contado da emissdo do Termo
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de Implantacao.

15. DO CRONOGRAMA DE EXECUQAO
15.1 A tabela abaixo representa, de forma estimada, o cronograma de atividades, ja descritas
nos itens acima, e prazos em semanas a serem cumpridos:

Servico/Semana 1 2 3 4 5 6 7 8 9 seguintes
Implantacgao X X

Importacao de dados X X X

Treinamento dos usuarios X X X X X X X

Suporte ao usudrio X X X X X X X X
Manutencao do sistema X X X X X X

15.2 A contagem dos prazos aqui previstos inicia-se a partir da emissao da Ordem de Servico
e da disponibilizagdo, pela Secretaria de Educacdao, dos dados e recursos necessarios a
execucgdo contratual.

15.3 A Secretaria de Educacao disponibilizara um servidor para dirimir ddvidas, acompanhar a
execucdo dos servicos e decidir as questdes técnicas submetidas pela empresa contratada.
15.4 Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos
trabalhos e que impliquem em modificagées ou implementag¢des nos planos, cronogramas ou
atividades pactuadas, deverdo ser prévia e formalmente acordados e documentados entre as
partes.

15.5 A empresa contratada e os membros da equipe guardarao sigilo absoluto sobre os dados
e informacdes do objeto da prestacdao de servicos ou quaisquer outras informacdes a que
venham ter conhecimento em decorréncia da execucao das atividades previstas no contrato,
respondendo contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apés o término
do contrato.

15.6 Concluida a implantacao e constatado seu regular funcionamento pela Contratante, sera
emitido o respectivo Termo de Implantacao, caracterizando o inicio da fase regular de operagao
do sistema.

15.7 Apds a emissdo do Termo de Implantagao, poderao ser iniciados os faturamentos, sem
prejuizo da garantia prevista neste Termo de Referéncia e da implementacido dos requisitos
residuais admitidos pelo Edital.

15.8 A garantia dos servicos prestados tera prazo minimo de 60 (sessenta) dias, contado da
emissao do respectivo Termo de Implantagao do médulo, periodo durante o qual a Contratada
devera corrigir, sem 6nus adicional para a Contratante, eventuais falhas, defeitos ou
inconsisténcias verificadas na solucao implantada.

16. DA PROVA DE CONCEITO

16.1 A prova de conceito visa comprovar que a solucdo apresentada atende as exigéncias
técnicas, funcionais e de desempenho estabelecidas no Termo de Referéncia.

16.2 Sera realizada apenas pela licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar. As
demais serdo convocadas, conforme a ordem de classificagdo, apenas se a primeira for
inabilitada.
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16.3 A data, o horario e o local da prova serdao informados pelo Pregoeiro durante a sessao
publica ou em ata encaminhada as licitantes.

16.4 A demonstracdo devera ocorrer de forma objetiva, com inicio e término nos horarios
definidos pela Comissdao de Avaliacdo. Quando necessdrio, a avaliacdo podera ser estendida
para o dia util seguinte, sendo divulgada, ao final de cada sessao, a data de continuidade dos
trabalhos.

16.5 A prova seguira este procedimento:

a) Leitura em voz alta, pela licitante, da funcionalidade a ser demonstrada;

b) Demonstracio pratica das funcionalidades diretamente no sistema apresentado. .

16.6 A avaliagcdo da prova de conceito considerara exclusivamente a apresentacao realizada
diretamente no préprio sistema, desconsiderando qualquer demonstracao feita por meio de
slides, videos ou outros recursos similares, podendo a comissao solicitar a navegacdo entre
modulos e a execugcdao de processos completos, visando comprovar sua efetiva integracdo e
funcionamento.

16.7 Os equipamentos necessdrios para a realizacdo da prova de conceito deverdo ser
providenciados pela empresa licitante e estar em pleno funcionamento, incluindo, entre outros,
computador com sistemas operacionais compativeis com a solugcdo apresentada (Windows,
Linux e macOS), smartphone (Android e iOS) e projetor de midia. A Prefeitura disponibilizara
uma sala apropriada, com fornecimento de energia elétrica e acesso a internet.

16.8 A demonstracdo do sistema, bem como a utilizacdo dos equipamentos, sera de inteira
responsabilidade dos técnicos da licitante.

16.9 Para assegurar a objetividade e a isonomia da avaliacao, cada requisito sera avaliado pelo
critério de atendimento “sim” ou “nao”, mediante verificacdo direta da existéncia e plena
execucdo da respectiva funcionalidade no sistema apresentado.

16.10 Sera considerado “atendido” exclusivamente o requisito cuja funcionalidade esteja
integralmente implementada e operacional no sistema apresentado. Atendimento parcial,
limitacdes funcionais, necessidade de customizacio futura ou qualquer adequaciao posterior
implicarao a classificacao do requisito como “nédo atendido”.

16.11 Caso a solucado apresentada nio atenda a, no minimo, 85% (oitenta e cinco por cento) dos
requisitos previstos em cada médulo ou conjunto de funcionalidades constantes dos itens 4 -
DOS REQUISITOS MINIMOS OBRIGATORIOS DO SISTEMA e 5 - DAS CARACTERISTICAS E
MODULOS DO SISTEMA, a licitante sera desclassificada. Nessa hipétese, sera convocada a
licitante subsequente, na ordem de classificacao, para realizacdo do mesmo procedimento de
avaliacao, e assim sucessivamente, até que uma licitante atenda as exigéncias estabelecidas.
16.12 Os requisitos nao atendidos pela licitante, limitados a até 15% (quinze por cento) dos
requisitos previstos em cada médulo ou conjunto de funcionalidades avaliados, deverdo ser
implementados e disponibilizados em ambiente de produ¢ao, sem 6nus adicional para a
Contratante e sem alteracao dos valores contratados, no prazo maximo de 30 (trinta) dias.
16.13 Caso a licitante convocada nao compareca, sera desclassificada, sendo entdo convocada
a licitante seguinte, observando-se a ordem de classificagcido, e assim sucessivamente, até a
obtencao de uma proposta adequada.

16.14 Fica assegurada a participacdao das demais licitantes durante a realizacdo da Prova de
Conceito, as quais poderdo acompanhar as sessdes de avaliagdo na condi¢cdo de ouvintes,
sendo permitida a presen¢a de, no maximo, um representante por licitante, vedada qualquer
manifestagcdo durante a realizacdo dos trabalhos, resguardando-se, contudo, o direito de
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realizar apontamentos por escrito e de se manifestar, por meio de recurso.

16.15 Compete a Comissdo de Avaliagdo:

a) garantir a realizacdo completa da Prova de Conceito;

b) avaliar cada requisito com base em formulario préprio e nos critérios estabelecidos neste
Edital;

c) solicitar, quando necessario e de forma razoavel e proporcional ao escopo da prova,
demonstracées adicionais destinadas a comprovacao dos requisitos;

d) emitir relatério técnico conclusivo; e

e) emitir termo de aceite ou de recusa da solucido demonstrada.

16.16 A e Comissdao de Avaliacdo,podera realizar diligéncias destinadas a confirmar as
informagbées apresentadas durante a Prova de Conceito, observados os principios do
contraditério, da ampla defesa e da protecao a propriedade intelectual da licitante.

17. DAS CONDI(;@ES DE PAGAMENTO

17.1 O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias contados a partir da data da execucgdo
efetiva dos servicos, sendo que a mesma devera estar acompanhada da respectiva Nota Fiscal
Eletronica (com

descricao da quantidade real dos servigcos executados), com o aceite da Secretaria de Educacédo
e Esportes do Municipio de Laguna/SC, através de seu titular.

18. DA FISCALIZA(;AO E ACOMPANHAMENTO

18.1 A Fiscalizacao fica sob responsabilidade da servidora Silmara Agostinho Medeiros, lotada
na secretaria municipal de educacdo e esportes, a quem cabera verificar se a empresa esta
executando corretamente o objeto contratado, obedecendo aos termos deste Termo de
Referéncia.

19. DAS OBRIGAQ(DES DA CONTRATADA

19.1 A Contratada obriga-se a:

19.1.1 Prestar o servico, objeto deste Edital, conforme solicitagcdo e local indicado pelo é6rgao
responsavel, com todas as despesas de transporte as suas expensas, conforme Requisi¢cdo
emitida pela Secretaria;

19.1.2 Prestar servico de boa qualidade, em conformidade com a legislagdo vigente;

19.1.3 A prestacdo de servico considerado em desacordo com o objeto deste Edital sera
rejeitada, e o pagamento da respectiva parcela ficara suspenso até sua regularizacao;

19.1.4 Arcar com todos os tributos, leis sociais, administracdo, e qualquer despesa acesséria e/ou
necessaria ndo especificada no contrato;

19.1.5 Comunicar ao CONTRATANTE toda e qualquer anormalidade relacionada com a execucio
destes servicos;

19.1.6 Responsabilizar-se por danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de culpa ou dolo na execug¢io do presente Edital;

19.1.7 Realizar correcdes de erros, defeitos ou falhas no produto e adequacdes a legislaciao
Federal e Estadual sem custo. A realizacdo de outros servigcos podera ser onerosa ao Municipio;
19.1.8 Prestar servigco conforme Termo de Referéncia.

19.1.9 Realizar o tratamento de dados pessoais em conformidade e moldes dispostos na Lei n°
13.709/2018, a Lei Geral de Protec¢do de Dados Pessoais (LGPD);
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19.1.10 Seguir praticas e politicas para manutencao do tratamento de dados disposto na
LGPD;

20. DAS OBRIGAQ@ES DA CONTRATANTE

20.1 A Contratante obriga-se a:

20.1.1 Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do sistema com as
especificacoes constantes do Termo de Referéncia e da proposta, para fins de aceitacédo e
recebimentos definitivos;

20.1.2Emitir Termo de Conclusdo dos trabalhos de implantacdo, importaciao de dados e
treinamento ao usuario;

20.1.3Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacées da fornecedora, através dos
servidores especialmente designados para esta tarefa;

20.1.4Efetuar o pagamento no prazo previsto;

20.1.5 Notificar o fornecedor, por escrito, sobre imperfeicées, falhas ou irregularidades;
20.1.6Constatadas nos objetos fornecidos, para que sejam corrigidos.

20.1.7Dar acesso ao requerente as informacdes sobre o tratamento de dados outrora
informados, cumprindo ao ordenamento juridico da Lei n° 13.709/2018, a Lei Geral de Protecéo
de Dados Pessoais (LGPD);

20.1.8Seguir praticas e politicas para manutencao do tratamento de dados disposto na LGPD;

21. DO NIVEL MINIMO DE SERVICO

21.1 Ficam estabelecidas penalidades objetivas, na forma de glosas e multas, vinculadas ao
cumprimento do Nivel Minimo de Servico (NMS), conforme os critérios e parametros a seguir
estabelecidos.

21.2 Critérios De Medicao:

21.2.1 O periodo de apuracio corresponde ao més de referéncia da fatura, compreendendo do
primeiro ao ultimo dia do més civil ou conforme estabelecido no cronograma de execucdo
inicial.

21.2.2 A contratada devera disponibilizar, até o 5° (quinto) dia Gtil do més subsequente, relatério
de desempenho contendo a apuracg¢io dos indicadores do NMS.

21.3 Critérios De Pagamentos:

21.3.1 Os pagamentos serdao condicionados a aprovagdo do relatério de desempenho pela
fiscalizagdo contratual, que verificara o cumprimento das metas estabelecidas no NMS.

21.3.2 Verificado o descumprimento de quaisquer indicadores do NMS, o valor a ser pago sera
apurado mediante deduc¢des cabiveis.

21.3.3 O prazo para pagamento somente sera contado a partir da data de aprovacao do relatério
de desempenho ou do encerramento do prazo de contestacdo, o que ocorrer por ultimo.
21.3.4A retencdo de valores a titulo de glosa ou multa ndo exime a Contratante de efetuar o
pagamento da parcela restante no prazo estabelecido no contrato.

21.4 Glosas por indisponibilidade do sistema:

21.4.1 A indisponibilidade serd apurada de forma cumulativa mensal. Manuteng¢des
programadas e previamente autorizadas pela contratante ndo serao computadas para fins de
apuracio. Aplicam-se os seguintes percentuais de desconto sobre a mensalidade:
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Tempo de indisponibilidade - no més Percentual de glosa sobre a mensalidade
Até 1 hora ou programadas Isento (dentro da toleradncia)

Acima de 1 até 4 horas 2%

Acimade 4 até12 horas 5%

Acima de 12 até 24 horas 10%

Acima de 24 até 40 horas 20%

Acima de 40 horas 30%

21.4.2Serd considerada apenas a indisponibilidade que impeca total ou parcialmente a
utilizacdo das funcionalidades essenciais da solucao pelos usudrios da Contratante.

21.5 Multas por descumprimento do prazo de atendimento de chamados (SLA):

21.5.1 Apuradas mensalmente, considerando o percentual de chamados atendidos fora do prazo
sobre o total registrado no periodo:

Percentual de chamados atendidos fora do prazo - no més

Percentual de multa sobre a mensalidade

Até 5% Isento (dentro da tolerancia)

Acima de 5% até 10% 2%

Acima de 10% até 15% 5%

Acima de 15% até 20% 10%

Acima de 20% 15%

21.6 Multas por atraso na resolucgdo de incidentes criticos:

21.6.1 Apuradas por ocorréncia, considerando o tempo decorrido entre o registro do chamado e
a efetiva resolucdo do incidente:

Tempo de resolucao do incidente critico (por ocorréncia)

Percentual de multa sobre a mensalidade

Até 8 horas Gteis Isento (dentro do NMS)

Acima de 8 até 16 horas uteis 3%

Acima de 16 até 32 horas lUteis 6%

Acima de 32 horas Gteis 10%

21.6.2Considera-se incidente critico aquele que impeca a utilizacido de funcionalidades
essenciais do sistema ou comprometa significativamente a continuidade das atividades
essenciais da Contratante.

21.7 Multas por atraso na entrega de relatérios, documentos e outras demandas:

21.7.1 Apuradas por ocorréncia, contados em dias Gteis a partir do termo de implantacao:

Atraso na entrega (por ocorréncia) Percentual de multa sobre a mensalidade
Até 4 dias uteis Isento (dentro da tolerancia)
Acima de 4 até 10 dias uteis 2%

Acima de 10 dias uUteis 5%

21.8 Multas por descumprimento do cronograma de execugao:
21.8.1 Aplicam-se as seguintes multas diarias pelo descumprimento do cronograma de
execucao inicial:
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Descumprimento do cronograma de execucao

Percentual de multa sobre o valor contratual

Implantacao 0,5% do valor contratual por dia de atraso.
Importacao de dados 0,5% do valor contratual por dia de atraso.
Treinamento dos usudrios0,5% do valor contratual por dia de atraso.

21.9 Disposi¢des finais:

21.9.1 As glosas sdao cumulativas entre os indicadores, limitadas ao total de 30% (trinta por
cento) da mensalidade por periodo de apuragio, sem prejuizo das demais sancdes previstas no
art. 156 da Lei n° 14.133/2021.

21.9.2As glosas e multas previstas possuem natureza distinta e poderao ser aplicadas
cumulativamente, quando cabivel, observados os principios da proporcionalidade e da
razoabilidade, a vinculacdo ao efetivo descumprimento das obrigacdes contratuais e a garantia
do contraditério e da ampla defesa, mediante notificacdo prévia a Contratada, com prazo de 5
(cinco) dias uteis para apresentacdo de justificativas, antes da efetivacdao do desconto.

22. DO CONHECIMENTO PREVIO DO OBJETO E DA VISITA TECNICA

22.1 A licitante devera apresentar declaracdo de que analisou todas as informacgodes
necessdrias a adequada execucao do objeto desta licitacdo, bem como de que possui pleno
conhecimento das condi¢cées que possam influenciar a formulacido de sua proposta e o
cumprimento das obrigacdes contratuais, ndo podendo posteriormente alegar
desconhecimento de quaisquer circunstancias que impactem a execucdao do contrato, nos
termos do §3° do art. 63 da Lei n° 14.133/2021.

22.2 A licitante devera apresentar, com a documentacao de habilitacdo relativa a qualificacdo
técnica, declaracdo de que possui conhecimento das condicées necessarias a adequada
execucido do objeto, responsabilizando-se pela elaboragcao de sua proposta e pelo cumprimento
das obrigagdes decorrentes da contratacao.

23. DA QUALIFICAGAO TECNICA

23.1 Declaracio de que os sistemas e servicos ofertados, atendem as caracteristicas técnicas
especificadas e demais condi¢cdes deste Edital.

23.2 Comprovacido de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitagdo, feita por no minimo 1 (um)
atestado fornecido por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

23.3 O atestado devera ser emitido em nome do participante, que devera conter no minimo os
seguintes dados:

23.3.1Nome, CNPJ/MF, endereco completo com telefone da pessoa juridica emitente, com
carimbo e assinatura do responsavel;

23.3.20bjeto do contrato (caracteristicas semelhantes ao do objeto licitado, em tipos e
quantitativos);

23.3.3Afirmacdo de que a empresa prestou ou estd prestando os servicos corretamente,
atendendo a todas as condi¢des contratuais.

23.4 Declaragcao de que a proponente detém ou possui os direitos necessdrios a exploracao,
manutencao, evolucio e customizacdo da solucdao ofertada, bem como acesso e pleno
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conhecimento dos respectivos cédigos-fonte ou meios equivalentes que assegurem sua
autonomia técnica para execucao dos servicos objeto da contratacgao.

23.5 Declaracdo formal de que, caso vencedora da licitagdo, disponibilizara infraestrutura
tecnolégica adequada e suficiente (seja préopria ou contratada de terceiros), com capacidade
de processamento, armazenamento, conectividade (links), redundancia (nobreaks, fontes
alternativase energia/grupo gerador), softwares de virtualizagdo, seguranca e climatizagdo,
com acesso web aos sistemas contratados, de modo a garantir a disponibilidade, a seguranga,
o desempenho, a continuidade e os demais niveis de servico estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

23.6 Os documentos exigidos deverdo ser apresentados exclusivamente por meio do sistema
eletrénico utilizado para a realizacdo do certame.

24. ENTREGA DOS DADOS

24.1 Ao término do contrato a contratada sera responsavel por disponibilizar os dados
registrados no sistema, observando-se:

24.1.1 A contratante comunicarda com 30 (trinta) dias antes do término do contrato a
necessidade dos dados;

24.1.2A contratada devera tomar todas as acoes técnicas necessdrias para viabilizar em até 10
(dez) dias uteis apés o encerramento do contrato, a entrega dos dados atualizados até o ultimo
dia do contrato;

24.1.30s dados deverdo ser fornecidos legiveis, sem criptografia;

24.1.4Todas informacdes do banco de dados deverédo ser entregues em formato CSV (Comma-
separated Values - conforme RFC 4180), ou outro formato acordado entre ambas as partes.
24.1.50 tratamento de dados pessoais decorrentes desta contratacdo devera observar as
disposicées da Lei Federal n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD) e
demais normas aplicaveis, assegurando a protecdo dos direitos fundamentais de liberdade,
privacidade e livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

24.1.6Todo o tratamento, guarda e uso dos dados decorrentes do objeto desta contratacio
devera observar os principios da boa-fé, da finalidade, da necessidade, da seguranca e da
protecao da informacao, respeitando a dignidade da pessoa e as disposi¢gées da LGPD.

24.1.7 A Contratada realizara o tratamento dos dados pessoais exclusivamente para a execucao
do objeto contratado, de acordo com as parametrizagcdes, permissdes de acesso, configuragdes
e instrucdes definidas pela Contratante, nao lhe cabendo responsabilidade por atos praticados
por usuarios, administradores, agentes publicos ou terceiros autorizados pela proépria
Contratante em desacordo com a legislagao aplicavel ou com as boas praticas de seguranca da
informacgao.

24.1.8A Contratada adotara medidas técnicas e administrativas compativeis com o estado da
técnica para a protecdo dos dados tratados no ambito desta contratacdo, permanecendo a
Contratante responsavel pela gestdao dos usudrios, pela definiciao dos perfis de acesso, pela
utilizacdo do sistema e pela observancia de suas politicas internas de seguranca da informacao.

25. DA VIGENCIA

25.1 O presente instrumento contratual tera vigéncia por 12 (doze) meses, sendo que essa data
devera ser considerada da ultima assinatura na ordem de servico, no que diz respeito a efetiva
prestacao dos servigos, visando principalmente a possibilidade de prorrogagdo uma vez que é
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admitida a mesma na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021.

25.2 Oportuno registrar que de acordo com o artigo 92, §2° da Lei n° 14.133/2021, é possivel a
existéncia de clausula especifica prevendo periodo antecedente a emissdo de ordem de servico
para verificacdao de outras providéncias, como é o presente caso.

25.3 Os valores propostos serdo reajustados, apés um ano de vigéncia, pelo indice positivo
acumulado da variagao do IPC-A ou outro indice oficial que vier a substitui-lo.

26. ESTIMATIVA DE CUSTOS

26.1 O presente certame sera realizado pelo modo de disputa aberto, nos termos da Lei Federal
n° 14.133/2021.

26.2 O valor estimado da contratacido foi estabelecido com base em pesquisa de precos
realizada pela Secretaria Municipal de Educacido, observados os parametros previstos na
legislacao aplicavel, estando compativel com os valores praticados no mercado.

27. PLANILHA DE COMPOSICAO DE PRECOS
27.1 A planilha de composicdo de precos apresenta os quantitativos, unidades, descricdao dos
servicos e respectivos valores estimados pela Administracido, conforme abaixo:

Item Qtde Unid. Descricdao dos Servicos Valor Unit. R$Valor Total R$

1 o1 Un Implantacao, configuracao, treinamento e migracao de dados. R$
7.500,00 R$ 7.500,00
2 12 Meses Hospedagem, backup, manutencées, atualizagées, suporte remoto aos

usuarios. R$ 20.834,00 R$ 250.008,00
VALOR TOTAL R$ 257.508,00

Silmara Agostinho Medeiros Coordenadora do Setor de Informacgao e Gestao Escolar Secretaria
Municipal de Educacgado e Esportes de Laguna

(E) wwwiagunasc.govbr @prefeituradelaguna
R comunicacao@laguna.sc.gov.br H @prefeituralaguna

Qs 48 3644-1655




Secretaria da
PREFEITURA DE Fazenda,
Administracdo e
Servigos Publicos

Av. Colombo Machado Salles,145
Centro Adm. Tordesilhas, 3" andar
Centro Histérico / Laguna-SC

R 483644-0832

ANEXO II
PROCESSO DE LICITAGCAO N° 77/2026PML
PREGAO ELETRONICO N° 77/2026 - PML
DECLARAGOES

Nome da Empresa, CNP N° , sediada a (Endereco Completo),
declara,sob as penas da Lei que:

[ 1Naofomos declarados inidbneos para licitar ou contratar com o Poder
Publico, emqualquer de suas esfera.
[ ]Atéapresente datainexistem fatos impeditivos para sua habilitacdao no
presenteprocesso e que esta ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores.
[ ] Nao integra nosso corpo social, nem nosso quadro funcional empregado
publico ou membro comissionado de 6rgao direto ou indireto da Administragao
Municipal.
[ 1N&o possuimos, em nosso quadro de pessoal, empregados menores de 18 (dezoito)
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e em qualquer trabalho, menores de
16 (dezesseis) anos, salvo na condicao de aprendiz, a partir de 14 (qQuatorze) anos, em
observancia ao Inciso XXXIIl do Art. 7° da Constituicao Federal.
[ 1] A empresa tomou conhecimento do Edital e de todas as condi¢cbes de
participacao na Licitacao e se compromete a cumprir todos os termos deste, ndo
podendo alegar posterior desconhecimento de cldusula ou exigéncia, além de
fornecer material de qualidade, sob aspenas da Lei.
[ 1A proposta econbmica compreende a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas, sob pena de desclassificagao.
[ JAempresa cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia
e parareabilitado da Previdéncia Social, conforme artigo 63 §1° da lei 14.133/2021 e em lei
e em outras normas especificas.
[ ] Nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, ndo foi condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploracao de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condi¢cdes analogas as de escravo ou por contratacao de
adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista.

Por ser expressao de verdade, firmamos a presente.Local e data:

Assinatura e carimbo da empresa
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ANEXO lil

PROCESSO DE LICITAGCAO N° 77/2026 PML
PREGAO ELETRONICO N° 77/2026 - PML

MINUTA DE CONTRATO

Pelo presente instrumento, de um lado a Prefeitura Municipal de Laguna, estabelecida
na Av. Colombo Machado Salles, 145 — Centro — Laguna-SC, CNPJ. n° 82.928.706/0001-82,
doravante denominada COMPROMISSARIO, representada neste ato pelo Sr. Peterson
Crippa da Silva, Prefeito Municipal e de outro lado a empresa XXXXXX, estabelecida na
(qualificagcao completa), doravante denominada COMPROMITENTE, representada neste
ato pelo Sr. XXXXXX, (qualificagcao completa), tém entre si justo e acordado, celebrar o
presente contrato, tendo em vista o que consta no Processo Administrativo n° 2584/2026-
1Doc., Processo Licitatério 77/2026 e Pregéo Eletrénico n°®77/2026- PML, e em observancia
as disposi¢cdes da Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, Lei Complementar n°
123/2006, Decreto Municipal n°® 7.423 de 31 janeiro de 2025 e alteracdes posteriores e
demais legislagdes pertinentes, resolvem celebrar o presente Contrato mediante as
clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

O presente Edital tem como objeto contratacao de empresa especializada para fornecimento de
licenca de uso de software, treinamento de usuarios, migracdo de dados, suporte técnico,
manutengdes corretivas e/ou evolutivas e desenvolvimento de melhorias para atender a rede
municipal de ensino vinculada a Secretaria de Educacdo e Esportes de Laguna/s., conforme
condi¢cdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste contrato, no Edital e seus anexos.

Paragrafo Primeiro - Especificagao:

Item | Qtd | Un Descricao dos Servicos Valor Unit. Valor Total R$
R$

1 01 un Implantagao, configuragao,
treinamento e migragao de dados.

2 12 Meses | Hospedagem, backup,
manutencgdes, atualizagdes, suporte
remoto aos usuarios.

VALOR GLOBAL
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CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

O presente instrumento contratual tera vigéncia por 12 (doze) meses, sendo que essa data
devera ser considerada da Ultima assinatura na ordem de servigo, no que diz respeito a efetiva
prestacao dos servicos, visando principalmente a possibilidade de prorrogagcao uma vez que é
admitida a mesma na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°®14.133/2021.

Oportuno registrar que de acordo com o artigo 92, §2° da Lei n°14.133/2021, é possivel a
existéncia de clausula especifica prevendo periodo antecedente a emissao de ordem de
servigo para verificagao de outras providéncias, como € o presente caso.

CLAUSULA TERCEIRA - DA GERENCIA E FISCALIZA(;AO DO CONTRATO
A recepcdo dos produtos devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos  substitutos (Lei n°14.133, de 2021, art. 117, caput).

Os fiscais do contrato acompanharao o empenho e o pagamento, a formalizagao de apostilamento
e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal do contrato atuara
tempestivamente na solucao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Afiscalizacdo do objeto da presente contratacao sera exercida por profissional(is) designado(s) pela
CONTRATANTE, que ficard a cargo da servidora SILMARA AGOSTINHO MEDEIROS que fiscalizara as
caracteristicas constantes no termo de referéncia e atestara sua conformidade.

CLAUSULA QUARTA - DO PREGO

O valor da referida contratagao é R$ XX XXX XX
(XXX XXX XX XXX XX XXX XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXX). A  especificagdo dos  servigos,

guantitativos e representantes legais, encontram-se elencados no Edital.
CLAUSULA QUINTA - DAS DOTAGCOES ORCAMENTARIAS
As despesas provenientes do objeto desta licitagao correrdo pelas seguintes dotagdes orcamentarias:

Orgao: 09.000 — Poder Executivo

Unidade: 09.006 - Secretaria de Educacao e Esporte
Projeto Atividade: 2.047 - Manutenc¢ao da Educacao Infantil
Elemento: 3.3.90.00.00.00.00.00 — Aplicagdes Diretas
Cddigo reduzido: 53

Recurso: 1.500.1001.0001
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CLAUSULA SEXTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

O pagamento do objeto sera em moeda corrente nacional, através de Ordem Bancaria,
até 30 (trinta) dias apds o recebimento do documento de cobranca devidamente
atestado pelo representante da Administragcdo e sera depositado na conta corrente da
Contratada, junto a agéncia bancaria indicada por ela.

Paragrafo Primeiro - Para fins de pagamento, o documento de cobranga deverd ser
emitido obrigatoriamente com as mesmas informacdes, inclusive CNPJ e/ou CPF,
constantes na proposta de pregos e na Ata, ndo se admitindo documento de cobrancga
emitido com dados divergentes.

Paragrafo Segundo - Antes de qualquer pagamento, sera verificado se o licitante mantém
as condicdes de habilitacao contantes no item 11.2 e subitens do Edital.

Paragrafo Terceiro - A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente
acompanhada da comprovacgao das condi¢des de habilitagao.

Paragrafo Quarto - Caso os dados constantes no documento de cobranca encontrem-se
incorretos, a Contratante informara a Detentora, que emitird novo documento de
cobrancga, sanadas as incorrecdes, com a concessao de Nnovo prazo para pagamento.

Paragrafo Quinto — Havendo erro na apresentagao da Nota Fiscal ou dos documentos
pertinentes a contratagao ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa
como, por exemplo, obrigagao financeira pendente decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a
comprovagao da regularizagao da situagao, ndao acarretando qualquer 6nus a Contratante.

Paragrafo Sexto - O recebimento nao exclui a responsabilidade da Detentora pelo perfeito
desempenho dos servigos fornecidos, cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades
detectadas.

Paragrafo Sétimo - O setor competente para proceder ao pagamento deve verificar se a
Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

a) Prazo de validade;

b) Data de emissao;

) Os dados da contrato e do érgao contratante;

d) O periodo de prestagao dos servigos;

e) O valor a pagar,

f) Eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.
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Paragrafo Oitavo - Nenhum pagamento serd efetuado a empresa enquanto houver
pendéncia de liquidacdo de obrigacao financeira, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia do pactuado.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano, contado da data limite para a
apresentacao das propostas.

Dentro do prazo de vigéncia do Contrato e mediante solicitagao da Contratada, os precos
contratados poderio ser reajustados apds o intervalo de 1 (um) ano, aplicando-se o Indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE), exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia
da anualidade, iniciando a contagem a partir da ordem de servigo do Contrato.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGA(;GES DA DETENTORA

Sao obrigacdes da detentora, além das demais prevista neste contrato e no Edital relativo

ao PREGAO ELETRONICO N° 77/2026, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto.

a) Fornecerem os produtos/servicos nas condicdes, No preco e No prazos estipulados na proposta;
b) Entregarem os produtos/servicos em conformidade com o solicitado na minuta contratual, sem
gueisso implique acréscimo no preco constante da proposta;

¢) Manterem durante a execucao do contrato todas as condi¢cdes de habilitagao e qualificagao
exigidas na licitagao.

d) Nao transferirem a terceiros, no todo ou em parte, o objeto da presente licitagao, sem prévia
anuéncia da Administra

CLAUSULA NONA - DAS RESPONSABILIDADES DO DETENTOR DO CONTRATO

Sao responsabilidades da CONTRATADA:

a) Prestar o servigo, objeto deste Edital, conforme solicitagao e local indicado pelo 6rgao
responsavel, com todas as despesas de transporte as suas expensas, conforme Requisicao
emitida pela Secretaria;

b) Prestar servigco de boa qualidade, em conformidade com a legislagao vigente;

c) A prestacao de servico considerado em desacordo com o objeto deste Edital sera rejeitada,
e 0 pagamento da respectiva parcela ficara suspenso até sua regularizagao;

d) Arcar com todos os tributos, leis sociais, administracao, e qualquer despesa acessoria
e/ou necessaria ndo especificada no contrato;

e) Comunicar ao CONTRATANTE toda e qualquer anormalidade relacionada com a execug¢ao
destes servigos;

f) Responsabilizar-se por danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de culpa ou dolo na execugao do presente Edital;

g) Realizar correcbes de erros, defeitos ou falhas no produto e adequacdes a legislagao
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Federal e Estadual sem custo. A realiza¢gao de outros servicos podera ser onerosa ao

Municipio;

h) Prestar servico conforme Termo de Referéncia.

i) Realizar o tratamento de dados pessoais em conformidade e moldes dispostos na Lei
n°13.709/2018, a Lei Geral de Protec&o de Dados Pessoais (LGPD);

21.1.10Seguir praticas e politicas para manutenc¢ao do tratamento de dados disposto na LGPD;

A Contratante obriga-se a:

a) Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do sistema com as
especificagdes constantes do Termo de Referéncia e da proposta, para fins de aceitacao e
recebimentos definitivos;

b) Emitir Termo de Conclusao dos trabalhos de implantacao, importacao de dados e

treinamento ao usuario;

¢) companhar e fiscalizar o cumprimento das obriga¢gdes da fornecedora, através dos
servidores especialmente designados para esta tarefa;

d) Efetuar o pagamento no prazo previsto;

e) Notificar o fornecedor, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades constatadas nos
objetos fornecidos, para que sejam corrigidos.

f) Dar acesso ao requerente as informacgdes sobre o tratamento de dados outrora informados,
cumprindo ao ordenamento juridico da Lei n° 13.709/2018, a Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD);

g) Sequir praticas e politicas para manutencao do tratamento de dados disposto na LGPD;

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS INCIDENCIAS FISCAIS

Sdo obrigagdes da empresa vencedora:

I.  Ostributos, emolumentos, contribuicdes fiscais e parafiscais, custos e despesas que
sejam devidos em decorréncia direta ou indireta do presente contrato.

II. A empresa vencedora declara haver levado em conta na apresentagao de sua
proposta os tributos, emolumentos, contribui¢cdes fiscais e parafiscais, encargos
trabalhistas e todas as despesas incidentes sobre o servico, ndo cabendo quaisquer
reivindicagdes devidas a erros nessa avaliagao, para efeito de solicitar revisao de
precos por recolhimentos determinados pela autoridade competente.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS CONDIQ(")ES DE FORNECIMENTO
a) O fornecimento deve seguir o cronograma definido no termo de referéncia..
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

a) Aplica-se a disciplina das infragdes e sangdes administrativas, durante a execugao do contrato, o
disposto no Titulo IV, Capitulo |, da Lei n®14.133/2021.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS ILICITOS PENAIS

As infracdes penais tipificadas na Lei 14.133/21 e alteracdes posteriores serdo objeto de
processo judicial na forma legalmente prevista, sem prejuizo das demais cominagdes
aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA EXTINGAO DO CONTRATO

A extingdo do Contrato sera regulamentada pelos Arts. 137, 138 e 139, seus paragrafos e
incisos da Lei n°14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS DISPOSIGOES FINAIS

I. Todas as alteracdes que se fizerem necessarias serao registradas por intermédio
de lavratura de termo aditivo ao presente contrato;
II. Integra estetermo contratual, o Edital Licitatério de Pregédo Eletrénico 77/2026 e seus
anexos;
III. E vedado caucionar ou utilizar ao presente contrato para qualquer operacao
financeira, sem prévia e expressa autorizacao da Prefeitura;

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste

edital serd o da Comarca de Laguna/SC.

E por estarem, assim, justas e detentoras, as partes assinam a presente, em duas vias de igual
teor e forma, na presenca de duas testemunhas.

Laguna, xx de xxxxx de 2026.

. . Assinado de f
Peterson Crippa da Silva EEITFE;‘E%T\ damiprerson  Contratada
. . . CRIPPADA
Prefeito MUHICIpa| SILVA:00518121 SILVA00518121933

Dados: 2026.10.14
933 16:16:30 -03'00'
Gustavo Henrique
OAB 19.478

Procurador de Licitagdes e Contratos
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