
 

FORMALIZAÇÃO DE DEMANDA – DFD n.º 03/2026/SME 
Joaçaba (SC), 13 de abril de 2026. 

De: Secretaria Municipal de Educação  
Para: Secretaria de Gestão Administrativa e Financeira – Setor de Compras e Licitações 
Assunto: Abertura de processo para Contratação Direta 

1. INFORMAÇÕES GERAIS 

1.1. OBJETO 
Contratação de empresa especializada para dar continuidade ao projeto de cultura de segurança 
preventiva para assegurar a integridade física e emocional da comunidade escolar, com modelo de 
inteligência e prevenção, necessitando de consultoria para implantar uma "Rede de Segurança 
Escolar" que integre escola, forças de segurança e família. 

1.2. DATA PRETENDIDA 
●​ Início em maio de 2026. 

1.3. GRAU DE PRIORIDADE E JUSTIFICATIVA DA DATA 
●​ Grau de prioridade: Média. 
●​ Justificativa: Dar continuidade a manutenção na rede de segurança do município antes da 

metade do ano letivo. 

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAÇÃO 

A contratação se faz necessária devido ao desafio contemporâneo da educação pública de 
promover e instaurar uma Cultura de Segurança nas escolas do município.  
A Cultura de Segurança pode ser definida como um conjunto de valores, atitudes, 
comportamentos e práticas adotados para garantir um ambiente seguro, seja de trabalho ou 
escolar, minimizando riscos, prevenindo acidentes, envolvendo todos os níveis de gestão, 
secretários, diretores, coordenadores, professores, alunos e funcionários. O foco é a 
conscientização, treinamento e melhoria contínua, de forma que a segurança torne-se um valor 
intrínseco e um hábito a ser seguido. 
Com os crescentes registros de violência nas escolas, seja com invasões de pessoas armadas em 
área escolar ou ameaças de bombas dentro do prédio de escolas, surgem preocupações que 
afetam a gestão escolar. Esse tipo de situação vem ocorrendo em escolas do Brasil, e é dever da 
administração ter planejamento para lidar com situações de emergências graves como os 
exemplos, mas também situações corriqueiras, que exigem dos profissionais da educação uma 
postura que demonstre conhecimento sobre segurança. 
Nesse intuito, a capacitação em segurança escolar tem como objetivos principais: 

●​ Cumprir as Diretrizes do Protocolo de Segurança Escolar: A capacitação e o treinamento 
são ações essenciais para a aplicação prática do Protocolo de Segurança das Escolas, que 
busca ampliar a percepção de risco, fortalecer a prevenção e criar ambientes mais seguros 
para professores, alunos e toda a comunidade escolar. 

●​ Preparar os Profissionais da Educação para Situações de Crise: O treinamento 
especializado permitirá que os profissionais da Rede Municipal de Ensino estejam melhor 
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preparados para gerenciar emergências, reagir de maneira adequada a situações de risco e 
proteger a integridade física e emocional dos estudantes. 

●​ Manutenção do Plano de Gestão e Gerenciamento de Emergências: Avaliar e revisar os 
planos de emergência robustos e adequados às necessidades de cada escola é uma das 
diretrizes fundamentais do Protocolo, assegurando uma resposta organizada e eficaz em 
caso de crises, como ameaças ou incidentes violentos. 

●​ Atender compromissos assumidos junto ao Ministério Público: Essa contratação está 
diretamente vinculada ao compromisso assumido pelo Município com o Ministério Público, 
conforme estabelecido no Procedimento Administrativo nº 09.2023.00003373-3, 
instaurado pela 1ª Promotoria de Justiça da Comarca de Joaçaba. Este compromisso 
reforça a obrigatoriedade de implementação das ações previstas no Protocolo, visando 
garantir o direito à educação em um ambiente seguro. 

Com isso, existe a necessidade de dar continuidade ao projeto de Cultura de Segurança, além da 
segurança física por vigilância, mas preventiva, superando um modelo de “guardas e grades”, em 
um sistema que vise a inteligência, e que integre as escolas, forças de segurança e família. 

2.1. Possui contratação anterior? 
Sim, Contrato nº 12/2024/PMJ e Contrato nº 17/2025/PMJ. 

2.2. Possui vinculação ou dependência com outra contratação? 
Não há. 

3. QUANTITATIVOS 

Os quantitativos serão: 
1.​ Reunião online de de alinhamento inicial, duas reuniões de 1h; 
2.​ Reunião de 02h com novos gestores; 
3.​ Reunião de 02h de implantação de rede de alinhamento; 
4.​ Visita nas unidades escolares definidas pela Secretaria de Educação, total de 04h; 
5.​ Reunião com órgãos de segurança, saúde e educação para apresentação de modelo com 

duração de 02h; 
6.​ Entrega de fluxos de rede; 
7.​ Treinamento presencial de professores de 03h de duração; 
8.​ Palestra sobre rede de segurança para a comunidade, duração de 02h. 
9.​ Encontro com famílias para divulgação de progresso da rede a palestra sobre segurança, 

02h; 
10.​Treinamento com realização de simulados de evacuação de edificação de 04h; 
11.​Reunião online com equipes de implantação de rede, duas reuniões de 01h; 
12.​Reunião online final de avaliação de progresso da rede de segurança, três reuniões de 01h. 

 
Totalizando 7h remotas e 21h presenciais. 

4. PRAZO DE EXECUÇÃO 

Os serviços serão realizados no período de 6 meses após assinatura do contrato. 
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5. RESPONSÁVEIS PELA CONTRATAÇÃO 

Pelo setor requisitante: Matrícula Cargo/Função 

Rosane Kunen 17107 Secretária de Educação 
Pela preparação da contratação:  Matrícula Cargo/Função 

Arthur Borchers Ghiggi 18007 Técnico em Administração 
Caroline Klauz 16701 Diretora Administrativa da SME 
Pela demanda:  Matrícula Cargo/Função 

Milena dos Santos 16700 Coordenadora Pedagógica 
 

Atenciosamente, 
 

 
 

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAÇÃO 
ROSANE KUNEN – Secretária 

(assinado digitalmente) 
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Data de criação do documento: 13/04/2026 às 15:24:54

Assinantes

Veracidade do documento

Documento assinado digitalmente.
Verifique a veracidade utilizando o QR Code ao lado ou acesse
o site verificador-assinaturas.plataforma.betha.cloud e insira o código abaixo:

LXV        E27        6PY        K89

https://verificador-assinaturas.plataforma.betha.cloud/#/LXV-E27-6PY-K89
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