MUNICIPIO DE CAPINZAL

Estado de Santa Catarina

Municipio de

CAPINZAL

TERMO DE REFERENCIA
PARA SOLICITACAO DE BENS E SERVICOS

1. IDENTIFICAGAO DO SOLICITANTE

Unidade solicitante
Secretaria da Educacdo, Cultura e Esportes

Nome do responsdvel pela unidade Telefone / Ramall
Simone Salete Zapalalio de Oliveira Luz 3555-8722
Cargo/Funcdo do responsdvel Data

Secretdria da Educacdo, Cultura e Esportes 07/05/2025
E-mail

seceducacao@capinzal.sc.gov.br

2. DEFINICAO DO OBJETO
Definir o objeto, incluidos sua natureza, o prazo do contrato e, se for o caso, a possibilidade de sua prorrogacdo.

Confratacdo emergencial de empresa especializada para execucdo do reparo na infraestrutura de telefonia
fixa da Secretaria da Educacdo, Cultura e Esportes.

A drea entende que para a aquisicGo/contratacdo deverd ser formada uma Ata de Registro de Precos?

| Jsim [ x [N@o

A drea entende que para a aquisicGo/contratacéo deverd ser formalizado um Contrato?

X |Sim Ndo, porque a entrega serd integral em até 30 dias sem obrigacdes futuras ou o valor & inferior ao previsto do
artigo 75, incisos | e Il da Lei n. 14.133/2021 e suas posteriores atualizacdes, salvo fornecimento e servico
confinuado.

Se houver confrato, qual o prazo de vigéncia? Caso a contratacdo seja superior a 12 meses, atestar a maior vantagem econémica
vislumbrada em razéo da contratagdo plurianual (Art. 106, | da Lei 14.133/2021)

3 meses

Prorrogdvel2 (Na hipdtese de servico e/ou fornecimentos (compras] continuos, que sdo aqueles para a manutencdo da atividade
administrativa, decorrentes de necessidades permanentes ou prolongadas - Art. 6°, XV da Lei 14.133/2021)

| x|sim | |N@o

Critério de reajuste: (Havendo ou ndo contrato, informar o indice de reajuste de preco — Lei 14.133/2021, Art. 25, § 7° - Padré@o INPC, outros
justificar.)

IPCA E INPC.

3. ESPECIFICAGCAO DO OBJETO
Especificar o objeto, observados os requisitos de qualidade, rendimento, compatibilidade, durabilidade e seguranca.

Item Especificacdo (defo.lhamem‘o das Quant. UN Valor unitdrio | Valor Total
caracteristicas)
Confratacdo  emergencial de  empresa
especidlizada para execucdo do reparo na
] infraestrutura de telefonia fixa da Secretaria da o1 SERVICO R$ 600,00 R$ 600,00
Educacdo, Cultura e Esportes.
TOTAL GERAL RS 600,00

4. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO (JUSTIFICATIVA)
Justificar a necessidade da contratacdo e o quantitativo solicitado. Fazer referéncia aos estudos técnicos preliminares
correspondentes, se for o caso (ltens 2 e 5 do ETP).

O Municipio de Capinzal recebeu, em 31 de julho de 2024, oficio da operadora Oi S.A., informando sobre a
desconfinuvidade da tecnologia utilizada nos servigos telefénicos fixos comutados (STFC). Na ocasido, foram
apresentadas alternativas tecnoldgicas como UC4X (Voz em Nuvem) e WLL (Wireless Local Loop), requerendo,

para sua adocdo, infraestrutura de conectividade compativel a ser providenciada pelo Municipio.
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Posteriormente, em 03 de fevereiro de 2025, novo oficio foi encaminhado pela mesma operadora, informando
que o servico Digitronco TDM (E1/ISDN) também seria descontinuado, propondo como alternativa o Digitronco
SIP via Internet, com exigéncias adicionais de rede, compatibilidade de equipamentos (PABX SIP com TLS), e
alertando quanto a inexisténcia de cobertura contratual para os servicos em andamento.

Apods o recebimento do primeiro oficio, foi iniciado um estudo técnico preliminar detalhado, juntamente com o
Setor de Tl, com o objetivo de identificar a solucdo mais adequada as necessidades e a realidade técnica do
Municipio. O processo envolveu andlise da infraestrutura existente, mapeamento das tecnologias compativeis,
pesquisa de mercado, avaliacdo de alternativas e elaboracdo dos documentos necessdrios para instrucdo de
processo licitatério.

Em razdo da complexidade da técnica envolvida, da necessidade de garantir assertividade na contratagdo e
da exigéncia de estrutura especifica para suporte das novas tecnologias propostas, os estudos foram concluidos
somente agora, resultando na finalizacdo de documentacdo para abertura de pregdo eletrénico com vistas &
modernizacdo dos servicos de comunicacdo institucional.

Antes da efetivacdo da referida migracdo, foi constatado o rompimento fisico do cabo de telefonia que atende
a Secretaria Municipal da Educacdo, Cultura e Esportes, ocasionando a interrupcdo total dos servicos de voz
fixa utilizados na comunicacdo interna e no atendimento & populacdo.

Entretanto, a estrutura atual ndo suporta a imediata implantacdo da solucdo definitiva, sendo imprescindivel a
manutencdo corretiva emergencial da rede fisica existente, a fim de restabelecer temporariomente a
comunicacdo institucional e evitar a descontinuidade dos servicos publicos.

Adicionalmente, a migracdo para a nova tecnologia depende de infraestrutura de conectividade dedicada,
equipamentos compativeis e adequacodes técnicas que demandam tempo e recursos. Dessa forma, a
execucdo imediata e pontual do reparo na infraestrutura atual se mostra imprescindivel para manter a
disponibilidade minima dos canais de voz institucionais até que a contratacdo definitiva, via pregdo eletrénico,
esteja concluida.

Ressalta-se que o processo licitatdrio para a implantacdo da solucdo definitiva j& se encontra com a
documentacdo finalizada, estando pronto para ser lancado nos proximos dias, condicionando-se apenas aos
prazos legais aplicdveis a sua publicacdo e tramitacdo.

A situacdo atende aos requisitos previstos no art. 75, inciso VI, da Lei n°® 14.133/2021, que permite a
confratacdo direta nos casos de emergéncia, quando hd risco de interrupgcdo dos servicos publicos e a
solucdo ndo comporta adiamento.

A confratacdo emergencial deverd:

. Restringir-se exclusivamente ao reparo técnico necessdrio;

. Ter prazo compativel com a execucdo do servico, limitado a 90 (noventa) dias;

o Ser formalmente instruida com justificativa técnica, documentacdo da ocorréncia, e orcamento;
. Ter seus atos publicados posteriormente, conforme a legislacdo vigente.

Diante do exposto, recomenda-se a contratacdo emergencial de empresa especializada para execucdo do
reparo na infraestrutura de telefonia fixa, garantindo o funcionamento provisério do canal de voz enquanto se
conclui o processo licitatério para ado¢cdo da nova solucdo.

5. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
Descrever a solugcdo como um todo, considerando fodo o ciclo de vida do objeto, inclusive manuten¢cdo e assisténcia
técnica.
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A Unica solucdo encontrada é o reparo na infraestrutura de telefonia fixa da Secretaria da Educacdo, Cultura
e Esportes para manter a disponibilidade minima do canal de voz institucional.

6. PRAZO DE ENTREGA

Imediato.

7. LOCAL DE ENTREGA (OU LOCAL DE PRESTACAO DO SERVICO)
Indicar os locais de entrega dos objetos e as regras para recebimentos provisério e definitivo, quando for o caso.

Secretaria da Educacdo, Cultura e Esportes de Capinzal

Endereco: Rua Ernesto Hachmann, n° 505 — Centro — Capinzal/SC.

8. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Descrever os padrées minimos de qualidade, incluindo exigéncia de amostra, laudo, apresentacdo de catdlogo, prospecto
do fabricante, admiss@o de subcontratacdo, garantia da contratacdo, critérios de sustentabilidade.
(Item 4 do ETP)

A empresa contratada deve:

e Possuir ferramentas e equipamentos apropriados para identificar e corrigir falhas em redes de
telefonia;

e Possuir conhecimento de normas técnicas: Atendimento a normas da Anatel, ABNT (como a NBR
14565) e outras aplicdveis a infraestrutura de telecomunicagdes;
Possuir certiddes negativas regulares;

e Possuir contrato social ou estatuto que comprove objeto social compativel com os servicos de
telecomunicacoes.

9. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
Descrever deveres do contratado e do contratante. Definir como o contrato deverd produzir os resultados pretendidos
desde o seu inicio até o seu encerramento.

[x] Obrigacdes padrdes exigidas pela administracdo;
[ ] Obrigacdes padrdes e ...

[ 1 As obrigacdes que descrevo:

10. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
Descrever como a execucdo do objeto serd acompanhada e fiscalizada.

Gestor do Contrato: Fiscal Do Contrato:
Paulo Ronaldo Wames Kerolin Serafini
Gestor do Contrato Substituto Fiscal Substituto
XXXXXXXXXX Marilia Hack

11. ESPECIFICACAO DA GARANTIA
Especificar a garantia exigida e as condicdes de manutencdo e assisténcia técnica, quando for o caso.

A garantia exigida serd de 30 (trinta) dias, se comprovado falha na execugdo dos servicos.

12. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

O material/servico serd entregue/executado de que forma?

( x ) Imediata e total, com pagamento Unico do valor total contratado/empenhado.
( ) Estimada, variando conforme a demanda/solicitagcéo.

( ) Parcelada, porém com valor total contratado determinado.

( )Outros:

Pagina 3 de 5




MUNICIPIO DE CAPINZAL

Estado de Santa Catarina

Municipio de

CAPINZAL

13. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
Descrever exigéncias de qualificacdo técnica, critério de julgamento da proposta e forma de selecdo.

Critério  de julgamento (somente  para | A contfratagcdo serd:

Licitacdes): ( x ) poritem

( X ) menor preco ( ) porlote

() maior desconto ( ) global

() melhor técnica ou conteudo artistico Caso a confratacdo ndo seja por item, justificar a
( ) técnica e preco aglutinacéo:

( ) maiorlance

() maior retorno econémico (maior desconto
combinado como menor valor de méo-de-obra)

14. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
Devem ser acompanhadas dos precos unitdrios referenciais, das memarias de cdlculo e dos documentos que lhe ddo
suporte, com os parédmetros utilizados para a obtencdo dos precos e para os respectivos cdlculos, que devem constar de
documento separado e classificado.

R$ 600,00 (seiscentos reais).

15. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

RUBRICAS ORCAMENTARIAS 2025
Org&o: 05 — SECRETARIA DA EDUCACAO, CULTURA E ESPORTES
Unidade: 01 — SECRETARIA DA EDUCACAO, CULTURA E ESPORTES

Reduzido: 82 - 0001 — Recurso Educacdo

Projeto/Atividade: 2042 — Manutencdo da Secretaria da Educacdo, Cultura e Esportes

Elemento Despesa: 3.3.90.0 — Aplicacdes Diretas

RECURSOS 100% MUNICIPAIS.

16. ALINHAMENTO AO PLANO DE CONTRATACCES ANUAL
Indicar o item do PCA correspondente a esta aquisicdo/contratacdo. Caso ndo esteja prevista, justificar a necessidade de
sua inclus@o no plano.

[ ] Foi previsto no PCA [x] NGo foi previsto por se tratar de contratagcdo emergencial.

17. INFORMACOES COMPLEMENTARES
Informar requisitos indispensdveis que ndo estejam contemplados nos itens anteriores.

Nd&o se verifica.

18. RELAGAO DE ANEXOS
Listar os documentos anexos como orcamentos, planilhas, imagens, tabela de multas, etc.

Nd&o se verifica.

1 9' ASSINATU RAS Documento assinado digitalmente

KEROLIN SERAFINI

Elaborado por: Elaborado por:g “b Data: 08/05/2025 14:23:21-0300

GABRIELA Verifique em https://validar.iti.gov.br
CONCEICAO
SOCCOL:062392929!

Gabriela Conceicdo Soccol Kerolin Serafini
Diretora Administrativa Escriturdria
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Ciente e de acordo:

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

Simone Salete Zapalalio de Oliveira Luz
Secretdria da Educacdo, Cultura e Esportes
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