
ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR

Contratação de assinatura da plataforma digital Gestor Público, destinada ao fornecimento de 
conteúdo técnico especializado, informações atualizadas e suporte técnico aos gestores e 
servidores municipais nas áreas relacionadas à administração e gestão pública.

1. Descrição da Necessidade 

Existe a necessidade de que a Administração Municipal  disponha de solução 
tecnológica  especializada  para  apoio  técnico  aos  gestores  e  servidores  municipais, 
garantindo  atualização  contínua  quanto  à  legislação,  jurisprudência,  orientações 
técnicas, obrigações acessórias e boas práticas relacionadas à gestão pública.

A  contratação  da  assinatura  da  plataforma  digital  “Gestor  Público”  busca 
oferecer  conteúdo  técnico  especializado  e  suporte  qualificado  em diversas  áreas  da 
administração pública, permitindo maior segurança jurídica, eficiência administrativa e 
apoio técnico na tomada de decisões pelos agentes públicos.

Além  do  acesso  ao  conteúdo  técnico  atualizado,  faz-se  necessária  a 
disponibilização de ferramentas de suporte técnico, orientações personalizadas, modelos 
administrativos, cursos, videoaulas e demais recursos voltados ao aperfeiçoamento das 
atividades desempenhadas pela Administração Pública Municipal.

2. Previsão no Plano de Contratações Anual 

A presente contratação deverá estar alinhada ao planejamento estratégico do Município e 
poderá ser incluída no Plano de Contratações Anual (PCA), considerando o interesse público 
demonstrado na solução, bem como a justificativa apresentada no Documento de Formalização 
de Demanda.

3. Requisitos da Contratação 

Para atendimento da necessidade da Administração, a solução contratada deverá contemplar 
plataforma digital especializada em gestão pública municipal, contendo:

 Conteúdo técnico atualizado nas áreas relacionadas à administração pública; 

 Suporte técnico especializado aos gestores e servidores municipais; 

 Disponibilização de orientações técnicas; 

 Banco de modelos administrativos, legislativos e contratuais; 

 Disponibilização de boletins e informativos técnicos periódicos; 

 Ferramentas digitais de apoio técnico, inclusive com utilização de inteligência artificial; 

 Conteúdo em múltiplos formatos, como textos, videoaulas, podcasts e cursos EAD; 

 Possibilidade de reuniões técnicas por videoconferência; 

 Atendimento técnico remoto e/ou presencial, conforme necessidade da Administração. 



A solução deverá apresentar conteúdo alinhado à legislação federal, estadual e municipal, 
contemplando entendimentos dos Tribunais Superiores, Tribunais de Contas e órgãos de 
controle, especialmente do Estado de Santa Catarina, considerando a realidade local da 
Administração Pública Municipal.

4.Estimativa das Quantidades a Serem Contratadas

Entende-se necessária a contratação da solução para fornecimento em caráter mensal, pelo 
prazo mínimo de 12 meses, preferencialmente em caráter continuado, o que poderá ser 
avaliado durante a utilização da solução contratada.

Ainda, a quantidade de acesso à solução deverá abranger todos os servidores da 
Administração, podendo ser limitado, de acordo com o interesse do Ente, os servidores 
habilitados para solicitação de Orientações Técnicas. 

5. Levantamento de Mercado 

Consultorias Especializadas em Administração Pública oferecem serviços abrangentes, 
incluindo a produção de informativos técnicos mensais, sendo que a empresa IGAM, já é 
reconhecida e presta serviço para este Ente, fornecendo suporte técnico e atualizações 
legislativas.

Plataformas de Assessoria Jurídica e Legislativa: fornecem informativos jurídicos e legislativos 
personalizados para atender às necessidades da administração pública, incluindo áreas como 
direito tributário, gestão de processos e transparência

Empresas de Tecnologia em Gestão Pública: especializadas em tecnologia para gestão pública, 
podem oferecer módulos específicos com informativos técnicos mensais integrados, 
abordando áreas como contabilidade aplicada, licitações e patrimônio. 

Plataformas de Educação Corporativa e Treinamento: podem fornecer cursos e informativos 
mensais sobre temas relevantes para a administração pública, contribuindo para a capacitação 
contínua dos servidores. 

Sistemas de Governança e Compliance: Soluções de governança e compliance, podem incluir 
módulos de informativos técnicos mensais, assegurando que a administração esteja atualizada 
sobre normativas e melhores práticas. 

Serviços de Auditoria e Controle Interno: Empresas de auditoria e controle interno, podem 
oferecer informativos técnicos mensais relacionados à gestão financeira, contabilidade e 
conformidade legal. 

6. Estimativa de Valores

Conforme Proposta a empresa IGAM, possui valor mensal de R$ 4.800,00, o que pode ser 
comprovado inclusive com a apresentação de contratos já firmados com outros órgãos, 
justificando preço equivalente em todas as contratações com outros órgãos da Administração 
Pública.



7. Descrição da Solução

A solução consiste na contratação de assinatura da plataforma digital “Gestor Público”, 
destinada ao fornecimento de conteúdo técnico especializado e suporte qualificado aos 
gestores e servidores municipais.

A plataforma deverá disponibilizar:

 Informativos técnicos; 

 Boletins periódicos; 

 Orientações técnicas; 

 Cursos e capacitações; 

 Videoaulas e podcasts; 

 Ferramentas de inteligência artificial aplicadas à gestão pública; 

 Modelos administrativos; 

 Suporte técnico especializado. 

A solução busca garantir atualização contínua, apoio técnico especializado e segurança jurídica 
aos atos administrativos praticados pela Administração Pública Municipal.

8. Justificativa para Parcelamento 

O objeto não poderá ser parcelado em razão de ser um único serviço, assim deverá ser 
prestado por um único contratado.

Ainda, considerando se tratar de contratação de serviço técnico de natureza 
predominantemente intelectual, é recomendado que se busca um prestador que siga uma 
linha de padronização, bem como se estabelece uma confiança pela Administração Municipal.

9. Resultados Pretendidos

Pretende-se com a contratação, garantir a segurança jurídica nas ações da equipe de servidores 
nos processos e atividades diárias, possibilitando a consulta e dirimindo as dúvidas da equipe, 
sempre que necessário e ainda:

a) Atualização: Os informativos Técnicos garantem uma atualização constante da equipe técnica 
sobre legislação, jurisprudência e normativas vigentes. Isso permite que a administração esteja 
sempre alinhada com as últimas alterações legais. 

b) Eficiência nos Procedimentos Internos: Com a orientação técnica fornecida pelos 
informativos, a Administração Pública terá suporte na realização eficiente de procedimentos 
internos, como licitações, contratos, contabilidade aplicada ao setor público e demais 
atividades administrativas. 



10.  Providências Previamente a Celebração do Contrato

Deverá a Administração Pública contar com acesso à internet;

Os servidores deverão ser capacitados pela contratada para o uso da solução encontrada, de 
modo a possibilitar um melhor aproveitamento da contratação.

11. Contratação Correlatas e/ou Interdependentes

Não há contratações que guardam relação/afinidade com o objeto da compra/contratação 
pretendida.

12.Possíveis Impactos Ambientais e Tratamentos

Considerando se tratar de solução em formato eletrônico, sem a necessidade de impressões, 
bem como deslocamentos de servidores, o impacto ambiental é mínimo. 

13. Providências a Serem Adotadas 

a) Realização de avaliação técnica do imóvel; 

b) Verificação da regularidade documental; 

c) Análise ambiental e urbanística; 

d) Formalização do processo de desapropriação amigável; 

e) Previsão orçamentária. 

14. Posicionamento Conclusivo Sobre a Contratação para o Atendimento a Necessidade 
Apresentada.

Diante do exposto, verifica-se que a contratação da assinatura da plataforma digital “Gestor 
Público” apresenta-se como solução adequada ao atendimento das necessidades da 
Administração Municipal, considerando a necessidade de suporte técnico especializado, 
atualização permanente e capacitação continuada dos servidores públicos.

A solução possibilita centralização de conteúdos técnicos, ferramentas de apoio à gestão 
pública e atendimento especializado em diversas áreas temáticas relacionadas à Administração 
Pública Municipal.

Considerando as características da solução, a especialização técnica envolvida e a inviabilidade 
prática de comparação objetiva entre metodologias, entendimentos técnicos e conteúdo 
intelectual disponibilizado, poderá a Administração avaliar a adoção do procedimento de 
inexigibilidade de licitação, observados os requisitos legais previstos na Lei Federal nº 
14.133/2021.

 



Catanduvas/SC, 09 de setembro de 2026. 

Mikeli Gavazzoni

Coordenadora Geral de Compras e Licitações
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