ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

INTRODUCAO

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e apresenta os devidos estudos para a
contratacdo de solucdo que atenda a necessidade abaixo especificada, cujo objetivo principal € estudar
detalhadamente a necessidade e identificar no mercado a melhor solucéo para supri-la, em observancia as normas
vigentes e aos principios que regem a Administragdo Publica.

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE
Necessidade de modernizar e otimizar os processos de compras publicas do érgdo/entidade, visando maior
eficiéncia, transparéncia e economicidade.

A busca por uma solugdo tecnolégica que permita a automacéo e integragcdo dos processos de compras, desde
o0 planejamento até a gestdo contratual.

Beneficios esperados com a implantacdo de um portal privado, como: maior agilidade nos processos, reducao
de custos operacionais, aprimoramento do controle e acompanhamento das contratagdes.

O interesse em otimizar a comunicagdo e o relacionamento com os fornecedores, promovendo a competitivi-
dade e a economicidade nas contratagoes.

2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL
Contratagdo prevista no Plano Anual de Contratagdes.
Link de acesso: https://pncp.gov.br/app/pca/82939455000131/2026

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Plataforma web e intuitiva para gestdo de todas as etapas do processo de compras publicas, desde o

planejamento, passando pela selecdo de fornecedores até a gestao e fiscalizacdo de contratos.

Ferramentas para cadastro e homologacao de fornecedores, publicacdo de editais, recebimento de
propostas, realizacdo de pregBes eletronicos, registro de pregos, Dispensa, Cotacdo, Leildo, Concorréncia
Credenciamento, Contratacdo Direta, Regime Diferenciado de Contratacdo, Chamada Publica da Agricultura
Familiar, Chamamento Publico, Leildo Eletrénico, Inexigibilidade, Concurso, Pré-Qualificacdo, Dispensa Local e

Regional, Lei das Estatais 13.303 e gestéo de contratos, etc.

» Requisitos de Capacitacéo

= Treinamento para usuarios e fornecedores;

= Treinamento para entes compradores;

= Cursos em plataforma web de forma on-line e off-line.

= CapacitagOes regionais on demand;

= Requisitos de Manutencé&o e Suporte


https://pncp.gov.br/app/pca/82939455000131/2026

« Compatibilidade com diferentes navegadores e dispositivos;

» Melhoria continua da plataforma sem custos para administracdo publica;

» Integracdo com sistemas de gestao financeira, orcamentéaria e patrimonial do 6rgao/entidade.
» Mdédulo de Business Intelligence para anélise de dados e geragéo de relatorios gerenciais.

« Suporte técnico em multicanais, de segunda a sexta em horério comercial,

» Adjudicacdo e Homologacéao de processos;

« Informac6es de licitagBes publicadas em ambiente web;

» Requisitos Legais
» Atendimento a Lei Geral de protecdo de Dados — LGPD;
« Atendimento aos Regulamentos de Licitacfes e Contratos (Geral e Especificos);

» Requisitos de Seguranca da Informacéo e Privacidade
= Alta disponibilidade e seguranga da informacéo;

= Critérios de Confidencialidade - 100% dos sistemas criticos tenham implementadas as politicas de criptografia
de dados, e medidas de criptografia para dados confidenciais;

= Critérios de Disponibilidade - Assegurar disponibilidade de 98% dos servicos na Plataforma;

« Critérios de Integridade - 100% de todos os repositérios com analise estatica do codigo habilitada;

» Requisitos Sociais Ambientais e Culturais

« Empresa parceira de sustentabilidade e apoio ao meio ambiente, utilizando préticas de descarte de equipamentos
técnicos de forma sustentavel.

» Observancia das exigéncias sociais previstas pela Lei a exemplo de mulheres vitimas de violéncia, mulheres
trans, travestis e outras possibilidades do género feminino.

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
A previsao das secretarias para contratacao do objeto, durante o periodo de 12 (doze) meses, prorrogavel por
igual periodo, é a que segue:

ITEM ESPECIFICACAO UNIDADE DE MEDIDA | QUANTIDADE

Contratagdo de plataforma de tecnologia projetada para

. . ) UN
1 processar compras publicas em conformidade com a Lei 01
de LicitacBes e Contratos 14.133/21

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO




Consulta a outros 6rgdos/entidades que j& utilizam a Plataforma do Portal de Compras Publicas, bus-
cando referéncias e experiéncias dos operadores da solugo.

Facilidade de integracdo com outros sistemas porventura existentes, por meio de API, incluindo sis-
temas de Tribunais de Contas, Transfere Gov e Portal Nacional de Contratagdes Publicas - PNCP; e analise com-
parativa das solucdes oferecidas, considerando modalidades disponiveis, funcionalidades, precos, canais de aten-
dimento, capacidade de customizacdes aos decretos, experiéncia dos fornecedores, etc.

Alternativas de Contratacao:

Desenvolvimento de um portal préprio pelo 6rgao/entidade.
Utilizagdo de um portal publico.
Contratagéo de um portal privado em regime de pagamento de licenciamento;

Y V V

6. ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO

A utilizacdo do Portal de Compras Publicas sera realizada de forma GRATUITA para 6rgaos e
entidades da administracdo publica que realizam licitagbes na consecucdo de suas compras.

Os valores cobrados pela utilizacio serdo ressarcidos pelos Fornecedores que pretendam utilizar os
servicos disponibilizados, sem énus financeiro para os 6rgdos interessados.

Vale ressaltar que a cobranca dos fornecedores pela utilizacdo do sistema esta em perfeita
consonancia com a legislacéo vigente.

TIPO DE PLANO PARA O FORNECEDOR VALORES (R$)
Plano Avulso/por processo 123,00

Plano Mensal 149,00

Plano Anual 124,17/més

Servicos Gratuitos para o Fornecedor:

e Pesquisa de processos;
Encaminhamento de davidas ou impugnagdes nos processos;
Participagéo de cotacdes;
Participacdes em Dispensas de Licitacdes;
Participagdes de processos de Chamada Publica da Agricultura Familiar;
Participagdes de credenciamento, cujo o enquadramento legal seja o (Art. 79, Inciso Il1);
Participacdo em modalidades de forma presencial, tais como: pregao, concorréncia e dispensa;
Atendimento de Suporte pelos canais de atendimento: telefone, email, chat e whatsapp;
Escola de Licitagbes com cursos da Plataforma de forma On-Line e Off-line.

A Lei n°® 14.133/2021 estabelece as regras gerais de licitagdo e contratos para as Administracdes Publicas diretas,
autarquicas e fundacionais da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. A norma vem sendo
utilizada desde 2021, mas, como mencionado, sera a Unica Lei Geral aplicada a partir de abril de 2023.

A Lei n°® 14.133/2021 ainda disciplina que as contrata¢cdes publicas deverdo adotar recursos de tecnologia da
informacdo para a gestdo de riscos, controle preventivo e social, devendo a Administragdo considerar 0s custos e
os beneficios decorrentes de sua implementagdo, optando-se pelas medidas que promovam relagGes integras e
confiaveis, com seguranca juridica para todos os envolvidos, e que produzam o resultado mais vantajoso para a
Administracdo, com eficiéncia, eficécia e efetividade nas contratacfes publicas.

A utilizacdo, por parte dos 6rgdos e entidades, de sistema eletrbnico para a realizacdo dos procedimentos
necessarios para a conducdo das licitagdes e dos contratos estd plenamente confluente com os ditames legais acima



expostos, sendo que a implementacdo de tecnologia da informacdo para a gestdo dos processos administrativos
traz maior seguranca para 0S usuarios, Administracdo ou particulares, com melhores resultados para as
contratacdes publicas.

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

Diante do levantamento das informacfes constantes deste Estudo Técnico Preliminar, a contratagdo de empresa
ECUSTOMIZE CONSULTORIA EM SOFTWARE S/A, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ
n°09.397.355/0001-30, com endereco no SIA Trecho 17 Rua 20 Lote 90 Sala, 201 - 2 Pavimento Zona Industrial,
CEP: 71.200-256 - Brasilia/DF para prestacdo de servicos, se mostra viavel para a contratacdo da plataforma de
tecnologia denominado PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS, para realizacio de licitagdo em meio digital, por
intermédio da rede mundial de computadores.

8. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO
Né&o se aplica.

9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS
Com esta contratacao, espera-se alcangar os seguintes resultados:
a) assegurar a continuidade dos servigos essenciais fornecidos pelas secretarias;
b) Maior agilidade e eficiéncia nos processos de compras publicas;
c) Melhoria da qualidade das contratacdes;
d) Sistema 100% web, acessivel por qualquer dispositivo mével em qualgquer navegador, em sua Ultima
Versdo;
e) Aumento da transparéncia e da competitividade nas licitagdes;
f) Aprimoramento do controle e acompanhamento das contratagoes;
g) Reducéo de custos e otimizag¢do dos gastos publicos;
h) Melhoria da qualidade do atendimento aos entes compradores (6rgdos da administragdo publica) e
fornecedores;
i) Maior controle e acompanhamento dos contratos;
j) Geragéo de informag@es gerenciais para tomada de deciséo;
k) Reducdo de custos operacionais;
I) Maior transparéncia e publicidade das licitacoes;
m) Ampliacéo da participacdo de fornecedores;
n) Assegurar a manutencgdo e preparo dos alimentos da merenda escolar fornecidos pelo Municipio;
0) Garantir a qualidade e melhores custos na aquisi¢do do objeto demandado;
p) Assegurar a continuidade do fornecimento dos itens para as secretarias do Municipio.

10. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO
Por se tratar de servico comum, de atividades rotineiras e conhecidas pelas empresas do ramo, n&o se identifica a
necessidade de providéncias complementares, da mesma forma, ndo ha necessidade de transigdo contratual.

11. CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES
Nédo se faz necessaria a realizacdo de contratacOes correlatas e/ou interdependentes para a viabilidade desta
demanda.

12. IMPACTOS AMBIENTAIS
N&o ha previsdo de impacto ambiental resultante desta contratacdo. Todavia, caberd a futura contratada a¢des a
serem adotadas como boas préaticas na prestacdo dos servicos a serem desempenhados por intermédio de seus



profissionais:

a) Orientar seus empregados sobre prevencdo e controle de risco aos trabalhadores, bem como sobre préticas
socioambientais para economia de energia, de agua e reducao de geracao de residuos sélidos no ambiente onde se
prestara o servigo;

b) Utilizar equipamentos e materiais de menor impacto ambiental;

c) Fornecer aos empregados 0s equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a execucao do objeto
e fiscalizar o uso, em especial pelo que consta da Norma Regulamentadora n® 6 do MTE;

d) Destinar de forma ambientalmente adequada todos os materiais e equipamentos que foram utilizados no
fornecimento do objeto;

e) Observar, durante a vigéncia do contrato, as praticas definidas na politica de responsabilidade socioambiental
do érgdo, acerca de: Normas de seguranca do trabalho; Redugdo no consumo de energia, &gua e demais recursos
naturais;

f) Manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢do de produtos e equipamentos gue apresentem eficiéncia
energética e reducgdo de consumo.

13. VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Diante do exposto, foi possivel concluir que os estudos preliminares evidenciaram pela possibilidade de
contratacdo do item descrito acima, bem como adequada as necessidades desta Administracao.

Por fim, havendo a previsao e viabilidade financeira, entende-se como viavel e razoavel a contratagdo por meio de
processo licitatério descrito neste ETP para atender ao interesse publico.

) . Irani/SC, 27 de maio de 2026.
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