Estado de Santa Catarina
MUNICfPIO DE SAO CARLOS

PROCESSO LICITATORIO N° 217/2025 - ADM
PREGAO ELETRONICO N° 046/2025 - ADM

O Municipio de Sdo Carlos, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no CNPJ sob o
n® 82.945.718/0001-15, com sede administrativa na Rua Demétrio Lorenz, 747, Centro,
representado pelo Prefeito, Sr. Delton Paulo Balbinot, TORNA PUBLICO, para conhecimento
dos interessados, realizara licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos
termos da Lei n°® 14.133/2021, da Lei Complementar n°® 123/2006, do Decreto n® 125/2023, de
16 de agosto de 2023, e demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢des
estabelecidas neste Edital.

Data da sessao: Dia 25 de setembro de 2025
Horario: 08h01min (horario de Brasilia)
Local: Portal de Compras Publicas — www.portaldecompraspublicas.com.br

Critério de Julgamento: Menor Preco por Item

Modo de disputa: Aberto
Impugnacdes e Esclarecimentos: Até as 23h59min59s do dia 22 de setembro de 2025

1. DO OBJETO.

1.1. O objeto da presente licitacgo é a escolha da proposta mais vantajosa para
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE TELEFONIA
COMUTADA (STFC) COM PABX VIRTUAL EM NUVEM PARA ATENDIMENTO AO MUNICIPIO,
FUNDACAO CULTURAL E FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE SAO CARLOS/SC, conforme
condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. O critério de julgamento adotado sera o Menor Preco por Item, considerado o menor
dispéndio para a Administracao, nos termos do art. 34 da Lei n° 14.133/2021, e observadas as
exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.

2. DO CREDENCIAMENTO.
2.1.0 Pregdo é o nivel basico do registro cadastral no PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS, que
permite a participacdo dos interessados na modalidade licitatéria PREGAO, em sua FORMA

ELETRONICA.

2.2.0 cadastro devera ser feito no Portal de Compras Publicas, no sitio
www.portaldecompraspublicas.com.br;
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2.3.0 credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou
de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizagdo das
transacdes inerentes a esta licitacao.

2.4.0 licitante responsabilizar-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgéo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de
uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.5.E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS e manté-los atualizados junto aos érgos responsaveis pela
informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteragdo dos registros tao
logo identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

2.5.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar
desclassificacdo no momento da habilitacao.

3. DA PARTICIPACAO NO PREGAO.

3.1. Poderdo participar deste Pregao exclusivamente ME's e EPP's, cujo ramo de atividade
seja compativel com o objeto desta licitagdo, que comprovem o atendimento dos requisitos
estabelecidos neste Edital, e estiverem devidamente cadastrados junto ao Orgao Provedor do
Sistema, no site www.portaldecompraspublicas.com.br.

3.2.Nao poderao participar desta licitacdo os interessados:

3.2.1. Proibidos de participar de licitacbes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislacao vigente;

3.2.2. Que nao atendam as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.2.3. Estrangeiros que nao tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos
para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

3.2.4. Que se enquadrem nas vedacdes previstas nos artigos 9° e 14 da Lei n°® 14.133/2021;

3.2.5. Que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de
dissolucao ou liquidacao;
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3.2.6. Organizacbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao (Acordao n° 746/2014-TCU-Plenario).

3.3.A pessoa juridica podera participar da licitacdo em consércio, observadas as regras do art.
15 da Lei n® 14.133/2021.

3.4.Como condicao para participagdo no Pregdo, a licitante assinalara “sim” ou “ndo” em
campo proéprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragdes:

3.4.1. Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°
123/2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a
49 e que ndo celebrou contratos com a Administracao Publica cujos valores extrapolam a
receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno
porte;

3.4.1.1.  Nos itens exclusivos para participacao de microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalacdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame;

3.4.1.2. Nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “nao” apenas produzira o efeito de o
licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°
123/2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte.

3.4.2. Que esta ciente e concorda com as condicdes contidas no Edital e seus anexos;

3.4.3. Que cumpre os requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta
apresentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

3.4.4. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacio no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

3.4.5. Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicao Federal de 1998;

3.4.6. Que a proposta foi elaborada de forma independente;
3.4.7. Que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho

degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso llI
do art. 5° da Constituicao Federal;
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3.4.8. Que cumpre com a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia
ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade
previstas na legislagcdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n® 8.213/1991

3.5.A declaragdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicdo sujeitara o licitante as
sancoes previstas em lei e neste Edital.

3.6.Aplica-se a este Edital, o disposto no Art. 48 § 3° da Lei 123/2006, de modo que os
beneficios referidos no aludido artigo poderao, justificadamente, estabelecer a prioridade de
contratacdo para as microempresas e empresas de pequeno porte sediadas Local, até o limite de
10% (dez por cento) do melhor prego valido.

3.6.1. Entende-se como empresa sediada no local, aquela que possua seu registro
no Municipio de Sao Carlos/SC.

3.7. A prioridade da formulagdao de novo lance por microempresas ou empresas de
pequeno porte LOCAIS com preco maior em até 10% do menor preco valido é critério de
conveniéncia da Administracdo Publica permitida pela Lei Complementar n® 123/2006 e, sera
observada no presente certame, tendo como justificativa a promogdo do comércio e fluxo
econdémico local.

3.8. O beneficio instituido pelo aludido dispositivo legal, tem por finalidade a promocao
do desenvolvimento econdmico e social no ambito municipal, fomentando a relagdo comercial
entre o Poder Publico e as MPE e EPP como estratégia para o crescimento das micro e
pequenas empresas locais.

3.9.As vantagens materiais auferidas pela Administracdo Publica com a adogdo do presente
procedimento se explicitam em decorréncia da maior geragdo de tributos (impostos, taxas
etc.), que consequentemente serao revertidos em favor do municipio em maior proporcao do
que o possivel “lucro” obtido no certame com a participagao isonOmica de todos os licitantes,
haja vista que a legislacao tributaria nacional, além dos impostos e das taxas de competéncia
do respectivo ente federativo, também prevé a particdo das receitas oriundas de outras cifras
tributarias que tenham como centro de custo a esfera territorial do municipio, assim como
ocorre com o ICMS, quanto IPVA e outros tributos.

3.10. Outro fator preponderante que deve ser levado em consideracdo para delimitagdo
das vantagens na adocao do presente procedimento € a promogao do equilibrio social, em
decorréncia da geracdo de empregos e criacao de politicas de incentivo ao pequeno
empresario local, circunstancia que acarreta estabilidade social, o que garante menores
investimentos em medidas paliativas de auxilio a familias carentes e investimentos em politicas
de assisténcia social, viabilizando dessa forma a diminuicao das desigualdades sociais, que &
um dos valores programaticos da propria Constituicao Federal.

3.11. Por conseguinte, no que tange o fator econdmico, atinente a selecdo da proposta
mais vantajosa para a administracao, infere-se que na realizacdo de licitacbes com a
delimitacdo do mesmo beneficio pela administragdo municipal, a benesse instituida para as
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empresas locais influéncia em parametros consideraveis para a economicidade do certame,
uma vez que os licitantes que ndo estao inseridos na regido de preferéncia delimitada pelo
edital ja trazem suas propostas/lances para o certame em valores menores, isso porque, os
licitantes possuem a necessidade de sair do limite de 10% de da preferéncia para as empresas
para poderem ter adjudicados em seu favor o objeto do certame, o que acaba por surtir
reflexos no quesito economicidade. Por tal motivo, é notorio que ndo existe uma forma de
restricdao da competitividade ou mesmo desvio da condicao de selecao da proposta mais
vantajosa para a administragdo, mas tdo somente uma forma instituida por lei para que exista
um equilibrio entre empresas locais e ndo locais.

3.12.Para fins de aplicagdo do Art. 48, § 3° da LC 123 de 2006, a preferéncia sera concedida
primeiro as microempresas ou empresas de pequeno porte LOCAIS (Sao Carlos — SC), nos
termos do subitem 4.6 deste edital, até o limite de 10% (dez por cento) do menor prego vélido
em relagdo a outras microempresas ou empresas de pequeno porte (ndo locais), devendo essas,
efeturem lances abaixo do menor preco valido.

3.13.

4. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO.

4.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrnico,
concomitantemente com os documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a
descricao do objeto ofertado e o preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura da
sessdo publica, quando, entao, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio da mesma.

4.2.0 envio da proposta, e os documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrerdo por
meio de chave de acesso e senha.

4.3.As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverao encaminhar a documentacao de
habilitacao, ainda que haja alguma restricao de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do
art. 43, § 1° da LC n°® 123/2006.

4.4. Incumbird ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao
publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

4.5.Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitacao anteriormente inseridos no sistema;

4.6. Nao sera estabelecida, nesta etapa do certame, ordem de classificacdo entre as
propostas apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizacao dos procedimentos de
negociagao e julgamento da proposta.
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4.7.0s documentos que compdem a proposta e a habilitacao do licitante melhor classificado
somente serdao disponibilizados para avaliacdo da Pregdo e para acesso publico apds o
encerramento do envio de lances.

4.8. Havendo erros ou falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos de
habilitagado e sua validade juridica, sera admitida a juntada de documentos que venham a atestar
condicao pré-existente a abertura da sessao publica do certame.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA.

5.1. O licitante enviara sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos
seguintes campos:

5.1.1.Valor unitario e total para cada item ou lote de itens, em moeda corrente nacional;
5.1.2. Marca de cada item ofertado, quando for o caso;
5.1.3. Descricdo detalhada do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo
do Termo de Referéncia: indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de validade ou de
garantia, nimero do registro ou inscricdo do bem no 6rgdao competente, quando for o caso;
5.2.Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
5.3.Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente no fornecimento dos bens ou servicos.
5.4.0s precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdao de
exclusiva responsabilidade do licitante, nao lhe assistindo o direito de pleitear qualquer

alteragao, sob alegacgao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

5.5.0 prazo de validade da proposta nado sera inferior a 60 DIAS, a contar da data de sua
apresentacao.

5.6.0s licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de

contratacdes publicas, quando participarem de licitacdes publicas;

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGCAO DE
LANCES.
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6.1.A abertura da presente licitagdo dar-se-4& em sessdo publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando, desde logo, aquelas
que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham
vicios insanaveis ou ndo apresentem as especificacbes técnicas exigidas no Termo de
Referéncia, conforme art. 59 da Lei n°® 14.133/2021.

6.2.1.Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

6.2.2. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.

6.3.0 sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participarao da fase de lances.

6.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e
os licitantes.

6.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

6.5.1. O lance devera ser ofertado de acordo com o tipo de licitagdo indicada no preambulo
deste Edital.

6.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

6.7.0 licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor
oferta devera ser de R$ 5,00 (cinco reais).

6.9. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a
vinte (20) segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3) segundos, sob
pena de serem automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.
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6.10.Sera adotado para o envio de lances na licitacdo, 0 modo de disputa “ABERTO, em que o0s
licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

6.11. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duracao da sessao publica.

6.12. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados neste periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

6.13.N3do havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdao publica
encerrar-se-a automaticamente.

6.14.Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema,
podera o Pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
sessao publica de lances, em prol da consecucao do melhor preco.

=.15. Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores deverao
ser desconsiderados pelo Pregoeiro.

7.16. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado primeiro.

7.17. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagcdo do licitante.

7.18. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢do dos lances.

7.19. Quando a desconexao do sistema eletréonico para o Pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessdao publica sera suspensa e tera reinicio somente apds
comunicacao expressa do pregoeiro aos participantes do certame, publicada no Portal de
Compras Publicas, http://www.portaldecompraspublicas.com.br, quando serdo divulgadas data
e hora para a sua reabertura. E sera reiniciada somente ap6s decorridas vinte e quatro horas da
comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para
divulgacéo.

7.20.Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.21. Em relagcdo a itens ndao exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacao automatica,
junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identifica em coluna
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propria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparacao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n°
123/2006, regulamentada pelo Decreto n°® 125/2023.

7.22.Nessas condi¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance
serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

=.23.A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma
Ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao
automatica para tanto.

7.24.Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificacao, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

7.25.No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro poderd apresentar
melhor oferta.

7.26.Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em relacdo ao
produto estrangeiro, o critério de desempate sera aplicado exclusivamente entre as propostas
que fizerem jus as margens de preferéncia, conforme regulamento.

7.27.A ordem de apresentacdao pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de
classificacdo, de maneira que s6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de
lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.28.Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serdo utilizados os critérios de
desempate previstos no art. 60 da Lei 14.133/2021.

7.29.Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o Pregoeiro devera encaminhar,
pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco,
para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condi¢des diferentes das
previstas neste Edital.

7.29.1. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.
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7.29.2. O Pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de até duas
horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacdo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.29.3. O prazo mencionado no subitem 7.29.2, podera ser encerrado com antecedéncia
pelo Pregoeiro, assim quando todas as licitantes finalizarem a negociagdo e inserirem suas
propostas junto a plataforma.

7.30.Ap0Os a negociagdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da
proposta.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1.Encerrada a etapa de negociagdo, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do prego em relagdo ao
maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos.

8.2. Sera desclassificada a proposta que contiver vicio insanavel; que ndao obedecer as
especificagdes técnicas pormenorizadas no edital ou apresentarem desconformidade com
exigéncias do ato convocatério.

8.3. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, que apresentar preco final superior
ao preco maximo fixado (Acérdao n° 1.455/2018 -TCU - Plenario), ou que apresentar prego
manifestamente inexequivel.

8.3.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios
simbolicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios
de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da licitagdo
nao tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e
instalacbes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneracao.

8.4. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita;

8.5.Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderdao ser efetuadas diligéncias para que a licitante
comprove a exequibilidade da proposta.
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8.6. Na hipotese de necessidade de suspensdao da sessdo publica para a realizagdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessao publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata;

8.7.0 Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por
meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 30 minutos, sob pena de ndo

aceitacao da proposta.

8.7.1. O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitacdo escrita e
justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pelo
Pregoeiro.

8.7.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacao pelo Pregoeiro, destacam-se os que
contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante
e procedéncia, além de outras informacdes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou
propostas, encaminhados por meio eletrénico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo
indicados pelo Pregoeiro sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletrénico, sob
pena de ndo aceitacao da proposta-

8.7.3. Caso a compatibilidade com as especificagdes demandadas, sobretudo quanto a
padroes de qualidade e desempenho, ndo possa ser aferida pelos meios previstos nos
subitens acima, o Pregoeiro exigirad que o licitante classificado em primeiro lugar apresente
amostra, sob pena de ndo aceitagdo da proposta, no local a ser indicado e dentro de 05 dias
Uteis contados da solicitacao.

8.7.3.1. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de
realizacdo do procedimento para a avaliacdo das amostras, cuja presenca sera facultada a
todos os interessados, incluindo os demais licitantes.

10

8.7.3.2. Os resultados das avaliages serdo divulgados por meio de mensagem no
sistema.

8.7.3.3. No caso de nao haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega,

sem justificativa aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das
especificagdes previstas neste Edital e no Termo de Referéncia, a proposta do licitante
sera recusada.

8.7.3.4. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo(s) primeiro classificado ndo for(em)
aceita(s), o Pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo
segundo classificado. Seguir-se-a com a verificagdo da(s) amostra(s) e, assim,
sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as especificacbes constantes no
Termo de Referéncia.
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8.7.3.5. Os exemplares colocados a disposicao da Administracdo serao tratados
como prototipos, podendo ser manuseados e desmontados pela equipe técnica
responsavel pela analise, nao gerando direito a ressarcimento.

8.7.3.6. Apds a divulgagdo do resultado final da licitacdo, as amostras entregues
deverdo ser recolhidas pelos licitantes no prazo de 10 dias, ap6s o qual, poderdo ser
descartadas pela Administracdo, sem direito a ressarcimento.

8.7.3.7. Os licitantes deverao colocar a disposicdao da Administracdo todas as
condigdes indispensaveis a realizacdo de testes e fornecer, sem Onus, 0s manuais
impressos em lingua portuguesa, necessarios ao seu perfeito manuseio, quando for o
caso.

8.8. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta
ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

8.9. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat’ a nova
data e horario para a sua continuidade.

8.10.0 Pregoeiro poderd encaminhar, por meio do sistema eletronico, contraproposta ao
licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencao de melhor
preco, vedada a negociacao em condic¢des diversas das previstas neste Edital.

8.10.1.  Também nas hipdteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a
subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

8.10.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

8.11. Nos itens nao exclusivos para a participacao de microempresas e empresas de pequeno
porte, sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente,
havera nova verificagcdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos
artigos 44 e 45 da LC n° 123/ 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.12.Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, o Pregoeiro verificara a habilitacao
do licitante, observado o disposto neste Edital.
9. DA HABILITACAO.

9.1.Como condicao prévia ao exame da documentacao de habilitacdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o pregoeiro verificara o eventual descumprimento das

E.L ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 08/09/2025 16:04 -03:00-03

oy

affd1abfa6a6.

-

" PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE https:/ic.ipm.com.brip



Estado de Santa Catarina
MUNICfPIO DE SAO CARLOS

condi¢des de participagdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a
participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos documentos
inseridos no portal de compras publicas, e ainda nos seguintes cadastros:

9.1.1. CertidGes negativas referentes a punicdes vigentes contidas nos Sistemas, CGU-
PJ, CEIS, CNEP e CEPIM (https://certidoes.cqu.gov.br/).

9.1.2. Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php ).

9.1.3. Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU
https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=1660:3:0

9.1.4. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também
de seu sbécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429/1992, que prevé, dentre as
sangOes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a
proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da
qual seja sécio majoritario.

9.1.4.1. Caso conste na Consulta de Situacao do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligencia para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.4.2. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societéarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

9.1.4.3. O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a sua
desclassificacao.

9.1.5. Constatada a existéncia de sancao, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado,
por falta de condicao de participacao.

9.1.6. No caso de inabilitacdo, haverad nova verificacdo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123/ 2006,
seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

9.2. Caso atendidas as condi¢des de participacao, a habilitacdo dos licitantes sera verificada
por meio do Portal de Compras Publicas, em relacdo a habilitacao juridica, a regularidade fiscal
e trabalhista, a qualificagdo econdmica financeira e a habilitacdo técnica.

9.2.1. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do Portal de
Compras Publicas para que estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou
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encaminhar, em conjunto com a apresentagao da proposta, a respectiva documentagao
atualizada.

9.2.2.0 descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacao do licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr
éxito em encontrar a(s) certidao(des) valida(s).

9.3.Em caso de participacao de empresas em consorcio, sera exigido o acréscimo de 10% (dez
por cento) a 30% (trinta por cento) sobre o valor exigido de licitante individual para a
habilitacdo econdmico-financeira. Essa regra nao se aplica aos consércios formados, em sua
totalidade, por microempresas e pequenas empresas, assim definidas em lei.

9.4. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,
necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera
convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 30 minutos sob pena
de inabilitacao.

9.5.Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante
apresentacao dos documentos originais ndo-digitais quando houver ddvida em relacdo a
integridade do documento digital.

9.5.Ndo serao aceitos documentos de habilitacdo com indicacao de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se
o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em
nome da matriz.

9.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de numeros
de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacao
do recolhimento dessas contribuicdes.
9.7.0s licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a documentacao relacionada
nos itens a seguir, para fins de habilitacao:

9.8. HABILITACAO JURIDICA:

9.8.1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
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9.8.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condigao de
Microempreendedor Individual — CCMEI.

9.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatério de seus administradores;

9.8.4. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser a participante sucursal, filial ou agéncia;

9.8.5. No caso de sociedade simples: inscricdao do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus
administradores;

9.8.6. No caso de cooperativa: ata de fundacao e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o
art. 107 da Lei n® 5.764, de 1971;

9.8.7. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto
de autorizacao;

9.8.8. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteragbes ou
da consolidagao respectiva;

9.8.9. As empresas que declarem Microempresa — ME ou Empresas de Pequeno Porte
junto ao site www.portaldecompraspublicas.com.br, deverdao anexar junto a habilitagdo ainda
a Certidao de enquadramento no Estatuto Nacional da Microempresa e Empresa de Pequeno
Porte fornecida pela Junta Comercial da sede do licitante, de acordo com o artigo 8° da
Instru¢do Normativa DRNC n°® 103/2007. As sociedades simples, que ndo registrarem seus
atos na Junta Comercial, deverdo apresentar Certiddao de Registro Civil de Pessoas Juridicas,
atestando seu enquadramento nas hipoteses do Art. 3° da Lei Complementar 123/2006.
Esta(s) certiddo(6es) deve(m) ter sido emitida(s) no ano de 2025. Ndo serdo aceitas
declaragbes emitidas pela empresa e registradas na Junta Comercial.

9.9. HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

9.9.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), conforme o caso;
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9.9.2, Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao
de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles
relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02/10/2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.9.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.9.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho,
mediante a apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°®
5.452/1943;

9.9.5. Prova de regularidade junto a Fazenda Estadual, através da Certiddo Negativa
conjunta junto aos Tributos Estaduais, emitida pela Secretaria da Fazenda Estadual onde a
empresa for sediada;

9.9.6. Prova de regularidade junto a Fazenda Municipal, através da Certiddo Negativa
junto aos Tributos Municipais, emitida pela Secretaria da Fazenda Municipal onde a
empresa for sediada;

9.9.7. Caso o licitante detentor do menor preco seja qualificado como microempresa
ou empresa de pequeno porte devera apresentar toda a documentacao exigida para efeito
de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao, sob
pena de inabilitacao.

9.10.HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA.

9.10.1. Certiddo Negativa de faléncia, de concordata, de recuperagdo judicial ou
extrajudicial (Lei n® 11.101/2005), expedida pelo distribuidor da sede da empresa, datado
dos ultimos 90 (noventa) dias, ou que esteja dentro do prazo de validade expresso na
prépria Certidao;

9.10.2. No caso de certiddao positiva de recuperacao judicial ou extrajudicial, o
licitante devera apresentar a comprovacdao de que o respectivo plano de recuperacao foi
acolhido judicialmente, na forma do art. 58, da Lei n.° 11.101, de 09 de fevereiro de 2005,
sob pena de inabilitagcdo, devendo, ainda, comprovar todos os demais requisitos de
habilitacao.
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9.11. HABILITAGCAO TECNICA.

9.11.1. Comprovacdao de autorizacdo da ANATEL - Agéncia Nacional de
Telecomunicagbes — para a presta-cao de servicos de telecomunicagdo, conforme
regulamentagao vigente.

9.11.2. Atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito
publico ou privado, que comprove(m) a execucao satisfatoria de servicos compativeis em
caracteristicas e complexidade com o objeto da presente contratacdo, especialmente
quanto a prestacao de servicos de telefonia digital com chamadas ilimitadas e central PABX
em nuvem.

9.11.3. Declaracdo formal de que possui estrutura técnica e equipe capacitada para
instalacdo, configuracdo, manutencdo e suporte da solucdo contratada, incluindo
atendimento remoto em tempo real.

9.13. A declaracao do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase
de habilitacao.

9.14.Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como
microempresa ou empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma
restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a declaracao do vencedor, comprovar a regularizacao. O
prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administragdo publica, quando
requerida pelo licitante, mediante apresentacao de justificativa.

9.15. A ndo-regularizagao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a
inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sancOes previstas neste Edital, sendo facultada a
convocacdo dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de
classificagdo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa com alguma restricdto na documentacdo fiscal e trabalhista, serd concedido o
mesmo prazo para regularizacao.

9.16.Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessao, informando no “chat’ a nova data e horario para a continuidade da
mesma.

9.17. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.
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9.18.Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitacdo, havera nova verificacao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°® 123/2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida
para aceitagao da proposta subsequente.

9.19.Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA.

10.1. A proposta final (PROPOSTA READEQUADA) do licitante declarado vencedor devera ser
encaminhada no prazo de até 02 (duas) horas a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema
eletrénico e devera:

10.1.1.Ser redigida em lingua portuguesa, digitada, em uma via, sem emendas, rasuras,
entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo
licitante ou seu representante legal.

10.1.2.  E obrigacdo da licitante readequar a proposta ao seu ultimo lance ofertado, sob
pena de desclassificagdo da mesma.

10.2.A proposta final deverd ser documentada nos autos e sera levada em consideragdo no
decorrer da execugdo do contrato e aplicagdo de eventual sancdo a Contratada, se for o caso.

10.2.1. Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta, tais como marca,
modelo, tipo, fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.

10.3.0s precos devem ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em
algarismos e o valor global em algarismos e por extenso.

10.3.1.  Ocorrendo divergéncia entre os pregos unitarios e o preco global, prevalecerdo
0s primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por
extenso, prevalecerdo estes ultimos.

10.4.A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢ao que induza o julgamento a mais
de um resultado, sob pena de desclassificacao.

10.5.A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndao sendo
considerada aquela que ndo corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabeleca
vinculo a proposta de outro licitante.
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10.6.As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estardo disponiveis na internet, apos a homologacao.

11. DOS RECURSOS.

11.1. Cabera recurso, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contado da data de intimagao ou de
lavratura da ata, em face de:

a) Julgamento das propostas;
b)  Ato de habilitacdo ou inabilitacao de licitante;
Q) Anulacdo ou revogacao da licitagao.

11.2. O prazo para apresentagdo de contrarrazdes serd o mesmo do recurso e tera inicio na
data de intimacao pessoal ou de divulgagao da interposicao do recurso.

11.3. Quanto ao recurso apresentado em virtude do disposto nas alineas “a” e "b” do item
11.1. do presente Edital, serao observadas as seguintes disposicdes:

a) A intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusdo, e o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de
intimacao ou de lavratura da ata de habilitacao ou inabilitacao;

b) A apreciacdo dar-se-a em fase Unica.

11.4. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao
recorrida, que, se nao reconsiderar o ato ou a decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis,
encaminhara o recurso com a sua motivacao a autoridade superior, a qual devera proferir sua
decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

E.L ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 08/09/2025 16:04 -03:00-03

11.5. O acolhimento do recurso implicara invalidacdo apenas de ato insuscetivel de
aproveitamento.

11.6. O recurso interposto dara efeito suspensivo ao ato ou a decisdao recorrida, até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA.

12.1. A sessdo publica podera ser reaberta:
12.1.1.Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a
realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessdo publica,

situacao em que serao repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2.Quando houver erro na aceitagao do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor nao assinar o contrato, nao retirar o instrumento equivalente ou nao

oy
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comprovar a regularizagao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006.
Nessas hipdteses, serdao adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao
encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.

12.2.1.A convocacao se dara por meio do sistema eletronico (“chat’), ou e-mail, ou de
acordo com a fase do procedimento licitatorio.

12.2.2. A convocagao feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no
Cadastro do Portal De Compras Publicas, sendo responsabilidade do licitante manter seus
dados cadastrais atualizados.

13. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO.

13.1. Julgados os recursos, constatada a regularidade dos atos praticados, a Autoridade

Competente adjudicara e homologara a licitagao.

14. DA GARANTIA DE EXECUCAO.

14.1.1. Nao sera exigida garantia de habilitagcdo e contratual;

15. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

15.1. Apds a homologacdo da licitagdo, em sendo realizada a contratagdo, sera firmado
Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

15.2. O adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocacao, para assinar o Termo de Contrat ou aceitar instrumento equivalente, conforme o
caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacdo), sob pena de decair do direito a
contratacao, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital.

15.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

15.3.1. Referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de negocios ali
estabelecida as disposi¢des da Lei n°® 14.133/2021;

oy
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15.3.2. A contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus
anexos;

15.3.3. A contratada reconhece que as hipdteses de rescisao sdo aquelas previstas no artigo
137 da Lei n® 14.133/2021 e reconhece os direitos da Administracao previstos nos artigos 138
e 139 da mesma Lei.

15.4. O prazo de vigéncia da contratagdo € o estabelecido no Termo de Referéncia.

15.5. Previamente a contratacdo a Administracdo realizara consultas para identificar
possivel suspensao temporaria de participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgao ou entidade,
proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,
observado o disposto no art. 29, da Instrucao Normativa n° 03/2018, e nos termos do art. 6°,
I, da Lei n® 10.522/2002, consulta prévia ao CADIN.

15.6. Na assinatura do contrato, sera exigida a comprovacao das condi¢bes de habilitacao
consignadas neste Edital, as quais deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do
contrato.

15.6.1. Na hipotese de irregularidade, o contratado deverad regularizar a sua situacao
perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de aplicagdo das
penalidades previstas no edital e anexos.

15.7. Na hipdtese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condi¢cdes de habilitacao
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato, a Administracdo, sem prejuizo da
aplicagdo das san¢des das demais cominacdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar
outro licitante, respeitada a ordem de classificagdo, para, apos a comprovacao dos requisitos
para habilitacdo, analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a
negociagao, assinar o contrato.

16. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL.
16.1. Podera ser concedido reajuste dos valores propostos pelas licitantes vencedoras com
base no indice Nacional de Precos ao Consumidor — INPC, calculado e publicado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE.

16.1.1. O primeiro reajuste somente ocorrera apos decorridos 12 (doze) meses da data de

materializacdo do orcamento estimado.

17. DA ENTREGA DO OBJETO E DA FISCALIZAGAO.

516:04-03:00-03
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17.1. O objeto devera ser prestado de forma continua, no periodo de 12 (doze) meses
consecutivos contados da data de assinatura do Termo de Contrato;

17.2. A instalagdo/execucdo do servigo devera ser efetuada em até 15 dias corridos a partir
do recebimento do empenho;

17.3. A forma da prestacdo dos servicos esta descrita no item 12 do Termo de Referéncia e
descritivo do item.

17. DO PAGAMENTO.

17.1. O Municipio de Sdo Carlos efetuard o pagamento do objeto desta licitacdo, em até
20(vinte) dias ap6s a entrega do objeto, mediante recebimento definitivo pelo responsavel

pela fiscalizacao.

17.2. As notas fiscais eletronicas deverdo ser encaminhadas para o e-mail:
contratos@saocarlos.sc.gov.br, nos arquivos com extensao XML e PDF.

17.3. As despesas da presente demanda correrdo por conta da seguinte dotacao
orcamentaria: 2.003.33.90 — 30/2025 - MANUTENCAO DAS ATIVIDADES DA ADMINISTRACAO
GERAL.

17.4. Por forca do contido no Decreto Federal n° 7.507/2011, para pagamento dos valores
devidos, a empresa vencedora preferencialmente devera manter conta corrente no Banco do

Brasil, ou em caso da conta ser em outro banco, as tarifas bancarias decorrentes da
transferéncia serdo descontadas dos valores devidos ao fornecedor.

18. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.

18.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133/2021, o
licitante/adjudicatario que:

18.1.1. Der causa a inexecucao parcial ou total do contrato;
18.1.2. Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

18.1.3. Ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

18.1.4. Nao assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente,
quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

516:04-03:00-03
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18.1.5. Ensejar o retardamento da execucao ou entrega do objeto da licitacdo sem
motivo justificado;

18.1.6.  Apresentar declaragdo ou documentacao falsa;
18.1.7. Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execug¢do do contrato;
18.1.8.  Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

18.1.9.  Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

affd1abfa6a6.

18.1.10. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846/2013.

-

18.2. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes:

516:04-03:00-03

a) Adverténcia por escrito;

-

b) Multa;
¢) Impedimento de licitar e contratar;
d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

18.3. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais san¢des.
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18.4. Do ato que aplicar a penalidade cabera recurso, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, a ZHd=
contar da ciéncia da intimacao, podendo a autoridade que tiver proferido o ato reconsiderar

sua decisao ou, no prazo de 05 (cinco) dias encaminha-lo devidamente informado para a
apreciacao e decisdo superior, no prazo de 20 (vinte) dias Uteis.

18.5. Serdo publicadas na Imprensa Oficial do Municipio de Sdo Carlos/SC, as sangbes
administrativas previstas no subitem 17.2, alineas “c” e"d" deste edital, inclusive a reabilitacdao
perante a Administracao Publica.

18.6. DA FRAUDE E DA CORRUPCAO - Os licitantes e o contratado devem observar e fazer
observar, por seus fornecedores e subcontratados, se admitida a subcontratacao, o mais alto
padrao de ética durante todo o processo de licitacdo, de contratacdo e de execucao do objeto
contratual.

18.6.1. PARA OS PROPOSITOS DESTA CLAUSULA, DEFINEM-SE AS SEGUINTES PRATICAS:
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a) PRATICA CORRUPTA: Oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem com o objetivo de influenciar a acdo de servidor publico no processo de licitacao
ou na execugao do contrato;

b) PRATICA FRAUDULENTA: A falsificacio ou omissdo dos fatos, com o objetivo de
influenciar o processo de licitacdo ou de execucao do contrato;

c) PRATICA CONCERTADA: Esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais
licitantes, com ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do érgao licitador,
visando estabelecer precos em niveis artificiais e ndo-competitivos;

d) PRATICA COERCITIVA: Causar danos ou ameacar causar dano, direta ou indiretamente, as
pessoas ou sua propriedade, visando influenciar sua participagdo em um processo licitatorio
ou afetar a execucado do contrato.

e) PRATICA OBSTRUTIVA: Destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspecdes ou fazer
declaracbes falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo
de impedir materialmente a apuracdo de alegagdes de pratica prevista acima; atos cuja
intencdo seja impedir materialmente o exercicio do direito de o organismo financeiro
multilateral promover inspecao.

19. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO.

20.1. Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessao publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital e/ou apresentar pedido de esclarecimento.

20.2. A IMPUGNAGCAO e/ou PEDIDO DE ESCLARECIMENTO DEVERAO ser feitos
EXCLUSIVAMENTE por FORMA ELETRONICA no sistema www.portaldecompraspublicas.com.br.

20.3. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada no Portal de
Compras Publicas no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data
da abertura do certame.

20.4. Acolhida a impugnacdo, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do
certame.

20.5. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos no
certame, salvo quando se amolda ao art. 55 paragrafo 1°, da Lei n® 14.133/2021.

20.5.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera
ser motivada pelo Pregoeiro, nos autos do processo de licitacao.
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20.6. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serao divulgadas pelo sistema e vincularao
os participantes e a administracao.

20.7. As respostas as impugnacles e aos esclarecimentos solicitados, bem como outros
avisos de ordem geral, serdo cadastradas no sitio www.portaldecompraspublicas.com.br, sendo
de responsabilidade dos licitantes, seu acompanhamento.

20.8. A peticao de impugnacao apresentada por empresa deve ser firmada por sécio, pessoa
designada para a administracao da sociedade empresaria, ou procurador, e vir acompanhada,
conforme o caso, de estatuto ou contrato social e suas posteriores alteracdes, se houver, do
ato de designagdo do administrador, ou de procuragdo publica ou particular (instrumento de
mandato com poderes para impugnar o Edital).

21. DAS DISPOSICOES GERAIS.
21.1. Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

21.2.Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizagdo do certame na data marcada, a sessdao sera automaticamente transferida para o
primeiro dia Util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao
haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

21.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao
o horario de Brasilia — DF.

21.4.No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de habilitacdo e classificagao.

21.5. A homologacao do resultado desta licitacdo nao implicara direito a contratagao.

21.6.As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacao
da disputa entre os interessados, desde que nao comprometam o interesse da Administragao,
o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

21.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparagao e apresentacao de suas propostas
e a Administracdo nao serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatorio.
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21.8.Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente
na Administragao.

21.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

21.10. O licitante € o responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacao.

21.10.1. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacgdes
nele contidas implicara a imediata desclassificacdo do proponente que o tiver apresentado, ou,
caso tenha sido o vencedor, a rescisao do contrato ou do documento equivalente, sem
prejuizo das demais san¢des cabiveis.

21.11. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

21.12. A Administracdo, podera revogar este Pregdo por razbes de interesse publico
decorrente de fato superveniente que constitua 6bice manifesto e incontornavel, ou anula-lo
por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de terceiros, salvo quando for viavel a
convalidagdo do ato ou do procedimento viciado, desde que observados os principios da
ampla defesa e contraditério.

21.12.1. A anulacdo do Pregao induz a extin¢do do contrato.

24.12.2. A anulacdo da licitagdo por motivo de ilegalidade ndo gera obrigacdo de indenizar.
21.13. E facultado & Autoridade Superior, em qualquer fase deste Pregdo, promover diligéncia
destinada a esclarecer ou completar a instrucao do processo, vedada a inclusdo posterior de
informacao ou de documentos que deveriam ter sido apresentados para fins de classificacao e

habilitacao.

21.14. O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletronico:
www.portaldecompraspublicas.com.br, e também poderao ser lidos e/ou obtidos na pagina do

municipio, no seguinte link: https://saocarlos.atende.net/autoatendimento/servicos/consulta-
de-licitacoes/detalhar/1.

21.15. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO | - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
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PROCESSO LICITATORIO N° 217/2025 - ADM
PREGAO ELETRONICO N° 046/2025 - ADM

ANEXO | — ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR N° 030/2025 - ADM

01 - DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO, CONSIDERADO O PROBLEMA
A SER RESOLVIDO SOB A PERSPECTIVA DO INTERESSE PUBLICO (ART. 18, § 1°, INCISO

N

De acordo com o DFD 030/2025 — ADM, a contratacdo de empresa especializada em servicos de it
telefonia fixa comutada (STFC), com fornecimento de central telefonica virtual em nuvem (PABX
Virtual), visa garantir a continuidade, a estabilidade e a modernizacdo da comunicacao institucional entre a
as Secretarias Municipais, Departamentos, Fundacdo Cultural e Fundo Municipal de Salide do Mun|C|p|o
de Séo Carlos/SC.
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A atual operadora, Oi, encontra-se em recuperacdo judicial e iniciou, com autorizacdo da Anatel, a
desativacdo gradual do STFC em diversas localidades, inclusive onde o Municipio possui unidades 2
administrativas. Essa situacdo representa risco de interrupcdo das comunicacfes, comprometendo a
prestacdo de servicos publicos essenciais, inclusive o atendimento de emergéncia pelo nimero 199.
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A nova contratacdo possibilitara a portabilidade das linhas atuais, a manutencdo dos blocos DDR e a g
disponibilizacdo de central telefénica em nuvem com multiplos ramais e URA. Essa solucdo tecnologlcaEI :
permitira maior flexibilidade, controle, integracéo e eficiéncia, além de suportar o atendimento remoto e o%
redirecionamento de chamadas.

Sob o aspecto econdmico, a proposta contempla ligacdes ilimitadas para fixo e mével em todo o territorio
nacional e aproveitamento dos aparelhos IP ja existentes, garantindo otimizacdo de recursos publicos. A
formacdo do valor observara os critérios do Decreto Municipal n® 120/2023, com base em pesquisa de
precos, conforme determina a Lei n® 14.133/2021.

Assim, a contratacdo se justifica tanto pela urgéncia em garantir a continuidade dos servicos essenciais
quanto pela oportunidade de modernizacdo da infraestrutura de comunicacao, em conformidade com os
principios de eficiéncia, planejamento, economicidade e inovacdo tecnoldgica previstos na legislacdo
aplicavel.

02 - DEMOI\ISTRA(;AO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE -
CONTRATAGCOES ANUAL, SEMPRE QUE ELABORADO, DE MODO A INDICAR O SEU
ALINHAMENTO COM O PLANEJAMENTO DAADMINISTRACAO (ART. 18, § 1°, INCISO II)

Neste momento o Municipio de Sdo Carlos/SC néo dispbe do Plano de Contratages Anual, ressaltando
que esse instrumento nao € obrigatorio (Art.18, § 2°).
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03 - REQUISITOS DA CONTRATAC;AO (ART. 18, 8 1°, INCISO I11)

A contratacdo exige que a empresa contratada ofereca servicos de telefonia digital com chamadas
ilimitadas para telefones fixos e moveis em todo o territério nacional, incluindo a portabilidade das linhas
atuais do Municipio. O servico devera contemplar mdltiplos canais VoIP (troncos SIP) e linhas avulsas,
com capacidade adequada ao volume de chamadas exigido, bem como permitir escalabilidade futura para
inclusdo de novos ramais e canais.

A solucdo devera incluir central telefénica em nuvem (PABX Virtual), com funcionalidades minimas
como atendimento remoto em tempo real, URA (Unidade de Resposta Audivel), DISA, gravacdo de
chamadas, fila de atendimento, musica de espera, dashboards para gestdo de ramais e aplicativos gratuitos
para uso em computadores e dispositivos mdveis (Android e i0S), garantindo mobilidade e flexibilidade
a0S USUArios.

affd1abfa6a6.

Seré exigida infraestrutura compativel com link de internet de fibra Optica de alta qualidade, dispensando
a instalacdo fisica de centrais telefonicas, de modo a reduzir custos e complexidade operacional. A
contratada devera realizar a instalacdo e configuracdo local, responsabilizando-se pela mdo de obra
técnica, cabendo ao Municipio o fornecimento de equipamentos complementares, tais como telefones IP,
tomadas, conectores e cabos.

-

A empresa contratada devera possuir autorizacdo da Anatel para a prestacdo dos servigos, garantindo
conformidade regulatéria. Além disso, deverd assegurar mecanismos de seguranca da informacao,
incluindo criptografia e protegdo de dados em conformidade com a LGPD, de modo a preservar a
integridade e a confidencialidade das comunicacdes institucionais.

O contrato devera prever preco justo por ramal virtual, fidelidade minima e padrGes de qualidade de
chamadas, com atendimento técnico que assegure a eliminacdo de ruidos, falhas e interrupcdes. Devera
ainda incluir Acordo de Nivel de Servico (SLA), garantindo disponibilidade minima de 99,5% do sistema,
sob pena de aplicacdo de penalidades contratuais, de forma a assegurar a continuidade e eficiéncia da
comunicagéo institucional.

PARA COMFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE hitps:/ic.ipm.com.brip
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04 — ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAO, ACOMPANHADAS DAS%
MEMORIAS DE CALCULO E DOS DOCUMENTOS QUE LHES DAO SUPORTE, QUE
CONSIDEREM INTERDEPENDENCIAS COM OUTRAS CONTRATACOES, DE MODO A
POSSIBILITAR ECONOMIADE ESCALA (ART. 18, § 1°, INCISO 1V)

As quantidades estimadas sdo as seguintes:

Item Descricdo Unid. Quant.

01 Contratag8o de servicos de Telefonia Fixa Comutada (STFC) com PABX Virtual Més 12
em Nuvem (SIP 2.0), suporte a até 100 ramais IP, madltiplas URAs, portabilidade
dos blocos DDR 49 3325-1800 a 49 3325-1849 e 49 3325-3000 a 49 3325-3049,
portabilidade das linhas 49 3325-4703, 49 3325-4222 e do numero de
emergéncia 199, link de voz para no minimo 30 chamadas simultaneas,
instalagdo e configuracdo dos aparelhos IP existentes e ligagdes ilimitadas para
fixo e movel em todo o territorio nacional, pelo periodo de 12 meses, para 0
Municipio de Séo Carlos/SC.

A memoria de calculo correspondente encontra-se apresentada no item 06 deste ETP.
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05 — LEVANTAMENTO DE MERCADO, QUE CONSISTE NA ANALISE DAS ALTERNATIVAS
POSSiVLEIS, E JUSTIFICATIVA TECNICA E ECONOMICA DA ESCOLHA DO TIPO DE
SOLUCAO A CONTRATAR (ART. 18, § 1°, INCISO V)

Para a contratacdo de servicos de telefonia digital com chamadas ilimitadas para telefones fixos e mdveis,
incluindo a instalacéo, configuragdo e disponibilizagao de central telefonica em nuvem com atendimento
por ramal, destinada as Secretarias Municipais, Departamentos, Fundacdo Cultural e Fundo Municipal de
Saude, foi realizado levantamento de mercado com o objetivo de identificar alternativas viaveis, avaliar
condicdes tecnicas e comerciais e selecionar a solu¢cdo mais adequada sob o0s aspectos técnico e
econémico.

No estudo, foram consideradas trés alternativas principais: (i) manutencdo do servico atual com a
operadora vigente; (ii) contratacdo de servicos tradicionais baseados em centrais fisicas; e (iii) adogdo de
solucdo em nuvem (PABX Virtual) com portabilidade das linhas existentes.

A primeira alternativa mostrou-se inviavel, tendo em vista que a operadora responsavel encontra-se em
recuperacéo judicial e em processo de descontinuidade gradativa do STFC em diversas localidades, o que
compromete a continuidade e a qualidade dos servicos no municipio. A segunda opc¢do, baseada em
centrais telefonicas fisicas, foi descartada devido ao elevado custo de implantacdo e manutencéo, baixa
escalabilidade, necessidade de infraestrutura fisica complexa e limitacdo de recursos tecnoldgicos.

Assim, a alternativa mais vantajosa técnica e economicamente consiste na contratacdo de solucdo em
nuvem (PABX Virtual), com suporte & portabilidade das linhas atuais. Essa modalidade permite maior
flexibilidade para ampliacdo de ramais conforme a demanda, reducdo significativa de custos operacionais,
facilidade de gerenciamento remoto, mobilidade aos usuérios e eficiéncia na comunicagdo institucional,
assegurando a continuidade dos servicos publicos essenciais e alinhamento com praticas modernas de
governanca e inovacao tecnoldgica.

06 — ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO, ACOMPANHADA DOS PRECOS

DOCUMEMNTO FOI ASSINADO EM: 08/09/2025 16:04-03:00-03
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UNITARIOS REFERENCIAIS, DAS MEMORIAS DE CALCULO E DOS DOCUMENTOS QUE gg
LHE DAO SUPORTE, QUE PODERAO CONSTAR DE ANEXO CLASSIFICADO, SE Amg

ADMINISTRACAO OPTAR POR PRESERVAR O SEU SIGILO ATE A CONCLUSAO DAE
LICITACAO (ART. 18, § 1°, INCISO VI)

Na formacdo do valor estimado, foram realizadas consultas tanto a fornecedores privados quanto a
registros publicos de contratagcBes similares. Contudo, as informacdes oriundas de 6rgdos e atas de
registro de precos ndo apresentaram consisténcia técnica para utilizacdo, seja pela auséncia de itens
especificos ou pela divergéncia significativa de quantitativos frente & demanda municipal.

Diante disso, foram consolidadas trés propostas de fornecedores privados, todas aderentes ao objeto
pretendido, em conformidade com o art. 23 da Lei n® 14.133/2021 e o Decreto Municipal n® 120/2023,
garantindo-se a razoabilidade e a transparéncia do valor estimado.

O valor estimado da contratacao é de R$ 2.230,80 (dois mil duzentos e trinta reais e oitenta centavos)
mensais, totalizando R$ 26.769,60 (vinte e seis mil setecentos e sessenta e nove reais e sessenta centavos)
anuais, conforme levantamento de precos junto a fornecedores especializados. A memoria de calculo
detalhada encontra-se anexa a este processo.

Abaixo segue memoria de
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MEMORIA DE CALCULO
CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTAGAO DE SERVIGO DE TELEFONIA FIXA COMUTADA (STFC), COM FORNECIMENTO DE
CENTRAL TELEFONICA VIRTUAL EM NUVEM (PABX VIRTUAL) COMPATIVEL COM PROTOCOLO SIP 2.0, SUPORTE A 100 RAMAIS IP, SUPORTE A
MULTIPLAS UNIDADES DE RESPOSTA AUDIVEL (URA), PORTABILIDADE DOS BLOCOS DDR 49 3325-1800 A 49 3325-1849 E 49 3325-3000 A 49
3325-3049, PORTABILIDADE DAS LINHAS 49 3325-4703, 49 3325-4222 E DO NUMERO DE EMERGENCIA 199, FORNECIMENTO DE LINK DE VOZ
PARA NO MINIMO 30 CHAMADAS SIMULTANEAS, INSTALAGAO E CONFIGURAGAO DOS APARELHOS IP EXISTENTES, COM LIGAGOES ILIMITADAS
PARA FIXO E MOVEL EM TODO O TERRITORIO NACIONAL, A SER EXECUTADO DE FORMA CONTINUA, PELO PERIODO DE 12 MESES, PARA O
MUNICIPIO DE SAO CARLOS/SC, CONFORME ESPECIFICAGOES DO TERMO DE REFERENCIA.

DESCRIGCAO UNIDADE [QUANTIDADE |CUNHA SATI SUPERIP ;\AREED(;?) TOTAL

Contratagdo de servigos de Telefonia
Fixa Comutada (STFC) com PABX Virtual
em Nuvem (SIP 2.0), suporte a até 100
ramais IP, multiplas URAs, portabilidade
dos blocos DDR 49 3325-1800 a 49 3325-
1849 e 49 3325-3000 a 49 3325-3049,

1 portabilidade das linhas 49 3325-4703, 49 UND 1 R$1.729,60 | R$ 2.662,80 | R$ 2.300,00 | RS 2.230,80 | R$  2.230,80
3325-4222 e do nimero de emergéncia
199, link de voz para no minimo 30
chamadas simultaneas, instalagdo e
configuragdo dos aparelhos IP existentes
e ligagBes ilimitadas para fixo e mével
em todo o territdrio nacional, pelo
periodo de 12 meses, para o Municipio
de S3o Carlos/SC.

affd1abfa6a6.
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TOTAL RS 2.230,80

FOI REALIZADA PESQUISA DE PRECOS, VISANDO ASSEGURAR A COMPATIBILIDADE COM OS VALORES PRATICADOS NO
MERCADO. FORAM CONSULTADOS FORNECEDORES PRIVADOS E ATAS/CONTRATAGOES PUBLICAS DISPONIVEIS.
ENTRETANTO, AS REFERENCIAS PUBLICAS NAO APRESENTARAM OBJETO OU QUANTITATIVOS COMPATIVEIS COM A
PRESENTE DEMANDA, MOTIVO PELO QUAL FORAM DESCARTADAS.

DENTRE AS COTAGOES OBTIDAS JUNTO A FORNECEDORES PRIVADOS, OPTOU-SE PELA MEDIA DOS ORGAMENTOS
APRESENTADOS, POR REPRESENTAR O VALOR MAIS RAZOAVEL E VANTAJOSO PARA A ADMINISTRAGAO, GARANTINDO
ECONOMICIDADE, TRANSPARENCIA E ATENDIMENTO INTEGRAL AS CONDIGOES ESTABELECIDAS.

Séo Carlos-SC, 26 de agosto 2025

Leonir Lopes
Técnico em Informética
CélCulO: Responsavel pela Pesquisa de Pregos
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E H
07 — DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO, INCLUSIVE DAS EXlGENClASEi% 2
RELACIONADAS A MANUTENCAO E A ASSISTENCIA TECNICA, QUANDO FOR O CASO
(ART. 18, § 1, INCISO VII)

A solucdo contratada compreende a prestacdo de servicos de telefonia digital, com chamadas ilimitadas
para telefones fixos e mdveis, abrangendo a portabilidade das linhas existentes, além da instalagéo,
configuragdo e disponibilizagdo de uma central telefonica em nuvem (PABX Virtual) para atendimento
por ramal, destinada a todas as Secretarias Municipais, Departamentos, Fundacdo Cultural e Fundo
Municipal de Saude.

O sistema devera garantir funcionalidades essenciais como gravacdo de chamadas, URA (Unidade de
Resposta Audivel), DISA, fila de atendimento, musica de espera, dashboards para gestdo dos ramais e
chamadas, além de aplicativos gratuitos para dispositivos mdveis e computadores (Android e i0S),
proporcionando mobilidade, flexibilidade e controle eficientes da comunicagéo institucional. A solugéo
devera permitir expansdo futura de ramais e canais, assegurando escalabilidade conforme o crescimento
da demanda municipal.



Estado de Santa Catarina
MUNICfPIO DE SAO CARLOS

A infraestrutura necessaria para o funcionamento inclui link de internet de fibra dptica de alta qualidade,
sendo de responsabilidade da contratada a instalacdo e configuracdo da solugdo. Também cabera a
contratada disponibilizar suporte técnico remoto em tempo real, bem como realizar manutencédo
preventiva e corretiva, garantindo a continuidade e a qualidade dos servigos durante toda a vigéncia
contratual.

O atendimento técnico devera ser agil, com prazos previamente definidos para a solucdo de falhas e
disponibilizacdo de multiplos canais de comunicagdo para suporte. O contrato devera prever Acordo de
Nivel de Servico (SLA), estabelecendo disponibilidade minima de 99,5% do sistema, sob pena de
aplicacdo de penalidades em caso de descumprimento.

Por fim, a solucdo devera assegurar conformidade com a regulamentacéo da Anatel e com a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD), garantindo a confidencialidade e integridade das comunicagdes institucionais
por meio de mecanismos de criptografia e seguranca da informacéo, de forma a preservar a eficiéncia e a
confiabilidade das operagfes da Administragdo Municipal.

affd1abfa6a6.
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08 — JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO (ART. 18, §
1°, INCISO VI11)

Considerando a natureza dos servicos a serem contratados, relacionados a portabilidade de linhas
telefonicas, instalacdo, configuracdo e operacdo de central telefonica em nuvem para atendimento das
Secretarias Municipais, Departamentos, Fundacdo Cultural e Fundo Municipal de Salde, optou-se pela
nao divisdo da contratacdo em parcelas.

A decisdo fundamenta-se na necessidade de assegurar a continuidade, integridade e uniformidade da
comunicacdo institucional do Municipio, 0 que demanda uma solucdo tecnoldgica integrada e
centralizada. O parcelamento da contratacdo poderia comprometer a eficiéncia do servico, gerar custos
adicionais, dificultar a gestdo e aumentar os riscos de incompatibilidades técnicas entre diferentes
prestadores, tendo em vista a interdependéncia dos modulos de telefonia, portabilidade e PABX em
nuvem.,

" PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE https:/ic.ipm.com.brip
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o]
Ademais, a concentracdo do objeto em uma Unica contratacdo favorece a padronizacdo dos sistemas,%%
facilita o suporte técnico e a manutencdo, e assegura maior controle pela Administracdo, promovendo
economicidade e efetividade na execucdo dos servigos publicos. Ressalte-se que a op¢do pela contratacdo

em lote Unico respeita o principio da competitividade, uma vez que ndo restringe a participacdo de
potenciais interessados, mas sim garante a melhor solucdo técnica e econémica ao interesse publico
municipal.

09 - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS EM TERMOS DE
ECONOMICIDADE E DE MELHOR APROVEITAMENTO DOS RECURSOS HUMANGOS,
MATERIAIS E FINANCEIROS DISPONIVEIS (ART. 18, § 1°, INCISO IX)

A contratacdo da solucédo integrada de telefonia digital com central em nuvem visa gerar ganhos de
economicidade ao substituir os sistemas convencionais de telefonia fixa, que exigem infraestrutura fisica
complexa e despesas constantes de manutencdo. O modelo em nuvem permite custos operacionais mais
previsiveis e estaveis, reduzindo investimentos em equipamentos e em centrais fisicas, o que resulta em
melhor aproveitamento dos recursos financeiros municipais.
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Em relacdo aos recursos humanos, a gestdo simplificada por meio de dashboards intuitivos e suporte
remoto reduzird a necessidade de deslocamentos e atendimentos presenciais, otimizando o tempo da
equipe técnica e permitindo que profissionais sejam realocados para atividades estratégicas de maior valor
agregado. Isso contribui para 0o aumento da produtividade administrativa e para a melhoria do
atendimento institucional.

Quanto aos recursos materiais, a adogdo da tecnologia em nuvem elimina a necessidade de aquisicao e
manutencdo de centrais fisicas e cabeamento extensivo, minimizando o uso de materiais e contribuindo
para a reducdo do impacto ambiental. Esse aspecto reforca o alinhamento da contratagdo com as diretrizes
de sustentabilidade previstas no art. 25 da Lei n° 14.133/2021.

Dessa forma, a solugcdo contratada promove modernizacdo tecnoldgica, previsibilidade or¢amentaria,
reducdo de custos e maior eficiéncia operacional, assegurando o melhor aproveitamento dos recursos
publicos disponiveis e fortalecendo a gestdo pablica municipal sob os principios da economicidade,
efetividade e sustentabilidade.

affd1abfa6a6.
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10 - PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGAO PREVIAMENTE A
CELEBRAGAO DO CONTRATO, INCLUSIVE QUANTO A CAPACITAGAO DE SERVIDORES
OU DE EMPREGADOS PARA FISCALIZACAO E GESTAO CONTRATUAL (ART. 18, § 1°,
INCISO X)

Antes da celebracdo do contrato, a Administracao realizara a indicacdao dos servidores responsaveis pela
fiscalizacdo e gestdao do contrato, promovendo sua capacitacdo especifica quanto aos aspectos técnicos do
servico contratado e as normas aplicaveis. Também serdo estabelecidos os canais oficiais de comunicacao
e os procedimentos de controle necessarios para o acompanhamento eficiente da execucdo contratual,
garantindo a correta aplicagdo dos recursos ptiblicos e a qualidade dos servigos prestados.

11 - CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES (ART. 18, § 1°, INCISO XI)

Neste caso, ndo existem contratacGes correlatas e/ou interdependentes, uma vez que o fornecimento do
presente objeto € uma demanda especifica e isolada, sem vinculo direto com outros processos de

" PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE https:/ic.ipm.com.brip
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contratagao. o

12 — DESCRIGAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS%
MITIGADORAS, INCLUIDOS REQUISITOS DE BAIXO CONSUMO DE ENERGIA E DE
OUTROS RECURSOS, BEM COMO LOGISTICA REVERSA PARA DESFAZIMENTO E
RECICLAGEM DE BENS E REFUGOS, QUANDO APLICAVEL (ART. 18, § 1°, INCISO XII)

12.1. O poder publico municipal ndo dispde dessas informacdes, sendo que este topico do ETP também
ndo é obrigatdrio o seu preenchimento (Art.18, § 2°).

13 - POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO DA CONTRATACAO PARA
O ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE DESTINA (ART. 18, § 1°, INCISO XIII)

Considerando a analise técnica, o levantamento de mercado e a necessidade de continuidade dos servicos
de telefonia, conclui-se pela realizacgio de PREGAO ELETRONICO, COM CRITERIO DE
JULGAMENTO DE MENOR PRECO, para a CONTRATA(}AO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
NA PRESTACAO DE SERVICO DE TELEFONIA FIXA COMUTADA (STFC), COM
FORNECIMENTO DE CENTRAL TELEFONICA VIRTUAL EM NUVEM (PABX VIRTUAL)
COMPATIVEL COM PROTOCOLO SIP 2.0, SUPORTE A 100 RAMAIS IP, SUPORTE A MULTIPLAS
UNIDADES DE RESPOSTA AUDIVEL (URA), PORTABILIDADE DOS BLOCOS DDR 49 3325-1800
A 49 3325-1849 E 49 3325-3000 A 49 3325-3049, PORTABILIDADE DAS LINHAS 49 3325-4703, 49
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3325-4222 E DO NUMERO DE EMERGENCIA 199, FORNECIMENTO DE LINK DE VOZ PARA NO
MINIMO 30 CHAMADAS SIMULTANEAS, INSTALACAO E CONFIGURACAO DOS APARELHOS
IP EXISTENTES, COM LIGACOES ILIMITADAS PARA FIXO E MOVEL EM TODO O
TERRITORIO NACIONAL, A SER EXECUTADO DE FORMA CONTINUA, PELO PERIODO DE 12
MESES, PARA O MUNICIPIO DE SAO CARLOS/SC, CONFORME ESPECIFICACOES DO TERMO
DE REFERENCIA.

Séo Carlos/SC, 26 de agosto de 2025.

Jéssica Aparecida da Silva
Agente Administrativo
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PROCESSO LICITATORIO N° 217/2025 - ADM
PREGAO ELETRONICO N° 046/2025 - ADM

ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA N° 030/2025 - ADM

01 — DEFINICAO DO OBJETO, INCLUIDOS SUA NATUREZA, OS QUANTITATIVOS, O
PRAZO DO CONTRATO E, SE FOR O CASO, A POSSIBILIDADE DE SUA PRORROGAQAO
(art. 6°, XXIII, “a”)

Conforme Estudo Técnico Preliminar n® 030/2025 - ADM o objeto é a realizacdo de processo licitatorio
para a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICO DE
TELEFONIA FIXA COMUTADA (STFC), COM FORNECIMENTO DE CENTRAL TELEFONICA
VIRTUAL EM NUVEM (PABX VIRTUAL) COMPATIVEL COM PROTOCOLO SIP 2.0, SUPORTE A -
100 RAMAIS IP, SUPORTE A MULTIPLAS UNIDADES DE RESPOSTA AUDIVEL (URA), §
PORTABILIDADE DOS BLOCOS DDR 49 3325-1800 A 49 3325-1849 E 49 3325-3000 A 49 3325-
3049, PORTABILIDADE DAS LINHAS 49 3325-4703, 49 3325-4222 E DO NUMERO DE =
EMERGENCIA 199, FORNECIMENTO DE LINK DE VOZ PARA NO MINIMO 30 CHAMADAS &
SIMULTANEAS, INSTALAC;AO E CONFIGURAC}AO DOS APARELHOS IP EXISTENTES, COM §
LIGACOES ILIMITADAS PARA FIXO E MOVEL EM TODO O TERRITORIO NACIONAL, A SER &
EXECUTADO DE FORMA CONTINUA, PELO PERIODO DE 12 MESES, PARA O MUNICIPIO DE &
SAO CARLOS/SC, CONFORME ESPECIFICACOES DO TERMO DE REFERENCIA.

affd1abfa6a6.

-

1.1 Conforme ETP os quantitativos sao:
Iten] Descricdo Unid. Quant.
01 | Contratacdo de servicos de Telefonia Fixa Comutada (STFC) com PABX Virtual em Nuvem (SIf ~ Més 12

2.0), suporte a até 100 ramais IP, multiplas URAs, portabilidade dos blocos DDR 49 3325-1800 4

49 3325-1849 e 49 3325-3000 a 49 3325-3049, portabilidade das linhas 49 3325-4703, 49 3325

4222 e do nimero de emergéncia 199, link de voz para no minimo 30 chamadas simultaneas

instalacdo e configuracdo dos aparelhos IP existentes e ligagOes ilimitadas para fixo e movel em

todo o territdrio nacional, pelo periodo de 12 meses, para 0 Municipio de Sao Carlos/SC.
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1.2 Considerando o valor estimado da contratacdo e a necessidade de assegurar a continuidade dos
servicos, a escolha da solugdo se dara por Pregdo Eletrénico, com critério de julgamento de menor
preco, em conformidade com a Lei n°® 14.133/2021. A formalizacdo da contratacdo ocorrera por meio de
contrato administrativo com vigéncia inicial de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado conforme
previsto na legislacéo vigente.

2 — ESPECIFICACAO DO PRODUTO, PREFERENCIALMENTE CONFORME CATALOGO
ELETRONICO DE PADRONIZACAO, OBSERVADOS OS REQUISITOS DE QUALIDADE,
RENDIMENTO, COMPATIBILIDADE, DURABILIDADE E SEGURANCA (art. 40, § 1°, 1)

2.1 Considerando a auséncia de catalogo eletronico de padronizacdao do Municipio de Sdo Carlos/SC, bem
como o fato de o catdlogo nacional do Poder Executivo Federal ainda ndo estar integralmente concluido
para este tipo de servico, a especificacdo do objeto deste Termo de Referéncia sera feita diretamente neste
documento, com base em critérios técnicos e nas necessidades da Administracao.
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3 — FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO, QUE CONSISTE NA REFERENCIA AOS
ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES CORRESPONDENTES OU, QUANDO NAO FOR
POSSIVEL DIVULGAR ESSES ESTUDOS, NO EXTRATO DAS PARTES QUE NAO
CONTIVEREM INFORMACOES SIGILOSAS (art. 6°, XXIII, “b”)

3.1 Esta contratacdo tem como fundamento o ETP 030/2025 - ADM o qual buscou a definicdo da melhor
solucdo para atender as demandas do municipio de S&o Carlos/SC.

4 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO, CONSIDERADO TODO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO (art. 6°, XXIII, “c”)

4.1 A solucdo contratada compreende a prestacdo de servigos de telefonia com chamadas ilimitadas para
telefones fixos e moéveis em todo o territdrio nacional, incluindo a portabilidade das linhas atualmente
utilizadas pela Administracdo Puablica Municipal. Abrange, ainda, a instalacdo, configuracdo e
disponibilizagéo de central telefénica em nuvem (PABX virtual), com atendimento por ramal, destinada a
todas as Secretarias Municipais, Departamentos, Fundacdo Cultural e Fundo Municipal de Saude.

affd1abfa6a6.

-

4.2 O ciclo de vida do objeto inicia-se com o fornecimento e ativacdo da solucéo, incluindo a instalacéo e
a configuracdo dos servicos contratados, além da migracéo das linhas existentes. Em seguida, contempla-
se a operacgdo continuada dos servigos de telefonia e da central em nuvem, com suporte técnico em tempo
real, manutencdo corretiva e preventiva, monitoramento de desempenho e eventuais ajustes na
configuracéo do sistema, conforme necessidade da Administracao.

4.3 Durante toda a vigéncia contratual, a contratada devera garantir o pleno funcionamento da solucao,
com a entrega de funcionalidades como gravacdo de chamadas, URA, fila de espera, dashboards de
controle para gestores e aplicativos de comunicacao para computadores e dispositivos moéveis. A solugédo
deve assegurar flexibilidade de expansdo, facilidade de gestdo dos ramais e qualidade constante nas
comunicagoes.

4.4 O encerramento do ciclo de vida ocorrera ao término do contrato, com a desativacdo ordenada dos
servigos, garantindo que ndo haja perda de dados, descontinuidade abrupta ou prejuizo a continuidade dos &
servicos publicos. A contratada devera fornecer, se solicitado, relatérios e registros técnicos ao final do%
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contrato, assegurando a transparéncia e a rastreabilidade da execucéo.

5 - REQUISITOS DA CONTRATACAO (art. 6°, XXIII, “d”)
5.1 Deverdo ser encaminhados, via sistema, 0s seguintes documentos:

5.2.1. — HABILITACAO JURIDICA (ART. 66)

5.2.1.1 — Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrados, em se tratando
de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por a¢Ges, acompanhado de documentos de elei¢do de
seus administradores, que comprovem que o ramo de atividade da empresa é compativel com o objeto da
Licitacdo.

5.2.1.2 — Os documentos descritos no subitem “5.2.1” deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes
ou da consolidacdo respectiva, conforme legislacdo em vigor.

5.2.1.3 — As empresas que declarem Microempresa — ME ou Empresas de Pequeno Porte junto ao site
www.portaldecompraspublicas.com.br, deverdo anexar ainda a Certiddo de enquadramento no Estatuto
Nacional da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte fornecida pela Junta Comercial da sede do
licitante, de acordo com o artigo 8° da Instrugdo Normativa DRNC n° 103/2007. As sociedades simples,
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que ndo registrarem seus atos na Junta Comercial, deverdo apresentar Certiddo de Registro Civil de
Pessoas Juridicas, atestando seu enquadramento nas hipoteses do Art. 3° da Lei Complementar 123/2006.
Esta(s) certidao(Ges) deve(m) ter sido emitida(s) no ano de 2025. N&o serdo aceitas declaragdes emitidas
pela empresa e registradas na Junta Comercial.

52.2- HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA (ART. 68)

5.2.2.1 - Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

5.2.2.2 - Prova de Regularidade para com a Fazenda Federal;

5.2.2.3 - Prova de Regularidade para com a Fazenda Estadual;

5.2.2.4 - Prova de Regularidade para com a Fazenda Municipal relativo ao domicilio ou sede do licitante;
5.2.25 - Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (F.G.T.S.),
demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por Lei.

5.2.2.6 - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), conforme Lei n°® 12.440 de 07/07/2011,
consulta através do site www.tst.jus.br/certidao.

5.2.2.7 — Declaracdo que atende ao disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal, que ndo
emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
dezesseis anos (observacdo: essa declaracdo poder ser substituida pela declaracdo firmada junto ao
sistema do Portal de Compras Publicas).

5.2.3— HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA (ART. 69)

5.2.3.1 Certiddo Negativa de Faléncia e de Recuperacdo Judicial ou Extrajudicial, expedida por Cartério
Distribuidor da sede da licitante ou expedida via internet, com a Certiddo de Registros cadastrados no
Sistema EPROC (para estados que seja exigida);

5.3 - HABILITACAO TECNICA

5.3.1.Para a contratacdo, sera exigida a apresentacdo de documentos que comprovem a habilitagdo técnica
da empresa, conforme disposto nos arts. 67 a 70 da Lei n°® 14.133/2021, aplicaveis mesmo nos casos de
contratacao direta.

oy

A empresa devera apresentar:

a) Comprovagdo de autorizacdo da ANATEL — Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — para a
prestacdo de servicos de telecomunicacgdo, conforme regulamentacéo vigente;

b) Atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado,
que comprove(m) a execucgdo satisfatoria de servigos compativeis em caracteristicas e complexidade com
0 objeto da presente contratacdo, especialmente quanto a prestacdo de servicos de telefonia digital com
chamadas ilimitadas e central PABX em nuvem;

c) Declaracdo formal de que possui estrutura técnica e equipe capacitada para instalagdo, configuracéo,
manutencdo e suporte da solucdo contratada, incluindo atendimento remoto em tempo real.

E.L ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 08/09/2025 16:04 -03:00-03
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6 — MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO, QUE CONSISTE NA DEFINICAO DE COMO O
CONTRATO DEVERA PRODUZIR OS RESULTADOS PRETENDIDOS DESDE O SEU INICIO
ATE O SEU ENCERRAMENTO (art. 6°, XXIII, “e”)

6.1 Apos a formalizacdo contratual decorrente do Pregdo Eletronico, a contratada devera realizar a
instalagdo, configuracdo e ativagdo da central telefénica em nuvem, bem como a portabilidade das linhas
existentes, conforme solicitacdo da secretaria requisitante.

6.2 A execucdo ocorrerd sob demanda, com atendimento nas quantidades e nos locais indicados pela
Administracdo, mediante comunicacdo oficial por e-mail ou outro meio eletrénico institucional. A
contratada deverd garantir suporte técnico remoto em tempo real e manter o funcionamento continuo da
solucdo durante toda a vigéncia contratual.

6.3 Ao término do contrato, cabera a contratada realizar a desativacao ordenada dos servicos, assegurando
a integridade das informacdes e a continuidade administrativa das comunicagdes municipais.

7 — MODELO DE GESTAO DO CONTRATO, QUE DESCREVE COMO A EXECUCAO DO
OBJETO SERA ACOMPANHADA E FISCALIZADA PELO ORGAO OU ENTIDADE (/art. 6°,
XXIII, “f)

7.1 A execucao do contrato sera acompanhada e fiscalizada por servidor designado pelo secretario da
pasta requisitante. Cabera ao fiscal verificar a conformidade dos servicos prestados com as especificacdes
contratadas e comunicar imediatamente qualquer irregularidade ou falha a autoridade competente.

8 - FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (art. 6°, XXIII, “h”)

A escolha do fornecedor se dara por meio de Pregdo Eletrbnico, com critério de julgamento de menor
preco, assegurando a selecdo da proposta mais vantajosa para a Administracao Publica, em conformidade
com a Lei n°®14.133/2021.

Serdo exigidos os documentos de habilitacdo previstos nos arts. 67 a 70 da referida Lei, de forma a
garantir a regularidade fiscal, a qualificacdo técnica e a idoneidade da empresa contratada.

A solucdo adotada mostra-se adequada sob 0s aspectos técnicos, operacionais e econémicos, atendendo
ao interesse publico com eficiéncia, transparéncia e seguranca, além de reduzir riscos de descontinuidade
nos servicos administrativos e essenciais.

O fornecedor sera selecionado a partir da analise prévia de mercado e do atendimento as condi¢fes
estabelecidas no edital, considerando aspectos como regularidade juridica e fiscal, habilitacdo técnica
especifica, viabilidade da proposta comercial e capacidade de execucdo do servico no prazo e nas
condicdes estipuladas.

9 — CRITERIO DE MEDICAO E PAGAMENTO (ART. 6°, XXIII, “g”)
9.1 O pagamento pelos servicos prestados sera efetuado mensalmente, até o 10° dia Gtil do més

subsequente a prestacdo dos servigcos, mediante o recebimento definitivo da Nota Fiscal, observada a
ordem cronologica de exigibilidade, conforme a Fonte de Recurso correspondente.

ool

; E.L ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 08/09/2025 16:04 -03:00-03

affd1abfa6a6.

-

" PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE https:/ic.ipm.com.brip



Estado de Santa Catarina
MUNICfPIO DE SAO CARLOS

9.2 As notas fiscais eletronicas deverdo ser encaminhadas para o e-mail: contratos@saocarlos.sc.gov.br
e/ou para o e-mail da Secretaria demandante, em arquivos com extensdo XML e PDF, acompanhadas do
relatorio mensal de execucédo dos servigos, quando solicitado.

10 - ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO, ACOMPANHADAS DOS PRECOS
UNITARIOS REFERENCIAIS, DAS MEMORIAS DE CALCULO E DOS DOCUMENTOS QUE
LHE DAO SUPORTE, COM OS PARAMETROS UTILIZADOS PARA A OBTENCAO DOS
PRECOS E PARA OS RESPECTIVOS CALCULOS, QUE DEVEM CONSTAR DE
DOCUMENTO SEPARADO E CLASSIFICADO (ART. 6°, XXIII, “i”)

10.1 Na formacéo do valor estimado, foram realizadas consultas tanto a fornecedores privados quanto a
registros publicos de contratacbes similares. Contudo, as informag6es oriundas de Orgdos e atas de
registro de precos ndo apresentaram consisténcia técnica para utilizagdo, seja pela auséncia de itens
especificos ou pela divergéncia significativa de quantitativos frente a demanda municipal.

10.2 Diante disso, foram consolidadas trés propostas de fornecedores privados, todas aderentes ao objeto
pretendido, em conformidade com o art. 23 da Lei n° 14.133/2021 e o Decreto Municipal n® 120/2023,
garantindo-se a razoabilidade e a transparéncia do valor estimado.

10.3 O valor estimado da contratacdo é de R$ 2.230,80 (dois mil duzentos e trinta reais e oitenta centavos)
mensais, totalizando R$ 26.769,60 (vinte e seis mil setecentos e sessenta e nove reais e sessenta centavos)
anuais, conforme levantamento de precos junto a fornecedores especializados. A memoria de calculo
detalhada encontra-se anexa a este processo.

10.4 Abaixo segue memoria de calculo:

MEMORIA DE CALCULO
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICO DE TELEFONIA FIXA COMUTADA (STFC), COM FORNECIMENTO DE
CENTRAL TELEFONICA VIRTUAL EM NUVEM (PABX VIRTUAL) COMPATIVEL COM PROTOCOLO SIP 2.0, SUPORTE A 100 RAMAIS IP, SUPORTE A

MULTIPLAS UNIDADES DE RESPOSTA AUDIVEL (URA), PORTABILIDADE DOS BLOCOS DDR 49 3325-1800 A 49 3325-1849 E 49 3325-3000 A 49
3325-3049, PORTABILIDADE DAS LINHAS 49 3325-4703, 49 3325-4222 E DO NUMERO DE EMERGENCIA 199, FORNECIMENTO DE LINK DE VOZ
PARA NO MINIMO 30 CHAMADAS SIMULTANEAS, INSTALAGAO E CONFIGURAGCAO DOS APARELHOS IP EXISTENTES, COM LIGAGCOES ILIMITADAS
PARA FIXO E MOVEL EM TODO O TERRITORIO NACIONAL, A SER EXECUTADO DE FORMA CONTINUA, PELO PERIODO DE 12 MESES, PARA O
MUNICIPIO DE SAO CARLOS/SC, CONFORME ESPECIFICACOES DO TERMO DE REFERENCIA.

[

DESCRICAO UNIDADE | QUANTIDADE |[CUNHA SATI SUPERIP %EED(;'E) TOTAL

Contratacdo de servigos de Telefonia
Fixa Comutada (STFC) com PABX Virtual
em Nuvem (SIP 2.0), suporte a até 100
ramais IP, multiplas URAs, portabilidade
dos blocos DDR 49 3325-1800 a 49 3325-
1849 e 49 3325-3000 a 49 3325-3049,

1 portabilidade das linhas 49 3325-4703, 49 UND 1 R$ 1.729,60 | R$ 2.662,80 [ R$ 2.300,00 [ RS 2.230,80 | R$ 2.230,80
3325-4222 e do numero de emergéncia
199, link de voz para no minimo 30
chamadas simultaneas, instalacio e
configuracdo dos aparelhos IP existentes
e ligagdes ilimitadas para fixo e mével
em todo o territério nacional, pelo
periodo de 12 meses, para o Municipio
de S3o Carlos/SC.

TOTAL RS 2.230,80

FOI REALIZADA PESQUISA DE PRECOS, VISANDO ASSEGURAR A COMPATIBILIDADE COM OS VALORES PRATICADOS NO
MERCADO. FORAM CONSULTADOS FORNECEDORES PRIVADOS E ATAS/CONTRATACOES PUBLICAS DISPONIVEIS.
ENTRETANTO, AS REFERENCIAS PUBLICAS NAO APRESENTARAM OBJETO OU QUANTITATIVOS COMPATIVEIS COM A
PRESENTE DEMANDA, MOTIVO PELO QUAL FORAM DESCARTADAS.

DENTRE AS COTACOES OBTIDAS JUNTO A FORNECEDORES PRIVADOS, OPTOU-SE PELA MEDIA DOS ORCAMENTOS
APRESENTADOS, POR REPRESENTAR O VALOR MAIS RAZOAVEL E VANTAJOSO PARA A ADMINISTRACAO, GARANTINDO
ECONOMICIDADE, TRANSPARENCIA E ATENDIMENTO INTEGRAL AS CONDICOES ESTABELECIDAS.

S&o Carlos-SC, 26 de agosto 2025

Leonir Lopes
Técnico em Informética
Responsavel pela Pesquisa de Pregos
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11 - ADEQUACAO ORCAMENTARIA (ART. 6°, XXIII, “j”)

11.1 As despesas da presente demanda correrdo por conta da seguinte dotagdo or¢amentaria: 2.003.33.90
—30/2025 - MANUTENCAO DAS ATIVIDADES DA ADMINISTRACAO GERAL.

12 - INDICACAO DOS LOCAIS DE ENTREGA DOS PRODUTOS E DAS REGRAS PARA
RECEBIMENTOS PROVISORIO E DEFINITIVO, QUANDO FOR O CASO (ART. 40, § 1°, 1)

12.1A prestacao dos servicos ocorrera de forma remota e/ou nos locais indicados pelas Secretarias
Municipais, Fundacdo Cultural e Fundo Municipal de Saude. O recebimento provisorio sera realizado
apos a instalacdo e ativacdo da solugdo, e o recebimento definitivo ocorrerda mediante verificacdo da
conformidade e atesto do fiscal do contrato.

13 — ESPECIFICACAO DA GARANTIA EXIGIDA E DAS CONDICOES DE MANUTENCAO E
ASSISTENCIA TECNICA, QUANDO FOR O CASO (ART. 40, § 1°, 111, C/C § 4°)

13.1 Nao sera exigida garantia contratual para a presente contratacdo, tendo em vista a natureza do objeto
(prestacao de servico continuo), o valor envolvido e a auséncia de risco relevante a Administracao Publica,
conforme previsdo do art. 96 da Lei n° 14.133/2021.

Séo Carlos/SC, 26 de agosto de 2025.

Jéssica Aparecida da Silva
Agente Administrativo

oy
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PROCESSO LICITATORIO N° 217/2025 - ADM
PREGAO ELETRONICO N° 046/2025 - ADM

ANEXO Il = MINUTA CONTRATO

TERMO DE CONTRATO DE COMPRA N° ... /... QUE
FAZEM ENTRE SI O MUNICIPIO DE SAO CARLOS E A
EMPRESA ***

O Municipio de Sado Carlos, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no CNPJ sob o
n® 82.945.718/0001-15, com sede administrativa na Rua Demétrio Lorenz, 747, Centro do
municipio de Sao Carlos/SC, representado pelo Prefeito Delton Paulo Balbinot, doravante

denominada simplesmente CONTRATANTE, e a empresa.......eeenee no CNPJ sob o n°
............................ , sediado(@) Na .y, €M . dOravante  designada
CONTRATADA, neste ato representada pelo(@) Sr.(a) ... , inscrito no CPF n°

......................... , em observancia as disposi¢des da Lei n® 14.133/2021, da Lei n° 123/2006,
resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, este, vinculado ao Processo Administrativo
n® 217/2025 — ADM, Pregdo Eletronico n® 046/2025 — ADM, mediante as clausulas e
condic¢des a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO.

1.1.0 objeto do presente Termo de Contrato é a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE TELEFONIA COMUTADA (STFC) AO
MUNICIPIO, FUNDAGCAO CULTURAL E FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE SAO CARLOS/SC,
conforme especificacdes e quantitativos estabelecidos no edital e seus anexos.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Concorréncia e seus anexos, identificado
no preambulo e a proposta vencedora, independentemente de transcrigao.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E EXECUCAO.

2.1. O presente Contrato tera vigéncia e 12 (doze) meses a contar da data da sua assinatura,
prorrogavel na forma do art. 107 da Lei n°® 14.133/2021.

2.2. A instalacdo/execucdo do servico devera ser efetuada em até 15 dias corridos a partir do
recebimento da Nota de Empenho.

oy
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CLAUSULA TERCEIRA - PRECO.

3.1. O valor global do presente Termo de Contrato é de RS ............ [ ).

3.2.No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugao contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracéo, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

CLAUSULA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA.
4.1. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotagdo orgamentaria,
prevista no orcamento do Municipio de Sao Carlos/SC, na seguinte classificagdo: 2.003.33.90
—30/2025 - MANUTENCAO DAS ATIVIDADES DA ADMINISTRACAO GERAL.

CLAUSULA QUINTA — DO PAGAMENTO
5.1. O Municipio de Sao Carlos efetuara o pagamento do objeto desta licitacao até 0° dia util
do més subsequente a prestacdo dos servicos, mediante recebimento definitivo pelo

responsavel pela fiscalizacao.

52.As notas fiscais eletrObnicas deverdo ser encaminhadas para o e-mail:
contratos@saocarlos.sc.gov.br, nos arquivos com extensao XML e PDF.

5.3. Por forca do contido no Decreto Federal n° 7.507/2011, para pagamento dos valores
devidos, a empresa vencedora preferencialmente devera manter conta corrente no Banco
do Brasil, ou em caso da conta ser em outro banco, as tarifas bancarias decorrentes da
transferéncia serdo descontadas dos valores devidos ao fornecedor.

5.3.1. Demais condicdes a ele referentes encontram-se no Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEXTA — REAJUSTE.

6.1. As Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data do orcamento estimado.

6.2. Caso houver prorrogagao, apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido
do contratado, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacao, pelo contratante,
do indice INPC.
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6.3. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(dao) adotado(s), em substituicao, o(s)
que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor. Na auséncia de previsao
legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice oficial, para reajustamento
do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

6.4. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA SETIMA — REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

7.1. O A empresa devera fazer uma disputa equilibrada, considerando a manutencéo do valor
proposto pelo prazo de vigéncia do contrato, pois a simples oscilagdo de mercado, por si sé,
nao é fato suficiente a ensejar reequilibrio econémico-financeiro, devendo considerar a
variavel na equagdo negocial no momento da formacao de seus precos e da estipulacdo das
obrigagdes contratuais.

7.2. Sempre que atendidas as condi¢des do Contrato considera-se mantido seu equilibrio
econOmico financeiro.

7.3.A contratada somente podera solicitar a recomposicdo do equilibrio econémico-
financeiro nas hipdteses excluidas de sua responsabilidade.

7.4.Na ocorréncia de requerimento de reequilibrio econémico-financeiro devidamente
justificado pela contratada antes da solicitagdo da ordem de execucdo pelo Poder Publico,
caso os precos apurados no mercado sejam mais vantajosos, podera a Administragao liberar
o contratado do compromisso sem aplicagao de penalidades.

7.5.Na ocorréncia de requerimento de reequilibrio econémico-financeiro pela contratada
apds a solicitacdo da ordem de execucao pelo Poder Publico, o contratado ndo podera
recusar e/ou interromper o contrato até decisdo final no processo administrativo.

7.6. O pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro devera ser formulado
durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacdo nos termos do art. 107 da Lei
n° 14.133/2021.

7.7. Os precos contratados serdo alterados, para mais ou para menos, conforme o caso, se
houver, apds a data da apresentacao da proposta, criacao, alteragdo ou extincao de quaisquer
tributos ou encargos legais ou a superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada
repercussao sobre os precos contratados.

7.8. Os casos omissos serdo objeto de analise acurada e criteriosa, lastreadas em elementos
técnicos, por intermédio de processo administrativo para apurar o caso concreto.
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CLAUSULA OITAVA — GARANTIA.

8.1. Nao se aplica.

CLAUSULA DECIMA — DO RECEBIMENTO GESTAO E FISCALIZACAO.

10.1. A fiscalizagdo do contrato sera realizada pelo servidor designado, atendendo inclusive o
disposto no art. 117 da Lei n°® 14.133/2021, que devera atestar a execu¢do dos servigos.

10.2. A fiscalizacao nao exclui nem reduz a responsabilidade da contratada, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas ou vicios
redibitorios e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracao ou
de seus agentes e prepostos, de conformidade com o arts. 119 e 120 da Lei Federal n°
14.133.

10.3. Equipe de fiscalizagao:

a) Gestor do Contrato: Jonatas Antonio Biazus;
b) Fiscais: T.I. da Contratante.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA.

11.1. Contratante:

ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 08/09/2025 16:04 -03:00-03

11.1.1. Fiscalizar o fornecimento do objeto e o fiel cumprimento das clausulas
contratuais; s

11.1.2. Esclarecer as duvidas que |lhe forem apresentadas;

11.1.3. Cumprir as condi¢bes de pagamento estabelecidas no contrato.

11.2. Contratada:
11.2.1. Fornecer o objeto nos termos e condi¢des previstas no edital e seus anexos;
11.2.2. Facilitar todas as atividades de fiscalizacdo dos servicos que serao feitas por
técnicos desta Municipalidade, fornecendo as informacdes e demais elementos
necessarios.
11.2.3. Assumir, integralmente, a responsabilidade quanto aos encargos trabalhistas
e sociais decorrentes da execucao dos servicos.
11.2.4. Manter, durante toda a execucao do Contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes por ele assumidas, todas as condi¢cSes de habilitacdo e qualificagao
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exigidas na licitacdo, sob pena de rescisao do Contrato por ndao cumprimento do
mesmo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — SANGOES ADMINISTRATIVAS.

12.1. As Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133/2021, o
licitante/adjudicatario que:

12.1.1. Der causa a inexecucao parcial ou total do contrato;
12.1.2. Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

12.1.3. Ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

12.1.4. Nao assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente,
quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

12.1.5. Ensejar o retardamento da execucdo ou entrega do objeto da licitagdo sem
motivo justificado;

12.1.6. Apresentar declaracao ou documentacao falsa;
12.1.7. Fraudar a licitacao ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
12.1.8. Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
12.1.9. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;
12.1.10. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846/2013.
12.2. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos

subitens anteriores com base no decreto municipal n°® 019/2025, ficara sujeito, sem prejuizo
da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancdes:

a) Adverténcia por escrito;
b) Multa;
C) Impedimento de licitar e contratar;

d) Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.
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12.3. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais san¢des.

12.4. Do ato que aplicar a penalidade cabera recurso, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, a
contar da ciéncia da intimagao, podendo a autoridade que tiver proferido o ato reconsiderar
sua decisao ou, no prazo de 05 (cinco) dias encaminha-lo devidamente informado para a
apreciacao e decisdo superior, no prazo de 20 (vinte) dias Uteis.

12.5. Serdo publicadas na Imprensa Oficial do Municipio de Sado Carlos, as sancdes
administrativas previstas neste edital, inclusive a reabilitacdo perante a Administracao
Publica.

12.6. DA FRAUDE E DA CORRUPCAO - Os licitantes e o contratado devem observar e fazer
observar, por seus fornecedores e subcontratados, se admitida a subcontratagdo, o mais
alto padrao de ética durante todo o processo de licitagdo, de contratagdo e de execucao do
objeto contratual.

12.6.1. PARA OS PROPOSITOS DESTA CLAUSULA, DEFINEM-SE AS SEGUINTES
PRATICAS:

a) PRATICA CORRUPTA: Oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou
indiretamente, qualquer vantagem com o objetivo de influenciar a acdo de
servidor publico no processo de licitagdo ou na execugdo do contrato;

b) PRATICA FRAUDULENTA: A falsificacio ou omissdo dos fatos, com o objetivo
de influenciar o processo de licitacdo ou de execucao do contrato;

c) PRATICA CONCERTADA: Esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou
mais licitantes, com ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do
orgao licitador, visando estabelecer precos em niveis artificiais e ndo-
competitivos;

d) PRATICA COERCITIVA: Causar danos ou ameacar causar dano, direta ou
indiretamente, as pessoas ou sua propriedade, visando influenciar sua
participacdo em um processo licitatério ou afetar a execucao do contrato.

e) PRATICA OBSTRUTIVA: Destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em
inspegoes ou fazer declaragOes falsas aos representantes do organismo financeiro
multilateral, com o objetivo de impedir materialmente a apuracao de alegacdes
de pratica prevista acima; atos cuja intencao seja impedir materialmente o
exercicio do direito de o organismo financeiro multilateral promover inspecao.
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= MUNICIPIO DE SAO CARLOS
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — EXTINCAO.

13.1. O PRESENTE TERMO DE CONTRATO PODERA SER EXTINTO:
13.1.1. Por ato unilateral e escrito da Administracao, nas situagdes previstas no inciso | do
art. 138 da Lei n® 14.133/2021, e com as consequéncias indicadas no art. 139 da mesma
Lei, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo ao
Edital;
13.1.2. Amigavelmente, nos termos do art. 138, inciso Il, da Lei n°® 14.133/2021.
13.2. A extincdo contratual devera ser formalmente motivada nos autos de processo
administrativo assegurado a CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa, verificada a

ocorréncia de um dos motivos previstos no art. 137 da Lei n°® 14.133/2021.

13.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisao
administrativa prevista no art. 115 da Lei n® 14.133/2021.

13.4. O TERMO DE RESCISAO SERA PRECEDIDO DE RELATORIO INDICATIVO DOS SEGUINTES
ASPECTOS, CONFORME O CASO:

13.4.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.4.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.4.3. Indenizagbes e multas.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - VEDAGOES.

14.1. E VEDADO A CONTRATADA:
14.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacao financeira;
14.1.2. Interromper a execucao contratual sob alegacdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — ALTERACOES.

15.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 124 da Lei n°
14.133/2021.
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15.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato.

15.3. As supressOes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS.

16.1. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n° 14.133/2021 e demais normas de licitacbes e contratos administrativos e,
subsidiariamente, segundo as normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO.

17.1. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no
Diario Oficial, de acordo com o previsto na Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO.

18.1. E eleito o Foro da Comarca de Sdo Carlos/SC para dirimir os litigios que decorrerem da
execucao deste Termo de Contrato que nao possam ser compostos pela conciliagao,
conforme art. 92, §1° da Lei n°® 14.133/2021.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas
(duas) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos

contraentes.

........ s eeomeeene DE v, DE 2025.

Responsavel legal da CONTRATANTE

Responsavel legal da CONTRATADA
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