ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA INFRAESTRUTURA E MOBILIDADE

DIRETORIA DE INOVACAO E PADRONIZACAO

TERMO DE REFERENCIA

OBJETO
O objeto desta licitagdo compreende aquisicdo de solugcdes para o DataCenter, nobreaks redundantes,

conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas no instrumento convocatorio.

1 JUSTIFICATIVA

Para garantir a continuidade dos servigos de informatica da Secretaria de Estado da Infraestrutura e Mobilidade
sera necessario atualizar o nobreak do Datacenter. Atualmente, esta em operacdo o nobreak da marca Trunny 100 de
10Kva do fabricante CP Eletrénica, fabricado em 2007, equipamento com mais de 16 anos de utilizagdo continua
podendo apresentar falhas e comprometer o funcionamento da estrutura de servidores.

Mediante o exposto, para evitar interrup¢gdes de energia e garantir a continuidade das operagbes sera
necessario realizar a substituicdo por dois nobreaks de 10Kva em paralelo redundante ativo, que oferecera uma série
de beneficios em termos de confiabilidade, disponibilidade e prote¢cdo para equipamentos sensiveis a energia.

Com nobreaks em paralelo, € possivel realizar o balanceamento de carga distribuindo-a de forma equilibrada
entre eles. Isso evita sobrecargas em um Unico nobreak e, consequentemente, aumenta a vida util e a eficiéncia de
todos os sistemas envolvidos. Além de poder realizar-se manuten¢des preventivas ou corretivas em um dos sistemas
sem a necessidade de desligar toda a carga. Ou seja, enquanto um nobreak esta em manuteng¢do, o outro continua a
fornecer energia, garantindo que os equipamentos conectados permaneg¢am operacionais. E mais, repostas rapidas a
falhas, a integridade de cada nobreak em paralelo € monitorada em caso de detec¢do de falha, o sistema transfere a
carga para o nobreak funcional, minimizando o tempo de inatividade.

Destarte, a redundancia oferecida pelo sistema paralelo ndo apenas protege contra falhas no nobreak, mas
também oferece uma camada adicional de prote¢do contra flutuacdes de energia, surtos e distlrbios elétricos,

mantendo a qualidade da energia fornecida aos equipamentos, evitando danos.
2 QUANTITATIVOS DOS ITENS

A contratacdo em questdo é composta pelo item, conforme ilustrado abaixo:

Lote 1 — Equipamentos para o DataCenter

PRODUTO — CARACTERISTICAS MINIMAS UNIDADE | QUANTIDADE

Nobreak/UPS On-Line Dupla Conversdo 10Kva/10,0KW, mofofasico, tensdo
de entrada 220VAC, tensdo de saida 120VAC transformador interno isolador,
com 16 baterias estacionaria 12v 40Ah(C20) para cada nobreak, (montadas
em gabinete tipo estante fechada), ligados em paralelo redundante ativo com Peca 02
sistema de monitoramento via placa de gerenciamento remoto SNMP, com
adequacdo elétrica e infraestrutura para ativacdo do equipamento para a
operagdo
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3 DIAGRAMA TECNICO
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4 ESPECIFICAGAO DO ITEM

NoBreaks monofasico de 10KVA/10,0KW dupla conversao, online em paralelo redundante ativo

CARACTERISTICAS MINIMAS:
1. NOBREAK

1.1. Poténcia: 10kVA/10kW;
1.2. Nobreak on-line com dupla conversdo de acordo com a norma NBR 15014;
1.3. Retificador e inversor com IGBTs controlados por PWM em alta frequéncia;
1.4. PFC: correcdo ativa do fator de poténcia de entrada 0,99;
1.5. Tensdo de entrada:220/230V; Variacdo de tensdo admissivel £20%; Ampla faixa de variacdo de
tensdo de entrada;
1.6. Conexdo de entrada: com terminais; Tensdes de saida: 220/230V ou 110/120/127V (com uso de
transformador interno);
1.7. Regulacdo estatica: £1%;
1.8. Conexdo de saida: com terminais ou tomadas;
1.9. Fator de poténcia de saida 1.0;
1.10. Faixa de operagdo do by-pass programavel por software;
1.11. Paralelismo redundante até 4 unidades;
1.12. Modelo tipo torre; Painel digital LCD interativo, com diagrama unifilar sindptico e LED's;
1.13. DC Start: permite ligar o nobreak de forma auténoma, sem a presenca da rede elétrica;
1.14. Func¢do Conversor de Frequéncia;
1.15. Protecdo contra descarga total das baterias;
1.16. Tempo de transferéncia: zero; Sistema de diagndsticos e autoteste automaticos;
1.17. Gerenciamento avan¢ado de bateria;
1.18. Otimizacdo da quantidade de bateria através do painel;
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1.19. Corrente de carga ajustavel: 1A /2A / 3A /4A | BA;

1.20. Sistema com recarga automatica das baterias; Autoteste de baterias;

1.21. Sistema de bypass automatico com chave estatica e manual;

1.22. Permite a expansdo de autonomia;

1.23. Rack modular com rodas deslizantes;

1.24. Ventiladores com controle de velocidade inteligente, reduzindo o ruido e prolongando sua vida util;
1.25. Interface de comunicacdo: USB (padrdo); Mddulo inteligente: RS-485 / SNMP;

1.26. Compatibilidade com grupos geradores;

2. BATERIAS
2.1. Tipo de bateria: Chumbo acida selada VRLA (HRL) Longa Vida livre de manutenc¢do e a prova de
vazamento;
2.2. Quantidade de baterias enternas: 32 (trinta e duas) de 40Ah/12V,

3. GABINETE PARA BATERIAS
3.1. Médulo de baterias para 16 baterias de 40-45AH;
3.2. Gabinete metalico;
3.3. Dimensdes (CxLxA): 755x235x1170mm;
3.4. Peso: 30kg.

5 ENTREGA

O objeto solicitado devera ser entregue pela CONTRATADA, juntamente com a respectiva Nota Fiscal, no

prazo e nas quantidades especificadas na respectiva Autorizacdo de Fornecimento, observado o seguinte:

¢ O prazo maximo de entrega sera de 60 (sessenta) dias corridos contados da data da Autorizacdo de
Fornecimento;
e Os produtos/materiais entregues deverdo ser identificados com o nome do fornecedor;

e Os produtos deverdo ser entregues acondicionados adequadamente, de forma a permitir completa

seguranca durante o transporte.

6 SOLICITAGAO DE TESTES APOS A ENTREGA

A contratante, apos a entrega, realizara no periodo de até 05 (cinco) dias Uteis testes, para verificar se
os equipamentos atendem completamente todos os quesitos e condigdes do Contrato, compreendendo a
comprovacdo do seu perfeito funcionamento e verificagao, bem como, se a marca e modelo correspondem

aquelas discriminadas na proposta.

Satisfeitas todas as condicdes de testes, a SIE emitira o "Termo de Aceite”, no prazo maximo de 05

(cinco) dias uteis, para compor o "Recebimento Definitivo".

Caso algum equipamento ndo corresponda ao exigido, ao ofertado na proposta e ao estabelecido no

Contrato, a CONTRATADA devera providenciar, no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis, contados da data
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da notificagcdo expedida pelo contratante, a sua substituicdo, interrompendo-se nesse periodo, o prazo de

emissdo de "Termo de Aceite" correspondente.

7 DA GARANTIA

O periodo de garantia sera contado a partir da data da emissdo do "Recebimento Definitivo" dos

equipamentos, ndo podendo ser inferior a 03 (trés) anos, no local de instalagdo (On Site).

A garantia e a assisténcia técnica serdo prestadas pelo fabricante ou por empresa autorizada

oficialmente, dentro do Municipio de Florianépolis.

Caso a empresa proponente ofereca prazo de garantia superior ao exigido no item acima, devera

indica-lo na proposta.

A garantia e o suporte técnico abrangem a atualizagdo continuada do firmware/driver. A resolug¢do de
problemas ocasionados pelo mau funcionamento e defeitos apresentados pelo equipamento adquirido, sendo
a CONTRATADA a responsavel pelo respectivo reparo e pela substituicdo das pec¢as defeituosas por outra

nova, de igual procedéncia e modelo.

Durante o periodo de garantia, a manutencdo de hardware sera de responsabilidade da
CONTRATADA, cobrindo-se qualquer quebra que possa ocorrer, ndo se podendo ultrapassar o limite de 120
(cento e vinte) horas para resolugdo a partir da abertura do chamado, seja o chamado aberto de forma

automatica via procedimento de call-home, aberto por cantata telefonico ou via acesso a pagina do fabricante.

E vedada a retirada de equipamento das dependéncias do CONTRATANTE sem a anuéncia deste e

mediante o empréstimo de equipamento semelhante.

A CONTRATADA ndo podera cobrar valores adicionais, tais como custos de deslocamento,
alimentagdo, transporte e alojamento, trabalho aos sabados, domingos e feriados ou em horario noturno, bem

como qualquer outro valor adicional.

A CONTRATADA devera fornecer relatério técnico ou ordem de servico descrevendo o servigo

prestado e as eventuais pecgas substituidas, com todas as informacdes solicitadas pelo CONTRATANTE.

Em caso de identificacdo de problemas generalizados de hardware e/ou firmware, tais como defeitos
no late de fabrica¢do, a Contratada devera providenciar a corre¢cdo do problema em até 07 (sete) dias uteis a
partir da data do registro da ocorréncia, ou substituicdo de todos os equipamentos relacionados ao problema

em até 15 (quinze) dias uteis a partir da data do registro da ocorréncia.

Caso algum componente apresente reincidéncia de problemas, a Contratante podera exigir sua

substituicdo, que devera ocorrer em até 5 (cinco) dias uteis a partir da data do registro da segunda ocorréncia.

A CONTRATADA durante o periodo de garantia devera fornecer atualizaicdes regulares para o
firmware/software do equipamento, independente de requisicdo da contratante, para a correcdo de defeitos e

irregularidades do mesmo.

As atualizagdes de firmware devem ser acompanhadas de lista de alteragdes simplificada (changelog),

contendo além de descritivo simplificado das alteracdes, as versdes do microcodigo.
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Devera a CONTRATADA disponibilizar a contratante canal de suporte para o registro de problemas
com o firmware e requisicdo de correcbes e atualizacdes de firmware, operado por pessoal capacitado para

atender este nivel de requisi¢cdo técnica.

Todos os itens, caracteristicas, recurses e funcionalidades (hardware, software, conectividade etc.)
descritos nesta especificagdo tecnica deverdo estar plenamente implementados, licenciados e funcionais nas

versdes correntes dos produtos oferecidos par toda vigéncia da garantia contratada.

Florianopolis, 15 de marco de 2024.

Rafael Fernandes Teixeira Da Silva
Diretor de Inovagdo e Padronizagdo

(Assinado digitalmente)



