ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA INDUSTRIA, DO COMERCIO E DO SERVICO
INSTITUTO DE METROLOGIA DE SANTA CATARINA — IMETRO/SC
ORGAO DELEGADO DO INMETRO

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

Processo SGPe IMETRO 00001004/2023

| - INFORMACOES GERAIS
1. Equipe de Planejamento

Nome Cargo/funcao Matricula E-mail

Gerente de Licitacdes e

Andreia Bunn
Contratos

959825-1-01 gelic@imetro.sc.gov.br

Gerente de Administracao

Roberto Borba .
e Finangas

0284316-1-02 geafc@imetro.sc.gov.br

Diretor de Administracdo

Rafael Dall’ Agnol .
e Finangas

0647685-6-01 diraf@imetro.sc.gov.br

Il — DIAGNOSTICO SITUAGAO ATUAL

Descricdo do problema a ser resolvido ou da necessidade apresentada (art. 18, § 12, |, da Lei
Federal n? 14.133, de 2021).

Considerando o fim do Contrato 01/2020 com vigéncia até 11/02/2024, este 6rgio estava
com a pretensdo de realizar a renovacdo do contrato, haja vista a possibilidade regimental instituida na
assinatura do contrato. Entretanto, no dia 20/12/2023 a empresa apresentou a informacdo que ndo tem
interesse na renovacao do contrato, deixando a administracdo preocupada em manter a continuidade
dos servicos, tendo em vista a proximidade do fim do contrato.

A contratagdo pretendida almeja garantir um ambiente limpo e saudavel aos servidores e
publico externo que demandam atendimento junto ao érgao.

Pretende-se contratar o servico em questao através do regime de execugao da empreitada
por preco global, por se tratar de servico continuo com precisdo na definicdo dos quantitativos
necessarios.

Demonstragdo da previsdo da contratacdo com o Plano Anual de Compras (art. 18, § 19, II, da Lei

Federal n? 14.133, de 2021).

A contratacdo esta prevista no plano anual de compras, SGP-e Documento IMETRO 00000835/2023 —
IMETRO PCA 2024 — PCA PRORROGACOES atualizado, tendo em vista que existia a pretensdo de
prorroga¢do do contrato 01/2020.

O referido plano foi publicado no site da Secretaria de Estado de Administracdo do Governo de Santa
Catarina e no Portal de Dados Abertos.
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Descrigao dos requisitos da potencial contratagao (art. 18, § 19, lll, da Lei Federal n? 14.133, de

2021)

-_Reaquisitos indispensdveis: O servico é de natureza continua, garantido a selecdo adequada e a
qualidade dos servigos prestados.

- A descricdo detalhada dos requisitos supracitados é fundamental para permitir uma avaliagdo
adequada das empresas concorrentes, bem como assegurar a contratacdo daquela que atenda de forma
eficiente as necessidades da contratagao.

Ressalta-se que a definicdo clara desses requisitos proporciona transparéncia no processo de selegao,
garantindo a escolha de uma empresa especializada na prestacdo do servigo ora requisitado e possua
expertise técnica necessaria para o desempenho adequado das atividades contratadas.

-_Padrdoes minimos de qualidade: Por padrdo o edital adotara a descricdo das atividades listadas na
INSTRUCAO NORMATIVA SEA n2 02/2022, IN SEA 15/2021 e IN SEA 09/2022 e suas alteracdes.

- Duracdo do Contrato: O contrato terd uma duragdo inicial de 24 meses, visando garantir a continuidade
e estabilidade na presta¢do dos servicos de terceirizacao.

- Serd considerada a possibilidade de prorrogacdo do contrato, de acordo com a necessidade e avaliacdo
da Administragao.

5. Estimativas das quantidades para contratacdao, acompanhadas de memdrias de calculo e dos

documentos que lhe d3o suporte (considerar interdependéncias com outras contratagoes, de
modo a possibilitar economia de escala) (art. 18, § 12, IV, da Lei Federal n? 14.133, de 2021).

Apresentamos memoria de calculo baseada nos contratos encerrados, sendo os seguintes: CT-001-
2008, CT-011/2014 e CT-001/2020, evidenciando, através de documentos, o registro dos postos, locais
e quantidades ja adquiridas para suprir as necessidades do IMETRO/SC.

Memodrias de cdlculo registrados no Anexo I.

A seguir, citamos os locais, postos e quantidades referentes aos contratos CT-001-2008, CT-011/2014 e
CT-001/2020, sendo a ultima coluna a quantidade para os postos que se pretende contratar.

Ouvidoria — 0800-6435200 — ouvidoria@imetro.sc.gov.br

QUADRO COMPARATIVO DE POSTOS
CT- 001-2008 CT- 011/2014 CT-001/2020 Nova Contratacio
SERVICO/POSTO
CARGA QUANT CARGA QUANT CARGA QUANT CARGA QUANT
H. H. H. H.
JARDINEIRO/SJ 4h 1 4h 1 4h 1 4h 1
JARDINEIRO/ITAJ 4h 1 4h 1 4h 1 0
RECEPCIONISTA/S] 8h 1 8h 1 8h 2 8h 2
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SERVENTE/ITAJ 4h 1 8h 1 4h 1 4h 1
SERVENTE/JOIN 4h 1 8h 1 4h 1 4h 1
SERVENTE/TUB 4h 1 4h 1 4h 1 8h 1
SERVENTE/CHAP 4h 1 4h 1 4h 1 8h 1
SERVENTE/SJ 8h 4 8h 3 6h 3 6h 3
TELEFONISTA/SJ 6h 2 6h 2 6h 1 0
ZELADOR/S] 6h 0 8h 1 6h 1 6h 1
APOIO
ADMINISTRATIVO 8h 5
11/8J

Segue resumo comparativo para as quantidades de postos inicialmente contratos em cada
contrato:

N° CONTRATO QUANTIDADE
CT-001-2008 13
CT-011/2014 13

CT-001/2020 13
Nova Contratacio 16

111 - PROSPECCAO DE SOLUCOES
6. Levantamento mercadoldgico (que consiste na analise das alternativas possiveis, e justificativa

técnica e economica da escolha do tipo de solu¢do a contratar) (art. 18, § 12, V, da Lei Federal n2
14.133, de 2021).

Apéds realizar levantamento das necessidades do IMETRO/SC, identificamos a necessidade de
continuidade no atendimento dos servigos terceirizados de recepcionista, apoio administrativo e de
limpeza e conserva¢do interna e externa com jardinagem, de bens mdveis e imdveis (Servente,
Jardineiro, Zelador). Foram identificadas as seguintes alternativas:

1) Verificado no quadro de servidores do IMETRO/SC que ndo existem os postos requisitados e também
identificou-se niumero reduzido de servidores em relacdo as demandas para atender todo o estado de
Santa Catarina nas funcdes administrativas.

2) Desde 2020 a diretoria do IMETRO/SC vem solicitado Concurso para o Governo do Estado de Santa
Catarina para o aumento do quadro de funciondrios do IMETRO/SC — Processo SGPE IMETRO
00000899/2020, entretanto, até momento ndo tivemos retorno positivo. Ademais, o DECRETO N¢
1.444, DE 27 DE AGOSTO DE 2021 autoriza a contrata¢do por meio de processo licitatorio dos postos
requisitados de prestacdo de servicos com mao de obra exclusiva.

3) Por fim, a contratagdao de empresa especializada em prestacdo de servigo terceirizado por meio de
processo licitatério.

Geréncia de Licitagoes e Contratos 3
) '/' Enderego: Rua do Iano, 1791 Nossa Senhora do Rosario - Sio José/SC CEP: 88.110-603
I o5 Telefone: (048) 3381 5211
INMETRO \g’ﬁ ’ME TR osc E-mail - gelic@imetro.sc.gov.br Ref.: Estudo Técnico
Ouvidoria — 0800-6435200 — ouvidoria@imetro.sc.gov.br Preliminar

00 PA4g. 03 de 07 - Documento assinado digitalmente. Para conferéncia, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo IMETRO 00001004/2023 e o cédigo EC09615B.

O



ESTADO DE

SANTA CATARINA

SECRETARIA DE ESTADO DA INDUSTRIA, DO COMERCIO E DO SERVICO
INSTITUTO DE METROLOGIA DE SANTA CATARINA — IMETRO/SC
ORGAO DELEGADO DO INMETRO

Constatou-se que esta ultima alternativa é considerada altamente favordvel, pois o objeto a ser
contratado enquadra-se na categoria de bens e servicos comuns, de que tratam a Lei n? 14.133/2021,
por possuir padroes de desempenho e caracteristicas gerais e especificas, usualmente encontradas no
mercado, podendo, portanto, ser licitado por meio da modalidade Pregdo, na sua forma eletronica.
Apds diversas andlises de contratagGes similares verificamos que o modelo de contratagao é usual, por
existir contrato para este posto com este 6rgdo desde 2008.

7. Comparativo das solucoes

Apds andlise realizada, verificado que a solu¢do que nos atende é a contratacdo de mao de obra
terceirizada, pelo fato da necessidade de prestagdo de servigo continuo de conservagdo e limpeza,
recepcao e apoio administrativo.

Abaixo um breve resumo dos requisitos e solu¢des de mercado, dos quais foi feito comparativo:

Requisitos Solucéo 1 Solucio 2 Solucio 3
Contratagdo imediata Nao atende Nao atende Atende
Eliminagao do vinculo trabalhista Nao atende Nao atende Atende
Menos burocracia Nao atende Nao atende Atende
Foco na atividade finalistica do 6rgao Nao atende Nao atende Atende
Redugdo de custos operacionais Nao atende Nao atende Atende
Pessoal qualificado Nao atende Atende Atende
Flexibilizag¢ao da quantidade requisitada Nao atende Nao atende Atende

8. Estimativa do valor da contratagao (art. 18, § 12, VI, da Lei Federal n? 14.133, de 2021).

Levando em consideracdo a Tabela de Valores de Referéncia para Contratacdo de Postos de Trabalho
disponibilizada pela Diretoria de Gestdo de Licitagdes e Contratos da Secretaria de Estado da
Administracdo, temos os seguintes valores estimados:

FUNCAO CARGA HORARIA QUS,I(\;?TD(;’;DE UNIPTIXEISIS gs | PRECO TOTAL RS
JARDINEIRO 4h 1 RS 3.389,48 RS 3.389,48
RECEPCIONISTA gh 2 RS 4.539,26 RS 9.078,52
SERVENTE 4h 2 RS 2.945,83 RS 5.891,66
SERVENTE 6h 3 RS 4.184,48 RS 12.553,44
SERVENTE gh 2 RS 5.038,61 RS 10.077,22
ZELADOR 6h | RS 4.606,13 RS 4.606, 13
APOIO
ADMINISTRATIVO 8h 5 RS 8.558,92 RS 42.794,60
NIVEL IT
VALOR TOTAL MENSAL 16 RS 88.391,05

<%

IMETRO SC
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IV — SOLUGAO ESCOLHIDA

9. Descrigdo da solugao escolhida (art. 18, § 19, VII, da Lei Federal n2 14.133, de 2021)

A solucdo escolhida para atender aos objetivos propostos neste processo é a contratacdo de empresa
especializada em prestacdo de servico terceirizado, por meio de um processo licitatdrio, utilizando a
modalidade de pregdo eletrbnico.

O contrato terd uma vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, a partir da data mencionada na ordem de
servico, com possibilidade de prorrogacdo de acordo com a legislacdo aplicavel.

Esta decisdo foi tomada levando em consideracdo a diluicdo dos custos e encargos trabalhistas ao
longo do contrato, visando obter pre¢os e condigdes mais vantajosas para a Administragao.

Se justifica a contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servico de Limpeza, Asseio e
Conservagdo pela natureza continuada desses servigos, os quais sdo essenciais ao adequado
funcionamento da instituicdo, principalmente no que concerne a manutencdo de sua estrutura fisica
de acordo com as condi¢gdes minimas de higiene e limpeza, sendo que a interrupgao desse sérvio pode
comprometer a continuidade de diversas atividades, visto a necessidade de limpeza constante,
principalmente em laboratérios que sdo realizados ensaio de produtos pré-medidos, que precisam
manter sua integridade e descontamina¢do. Ademais, os espagos de convivéncia e de trabalho
precisam manter um nivel aceitdvel de higiene e conservacdo para oferecer um ambiente seguro,
limpo e agradavel a comunidade escola. Busca-se assegurar a continuidade do servigo de conservagao
e limpeza e conservacdo, a fim de garantir que sejam mantidas as condicGes de salubridade, higiene,
bem-estar, salde e a funcionalidade das instalagbes, adequadas para o trabalho dos servidores e
demais usuarios, bem como para atendimento ao publico externo, sendo que a interrupgdo do servico
poderia comprometer a prestacdo do servigo publico e o cumprimento da missdo institucional. O
servico de limpeza e conservacgdo, ou a sua descontinuidade, pode afetar a percep¢do dos usuarios e
da comunidade sobre as instalagdes do IMETRO/SC, podendo ter impacto na imagem do érgdo.

O IMETRO/SC tem necessidade de contratacdo de servico terceirizado (servente, zelador, apoio
administrativo, jardineiro, zelador, telefonista e recepcionista), pois ndo possui pessoal técnico para a
execucao do referido servico, uma vez que os cargos a serem contratados nao fazem parte do quadro
de servidores do IMETRO/SC.

10. Justificativas para o parcelamento ou nao da contratacdo (art. 18, § 12, VIlI, da Lei Federal n?

14.133, de 2021)

A contratacdo proposta ndo sera dividida em lotes, permanecendo como um Unico lote o que
facilitard o gerenciamento do contrato.

Optou-se pela jungao dos itens em apenas um grupo, tendo em vista a compatibilidade dos itens da
licitacdo, ficando invidvel administrar muitos contrato com diversas empresas. Tal agrupamento
facilitara a gestdo do contrato e a fiscalizagdo dos servigos prestados.

O agrupamento propiciard ainda uma maior participacdo de empresas interessadas, alcancando
maior competitividade ao certame, que proporcionard um ganho de escala uma vez que a prestacao
dos servicos que contemplam apenas um item poderia ndo despertar interesse por parte das
empresas. Dessa forma, os itens agrupados em Unico grupo permitem ao fornecedor, detentor do
melhor lance, ofertar pregos bem vantajosos para a Administragdo Publica na presente contratagdo.

O nao parcelamento do objeto, neste caso, se demonstra técnica e economicamente viavel e ndo tem
finalidade de reduzir o cardter competitivo da licitagdo, visa somente, assegurar a geréncia segura da
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contratacdo e, principalmente, assegurar, ndo sé a mais ampla competicdo necessdria em um
processo licitatdrio, mas também a atingir a sua finalidade e efetividade, de atender a contento as
necessidades da Administracdo Publica.

11. Contratagdes correlatas e/ou interdependentes (art. 18, § 12, XI, da Lei Federal n2 14.133, de

2021)

Os contratos correlatos a esta contratagdo sdo os seguintes:
Fornecimento de materiais de higiene e limpeza e locagdo de imdveis.

Os servicos citados ja estdo sendo prestados em outros contratos e sdo realizadas aquisicGes de
materiais utilizados na execug¢do do contrato pelo setor de almoxarifado.

12. Providéncias a serem adotadas pela Administragao previamente a celebragdo do contrato (art. 18,

§ 19, X, da Lei Federal n2 14.133, de 2021)

O contrato atual n? 01/2020 finalizard no dia 11/02/2024, sendo assim, é essencial que o processo
licitatorio seja concluido o mais rapido possivel para atender as necessidades do IMETRO/SC.

Os servicos deverao ser iniciados no menor tempo possivel, apds a data de assinatura do contrato,
com a devida publicagdo do extrato do contrato no Diario Oficial.

Devendo os servigos serem iniciados imediatamente apds a emissdo e assinatura de ordem de
servigo.

Os profissionais deverdo ter a formacdo especificada no Termo de Referéncia, sendo necessario que a
contratada respeite todos os direitos trabalhistas.

13. Possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras (art. 18, § 12, XIll, da Lei Federal

n? 14.133, de 2021)

Os materiais e/ou equipamentos fornecidos pela Contratada, bem como os que fazem parte do seu
funcionamento (baterias, pilhas, carregadores, entre outros) que tenham seu vencimento encerrado
e/ou por qualquer motivo precisam ser descartados, isto ficara a cargo da Contratada.

A contratada devera promover a destinacdo e descarte dos residuos, da forma correta, de acordo a
ndo causar impactos ambientais, bem como, capacitacdo sobre o ndo desperdicio de materiais a
serem utilizados.

14. Resultados pretendidos (art. 18, § 12, IX, da Lei Federal n 14.133, de 2021)

Os resultados pretendidos para esta contratacdo é a continuidade no atendimento dos
servicos de limpeza e conservacdo area interna e externa, de bens mdveis e imdveis, nos
edificios da Sede do IMETRO/SC e das Coordenadorias Regionais (Joinville, Itajai, Tubardo e
Chapecd), bem como auxiliar nos servicos de recepcdo e apoio administrativo, de modo a
atender as demandas de todo territério de Santa Catarina.
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15. Posicionamento conclusivo sobre a adequac¢ao da contrata¢ao para o atendimento da necessidade

a que se destina (art. 18, § 12, XIll, da Lei Federal n2 14.133, de 2021)

Diante de todas as informacdes apresentadas neste estudo técnico, chega-se a conclusao
de que a contratacdo de empresa especializada em prestacdo de servico terceirizado é a
solucdo mais adequada para este processo, satisfazendo plenamente as necessidades do
IMETRO/SC e cumprindo com o propdsito estabelecido e respeitando as legislagGes
vigentes.

ANDREIA BUNN
Gerente de Licitagdes e Contratos
(assinado digitalmente)

ROBERTO BORBA
Gerente de Administragao e Finangas
(assinado digitalmente)

RAFAEL DALL'AGNOL
Diretor de Administracdo e Financas
(assinado digitalmente)
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