et ESTADO DE SANTA CATARINA i
§ SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
@ HOSPITAL GOVERNADOR CELSO RAMOS

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

| ETP 058/2023

| Processo SGPe — SES n° 62880/2024 (em substituicio ao PSES 182186/2022)

Assunto: Aquisicdo de bens de consumo

Classe: Aquisicoes e contratatag6es de materiais

| - INFORMAGOES GERAIS

O Estudo Técnico Preliminar foi realizado de acordo com os elementos previstos no §1° do art. 18
da Lei n® 14133, de 1° de abril de 2021.

1. Equipe de Planejamento

Nome Cargo/funcao Matricula E-mail
Gisele Bozzano Fiscal de contrato 3307956-02 giseledenner@gmail.com
Derner
Marcelo Barbosa da Assessor 2945452-01 geradhgcr@gmail.com
Silva Gerencial
Cood. Setor
Adriana de Souza Compras 3195937-01 setorcomprashgcr@gmail.com

Il - DIAGNOSTICO SITUAGAO ATUAL

1. Descrigao do problema a ser resolvido ou da necessidade apresentada (art. 18, § 1°, |, da Lei

Federal n® 14.133, de 2021).

A presente solicitagado se justifica devido ao término do contrato 181/2020 em 01/09/2023.
Considerando que o processo de contratagdo emergencial SES 112208/2023, Cotagao 1296/2023
restou cancelado, por aceite de prorrogacao da empresa SEPAT para o periodo de 90 dias, conforme
resultado de cotagao de pregos, pag. 1377;

Considerando 10° TA com prorrogagéao da vigéncia contratual de 01/01/2024 a 14/04/2024;
Considerando copia do e-mail apensado ao processo SES 25930/2024 (fls. 139 a 141) onde a empresa
SEPAT se manifesta favoravel a prorrogagéo do contrato a partir de 15/04/2024 até 14/04/2025;
Considerando licitagdo 1363/2023 restou anulado, para relicitagdo a ser realizada pela SEA,
encaminhamos o presente processo para nova licitagdo a fim de garantir a continuidade dos servicos a
todos os usuarios do HGCR.

Em se tratando de prestagéo de servico com méao de obra exclusiva, a contratagdo se dara por menor
pregco GLOBAL, pois os servigos sdo complementares e dependentes, devendo a CONTRATADA
fornecer mao de obra para a produgao de férmulas e dietas enterais, bem como, limpeza, esterilizagéo,
producéo, porcionamento e acondicionamento, distribuicdo para atendimento da prépria unidade.
Sendo que o servigo sera realizado na estrutura de lactario da CONTRATANTE, sob gestédo da
nutricionista responsavel da unidade CONTRATANTE.

2. Demonstracao da previsdo da contratagao com o Plano Anual de Compras (art. 18, § 1°, I,
da Lei Federal n°® 14.133, de 2021).
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Trata-se de servigco continuo ja praticado em contratos anteriores com as unidades da SES e
a presente contratacdo esta prevista no Plano Anual de Compras.

3. Descricdo dos requisitos da potencial contratagao (art. 18, § 1°, lll, da Lei Federal n°® 14.133, de

2021)
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Em conformidade aos requisitos ja existentes no CT n° 181/2020 , e para a presente
contratagdo cujo objetivo é a continuidade dos servigos especialidades para fornecimento
continuo de refeicdes completas, producdo e distribuicdo de refeicdes para pacientes,
acompanhantes, residentes, estagiarios vinculados por termo de contrato com a SES e
funcionarios, e mao de obra especializada para lactario / nutricdo enteral, para atendimento a
unidade Hospital Governador Celso Ramos, solicitamos que a futura contratada atenda aos
seguintes requisitos:

Vi.

Vii.

viii.

A CONTRATADA sera responsavel pela distribuicdo aos consumidores (paciente,
funcionarios, residentes, estagiarios e acompanhantes), devendo manter pessoal
qualificado para recebimento, armazenamento, producdo e distribuicdo, em nimero
suficiente e conforme horarios estipulados no edital, até a ultima refeicdo a ser servida
no dia e manter plantdo para atendimento noturno;

A CONTRATADA sera responsavel por fornecer méo de obra para a producédo de
fébrmulas e dietas enterais, bem como, limpeza, esterilizacdo, producdo,
porcionamento e acondicionamento, distribuicdo para atendimento da prépria unidade,
sendo que o servico serd realizado na estrutura de lactario da contratante, sob gestéo
da nutricionista responsavel da unidade CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera dispor de:
a) Nutricionistas

b) Técnicos em producao

c) Copeiras

d) Cozinheiros

e) Auxiliares de cozinha

f) Auxiliares de servicos gerais

g) Estoquista

h) Lactarista

Possuir, durante toda a vigéncia do contrato, Registro atualizado no Programa de
Alimentacéo doTrabalhador do Ministério do Trabalho como empresa fornecedora;

Gerenciar a é&rea de suprimentos, financeira, satisfacdo dos clientes e
desenvolvimento dos seus Recursos Humanos;

Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da
legislacao vigente;

Apresentar a CONTRATANTE, quando exigido, comprovante de pagamentos de
salarios, apdlices de seguro contra acidente de trabalho, quitacdo de suas obrigacdes
trabalhistas e previdenciarias, relativas aos seus empregados que prestam ou tenham
prestado servicos & CONTRATANTE, por for¢a deste contrato;

Estabelecer e apresentar a unidade hospitalar, rotina/procedimentos e descri¢cfes,
técnicas dos produtos de limpeza utilizados;

O lixo das éareas da Unidade de Alimentacdo e Nutricdo devera ser removido quantas
vezes forem necessarias para locais adequados dentro das unidades hospitalares,
acondicionados em embalagens que atendam as normas de ABNT,;

Os veiculos de transportes utilizados pela CONTRATADA para prestacao do servico
objeto do presente contrato devem ser adequados as exigéncias da legislacéo
vigente;
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XI.

Xii.

Xiii.

Xiv.

XV.

XVi.

XVil.

XViii.

XiX.

XX.

XXi.

XXIi.

XXiii.

A CONTRATADA ficard responsavel pela idoneidade moral e técnica dos seus
funcionarios,respondendo por todo e quaisquer danos ou falhas que os mesmos
venham a ocasionar no desempenho de suas fun¢oes;

Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢cbes
assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacéo,
indicada no TR e Edital;

Cumprir as posturas do Municipio e as disposi¢des legais Estaduais e Federais que
interfiram na execucao do contrato;

Prestar esclarecimentos que lhe forem solicitados e atender prontamente as
reclamagdes sobre a execucao do contrato;

Manter equipamentos, utensilios e mobiliarios necessérios a execugdo do contrato, de
qgualidade comprovada, em perfeitas condi¢cdes de uso, em quantidade necessaria a
boa execucdo dos trabalhos, inclusive os cedidos a CONTRATADA pela
CONTRATANTE;

Exercer controle sobre a qualidade e pontualidade dos servigos prestados;

Possuir Manual de Boas Praticas bem como os Procedimentos Operacionais Padréao
de Higiene Ambiental, Higiene Pessoal, Higiene de Equipamentos e Utensilios.
Devera manter atualizadas planilhas de controle de tempo/temperatura dos alimentos
e controle de temperatura de equipamentos;

Ter Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude (PGRSS). Proceder
ao recolhimento de residuos em horario pré-determinado, de acordo com PGRSS do
hospital e RDC 222/2018, fornecendo inclusive os containers em quantidade
suficiente para atender a sua demanda de residuos e no padrdo adequado aos
veiculos que efetuem a coleta de residuos;

Responsabilizar-se pela limpeza interna dos locais de trabalho, equipamentos,
mobiliarios e utensilios sob sua responsabilidade: cozinha (incluindo os sistemas de
climatizacdo, exaustédo e ventilacdo), copas, despensa, camara de lixo e frigorifica e
refeitério conforme normas e recomendacdes do PGRSS do hospital, bem como pelo
fornecimento de material de limpeza e higiene necessarias a execucdo desta
atividade;

Efetuar de maneira peridédica a desinsetizacdo e desratizagdo com certificado de
garantia dentre das normas preconizadas pela Vigilancia Sanitaria e em datas
compativeis com este processo nos demais setores do hospital,

Responsabilizar-se pelo pagamento de luz, agua, gas, telefone e internet nas
unidades de producdo e distribuicdo de refeicbes (exceto copas);

Responsabilizar-se pela instalagdo dos medidores necessérios para a perfeita
medicdo das despesas anteriormente mencionadas, sem 0s quais a execucdo dos
servigos ndo poderd ser iniciada;

A CONTRATADA devera utilizar gas (GLP ou gas natural — conforme disponibilizado no local)
como fonte prioritaria de energia para o preparo das refei¢cdes. Outras fontes de energia, como
energia elétrica, poderdo ser utilizadas desde que devidamente solicitadas e autorizadas pela
CONTRATANTE. Para tal solicitacdo, a CONTRATADA devera apresentar na fase de
proposta, estudo de viabilidade técnica o qual sera avaliado pelo gestor do CONTRATO e
SES-GEOMA;
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XXIV.

XXV.

XXVi.

XXVil.

XXViil.

XXiX.

XXX.

XXXI.

XXXil.

XXXIil.

XXXIV.

Responsabilizar-se pela instalacdo de linha telefénica exclusiva e respectivo 6nus
decorrente de seu uso;

Através de sua direcdo ou preposto, participar das reunides no Hospital Governador
Celso Ramos (HGCR), sempre que convocada, sem quaisquer 6nus a SES.

Os A CONTRATADA deveré afixar em local visivel cardapio diario dos funcionarios.

A Contratada deverd observar as condicdes higiénicas dos veiculos dos
fornecedores, a existéncia de certificado de vistorias dos veiculos, higiene pessoal
dos entregadores, a integridade e higiene das embalagens, a adequacdo das
embalagens de modo que os alimentos ndo mantenham contato direto com papel,
papeldo ou plastico reciclado, a correta identificagdo dos produtos nos rétulos, como
nome, composicéo, lote, n° do registro no Orgéo Oficial, CNPJ, etc. Esta fiscalizag&o
também podera ser feita pelas Nutricionistas da CONTRATANTE;

Adquirir, guardar e repor equipamentos, carrinhos para a distribuicdo das refei¢des,
eletrodomeésticos, moéveis, lougas e utensilios e descartaveis necessarios para atender
as especificacdes e para o bom andamento do servico;

As adaptacgOes fisicas e instalagcfes, equipamentos, mobiliarios, utensilios que se
fizerem necessarios ao bom funcionamento (seguindo as normas vigentes, em
especial: Resolucdo RDC n° 50, de 21 de fevereiro de 2002; INOO8 Corpo de
Bombeiro SC- Instalacdo de gas combustivel (GLP e GN) e NBR 15526; NBR 5410 —
Instalacdes elétricas de baixa tensdo; NBR 16401 — Instalagdo de Ar condicionado;
NBR 14518 — Sistema de Ventilacdo para Cozinhas Profissionais; entre outras
aplicaveis) de uma cozinha industrial, dos refeitérios, lactarios e a distribuicdo externa
de todas as refei¢cbes, além daquelas ja disponibilizadas pela CONTRATANTE,
deverdo ser realizadas e oferecidas pela CONTRATADA, e correrdo por sua conta,
garantindo desta forma, o espaco fisico perfeitamente apto a realizar a producéo e
distribui¢éo de refeicdes;

A CONTRATADA devera responsabilizar-se pela adequacdo da estrutura fisica da
area sob sua responsabilidade de forma a atender as determinacdes da legislacdo
sanitaria vigente, assim como, do sistema de producao e distribuicdo centralizados na
cozinha do hospital;

A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo zelo e manutencdo da estrutura
fisica (pisos, paredes, telhado/cobertura, vidros, portas/aberturas, etc.) da éarea
cedida, incluindo os sistemas hidrossanitarios, sistemas elétricos, sistemas de
ventilagdo e exaustao, sistemas de climatizagdo e rede de combustiveis (GLP/GN);

A CONTRATADA devera manter em perfeitas condicbes de uso as instalacdes gerais,
equipamentos, moveis e utensilios vinculados a execugado dos servicos que deverao
ser devolvidos ao término do contrato em perfeitas condi¢gbes de funcionamento ou
uso;

A CONTRATADA se responsabilizar4 pela manutencdo preventiva e corretiva de
equipamentos, eletrodomésticos e mobiliarios cedidos, devendo-os devolver ao
término do contrato em prefeitas condi¢cdes de uso;

A CONTRATADA devera providenciar a reposicdo dos equipamentos,
eletrodomeésticos e mobiliarios cedidos quando os mesmos forem considerados
desgastados em definitivo ou inutilizados por uso indevido;
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XXXV.

XXXVI.

XXXVil.

XXXViil.

XXXIX.

xl.

xli.

xlii.

xliii.

xliv.

Sera de responsabilidade de a CONTRATADA providenciar os demais utensilios, bem
como o0s materiais de consumo necessarios para producdo e distribuicdo das
refeicbes (ex. panelas, assadeiras, facas de cozinha, conchas, escumadeiras,
recipientes isotérmicos, descartaveis, talheres de inox, etc.);

A CONTRATADA fica responsavel pela desinsetizacdo e desratizacdo das areas
utiizadas mediante comprovante especifico, pela limpeza interna dos locais de
trabalho, limpeza das caixas de gordura e caixas de agua que abastecem 0s servi¢os
de cozinha e copa e proceder o recolhimento dos residuos da CONTRATADA,

E obrigacdo da CONTRATADA o fornecimento de catraca eletrénica com biometria,
sendo que, esta deve ser instalada na entrada do buffet, além disto deve ser instalado
organizador de fila fixo em frente ao buffet (que impeca a passagem para o buffet sem
passar pela catraca). Na impossibilidade de coleta poderd ser utilizado o cracha
funcional da SES, e Software para controlar o acesso de funcionarios, residentes,
estagiarios e acompanhantes nas dependéncias do refeitério.

Responsabilizar-se pelo pagamento de aluguel e condominio (calculados por setor
responsavel da SES), referente a 4rea total de 1022,62m?2 relativo as unidades de
producao e distribuicdo de refeicdes,

Responsabilizar-se pela instalagdo dos medidores necessérios para a perfeita
medicdo das despesas anteriormente mencionadas, sem 0s quais a execucdo dos
servigos ndo poderd ser iniciada;

A licitante dever4 comprovar capacidade técnica, por meio da apresentacdo de
Atestado de Capacidade Técnica, que comprove aptiddo para desempenho de atividade
pertinente e compativel em caracteristicas descritas no objeto (alimentacdo e nutri¢do
hospitalar), que comprove a execu¢do de no minimo 50% do quantitativo total das grandes
refeicdes dessa licitacdo (almogo e jantar);

Alvara Sanitério e da Licenca de Funcionamento, expedido pelo servico de vigilancia sanitéria,
emvigéncia, conforme Cédigo Sanitério e Leis Complementares;

Comprovar que possui, no minimo, 01 (um) profissional Nutricionista, responsdvel técnico,
devidamente registrado no Conselho Regional de Nutricionistas (CRN) na data de apresentacdo
da proposta, podendo o mesmo ser um profissional empregado da empresa ou profissional sécio,
diretor ou proprietario.

A Contratada deverd possuir registro no Conselho Regional de Nutricionistas, 10* Regido,
durante toda vigéncia do contrato.

A contratada devera atender o disposto nas Resolucdes:
a) RESOLUCAO ANVISA: RDC N2 216/2004.

b) RESOLUC@O ANVISA: RDC n® 275/2002.
c) RESOLUCAO CFN N2%00/2018.
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4. Estimativas das quantidades para contratagdao, acompanhadas de memoérias de calculo e dos
documentos que lhe dao suporte (art. 18, § 1°, IV, da Lei Federal n® 14.133, de 2021), bem como

unidades e quantidades a serem adquiridas em funcdo de consumo e utilizagédo provaveis, cuja
estimativa sera obtida, sempre que possivel, mediante adequadas técnicas quantitativas,
admitido o fornecimento continuo (art. 40, lll da Lei Federal n® 14.133, de 2021)
Quantitativos estimados para a contratacédo, levando em consideracdo o contrato anterior e a
necessidade atual da unidade, de acordo com quadro abaixo.

ITEM CODIGO DESCRITIVO
Servico de Fornecimento de Refei¢des
Quantitativo estimado de refeicdes (ANUAL):

050022002

01 604.800 refeicoes
Req. 172172024 Quantitativo estimado de refei¢des (MENSAL):
50.400 refeicoes
02 050006004 Copeira/lactarista 12h Diurno - 1 posto de trabalho - de
Req. 1721/2024 segunda a segunda

Il - PROSPECGAO DE SOLUGOES

5. Levantamento mercadologico (que consiste na analise das alternativas possiveis, e justificativa
técnica e econdmica da escolha do tipo de solugao a contratar) (art. 18, § 1°, V, da Lei Federal
n°® 14.133, de 2021).

O levantamento mercadoldgico foi realizado baseado em contratagdes anteriores da Secretaria de
Estado da Saude, além do levantamento através de editais de outros 6rgdos do governo que selecionaram
solugdes similares ou equivalentes.

A pesquisa de mercado foi realizada de acordo com o previsto, com base na Instrucdo Normativa 16/2022,
porém pontua-se a dificuldade encontrada por esta equipe em obter cotagdes referentes a esta
contratagdo, realizou-se a pesquisa por meio da busca ativa de cotagdes no mercado, a todos os
fornecedores que esta equipe tem conhecimento, bem como no banco de pregos do governo federal.
Informamos também que os itens foram cotados de forma a garantir as necessidades de todos os usuarios
da unidade HGCR especialmente aos pacientes desde nosocémio.
6. Estimativa do valor da contratacao (art. 18, § 1°, VI, da Lei Federal n° 14.133, de 2021).

Conforme descrito em ANEXO | — Requisi¢do SCCD

IV - SOLUGAO ESCOLHIDA

7. Descricdo da solugao escolhida (art. 18, § 1°, VII, da Lei Federal n° 14.133, de 2021)

A escolha da contratacdo € a Unica alternativa viavel, haja vista ndo temos recursos humanos
nem tampouco de profissionais capacitados para a realizagcdo das funcbes descritas no objeto
deste contrato para esta unidade hospitalar.

8. Justificativas para o parcelamento ou nao da contratacao (art. 18, § 1°, VIII, da Lei Federal n°
14.133, de 2021) e atendimento aos principios do parcelamento, quando for tecnicamente
viavel e economicamente vantajoso (art. 40, V, alinea b, § 2° e 3°, da Lei Federal n°® 14.133, de
2021)

Em se tratando de prestacdo de servico com mao de obra exclusiva, a contratacdo se
dard por menor preco GLOBAL, pois os servicos sdo complementares e dependentes,
devendo a CONTRATADA fornecer mao de obra para a producdo de férmulas e dietas
enterais, bem como, limpeza, esterilizacdo, producdo, porcionamento e acondicionamento,
distribuicdo para atendimento da propria unidade. Sendo que o servico serd realizado na
estrutura de lactario da CONTRATANTE, sob gestdo da nutricionista responséavel da
unidade CONTRATANTE, conforme descrito em item 13 deste termo.
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9. Contratagdes correlatas e/ou interdependentes (art. 18, § 1°, Xl, da Lei Federal n° 14.133, de

2021)

Essa contratacdo prevé a prestacdo de servigos terceirizados pela contratada mediante
fornecimento de equipamentos, uniformes e demais necessidades a seus profissionais, nao
se verifica, portanto, contratacbes correlatas nem interdependentes, para a viabilidade e
contratacéo desta demanda.

10. Providéncias a serem adotadas pela Administracao previamente a celebrag¢ao do contrato

(art. 18, § 1°, X, da Lei Federal n° 14.133, de 2021)

N&o serdo necessérias acfes para que a contratacdo surta seu efeito.

11. Possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras (art. 18, § 1°, Xll, da Lei
Federal n® 14.133, de 2021)

Por se tratar de contratagdo de prestacdo de servico de preparacdo e fornecimento de
alimentos para os pacientes, acompanhantes, funcionarios do HGCR, deve-se considerar, o
armazenamento, manuseio e principalmente o descarte dos residuos de forma adequada,
com vista a evitar a contaminacdo do solo, da a&gua e ar priorizando-se a reciclagem,
devendo a contrata responsabilizar-se por este descarte.

Diante ao exposto, a unidade/SES-SC devera adotar medidas de tratamento que busquem
sanar tais riscos, como:

e Exigir registro em 6rgéos regulamentadores (ANVISA);
e Gerenciamento de residuos hospitalares;

e Atender as legislacbes pertinentes tais como RDC n° 306/04 da ANVISA e
pela resolucdo n° 358/05 do CONAMA.

° Realizar o acondicionamento de residuos orgénicos gerados no refeitorio do Hospital, conforme
o Plano de Gerenciamento de Residuos, instituido pelo Servico de Controle de Infeccao Hospitalar.
12. Resultados pretendidos (art. 18, § 1°, IX, da Lei Federal n® 14.133, de 2021)
A contratacdo tem como beneficio a continuidade na prestacdo dos servicos, sem prejuizos
aos usuarios, bem como evitar, despesas sem amparo contratual.

13. Posicionamento conclusivo sobre a adequacgao da contratagao para o atendimento da

necessidade a que se destina (art. 18, § 1°, XIlll, da Lei Federal n® 14.133, de 2021)

Considerando o término do contrato atual em 01/09/2023, e a fim de assegurar a
continuidade da prestacédo de servico que versa producéo, distribuicdo e fornecimento das
refeicbes completas aos pacientes e usuarios dessa unidade hospitalar, torna-se
indispensavel nova licitagdo com a celereridade que a circunstancia exige, tendo em vista que
o fornecedor manifestou seu desinteresse em renovar o contrato.

ELABORACAOQ: Adriana de Souza

DATA: 01/06/2023
At1:15/08/2023
At2: 21/03/2024
At3: 14/05/2024
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MARCELO BARBOSA DA SILVA (CPF: 910.XXX.529-XX) em 14/05/2024 as 18:12:49
Emitido por: "SGP-e", emitido em 13/07/2018 - 14:37:30 e valido até 13/07/2118 - 14:37:30.
(Assinatura do sistema)

Para verificar a autenticidade desta coOpia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/UOVTXzcwNTIfMDAWN|jI40DBINjQWNTIfMjAYNFOXUFcwNjFDMg== ou o site

https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo SES 00062880/2024 € 0 cOdigo WPW061C2
ou aponte a camera para o0 QR Code presente nesta pagina para realizar a conferéncia.




