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ESTADO DE SANTA CATARINA

SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRACAO
DIRETORIA DE GESTAO DE LICITACOES E CONTRATOS
GERENCIA DE LICITACOES

EDITAL DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N2 0787/2025
Processo n2 SED 137853/2025

A Secretaria de Estado da Administragdo, com sede na Rodovia SC 401, Km 15, n? 4.600, Bloco Il, 12
andar, Bairro Saco Grande IlI, Floriandpolis/SC, inscrita no CNPJ sob o n2 82.951.351/0001-42, por
intermédio da Diretoria de Gestdo de Licitacdes e Contratos - DGLC, torna publico que farda realizar
licitacdo na modalidade pregdo, tipo menor preco, na forma eletrénica, modo de disputa aberto e
fechado para selecionar proposta objetivando a contratagdao de servicos de gestao documental,
compreendendo a digitalizacdo, microfilmes e microformas, com aplicagio de OCR/ICR e
certificacdo digital ICP-Brasil; transporte, triagem, higienizacdo e prepara¢ao dos documentos
fisicos, o armazenamento temporario ou definitivo do acervo, a gestdo eletrénica em plataforma
interoperavel com repositorio legado (IBM Content Manager ou solugdo funcionalmente
equivalente) e integrada ao SISGESC, a guarda segura dos arquivos digitais, suporte técnico,
manutencgdo, treinamento continuo e alocagdo minima de 2 profissionais presenciais no Arquivo
Central , nos termos da Lei Federal n? 14.133, de 01 de abril de 2021, Lei Complementar n2 123, de
14 de dezembro de 2006, Decreto Estadual n? 441, de 19 de janeiro de 2024, e demais legislacGes
federal e estadual e, ainda, de acordo com as condi¢Ges estabelecidas neste Edital.

1. DISPOSIGOES PRELIMINARES

1.1. Envio de proposta: a partir das 14:00 horas do dia 24/10/2025.

1.2. Abertura da sessdo: a partir das 13:15 horas do dia 10/11/2025.

1.3. Inicio da disputa: a partir das 13:30 horas do dia 10/11/2025.

1.4. O pregdo eletronico serd realizado por meio de disputa a distancia em sessdo publica, via
Sistema Integrado de Licitagcdes do Estado de Santa Catarina (LIC), médulo eletrénico (e-LIC).

1.5. Todo e qualquer ato referente ao presente processo licitatério dar-se-a exclusivamente por
meio eletrénico via internet.

1.6. A comunicacdo sera realizada utilizando recursos de tecnologia da informacao pela Internet,
mediante condi¢des de seguranca — criptografia e autenticacdo — em todas as etapas do certame.
1.7. O pregdo, na forma eletronica, serd conduzido com apoio técnico e operacional da Secretaria
de Estado da Administracdo, por intermédio da Diretoria de Gestdo de Licitagdes e Contratos - DGLC,
que atuara como provedor do Sistema EletrOnico para os drgdos integrantes do Sistema de
Administracdo de Gestao de Materiais e Servicos — SAGMS.

1.8. Os trabalhos serdo conduzidos por servidores de érgdo ou entidade vinculado ao Poder
Executivo do Estado de Santa Catarina, denominados pregoeiro e equipe de apoio, mediante a
insercdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o Sistema LIC, médulo e-LIC, por
acesso restrito com login e senha no endereco eletrdénico http://e-lic.sc.gov.br.

1.9. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo
obrigatoriamente o hordrio de Brasilia — DF e, dessa forma, serdo registradas no Sistema eletrénico.
1.10. Os documentos relacionados a seguir sdo parte integrante deste Edital:

Anexo | — Detalhamento do objeto.

Anexo I-A — Especifica¢do técnica.

Anexo I-B — Modelo de declaragdo de vistoria;

Anexo I-C — Modelo de declara¢do de nao realizagao de vistoria;

Anexo Il — Modelo de proposta de precos eletrbnica.

Anexo Il — Modelo de proposta readequada.

Anexo IV — Minuta de Contrato.

Anexo V — Modelo de declaracdo de atendimento as legislacGes vigentes.
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Anexo VI — Termo de referéncia

2. DA LICITACAO

2.1 Do Objeto

2.1.1. A presente licitacdo destina-se a selecionar proposta objetivando a contratacdo de gestdo
documental, compreendendo a digitalizagcdo, microfilmes e microformas, com aplicacdo de OCR/ICR
e certificacdo digital ICP-Brasil; transporte, triagem, higienizacdo e preparacdo dos documentos
fisicos, o armazenamento tempordario ou definitivo do acervo, a gestdo eletrénica em plataforma
interoperavel com repositério legado (IBM Content Manager ou solug¢do funcionalmente
equivalente) e integrada ao SISGESC, a guarda segura dos arquivos digitais, suporte técnico,
manutencdo, treinamento continuo e alocacdo minima de 2 profissionais presenciais no Arquivo
Central , conforme especificagdes, quantitativos e condi¢des estabelecidas e previstas neste Edital e
seus Anexos.

2.2. Da Execucdo da Licitagao

2.2.1. O processamento da licitacdo pela Secretaria de Estado da Administracdo, serd na qualidade
de Interveniente Promotora, destinando-se o objeto licitado a atender as necessidades da Secretaria
de Estado da Educacao

3. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1. Poderdo participar desta licitagdo as licitantes interessadas que atenderem as exigéncias
estabelecidas neste Edital.

3.1.1. A licitante devera atender as exigéncias da Lei Estadual n? 16.003, de 25 de abril de 2013,
regulamentada pelo Decreto Estadual n2 1.694, de 23 de agosto de 2013, mantendo programas de
capacitacdo de seus trabalhadores no que se refere a sadde e seguranga do trabalho.

3.1.1.1 A Administracdao podera exigir os comprovantes necessarios.

3.1.2. Os itens/lotes identificados com “(Item exclusivo para ME/EPP)”, no quadro de quantidades
do Anexo |, sdo de participacdo exclusiva de empresas enquadradas como Microempresa — ME ou
Empresa de Pequeno Porte — EPP, que atenderem as exigéncias estabelecidas neste Edital e nos
termos da Lei Complementar n° 123/2006, com as alteracbes da Lei Complementar 147, de 07 de
agosto de 2014, sem prejuizo de sua participa¢do nos demais lotes.

3.2. Nao poderao disputar essa licitacdo:

3.2.1. aquele que ndo atenda as condicGes deste Edital e seu(s) Anexo(s);

3.2.2. autor do anteprojeto, do projeto bdsico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
guando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.2.3. empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel
técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela
necessarios;

3.2.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar
da licitacdo em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;

3.2.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade Contratante ou com agente publico que
desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.2.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;
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3.2.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do Edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratagao de adolescentes
nos casos vedados pela legislagdo trabalhista;

3.2.8. agente publico do érgdo ou entidade licitante;

3.2.9. Organizag¢0es da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicdo;
3.2.10. um usuario representante de duas ou mais empresas, para o mesmo item ou lote do
processo;

3.2.11. pessoas juridicas reunidas em consorcio.

3.2.12. Sociedades cooperativas.

3.3. N3o podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execug¢dao do contrato
agente publico do dérgao ou entidade Contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos
da legislagdo que disciplina a matéria, conforme art. 92, § 12 da Lei Federal n? 14.133/2021.

3.4. O impedimento de que tratam os itens 3.2.4 e 3.2.7 serao também aplicados a licitante que
atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da
sanc¢ado a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica da licitante.

3.5. A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa
a que se referem os itens 3.2.2 e 3.2.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento
da contratacdo, de execugdao da licitacdo ou de gestdao do contrato, desde que sob supervisao
exclusiva de agentes publicos do drgdo ou entidade.

3.6. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.
3.7. O disposto nos itens 3.2.2 e 3.2.3 ndo impede a licitacdo ou a contratacdo de servico que
inclua como encargo da Contratada a elaboracdo do projeto bdasico e do projeto executivo, nas
contratacdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

3.8. Em licitacOes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperacao estrangeira ou por organismo financeiro internacional
com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou
juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea
nos termos da Lei Federal n? 14.133/2021.

3.9. A vedacdo de que trata o item 3.2.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario
ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3.10. A participagdo na licitacdo implica, sem que tenha sido tempestivamente impugnado o
Edital, automaticamente, na aceitacdo integral e irretratavel dos termos e conteudos deste Edital e
seus Anexos, a observancia dos preceitos legais e regulamentos em vigor e a responsabilidade pela
fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos enviados em qualquer fase da licitagao,
ndo cabendo, portanto, posterior reclamacgao.

4. DAS ATRIBUICGES DO PREGOEIRO

4.1. Conduzir a sessao publica;

4.2, Receber, examinar e decidir (manifestar-se) sobre as impugnacbes e os pedidos de
esclarecimentos ao edital e aos anexos, (e, no caso de impugnac¢des, encaminha-las a autoridade
competente para decisdo), além de poder requisitar subsidios formais aos responsaveis pela
elaboracdo desses documentos;

4.3. Verificar a conformidade da proposta em rela¢do aos requisitos estabelecidos no Edital;
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4.4, Coordenar a sessdo publica e o envio de lances;
4.5, Verificar e julgar as condi¢Ges de habilitacao;
4.6. Sanear erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos de

habilitacdo e sua validade juridica (mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a
todos);

4.7. Promover diligéncias, para:

4.7.1. complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;

4.7.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;

4.8. Negociar condi¢cdes mais vantajosas com o primeiro colocado;

4.9. Receber, examinar e manifestar-se acerca dos recursos e encaminhd-los a autoridade
competente para decisao;

4.10. Indicar o vencedor do certame;

4.11. Conduzir os trabalhos da equipe de apoio;

4.12. Encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade competente para propor a sua
adjudica¢do e homologagao;

4.12.1. O pregoeiro podera solicitar manifesta¢do técnica da assessoria juridica ou de outros setores
do d6rgdo ou da entidade, a fim de subsidiar sua decisdo.

5. DO CREDENCIAMENTO PARA PARTICIPAR DO CERTAME

5.1. As pessoas fisicas ou juridicas deverdo dispor de chave identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao Sistema eletronico, emitida pelo sistema de Cadastro Geral de
Fornecedores do Estado de Santa Catarina da Secretaria de Estado da Administragao.

5.1.1.  Atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, obtidas a partir da homologacdo do
Cadastro Geral de Fornecedores, credenciarad o interessado em participar do pregdo eletrénico e o
qualificara para fornecimento e envio de proposta eletrGnica para o objeto correspondente ao
grupo-classe indicado no Edital.

5.1.2. Caso ndo consiga visualizar o processo para envio de proposta eletronica, o credenciado
precisa solicitar qualificagdo ao grupo-classe correspondente junto ao Cadastro Geral de
Fornecedores.

5.1.3. O procedimento para inscri¢cdo e alteragdes, no Cadastro Geral de Fornecedores, encontra-se
disponivel no site do Portal de Compras pelo endereco http://portaldecompras.sc.gov.br, clicando em
seguida no link “Fornecedores”.

5.1.4. A chave de identificacdo e a senha poderdo ser utilizadas em qualquer pregdo na forma
eletrénica, correspondente ao seu grupo-classe registrado no Cadastro Geral de Fornecedores, para
formular lances de precos e praticar todos os demais atos e operag¢es no Sistema eletrénico, salvo
quando canceladas por solicitagdo do credenciado ou por iniciativa da Secretaria de Estado da
Administracao, devidamente justificada.

5.2. E de exclusiva responsabilidade do usudério o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer
transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou
ao 6rgdo promotor da licitacdo, a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido
da senha, ainda que por terceiros.

5.2.1. As licitantes deverdo comunicar imediatamente ao provedor do Sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato
bloqueio de acesso.
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5.3. O credenciamento da licitante e de seu representante legal junto ao Sistema Eletrénico
implica na responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungdo de capacidade técnica para
realizagdo das transa¢des inerentes ao pregdo eletrdnico.

5.3.1. Para o correto funcionamento do Sistema recomendam-se os seguintes requisitos minimos:
5.3.1.1 conexao de Internet com velocidade nominal de 2MB ou superior;

5.3.1.2 navegadores Internet Explorer 9 ou superior, Chrome ou Firefox;

5.3.1.3 javascript habilitado e pop-ups liberados (ndo bloqueados).

6. DA PARTICIPA(;AO NO SISTEMA ELETRONICO

6.1. A participacdo no pregdo eletronico dar-se-a por meio de acesso restrito e digitacdo da
senha pessoal e intransferivel do representante credenciado e subsequente encaminhamento da
proposta eletrénica de precos, por meio do Sistema eletrénico, observada data e hordrio limite
estabelecidos.

6.1.1. O sistema de licitagdes estara disponivel no endereco http://portaldecompras.sc.gov.br/ ou
http://e- lic.sc.gov.br/, na drea de acesso restrito.

6.1.2. Efetuado login no Sistema, o fornecedor somente ird visualizar os Editais em que esteja
cadastrado no grupo-classe.

6.2. Como requisito para a participagao no pregdo, a licitante devera manifestar, em campo
proprio do Sistema eletrénico, o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias previstas no
Edital.

6.2.1. Quando a licitante for beneficidria da Lei Complementar n2 123/2006 e suas alteracdes,
devera manifestar em campo préprio do Sistema eletronico, o pleno conhecimento e atendimento
das exigéncias previstas na lei.

6.2.2. A declaragdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagcdo e proposta sujeitara
a licitante as sanc0es previstas na legislacdo vigente aplicavel a matéria.

6.3. A licitante sera responsavel por todas as transa¢Ges que forem efetuadas em seu nome no
Sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.
6.4. Qualquer elemento que possa identificar a licitante, importa na desclassificacdo da proposta,

sem prejuizo das san¢des previstas no Edital.

6.5. Cabera a licitante acompanhar as operagées no Sistema Eletrénico durante a sessao publica
do pregdo, ficando responsdvel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia
de quaisquer mensagens emitidas pelo Sistema ou de sua desconexao.

6.6. As licitantes deverdo solicitar o cancelamento da chave de identificacdo ou da senha de
acesso por interesse proprio.
6.7. O fornecedor descredenciado no Cadastro Geral de Fornecedores tera sua chave de

identificacdo e senha suspensas automaticamente.

7. DAS IMPUGNAGCOES E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO

7.1. Qualquer pessoa, até 03 (trés) dias Uteis antes da abertura da sessdo, poderd impugnar o ato
convocatoério e/ou solicitar esclarecimento sobre os seus termos, exclusivamente por meio eletrénico
via internet, nos enderecos eletrénicos www.portaldecompras.sc.gov.br, quando optar por efetuar o
download do Edital como interessado ou e-lic.sc.gov.br, quando acessar o link do processo,
selecionando painel de controle botdo “Férum”.

7.1.1. Fornecedores cadastrados podem optar ao efetuar o login, acessando o processo eletronico,
botdo “Impugnacdo”.

7.2. O Sistema permite, apds salvar as informacgdes iniciais e emitir o nimero de registro da
impugnacao, inserir anexos na aba correspondente.
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7.2.1. As impugnagOes registradas no Sistema, com ou sem anexos, constituem meio legal de
prova, nao sendo obrigatério o encaminhamento do original.

7.3. N3o serdo aceitos quaisquer documentos sendo pelo Sistema eletrénico.

7.4, A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio eletrbnico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do
certame.

7.5. As impugnacbes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

8. DA PROPOSTA ELETRONICA DE PRECOS

8.1. Apés a divulgacdo do Edital no endereco eletrbnico, as licitantes interessadas deverdo
encaminhar proposta e, se for o caso, o(s) respectivo(s) Anexo(s), até a data e hora marcadas para
abertura da sessdo, exclusivamente por meio do Sistema eletrbénico, quando, entdo, encerrar-se-3,
automaticamente, a fase de recebimento de propostas.

8.2. Até a abertura da sessdo, as licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente
enviada.
8.3. As licitantes receberdo, por e-mail, comprovante de recebimento das suas propostas

eletronicas enviadas, com a indicacdo do dia e respectivo hordrio de registro.

8.4. A proposta enviada ndo podera ter prazo de validade inferior a 90 (noventa) dias, contados
da data limite para apresentagdo das propostas neste Pregdo, sendo este o prazo considerado em
caso de omissao.

8.5. Sob pena de desclassificacdo, a proposta eletronica deverd ser preenchida indicando o valor
unitario e total dos servicos, expressos em reais, com no maximo 2 (duas) casas decimais no campo
“valor da proposta”.

8.6. No valor da proposta devem estar inclusos todos os custos com a remuneragao, encargos
sociais, operacionais, previdencidrios, trabalhistas, tributdrios, comerciais, bem como taxas,
impostos, fretes, e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na prestacao dos servigos.
8.6.1. A licitante deverd apresentar em sua proposta apenas um preco por item do edital, vetada
diferenciacdo de precos em decorréncia de local de entrega do item, forma ou local de
acondicionamento do item ou quaisquer outras circunstancias ndo previstas neste instrumento.

8.7. A proposta de precos com base nas especificacdes constantes neste Edital e seus Anexos,
estard condicionada as informacdes cadastradas no Sistema de Cadastro Geral de Fornecedores, que
contém, obrigatoriamente, a razao social completa e CNPJ da licitante, endereco, telefone e
endereco eletronico (e-mail).

8.7.1. A licitante ndo poderd identificar-se (nome, CNPJ, papel timbrado da empresa, telefone,
e-mail, site da empresa, etc.) nesta proposta comercial, sob pena de desclassificacdo.

8.8. As licitantes deverdo manter suas informacdes cadastrais atualizadas, junto ao Cadastro
Geral de Fornecedores, ficando responsaveis pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens divulgadas via “chat” ou emitidas pelo Sistema junto ao seu
endereco eletrdnico (e- mail).

8.9. As propostas apresentadas serdo irretratdveis e irrenunciaveis, na forma da lei.

8.10. A apresentacdo da proposta implica na aceitacdo de todas as condicdes deste Edital.

8.11. A licitante vencedora do certame, quando houver Cotacdo de Proposta por Lote, devera
ajustar sua proposta no Sistema Eletronico, apds a adjudicagao, com os respectivos valores unitdrios
readequados ao valor total representado pelo lance vencedor, no prazo de 01 (um) dia util, contado a
partir do aviso de adjudicacdo do Sistema.

8.11.1. Quando por lote, o valor unitario readequado ndo poderd ser superior aquele oferecido na
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proposta escrita.

8.11.2. Quando por lote, o valor unitdrio readequado de cada item ndo podera ser superior aos
valores individuais de referéncia definidos para a licitacdo.

9. DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO

9.1. Iniciada a sessdo publica do pregdo, esta ndo serd suspensa ou transferida, salvo motivo
excepcional assim caracterizado pelo pregoeiro.

9.2. Verificando-se o adiamento da sessao publica do pregao, o pregoeiro determinara nova data
para continuacdo dos trabalhos, ficando intimadas as licitantes.

9.3. O pregoeiro poderd interromper a sessao, temporariamente, para determinar alguma
providéncia administrativa para o bom andamento dos trabalhos.

9.4. No caso de desconexdo do pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se o Sistema Eletrénico

permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.

9.5. Quando a desconexdo do pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo do
pregdo na forma eletrénica serd suspensa e reiniciada somente apés comunica¢do aos participantes,
no endereco eletrénico utilizado para divulgacao.

10. DA ABERTURA DA SESSAO E ETAPA DE LANCES

10.1. A partir do horario previsto no Edital terd inicio a sessdo publica do pregdo eletrdnico,
momento em que o Sistema disponibilizard campo préprio (Chat) para troca de mensagens entre o
pregoeiro e as licitantes.

10.2. O pregoeiro verificard propostas eletronicas enviadas, desclassificando aquelas que ndo
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no Edital.

10.2.1. A desclassificagdo de proposta serd sempre fundamentada e registrada no Sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

10.2.1.1 O fornecedor que tiver a sua proposta desclassificada, tera o tempo de 5 (cinco)
minutos para solicitar reconsidera¢do, findo o qual, o pregoeiro ird analisar a justificativa,
fundamentando sua decisao.

10.2.1.2 A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

10.2.2. O Sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo pregoeiro, sendo que
somente estas participardo da fase de lances.

10.2.3. As propostas apresentadas com o mesmo valor serdo ordenadas automaticamente pelo
sistema, por meio de sorteio eletrénico.

10.3. A partir do hordrio previsto no Edital o pregoeiro dara inicio a etapa da disputa.

10.3.1. O pregoeiro abrird o item/lote quando entdo as licitantes poderdo encaminhar lances,
exclusivamente, por meio do Sistema eletrénico.

10.3.2. O lance devera ser pelo “MENOR PRECO POR LOTE”.

10.3.3. Serd considerada como primeiro lance a proposta inicial apresentada.

10.4. As licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do Sistema eletronico,
sendo imediatamente informado do seu recebimento e do valor consignado no registro, visualizando
seu horario e valor no link “histérico de lances”.

10.5. As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos somente inferiores ao ultimo ofertado e
registrado pelo Sistema, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro.

10.6. Somente a licitante de menor lance dentre os ofertados, e enquanto mantiver esta situacao,
visualiza em tempo real o icone “troféu”.
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10.7. Durante o transcurso da sessdo publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo da licitante.

10.7.1. O Sistema nao identificara os autores dos lances, podendo visualizar valores e horarios
registrados no link “histérico de lances”.

10.8. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa "aberto e fechado" em que as
licitantes apresentardo, no Sistema Eletronico, lances publicos e sucessivos, com lance final e
fechado.

10.8.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo,
o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo
de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a
recepgao de lances.

10.8.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores
aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

10.8.3. No procedimento de que trata o subitem supra, a licitante podera optar por manter o seu
ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

10.8.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢cbes definidas neste item, poderdo os
autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de 3, oferecer
um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento deste prazo.
10.8.5. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara
os lances segundo a ordem crescente de valores.

10.9. Depois de encerrados, automaticamente, os itens/lotes para a recep¢do de lances, por
comando do pregoeiro, encerrar-se-a a fase competitiva (etapa da disputa) e o Sistema Eletronico
emitira aviso via chat iniciando as fases de negociagao, aceitabilidade e habilitacdo.

10.10. O Sistema, automaticamente, verificara os requisitos para a aplicacdo da Lei Complementar
n2 123/2006 e na sequéncia o pregoeiro deverd negociar diretamente com o proponente para que
seja obtido preco melhor.

10.10.1. Devera o pregoeiro, antes de anunciar o vencedor, encaminhar, pelo Sistema
eletrénico, contraproposta diretamente a proponente que tenha enviado o lance de menor preco,
para que seja obtida melhor proposta, bem como decidir sobre sua aceitacdo, observado o critério
de julgamento, ndo se admitindo negociar condi¢Ges diferentes daquelas previstas no Edital.

10.10.2. A negociacdo sera realizada por intermédio do Sistema de troca de mensagens
(chat), podendo ser acompanhada pelas demais licitantes.
10.10.3. A negociacdo deverad ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de

classificacdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for
desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do pre¢co maximo definido pela
Administragao.

11. DA FASE DE JULGAMENTO DA PROPOSTA

11.1. Encerrada a etapa de negociacdo, sera considerada primeira classificada a proposta que,
obedecendo as condi¢des, especificacdes e procedimentos estabelecidos em conformidade com este
Edital, apresentar o “MENOR PRECO POR LOTE”.

11.2. O pregoeiro verificara se a licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar atende as
condicBes de participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei Federal n? 14.133/2021 e
demais legislacbes correlatas, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a
participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta ao seguinte cadastros:

11.2.1. da existéncia de registros impeditivos da contratacdo no CGU-PAD, que contempla Certidao
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negativa correcional (CGU-PJ, CEIS, CNEP e CEPIM), e Certiddo negativa correcional (ePAD e
CGU-PAD) (https://certidoes.cgu.gov.br/);

11.2.2. da existéncia de registros impeditivos da contrata¢cdo no Cadastro Nacional de Condenacges
Civeis por Ato de Improbidade Administrativa mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).

11.2.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa da licitante e também de seu
sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangles
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢cao de contratar
com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.
11.2.4. Caso conste na consulta de situa¢do da licitante a existéncia de ocorréncias, a licitante sera
convocada para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificagao.

11.3. O pregoeiro solicitara a licitante mais bem classificada que envie:

11.3.1. A proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociac¢do realizada, conforme Anexo
Ill, constando:

11.3.1.1 Valores unitdrios e totais readequados ao valor total representado pelo lance
vencedor;

11.3.1.2 Razdo Social da empresa;

11.3.1.3 Endereco completo e atualizado;

113.14 Telefone para contato;

11.3.1.5 Endereco de e-mail;

11.3.1.6 Representante legal da empresa (nome, CPF, RG, cargo/funcdo na empresa,
telefones de contato);

11.3.1.7 Sdcio(s) majoritario(s) da empresa (nome, CPF/CNPJ, RG) conforme ato constitutivo
vigente.

11.3.1.8 Dados bancarios:

11.3.1.8.1. Banco (n2 e nome do banco para pagamento);

11.3.1.8.2. n2 da agéncia bancdria com digito;

11.3.1.8.3. n2 da conta bancaria com digito.

11.3.2. Declaragdo de atendimento as legislacGes vigentes conforme anexo V deste edital.

11.3.3. Para fins de andlise técnica das propostas comerciais e avaliacdo da compatibilidade das
solugdes ofertadas com as necessidades da Administracdo, deverdo ser apresentados juntamente
com a proposta de pregos os seguintes documentos:

11.33.1. Catdlogo técnico e prospecto da solugdo de gestdo eletronica de documentos ofertada,
contendo:

11.33.1.1. Funcionalidades do sistema;

11.33.1.2. Recursos de seguranc¢a da informacao;

11.33.1.3. Médulos de integragao (inclusive com o SISGESC);

11.33.1.4. Padrdes de digitalizagao e classificagao;

11.33.1.5. Capacidade de armazenamento e compatibilidade com ambiente em nuvem.

11.33.2. Laudo técnico ou declaragdo do fabricante (quando aplicavel) comprovando que o software
proposto atende aos requisitos minimos estabelecidos no Termo de Referéncia.

11.33.3. Declaragdo técnica da contratada, informando:

11.33.3.1. Capacidade instalada para execugao dos servigos;

11.33.3.2. Quantidade de esta¢ées de digitalizacdo e processamento;

11.33.3.3. Especifica¢cdes dos equipamentos a serem utilizados.

11.33.4. Declaracdo de compatibilidade e integracdo com o ambiente atual da Secretaria, quando a
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solucdo ofertada for distinta da atualmente utilizada.

11.3.4. Os documentos exigidos para habilitacdo constantes no item 12 deste edital que ndo estejam
contemplados no CCF, ou que estejam vencidos neste cadastro.

11.3.4.1 Os documentos de habilitacdo solicitados ao item 11.3.4 devem ser apresentados
em arquivo distinto dos documentos referentes a proposta atualizada de pregos, para analise no
momento oportuno do rito licitatorio.

11.4.  Os documentos solicitados no subitem 11.3 deverdo ser inseridos como Anexos no Sistema
Eletronico em até 01 (um) dia Util, a contar da convocagdo do pregoeiro, via “CHAT”.

11.5. Se a licitante primeiro classificada, apds a fase de negociacdo, quando solicitado, nado
apresentar documento adicional e/ou amostra, e, quando enviado, os mesmos n3o atenderem ao
exigido no Edital, tera sua proposta desclassificada.

11.6.  Serdo desclassificadas as propostas que:

11.6.1. ndo obedecerem as especificacdes técnicas contidas no Detalhamento do objeto (Anexo I);
11.6.2. contiverem vicios insanaveis;

11.6.3. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela administracdo;

11.6.4. apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
Anexos, desde que insanavel.

11.7. Na&o serdo consideradas, para efeitos de julgamento, quaisquer vantagens nao previstas no
Edital.

11.8.  Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pre¢o, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que a licitante comprove a
exequibilidade da proposta.

11.9. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto,
poderd ser colhida a manifestagao escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada
no objeto.

11.10. Dos critérios de aceitabilidade dos pregos unitarios e global;

11.10.1. N3do serdo aceitos os pregos unitdrios ou global que possuam valor superior aos
valores estimados no orgamento estimativo elaborado para esta licitagao;

12. DA PROVA CONCEITO

12.1. Prazo para apresenta¢do/demonstracdo:Até 20 (vinte) dias Uteis apds solicitacdo formal da
equipe técnica da SED.

12.2. Endereco de entrega/demonstracdo: Rua Antonio Luz, n2 111 — Centro — Floriandpolis/SC, ou
em ambiente controlado definido pela Diretoria de Administragdo.

12.3. Critérios de avaliacdo: O detalhamento dos procedimentos e critérios de avaliagdo para a
prova de conceito constam no Anexo VIl deste edital de licitagcdo.

13. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

13.1. Certificado de Cadastro de Fornecedores — CCF:

13.1.1. A habilitacdo das licitantes serd analisada por meio do Certificado de Cadastro de
Fornecedores — CCF, emitido pela Diretoria de Gestao de Licitacdes e Contratos - DGLC, da Secretaria
de Estado da Administracdo, pertinente ao grupo-classe objeto desta licitagdo, para verificagcdo da
regularidade dos documentos a seguir elencados, devendo apresentar prazo de validade, no minimo,
até a data limite fixada para a abertura das propostas.

13.1.2. Os documentos exigidos para habilitagdao, que nao estejam contemplados no CCF ou que
estejam vencidos no Cadastro deverdo ser apresentados por meio eletrénico, apés convocag¢do do
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pregoeiro no Sistema Eletrénico via “Chat”, em até 01 (um) dia util, inseridos como Anexos no
Sistema Eletronico.

13.1.3. O pregoeiro ou equipe de apoio, verificard, nos sitios oficiais de dérgdos e entidades
emissores de certiddes, a autenticidade dos documentos solicitados e enviados, constituindo meio
legal de prova, para fins de habilitacdo.

13.2. Da habilitagao juridica:

13.2.1. Registro Comercial, arquivado na Junta Comercial respectiva, no caso de Empresa Individual;
ou

13.2.2. Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial, em se tratando de Sociedade Comercial; e, no caso de Sociedade por Acgdes,
acompanhado dos documentos referentes as elei¢cées de seus administradores; ou

13.2.3. Inscricao do Ato Constitutivo, no caso de Sociedades Civis, acompanhada de prova da
Diretoria em Exercicio, devidamente registrado em cartério; ou

13.2.4. Decreto de autorizacdo, em se tratando de Empresa ou Sociedade Estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo drgado
competente, quando a atividade assim o exigir; ou

13.2.5. Cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade
para fins de identificacdo em todo o territério nacional

13.2.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

13.2.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo
da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil
das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no
Registro onde tem sede a matriz

13.2.8. Os documentos apresentados deverdao estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidacdo respectiva.

13.3. Da habilitagdo fiscal, social e trabalhista:

13.3.1. Prova de regularidade com a Fazenda Federal (relativos aos Tributos Federais, Divida Ativa e
Seguridade Social/INSS);

13.3.2. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da licitante,
mediante apresentacdo de certiddo emitida pela Secretaria competente do Estado;

13.3.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante ou
outra equivalente, na forma da lei;

13.3.4. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), emitida
pela Caixa Econdmica Federal;

13.3.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

13.3.6. Os comprovantes de regularidade fiscal e trabalhista exigidos deverdo apresentar prazo de
validade, no minimo, até a data limite fixada para a abertura das propostas. Ndo constando a
vigéncia, sera considerado o prazo de 90 (noventa) dias da data da emissao.

13.3.7. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital]
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

13.3.8. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do
domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

13.3.9. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou
[Municipal/Distrital] relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condigdo mediante a
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apresentacdo de declaragao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente,
na forma da lei.

13.4. Daregularidade fiscal e trabalhista das microempresas e empresas de pequeno porte:
13.4.1. A regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e empresas de pequeno porte que
apresentem restricdo (documento vencido) no Certificado de Cadastro de Fornecedores — CCF,
deverd ser comprovada, com o encaminhamento de documento hdbil no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for declarado o vencedor
do certame, prorrogdveis por igual periodo, a critério da Administragao Publica, para a regularizacdo
da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes
negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

13.4.2. A ndo regularizagdo da documentagdo, no prazo estabelecido, implicard na decadéncia do
direito da microempresa ou empresa de pequeno porte a contratagdo, sem prejuizo das sang¢des
administrativas cabiveis por descumprimento de obrigagGes previstas neste Edital e na legislacdo
vigente aplicavel a matéria (adverténcia, multa, impedimento de licitar e contratar com a
Administragdo), sendo facultada a Administragdo convocar as licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo, para a assinatura do contrato ou revogar a licitacdo.

13.4.3. A verificagdo posterior de que, nos termos da lei, o declarante ndo se enquadra como
microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitard a aplicagdo das san¢des administrativas
previstas na Lei Federal n? 14.133/2021, sem prejuizo de apuracdo de ocorréncia da pratica de crime
na esfera penal.

13.4.4. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

13.5. Da qualificagdo econdomico-financeira:

13.5.1. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitacdo (art. 59,
inciso Il, alinea“c” da, Instrucdo Normativa Seges/ME n2 116, de 2021), ou de sociedade simples
13.5.2. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n?
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il).

13.6. A vistoria dos locais de presta¢ao dos servigos é facultativa.

13.6.1. A opgdo pela ndo realizagdo de vistoria obriga a licitante a apresentagdo do Anexo I-B, que
deverd ser apresentado juntamente com os documentos adicionais.

13.6.2. A opcdo pela realizacdo de vistoria obriga a licitante a apresentacdo do Anexo I-A.

13.6.3. Enderecos e contatos para agendamento de vistoria estdao no Anexo I.

13.6.4. Pela vistoria, a licitante ratifica ter tomado conhecimento de todas as peculiaridades dos
servicos a serem executados, bem como das dificuldades existentes para sua execuc¢do, ndo se
admitindo posteriormente, a alegacao de desconhecimento.

13.6.5. Unidade responsavel pelo agendamento da vistoria: GED

13.6.6. Telefone para agendamento da vistoria:

13.7. Todos documentos deverdo ser apresentados na lingua nacional do Brasil, ou original
traduzido por tradutor oficial, por meio eletrénico, em até 01 (um) dia Gtil apds convocagdo do
pregoeiro via “Chat”, inseridos como Anexos no Sistema Eletronico.

13.8. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro
cadastral emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia
ao disposto na Lei Federal n® 14.133/2021.
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13.9. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relagao a integridade
do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

13.10. Apods a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a
apresentacdao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (art. 64 da Lei Federal n?
14.133/2021):

13.10.1. complementacdo de informac¢des acerca dos documentos ja apresentados pelas
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e
13.10.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento

das propostas.

13.11. Na hipdtese de a licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara
a proposta subsequente e realizara a negociacdo, e assim sucessivamente, na ordem de classificagao,
até a apuragdo de uma proposta que atenda ao presente Edital.

13.12. Os documentos quando solicitados por meio eletronico, deverdo ser inseridos como Anexos
no Sistema, no prazo de até 01 (um) dia util, a contar da convocacgdo do pregoeiro, via “CHAT”.

14. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

14.1. Apds a fase de habilitacdo, encerrados os itens/lotes e declarado o vencedor, qualquer
licitante podera manifestar sua intencdo de recorrer, de forma imediata, em campo préprio do
Sistema, sendo-lhe concedido o prazo de 03 (trés) dias Uteis para a envio das razdes do recurso,
ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas a enviar contrarrazdes em igual nimero de dias,
gue comegardo a correr do término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista dos autos.
14.1.1. A falta de manifesta¢cdo imediata da licitante quanto a intencdo de recorrer, nos termos do
subitem 13.1, importara na decadéncia desse direito.

14.1.2. Para fins deste Edital considera-se “imediata”, a manifestacao realizada no prazo de 30
(trinta) minutos, contado a partir do encerramento da fase de habilitagdo.

14.2. O acolhimento de recurso importarda na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

14.3. O Sistema permite, apds salvar as informacdes iniciais e emitir o nimero de registro do
recurso, inserir Anexos antes de fechar a janela.

14.3.1. Os recursos registrados no Sistema, constituem meio legal de prova, desde que devidamente
assinados, ndo sendo obrigatério o encaminhamento do original.

14.4. Nao serdo conhecidos os recursos apresentados fora do prazo legal.

14.5. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente adjudicard o objeto e homologara o procedimento licitatério.

15. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
15.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, a licitante que, com dolo ou culpa:

15.1.1. deixar de entregar a documentag¢dao exigida para o certame ou nao entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

15.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

15.1.2.1 nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociacao;
15.1.2.2 recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

15.1.2.3 pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
15.1.2.4 deixar de apresentar amostra;

15.1.2.5 apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagGes do Edital;
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15.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratagao, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

15.1.3.1 recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;
15.1.3.2 apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar

declaragao falsa durante a licitagao;

15.1.4. fraudar a licitacado;

15.1.5. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
guando:

15.1.5.1 agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
15.1.5.2 induzir deliberadamente a erro no julgamento;
15.1.5.3 apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

15.1.6. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

15.1.7. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 2013.

15.2.  Com fulcro na Lei Federal n? 14.133, de 2021, a Administracdao podera, garantida a prévia
defesa, aplicar as licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sanc¢des, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

15.2.1. adverténcia;

15.2.2. multa;

15.2.3. impedimento de licitar e contratar e

15.2.4. declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade
qgue aplicou a penalidade.

15.3.  Na aplicagdo das san¢Oes serdao considerados:

15.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

15.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

15.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

15.3.4. os danos que dela provierem para a Administracao Publica;

15.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagGes dos érgdos de controle.

15.4. A multa serd recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato
licitado, recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis, a contar da comunicagao oficial.

15.4.1. Para as infra¢des previstas nos itens 14.1.1 e 14.1.2 a multa sera de 0,5% a 1% do valor do
contrato licitado.

15.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 14.1.3, 14.1.4, 14.1.5, 14.1.6, 14.1.7 e 14.1.8, a multa
serd de 20% do valor do contrato licitado.

15.5.  As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declara¢do de inidoneidade
para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a penalidade de multa.
15.6. Na aplicacdo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacdo.

15.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsdvel em decorréncia
das infragdes administrativas relacionadas nos itens 14.1.1, 14.1.2 e 14.1.3, quando ndo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsdvel de licitar e contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo
prazo maximo de 2 (dois) anos.
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15.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infragGes dispostas nos itens 14.1.4, 14.1.5, 14.1.6, 14.1.7 e
14.1.8, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 14.1.1, 14.1.2 e 14.1.3 que
justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a sang¢ao de impedimento de licitar e
contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 9 @ do Decreto Estadual n® 441/2024.

15.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de prego,
ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao,
descrita no item 14.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitara as
penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do drgao ou entidade promotora
da licitagao.

15.10. A apuragdo de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdao de inidoneidade para licitar ou contratar demandard a instauracdo de
processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimard a licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacdo, apresentar
defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

15.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sancdes de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacdo, o qual serd dirigido a
autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivagao a autoridade superior, que deverd proferir sua
decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

15.12. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de declaracao
de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da
intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

15.13. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdao efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

15.14. A aplicacdo das sancdes previstas neste Edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo
de reparacdo integral dos danos causados.

16. DA CONTRATAGAO

16.1.  Acelebragao do Contrato sera formalizada com o drgdo requisitante, mediante a emissdo do
Contrato, consoante minuta que constitui o Anexo |V deste Edital.

16.1.1. A empresa deverd apresentar relagdo contendo o nome dos sdcios, CPF, endereco da sede,
foto da fachada, etc. (Lei Estadual n®. 17.983/2020).

16.2. Da convocacgdo para assinatura do Contrato:

16.2.1. Transcorrido o prazo recursal, adjudicado o objeto e homologado o resultado, a licitante
vencedora serd convocada via endereco eletrénico (e-mail) para, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis,
contados da data da convocacgdo, assinar o Contrato.

16.2.1.1 A assinatura do contrato se dara de forma eletrénica, mediante uso de certificacdo
digital ICP Brasil, no mesmo prazo indicado no subitem acima.
16.2.1.2 A licitante convocada poderad pedir prorrogacdo do prazo, por igual periodo, para

assinatura do Contrato, desde que formulada no curso do prazo inicial e alegado justo motivo,
condicionado o atendimento do requerido, a aceitacdo dos motivos pela Contratante.

16.2.2. Se a licitante vencedora nao apresentar situacao de habilitacdao regular ou, dentro do prazo
de validade de sua proposta, se recusar a assinar o Contrato, podera ser convocada outra licitante.
Neste caso, sera observada a ordem de classificacdo, averiguada a aceitabilidade de sua oferta,
procedendo a sua habilitacdo e, sucessivamente, até a apuragdo de um que atenda ao Edital e seus
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Anexos, que sera declarada a vencedora do certame, devendo o Pregoeiro negociar diretamente com
a licitante para que seja obtido melhor preco.

16.3.  Da execucdo do Contrato

16.3.1. S3o partes integrantes do Contrato a ser assinado, como se transcritos estivessem, o
presente Edital de licitagdo, seus Anexos e quaisquer complementos, bem como os documentos,
propostas e informacgdes apresentadas pela licitante vencedora e que deram suporte ao julgamento
da licitagao.

17. DA SUBCONTRATACAO
17.1. N&o serd admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

18. DAS DISPOSICOES FINAIS

18.1.  Copias e vistas obedecerdo aos seguintes procedimentos:

18.1.1. Cépia deste Edital e seus Anexos podera ser obtida pelos interessados, no endereco
eletrénico http://portaldecompras.sc.gov.br/.

18.1.2. Vistas ao processo licitatério poderdo ser realizadas no enderegco eletrbnico
http://www.sea.sc.gov.br/, por intermédio do link “SGP-e¢” informando o n® do processo SED
137853/2025.

18.2. E facultado ao pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase desta licitag3o,
promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo.

18.3.  As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os participantes, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, a
finalidade e a seguranca da contratagao.

18.4. A Secretaria de Estado da Administracdo — SEA podera revogar o presente pregdo por razées
de interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e
suficiente para justificar o ato, ou anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocac¢do de terceiros,
mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.

18.5. O presente Edital e seus Anexos poderdo ser alterados, pela Secretaria de Estado da
Administracdo — SEA, antes de aberta a licitagdo, no interesse publico, por sua iniciativa ou
decorrente de provocagdo de terceiros, atendido o que estabelece a Lei Federal n? 14.133/2021,
bem como adiar ou prorrogar o prazo para recebimento e/ou a abertura das Propostas Eletrénicas e
Documentos Adicionais.

18.5.1. Caso ocorram alteragdes neste Edital, as mesmas serdo disponibilizadas no site
http://portaldecompras.sc.gov.br/, e ainda, enviadas aos interessados registrados.

18.6. A participa¢do na licitagdo implica automaticamente na aceitac¢do integral e irretratavel dos
termos e conteldos deste Edital e seus Anexos, a observancia dos preceitos legais e regulamentos
em vigor e a responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitacdo.

18.7.  As licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagao de suas propostas e a
Administragao ndo serd, em nenhum caso, responsdvel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo licitatério.

18.8.  Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecerao as deste Edital.

18.9. Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado de Santa Catarina, com prevaléncia
sobre qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para aprecia¢do judicial de quaisquer questdes
resultantes deste Edital.
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ANEXO |
PREGAO ELETRONICO N2 0787/2025
DETALHAMENTO DO OBJETO

1. OBJETO: Contratar empresa especializada para, de forma continua e sob demanda, executar
servicos integrados de gestdao documental, compreendendo a digitalizacdo de documentos em papel,
microfilmes e microformas, com aplicacdo de OCR/ICR e certificacdo digital ICP-Brasil; o transporte,
triagem, higienizacdo e preparacdo dos documentos fisicos; o armazenamento tempordrio ou
definitivo desse acervo em instalacdes da contratada; a gestdo eletronica do acervo digital em
plataforma interoperdvel com o repositério legado (IBM Content Manager ou solugdo
funcionalmente equivalente) e integrada ao SISGESC; a guarda segura dos arquivos digitais e o
fornecimento de suporte técnico, manutencao evolutiva, treinamento continuo e a alocagdao minima
de dois profissionais presenciais no Arquivo Central.

ITEM grAlezz coDIGO DESCRITIVO UNIDADE | QUANTIDADE

Lote Unico (Livre concorréncia)

1 0264 500880001 | Servico de Apoio Operacional Unidade 24
em Informatica Servico de
Apoio Operacional em
Informatica - Digitalizacdo -
Gestao Eletronica de
Documentos Contratar
empresa especializada para, de
forma continua e sob
demanda, executar servigos
integrados de gestdo
documental, compreendendo a
digitalizagdo de documentos
em papel, microfilmes e
microformas, com aplicacdo de
OCR/ICR e certificagdo digital
ICP-Brasil; o transporte,
triagem, higienizacao e
preparacao dos documentos
fisicos; o armazenamento
temporario ou definitivo desse
acervo em instalagdes da
contratada; a gestdo eletronica
do acervo digital em
plataforma interoperavel como
repositdrio legado (IBM
Content Manager ou solugdo
funcionalmente equivalente) e
integrada ao SISGESC; a guarda
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segura dos arquivos digitais e o
fornecimento de suporte
técnico, manutencdo evolutiva,
treinamento continuo e a
alocacdo minima de dois
profissionais presenciais no
Arquivo Central

(1) As quantidades licitadas sdo estimativas, podendo a contratante requisitar quantidades maiores
ou menores conforme a efetiva necessidade, respeitando-se os limites estabelecidos pela legislagao.

(2) As proponentes devem oferecer propostas prevendo o quantitativo total solicitado para cada
item, sendo vetado o oferecimento de quantidades menores que o consumo estimado neste
instrumento.
(3) Em caso de divergéncia entre as descricbes deste edital e do sistema e-lic, as informagdes deste
documento prevalecerao.

ITEM Servigo Medida Quantidade
Unitaria Maxima/més
1 Atualizacdo de Software IBM Content Manager - Atualizacao 12 més
fixo (ou equivalente) Unica
2 Servigo de Suporte Técnico da ferramenta Hora 80
IBM-Content Manager(ou equivalente — sob
demanda
3 Servico de Treinamento on-site com profissionais Hora 80
especializados na ferramenta IBM-Content Manager
(ou equivalente) - sob demanda
4 Servico de Customizacdo e Recuperagdo das Hora 80
Informacgdes do Software IBM Content Manager-(ou
equivalente) sob demanda
5 Servico de Conversdao de Microfilmes (16 e 35 mm) Fotograma 80.000
para o formato digital- sob demanda
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6 Servico de Conversdao dos Documentos A4 para o Pagina 330.000
formato digital- sob demanda

7 Servico de Conversdao de Projetos de Plantas Planta 100
Relacionadas a Construcdao Civil AO até A2 para o
formato digital- sob demanda

8 Servico de Conversdo de Livros para o formato Pagina 200
digital AO até A3- sob demanda

9 Servico de Transferéncia, Organizacdo, Classificacdo, Caixas 800
Temporalidade e Descarte de Documentos - sob
demanda

10 Servigo de Guarda de documentos fisicos caixa Box- Caixas 70.000

sob demanda

11 Servico de Guarda de Microfilmes, sob demanda Rolo de 10.000
Microfilme
12 Servico de Organizagdo, conferéncia, indexagdo, Caixa 700

criacdo de etiqueta

e insercao no software de arquivo da SED e guarda
na estante, sob demanda.

13 Servico de Guarda de Microfichas/Jaquetas, sob Jaquetas/ 250.000
demanda Microfichas
14 Servigo de Pesquisa em Microfilmes e Microfichas - Fotograma 500

sob demanda
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15 Fornecimento de Caixas para arquivo- sob demanda Caixa 500
caixas em papeldo ondulado, ndo reciclado,
tamanho 360x130x250mm, padrdo CONARQ.
16 Servico de Tratamento Especializado Arquivistico Hora 50
17 Pesquisa Fisica com Entrega em até 24h Pagina 400
18 Pesquisa Digital de Documentos (envio por e-mail) Viagem (20 500
caixas)
23 Microfilmagem Eletrénica de Documentos Fotograma 1.000
24 Coleta e Transporte de Novas Caixas Caixa 500

2. EXECUGAO DO OBJETO

2.1. Prazo de entrega/execucio

2.1.1. Até 30 dias contados do dia seguinte ao recebimento da Nota de Empenho, Autorizag¢do de
Fornecimento ou documento equivalente.

2.2. O regime de execuc¢ado da prestacao dos servigos sera:

2.2.1. Empreitada por preco unitario.

2.3. Local, horario e endereco de entrega

2.3.1. Rua Hans Ditter Schimidt, 8166 - Distrito Industrial - S3o José - SCCEP 88.030-320

2.4. Garantia do produto/servico, manutencéo e assisténcia técnica

2.4.1. Garantia e/ou assisténcia técnica

2.4.2. Especificar condigdes:

2.4.2.1. A contratada devera garantir, durante toda a vigéncia contratual, a plena operacao,
integridade e desempenho continuo dos servigos prestados e das solugdes tecnolégicas fornecidas,
incluindo:

®Assisténcia  técnica especializada e suporte corretivo/preventivo, com atendimento
remoto e presencial, sempre que necessario;

e Manutencdo evolutiva e atualizagdes da plataforma de gestdao documental, quando aplicavel;
eSubstituicdo ou correcdo de falhas em equipamentos, sistemas ou mddulos que apresentem mau
funcionamento, sem custos adicionais para a Administracdo; Disponibilizacdo de equipe técnica
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capacitada para atendimento dos chamados, dentro dos prazos maximos estabelecidos em contrato,
conforme criticidade do problema;

eGarantia de compatibilidade com os sistemas existentes da Administracdo, especialmente o
SISGESC e demais bases de dados integradas;

ePrestacdo dos servicos de forma ininterrupta, com tolerancia zero para indisponibilidades
superiores aos niveis de servigo (SLA) definidos.

eAtender integralmente o anexo | deste termo.

2.4.3. A contratada também serd responsdvel por todos os encargos relacionados a assisténcia
técnica, manutencao corretiva e eventuais substituicdes, sem 6nus adicional a contratante, durante o
periodo contratual.

3. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

3.1 Prazos

3.1.1. Prazo de troca de bens rejeitados: 10 dias corridos.

3.1.2. Prazo de recebimento provisério: imediato apds entrega mediante conferéncia e ateste do
Fiscal.

3.1.3. Prazo de recebimento definitivo do objeto: 30 dias corridos.

3.1.4. Prazo de liquidacdo do documento fiscal: 30 dias corridos apds o recebimento

3.1.5. Prazo de pagamento: 30 dias corridos para o recebimento do documento fiscal.

3.1.6. Nos termos do art. 91 da Lei Federal n2 14.133/2021, o recebimento sera:

3.1.6.1. Provisdrio, para efeito de verificagdo da conformidade do objeto entregue com as
especificagdes contratuais, podendo haver ressalvas e exigéncia de corregdes.

3.1.6.2. Definitivo, apds aceita a execugdo dos servicos ou entrega dos bens, sem prejuizo da
responsabilizacdo posterior da contratada por vicios ocultos ou falhas detectadas. Os prazos
previstos neste Termo de Referéncia terdo inicio a partir da data de emissdo da Ordem de Servico
(OS) pela Administracdo, devidamente registrada no processo, salvo disposicdo expressa em
contrario.

3.1.7. A contagem serd feita em dias uteis, excluindo-se o dia do comeco e incluindo-se o do
vencimento, nos termos do art. 184 do Cédigo Civil, aplicado subsidiariamente, e do art. 52 da Lei n2
9.784/1999, quando ndo houver disposicdo legal especifica.

3.2. Em se tratando de servicos, indicar os critérios de medicao abaixo:

3.2.1. O pagamento referente ao servigo de Atualizagdo do Software IBM Content Manager (Item 1)
serd efetuado na modalidade mensal, sendo a execucdo do servico realizada em parcela Unica no
primeiro més da contratacdo. A mesma sistematica serd aplicada em eventual prorrogacdo
contratual, ndo sendo devida nova execugao para os meses subsequentes.

3.2.2. O pagamento do Servico de Suporte Técnico da ferramenta IBM Content Manager sera
realizado mensalmente, condicionado a presta¢do efetiva de suporte ao menos uma vez por més,
conforme controle e validagdo da Administragao.

3.2.3. Para os demais servigos contratados sob demanda, os pagamentos serdao realizados apenas
mediante execuc¢do, com base na quantidade efetivamente prestada e limitados aos valores mensais
maximos previstos neste contrato. Ressalta-se que a Administragdo ndo se obriga a contratagdo
integral da estimativa mensal prevista.

3.2.4. O pagamento estara condicionado a aprovagao do gestor do contrato, mediante verificagdo do
cumprimento das condicOes de fornecimento pactuadas.

3.2.5 A contratada devera apresentar, até o 52 (quinto) dia util do més subsequente, relatdrio
consolidado da producdo executada no més anterior, contendo os quantitativos digitalizados,
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indexados, armazenados e demais servicos realizados, para fins de validacdo e liberacdo do
pagamento pela SED.
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ANEXO I-A
PREGAO ELETRONICO N2 0787/2025
ESPECIFICAGAO TECNICA

1. Atualizagao da Solugao -Requisitos Funcionais Minimos da Solugao

A empresa contratada devera realizar a atualizagdo da solugdo IBM Content Manager (versdo 11.1.1),
ou (solucdo equivalente aprovada), conforme aquisicdo anterior documentada na Nota Fiscal n?
002159 e no respectivo Termo de Licenca de Uso, atualmente instalada em servidor préprio da
Secretaria de Estado da Educacgdo de Santa Catarina (SED/SC).

A atualizacdo deverad incluir:

e Controle de versdes atualizado do software;

e Manutencado corretiva, preventiva e evolutiva da aplicacdo e do banco de dados;

e Otimizacdo das tarefas rotineiras e adequacdo das funcionalidades da ferramenta,

com vistas a melhoria de desempenho e performance geral da solugéo.

A solucdo IBM Content Manager, devidamente atualizada, deverd contemplar as seguintes
funcionalidades:

1. 1. Gerenciamento completo do conteddo durante todo seu ciclo de vida (criagdo, teste,
homologacdo, aprovacdo, disponibilizacdo e arquivamento), com interface amigavel, funcionalidades
de workflow e controle de ciclo de vida dos documentos.

1.2. Garantia de integridade e seguranca das informagBes, com relatérios de auditoria,
versionamento, controle de atributos e histérico completo das intera¢des realizadas.

1.3. Suporte aos principais padrdes e linguagens de desenvolvimento do mercado: XML, XSLT, DOM,
COM, DTD, VB, ODMA, J2EE, Java, HTML, C e C++.

1.4. Disponibilidade de componentes para desenvolvimento com Java e utilizacdo de bibliotecas
padrdo como Java Server Pages Standard Tag Library (JSTL).

1.5. Aplicacdo de fluxos de trabalho para aprovacdo e revisdo documental, com base no fluxo de
processos adotado pela SED/SC.

1.6. Criacdao de workflows reutilizdveis e parametrizdveis, com base em modelos definidos pelo
administrador do sistema.

1.7. Integracdao com ferramentas de conversao de documentos para outros formatos, especialmente
conversao de DOC e RTF para PDF.

1.8. Recursos de visualizagcdao de documentos diretamente em navegadores web, sem necessidade de
softwares originais, com suporte aos seguintes formatos:

e MS Office (Word, Excel, Outlook, PowerPoint, Visio),

e OpenOffice,

® TIFF (G3 e G4), RTF, JPEG, JFIF, GIF, WMF,

e PDF, PSD, WBMP, EPS.

1.9. Gerenciamento automatizado do ciclo de vida de conteldos fisicos e digitais.

1.10. Suporte a integracao com ferramentas de autoria via ODMA, incluindo Microsoft Word, Excel e
PowerPoint.

1.11. Abertura de documentos diretamente a partir da interface do sistema para edi¢gSes no
Microsoft Word e Excel, com check-out automatico e check-in ao salvar ou fechar o arquivo.

1.12. Categorizagdo automatica de documentos com base em regras definidas pelo administrador.
1.13. Envio de documentos para repositérios externos (ex: unidades de fita), com controle de
localizagdo fisica e referéncia arquivada no sistema.

1.14. Compatibilidade com servidores externos de carimbo de tempo (Time Stamp), com suporte aos
protocolos SNTP e DayTime, para autenticacdo temporal de assinaturas digitais.
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1.15. Capacidade de integragdo com aplicativos de assinatura digital utilizados pelo Estado de Santa
Catarina.

1.16. Estruturagdo automatica de pastas e subpastas virtuais com base em metadados, sem limite de
niveis, conforme valores atribuidos ao conteudo.

1.17. Mddulo de arquivamento automatico de documentos em enderecos de rede monitorados, com
detecgdo e armazenamento automadtico de novos arquivos.

1.18. Possibilidade de migracdo de plataforma, para Windows e Linux.

1.19. Suporte a autenticagdo via LDAP, compativel com o ambiente do governo estadual.

1.20. Médulo para arquivamento automatico de relatérios no padrdo COLD (Computer Output to
Laser Disc).

2. Customizagao

2.1. O processo de customizac¢do da ferramenta IBM Content Manager abrangera tanto a integracao
de dados histéricos ja existentes, quanto a adaptacdo para a inser¢do de novos dados, assegurando
total compatibilidade com os fluxos e necessidades operacionais da Secretaria de Estado da
Educacdo de Santa Catarina (SED/SC). As especificacBes técnicas e operacionais serdo definidas em
comum acordo com o gestor do contrato

2.2. Serdo contempladas alteragdes nos mddulos de acesso, incluindo ajustes nos perfis de usuarios e
grupos de permissdes, de modo a garantir que o acesso aos documentos seja realizado de forma
segmentada e controlada.

2.3. A ferramenta devera permitir a implementacdo de légica que atenda situagdes especificas, tais
como:

e Cenarios em que trés ou mais grupos de usuarios necessitam acessar documentos pertencentes a
mesma categoria, mas cuja titularidade pertence a cada grupo individualmente, preservando o sigilo,
a rastreabilidade e o controle de acesso individualizado conforme as permissdes administrativas
definidas.

2.4. Todas as novas funcionalidades e customizacdes propostas deverdo ser documentadas
formalmente pela CONTRATADA, com apresentacdo prévia a SED/GEAPO para avaliacdo técnica e
validacdo da necessidade e viabilidade de implementacao.

2.5. As customizagGes deverdo respeitar os padrdes técnicos e de seguranca da informacdo adotados
pela Secretaria, garantindo a compatibilidade com os sistemas legados e os critérios de
interoperabilidade definidos pelo CIASC.

2.6. Eventuais customizacbes que envolvam alteragdes estruturais no banco de dados, interfaces
graficas ou nos fluxos de workflow deverdo ser precedidas de testes em ambiente controlado, com
homologacdo por parte da equipe técnica da SED.

2.7. A CONTRATADA devera manter registro de todas as alteragdes efetuadas, com controle de versdo
e documentacdo técnica detalhada, disponibilizando a SED relatdrios mensais de acompanhamento
das customiza¢Oes implementadas.

3. A RECUPERACAO DAS INFORMACOES DEVERA PERMITIR A INDEXAGCAO, RECUPERACAO E
VISUALIZACAO DE INFORMAGAO EM BASES DE DADOS

3.1. Estruturadas e ndo estruturadas, permitindo acesso rapido as informagGes independente do
volume pesquisado, devendo conter no minimo as seguintes caracteristicas:

3.2. Configuragao da Normalizagao das Informagdes;

3.3. Capacidade para indexar grandes volumes de dados;

3.4. Acesso a Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados especificados;

3.5. Capacidade para indexacdo paralela e de multiplas fontes.

3.6. Possuir sistema de recuperacdo de informacdo via Web com no minimo os seguintes médulos:

a) Manutencao de Diciondrio de Sindnimos;

b) Manutencdo de Categorias;
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c) Busca contextual por Categoria;

d) Manutencao de interfaces dindmicas de busca e visualizagdo

e) Devera permitir que o usuario resgate informagdes armazenadas no banco de dados, baseado nas
caracteristicas dos documentos, tais como: matricula, nome do aluno, nome da mae, datas, situagao,
e classificacao.

4. A VISUALIZACAO DE IMAGENS E DOCUMENTOS (VIEWER) DEVERA CONTER NO MINIMO AS
SEGUINTES FUNCIONALIDADES

4.1 Login de acesso com controle de privilégios;

4.2 Busca de imagens pelos indices cadastrados (indexa¢do) e provenientes do cruzamento de dados;
4.3 Interface customizada para a SED e Unidades Escolares;

4.4 Permitir a customizacao de mdodulos para liberacdo dos dados para sistemas especificos;

4.5 Possibilidade de efetuar simultaneamente a liberacdo de dados para multiplos meios de
armazenamento;

4.6 Permitir definir o formato do arquivo de imagem de saida, pelo menos nos padrées TIFF grupo 3
e 4, single / multipage, BMP, PCX, JPG, CALS, PDF, PCX e JPG;

4.7 Permitir a inclusdo de anotag¢Oes sobre a imagem dos documentos de forma que nao altere o
conteudo original do documento, permitindo ainda que seja configurado o modo de exibicdo das
notas;

4.8 Possuir varios niveis de Zoom;

4.9 Permitir a visualizacdo dos documentos em tons de cinza;

4.10 Permitir a visualizacdo de multiplas janelas contendo imagens de documentos distintos;

4.11 Possibilitar a exibicdo da imagem dos documentos no modo miniatura (THUMBNAILS);

4.12 Permitir imprimir mais de um documento em uma mesma pagina;

4.13 Possuir interface para acesso via browsers (MS Internet Explorer, Firefox e Google Chrome);
4.14 Permitir a criacdo de grupos/senhas de usuarios;

4.15 Possibilitar a compactacao dos documentos inseridos na base de dados;

4.16 Possibilitar que os documentos possam ser recuperados da base de dados de documentos em
seu formato original, seja ele imagem ou arquivo eletroénico.

5. PERMITIR QUE SEJA REALIZADO O CONTROLE DA GESTAO DE ARQUIVO FiSICO, PARA O
CADASTRO DE DOCUMENTOS, ATENDENDO OS REQUISITOS

5.1 Deverd possuir controle de acesso de usudrios através de mecanismo de autenticacao
(login/logout).

5.2 Gestdo de Documentos — Devera permitir cadastro de documentos, solicitagdo de caixas, expurgo
de caixas, expurgo de documentos, emissdo de etiquetas de cédigo de barras, padrdao COD39, com
identificador e localizador Unico da caixa, troca de conteludo entre caixas, busca de documentos,
registro de entrada/saida de documentos do galp3o e solicitacdo de servico;

5.3 Cadastro — Devera permitir cadastro de usuario, setor, solicitante, grupo de solicitantes, local,
departamento, tipos de documentos, estimativa de caixa e tipos de servico;

5.4 Cadastro de Dados da Estrutura Fisica — Devera permitir cadastro de unidades, galpdo, vao,
coluna, embalagem e prateleira;

5.5 Relatérios — Deverd emitir relatérios de producdo, de espacgo disponivel, de tipos de documentos
e da movimentac¢do das caixas;

6 REQUISITOS MINIMOS PARA O CADASTRO DE CLIENTES

6.1 Login no Sistema — Deverd possibilitar que um usuario cadastrado utilize o sistema,
restringindo-se as operacdes permitidas;

6.2 Consulta de Documentos — Deverd permitir a consulta e a solicitacdo de documentos do galpao
especificado;
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6.3 Solicitacdo de Servico — Deverd permitir a solicitagdo de um servico a partir de uma descri¢ao do
cliente;

6.4 Relatério de Solicitagdes — Devera exibir um relatério contendo todos os pedidos fechados e em
aberto;

6.5 Relatério de Fechamento — Devera exibir um relatdrio contendo todos os pedidos abertos;

6.6 Cadastrar Usuario — Deverd permitir o cadastro de usudrios no sistema;

6.7 Atualizar Usuario — Deverd permitir a atualizacdo dos dados de usudrio no sistema;

6.8 Alterar Senha — Devera permitir a altera¢do da senha do usudrio;

6.9 Histdrico de Usudrio — Deverd permitir a visualizacdo das operacdes realizadas pelos usudrios;
6.10 Fechar sessao — Devera efetuar logoff do usudrio;

7 TREINAMENTO

7.1 Consiste no treinamento dos usudrios e capacitacdo da equipe de multiplicadores indicada pela
SED. A empresa contratada devera também realizar treinamento técnico para operagdo e correta
manipulacdo dos sistemas, com equipe técnica especializada composta por 01
Bibliotecario/Arquivista e ou um Especialista no Software.

7.2 A CONTRATADA devera prever os custos (profissional, deslocamento, hospedagem e alimentacao)
para a realizagdo on-site dos treinamentos previstos para a correta utilizacdo do software e
manutencdo/continuidade dos servicos de gestdo arquivisticas, que serdo compostas pelas as
seguintes atividades:

e Capacitacdo de servidores das dreas administrativas de gestdo escolar - ATP assistente técnico
pedagdgico e o AE assistente de educacgdo

e Capacitacdo de servidores das dreas administrativas da SED/Orgdo, multiplicadores das unidades
escolares e CRE

e Composta por turmas de até 20 alunos com carga horéria total de 08 (oito) horas/dia de
treinamento por turma;

7.3 Todas as despesas e custos referentes a visita técnica, tais como: taxas, despesas com
deslocamento, alimentacdo, combustivel, veiculo, telefone e todos os demais recursos necessarios
para a execucdo do servico sdo de responsabilidade da CONTRATADA, devendo estas despesas e
custos ser previstos nos valores propostos.

8 Treinamento Arquivistico

8.1 Conteudo para auxiliar a classificacdo e avaliacao das principais atividades do processo de gestao
documental, que devem ser realizadas no momento da producao dos documentos até o seu destino
final, utilizando a tabela de temporalidade da SED,

8.2 Nogdo de terminologia arquivisticas basicas:

8.2.1 compreender e avaliar a destinagao de documentos;

8.2.2 legislagdo e normas arquivisticas utilizadas pelo CONARC;

8.2.3 Ato Normativo da Politica de gestdao Documental;

8.2.4 Programa de conservacgado preventiva em acervos arquivisticos fisicos e digitais;

8.2.5 Gestdo de Documentos Digitais

9 Treinamento para Ferramenta IBM

9.1 Treinamento técnico de utilizagdo do software no ambiente. O treinamento técnico podera ser
realizado na sala informatizada da SED, Unidades Escolares, Geréncias Estaduais ou nas
dependéncias do CIASC, com a presencga da equipe de analistas e programadores da SED e do CIASC,
gue trabalham no SISGESC

9.2 Treinamento de usudrio conforme o nivel hierarquico para a utilizacdo do software, no ambiente
web, apresentando as funcionalidades da ferramenta como busca bdsica e avancada utilizando os
indices existentes por assunto. visualizacdo das imagens com os recurso de ampliacdo, clareamento
ou escurecimento, downloads e demais recursos oferecidos. Tendo a presenca de funciondrios da
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SED e das unidades escolares. Este treinamento sera realizado em uma unidade escolar central
conforme a estrutura necessaria para acesso ao sistema - a ser definida pela SED,

9.3 A SED se responsabilizard pelos custos de deslocamento ou pagamentos de didrias, se for o caso,
dos funciondrios publicos do estado e também da estrutura fisica, computacional e conexdes de
internet.

9.4 E de responsabilidade da empresa vencedora os custos de elaboracdo da base de treinamento,
cadastro e configuracdo dos usudrios a serem treinados e fornecimento do material didatico, que
serdo utilizados nos treinamentos.

9.5 Todas as despesas e custos referentes a visita técnica, tais como: taxas, despesas com
deslocamento, alimentacdao, combustivel, veiculo, telefone e todos os demais recursos necessarios
para a execucdo do servico sdo de responsabilidade da CONTRATADA, devendo estas despesas e
custos ser previstos nos valores propostos.

10 SUPORTE TECNICO

A execucdo das atividades de Suporte Técnico devera abranger:

10.1 Identificacdo, analise e isolamento de causas de problemas detectados durante o uso do
sistema no ambiente de producao;

10.2 Correcdo das falhas e problemas identificados no curso da utilizagdo do sistema;

10.3 Aperfeicoamento e desenvolvimento evolutivo operacional e tecnolégico do sistema;

10.4 Suporte técnico remoto a equipe técnica alocada na Secretaria e no CIASC para atendimento
sob demanda em tempo real, durante o horario do expediente oficial do Governo do Estado;

10.5 Apoio a equipe da SED para a definicdo e implantacdo de procedimentos computacionais
correlacionados a implantagdo ou manuten¢do da disponibilidade e seguranga da solugdo
implantada;

Para garantir o perfeito funcionamento da solug¢do que sera adquirida, durante a vigéncia do contrato
devera constar do custo global da solucdo:

10.6 O sistema contratado deverd possuir manutencdo preventiva e corretiva, de acordo com as
necessidades e conveniéncias da SED e UEs e NTEs durante todo o periodo de duracdo do projeto;
10.7 Deverd ser garantida a atualizacdo de versao e corre¢des de procedimentos através de Termo de
Compromisso, de acordo com as necessidades da SED e UEs, durante todo o periodo durac¢do do
projeto;

10.8 O sistema contratado devera oferecer suporte técnico com atendimento 8x5 (8 horas x 5 dias)
durante todo o periodo de durac¢do do projeto;

10.9 O sistema devera atender aos requisitos de SLA (Service Level Agreement), a saber:

10.9.1 Nivel de severidade 1: corresponde a parada total do sistema. Tempo de resposta ao chamado
técnico: 60 minutos. Tempo de solugdo do problema 24 horas.

10.9.2 Nivel de severidade 2: perda de funcionalidade com sistema operante. Tempo de resposta ao
chamado técnico: 60 minutos. Tempo de solucdo do problema 48 horas.

10.9.3 Nivel de severidade 3: esclarecimento quanto ao funcionamento ou documentac¢do. Tempo de
resposta ao chamado técnico 4 horas. Tempo de solucdo do problema 72 horas.

10.9.4 Todos os custos de atendimentos on-site, na localidade de Sdo José, onde estd instalado o
sistema, sao de responsabilidade da CONTRATADA.

11 PRESTACAO DOS SERVICOS DE CONVERSAO DE DOCUMENTOS, LIVROS, PLANTAS, MICROFILMES,
MICROFICHAS PARA O FORMATO DIGITAL

11.1 Os servigos deverdo ser executados por negdcio vinculados a SED e UEs (Unidades Escolares), ou
seja, a solucdo devera respeitar, de forma independente, o fluxo de processos e rotinas de atividades
de cada uma das instituicoes.
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11.2 Devera ser elaborado um processo documentado e padronizado de conversdo dos documentos
para o formato digital, armazenamento, indexa¢do e recuperacdo das informag¢des no banco de
dados, com a validagdo e aferi¢cdao do respectivo 6rgdo, contemplando os seguintes itens:

11.3 Analise do projeto (tipo de documento, usudrios e sistemas); Acompanhamento dos processos
de negdcio da instituicdo, respeitando sua rotina de atividades;

11.4 Definicdo de responsaveis (usuarios/atividades) e requisitos; Apresentacdo e valida¢do da
solucdo junto as unidades escolares e SED; Definicdo dos prazos e apresentacdo do cronograma de
execucao;

12 SERVICOS DE CONVERSAO DE DOCUMENTOS, LIVROS, PROJETOS DE PLANTAS RELACIONADAS A
CONSTRUGCAO CIVIL E MICROFILMES PARA O FORMATO DIGITAL

12.1 Os servicos de conversdao de documentos, livros, plantas de projetos relacionados a construcao
civil para o formato digital poderdo ser executados nas dependéncias da SED das UEs (Unidades
Escolares) ou da CONTRATADA na melhor forma desde que garantida a seguranca necessaria. Os
computadores, softwares, mao-de-obra, emolumentos e encargos necessdrios para a perfeita
execuc¢ao dos servicos serdao de responsabilidade da CONTRATADA.

12.2 Os servicos de conversdo devem ser executados com as seguintes caracteristicas:Todas as
imagens geradas deverdo obedecer integralmente aos requisitos técnicos do Decreto n? 10.278, de
18 de margo de 2020, garantindo as cépias digitais a mesma forga probatéria do documento original.
Dessa forma:

(i) a resolugdo minima sera de 300 dpi, salvo exce¢bes admitidas no prdprio decreto para formatos
especificos;

(i) os arquivos deverdo ser produzidos nos formatos TIFF G4, PDF/A ou JPEG, conforme a tipologia
documental;

(iii) deverdo ser capturados metadados descritivos, de autenticidade e de preservagdo em
conformidade com o art. 82 do referido decreto;

(iv) cada lote digitalizado devera receber certificagdo digital ICP-Brasil ou mecanismo equivalente
aceito pela legislacdo, assegurando integridade e autenticidade; e

(v) o processo de digitalizagdo incluird controle de contraste, nitidez e fidelidade cromatica, de modo
a preservar todas as informacdes relevantes constantes no original fisico.

12.3 Caracteristicas minimas dos Servicos de Digitalizacdo:Todas as imagens geradas deverao
obedecer integralmente aos requisitos técnicos do Decreto n? 10.278, de 18 de marc¢o de 2020,
garantindo as cdpias digitais a mesma for¢a probatéria do documento original. Dessa forma: (i) a
resolucdo minima serd de 300 dpi, salvo exce¢des admitidas no préprio decreto para formatos
especificos; (ii) os arquivos deverdo ser produzidos nos formatos TIFF G4, PDF/A ou JPEG, conforme a
tipologia documental; (iii) deverdo ser capturados metadados descritivos, de autenticidade e de
preservacdao em conformidade com o art. 82 do referido decreto; (iv) cada lote digitalizado deverd
receber certificacdo digital ICP-Brasil ou mecanismo equivalente aceito pela legislacdo, assegurando
integridade e autenticidade; e (v) o processo de digitalizacdo incluird controle de contraste, nitidez e
fidelidade cromatica, de modo a preservar todas as informacgGes relevantes constantes no original
fisico.

12.3.1 Antes de serem convertidos para o processo digital, os documentos deverdao sofrer um
processo de triagem e preparacao, sendo destes retirados grampos, clipes e qualquer outro material
qgue nao faca parte dos documentos;

12.3.2 Os documentos, em sua maioria, estdo em formato A4, porém existem documentos
encapados (diarios de classe) e encadernados, estes ndo podendo ser cortados, desmontados sem
alteracdo de ordem sequencial;

12.3.3 A digitalizacdo de livros nos formatos de Al até A4 n3o poderio ser cortados/desmontados
mantendo o seu formato fisico sem corte com digitalizacdo de folhas frente e verso;
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12.3.4 As plantas de projetos relacionadas a construcdo civil estdo em formato AO, Al, A2 e A3 das
Unidades Escolares devem ser manipuladas de modo ndo comprometa o documento original.

12.3.5 As imagens geradas de um mesmo documento poderao ser agrupadas ou separadas conforme
necessidade da SED;

12.3.6 As imagens devem ser digitalizadas em uma resolugdo de 200 dpi (pontos por polegada);
12.3.7 Para cada tipo de documento, deverdo ser criados perfis especificos para a conversdo para o
formato digital de acordo com o estado do documento/microfilme, podendo ser escolhido um dos
formatos de digitalizagdo: TIFF G4 ou PDF que se adeque melhor ao estado do documento
garantindo a melhor visualizacao;

12.3.8 Existem microfilmes nos formatos 16 e 35 mm, armazenados em rolos e em jaquetas;

12.3.9 Conformidade arquivistica — Resolu¢gdo CONARQ n2 40/2014 - A digitalizacdo e o
processamento técnico dos documentos deverdo observar integralmente os parametros de
qgualidade, autenticidade e interoperabilidade previstos na Resolugdo CONARQ n2 40, de 9 de
dezembro de 2014, especialmente quanto a captura fiel do conteldo, a geracdo de metadados
arquivisticos obrigatdrios (PAD — Padrdo de Arranjo Digital) e as rotinas de controle de integridade
descritas nos arts. 32 a 72 da referida norma.

13 Metodologia de trabalho utilizada (SED)

Os servicos de digitalizacdo dos microfilmes/microfichas legados poderdo ser realizados na
dependéncia da contratada, desde que:

13.1 A CONTRATADA devera marcar data e hora com antecedéncia de 48 horas para a retirada dos
Documentos e microfilmes;

13.2 Os materiais utilizados deverdo ser de primeira qualidade e atender as Normas do Cddigo de
Defesa do Consumidor;

13.3 A empresa CONTRATADA serda responsavel pelo servico de insercdo de todo conteudo
digitalizado (imagens) no Banco de Dados do Gerenciador de Conteudo, de acordo com as
especificacdes técnicas descritas neste Edital.

13.4 Os arquivos contendo os documentos digitalizados também deverdo ser disponibilizados em
CD-ROM ou DVD e entregues na SED;

14 Metodologia de trabalho utilizada (Unidades Escolares)

14.1 Os servicos de digitalizacdo de documentos poderdo ser realizados na dependéncia da
CONTRATADA, porém obrigatoriamente, o processo de triagem dos documentos devera ser realizado
nas UE, com acompanhamento de um funcionario delegado, pela Direcdo da Instituicdo, para
executar esta atividade;

14.2 Os materiais utilizados deverdo ser de primeira qualidade e atender as Normas do Cédigo de
Defesa do Consumidor;

14.3 A empresa CONTRATADA sera responsavel pelo servico de inser¢do de todo conteudo digital
(imagens) no Banco de Dados do Gerenciador de Conteudo, de acordo com as especificagGes
técnicas descritas neste Edital.

14.4 Os arquivos contendo os documentos digitalizados também deverao ser disponibilizados em
CD-ROM ou DVD e entregues na SED;

15 Servigos de indexagao das imagens no banco de dados

15.1 Os servicos de insercdao de conteudo deverdo realizar a indexacdo no Banco de Dados do
Gerenciador de Conteludo de forma a evitar e ndo armazenar uma mesma imagem duas vezes,
otimizando assim, o espaco em disco;
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15.2 A tabela utilizada na indexacdo das imagens devera obrigatoriamente prever a utilizagdo de um
ou mais campos, destinados futuramente ao protocolo eletronico. A utilizacdo destes campos sera
definida em conjunto com a equipe técnica de desenvolvimento de sistemas da SED e do CIASC,
durante a execugdo do projeto;

15.3Visando integrar o histérico dos alunos das escolas extintas no sistema SISGESC e Censo Escolar,
a tabela utilizada na indexagao e busca das imagens devera utilizar os seguintes campos:

15.3.1 Matricula do aluno;

15.3.2 Nome do aluno;

15.3.3 Nome da mde do aluno;

15.3.4 Data de nascimento; e,

15.3.5 Local de nascimento.

15.4 A consulta de documentos devera ser feita por usudrios localizados em qualquer estagdo de
trabalho na SED, nas SDRs (Secretarias de Desenvolvimento Regional), UEs, desde que estes estejam
cadastrados no Sistema.

15.5 O sistema de indexacdo deverd estar preparado para integracdo com os bancos de dados e
plataformas da SED/CIASC, conforme ambientes tecnolégicos indicados neste edital, e devera gerar
logs e relatérios de performance da IA aplicada.

15.6A SED se reserva o direito de, a qualquer tempo durante a execuc¢do do contrato, exigir a
ampliacdo, substituicdo ou complementacdao dos métodos de indexacdo com solucdes baseadas em
IA, inclusive por meio de aprendizado de maquina, redes neurais ou algoritmos de classificagdo

16 AMBIENTE OPERACIONAL

16.1 Aplicativos que comp&em o Sistema SISGES

16.1.1 Registro escolar: Destinado ao cadastro do aluno, turmas, enturmacgdes, avaliagGes,
frequéncias e histdrico escolar;

16.1.2 ACT: Destinado ao cadastro, detalhes do candidato, se possui restricdes, consulta de vagas,
totais de vagas, legenda de motivos de contratacao de dispensa e informacgdes sobre vagas;

16.1.3 Concurso de Ingresso: Referente ao processo de vagas e candidatos que participam de
concursos de ingresso;

16.1.4 Cadastro da EU; Permite visualizar e alterar o cadastro e as demais informacdes referente as
mesmas;

16.1.5 Calendario Escolar: Tem como parametros calendario escolar, legendas da UE da SED e
feriados nacionais e relatérios do calendario;

16.1.6 Alimentagdo Escolar: Refere-se a logistica referente a alimentacdo escolar, como cardapio,
guia de estoque, produtos etc;

16.1.7 Gestdo de Pessoas: Carga de aulas e faltas para o FRH, descricdo de carga horaria, cargos,
movimentacOes, distribuicdo de aulas, fungdes, cadastro grupo/nivel/referéncia, langamento de
faltas, motivo de auséncia, rejeicdo da funcional, de afastamento e de lotacdo. Pendéncia de
cadastro, parecer funcional, histérico de habilitagdes, carteira do servidor, consulta pedidos de
regularizacdo de pagamento e consulta de servidores;

16.1.8 Matriz Curricular

16.1.8.1 Permitir visualizar as matrizes e suas etapas, disciplinas, libera¢des para as UEs, todas as
autorizadas, escolas da matriz e escolas da matriz autorizada.

16.1.8.2 Inicializagdo permite imprimir por UE suas etapas, pesquisa cadastro de cursos, por nome ou
codigo sendo possivel visualizar os detalhes dos mesmos.

16.1.8.3 Pesquisa e cadastro das disciplinas por nome ou cédigo possibilitando a inclusdo, alteracao,
exclusdo e visualizar os detalhes e as dreas.

16.1.8.4 Cadastro, inclusdo exclusao e detalhes de férmula de avaliacdes.
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16.1.8.5 Consulta tipo de matriz como funcionamento, detalhes.

16.1.8.6 Areas de ensino permitindo incluir, excluir, alterar e visualizar seus detalhes.

16.1.8.7 Disciplinas na matriz: visualiza os detalhes;

16.1.9 Relatdrios

16.1.9.1 Boletim escolar por aluno ou por turma, Calendario, censo escolar consulta por aluno por
professor e por turma.

16.1.9.2 Diario de Classe: frequéncia e avaliacdo por disciplina, de todas as disciplinas da turma,
folha de observacdo e de registro e de alunos com vdrias enturmacdes, avaliacdo descritiva e didrio
de classe por professor.

16.1.9.3 Disciplinas por regional, situagdo da disciplina na UE por ano, relagdo de professor/aulas
distribuidas e por matrizes.

16.1.9.4 Disciplinas: boletim do professor por disciplina ou de todas as disciplinas.

16.1.9.5 Diversos

16.1.9.6 Relatdrios diversos, de alunos admitidos com data inicio e data fim, e de transferidos com
data inicio e data fim.

16.1.9.7 Histdrico escolar do aluno: relatdrio do histdérico escolar, por aluno e por turma.

16.1.9.8 Mapa do Conselho de Classe: situacdo alunos por disciplinas, faltas da turma, observacoes,
oportunidade, relagdo de notas e faltas e resultado final. Por avaliacdo e ou oportunidades.

16.1.9.9 Regional envolve consulta de matriz, gestdo de pessoas, UEs, professores e alunos.

16.1.9.10 Situagao Alunos

16.1.9.11 Consulta por UE, situacdo do alunos na UE.

16.1.9.12 Turma: todas as situag¢Ges das turmas e seus vinculos, varios tipos de relatérios, situacdo
aluno, aproveitamento por média, opgao de avaliacdo e gera relatérios.

16.1.9.13 Unidades escolares pesquisa por UE: todas as situagdes de professores, servidores, alunos,
aulas, administradores, transporte, inclusdo social e telefone;

16.1.10 Série Apdia: Agilizar as agGes no processo de combate a evasdo escolar no estado de Santa
Catarina. Com termo de cooperacdao entre Ministério Publico, Conselho Tutelar e Secretaria de
Estado da Educacao;

16.1.11 Sistema: Funcionalidades em relagédo ao Sistema (parametros, noticias, cadastro de usuarios,
etc).

17 Requisitos minimos do software de operacdo que devera ser utilizado pela contratada no
servigo de digitalizacao

17.1 Devera possuir controle de acesso aos indexadores;

17.2 Devera possuir controle de producdo, com relatdrios gerenciais para acompanhamento;

17.3 Devera ter possibilidade de indexagcdo manual ou automatica com dupla digitalizacao;

17.4 Devera possibilitar processamento de OCR e ICR em zonas pré-definidas;

17.5 Devera permitir validacdo da indexagdo com regras pré-definidas (exemplo: Matricula do
Aluno);

17.6 Devera permitir alinhamento do texto, remogdo de sujeiras, remog¢do de sombras, remocdo de
linhas horizontais e verticais, reparo de caracteres, eliminagao e limpeza de bordas pretas;

17.7 Devera possibilitar melhoramento da imagem de zonas previamente definidas;

17.8 Devera permitir a criagdo de perfis de tratamento de imagem;

17.9 Deverd permitir leitura de cddigo de barras nos seguintes padrdes: Codabar, Interleaved 2 of 5,
Code 128, Linear 2 of 5, Code 39, UPC-A, EAN 8 and 13 e UPC-E;

17.10 Deverd ter possibilidade de leitura de cddigo de barras em quatro diferentes orientacdes: 02,
909, 1802 e 2709;

17.11 Devera ter acoplado dicionario na lingua portuguesa;
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17.12 Devera possibilitar definicdo de zonas para separagdo légica dos documentos e definicao de
zonas para identificacdo automatica do formulario;
17.13 Devera permitir a verificagdo do campo indexado com recurso de auto-zoom.

18 Metodologia para a organizagao dos documentos

18.1 O servico de Organizacdo de Documentos deverad obrigatoriamente ser gerenciado por um
profissional com formacgdo superior em biblioteconomia ou arquivologia, responsavel pela execucao
das seguintes etapas minimas de organizacdo documental:

18.1.1 Triagem — selecdo e classificacdo documental;

18.1.2 Preparagdo — processo de retirada de grampos, clipes e qualquer outro material que ndo faga
parte dos documentos e que possa vir a prejudicar o processo de manipula¢do, armazenamento e
consulta;

18.1.3 Higienizacao — processo preventivo contra a contamina¢ao dos documentos;

18.1.4 Elaboragdo do Plano de Classificacdo dos Documentos;

18.1.5 Avaliacdo e aplicacao da Temporalidade Documental;

18.1.6 Identificacdo e Descarte dos Documentos Vencidos;

18.1.7 Planilhamento dos documentos para sua indexagao;

18.1.8 Cadastro em sistema IBM - CM;

18.1.9 Acondicionamento em caixas arquivo;

18.1.10 Associacdo do documento com a caixa onde ele serd guardado e cadastro desta informacgao
no software de Gestdo de Arquivo Fisico IBM - CM;

19 Metodologia para armazenamento em caixas arquivo

19.1 Apds preparar, digitalizar, indexar as imagens no Banco de Dados do Gerenciador de Conteldo a
CONTRATADA e fornecimento de caixas em papeldo ondulado, ndo reciclavel, para armazenamento
de documentos, tamanho 360x130x250 e transferir as caixas para armazenamento definitivo no
Almoxarifado Central da SED

19.2 A documentacdo referente as UEs serdo devolvidas para a sua origem, com fornecimento de
caixas em papeldao ondulado, ndo reciclavel, para armazenamento de documentos, tamanho
360x130x250 e transferir as caixas.

19.3 As caixas arquivo deverdo ser acomodadas no arquivo/estantes do almoxarifado central da SED
de forma organizada que facilite a busca de documentos;

19.4 A CONTRATADA devera realizar o cadastro das informac¢des no software de Gestdo de Arquivo
Fisico, sendo que cada caixa devera ter um Unico identificador que permita sua localiza¢do, indicando
setor, corredor, prateleira, e conteldo;

19.5 Todos os custos provenientes ao fornecimento de caixas, da transferéncia para higienizacdo,
bem como, o retorno e a organizagdo dos documentos no arquivo da SED serdo de responsabilidade
exclusiva da CONTRATADA;

19.6 A SED indicara funcionarios para acompanhar este processo de transferéncia, que deverao
receber treinamento para utilizagdo do Software de Gestao de Arquivo Fisico;

19.7 Espera-se que término do CONTRATO, com a implanta¢do da solugao, os funcionarios da SED
deverdo ter um ambiente organizado e treinamento para dar continuidade ao projeto independente
da CONTRATADA.

20 Pontos de digitalizacdo de documentos e recolhimento da documentagdo

20.1 Todo o planejamento logistico sobre a gestdo de recolhimento da documentacdo é de
responsabilidade da empresa licitada sem gerar custo para SED. - ANEXO endereco completo das UEs
e CRESs;
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20.2 Para o controle de recolhimento dos documentos, devera ser utilizado o formulario préprio para
ambas as partes conforme ANEXO I, ANEXO Il;

20.3 A prestacao de 10 (dez) % do total de servigo de conversdo dos documentos fisicos para o digital
deverd ser prestada na sede da SED com a estrutura prdpria de pessoas e equipamentos necessarios
para execug¢do dos servicos para atender as necessidades e demandas urgentes SED. Para
atendimento destas demandas a contratada devera apresentar estrutura minima composta por:

a)no minimo 04 Funciondrios; trés da area de producdo e um Analista de Sistemas com formacdo de
nivel superior da area de Tl alocados na sede da SED;

b)01 Scanner de alta velocidade com capacidade de digitalizacdo de documentos no tamanho A4 e
A3 de no minimo 80ppm;

c)01(um) Digitalizador de Plantas de A0 a A3, computadores, materiais de escritorio e demais
insumos necessarios para a execuc¢do dos servigos contratados.

20.40 horario de realizagcdo do servico € o mesmo do expediente desta Secretaria.

20.5Retirada dos documentos nas Unidades Escolares, SED e Almoxarifado Central.

20.6Retirada dos microfilmes/microfichas no CIASC, setor de Microfilmes, SED e UEs.

21 Guarda e armazenamento dos documentos

21.1 E de responsabilidade da Contratada a transferéncia, das dependéncias da SED e UEs, para sua
acomodacdo, de forma planejada e aprovada pela contratante. Os documentos s6 poderdo ser
transportados em veiculos fechados, em perfeitas condicbes de conservacdo, preservando a
integridade e a inviolabilidade dos documentos, inclusive, contra as intempéries, sendo que os danos
aos volumes e aos documentos deverdo ser reparados, imediatamente;

21.2 Apds a transferéncia da documentagdo para as dependéncias da Contratada, a mesma deverd
apresentar um termo de conferéncia/recebimento e relatério contendo a relacdo dos documentos
guardado, que passa a ser de sua responsabilidade;

21.3 Proceder a reposicdo das caixas danificadas sem custo adicional;

21.4 Ceder a Contratante infraestrutura necessaria para que sejam feitas consultas a documentos da
mesma, bem como, auditoria e fiscalizacdo dentro de suas instalagées;

21.5 A contratante devera identificar as caixas padrdo e as caixas box, bem como a documentacdo
através de sistema informatizado, com etiquetas de cédigos de barra, fornecidos pela Contratada,
visando o total controle e monitoramento com precisdao do armazenamento e movimentacgao;

21.6 A transcricdo dos dados do inventdrio das caixas, para o sistema informatizado sera de
responsabilidade da Contratada, além da movimentagdo para o seu armazenamento;

21.7 O prazo para alimenta¢do do banco de dados para o sistema sera de 05 (cinco) dias Uteis, apds
recebimento;

21.8 O dado das caixas padrdo a ser transcrito sera: o numero de identificacdo da caixa padrao
(00.000/0000) e seu conteudo;

21.9 Ao término do contrato, as caixas padrao deverdo estar em condi¢cbes de manuseio e uso, com
as etiquetas de identificacao, das caixas padrdao e em perfeito estado;

21.10 Ao término do contrato, a contratada devera entregar em meio digital os dados referentes as
caixas padrdo, bem como a sua vinculagdo com as caixas de armazenamento e histdrico integral de
consultas;

21.11 A unidade de movimenta¢do sdo as caixas padrdao ou documenta¢do. Considera-se
movimentagdo a retirada ou o retorno das caixas padrdo ou documenta¢do ao local de
armazenamento;

21.12 O prazo para disponibilizagao das caixas padrdao ou documentacdo solicitada sera de:

21.13 Solicitagdes até as 11h00min (onze horas), deverdo ser entregues no mesmo dia Util, para
solicitacOes que totalizam até 50 caixas e documentacao;
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21.14 Solicitages urgentes deverdo ser entregues em até 04 horas Uteis da solicitacdo recebida;
21.15 As instalagGes deverdo estar de acordo com as condig¢des relacionadas abaixo:

21.16 Local construido em alvenaria, em local servido por vias pavimentadas, distante de elementos
que possam representar risco para a seguranga ou preservagao dos documentos, tais como
aeroportos, entrepostos ou refinarias de combustiveis, usinas de energia, locais sujeitos a
alagamentos ou inundagdes;

21.17 A area que circunda o imével deve ser murada ou gradeada, especialmente a area destinada a
guarda de documentos;

21.18 Dispor de sistema de vigilancia patrimonial eletrénico, com alarme sonoro no local e na central
de controle, com monitoramento e unidade mével de atendimento 24 (vinte e quatro) horas por dia,
incluindo sistema de alarme de intrusdo através de sensores internos (deteccdo de movimento,
abertura, etc.), monitorados por meio de transmissdo variados (telefonia fixa ou mdvel, ondas de
radio, satélite, redes de comunicacdo, etc.) conectados a uma central de monitoramento externa que
recepcionara os eventos de controle ou emergenciais (alarmes de violagdo, botdo de panico, alarme
de incéndio, etc.);

21.19 Dispor de brigada de incéndio 24 horas;

21.20 Acesso as instalagoes restrito a funciondarios ou pessoal autorizado pela empresa;

21.21 Existéncia de extintores manuais em todas as dependéncias, observando-se as
regulamentacbes/normas legais existentes e aplicacBes especificas, especialmente extintores de pd
guimico seco, para classes A, Be C;

21.22 Dispor de sistema de detecgao de fumaga com monitoramento ininterrupto e reservatério com
volume agua e bomba de recalque que permita combater focos de incéndio por, no minimo, 30
(trinta) minutos;

21.23 Dispor de sistema de prevencdo e combate a contaminagdo de pragas, insetos ou roedores que
possam comprometer a integridade dos documentos, bem como sistema de prevencao e combate a
contaminagdo bioldgica e sistema de controle de acesso informatizado ao local de armazenamento;
21.24 Possuir seguro com cobertura contra sinistros, tais como perdas, danos, roubo sobre a
documentacdo armazenada e também sobre a documentacao a ser transportada;

21.25 Todas as instalagdes elétricas devem estar de acordo com as normas técnicas em vigor e os
equipamentos de iluminacdo devem ser adequados a preservag¢ao da documentacao;

21.26 Possuir plano de contingéncia para a eventualidade de sinistros, paralisacdo, greve, falta de
energia elétrica, etc.

21.27 Dispor de circuito fechado de TV (CFTV) com gravacdo digital preservada por no minimo 30
(trinta) dias;

21.28 Possuir Comissdo Interna de Prevencdo de Incéndio, plano de evacuacdo, Programa de
Protecdo aos Riscos Ambientais -PPRA e Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional
-PCMSO;

21.29 Possuir sistema de para-raios em conformidade com a legislagdo vigente e estrutura de
estantes, armarios e arquivos confeccionados em material metalico.

21.30 Dispor de ambiente com auséncia de sinais de mofo ou infiltragGes nas paredes, objetivando
sistema adequado de limpeza, de forma a manter o ambiente administrativo e o local de
armazenagem limpo e higienizado.

21.31 Dispor de instalagGes destinadas exclusivamente ao processamento de documentos e a
armazenagem, com condi¢des de guarda no mesmo local para quantidade de caixas nos padrdes
informados neste termo de referéncia/projeto basico.

21.32 A sede onde estara sendo prestado o servico de guarda de documentos devera ter um hidrante
com caixa d’dgua com capacidade minima de 5000 litros.
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21.33 A sede devera ter um sistema completo de prevencdo de acidentes com aterramento completo
e instalagdo de para-raios.

21.34 Emitir ao final de cada més, relatdrio de atendimento com as movimentagdes de solicitacGes,
remessas e devolugdes ocorridas durante o periodo;

22 Armazenamento de microfilmes em rolos e microfichas

22.1 O volume estimado da guarda de Microfilmes serd de 5.000 (cinco mil) rolos de 16 mm
(dezesseis milimetros).

22.2 O volume estimado da guarda de Microfichas/Jaquetas serd de 200.000 (duzentos mil)
microfichas/jaquetas de 16 mm (dezesseis milimetros) com 05 canais.

22.3 A licitante contratada deverd atender a requisitos minimos de seguranca, indicados, em relacao
as instalacOes especiais utilizadas para a custddia dos microfilmes, estando sujeita a vistoria prévia
pela SED, bem como a outras vistorias durante todo o periodo de prestacdo dos servicos;

22.4 Local de guarda e armazenamento de todo o acervo situado nas instala¢gdes da licitante
contratada, exclusiva para a guarda de microfiimes e com ambiente que atenda aos requisitos
indicados nas Recomendacgdes para a Construcao de Arquivos, do Conselho Nacional de Arquivos —
CONARQ;

22.5 Manuten¢do da temperatura do acervo entre 17 e 19°C, 24 horas, com a utilizacdo de
Termo-higrémetro e/ou Termo-higrémetro para acompanhamento climatico;

22.6 Manutencdo da umidade relativa do ar entre 35 e 40%;

22.7 Guarda em arquivos apropriados para microfilmes e microfichas;

22.8 Monitoramento e controle da presenga de pragas e vetores, com histérico dos ultimos 06 (seis)
meses;

22.9 Monitoramento por cameras de video nas dreas internas e nas vias de acesso, com
armazenamento das imagens por, no minimo, 15 (quinze) dias;

22.10 Monitoramento da frota via satélite e via web, com recursos de bloqueio da ignicdo do veiculo;
22.11 Transporte das midias em veiculos climatizados, acondicionadas em maletas e lacradas;

22.12 Central de detecc¢do de incéndio com detectores de fumacga;

22.13 Porta corta-fogo em todos os acessos da sala de guarda com trancamento automatico em caso
de incéndio ou falta de energia;

22.14 Paredes, teto e piso com construcdo que proteja contra umidade e calor, causado por
aquecimento externo (duplas com espaco entre elas) e pintadas a base de cal;

22.15 Equipamentos de protecdo contra incéndio visivel e sinalizado, em locais estratégicos, tanto na
sala de guarda quanto nos acessos a ela;

22.16 Demais instalacdes do imdvel dotadas de precaucgdes de seguranca de maneira que nao
coloque em risco o ambiente locado;

22.17 Sala de guarda com acesso exclusivo a pessoal da licitante contratada;

22.18 Realizacdo de diligéncia para verificar as condi¢cGes de armazenamento e guarda oferecida pela
licitante contratada, antes da contratacdo.

23 Pesquisa de Microfilmes e Microfichas

23.1 A contratada devera executar os servigos de pesquisa, digitalizacao e envio de documentos que
estdo armazenados em microfilmes e/ou microfichas de acordo com a demanda apresentada pela
SED. Para atendimento das demandas, a Contratada devera atender estes requisitos:

23.2 Maquina digitalizadora de microfilmes e microfichas, que digitalize estes formatos:

a)Tipo de filme: 16mm e 35 mm, (positivo e negativo);

b)Microfichas, Jaquetas, Cartdes Janelas de 16mm e 35 mm;
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23.3. As pesquisas devem ser enviadas em formato digital (e-mail) e em todos os formatos comuns
de arquivos, inclusive JPEG, TIFF (single e multi — page e PDF), de acordo com a solicitagdo da
CONTRATANTE;

23.4. A CONTRATADA deverd encaminhar as imagens extraidas dos microfilmes solicitadas pela
CONTRATANTE no prazo de até 4 horas Uteis, ap0s a solicitagdo.

24 Servico de Enjaquetamento com troca de Microfichas

24.1 Durante o processo de armazenamento e pesquisa nas Microfichas armazenadas, podera ser
necessario a realizacdo da conferéncia dos fotogramas soltos e/ou substituicio das microfichas
danificadas. A contratada deverd executar os servicos de conferéncia e enjaquetamento dos
fotogramas soltos, fornecendo as microfichas novas, de acordo com a demanda apresentada pela
SED. Para atendimento das demandas, a Contratada deverd atender estes requisitos:

24.2 Maquina enjaquetadora de fotogramas, para recolocar os fotogramas nas jaquetas;

24.3 Fornecimento de jaquetas (novas) 16mm com 05 canais;

24.4 Leitura, Conferéncia e enjaguetamento dos fotogramas soltos;

24.5 Indexacdo da Microficha, copiando todos os dados da microficha original;

25 ACOMPANHAMENTO DO PROIJETO

25.1 O acompanhamento semanal sera feito por meio de reunides realizadas na SED/Org3o Central
com a equipe definida pela SED e CONTRATADA. O registro das mesmas serdo feitos através de
relatorio.

25.2 O documento deve incluir nome das pessoas presentes na reunido, data, os temas discutidos,
questoes resolvidas e questdes que precisam de andlise mais aprofundada.

26 Ambiente Operacional do CIASC
26.1 Todos os sistemas da solucdo e seu respectivo banco de dados deverdo possuir compatibilidade
com o ambiente do CIASC, que apresenta as seguintes caracteristicas:

27 Sistemas Operacionais

27.1 0S/390 — Mainframe

27.2 Microsoft Windows 2012 Advanced Server

27.3 Microsoft Windows 2012 Server

27.4 Microsoft Windows Server 2012 Enterprise Edition
27.5 Microsoft Windows Server 2012 R2 Enterprise Edition
27.6 Microsoft Windows Server 2012 R2 Standard Edition
27.7 Microsoft Windows Server 2012 Standard Edition
27.8 Linux RedHat Fedoravs 4,5,6e7

27.9 AIX Unix Like 28 Banco de Dados

28 Banco de Dados

28.1 IDMS — Mainframe

28.2 Microsoft SQL Server de 2005 até 2016
28.3 ORACLE vs 9 ird migrar para o 12G
28.4MySQLvs4,5e6

28.5 PostGreSQL vs 8,9 e 10

29 Equipamentos da SED Hospedados no CIASC
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29.1 Servidor 1: 6 Processadores, 4GB de Memdéria RAM, HD de 114,12 GB. Sistema Operacional
Linux Fedora;

29.2 Servidor 2: 4 Processadores, 4GB de Memdéria RAM, HD de 84,3 GB. Sistema Operacional Linux
Fedora;

29.3 Servidor 3: Intel 1 Processador, 2GB de Memdéria RAM, HD de 62,11 GB, Sistema Operacional
Linux Fedora;

29.4 Servidor 5: 4 Processadores, 16 GB de Memodria RAM, HD de 4 TB. Sistema Operacional
Windows 2012 Server;

29.5 Servidor Blade e Storage com capacidade de no minimo 6 (seis) Terabytes para armazenamento
das imagens digitalizadas, que esta hospedado no CIASC.

30 LOCAIS DA PRESTACAO DE SERVICO

30.1 Os servicos de conversao de documentos, microfilmes, jaquetas e plantas de projetos
relacionados a construcdo civil para o formato digital poderdo ser executados, a escolha da
CONTRATANTE, nas dependéncias da Secretaria de Estado da Educacdo, das Unidades Escolares ou
sede/escritério da CONTRATADA, conforme enderecos anexos, de forma a garantir a seguranca
necessaria dos documentos. Os computadores, softwares, mao de obra, emolumentos e encargos
necessarios para a perfeita execucdo dos servicos serdo de responsabilidade da empresa
CONTRATADA.

30.2 A CONTRATADA devera comprometer-se a preencher em 03 (trés) vias o formulario (ANEXO 1)
no local de retirada dos documentos sendo que a primeira via é da Unidade, a segunda, da
CONTRATADA e a terceira devera ser entregue a SED /DIAF/GEAPO/.

30.3 O formuldrio de retirada dos documentos, ANEXO | deverd ser entregue mensalmente a
SED/DIAF/GEAPO para controle da movimentacdo dos documentos.

30.4 Os documentos ap0ds digitalizados deverao ser devolvidos na unidade de origem.

31 PRAZO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

31.1 A CONTRATADA devera executar os servicos de digitalizacdo no prazo de até 30 (trinta) dias apds
a retirada dos documentos na Unidade de Origem com o formulario de entrega;

31.2 A CONTRATADA devera executar os servicos de indexacdo das imagens no servidor de producao
no prazo de até 10 (dez) dias apds a insercdo dos arquivos no servidor;

31.3 Os arquivos contendo os documentos digitalizados deverao ser disponibilizados em CD-ROM ou
DVD (contendo identificagdo de conteldo na capa, o assunto, A Unidade Escolar ou setor, um
numero sequencial de controle e o0 ano de referéncia) e entregues na SED.

31.4 Disponibilizar ou entregar qualquer caixa ou documento solicitado no prazo maximo de 4
(quatro) horas a contar do pedido.

32 PROTECAO DE DADOS E SIGILO — CONFORMIDADE COM A LGPD

32.1 A CONTRATADA devera observar estritamente os principios, fundamentos e regras previstas na
Lei Federal n? 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), durante toda a
execucdo dos servigos.

32.2 Devera garantir a segurancga, confidencialidade, integridade, disponibilidade e rastreabilidade
dos dados pessoais tratados no ambito deste contrato, especialmente os dados sensiveis e os dados
de criangas e adolescentes, conforme definidos em lei.

32.3 A CONTRATADA se compromete a adotar medidas técnicas e administrativas adequadas para
protecdo dos dados contra acessos ndo autorizados, perdas acidentais ou ilicitas, destruicdo ou
qgualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.
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32.4 O acesso as informacgdes serd permitido apenas a profissionais devidamente autorizados, sendo
vedado o compartilhamento ou uso indevido de qualquer dado obtido em decorréncia da execugao
contratual.

32.5 Qualquer incidente de seguranca com dados deverd ser comunicado formalmente a SED no
prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, com plano de resposta e mitiga¢do imediata.

32.6 A CONTRATADA sera integralmente responsavel por quaisquer danos decorrentes da violacdo a
LGPD e as normas de seguranca da informacdo previstas neste termo.
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ANEXO I-B
PREGAO ELETRONICO N2 0787/2025

MODELO DE DECLARAGAO DE VISTORIA

Declaro para atendimento ao disposto no subitem 12.8 do Edital de Pregdo Eletrénico n? 0787/2025,

promovido pela Secretaria de Estado da Administracdo, qUE @ EMPresa .....cccccvveeeeeeeeeeeeiiiciinrireeeeeeeeenn ,
estabelecida na Rua ......cccovivveeennenn. R o , Bairro .....cccceenenn. , Cidade.................. JUF........ ,
inscrita no CNPJ/MF sob 0 N2 i, , por intermédio do senhor
................................... , visitou e vistoriou as dependéncias da .........c.ccceeccuiiieeeeee.., € tomou

conhecimento das necessidades e peculiaridades dos locais para prestacdo dos servicos, objeto do
Pregdo Eletrdnico n2 0787/2025.

............................. /SC,evveee. d€ iirviiiieeeeeeeeeenn.. de 2025.

Assinatura
Nome:
Cargo/Funcio:
RG/Registro:
Matricula:
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ANEXO I-C
PREGAO ELETRONICO N2 0787/2025

MODELO DE DECLARAGAO DE NAO REALIZAGAO DE VISTORIA

Declaro para atendimento ao disposto no subitem 12.8 do Edital de Pregdo Eletrénico n? 0787/2025,

promovido pela Secretaria de Estado da Administracdo, qUE @ EMPresa .....cccccvveeeeeeeeeeeeiiiciinrireeeeeeeeenn ,
estabelecida na Rua ......cccovivveeennenn. R o , Bairro .....cccceenenn. , Cidade.................. JUF........ ,
inscrita no CNPJ/MF sob 0 N2 i, , por intermédio do senhor

................................... tem pleno conhecimento do objeto licitado bem como, das peculiaridades e
dificuldades existentes para execucdo dos servicos/contrato. DECLARA ainda que possui informac&es
necessarias para elaboracdo da proposta de precos, responsabilizando-se pela ocorréncia de
eventuais prejuizos em virtude de sua omissdo na vistoria/verificacdo dos locais de prestacdo dos
servigos.

............................. /SC,.evveee. d€ iiriviiiieeeeeeeeennn... de 2025.

NOME, CARGO E ASSINATURA DO
REPRESENTANTE DA EMPRESA
RAZAO SOCIAL DA EMPRESA e CNPJ
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1 — Sob pena de desclassificacdo, deverd ser preenchido para cada item do objeto cotado, no

campo correspondente:
a) Preco unitario do item, expresso em reais.

*Esta imagem (.jpeg) é meramente ilustrativa e poderd ndo contemplar todas as atualizagbes que
possam ser implementadas no Sistema (updates), como layouts e campos informativos.
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ESTADO DE SANTA CATARINA

SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRACAO
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ANEXO Il
PREGAO ELETRONICO N2 0787/2025
MODELO DE PROPOSTA READEQUADA
(INFORMAGOES OBRIGATORIAS)

Apresentamos proposta atualizada para prestacao de servigos gestdo documental, compreendendo a
digitalizagcdo, microfilmes e microformas, com aplicacdo de OCR/ICR e certificacdo digital ICP-Brasil;
transporte, triagem, higienizacdo e preparacdao dos documentos fisicos, o armazenamento
temporario ou definitivo do acervo, a gestdo eletrénica em plataforma interoperavel com repositério
legado (IBM Content Manager ou solucdo funcionalmente equivalente) e integrada ao SISGESC, a
guarda segura dos arquivos digitais, suporte técnico, manutencgao, treinamento continuo e alocacao
minima de 2 profissionais presenciais no Arquivo Central , observadas as especificacGes e condicbes
do Edital n? xxxx/2025 e seus Anexos.

Item Servigo Quantidade Unidade Valor Unitédrio | Valor Total
01 RS RS
02 RS RS
03 RS RS
04 RS RS
05 RS RS
Valor Total Mensal RS
Valor Total Anual RS

Razdo Social da empresa:

CNPJ:

Endereco completo e atualizado:

Telefone para contato;

Endereco de e-mail;

Representante legal da empresa (nome, CPF, RG, cargo/fun¢do na empresa, telefones de contato);
Sécio(s) majoritario(s) da empresa (nome, CPF/CNPJ, RG) conforme ato constitutivo vigente;

Dados bancérios:
a) Banco (n2 e nome do banco para pagamento):

b) n2 da agéncia bancaria com digito:
c) n2da conta bancéria com digito:
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ANEXO IV
MINUTA DO CONTRATO N2 XXX/2025
Processo SED 137853/2025

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS QUE
ENTRE SI CELEBRAM O ESTADO DE SANTA

CATARINA POR INTERMEDIO DA(O)

......................................... E A EMPRESA
O ESTADO DE SANTA CATARINA, por intermédio da(0) ....ccceeeeeeeerreerriersiissecsesssnnnnnnnnnns , com sede na
.................................................... , inscrita no CNPJ sob n2 ...........f.e-...,, doravante
denominada Contratante, neste ato representada pelo(a) seu(a) ....ccceeeenn. , Senhor(a)
.................................. , portador do CPF n? ....................., e de outro lado a empresa, ,
estabelecida na ............cooeci , inscrita no CNPJ sob 0 N2 ....ccceerriiiiccinennnnnns , doravante
denominada Contratada, neste ato representada por seu(a) ..cccccceeeueeenne , Senhor(a) ceeveeeeeeenenennes ,
portador(a) do CPF nQ....ccccevucerrennnnenns , firmam o presente instrumento de Contrato, decorrente do

Pregdo Eletronico n? 0787/2025, e regido pela Lei Federal n? 14.133, de 01 de abril de 2021, e
demais normas legais federais e estaduais vigentes.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO DO CONTRATO

1.1. Constitui objeto do presente Contrato a contratacdo de servicos de gestdo documental,
compreendendo a digitalizacdo, microfilmes e microformas, com aplicacdo de OCR/ICR e certificagdo
digital ICP-Brasil; transporte, triagem, higienizacdo e preparacdo dos documentos fisicos, o
armazenamento temporario ou definitivo do acervo, a gestdo eletronica em plataforma interoperavel
com repositério legado (IBM Content Manager ou solu¢do funcionalmente equivalente) e integrada
ao SISGESC, a guarda segura dos arquivos digitais, suporte técnico, manutencdo, treinamento
continuo e alocagdo minima de 2 profissionais presenciais no Arquivo Central conforme
especificacbes do Anexo | deste Contrato, do Edital de Preg&o Eletrénico n2 0787/2025 e seus Anexos
e da proposta julgada vencedora do Pregdo.

CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUCAO

2.1. A execucdo do presente Contrato serd pelo regime de empreitada por prego unitario.

2.2. Fica vinculado este termo contratual as condi¢cdes do Edital do Pregdo Eletrénico n?
0787/2025 e seus Anexos e a proposta da Contratada, que sdo partes integrantes deste Contrato,
como se transcritos estivessem.

2.3. A empresa deverd apresentar relacao contendo o nome dos sécios, CPF, endereco da sede,
foto da fachada, etc. (Lei Estadual n. 17.983/2020).

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO
3.1. A Contratante pagara a Contratada, pela execucdo dos servicos descritos no Anexo | deste
Contrato, os valores conforme descrito no quadro abaixo:
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Quantidade
Item Servico Unidade Valor Unitdrio| Valor Total

01 RS RS

02 RS RS

03 RS RS

04 RS RS

05 RS RS
Valor Total Mensal RS
Valor Total Anual R$
3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes

da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacdo.

3.3. O valor acima é estimado, de forma que os pagamentos devidos a Contratada dependerdo
dos quantitativos efetivamente fornecidos e/ou servigos prestados.

CLAUSULA QUARTA - DAS CONDIC@ES DE PAGAMENTO

4.1. A Contratante pagard a Contratada o valor estipulado neste instrumento, por intermédio do
Banco do Brasil S/A, até 30 dias corridos para o recebimento do documento fiscal, que devera ser
emitida em nome da Contratante, devendo constar o CNPJ, o nimero da licitacdo e do Contrato.
4.1.1. O fornecedor ou prestador de servicos ao Estado que optar por receber seu pagamento em
outras instituicdes que nao o Banco do Brasil, ficara responsavel pelo custo da tarifa bancaria
referente a respectiva transferéncia de valores entre Bancos, uma vez que os pagamentos efetuados
pelo Estado sdao efetuados prioritariamente pelo Banco do Brasil, conforme §42, do Art. 92 do
Decreto Estadual 1073/2017

4.2. O pagamento sera liberado, desde que comprovada a regularidade fiscal e trabalhista da
Contratada (Lei Estadual n2 17.516, de 27 de abril de 2018), mediante a apresentac¢do dos seguintes
documentos:

4.2.1. Prova de regularidade com a Fazenda Federal (relativos aos Tributos Federais, Divida Ativa e
Seguridade Social/INSS);

4.2.2. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da licitante,
mediante apresentacdo de certiddo emitida pela Secretaria competente do Estado;

4.2.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante ou
outra equivalente, na forma da lei;

4.2.4. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), emitida
pela Caixa Econ6mica Federal;

4.2.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).A ndo apresentacdo dos
documentos acima exigidos implica na suspensdo do pagamento da fatura até a sua apresentacao,
nado sendo exigivel, neste caso, atualizacdo financeira dos valores, por inadimplemento.

4.3. Da aplicacdo do Decreto n? 129/SC/2023:

4.3.1. De acordo com o Decreto n? 129, de 10 de maio de 2023, os érgaos da Administracao Publica
Estadual Direta, os Fundos, as Autarquias e as Fundagdes Publicas do Estado de Santa Catarina, ao
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efetuarem pagamento a pessoa juridica pelo fornecimento de bens ou pela prestagao de
servicos em geral, inclusive obras, ficam obrigados a proceder a retengdo do imposto de renda (IR)
com base na Instru¢do Normativa RFB n2 1.234, de 11 de janeiro de 2012.

4.3.2. As retengdes serdo efetuadas sobre qualquer forma de pagamento, inclusive os que forem
antecipados por conta de fornecimento de bens ou de prestagdo de servigos, para entrega futura.
4.3.3. N3o se sujeitam a retencdo do IR na fonte os pagamentos realizados nas hipdteses
estabelecidas no art. 42 da Instrucdao Normativa RFB n2 1.234, de 2012.

4.3.4. Os prestadores de servico e fornecedores de bens deverdo, a partir da data estabelecida no
caput do art. 12 do Decreto, emitir as notas fiscais, as faturas ou os recibos em observancia as regras
de retencdo dispostas na Instrucdao Normativa RFB n2 1.234, de 2012.

4.3.5. Os documentos de cobranca em desacordo com o previsto ndo serdo aceitos para fins de
liquidacdo de despesa.

4.3.6. Eventuais duvidas quanto ao beneficio citado podem ser dirimidas junto a Diretoria de
Contabilidade e de Informacgdes Fiscais - DCIF, da Secretaria de Estado da Fazenda ou, ainda, no site
www.sef.sc.gov.br.

4.4, Nenhum pagamento serd efetuado a Contratada enquanto pendente de liquidagdo qualquer
obrigacdo financeira que |he for imposta em virtude de penalidade ou inadimpléncia, bem assim, em
razdo de dano ou prejuizo causado a Contratante ou a terceiros, ndo gerando essa postergacado
direito a atualizagdo monetaria do prego.

4.5, O pagamento da fatura serd sustado se verificada execugdao defeituosa do Contrato, ndo
gerando essa postergacdo direito a atualizagdo monetaria do prego.
4.6. Vencido o prazo estabelecido e ndo efetuado o pagamento pela Contratante, sem que haja

culpa da Contratada, os valores serdao corrigidos com base nos mesmos critérios adotados para a
atualizagdo das obrigagdes tributarias.

4.7. A liquidacdo da despesa ocorrera até 30 dias corridos apds o recebimento dos servicos e
desde que a despesa esteja devidamente atestada pelo agente responsavel.”
4.8. Demais condicdes de medicdo e pagamento para o presente contrato constam no Anexo | do

edital de licitacdo vinculado.

CLAUSULA QUINTA - DOS PRAZOS DE VIGENCIA E EXECUCAO

5.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 02 (dois) anos contados da publicacdo no DOE,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei Federal n° 14.133/2021.
5.2. A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente,

de que as condi¢des e os pregos permanecem vantajosos para a Administracdao, permitida a
negociagao com a Contratada.

5.3. No inicio da contratacdo e no inicio de cada exercicio a contratante atestard a existéncia de
créditos orgcamentarios vinculados a contratacdo, bem como a vantagem de sua manutencdo.

CLAUSULA SEXTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA
6.1. As despesas referentes a execuc¢do deste Contrato correrdo a conta da seguinte dotagdo
orcamentaria:

Orgio/Unidade Orcamentaria Subacao Natureza de Despesa Fonte

45001 13002 33.90.40.57 1.500.100.000

CLAUSULA SETIMA — DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

7.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencgadas e as normas da Lei Federal n? 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucdo total ou parcial.

Processo SED 137853 Pég. 47 de 62 PE 0787/2025

88

B Péag. 47 de 62 - Documento assinado digitalmente. Para conferéncia, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo SED 00137853/2025 e o cddigo PUS7LX45.


http://www.sef.sc.gov.br/

ESTADO DE SANTA CATARINA EBEE PROGRAMA
SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRAGAO s COMPRASS
DIRETORIA DE GESTAO DE LICITAGOES E CONTRATOS

GERENCIA DE LICITAGOES

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢do ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execugao serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagles entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.
7.4. O o6rgdo ou entidade poderda convocar representante da empresa para adocdo de

providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7.5. Apdbs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera
convocar o representante da empresa Contratada para reunido inicial para apresentacao do plano de
fiscalizagdo, que conterd informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagcdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execugdo da
Contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das san¢des aplicdveis, dentre
outros.

7.6. O desenvolvimento dos servicos objeto de contratacdo deste Edital sera acompanhado por
representantes da Contratante sob a coordenag¢ao do Gestor do Contrato. O Gestor do Contrato e os
Fiscais serdao designados por meio de portaria publicada no DOE.

7.7. Constituem atribuicdes do Gestor do Contrato, e/ou seus representantes expressamente
nomeados, quanto a gestdo do desenvolvimento dos servicos e projetos, conforme IN 14/2025:
7.7.1. Iniciar, instruir, manifestar-se e submeter a autoridade maior para decisdo os seguintes atos
e procedimentos:

7.7.1.1. Prorrogacgao e suspensdo de prazo;

7.7.1.2. AlteragGes qualitativas e quantitativas;

7.7.1.3. Reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro;

7.7.1.4. Processo administrativo sancionador;

7.7.1.5. Recomendar a autoridade maior a abertura de processo licitatério, quando for o caso;
7.7.1.6. Quaisquer outros atos e procedimentos que impliquem na celebracdo de Termo Aditivo,
Apostilamento ao Contrato/Ata ou qualquer outro registro.

7.7.2. Quanto a prorrogacdo e vigéncia do Contrato/Ata iniciar, instruir, manifestar-se e submeter a
autoridade maior, comunicando a necessidade da prorrogacdo ou da abertura de nova licitacao,
atentando especialmente para:

7.7.2.1. No caso da prestacao de servicos, 180 dias antes do vencimento do contrato:

7.7.2.1.1. Consultar o contratado, tomando por escrito o compromisso de prorrogacao;e
7.7.2.1.2. Solicitar ao setor competente levantamento de precos no mercado, para fins de
comprovacao da vantajosidade.

7.7.2.2. No caso de fornecimento de produtos, quando os saldos se mostrarem insuficientes.

7.7.3. Quanto as alteragdes qualitativas e quantitativas iniciar, instruir, manifestar-se e submeter a
autoridade maior:

7.7.3.1. Acréscimos, supressoes e as alteragdes de interesse da prépria Administragao;

7.7.3.2. AlteragGes solicitadas pelo titular do Contrato/Ata;

7.7.3.3. Modificagbes no cronograma fisico-financeiro;

7.7.3.4. Substituicdes de materiais e equipamentos;

7.7.3.5. ModificagOes das especifica¢Oes, para melhor adequacgao técnica.

7.7.4. Quanto ao reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro iniciar, instruir,
manifestar-se e submeter a autoridade maior todas as intercorréncias, em especial:

7.7.4.1. Reajustes nos termos fixados em Contrato/Ata;

7.7.4.2. Revisdo e repactuacdo solicitadas pela Administracdo ou pelo titular do Contrato/Ata.

7.7.5. Dar prosseguimento aos atos e procedimentos encaminhados pelo Fiscal do Contrato/Ata;
7.7.6. Dirimir duvidas, orientar tecnicamente, esclarecer ou solucionar questionamentos, falhas,
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omissoes ou alteragdes no projeto basico, fazendo-o por escrito;

7.7.7. Instruir o processo com justificativa e manifestagdes técnicas necessarias;

7.7.8. Manter os registros atualizados nos sistemas informatizados do Governo;

7.7.9. Manter controle atualizado e acompanhar os saldos de empenhos e dos pagamentos
efetuados, evitando a realizacdo de servico ou fornecimento sem prévio empenho;

7.7.10. realizar o controle do valor e atualizacdo das garantias e informar a unidade de contabilidade
e financgas para os devidos registros;

7.7.11. acompanhar a manutencdo, pelo contratado, das condicbes estabelecidas em edital e
contrato e das exigéncias legais;

7.7.12. promover o atesto de notas fiscais e faturas, em conjunto com o fiscal do contrato, no que
couber, para fins de comprovacdo do cumprimento da obrigacdo contratual;

7.7.13. promover, quando couber, reunido inicial para apresentacdao do modelo de gestdo, apds a
assinatura do contrato;

7.7.14. Requerer auxilio junto as dreas competentes em caso de duvidas técnicas, administrativas ou

juridicas;

7.7.15. Manter atualizadas as estimativas de consumo:

7.7.15.1. Para fins de apurar a suficiéncia do saldo até o término do Contrato/Ata;
7.7.15.2. Para orientar as futuras contratacdes.

7.7.16. receber definitivamente aquisi¢cdes, obras ou servigos sob sua responsabilidade; e

7.7.17. E qualquer outra que se faga necessaria ao desempenho da atividade de gestao.

7.8. Conforme Art. 62 da Instrucdo Normativa IN.14/2025, S3o atribuicdes da Fiscalizagdo de
contrato:

7.8.1. identificar o objeto contratado;

7.8.2. conhecer as condi¢Oes estabelecidas no contrato, no edital ou nas especificagdes técnicas
para o recebimento do objeto;

7.8.3. praticar os atos necessarios a verificacdo do fiel cumprimento das obrigacdes, exigindo as
providéncias necessarias para tal fim;

7.8.4. receber o objeto contratado, examinar e conferir notas fiscais, faturas ou documentos
equivalentes, e proceder ao atesto/certificacdo da despesa;

7.8.5. recusar produto ou servico em desacordo com as condicdes fixadas em edital;

7.8.6. anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execuc¢ao do contrato,
apontando o que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados;

7.8.7. informar a seus superiores, em tempo habil para a ado¢do das medidas convenientes, a
situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia;

7.8.8. fazer diligéncias a empresa contratada, se for o caso, adotando controles adequados e
suficientes para registro destas ocorréncias;

7.8.9. exigir, por escrito, o refazimento ou corre¢do, comunicando ao gestor do contrato nos casos
de ndo atendimento ou quando as solugdes ultrapassarem as suas competéncias;

7.8.10. notificar, por escrito, a contratada quanto ao ndo cumprimento das obrigacdes, fixando prazo
para cumprimento ou apresentagao de justificativa;

7.8.11. encaminhar ao gestor do contrato a solicitacdo de aplicacdo de sanc¢Oes e, quando
pertinente, a instauracdo de processo administrativo sancionador, contendo os registros das
ocorréncias, notificages, defesas e justificativas da contratada, se for o caso, e da documentagdo
necessaria;

7.8.12. aceitar ou rejeitar, motivadamente, a indicacdo do preposto feita pela empresa contratada;
7.8.13. manter contato com o preposto;

7.8.14. desempenhar suas atividades com autonomia e independéncia fiscalizatéria, buscando as
condicOes necessarias para o desempenho da funcdo, comunicando ao gestor do contrato sobre suas
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necessidades;

7.8.15. acompanhar sistematicamente a execu¢do do contrato, mantendo registros das ocorréncias
e dos documentos relativos a fiscalizagao;

7.8.16. manter os registros de confirmac¢do de recebimento dos comunicados a contratada;

7.8.17. assegurar o cumprimento do cronograma fisico-financeiro;

7.8.18. identificada necessidade de modifica¢cdes contratuais, encaminhar ao gestor do contrato com
as devidas justificativas;

7.8.19. conhecer os prazos de execucdo contratual e fornecer subsidios para as prorrogacdes,
guando necessarias, ou manifestar-se contrariamente a prorrogacao;

7.8.20. assegurar a presenca dos documentos exigidos em contrato para fins de pagamento;

7.8.21. apontar, por meio de instrumentos de medicdo, a necessidade de glosas em notas fiscais;
7.8.22. solicitar auxilio as dreas técnicas, administrativas, juridicas ou de controle, quando
necessario; e

7.8.23. conhecer os limites de sua atuagdo na atividade de fiscalizagdo, bem como zelar pela estrita
observancia das clausulas contratuais especificas e das normas internas aplicaveis.

CLAUSULA OITAVA — DO REAJUSTE

8.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data do orcamento estimado, em 15/09/2025.
8.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido da Contratada, os precgos

iniciais serdo reajustados, mediante a aplica¢cdo, pela Contratante, do indice IPCA/IBGE ou outro
indice que vier a substitui-lo., exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas apds a
ocorréncia da anualidade.

8.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.
8.4, No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, a Contratante pagara

a Contratada a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

8.5. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).
8.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de

qualguer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), serd(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que
vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

8.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.8. O reajuste serd realizado por apostilamento.

8.9. No caso da repactuagdo, podera ser a pedido do interessado, conforme critérios definidos

para a contratagdo.
8.9.1. A Administragdo tera o prazo de 01 (um) més, a contar da data do protocolo do pedido de
equilibrio econémico-financeiro para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. comunicar a Contratada toda e quaisquer ocorréncias relacionadas aos objetos entregues;

9.2. efetuar o pagamento da Contratada de acordo com a forma de pagamento estipulada na
licitacdo e no Contrato;

9.3. promover o acompanhamento e a fiscalizacdo do fornecimento/prestacdo dos servicos, sob os
aspectos qualitativo e quantitativo, anotando em registro préprio as falhas e solicitando as medidas
corretivas;
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9.4. rejeitar, no todo ou em parte, o objeto entregue pela Contratada fora das especificacbes do
contrato;

9.5. observar para que durante a vigéncia do Contrato sejam cumpridas as obrigacdes assumidas
pela Contratada, bem como sejam mantidas todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagao exigidas
na licitacdo;

9.6. aplicar as sang¢des administrativas, quando se fizerem necessdrias;

9.7. Nao praticar atos de ingeréncia na administracao do contratado, tais como:

9.7.1. Indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto
contratado;

9.7.2. Fixar saldrio inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo contratado;

9.7.3. Estabelecer vinculo de subordinagao com funcionario do contratado;

9.7.4. Definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos saldrios pagos;

9.7.5. Demandar a funcionario do Contratado a execucdo de tarefas fora do escopo do objeto da
contratacao;

9.7.6. Prever exigéncias que constituam intervencdo indevida da Administracdo na gestdo interna do
contratado

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. atender a todas as solicitagdes de contratacdo efetuadas durante a vigéncia do Contrato ou Ata
de Registro de Precos, limitada ao quantitativo de cada item;

10.2. ao fornecimento do objeto, de acordo com as especificagdes constantes no Edital, em
consonancia com a proposta apresentada e com a qualidade e especificagbes determinadas pela
legislagao em vigor;

10.3. responsabilizar-se pela boa execucdo e eficiéncia no fornecimento do produto objeto do edital;
10.4. reparar, corrigir, remover as suas expensas, no todo ou em parte o(s) objeto(s) em que se
verifiqguem danos em decorréncia do transporte, bem como, providenciar a imediata substituicdo dos
mesmos;

10.5. providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelo contratante quando da
entrega do produto;

10.6. apresentar, sempre que solicitado documentos que comprovem a procedéncia do produto
fornecido, assim como amostra para analise pela Administracao, sem qualquer 6nus adicional;

10.7. ndo subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto do contrato ou da Ata de
Registro de Precos;

10.8. manter, durante a vigéncia do contrato ou do Registro de Precos, todas as condicdes de
habilitacdo e qualificacGes exigidas na licitacdo;

10.9. a estender aos contratos objeto da Ata, os beneficios e promoc¢des oferecidas aos demais
clientes da contratada;

10.10. responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos fisicos ou materiais causados a
Administragdo ou a terceiros, pelos seus prepostos, advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia
ou desrespeito as normas de seguranga, quando da execugao do fornecimento;

10.11. responsabilizar-se por todas e quaisquer despesas, inclusive, despesa de natureza
previdencidria, fiscal, trabalhista ou civil, bem como emolumentos, 6nus ou encargos de qualquer
espécie e origem, pertinentes a execu¢do do objeto contratado;

10.12. mesmo ndo sendo a fabricante da matéria prima empregada na fabrica¢do de seus produtos,
a empresa vencedora, respondera inteira e solidariamente pela qualidade e autenticidade destes,
obrigando-se a substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto desta licitacdo, em que se
verificarem vicios, defeitos, incorrecdes, resultantes da fabricacdo ou transporte, constatado
visualmente ou em laboratério, correndo estes custos por sua conta;
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10.13. manter enderego eletrénico (e-mail) valido para fins de comunicagdo com a contratante por
todo o periodo de contratagdo; comunicando, imediatamente, o Contratante em caso de alteragao;

10.14. realizar cadastro no Portal Externodo SGP-e
(https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/inicio) para que possa assinar eletronicamente com
certificacdo digital TODOS os documentos firmados com a contratante (como

realizar a assinatura digital:

https://sgpe.sea.sc.gov.br/capdoc/pergunta_frequente/nova-como-realizar-a-assin
atura-digital-via-portal-externo/).

10.15. Assegurar a confidencialidade, integridade e disponibilidade das informacées tratadas no
ambito da execugdo contratual, especialmente aquelas que contenham dados pessoais ou sensiveis,
em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) — Lei n2 13.709/2018;

Garantir a integracdo da solucdo ofertada com os sistemas da Secretaria de Estado da Educacao de
Santa Catarina, em especial com o Sistema de Gestdo Escolar (SISGESC), responsabilizando-se pela
viabilizacdo técnica dessa integracdo durante todo o periodo de vigéncia contratual;

Providenciar, quando solicitado pela contratante, relatérios periddicos de execucdo dos servicos,
contendo informacgGes sobre a quantidade de documentos digitalizados, indexados, armazenados,
recuperados e/ou transferidos, bem como dados operacionais relacionados aos niveis de servico
(SLA); Cumprir os niveis de servico (SLA) estabelecidos no contrato, devendo responder pelas
penalidades contratuais em caso de descumprimento de prazos, falhas técnicas, indisponibilidades
ou qualguer outro tipo de interrupgao nao justificada dos servicos; Disponibilizar equipe técnica
qualificada, com profissionais que possuam conhecimento comprovado em gestdo documental,
digitalizacdo, uso de ferramentas de inteligéncia artificial (quando aplicavel) e operagdo do sistema
IBM Content Manager ou outro que venha a ser utilizado;

10.16. Realizar, sempre que necessdrio ou solicitado pela contratante, a atualizagao tecnoldgica da
solucdo implantada, sem 6nus adicional, durante o periodo de vigéncia contratual, para manter o
ambiente tecnolégico aderente as melhores praticas do setor publico; Arcar com todas as despesas
relacionadas ao transporte, instalacdo, configuracdo e treinamento necessdrio a correta
implementacdo da solucdo, inclusive eventuais deslocamentos técnicos, hospedagens e didrias,
guando aplicaveis;

10.17. A contratada deverd manter o local de guarda dos documentos fisicos em um raio maximo de
50 (cinquenta) quildmetros do Arquivo Central da SED, de forma a garantir agilidade na solicitagao,
coleta e consulta dos documentos armazenados. Responsabilizar-se integralmente por quaisquer
perdas, extravios ou danos aos documentos fisicos sob sua guarda, devendo adotar as melhores
praticas de preservacdo e seguranga arquivistica reconhecidas pelas normas da area; Armazenar os
documentos digitalizados e os metadados em ambiente seguro, com backups periddicos, controle de
acesso e rastreabilidade de usuarios, conforme definido em clausulas contratuais e boas praticas de
seguranca da informacdo publica.

10.18. Caso a vencedora ndo seja a atual detentora da guarda documental, a nova contratada
assumira, as suas expensas, a organizacao e a retirada das caixas atualmente sob responsabilidade da
empresa anterior; o custo do transporte dessas caixas serd arcado pela SED, que providenciard o
ressarcimento do valor correspondente, nos termos previamente pactuados entre as partes.

10.19. A empresa contratada devera disponibilizar, de forma continua, no minimo 02 (dois)
profissionais tecnicamente qualificados para atuarem junto ao Arquivo Central da SED, prestando
apoio técnico-operacional nas rotinas de digitalizagao, triagem, indexa¢do e organizagao documental.
10.20. Seguir as especificacdes técnicas contidas no anexo | teste termo

10.21. A Contratada devera, durante toda a execucdo do contrato, manter as condicdes exigidas para
a licitacdo por ocasido do processo de licitacdo;
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10.22. E obrigacdo da contratada cumprir as exigéncias de reserva de cargos previstas em lei. Bem
como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitados da
Previdéncia Social, mulheres em situacdao de vulnerabilidade econédmica em decorréncia de violéncia
doméstica e familiar e para aprendizes.

10.23. Durante a duragdo do presente contrato, é vedada a prestadora do servigco contratar conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente
do érgdo ou entidade contratante ou do agente publico que desempenhe funcdo na licitacdao
ou atue na fiscalizacdo ou gestdo do contrato

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA GARANTIA DE EXECUGCAO
11.1 N3o haverd exigéncia de garantia contratual da execucao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA ALTERACAO

12.1. Proceder-se-a a alteragdo do Contrato, quando couber, na forma e condi¢des estabelecidas
no artigo 124 e seguintes da Lei Federal n2 14.133/2021.

12.2. A Contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarias, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

12.3. Registros que nado caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei Federal n2
14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de
terem sido cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para a Contratante, quando
esta ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o
contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

13.3. A extingdo nesta hipdtese ocorrerd na préxima data de aniversario do contrato, desde que
haja a notificacdo da Contratada pela Contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

13.4. Caso a notificacdo da nado-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
menos de 2 (dois) meses da data de aniversdrio, a extingdo contratual ocorrera apés 2 (dois) meses
da data da comunicacdo.

13.5. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obriga¢des nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei Federal n2 14.133/2021, bem
como amigavelmente, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

13.5.1. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a
rescisdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.5.2.1. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica Contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteracdo subjetiva.

13.6. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:

13.6.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.6.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.6.3. Indenizacdes e multas.

13.7. A extingdo do contrato ndo configura obice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipdtese em que sera concedida indenizacdo por meio de termo indenizatdrio
(art. 131, caput da Lei Federal n® 14.133/2021).
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PUBLICAGAO

14.1. Incumbird a Contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei Federal n? 14.133/2021, bem como no respectivo
sitio oficial na Internet, em atencdo ao art. 82, §22 da Lei n? 12.527, de 2011, c/c art. 72, §32, inciso V
do Decreto n2 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS SANGOES

15.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133/ 2021, a Contratada que:
15.1.1. der causa a inexecucdo parcial do contrato;

15.1.2. der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

15.1.3. der causa a inexecucao total do contrato;

15.1.4. ensejar o retardamento da execug¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

15.1.5. apresentar documentacao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugao do contrato;
15.1.6. praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;

15.1.7. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

15.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

15.2. Serdo aplicadas a Contratada que incorrer nas infracGes acima descritas as seguintes
sangoes:

15.2.1. Adverténcia, quando a Contratada der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 52, do Decreto estadual n2 441, de 19 de
janeiro de 2024);

15.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos subitens
15.1.2, 15.1.3 e 15.1.4 deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave (art. 82, do Decreto estadual n? 441, de 19 de janeiro de 2024);

15.2.3. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nos subitens 15.1.5, 15.1.6, 15.1.7 e 15.1.8 deste Contrato, bem como nos subitens 15.1.2, 15.1.3 e
15.1.4, que justifiqguem a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 92, do Decreto estadual n2 441,
de 19 de janeiro de 2024).

15.2.4. Multa:

15.2.4.1. moratdria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

15.2.4.2. moratdria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do

contrato, até o maximo de 30% (trinta por cento), pela inobservancia do prazo fixado para
apresentac¢do, suplementagao ou reposi¢ao da garantia.

15.2.4.2.1. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracdo a promover a extingao
do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispGe o
inciso | do art. 137 da Lei Federal n2 14.133/2021.

15.2.4.3. compensatdria de até 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso
de inexecucdo total do objeto;
15.2.4.4. compensatoéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de

dar causa a inexecucdo parcial do contrato que resulte em grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo.

15.2.4.5. compensatoéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado.
15.2.4.6. compensatoéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de

pratica de ato lesivo previsto no art. 52 da Lei federal n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.
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15.3. A aplicagdo das sanc¢les previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparagdo integral do dano causado a Contratante (art. 156, §92 da Lei Federal n2
14.133/2021).

15.4.  Todas as sang¢des previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §72 da Lei Federal n2 14.133/2021).

15.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimac&o (art. 157 da Lei Federal n2 14.133/2021)

15.4.2. Se a multa aplicada e as indeniza¢Ges cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pela Contratante a Contratada, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente (art. 156, §82 da Lei Federal n?
14.133/2021).

15.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagao enviada pela autoridade competente.

15.5. A aplicagdo das sancOes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei Federal n2 14.133/2021, para as penalidades de impedimento de licitar
e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

15.6. Na aplicacdo das san¢Ges serdo considerados (art. 156, §12 da Lei Federal n? 14.133/2021):
15.6.1. a natureza e a gravidade da infragcdo cometida;

15.6.2. as peculiaridades do caso concreto;

15.6.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

15.6.4. os danos que dela provierem para a Contratante;

15.6.5. a implanta¢do ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacOes dos orgdos de controle.

15.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei Federal n® 14.133/2021, ou em
outras leis de licitacdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como
atos lesivos na Lei n2 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159 da Lei
Federal n? 14.133/2021).

15.8. A personalidade juridica da Contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo
ou controle, de fato ou de direito, com a Contratada, observados, em todos os casos, o contraditério,
a ampla defesa e a obrigatoriedade de anadlise juridica prévia (art. 160 da Lei Federal n2
14.133/2021).

15.9. A Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo
da san¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal (Art. 161 da Lei
Federal n2 14.133/2021).

15.10. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar s3o passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei Federal n2 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS PRATICAS DE FRAUDE E CORRUPCAO
16.1. As partes, por seus agentes publicos ou por seus sdécios, acionistas, administradores e
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colaboradores:

16.1.1. declaram que tém conhecimento das normas previstas na legislagdo, entre as quais nas Leis
n°s 8.429/1992 e 12.846/2013, seus regulamentos e eventuais outras aplicaveis;

16.1.2. comprometem-se em ndo adotar praticas ou procedimentos que se enquadrem nas
hipdteses previstas nas leis e regulamentos mencionados no inciso anterior e se comprometem em
exigir o mesmo pelos terceiros por elas contratados;

16.1.3. comprometem-se em notificar a Controladoria-Geral do Estado qualquer irregularidade que
tiverem conhecimento acerca da execucdo do Contrato;

16.1.4. declaram que tém ciéncia que a violacdo de qualquer das obrigacdes previstas na Instrucao
Normativa conjunta CGE/SEA n? 01/2020, além de outras, é causa para a rescisdo unilateral do
contrato, sem prejuizo da cobranca das perdas e danos, inclusive danos potenciais, causados a parte
inocente e das multas pactuadas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA PROTECAO DE DADOS

17.1. A Contratada declara que tem ciéncia da existéncia da Lei n2 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados - LGPD) e se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto
na legislacdo, com o intuito de proteger os dados pessoais que |he forem repassados, cumprindo, a
todo momento, as normas de protecdo de dados pessoais, jamais colocando, por seus atos ou por
sua omissao, a Contratante em situacdo de violagdo de tais regras.

17.2. A Contratada declara que designou Encarregado de Tratamento de Dados Pessoais, nos
termos do § 192. do art. 41 da Lei n? 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD), conforme
indicado na sua pagina eletrénica e se compromete a manter a Contratante informada sobre os
dados atualizados de contato de seu Encarregado de Tratamento de Dados Pessoais, sempre que for
substituido, independentemente das alteragdes em sua pagina eletronica.

17.3. A Contratada somente podera tratar dados pessoais dos usuarios dos servicos contratados,
nos limites e finalidades exclusivas do cumprimento de suas obrigaces com base no presente
contrato e jamais para qualquer outra finalidade.

17.4. A Contratada se certificara de que seus empregados, representantes, e prepostos agirdo de
acordo com o presente contrato e com as leis de protecdo de dados e eventuais instrucdes
transmitidas pela Contratante sobre a presente cldusula, comprometendo-se a manter o sigilo e a
confidencialidade dos dados pessoais e dos dados pessoais sensiveis repassados em decorréncia da
execucdo do objeto contratual, em consonéncia com o disposto na Lei n? 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), certificando-se a Contratada de que seus empregados,
representantes, e prepostos assumam compromisso de confidencialidade ou estejam sujeitos a
obrigacGes legais de confidencialidade.

17.5. Se o titular dos dados ou terceiros solicitarem informacdes a Contratada relativas ao
tratamento de dados pessoais que detiver em decorréncia do presente contrato, a Contratada
submeterad esse pedido a apreciacdo da Contratante, ndo podendo, sem instrugdes prévias da
Contratante, transferir, compartilhar e/ou garantir acesso aos dados pessoais que detenha por forga
do presente contrato, sendo, em regra, vedada a transferéncia das informagGes a outras pessoas
fisicas ou juridicas, salvo aquelas decorrentes de obriga¢des legais ou para viabilizar o cumprimento
do préprio contrato; se a solicitagao for realizada por autoridade de protec¢dao de dados, a Contratada
informara imediatamente a Contratante sobre tal pedido e suas decorréncias.

17.6. A Contratada prestara assisténcia a Contratante no cumprimento das obrigacGes previstas
nas leis de protecdao de dados, quando relacionadas ao objeto contratual, especialmente nos casos
em que for necessaria a assisténcia da Contratada para que a Contratante cumpra suas obrigacées,
incluindo aquelas relativas a seguranca do tratamento, violacdes de dados pessoais, avaliacdo de
impacto de protecdo de dados, e consulta prévia a autoridades de protecdo de dados, incluindo
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pedidos de acesso, retificagdo, bloqueio, restricdo, apagamento, portabilidade de dados, ou o
exercicio de quaisquer outros direitos dos titulares de dados com base nas Leis Aplicaveis a Protecdo
de Dados.

17.7. Quando solicitada, a Contratada fornecera a Contratante, no prazo de 2 (dois) dias Uteis,
todas as informagGes necessdrias para comprovar a conformidade das obrigacdes da Contratada
previstas neste contrato com as leis de protecdo de dados, inclusive para fins de elaboracdo de
relatérios de impacto de protecao e riscos de uso de dados pessoais.

17.8. A Contratada prestara assisténcia a Contratante no cumprimento de suas outras obrigacdes
de acordo com as leis de protecdo de dados nos casos em que estiver implicita a assisténcia da
Contratada e/ ou nos casos em que for necessaria a assisténcia da Contratada para que a Contratante
cumpra suas obrigacdes, incluindo aquelas relativas a seguranca do tratamento, violacdes de dados
pessoais, avaliacdo de impacto de protecdo de dados, e consulta prévia a autoridades de protecao de
dados.

17.9. A Contratada fica obrigada a comunicar a Contratante, por escrito, em até 2 (dois) dias Uteis
a contar do momento em que tomou ciéncia da violagdo, ou em menor prazo, se assim vier a
recomendar ou determinar a Autoridade Nacional de Protegdao de Dados - ANPD, qualquer incidente
de acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda,
alteragdo, comunicac¢do ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as
providéncias dispostas no art. 48 da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

17.10. A Contratada indenizard a Contratante, em razdo do n3ao cumprimento por parte da
Contratada das obrigacOes previstas nas leis, normas, regulamentos e recomendac¢des das
autoridades de prote¢do de dados com relagdo ao presente contrato, de quaisquer danos, prejuizos,
custos e despesas, incluindo-se honordrios advocaticios, multas, penalidades e eventuais dispéndios
investigativos relativos a demandas administrativas ou judiciais propostas em face da Contratante a
esse titulo.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO CUMPRIMENTO DAS NORMAS REFERENTES A SAUDE E A
SEGURANCA NO TRABALHO

18.1. A Contratada declara que atende as exigéncias da Lei Estadual n? 16.003, de 25 de abril de
2013, regulamentada pelo Decreto Estadual n? 1.694, de 23 de agosto de 2013, mantendo
programas de capacitacdo de seus trabalhadores no que se refere a saude e seguranca do trabalho;
18.2. A Contratada declara que se compromete a fornecer os comprovantes necessdrios quando,
assim solicitados pela Contratante.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA CESSAO DOS DIREITOS PATRIMONIAIS

19.1. Nas contratagBes de projetos ou de servigos técnicos especializados, inclusive daqueles que
contemplem o desenvolvimento de programas e aplicagdes de internet para computadores,
maquinas, equipamentos e dispositivos de tratamento e de comunicacdo da informacgdo (software) -
e a respectiva documentacdo técnica associada -, o autor devera ceder todos os direitos patrimoniais
a eles relativos para a Contratante, hipotese em que poderdo ser livremente utilizados e alterados
por ela em outras ocasides, sem necessidade de nova autorizacao de seu autor.

19.1.1. Quando o projeto se referir a obra imaterial de carater tecnolégico, insuscetivel de privilégio,
a cessado dos direitos a que se refere o caput deste artigo incluird o fornecimento de todos os dados,
documentos e elementos de informacdo pertinentes a tecnologia de concepgao, desenvolvimento,
fixacdo em suporte fisico de qualquer natureza e aplicacao da obra.

19.1.2. facultado a Contratante deixar de exigir a cessdo de direitos quando o objeto da contratacdo
envolver atividade de pesquisa e desenvolvimento de carater cientifico, tecnolégico ou de inovacgao,
considerados os principios e os mecanismos instituidos pela Lei n2 10.973, de 2 de dezembro de
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2004.
19.1.3. Na hipdtese de posterior alteragdo do projeto pela Contratante, o autor deverd ser
comunicado, e os registros serdo promovidos nos érgaos ou entidades competentes.

CLAUSULA VIGESIMA - DOS CASOS OMISSOS

20.1. Os casos omissos serdao decididos pela Contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei
Federal n? 14.133/2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposi¢des contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e
principios gerais dos contratos.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO FORO
21.1  Para dirimir questdes decorrentes deste Contrato fica eleito o Foro da Comarca de
Floriandpolis, com renuncia expressa a qualquer outro.

E, por estarem assim justas e acertadas, firmam as partes o presente instrumento de Contrato.
XXXXXXXX

Cargo
CONTRATANTE

XXXXXXXX
Cargo
CONTRATADA
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ANEXO V
PREGAO ELETRONICO N2 0787/2025
MODELO DE DECLARACAO DE ATENDIMENTO AS LEGISLACOES VIGENTES

Para atendimento ao disposto no Edital de Pregdo Eletrénico n2 XXXX/2025, promovido pela

Secretaria de Estado da Administracdo, a empresa .......cccccccceeieeiinnnne , estabelecida na Rua
....................... , N2 ..........,, Bairro ...................., Cidade................../UF........, inscrita no CNPJ/MF sob o
N2 e , por intermédio de seu representante legal, DECLARA que atende as

seguintes exigéncia legais estabelecidas.

( ) Declara que os dados referentes ao sdcio majoritario da empresa informados na proposta de
precos correspondem ao ato constitutivo vigente no dia da abertura do pregdo eletrénico.

( ) Declara cumprir a exigéncia de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas (conforme art. 63, inciso IV, da
LLCA).

( ) Declara que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes
na data de entrega das propostas. (conforme art. 63, §12 da Lei Federal n? 14.133/2021)

( ) Declara que, no ano calendario de realizagao da licitagdo, ainda nao tenha celebrado contratos
com a administra¢cdo publica, cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida
para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte. (conforme art. 42, § 29, da LLCA).
(Apenas para ME/EPP que deseje gozar dos beneficios constantes nos artigos 42 a 49 da Lei
Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006)

() Declara que ndo emprega de menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condicdo de aprendiz, a
partir de quatorze anos (conforme artigo 72, XXXIIl, da CRFB, de 1988).

Declara ainda, que se compromete a fornecer os comprovantes necessarios quando, assim
solicitados pelo Contratante.

Localedata, ........oeeovvvveveeennns

NOME, CARGO E ASSINATURA DO
REPRESENTANTE DA EMPRESA
RAZAO SOCIAL DA EMPRESA e CNP)J

Assinatura e carimbo
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ANEXO VI
PREGAO ELETRONICO N2 0787/2025
TERMO DE REFERENCIA

(Disponivel para consulta no portal de compras do estado de Santa Catarina e no PNCP)
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ANEXO VII
PREGAO ELETRONICO N2 0787/2025
PROVA DE CONCEITO

1. OBJETIVO

Comprovar, em ambiente controlado e com amostra representativa, que a solugio
ofertada pelo licitante atende de forma pratica e mensuravel aos requisitos funcionais,
de desempenho e de compatibilidade estabelecidos no Termo de Referéncia (TR) e no
Estudo Tecnico Preliminar (ETP).

2. CONVOCAGAOQ E PRAZO

O licitante classificado provisoriamente em 1° lugar sera convocado logo apds a fase de
lances/habilitagao.

A PoC devera ser iniciada no prazo maximo de 20 (vinte) dias Gfeis, contados da
convocacgao formal, e concluida em ate 48 (guarenta e oito) horas corridas a partir do
seu inicio.

3. LOCAL DA REALIZACAO

A PoC sera realizada preferencialmente no Arquivo Central da SED/SC, em Sao
José/SC, podendo, mediante justificativa aceita pela Administragdo, ser realizada
remotamente em ambiente de nuvem disponibilizado pelo proponente, com acesso
simultdneo da banca avaliadora.

4. ESCOPO DO TESTE

A PoC consistira na execugdo obrigatoria das seguintes etapas:

- Digitalizagdo: processamento de 20.000 (vinte mil) imagens em formato A4, incluindo
cartdes e microfichas fornecidos pela SED, em resolugdo minima de 200 dpi, com
geragao de arguivos pesquisaveis (TIFF/PDF/A).

- Indexagao Automatica: leitura de no minimo 6 (seis) campos-chave, com acerto
minimo de 95% e log de excegdes.

- Integragdo e Carga: importagdo em instancia sandbox do IBM Content Manager (v.
11.x) ou solugdo equivalente homologada pela SED, com confirmagio de upload,
versionamento e busca full-text funcional.

- Relatorio de Desempenho: tempo total de processamento inferior a 4 horas para o lote
e taxa de ermo = 2%, com relatorio técnico (CSV/PDF) assinado digitalmente.

5. CRITERIOS DE AVALIACAD
A avaliagdo seguira critérios ponderados, com pontuagdo minima obrigatdria:

- Compatibilidade e integragdo com |BM Content Manager ou equivalente — 30%
{minimo 24 pontos)

Processo SED 137853 Pég. 61 de 62 PE 0787/2025

89

00 P4g. 61 de 62 - Documento assinado digitalmente. Para conferéncia, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo SED 00137853/2025 e o cdigo PU87LX45.



ESTADO DE SANTA CATARINA PROGRAMA
SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRAGAO E COMPRASS
DIRETORIA DE GESTAO DE LICITAGOES E CONTRATOS

GERENCIA DE LICITAGOES

Y
E=T450 o scatailie

- Qualidade de imagem e OCR/ICR — 25% (minimo 20 pontos)

- Acuracia da indexagio — 20% (minimo 16 pontos)

- Performance (tempo de processamento e taxa de erro) — 15% (minimo 12 pontos)
- Relatdrios e auditoria — 10% (minimo 8 pontos)

O escore final sera considerado AFROWVADO se = 80 pontos (em 100 possiveis). Caso
contrario, o proponente sera REPROVADO e sera convocado o licitante subsequente.

6. INFRAESTRUTURA E CUSTOS

A SED fornecera espago fisico, energia elétrica, link dedicado (200 Mb) e area de até 5
m* para instalagdo de equipamentos.

Todos os custos com deslocamento, m3c de obra, licengas temporarias, hardware
adicional ou nuvem ser3o de responsabilidade exclusiva do proponente, sem direito a
ressarcimento.

7. BANCA AVALIADORA

A avaliagdo sera conduzida por trés servidores designados pela Geréneia de
Documentagio e Arguivo — GEDEP, que lavrardo Relatdrio Técnico de Aprovagio ou
Recusa no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis apos a demonstragao.

8. DISPOSICOES FINAIS
A PoC nao implica obrigag8o de contratagdo, servindo apenas como fase pré-contratual
de comprovagao técnica.

Em caso de aprovacdo, a infraestrutura utilizada devera ser desmontada em até 24
horas, sem Onus ou retengao de bens pela SED.
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