ESTADO DE SANTA CATARINA

SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRACAO o PROG
DIRETORIA DE GESTAO DE LICITACOES E CONTRATOS S
GERENCIA DE LICITACOES

ESCLARECIMENTO 02

REFERENCIA: Processo SECOM 00004455/2025, Edital de Concorréncia Presencial n2 861/2025.

OBJETO: Contratagao de empresa especializada para prestagdao de servicos de comunicagao
digital, abrangendo o planejamento estratégico, criacdo e adapta¢dao de conteudo, produgao
audiovisual, gestao de redes sociais e otimiza¢do de canais institucionais do Governo do Estado
de Santa Catarina, com foco em ampliar o alcance, a efetividade e a qualidade da comunicagao
publica digital.

A Comissdo de Contratagdo, designada por meio da Portaria n® 1491/2025, publicada no Diario
Oficial do Estado em 28 de novembro de 2025, vem, em face dos Pedidos de Esclarecimentos ao
Edital de Licitacdo em epigrafe, responder os seguintes questionamentos:

Informamos que o Edital sofreu modificacoes no seu texto, devendo ser desconsiderado o

arquivo do Edital anterior, passando a valer o novo arquivo disponibilizado no Portal de

Compras.

9mm - Questionamento 01

DOS CRITERIOS RELATIVOS A CAPACIDADE DE ATENDIMENTO

(Itens 7.4.5 e 9.3 do Edital)

Considerando que a Lei n? 14.133/2021, especialmente em seus arts. 52 e 11, estabelece como
principios basilares das licitagdes publicas a isonomia, a competitividade, a impessoalidade e a
selecdo da proposta mais vantajosa, questiona-se:

1.1. A atribuicdo de pontuacdo diferenciada as licitantes que possuam, em sua carteira de
clientes, entes integrantes do Poder Executivo Federal, conforme previsto no critério de
Capacidade de Atendimento, ndo configura violagao ao principio da isonomia, ao criar vantagem
competitiva baseada exclusivamente na natureza institucional do cliente atendido, e ndo na
efetiva capacidade técnica, operacional ou na qualidade dos servicos prestados?

1.2. De que forma tal critério atende ao disposto no art. 11, inciso |, da Lei n? 14.133/2021, que
veda exigéncias ou condi¢Bes que restrinjam indevidamente o carater competitivo do certame,
especialmente quando tais condi¢cdes ndao guardam relagao direta, objetiva e proporcional com
a execucdo do objeto licitado?

1.3. A diferenciacdo de pontuacdo com base no ente federativo do cliente atendido ndo acaba
por excluir ou penalizar empresas que possuam ampla experiéncia técnica comprovada junto a
entes estaduais, municipais ou privados, em afronta ao tratamento isonémico entre os licitantes?

Resposta: O Edital foi modificado. Favor verificar nova redagao.

9mm - Questionamento 02

DO CRITERIO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL SUPERIOR A 10 ANOS

(Item 9.3.2 do Edital)

Na mesma esteira de raciocinio, considerando os principios da isonomia, da competitividade e
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da proporcionalidade, previstos nos arts. 52 e 11 da Lei n2 14.133/2021, questiona-se:

2.1. A atribuicdo de pontuacgdo diferenciada a licitante em razao da presenca de profissionais com
experiéncia superior a 10 (dez) anos ndo configura restricio indevida a competitividade,
especialmente considerando que diversas areas diretamente relacionadas ao objeto licitado —
tais como comunicacdo digital, marketing digital, ciéncia de dados, analytics, automacao,
inteligéncia artificial e gestdo de plataformas digitais — possuem tempo de consolida¢do no
mercado inferior a esse marco temporal?

2.2. Como o critério temporal fixado no edital observa o principio da proporcionalidade e da
adequacdo ao objeto, se a evolugdo tecnoldgica e a prdpria natureza das profissGes digitais
tornam invidvel, em muitos casos, a comprovacgao de experiéncia superior a 10 anos, sem que
isso represente menor capacidade técnica ou menor qualidade na execugao dos servigos?

2.3. A valoragdo positiva baseada exclusivamente no tempo de experiéncia, dissociada de
critérios objetivos como desempenho, qualificacdo técnica, certificagdes, projetos executados ou
resultados comprovados, ndo acaba por favorecer estruturas tradicionais em detrimento de
equipes altamente qualificadas e atualizadas, em potencial afronta ao art. 11, inciso |, da Lei n2
14.133/2021, que veda clausulas que limitem injustificadamente a competi¢cdo?

2.4. Nao seria mais compativel com os principios da nova Lei de Licitagdes a adocdo de critérios
que avaliem a efetiva capacidade técnica, a especializacdo, as certificacdes profissionais, a
experiéncia comprovada em projetos similares e a aderéncia as tecnologias atuais, em
substituicdo a um marco temporal fixo que pode nao refletir a realidade do setor digital?

Resposta: O Edital foi modificado. Favor verificar nova redagao.

9mm - Questionamento 03

DO LIMITE DE PAGINAS DAS TABELAS

(Itens 7.4.2.3,7.4.2.4 e 7.4.2.6 do Edital)

3.1. E correto afirmar que as tabelas referidas nos itens 7.4.2.3 e 7.4.2.4 n3o integram o limite de
paginas estabelecido no item 7.4.2.6 do edital?

Resposta: Sim. Os limites previstos no subitem 7.4.2.6 aplicam-se exclusivamente aos textos
dos subquesitos, ndo abrangendo graficos, quadros, tabelas ou planilhas tratados nos subitens
7.4.2.3e7.4.2.4.

9mm - Questionamento 04

DOS EXEMPLOS DE AC@ES E/OU PECAS

(Item 7.4.3.3 — Subquesito 3 do Edital)

4.1. E correto afirmar que os exemplos de a¢des e/ou pecas estdo limitados a 05 (cinco)
exemplos, conforme previsto no edital?

Resposta: Sim, conforme o subitem 7.4.3.3 do Edital..

4.2. Caso seja admitida a proposi¢cdo de quantidade superior de a¢des e/ou pegas para fins de
concepgao da proposta, solicita-se esclarecimento quanto a onde e de que forma tais a¢des e/ou
pecas adicionais deverao ser relacionadas e apresentadas.

Resposta: Ndo ha previsao editalicia para apresentag¢do de quantidade superior de exemplos,
devendo ser observado o limite estabelecido.

9mm - Questionamento 05
5. DA APLICACAO DOS HONORARIOS EM SERVICOS COM CUSTOS DE TERCEIROS
(Anexo | e Anexo Ill do Edital)
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Con5|derando a Planilha de Estimativa Anual de Execucdo e Precos Unitarios, constante do Anexo
| da Concorréncia n? 0861/2025, observa-se que diversos servicos previstos na tabela — a
exemplo de producdo audiovisual, videos reportagem, videos premium, animacao, fotografia e
demais servicos correlatos — apresentam valores unitarios brutos, os quais, em tese, ja
contemplam a execucdo integral do servico, inclusive com a eventual contratacdo de
fornecedores terceiros especializados.

Diante disso, solicita-se esclarecimento quanto a forma correta de aplicacdo e oferta do
percentual de honorarios previsto no Anexo Il (Proposta de Precos), considerando que:

— os valores constantes da tabela de servigos essenciais aparentam ja incluir custos de terceiros;
—a incidéncia adicional de honordrios sobre esses mesmos valores pode gerar duvida quanto a
dupla remuneracdo (custos de terceiros + comissao).

5.1. Sobre qual base deverd incidir o percentual de honorarios ofertado pela licitante, nos casos
em que o0s servicos previstos na tabela jd englobem a contratacdo e remuneracdo de
fornecedores terceiros?

Resposta: O percentual de honorarios devera incidir sobre os valores dos Produtos e Servicos
Complementares, conforme classificados na Planilha de Estimativa Anual de Execugao
e Pregos Unitarios (Anexo I) e nos termos do Anexo Il do Edital.

5.2. Os honorarios deverdo ser aplicados apenas sobre parcelas eventualmente nao incluidas nos
valores unitarios da tabela, ou deverdo incidir integralmente sobre os valores brutos ali
previstos?

Resposta: Os honorarios incidem de forma linear sobre os valores unitarios dos Produtos e
Servicos Complementares.

5.3. Em caso afirmativo, como devera ser equacionada esse item da proposta, a fim e evitar
sobreposicdao de remuneragdo?

Resposta: A distingdo editalicia entre Produtos e Servicos Essenciais e Produtos e Servicos
Complementares impede a aplicacdo cumulativa de desconto e honordrios sobre o
mesmo item, ndo havendo sobreposicao de remuneragao.

9mm - Questionamento 06

DA PREVISAO DE MIDIA DIGITAL NO BRIEFING E SUA COMPATIBILIDADE COM A TABELADE
PRECOS

(Anexo I-A e Anexo | do Edital)

Considerando o Briefing constante do Anexo I-A da Concorréncia n? 0861/2025, verifica-se que
as campanhas digitais previstas para os Lotes 1, 2 e 3 contemplam expressamente:

- Meio: Digital (podendo ser utilizada qualquer midia digital disponivel); e

- Investimento (midia e produgdo): RS 1.500.000,00, para um periodo de veiculagdo de 30(trinta)
dias.

Entretanto, ao analisar a Planilha de Estimativa Anual de Execucdo e Precos Unitarios (Anexo |-
A), observa-se que ndo ha previsdo de itens especificos que contemplem valores destinados a
compra de midia digital junto a veiculos, plataformas ou canais digitais — tais como redes sociais,
portais, buscadores e plataformas programaticas —, limitando-se a referida tabela a precificacdo
de servicos de planejamento, criacdo, producdo, gestdao e monitoramento.

Diante desse cendrio, solicita-se esclarecimento quanto a forma correta de tratamento da midia
digital prevista no briefing, especialmente no que se refere ao seguinte ponto:

6.1. De que forma devera ser operacionalizado o investimento em midia digital, considerando
gue a tabela de precos (Anexo I-A) ndo contempla itens especificos para contratacdo de veiculos
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ou plataformas de midia digital, tampouco valores referentes a criacdo e ao desenvolvimento de
ativos digitais, tais como sites e landing pages?

Nesse contexto, solicita-se esclarecimento acerca de como deverdo ser equalizados e
remunerados os custos ndo previstos expressamente na tabela constante do Anexo I-A.Anexo |,
em conformidade como briefing apresentado?

Resposta: O edital ndao define de forma restritiva o conceito de midia digital, cabendo seu
tratamento a execugao contratual.

Floriandpolis, data da assinatura digital.

Francieli Alves Correa
Presidente da Comissao de Contratagcao
(assinado digitalmente)

Andrea Maria Barbato
Membro da Comissdo de Contratacao
(assinado digitalmente)

Vanessa dos Santos Godinho
Membro da Comissdo de Contratagao
(assinado digitalmente)

Khristian Celly Nascimento
Membro da Comissdo de Contratacao
(assinado digitalmente)

Erico kretzer Junior
Membro da Comissdo de Contratacao
(assinado digitalmente)

Valdecir Reitz
Membro da Comissdo de Contratacao
(assinado digitalmente)
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Emitido por: "SGP-e", emitido em 13/07/2018 - 13:18:10 e valido até 13/07/2118 - 13:18:10.
(Assinatura do sistema)

FRANCIELI ALVES CORREA (CPF: 861.XXX.889-XX) em 22/01/2026 as 18:19:17
Emitido por: "Autoridade Certificadora SERPRORFBvV5", emitido em 05/12/2024 - 17:28:10 e valido até 05/12/2027 - 17:28:10.
(Assinatura ICP-Brasil)

Para verificar a autenticidade desta coOpia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/UOVDTO01fMzcANTVIMDAWMDQONTVNDQ2NV8yMDI1XzJSMzMOWIBY ou o site

https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo SECOM 00004455/2025 € 0 cOdigo
2R334ZPX ou aponte a camera para 0 QR Code presente nesta pagina para realizar a conferéncia.




