ESTADO DE SANTA CATARINA

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

SUPERINTENDENCIA DE HOSPITAIS PUBLICOS DE SANTA CATARINA
HOSPITAL NEREU RAMOS

SETOR DE COMPRAS

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

Processo SGPe — SES n? 54340/2025

| - INFORMAGOES GERAIS
1. Equipe de Planejamento

Nome Cargo/fungdo Matricula E-mail
Alex Emiliano Freitas de Andrade Engenheiro 611871-2-02
Eletricista engenhariahnr@saude.sc.gov.br
Felippe Rohling Berto TAA 984934-3-03 hnr.compras@saude.sc.gov.br

Il - DIAGNOSTICO SITUACAO ATUAL

Descrigdo do problema a ser resolvido ou da necessidade apresentada (art. 18, § 19, |, da Lei
Federal n2 14.133, de 2021).

Foi constatado, que existe uma demanda reprimida de 5.000 (cinco mil) pacientes na fila para a
realizacdo do exame de polissonografia, sendo necessaria a disponibilizagdo do servigo. Considerando
que o HNR ¢ o unico hospital da SES/SC que oferece este tipo de exame, sendo realizado pelo menos
730 exames/Ano, ou seja, todos os dias sdo realizados dois exames de polissonografia.

Demonstra¢do da previsdo da contrata¢gdo com o Plano Anual de Compras (art. 18, § 12, I, da
Lei Federal n? 14.133, de 2021).

Ha previsdo da contratacdo no PCA 2025, conforme anexo no presente processo.
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Objeto da Contratagdao: Servico de manutencao preventiva e corretiva para equipamentos de
Polissonografia da Philips, modelo Alice 5, incluindo todas as pecas e insumos necessarios para a
execug¢ao dos servigos.

Requisitos Técnicos

Manutengao Preventiva: Realizacdo de inspec¢des regulares conforme cronograma planejado para
garantir o funcionamento adequado do equipamento e prevenir falhas. Inclui testes de
funcionalidade, recursos especificos e ajustes necessarios.

Manutengao Corretiva: Atendimento em casos de falhas ou defeitos, com prazo maximo de resposta de

48 horas apés a notificagdo. Inclui diagnéstico e reparo do equipamento, substituicio de pecas
defeituosas.

Suporte técnico: Disponibilizacdo de suporte técnico remoto caso necessario, a ser realizado em hordrio
comercial.

Fornecimento de Pecgas e Insumos: O contratado deve prover todas as pecas e insumos originais ou
compativeis da Philips necessarios para a manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos, sdo
eles:

Conjunto de eletrodos de EEG;
Conjunto de eletrodos de EMG;
Sensor de ronco;

Conjunto de eletrodos de ECG;
Sensor de fluxo (termistor);
Sensor de oximetria (SpO,);
Transdutor de fluxo de ar;

Cinta toracica (TOR);

Cinta abdominal (ABD);

Sensor de posicao.

Requisitos de Qualificagdao Técnica: A empresa contratada deve possuir experiéncia comprovada na
manutencao de equipamentos de Polissonografia, com referéncias de servicos similares realizados.

Duragdo de contrato: 2 anos com possibilidade de prorrogacao.

Estimativas das quantidades para contratagdo, acompanhadas de memdrias de calculo e dos

documentos que lhe dio suporte (considerar interdependéncias com outras contratacoes, de
modo a possibilitar economia de escala) (art. 18, § 12, IV, da Lei Federal n? 14.133, de 2021).

ITEM | CODIGO | REQUISIGAO DESCRIGAO QNT. QNT.
MENSAL | BIENAL

1 502650001 889/2025 Manutengdo em Equipamento Hospitalar., 1 24
Manutengao em Equipamento Hospitalar.,
Manutencéo preventiva anual (incluindo limpeza
técnica, calibragao e atualizagao de software, se
aplicavel); Manutengao corretiva (com
fornecimento de pegas e mao

de obra);Suporte técnico remoto; Emissao de
relatérios detalhados apds cada intervencéo.
Fornecimento de insumos: Conjunto de Eletrodos
de EEG, Conjunto de Eletrodos de EMG,Sensor
de Ronco, Conjunto de Eletrodos de ECG, Sensor
de Fluxo (termistor), Sensor

de Oximetria(SPO2),Transdutor de fluxo de ar,
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Cinta Toracica (TOR), cinta Abdominal (ABD),
Sensor de Posicdo (POSICAO), (C6d.901402)

01) Polissondégrafo: (ABS e Cabegal) PAT. 321797
e N/S: A5BS13858 PHILIPS MEDICAL SYSTEMS
LTDA Alice 5

02) Cabegal reserva n/s ASHB20039) PHILIPS
MEDICAL SYSTEMS LTDA

2 502650001 886/2025 Manutencdo em Equipamento  Hospitalar., 1 24
Manutencéo preventiva anual (incluindo limpeza
técnica, calibragdo e atualizagdo de software, se
aplicavel); Manutencgéo corretiva (com
fornecimento de pegas e mao de obra);Suporte
técnico remoto;Emisséo de relatérios detalhados
apos cada intervencgao.

Fornecimento de insumos: Conjunto de Eletrodos
de EEG, Conjunto de Eletrodos de EMG,Sensor
de Ronco, Conjunto de Eletrodos de ECG, Sensor
de Fluxo (termistor), Sensor de
Oximetria(SPO2),Transdutor de fluxo de ar, Cinta
Toracica (TOR), Cinta Abdominal (ABD), Sensor
de Posigéo (POSICAO), (C6d.901402)

01) Polissonégrafo: (ABS e Cabecal) PAT. 297649
e N/S: A5BS14795
PHILIPS MEDICALSYSTEMS LTDA Alice 5

02) Cabegal reserva n/sA5HB20039) PHILIPS
MEDICAL SYSTEMS LTDA

11l — PROSPECCAO DE SOLUGCOES

Levantamento mercadoldgico (que consiste na andlise das alternativas possiveis, e justificativa
técnica e economica da escolha do tipo de solu¢do a contratar) (art. 18, § 12, V, da Lei Federal n?
14.133, de 2021).

O levantamento mercadoldgico teve por objetivo analisar as alternativas disponiveis no mercado para
atendimento da necessidade de manutencdo preventiva e corretiva com fornecimento de pecas dos
aparelhos de polissonografia instalados no Hospital Nereu Ramos, considerando aspectos técnicos,
operacionais e econémicos, bem como a criticidade desses equipamentos em ambiente hospitalar.

Apds anadlise, foram identificadas as seguintes alternativas:

Alternativa 1 — Execugdo direta pela Administracdo

Consiste na realizacdo das manutencgdes preventivas e corretivas dos aparelhos por equipes préprias da
SES, com aquisicdo direta de pecas e componentes necessarios.

Vantagens:
e Maior controle administrativo direto sobre a execuc¢do dos servicos;
o Reducdo da dependéncia de fornecedores externos;
® Possibilidade de utilizacdo de servidores ja alocados nas areas de engenharia e manutencao.

Desvantagens:

o Necessidade de elevado investimento em capacitacdo técnica especializada, ferramentas
especificas e equipamentos de diagndstico;
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e Dificuldade de manutencdo de estoque de pecas originais para o aparelho;
® Risco de indisponibilidade dos equipamentos em situagdes emergenciais, em razao da limitagao
de pessoal e da auséncia de atendimento especializado continuo.

Alternativa 2 — Contratagdo de servicos de manutengdo sem fornecimento de pegas

Consiste na contratacdo de empresa especializada apenas para execugdo dos servigos de manutengdo
preventiva e corretiva, ficando a aquisicdo de pecas e componentes sob responsabilidade da
Administragao.

Vantagens:

e Menor custo inicial do contrato de prestacdo de servicos;
e Flexibilidade na aquisicdo de pegas conforme demanda identificada;
® Possibilidade de contratacdao por demanda especifica.

Desvantagens:

e Aumento do tempo de resposta nas manuten¢des corretivas, em razao da necessidade de
processos administrativos adicionais para aquisicdao de pecgas;

e Dificuldade de responsabilizacdo técnica em caso de falhas decorrentes de incompatibilidade
entre servigos executados e pegas fornecidas;

e Maior complexidade administrativa, com multiplos contratos e maior esforco de fiscalizagao.

Alternativa 3 - Contratacdo integrada de manuteng¢ao preventiva e corretiva com fornecimento de
pec¢as e componentes originais

Consiste na contratacdo de empresa especializada para a prestagdo continua dos servigos de
manutengao preventiva e corretiva, incluindo o fornecimento de pegas e componentes originais,
inclusive aqueles sujeitos a desgaste natural ou temporal, conforme recomendac¢des dos fabricantes e
normas técnicas aplicaveis.

Vantagens:

® Responsabilizacdo integral da contratada pela plena operacionalidade e desempenho dos
equipamentos;

o Reducdo do tempo de resposta em situacdes emergenciais, com pronta substituicdo de pecas e
restabelecimento do funcionamento;

e Maior confiabilidade operacional, seguranga técnica e preservacdo da vida util dos
equipamentos

Desvantagens:

e Custo contratual inicial potencialmente superior em relagdo as alternativas isoladas;

o Necessidade de definicdo clara e detalhada do escopo contratual para evitar sobreposicdo de
custos;

e Dependéncia de empresa especializada durante a vigéncia do contrato.

Considerando a longa fila de espera para o exame de polissonografia nesta unidade, e a continua
manutencdo e prestacdo dos servicos assistenciais, verifica-se que a Alternativa 3 apresenta-se como a
solucdo tecnicamente mais adequada e economicamente mais vantajosa.
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A contratacdo integrada reduz riscos operacionais, assegura atendimento continuo e especializado,
minimiza o tempo de indisponibilidade dos equipamentos e contribui para a eficiéncia administrativa,
estando alinhada aos principios da eficiéncia, seguranca, economicidade e continuidade do servico
publico, conforme preconiza o art. 18, § 12, V, da Lei n? 14.133/2021.

Estimativa do valor da contratag¢ao (art. 18, § 12, VI, da Lei Federal n2 14.133, de 2021).

Item

Cadigo

Descri¢do Quantidade

Valor total

502650001

Manutengao em Equipamento Hospitalar., Manutengéo | 24 (1 por més)
em Equipamento Hospitalar., Manutengéo preventiva
anual (incluindo limpeza técnica, calibracéo e
atualizacdo de software, se aplicavel); Manutengéo
corretiva (com fornecimento de pecas e mao

de obra);Suporte técnico remoto; Emissao de relatérios
detalhados apds cada intervencdo. Fornecimento de
insumos: Conjunto de Eletrodos de EEG, Conjunto de
Eletrodos de EMG,Sensor de Ronco, Conjunto de
Eletrodos de ECG, Sensor de Fluxo (termistor), Sensor
de Oximetria(SPO2),Transdutor de fluxo de ar, Cinta
Toracica (TOR), cinta Abdominal (ABD),

Sensor de Posigdo (POSICAO), (C6d.901402)

01) Polissondgrafo: (ABS e Cabegal) PAT. 321797 e
N/S: A5BS13858 PHILIPS MEDICAL SYSTEMS LTDA
Alice 5

02) Cabegal reserva n/s ASHB20039) PHILIPS
MEDICAL SYSTEMS LTDA

R$ 88.800,00

502650001

Manutengao em Equipamento Hospitalar., Manutengéo | 24 (1 por més)
preventiva anual (incluindo limpeza técnica, calibragao
e atualizagdo de software, se aplicavel); Manutengao
corretiva (com fornecimento de pegas e méao de
obra);Suporte técnico remoto;Emissdo de relatérios
detalhados apés cada intervengao.

Fornecimento de insumos: Conjunto de Eletrodos de
EEG, Conjunto de Eletrodos de EMG,Sensor de
Ronco, Conjunto de Eletrodos de ECG, Sensor de
Fluxo (termistor), Sensor de
Oximetria(SPO2),Transdutor de fluxo de ar, Cinta
Toracica (TOR), Cinta Abdominal (ABD), Sensor de
Posigao (POSIGAO), (C6d.901402)

01) Polissonoégrafo: (ABS e Cabecal) PAT. 297649 e
N/S: A5BS14795
PHILIPS MEDICALSYSTEMS LTDA Alice 5

02) Cabecal reserva n/sA5HB20039) PHILIPS
MEDICAL SYSTEMS LTDA

R$ 88.800,00

publico.

Comparativo das solugdes

O comparativo a seguir visa demonstrar, de forma objetiva, as vantagens e desvantagens das
alternativas analisadas, subsidiando a tomada de decisdo quanto a solugdo mais vantajosa para a
Administragdo, considerando critérios técnicos, econdmicos, operacionais e de continuidade do servico

Quadro Comparativo das Alternativas:

Requisitos / Critérios Solugdo 1: Solugdo 2:
Execugdo direta pela Manutengao sem
Administra¢do fornecimento de
pegas

Solugdo 3:
Manutengao com
fornecimento de

pegas
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Atendimento as Ndo atende Atende parcialmente Atende plenamente
recomendagdes dos plenamente

fabricantes

Disponibilidade continua Ndo atende Atende parcialmente Atende
do aparelho de

polissonografia

Atendimento emergencial Ndo atende Atende parcialmente Atende
e corretivo imediato

Responsabilizagdo técnica Ndo atende Ndo atende Atende
integral

Redugdo do tempo de N3do atende Atende parcialmente Atende
indisponibilidade do

equipamento

Ganhos de eficiéncia Ndo atende Atende parcialmente Atende
administrativa

Continuidade sustentavel Ndo atende Atende parcialmente Atende
da prestacdo do servico

Complexidade Alta Média Baixa
administrativa

Risco operacional em Alto Médio Baixo
ambiente hospitalar

Conformidade com a Ndo atende Atende parcialmente Atende
criticidade hospitalar

Estimativa de Valor (Analise Qualitativa):

Solugao Estimativa de Valor Global Andlise Qualitativa

Solugao 1 Alto (investimentos indiretos) Exige contratacdo de pessoal, capacitacao,
ferramentas e estoque de pegas

Solugao 2 Médio Menor custo inicial, porém com riscos de
aumento de custos indiretos e
emergenciais

Solugdo 3 Médio a Alto Melhor custo-beneficio considerando o
ciclo de vida do equipamento e a redugao
de riscos

Andlise Conclusiva do Comparativo:

Com base nos critérios de vantajosidade economica global (custo total do ciclo de vida), ganhos de
eficiéncia administrativa, continuidade e seguranca da prestacdo do servico essencial, reducdo de riscos
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operacionais em ambiente hospitalar, verifica-se que a Solucdo 3 (contratacdo integrada de manutencao
preventiva e corretiva com fornecimento de pecas e componentes originais) apresenta maior aderéncia
as necessidades da Administracdo, sendo a alternativa mais adequada para assegurar a continua
operacionalidade dos equipamentos de polissonografia, na Unidade Hospitalar Nereu Ramos.

IV — SOLUCAO ESCOLHIDA

Descricao da solucao escolhida (art. 18, § 12, VII, da Lei Federal n? 14.133, de 2021)

Com base na analise técnica e econGmica realizada no Levantamento Mercadoldgico (Item 6) e no
Comparativo das Solugdes (ltem 8), optou-se pela contratacdo de empresa especializada para
prestacao de servicos de manutencdo preventiva e corretiva do aparelho de polissonografia, com
fornecimento de pegas e componentes.

A solucdo compreende a execucdo periddica das manutengbes preventivas, conforme cronograma
técnico e recomendagdes dos fabricantes, bem como a realizacdo de manutenc¢des corretivas sempre
que identificadas falhas, defeitos ou necessidade de substituicdo de componentes, garantindo a plena
operacionalidade, confiabilidade e seguranca do equipamento.

Os servicos deverdo ser executados por profissionais qualificados, utilizando-se metodologias,
ferramentas e procedimentos compativeis com as normas técnicas vigentes e manuais dos fabricantes,
incluindo atendimento em situacdes emergenciais, fornecimento de insumos, pecas e demais
componentes necessarios ao perfeito funcionamento dos equipamentos.

Trata-se de contratacdo de servigo continuado, com vigéncia bienal, podendo ser prorrogada nos
termos da legislagdo vigente, sendo a responsabilidade técnica e operacional integralmente atribuida a
empresa contratada, de modo a assegurar a continuidade dos servicos essenciais de saude e mitigar
riscos de interrupgao da prestagdao de exames.

Justificativas para o parcelamento ou ndo da contratagdo (art. 18, § 19, VIII, da Lei Federal n?
14.133, de 2021)

N3o se justifica.

Contratagdes correlatas e/ou interdependentes (art. 18, § 12, XI, da Lei Federal n2 14.133, de

2021)

Para esta aquisicdo ndo ha aquisicbes/contratacdes que guardam relagdo/afinidade/dependéncia com o
objeto da contratacdo pretendida.

Providéncias a serem adotadas pela Administragao previamente a celebragdo do contrato (art. 18,

§ 192, X, da Lei Federal n? 14.133, de 2021)

A indicacdo do servico esta relacionada apenas no termo de referéncia. Por se tratar de servico comum
de engenharia pode ser, excepcionalmente, executado sem a elaboracao de projeto basico ou

executivo, sem prejuizo para a afericdo dos padrées de desempenho e qualidades almejadas.
Portanto, para a plenitude da solugdo contratada, ndo se aplicam condigdes prévias a celebragdo do
contrato.
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Possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras (art. 18, § 12, XII, da Lei Federal

n? 14.133, de 2021)

Dada a natureza do objeto que se pretende adquirir, ndo se verificam riscos ambientais relevantes, visto
que o cuidado com os residuos e o descarte dos mesmos ocorre através de empresa contratada.

Resultados pretendidos (art. 18, § 12, IX, da Lei Federal n2 14.133, de 2021)

Com a contratacdo da solugdo proposta, pretende-se alcangar os seguintes resultados:

- Garantia da continuidade do fornecimento de realizagdo de exames no Hospital Nereu Ramos,
assegurando o funcionamento ininterrupto dos servigos assistenciais;

- Elevagao do nivel de confiabilidade, disponibilidade e seguranca operacional do equipamentos,
reduzindo a ocorréncia de falhas e paradas ndo programadas, dessa forma continuando a
disponibilizacdo ininterrupta dos exames;

- Redugao do tempo de resposta em manutengdes corretivas, por meio da contratagao integrada com
fornecimento imediato de pegas e componentes originais;

- Prolongamento da vida util dos equipamentos, com a execugdo sistematica de manutengGes
preventivas conforme recomendacées dos fabricantes e normas técnicas vigentes;

- Otimizagdo dos recursos publicos, mediante a reducdo de custos indiretos decorrentes de
manuteng¢des emergenciais, retrabalho, perdas de insumos sensiveis e riscos assistenciais;

- Aprimoramento da eficiéncia administrativa, com diminuicdo da complexidade contratual e melhor
gestdo da execucgdo dos servicos;

- Mitigacao de riscos operacionais e assistenciais, contribuindo para a seguranga dos pacientes, dos
profissionais de saude e do patrimoénio publico.

Posicionamento conclusivo sobre a adequac¢ao da contratagdo para o atendimento da necessidade

a que se destina (art. 18, § 12, XIll, da Lei Federal n? 14.133, de 2021)

Diante das andlises técnicas, operacionais e economicas realizadas ao longo deste Estudo Técnico
Preliminar, a equipe de planejamento manifesta posicionamento conclusivo favoravel a contratacdo de
empresa especializada para prestacao de servicos de manutencao preventiva e corretiva dos
equipamentos de polissonografia, com fornecimento de pecas e componentes originais, nas unidades
da SES.

A solucdo escolhida demonstra-se viavel, adequada e razoavel, atendendo plenamente a necessidade
identificada, aos principios da eficiéncia, economicidade, seguranga e continuidade do servico publico,
bem como as disposi¢des da Lei n2 14.133/2021.

O modelo de contratagdo proposto reduz riscos operacionais, assegura maior confiabilidade dos
equipamentos, garante resposta rapida a situagdes emergenciais e contribui para a preservagdo do
patrimonio publico e para a manutenc¢do da assisténcia a saude de forma ininterrupta.

Assim, conclui-se que a contratagdo é imprescindivel e plenamente justificada.

I MODELO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

| RESPONSAVEL: GELIC | Data : 12 versdo: Fevereiro/2023 | Versdo n°001
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