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TERMO DE REFERENCIA
Processo SGP-e n° SECOM 9651/2025

ORGAO SOLICITANTE

SECRETARIA DE ESTADO DA COMUNICAGAO

1. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos de conectividade a

internet via satélite de baixa 6rbita (LEO), em regime de locagéo, com fornecimento de antenas
externas com fixagdo magnética, equipamentos complementares, plano de dados ilimitado,

instalacdo, suporte técnico, manutencéo e capacitacdo da equipe da SECOM.

1.1. Especificagdes e quantidades ou descrigcdo dos servigos

CODIGO
~ UNIDADE QUANTID
ITEM | Material/ DESCRICAO
) DE MEDIDA ADE
Servico
1 050238007 | Locacao de antena externa para acesso mensal 3

a internet via satélite, com fixacao
magnética (ima) e sem limite de
franquia de dados, por meio de solucéo
de conectividade baseada em enlace
satelital de baixa érbita (LEO)

A contratagdo envolve o fornecimento e a operacionalizagdo de solugdo completa de
conectividade via satélite, com instalacdo e suporte continuo, pelo periodo de 12 (doze)
meses, para uso em agendas externas da Secretaria de Estado da Comunicagao (SECOM).

A seguir, sdo apresentados os requisitos minimos da contratagio:

1.1.1. Especifica¢oes técnicas minimas dos equipamentos:
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Os equipamentos fornecidos deverdo atender, no minimo, aos seguintes parametros
técnicos:

e Velocidade minima de download: 150 Mbps ou superior

e Velocidade minima de upload: 30 Mbps ou superior

e Laténcia: entre 25 ms e 50 ms;

e Tecnologia Wi-Fi: compativel com os padrdes 802.11 a/b/g/n/ac/ax ou superior;

e Geracgao Wi-Fi: versao 6 ou superior;

e Radio: Banda tripla com tecnologia 4x4 MU-MIMO ou superior;

e Portas Ethernet: minimo de duas, com travamento e tampa removivel;

o Cobertura de sinal: até 297 m?;

e Temperatura de operagao: entre -30 °C e 50 °C;

e Segurancga de rede: WPA2,;

e Classificagao ambiental: |IP56;

e Capacidade de conexdes simultaneas: acima de 50 dispositivos.

1.1.2 Obrigagdes da empresa contratada:

A empresa contratada devera:

a) Fornecer todos os equipamentos, cabos, componentes, moédulos e acessorios
necessarios ao funcionamento completo da solugdo, dimensionados, instalados e
configurados conforme as especificacoes técnicas exigidas;

b) Assumir integralmente os custos logisticos e de transporte para a entrega, instalacao e
manuteng¢ao dos equipamentos, sem repasse de 6nus a contratante;

c) Entregar a solugdo em pleno funcionamento no local indicado pela SECOM,;

d) Realizar treinamento basico no momento da instalagdo, bem como fornecer materiais de
apoio, manuais e instrucdes operacionais para a equipe da Secretaria;

e) Apresentar Licenga, Certificado, Declaragdo ou documento equivalente emitido pela
ANATEL, valido, autorizando a prestagéo de Servigco de Comunicacao Multimidia (SCM);

f) Apresentar certificacbes de homologacdo da ANATEL para todos os equipamentos que
compdem a solugéo (antena, modem, fontes, entre outros);

g) Garantir o funcionamento de todos os equipamentos durante toda a vigéncia contratual,
devendo efetuar, em até 10 (dez) dias uteis, a substituicdo de qualquer item que nao
apresente condicbes de uso, independentemente da existéncia de garantia técnica. Em
caso de impossibilidade de substituicdo no prazo, devera ser fornecido equipamento

equivalente ou superior, em carater provisorio, até a regularizagao definitiva.

15

U1 P4g. 02 de 25 - Documento assinado digitalmente. Para conferéncia, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo SECOM 00009651/2025 e o cédigo O8151BAE.



ESTADO DE SANTA CATARINA )
SECRETARIA DE ESTADO DA COMUNICAGAO s PROGRAMA
COORDENADORIA DE IMPRENSA s COMPRASS

1.1.3. Garantias minimas e parametros operacionais da soluc¢ao:

A solucdo devera atender aos seguintes critérios de desempenho e garantia:

a) Estabilidade de sinal mesmo sob condigdes climaticas com cobertura de nuvens brancas,
independentemente da densidade;

b) Tempo maximo de atendimento técnico em caso de falhas: 8 horas uteis, sem cobranca
adicional a contratante;

c) Cobertura integral do territério de Santa Catarina, sem areas de sombra;

d) Testes mensais dos links fornecidos, cuja aprovagao sera condi¢ao para o atesto das
respectivas faturas mensais;

e) Compatibilidade dos equipamentos com diferentes bandas e tecnologias de satélite, sem
necessidade de reconfiguragdo manual por parte da contratante;

f) Inclusdo de software de gerenciamento que auxilie na definicdo da melhor posi¢cao para

instalacao e recepg¢ao do sinal.

1.2. Da natureza do objeto

() Os servicos do objeto desta contratacdo sao caracterizados como especiais, por
sua heterogeneidade ou complexidade.
( X') Os servicos do objeto desta contratacdo sdao caracterizados como comuns, com

caracteristicas e especificagdes usuais de mercado.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

A justificativa para a contratacao encontra-se detalhada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, elaborados pela Secretaria de Estado da Comunicagido (SECOM), a
partir da identificacao de lacunas significativas na cobertura de sinal de internet moével
durante os deslocamentos do Governador do Estado de Santa Catarina e das equipes de
comunicagao responsaveis pela cobertura jornalistica, transmissdes oficiais e suporte

técnico em viagens pelo territério catarinense.

a) RAZAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO
As principais razées que motivam a contratacdo séo as seguintes:

Limitacbes Funcionais:
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A rede movel de telefonia convencional ndo dispde de cobertura de internet estavel e
abrangente em diversas regides do Estado, o que compromete o envio de material
jornalistico, transmissdes ao vivo e comunicagdes institucionais em tempo real.

Eficiéncia Operacional:

A melhoria da conectividade permitira aumentar a eficiéncia das operagdes de comunicacgéo
governamental, garantindo o fluxo continuo de informagdes entre as equipes em campo e o
Centro de Comunicagcdo Integrada, reduzindo o tempo de execucdo das tarefas e
prevenindo falhas operacionais.

Cumprimento das Fungbes Publicas:

A SECOM tem como missdo assegurar a transparéncia e a comunicagao efetiva das acoes
do Governo do Estado. A conectividade movel de alta performance é indispensavel para que
0 6rgao possa cumprir suas atribuigdes constitucionais, garantindo que as informagodes
cheguem a populagdo em tempo oportuno, especialmente em situagdes emergenciais ou de

relevancia publica.

b) ESPECIFICAGOES TECNICAS DOS BENS E SERVIGOS

Com o objetivo de garantir a maxima eficiéncia, seguranca e compatibilidade com as
operacdes de comunicacao do Estado, as especificagdes técnicas foram desenvolvidas com
base em orientacbes fornecidas pela Secretaria de Estado da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo (SCTI), apds testes realizados com veiculos oficiais e equipamentos de
transmissdao da SECOM, assegurando que a solucdo proposta atenda as exigéncias de

mobilidade, estabilidade e desempenho técnico.

c) QUANTITATIVO DE SERVIGOS DEMANDADOS

O quantitativo foi definido a partir de analise técnica das rotas percorridas pelas equipes de
cobertura e producéo de conteudo da SECOM, considerando:

° Numero de deslocamentos terrestres realizados em acompanhamento as agendas
do Governador e de eventos oficiais do Governo do Estado;

° Escalabilidade da solugdo, prevendo o crescimento da demanda de cobertura em
regides remotas e a ampliacao das a¢des de comunicagao institucional,

° Capacitacao e suporte técnico, assegurando treinamento adequado para o uso e
manutengao dos equipamentos e sistemas contratados, a fim de maximizar a eficiéncia e a

durabilidade da solugéo.
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CONCLUSAO

A solucido proposta demostra viabilidade técnica, operacional e econdmica para garantir
conectividade mével de alta qualidade, sendo essencial para as atividades de comunicagao,
seguranca, transmissao e transparéncia governamental.

Trata-se de um investimento estratégico voltado a modernizar e otimizar as condi¢cbes de
trabalho da Secretaria de Estado da Comunicagéo, fortalecendo a capacidade operacional
das equipes em campo e garantindo a comunicagdo continua e segura das agbes do
Governo do Estado com a sociedade catarinense.

Ao adotar uma solugéo tecnolégica compativel com as demandas atuais da SECOM, o
Estado assegura a eficiéncia das operagbes, a confiabilidade das informagdes divulgadas e
0 aprimoramento do servigco publico de comunicagao, em alinhamento com os principios da

economicidade, publicidade e eficiéncia previstos na Lei n°® 14.133/2021.

3. DOS PARAMETROS DA LICITAGAO

3.1. Sera adotado o Sistema de Registro de Pregcos — SRP?
( )Sim
( x)Nao

3.2.  Critério de Julgamento:
( x) Menor preco.

() Maior desconto.

3.3. Sera adotado tratamento diferenciado a microempresas (ME) e empresas de
pequeno porte (EPP), conforme o disposto no art. 48 da Lei Complementar n°
123/2006 (alterado pela Lei Complementar n° 147/2014):

( ) Valor referencial inferior a R$ 80.000,00 por item (participagdo exclusiva para
ME/EPP).

() Valor referencial superior a R$ 80.000,00 e inferior a R$ 4.800.000,00 de natureza
divisivel (com cota para ME/EPP).

() Valor referencial superior a R$ 80.000,00 de natureza divisivel, porém ndo sendo
aplicavel tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas de
pequeno porte por ndo ser mais vantajoso para a administracdo publica, conforme
justificativa disponivel no quadro abaixo.

( x ) Nao sera adotado, conforme justificativa abaixo:
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Justifica-se a ndo adogdo do tratamento diferenciado e simplificado destinado as
microempresas e empresas de pequeno porte no presente certame, cujo objeto consiste na
locacao de antena externa para acesso a internet via satélite, com fixacdo magnética (ima)
e sem limite de franquia de dados, por meio de solugdo de conectividade baseada em

enlace satelital de baixa 6rbita (LEO).

O objeto possui natureza eminentemente técnica e indivisivel, exigindo integragdo entre
equipamentos fisicos, infraestrutura de rede e constelacbes de satélites de baixa orbita,
bem como licenciamento junto a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (Anatel),
capacidade de gerenciamento de rede (NOC) e suporte técnico especializado em tempo
real, elementos que inviabilizam o fracionamento do objeto e restringem a execugéo a

fornecedores com capacidade operacional e tecnolégica de grande porte.

Ademais, o mercado de solugcbes de conectividade LEO é altamente concentrado, com
poucos operadores em escala global, detentores de infraestrutura orbital propria ou de
representagdo exclusiva, o que torna inaplicavel a reserva de cota ou exclusividade para
ME/EPP, pois o tratamento diferenciado n&o se revelar tecnicamente viavel ou

economicamente vantajoso para a Administragao Publica.

3.4. Havera necessidade de vistoria prévia (visita técnica)?
() Vistoria facultativa

( x ) Nao sera exigida vistoria.
3.5. Sera admitida a participagao de consoércios?
( x ) Nao, conforme justificativa.

() Sim, conforme justificativa.

Justificativa:

A participagdo de consércios no presente processo licitatério, que tem por objeto a
locacao de solugao de conectividade a internet via enlace satelital de baixa érbita (LEO),
estd vedada por razbes técnicas, econbmicas e de garantia de execugdo integral e

uniforme da solugao contratada, conforme se expde a seguir.
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A contratacdo em questdo visa a implantacdo de solucdo homogénea e padronizada,
destinada a suprir necessidades especificas e criticas de conexao a internet em multiplas
localidades. A participacdo de consorcios poderia comprometer essa uniformidade, uma
vez que a execugao e o suporte técnico tenderiam a variar entre os consorciados, gerando

inconsisténcias na entrega e dificultando o controle operacional do sistema.

A padronizagdo da solugdo tecnolégica é elemento essencial para assegurar
compatibilidade, estabilidade e eficiéncia operacional, reduzindo riscos de divergéncia na
implementacao e na utilizagcado de equipamentos, softwares de gerenciamento e rotinas de
manutencao. Ademais, a execugao contratual exige suporte técnico continuo, integrado e
permanentemente atualizado, o que requer responsabilidade direta e indivisivel do

fornecedor contratado.

A eventual diluicdo de responsabilidades decorrente da atuagao consorciada acarretaria
maior complexidade na gestdo contratual e dificultaria a aplicagcdo de sangdes ou
penalidades, em caso de descumprimento, 0 que comprometeria a segurancga juridica do
processo. Tal estrutura também poderia impactar negativamente a capacidade de resposta
a incidentes técnicos e a continuidade do suporte especializado, requisitos criticos para

este tipo de servigo.

Do ponto de vista econdmico, a segmentagdo da execucdo entre diferentes empresas
consorciadas poderia gerar sobreposicdo de custos administrativos e operacionais,
reduzindo a eficiéncia econdmica e prejudicando a obtencdo das condigdes mais
vantajosas para a Administracdo Publica, contrariando o principio da economicidade
previsto na Lei n°® 14.133/2021.

Por fim, ressalta-se que a natureza integrada da solugcdo e a necessidade de suporte
técnico continuo e especializado demandam um unico responsavel legal e operacional,
capaz de garantir a manutengdo da qualidade, a atualizagdo dos componentes e a

conformidade com as especificagdes técnicas exigidas.

Dessa forma, a vedacdo a participacdo de consorcios neste certame mostra-se

plenamente justificada e necessaria para assegurar a homogeneidade, a efetividade, a
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economicidade e a seguranga juridica da contratagéo, garantindo que o objeto atenda de
forma integral e ininterrupta as necessidades operacionais da Secretaria de Estado da

Comunicacgao.

3.6. Sera admitida a participacao de cooperativas?
( x ) Nao, conforme justificativa.
( )Sim

Caso nao seja admitida, apresentar justificativa:

A participagcado de cooperativas neste certame, que tem por objeto a locagdo de solugao de
conectividade a internet via enlace satelital de baixa orbita (LEO), encontra-se vedada em
razdo da natureza altamente especializada do objeto, bem como da necessidade de
garantir execugao uniforme, responsabilidade técnica plena e suporte continuo ao longo

da vigéncia contratual.

Por se tratar de uma solugdo tecnoldgica complexa, que exige expertise técnica
especifica, infraestrutura avangada e suporte permanente de alto desempenho, as
cooperativas, pela prépria natureza de sua constituicdo e forma de operacao, nao dispdem
de estrutura adequada para atender aos requisitos técnicos, operacionais e de
manutencdo exigidos neste tipo de contratacdo. Tal limitagdo poderia comprometer a
qualidade, a continuidade e a confiabilidade do servico prestado, além de representar

risco a estabilidade da solugao implantada.

A execugdo contratual requer responsabilidade técnica centralizada em um Unico
fornecedor, apto a responder integralmente por eventuais falhas, interrupgbes ou
descumprimentos contratuais. A participagcdo de cooperativas, cuja estrutura tende a
diluicdo de responsabilidades entre os cooperados, dificultaria o controle e a fiscalizagao
por parte da Administracdo, bem como a aplicacdo de sancbes em caso de

inadimplemento.

Adicionalmente, a uniformidade e a padronizagdo do fornecimento sdo condigdes
indispensaveis para assegurar a integracdo e compatibilidade da solugédo com os demais
sistemas e processos tecnoldgicos da Secretaria de Estado da Comunicagao.

Cooperativas, por sua natureza heterogénea, ndo garantem a padronizagao técnica
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necessaria, podendo afetar a interoperabilidade, o desempenho e a consisténcia do
suporte técnico.

A legislagao aplicavel as contratacdes publicas impde que o objeto seja executado por
entidades capazes de assegurar continuidade, integridade e responsabilidade técnica
plena na prestacdo dos servicos. Nesse contexto, entidades voltadas a economia solidaria
ou de perfil associativo, como as cooperativas, ndo se enquadram nas exigéncias

operacionais e técnicas compativeis com contratos de alta complexidade tecnoldgica.

Assim, a vedacgao de participacido de cooperativas neste certame fundamenta-se em
razdes técnicas e juridicas, visando preservar a efetividade, a seguranga juridica, a
economicidade e a homogeneidade da execugao contratual, assegurando que o objeto
atenda integralmente as necessidades técnicas e operacionais da Secretaria de Estado da

Comunicacgao.

3.7. Sera admitida a subcontratagcao?
( x)Nao

() Sim. Conforme condices e limites apresentadas a seguir:

3.8. Do agrupamento de item(ns) em lote(s)
A aquisicao/contratacido se dara em lote(s)?
( x) Nao.

() Sim, conforme justificativa a seguir:

4. DOS CRITERIOS DE ACEITAGAO DA PROPOSTA

4.1. Serao exigidos documentos adicionais juntamente com a proposta de precos
(para analise da equipe técnica na fase de julgamento da proposta final de pregos):
( )Nao

( x )Sim

Se sim, quais?

Considerando ser um servico de link de dados para comunicagdo estratégica,
atendimento a veiculo de transporte de autoridades de estado; Considerando que ira

trafegar informagdes e dados sigilosos e sensiveis de Estado; A empresa devera estar
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listada como empresa estratégica de defesa - EED, pelo ministério da Defesa
(Federal), conforme Portaria n° 1.346 /MD, de 28 de maio de 2014 e apresentar
autorizacdo da ANATEL, Publicacdo em Diario Oficial, para explorar Servigos de
Telecomunicacbes de Interesse Coletivo e de Interesse Restrito, por prazo

indeterminado.

4.1.1. Havendo indicios de inexequibilidade, sera exigida a demonstrag¢ao de custos
para fins de diligéncia?

( X )Nao

( )Sim.

4.2, Sera exigido amostra do(s) produto(s)/demonstragcao do(s) servigo(s):
( x) Nao
( )Sim

4.3. Sera exigida Prova de Conceito (PoC)?
( )Nao
( x)Sim

Considerando a natureza tecnoldgica do objeto, que consiste na locagado de antena externa
para acesso a internet via satélite, com fixacado magnética (ima) e sem limite de franquia de
dados, por meio de solugdo de conectividade baseada em enlace satelital de baixa érbita
(LEO), justifica-se a exigéncia de realizagao de Prova de Conceito (PoC) como etapa prévia

a contratagao definitiva.

O mercado de solugdes de conectividade LEO apresenta variagBes significativas de
desempenho entre fornecedores, especialmente quanto a laténcia, estabilidade do enlace,
velocidade efetiva de transmissdo de dados, tempo de comutacdo entre satélites e
autonomia energética do equipamento, fatores que ndo podem ser comprovados apenas por

documentacéo técnica ou declaragcbes comerciais.

A Prova de Conceito tem como finalidade verificar empiricamente o desempenho da solugéo

ofertada, assegurando que:
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O equipamento atenda aos parametros minimos de velocidade, laténcia e

estabilidade definidos nas especificagbes técnicas;

e O sistema opere de forma autbnoma e compativel com o ambiente de uso moével
(veicular);

e A antena possua fixagdo magnética eficaz e segura, conforme exigido;

e O conjunto da solugdo apresente interoperabilidade plena entre hardware, software e

servigo satelital contratado.

Trata-se, portanto, de procedimento técnico indispensavel a mitigagdo de riscos contratuais,
que determinam a adog¢ao de mecanismos de gestdo de riscos e comprovacao prévia de
desempenho em contratagdes de alta complexidade tecnoldgica.
e Prazo para apresentagao/demonstracéo: 15 dias
e Endereco de entrega/demonstracao: Rod. SC 401, n° 4.600, Centro Administrativo
do Governo do Estado — Bloco 1, Saco Grande — Floriandpolis — Santa Catarina

(Secretaria de Estado da Comunicagao)

4.4. Sera exigida carta de solidariedade?
( x)Nao
( )Sim

4.5. Sera exigida garantia de proposta?
( x)Nao
( )Sim

5. DOS CRITERIOS DE HABILITAGAO

Para fins de habilitagcdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

5.1. Habilitagao Juridica

5.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga
de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

5.1.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a

cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
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5.1.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de

Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada a verificagao
da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;
5.1.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do
ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério
de seus administradores;
5.1.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marco de 2020.
5.1.6. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;
5.1.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbagcao no Registro onde tem sede a matriz;

e Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes

ou da consolidagao respectiva.

5.2. Habilitagao fiscal, social e trabalhista

5.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

5.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles
relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro
de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

5.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
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5.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°
5.452, de 1° de maio de 1943;

5.2.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou
[Municipal/Distrital] relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

5.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do
domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou
concorre;

e Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou
[Municipal/Distrital] relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacao de declaragao da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

e O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir
os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de
2006, estara dispensado da prova de inscricao nos cadastros de contribuintes

estadual e municipal.

5.3. Da regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e empresas de pequeno
porte

5.3.1. A regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e empresas de pequeno
porte que apresentem restricdo (documento vencido) no Certificado de Cadastro de
Fornecedores —CCF, devera ser comprovada, com o encaminhamento de documento habil
no prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em
que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a
critério da Administracdo Publica, para a regularizagdo da documentagido, pagamento
ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com
efeito de certiddo negativa.

5.3.2. A ndo regularizacdo da documentagcdo, no prazo estabelecido, implicara
na decadéncia do direito da microempresa ou empresa de pequeno porte a
contratacdo, sem prejuizo das sangbes administrativas cabiveis por descumprimento de
obrigagdes previstas neste Edital e na legislagédo vigente aplicavel a matéria (adverténcia,

multa, impedimento de licitar e contratar com a Administracao), sendo facultada a
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Administragdo convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para
a assinatura do contrato ou revogar a licitagao

5.3.3. Os comprovantes de regularidade fiscal e ftrabalhista exigidos deverao
apresentar prazo de validade, no minimo, até a data limite fixada para a abertura
das propostas. Nao constando a vigéncia, sera considerado o prazo de 90 (noventa) dias
da data da emisséo.

5.3.4. A verificagdo posterior de que, nos termos da lei, o declarante ndo se enquadra
como microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitard a aplicagdo das
sang¢des administrativas previstas na Lei Federal n° 14.133/2021, sem prejuizo de

apuracao de ocorréncia da pratica de crime na esfera penal.

5.4. Qualificagdao econémico-financeira

5.4.1. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede
do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacao na
licitagao (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da Instrugdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou
de sociedade simples;

5.4.2. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei
n® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

5.4.4. Excecao para ME e EPP nos termos da Lei Complementar Estadual n° 631/2014:
5.4.4.1. Fica dispensada a apresentacdo de balango patrimonial e dos indices dele
relacionados pelas microempresas e empresas de pequeno porte, quando se tratar de
licitagdo para o fornecimento de bens para pronta entrega ou locagdo de materiais,
conforme disposto no art. 25 da Lei Complementar Estadual n° 631, de 21 de margo de
2014.

5.5. Qualificacao técnica

( x ) N&o sera exigida.

( ) Registro ou inscricdo da empresa na entidade profissional ......... (escrever por
extenso, se o0 caso), em plena validade.

() Comprovacao de aptidao para o fornecimento de bens similares de complexidade
tecnologica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com

o item pertinente, por meio da apresentagdo de certiddes ou atestados, por pessoas
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juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho
profissional competente, quando for o caso.
Para fins da comprovacéao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito a

contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

6. DA EXECUGAO DO OBJETO

6.1. Prazo de entregalinicio da execugao
Até 15 dias contados do dia seguinte ao recebimento da Nota de Empenho, Autorizagdo de

Fornecimento ou documento equivalente.

6.1.1. O regime de execugao:

( x ) Empreitada por preco global.
() Empreitada por prec¢o unitario.
() Outro

6.1.1. No ato da contratacdao, o licitante vencedor em mais de um item ou lote

apresentara declaragao expressa de que esta ciente dos quantitativos totais,
comprometendo-se a atender as quantidades requeridas e ao prazo de entrega
previstos no presente termo de referéncia, sob pena de notificagao e aplicagdo das

sancbes administrativas cabiveis em caso de descumprimento.

6.2. Local, horario e endereco de entrega

Secretaria de Estado da Comunicagao

Rod. SC 401, n° 4.600

Centro Administrativo do Governo do Estado — Bloco 1
Saco Grande - Florianépolis — Santa Catarina
Telefone: (48) 3665-3016

e-mail: adm@secom.sc.gov.br

6.3. Garantia de execug¢ao do contrato
Sera exigida garantia de execugao do contrato, nos moldes do Arts 96 a 102 da Lei n°

14.133/21, em valor correspondente a ..... do valor total do contrato?
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(x ) Néao

() Sim

6.4. Garantia do produto/servigco, manutencao e assisténcia técnica
( x ) Garantia e/ou assisténcia técnica

Especificar condigdes:

6.5.1. A CONTRATADA devera assegurar o pleno funcionamento e o restabelecimento
imediato do sinal de internet satelital, sempre que houver interrupgdes, sem qualquer
6nus adicional para a CONTRATANTE.

6.5.2. A garantia dos produtos e dos servigos de suporte técnico tera validade de 12
(doze) meses, contados a partir da emissdo do Termo de Recebimento Definitivo.

6.5.3. A garantia devera cobrir integralmente todas as atividades relacionadas a
instalagdo, configuragado, licenciamento, atualizacdo de versdes, substituicdo de
componentes, reparos e funcionamento do equipamento, sem custo adicional para a
Administracdo.

6.5.4. Durante a vigéncia contratual, a CONTRATADA devera fornecer todas as
atualizagdes de versao das licengas de software, bem como as revisbes dos manuais
técnicos e da documentagao operacional, sempre que disponibilizadas pelo fabricante.
6.5.5. As novas versdes de software embarcado nos equipamentos, quando aplicaveis,
deverdo ser disponibilizadas no prazo maximo de 30 (trinta) dias a partir de seu
langamento oficial.

6.5.6. Os servicos de suporte técnico deverao ser prestados diretamente pelo fabricante
ou representante autorizado, observando-se os seguintes requisitos minimos:

a) atendimento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana (24x7), por
meio de telefone, e-mail e aplicativo de mensagens (WhatsApp);

b) resolucdo de incidentes criticos em até 12 (doze) horas;

c) atendimento presencial, sempre que necessario, sem custo adicional a
CONTRATANTE.

7. OBRIGAGOES ESPECIFICAS DAS PARTES

7.1 Da contratada
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7.1.1 atender a todas as solicitagcbes de contratacdo efetuadas durante a vigéncia do

71.2

713

714

71.5

7.1.6

7.1.7

71.8

71.9

7.1.10

71.11

7.1.12

Contrato ou Ata de Registro de Precos, limitada ao quantitativo de cada item;

ao fornecimento do objeto, de acordo com as especificacbes constantes no Edital,
em consonancia com a proposta apresentada e com a qualidade e especificacoes
determinadas pela legislagdo em vigor;

responsabilizar-se pela boa execugao e eficiéncia no fornecimento do produto
objeto do edital;

reparar, corrigir, remover as suas expensas, no todo ou em parte o(s) objeto(s) em
que se verifiquem danos em decorréncia do transporte, bem como, providenciar a
imediata substituicdo dos mesmos;

providenciar a imediata correcao das deficiéncias apontadas pelo contratante
quando da entrega do produto;

apresentar, sempre que solicitado documentos que comprovem a procedéncia do
produto fornecido, assim como amostra para analise pela Administragao, sem
qualquer 6nus adicional,

manter, durante a vigéncia do contrato ou do Registro de Precos, todas as
condi¢des de habilitacdo e qualificagcdes exigidas na licitagao;

a estender aos contratos objeto da Ata, os beneficios e promogbes oferecidas aos
demais clientes da contratada;

esponsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos fisicos ou materiais causados a
Administragdo ou a terceiros, pelos seus prepostos, advindos de impericia,
negligéncia, imprudéncia ou desrespeito as normas de seguranga, quando da
execucao do fornecimento;

mesmo nao sendo a fabricante da matéria prima empregada na fabricagdo de seus
produtos, a empresa vencedora, respondera inteira e solidariamente pela qualidade
e autenticidade destes, obrigando-se a substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto desta licitacdo, em que se verificarem vicios, defeitos, incorrecdes,
resultantes da fabricacdo ou transporte, constatado visualmente ou em laboratdrio,
correndo estes custos por sua conta;

manter enderec¢o eletrOnico (e-mail) valido para fins de comunicacdo com a
contratante por todo o periodo de contratagcdo; comunicando, imediatamente, o
Contratante em caso de alteracao;

realizar cadastro no Portal Externo do SGP-e

(https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/inicio) para que possa assinar
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eletronicamente com certificagdo digital TODOS os documentos firmados com a
contratante (como realizar a assinatura digital:
https://sgpe.sea.sc.gov.br/capdoc/pergunta_frequente/nova-como-realizar-a-assinat

ura-digital-via-portal-externo/).

7.2. Da contratante

7.2.1 comunicar a Contratada toda e quaisquer ocorréncias relacionadas aos objetos
entregues;

7.2.2 efetuar o pagamento da Contratada de acordo com a forma de pagamento
estipulada na licitacdo e no Contrato;

7.2.3 promover o acompanhamento e a fiscalizacdo do fornecimento/prestacdo dos
servigos, sob os aspectos qualitativo e quantitativo, anotando em registro proprio as
falhas e solicitando as medidas corretivas;

7.2.4 rejeitar, no todo ou em parte, o objeto entregue pela Contratada fora das
especificagdes do contrato;

7.2.5 observar para que durante a vigéncia do Contrato sejam cumpridas as obrigagdes
assumidas pela Contratada, bem como sejam mantidas todas as condigbes de
habilitacdo e qualificacao exigidas na licitagao;

7.2.6 aplicar as sangbes administrativas, quando se fizerem necessarias;

7.2.7 prestar a CONTRATADA informacbes e esclarecimentos que venham a ser

solicitados;

8. DO CONTRATO

8.1. INSTRUMENTO CONTRATUAL

( x ) assinatura de contrato

8.2. VIGENCIA
(x) O prazo de vigéncia do contrato para a prestagao de servigos continuos sera de 12

(doze) meses, ou até a conclusdo do certame conduzido pelo Centro de Informatica e

Automacao do Estado de Santa Catarina — CIASC, prevalecendo o que ocorrer primeiro.

O prazo de vigéncia podera ser prorrogado sucessivamente, desde que demonstrada a

vantajosidade para a Administracdo e observados os requisitos legais aplicaveis,
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respeitado o limite maximo de 10 (dez) anos, nos termos dos arts. 106 e 107 da Lei n°
14.133/2021.

8.2.1.REAJUSTE

8.2.1.1. Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um
ano contado da data do orcamento estimado. A partir desse prazo, os pregcos serao
reajustados conforme indice:

(x)IPCA

8.2.2.DATA BASE PARA REAJUSTE

8.2.21. Em se tratando de contratos o reajuste ocorrera pelo indice indicado no
subitem 8.2.1.1, observando o interregno de 12 (doze) meses, contados da data base
correspondente ao orgamento estimado da contratagdo, na forma do Art. 92, § 3° da
Lei Federal n® 14.133, de 1°de abril de 2021.

8.2.2.2. Em se tratando de Sistema de Registro de Pregos, o reajuste sera efetuado
pelo indice indicado no subitem 8.2.1.1, observando o interregno minimo de 12 (doze)
meses, contados da data base correspondente ao inicio da vigéncia da Ata de
Registro de Precos, na forma do Art. 22 do Decreto Estadual n°® 509, de 15 de margo
de 2024.

8.3. GESTAO E FISCALIZAGAO

Gestor:

Nome: Nathan Northon Neumann

Cargo: Secretario Adjunto

Matricula: 710.835-4-01

E-mail: nathan.neumann@secom.sc.gov.br

Fiscal:

Nome: Thiago Machado Santaella

Cargo: Coordenador de Imprensa
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Matricula: 951.045-1-04

E-mail: Thiago.santaella@secom.sc.gov.br

8.3.1.

8.3.2.

8.3.3.

8.3.4.

8.3.5.

8.3.6.

8.3.7.

8.3.7.1.

8.3.7.1.
8.3.7.1.
8.3.7.1.

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avengadas e as normas da Lei Federal n° 14.133/2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.
Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o
cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.
As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletrOnica para esse fim.
O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
Apods a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade
podera convocar o representante da empresa Contratada para reunido inicial para
apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que contera informagdes acerca das
obrigagbes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para
execucao do objeto, do plano complementar de execucgéo da Contratada, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre
outros.
O desenvolvimento dos servicos objeto de contratagdo deste Edital sera
acompanhado por representantes da Contratante sob a coordenagao do Gestor
do Contrato. O Gestor do Contrato e os Fiscais serdo designados por meio de
portaria publicada no DOE.
Constituem atribuicdes do Gestor do Contrato, e/ou seus representantes
expressamente nomeados, quanto a gestdo do desenvolvimento dos servigos e
projetos, conforme IN 14/2025:

Iniciar, instruir, manifestar-se e submeter a autoridade maior para deciséo
0s seguintes atos e procedimentos:
1. Prorrogagao e suspensao de prazo;
2. Alteragdes qualitativas e quantitativas;

3. Reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro;
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8.3.7.1.4. Processo administrativo sancionador;
8.3.7.1.5. Recomendar a autoridade maior a abertura de processo licitatorio, quando for
0 caso;
8.3.7.1.6. Quaisquer outros atos e procedimentos que impliquem na celebragéo de
Termo Aditivo, Apostilamento ao Contrato/Ata ou qualquer outro registro.
8.3.7.2. Quanto a prorrogagdo e vigéncia do Contrato/Ata iniciar, instruir,
manifestar-se e submeter a autoridade maior, comunicando a necessidade da
prorrogacao ou da abertura de nova licitagédo, atentando especialmente para:
8.3.7.2.1. No caso da prestagao de servigos, 180 dias antes do vencimento do contrato:
8.3.7.21.1. Consultar o contratado, tomando por escrito o compromisso de
prorrogacao;e
8.3.7.2.1.2.  Solicitar ao setor competente levantamento de pregcos no mercado, para
fins de comprovagao da vantajosidade.
8.3.7.2.2. No caso de fornecimento de produtos, quando os saldos se mostrarem
insuficientes.
8.3.7.3. Quanto as alteragbes qualitativas e quantitativas iniciar, instruir,
manifestar-se e submeter a autoridade maior:
8.3.7.3.1. Acréscimos, supressfes e as alteracbes de interesse da propria
Administragao;
8.3.7.3.2. Alteracgbes solicitadas pelo titular do Contrato/Ata;
8.3.7.3.3. Modificagbes no cronograma fisico-financeiro;
8.3.7.3.4. Substituicdes de materiais e equipamentos;
8.3.7.3.5. Modificagbes das especificagbes, para melhor adequacao técnica.
8.3.7.4. Quanto ao reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro iniciar,
instruir, manifestar-se e submeter a autoridade maior todas as intercorréncias, em
especial:
8.3.7.4.1. Reajustes nos termos fixados em Contrato/Ata;

8.3.7.4.2. Revisdo e repactuacdo solicitadas pela Administracdo ou pelo titular do

Contrato/Ata.
8.3.7.5. Dar prosseguimento aos atos e procedimentos encaminhados pelo Fiscal
do Contrato/Ata;
8.3.7.6. Dirimir duvidas, orientar tecnicamente, esclarecer ou solucionar

questionamentos, falhas, omissdes ou alteragdes no projeto basico, fazendo-o por

escrito;
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8.3.7.7. Instruir o processo com justificativa e manifestagbes técnicas necessarias;

8.3.7.8. Manter os registros atualizados nos sistemas informatizados do Governo;

8.3.7.9. Manter controle atualizado e acompanhar os saldos de empenhos e dos
pagamentos efetuados, evitando a realizagdo de servico ou fornecimento sem
prévio empenho;

8.3.7.10. realizar o controle do valor e atualizacdo das garantias e informar a
unidade de contabilidade e finangas para os devidos registros;

8.3.7.11. acompanhar a manutencéo, pelo contratado, das condicbes estabelecidas
em edital e contrato e das exigéncias legais;

8.3.7.12. promover o atesto de notas fiscais e faturas, em conjunto com o fiscal do
contrato, no que couber, para fins de comprovagdo do cumprimento da obrigagao
contratual;

8.3.7.13. promover, quando couber, reunido inicial para apresentacdo do modelo de
gestao, apds a assinatura do contrato;

8.3.7.14. Requerer auxilio junto as areas competentes em caso de duvidas técnicas,
administrativas ou juridicas;

8.3.7.15. Manter atualizadas as estimativas de consumo:

8.3.7.15.1. Para fins de apurar a suficiéncia do saldo até o término do Contrato/Ata;

8.3.7.15.2. Para orientar as futuras contratacoes.

8.3.7.16. receber definitivamente aquisicbes, obras ou servicos sob sua
responsabilidade; e

8.3.7.17. E qualquer outra que se faca necessaria ao desempenho da atividade de
gestéo.

8.3.8. Conforme Art. 6° da Instrugdo Normativa IN.14/2025, Sao atribuicdes da
Fiscaliza¢do de contrato:

8.3.8.1. identificar o objeto contratado;

8.3.8.2. conhecer as condicbes estabelecidas no contrato, no edital ou nas
especificagdes técnicas para o recebimento do objeto;

8.3.8.3. praticar os atos necessarios a verificagdo do fiel cumprimento das
obrigagbes, exigindo as providéncias necessarias para tal fim;

8.3.8.4. receber o objeto contratado, examinar e conferir notas fiscais, faturas ou
documentos equivalentes, e proceder ao atesto/certificacdo da despesa;

8.3.8.5. recusar produto ou servico em desacordo com as condi¢des fixadas em

edital;
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8.3.8.6. anotar em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execugéao

do contrato, apontando o que for necessario para a regularizagao das faltas ou
dos defeitos observados;

8.3.8.7. informar a seus superiores, em tempo habil para a adogcdo das medidas
convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse
sua competéncia;

8.3.8.8. fazer diligéncias a empresa contratada, se for o caso, adotando controles
adequados e suficientes para registro destas ocorréncias;

8.3.8.9. exigir, por escrito, o refazimento ou corre¢do, comunicando ao gestor do
contrato nos casos de nao atendimento ou quando as solugdes ultrapassarem as
suas competéncias;

8.3.8.10. notificar, por escrito, a contratada quanto ao nao cumprimento das
obrigagoes, fixando prazo para cumprimento ou apresentagao de justificativa;

8.3.8.11. encaminhar ao gestor do contrato a solicitagao de aplicacdo de sangdes e,
quando pertinente, a instauragdo de processo administrativo sancionador,
contendo os registros das ocorréncias, notificacdes, defesas e justificativas da
contratada, se for o caso, e da documentacao necessaria;

8.3.8.12. aceitar ou rejeitar, motivadamente, a indicacdo do preposto feita pela
empresa contratada;

8.3.8.13. manter contato com o preposto;

8.3.8.14. desempenhar suas atividades com autonomia e independéncia
fiscalizatéria, buscando as condi¢cdes necessarias para o desempenho da funcgéo,
comunicando ao gestor do contrato sobre suas necessidades;

8.3.8.15. acompanhar sistematicamente a execugcdo do contrato, mantendo

registros das ocorréncias e dos documentos relativos a fiscalizagao;

8.3.8.16. manter os registros de confirmag&o de recebimento dos comunicados a
contratada;

8.3.8.17. assegurar o cumprimento do cronograma fisico-financeiro;

8.3.8.18. identificada necessidade de modificacbes contratuais, encaminhar ao

gestor do contrato com as devidas justificativas;
8.3.8.19. conhecer os prazos de execucdo contratual e fornecer subsidios para as
prorrogacdes, quando necessarias, ou manifestar-se contrariamente a

prorrogacao;
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8.3.8.20. assegurar a presenca dos documentos exigidos em contrato para fins de
pagamento;
8.3.8.21. apontar, por meio de instrumentos de medicdo, a necessidade de glosas
em notas fiscais;
8.3.8.22. solicitar auxilio as areas técnicas, administrativas, juridicas ou de controle,
guando necessario; e
8.3.8.23. conhecer os limites de sua atuagcdo na atividade de fiscalizagcdo, bem

como zelar pela estrita observancia das clausulas contratuais especificas e das
normas internas aplicaveis.

8.3.9. Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

8.3.9.1. Da anuéncia do Gestor e Fiscal de Contrato

8.3.9.1.1. Em conformidade com o artigo 117 da Lei n® 14.133/2021, a execugdo do
contrato sera acompanhada e fiscalizada por gestor e fiscal(is), designados
pela Administracdo Publica, cujas atribuicdes estdo descritas no presente
instrumento e na legislagao aplicavel.

8.3.9.1.2. O gestor e o(s) fiscal(is) do contrato deverao firmar Termo de Anuéncia,
confirmando a ciéncia das suas responsabilidades e obrigag¢des. Esse termo
sera instruido nos autos do processo digital e vinculado ao contrato, servindo
como comprovacao da aceitacao formal das atribuicbes previstas.

8.3.9.1.3. A anuéncia do gestor e do fiscal ndo exime o contratado do cumprimento das
obrigacdes previstas no contrato, sendo estes responsaveis por acompanhar e
reportar qualquer irregularidade a Administracdo Publica.

8.3.9.14. O gestor e o(s) fiscal(is) deverdao manter registros formais de todas as
ocorréncias relacionadas a execugao do contrato, conforme determinado no
artigo 117, §1° da Lei n® 14.133/2021, garantindo a adequada prestagédo dos
servigos e o cumprimento das clausulas contratuais.

8.3.9.1.5. Caso ocorra a substituicdo do gestor ou do fiscal do contrato, o novo
designado devera firmar novo Termo de Anuéncia, que sera igualmente

juntado aos autos do processo digital.

9. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

9.1 Prazos
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a) Prazo para recebimento definitivo do objeto: até 15 (quinze) dias Uteis, contados a partir da
data do recebimento provisorio, mediante a verificagdo da conformidade com as
especificagbes contratuais.

b) Prazo para substituicdo de bens rejeitados: até 5 (cinco) dias uteis, contados da
notificagéo formal da CONTRATANTE, sem 6nus adicional.

c) Prazo para liquidagdo do documento fiscal: até o 20° (vigésimo) dia do més subsequente a
prestacdo dos servigos ou ao recebimento dos materiais, desde que util, e apdés o devido
ateste do agente responsavel pela fiscalizagdo contratual.

d) Prazo para pagamento: até o 30° (trigésimo) dia do més subsequente a prestacdo dos
servigcos, mediante apresentacao da nota fiscal/fatura emitida em nome da CONTRATANTE,

contendo obrigatoriamente o CNPJ, o numero da licitagdo e o numero do contrato.

10. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

As despesas correrdo a conta da dotacao:

Orgao/Unidade Orgamentaria Subacgao Natureza

340001 15874 33.90.40.97 1.5.00.100000

11. DO VALOR ESTIMADO

O valor maximo estimado da contratagcdo é de R$ 185.638,68 (cento e oitenta e cinco mil,

seiscentos e trinta e oito reais e sessenta e oito centavos).

12. INFORMAGOES ADICIONAIS

13. RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO DO TERMO DE REFERENCIA

Nome: Thiago Machado Santaella
Telefone: (48) 3665-3016

Bruno Rodolfo de Oliveira
Secretario de Estado da Comunicagao
(assinado digitalmente)

Termo de Referéncia Modelo DGLC 006

Diretoria de Gestao de Licitagbes e Contratos Versao 1.6 em 05/02/2026
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