ESTADO DE SANTA CATARINA
POLICIA MILITAR DE SANTA CATARINA e P RAMA
CENTRO DE COMUNICACAO SOCIAL i COMPRASS

TERMO DE REFERENCIA —Contratagdo de Servigos Comuns
Processo SGP-e n2 34241/2026

ORGAO SOLICITANTE

PMSC

1. OBJETO

Contratacao de empresa especializada na prestacao de servigos de monitoramento, captacao,
clipagem, compilagdo, organizagdo, analise de sentimento, valoracdo e disponibilizacdo de
conteudos jornalisticos e mengdes em redes sociais referentes a Policia Militar de Santa
Catarina (PMSC), a Seguranga Publica e a temas de interesse institucional. A cobertura deve
abranger as midias impressas, digitais (portais de noticias, blogs e redes sociais oficiais e de
relevancia publica), radio e televisao, em ambito local (Santa Catarina), regional e nacional,
incluindo o fornecimento de plataforma digital licenciada para o gerenciamento e auditoria das
informacdes coletadas

1.1.Especifica¢oes, quantidades e descri¢cdo dos servigos

Iltem [Descricdo do Servigo Quantidade/ |ltem
Periodo
01 Servico de Clipagem Institucional e Plataforma de|12 meses 01
Monitoramento continuo com entrega diaria de
relatérios e clipagens matinais/vespertinas.

1.1.1. Descrigao dos servigos:

Os servigos prestados deverao compreender obrigatoriamente um escopo indivisivel de
monitoramento e tecnologia:

e Monitoramento e Captagao Multimeios: Acompanhamento continuo de midias impressas,
digitais, radio, televisdo e redes sociais oficiais e de relevancia publica em ambito local,
regional e nacional. Para radio e TV, exige-se o fornecimento de trecho gravado em audio/video
e respectiva transcrigcao textual.

e Anadlise de Sentimento Qualificada: Classificacdo das matérias em positivas, negativas e
neutras. Esta classificacdo deve passar por curadoria humana ou IA calibrada para Segurancga
Pudblica, evitando que, por exemplo, apreensdes criminais de sucesso sejam classificadas
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como "negativas".

e Gestdo Dinamica de Palavras-chave: Incluséo, exclusio e atualizacio ilimitada de termos de
busca ao longo da vigéncia contratual.

e Requisitos da Plataforma Digital: Licenca de uso de plataforma web com acesso seguro para
no minimo 2 (dois) usuarios simultdneos logados. Interface 100% responsiva
(smartphones/tablets). Busca com filtros dindmicos (periodo, veiculo, regido de SC, sentimento,
etc.). Dashboard com métricas e graficos consolidados. Histérico (backup) acessivel e total
responsabilidade da contratada sobre bloqueios de paywalls ou direitos autorais.

e Regime de Entregas e Alertas de Crise: Clipagem Matinal via WhatsApp até 07h30; Relatdrio
de Eventos da Manha até 12h00; Clipagem Atualizada até 18h00. Aos finais de
semanal/feriados, entrega de clipagem condensada. Em caso de crise de imagem ou relevancia
extrema (Breaking News), fornecimento de relatério em até 30 (trinta) minutos apds
acionamento.

1.2.Da natureza do objeto

() Os servicos do objeto desta contratacdo sdo caracterizados como especiais, por sua
heterogeneidade ou complexidade.

(X) Os servigos do objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, com caracteristicas e
especificacdes usuais de mercado.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

A contratagdo de servigos especializados de monitoramento, clipagem e analise de midias e redes sociais para o
Centro de Comunicagdo Social da Policia Militar de Santa Catarina justifica-se pela necessidade imperativa de
assegurar o controle social, a transparéncia publica e a salvaguarda da imagem institucional, elementos
fundamentais para a preservacao da autoridade e da confianga que sustentam as agGes de seguranga publica. A
disponibilizacdo de uma plataforma digital integrada para auditoria informacional ndo representa apenas um
suporte administrativo, mas garante que o Comando-Geral disponha de um termdmetro fidedigno da percepgdo
social em tempo real, permitindo mapear anseios regionalizados da populagdo catarinense e subsidiar tomadas de
decisdo estratégica com base em dados concretos.

No que tange a gestdo operacional de comunicagdo e salvaguarda institucional, a qualidade técnica e a abrangéncia
multiplataforma do servico — alcangando desde veiculos tradicionais como radio, TV e jornais até canais digitais
dinamicos (Instagram, TikTok, X/Twitter, Facebook e YouTube) — sdo fundamentais para a eficicia das respostas
institucionais e para a gestdo preditiva de crises. O fornecimento de alertas de relevancia extrema (Breaking News)
em até 30 minutos e a aplicacdo de analises de sentimento calibradas especificamente para o contexto da
Seguranga Publica garantem que a corporagdo reaja de forma tempestiva e precisa a cenarios adversos, mitigando
distor¢Ges na difusdo de informacgdGes e fortalecendo os vinculos de credibilidade com o cidaddo através de uma
comunicagao agil, transparente e orientada para a verdade dos fatos.

Sob o aspecto da eficiéncia administrativa e economicidade, a contratagdo unificada desta solugdo tecnoldgica e de
curadoria demonstra-se a alternativa mais vantajosa para o erario, pois evita o desvio de policiais militares de suas
fungbes precipuas de policiamento e jornalismo estratégico para a realizagdo de varreduras manuais e exaustivas
de dados na internet. Adicionalmente, a centralizacdo do escopo técnico sob a responsabilidade de uma unica
empresa especializada elimina riscos de incompatibilidade sistémica e transfere integralmente a contratada os
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custos associados a direitos autorais, barreiras de paywall e guarda de acervo histdrico, assegurando que o Fundo
de Melhoria da Policia Militar (FUMPOM) disponha de tecnologia de inteligéncia sempre atualizada para zelar pela
memoria institucional e otimizar os recursos publicos.

3. DOS PARAMETROS DA LICITACAO

3.1. Sera adotado o Sistema de Registro de Precos — SRP?
( )Sim
( X) Nao

3.1.1 Justificativa para adogdo do Sistema de Registro de Pregos
() quando, pelas caracteristicas do bem ou servico, houver necessidade de contratacbes
frequentes, com maior celeridade e transparéncia;

( ) quando for conveniente a compra de bens ou a contratagdo de servigos para atendimento a
mais de um érgdo ou entidade, ou a programas de governo; e
( ) quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o quantitativo a ser

demandado pela Administragdo Publica.

3.1.2 O prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos serd de 1 (um) ano, podendo ser
prorrogado por igual periodo, desde que comprovada a vantajosidade da medida para a
Administracao.

3.1.2.1. Na hipdtese de prorrogacdo da vigéncia, haverd a renovagao do quantitativo originalmente
pactuado, observadas as condi¢Ges estabelecidas no termo de referéncia e desde que demonstrada
a economicidade e o interesse publico.

3.1.3. Havera defini¢dao de quantitativo minimo, por pedido?
( ) Sim, conforme quadro abaixo.
() Nao, conforme justificativa apresentada.

Quadro de quantitativo minimo por pedido:

N3ao sendo possivel estabelecer um quantitativo minimo, apresentar justificativa:

3.1.4. Haverd demanda inicial, indicando um percentual ou uma quantidade prevista para o
primeiro atendimento?

() Sim, conforme indicacdo e justificativa abaixo:

( x ) Nao.

Ao marcar sim, indicar a demanda inicial:
ALTERADO CONFORME DESPACHO GEADE - Opc¢ao revisada para "Nao", por se tratar de servigo
continuo de prestacdo integral e ininterrupta, sem fracionamento de demanda inicial
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3.1.5. Permite adesdo a ARP?
( )Sim.
( x ) Nao, conforme justificativa abaixo.

Justificativa, em caso de ndo permitir adesao:

A presente contratacdo tem por objeto a prestacdo de servicos continuos de monitoramento e
clipagem de midias com escopo e quantitativos perfeitamente delineados para atender de forma
exclusiva as demandas do Centro de Comunicacdo Social da PMSC. Conforme deliberado no item
anterior, o certame ndo sera processado sob o rito do Sistema de Registro de Pregos (SRP),
resultando diretamente na celebracdo de um Contrato Administrativo de Servicos Continuados. Por
consequéncia légica e juridica, diante da inexisténcia de uma Ata de Registro de Precos (ARP)
vinculada a este feito, resta inaplicdvel e impossibilitada qualquer previsdao de adesao por érgaos
ou entidades n3o participantes ('caronas'), nos termos da Lei Federal n2 14.133/2021.

3.2. Critério de Julgamento:
( x ) Menor preco.

() Maior desconto

() Melhor Técnica

() Técnica e Prego
(

)

3.3. Sera adotado tratamento diferenciado a microempresas (ME) e empresas de pequeno
porte (EPP), conforme o disposto no art. 48 da Lei Complementar n2 123/2006 (alterado pela Lei
Complementar n2 147/2014):

( X ) Valor referencial inferior a RS 80.000,00 por item (participa¢do exclusiva para ME/EPP).

( ) Valor referencial superior a RS 80.000,00 e inferior a RS 4.800.000,00 de natureza divisivel (com
cota para ME/EPP).

() Valor referencial superior a RS 80.000,00 e inferior a RS 4.800.000,00 de natureza divisivel,
porém ndo sendo aplicdvel tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e
empresas de pequeno porte por ndo ser mais vantajoso para a administra¢do publica, conforme
justificativa disponivel no quadro abaixo.

() Nao serd adotado, conforme justificativa abaixo:

Justificativa, em caso de ndo aplicacdo da Lei Complementar 123/2006, do item exclusivo ou de cota
exclusiva a ME/EPP:

3.3.1. Percentual para aplicacdo do Art. 48 da Lei Complementar n.2 123/2006 (alterado pela Lei
Complementar n2 147/2014): 100% (Participagdo exclusiva para ME/EPP, nos termos do art. 48, I,
da LC n2 123/2006, tendo em vista o valor estimado de R$ 32.200,08 ser inferior a R$ 80.000,00).
[PREENCHIDO/ALTERADO CONFORME DESPACHO GEADE]

15

O P4ag. 04 de 22 - Documento assinado digitalmente. Para conferéncia, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo PMSC 00034241/2026 e o codigo 2S5972UHD.



ESTADO DE SANTA CATARINA
POLICIA MILITAR DE SANTA CATARINA EZSE PROGRAMA
CENTRO DE COMUNICACAO SOCIAL ‘ﬁi‘ COMPRASS

Nota: O percentual de 20% a 25% previsto na LC n2 787/2021 aplica-se estritamente aos casos de
cota reservada em itens divisiveis de valor superior a RS 80.000,00.

Nota:

O percentual deve estar entre 20% a 25%, conforme Lei Complementar N2 787, de 29 de dezembro de 2021. Disponivel
m: http://leis.alesc.sc.gov.br/html|/2021/787 2021 lei complementar.html

3.4. Havera necessidade de vistoria prévia (visita técnica)?
() Vistoria facultativa
( x ) Ndo sera exigida vistoria.

Justificativa sobre a exigéncia:

3.5. Sera admitida a participacdo de consdrcios?
( x ) Nao, conforme justificativa.
() Sim, conforme justificativa.

Justificativa:

A natureza do objeto demanda a prestacao integrada de servigos de monitoramento
continuo combinada a cessao de licenga de uso de uma plataforma digital unificada e
responsiva , dotada de caracteristicas especificas de inteligéncia artificial calibrada e
curadoria especializada , o que exige a responsabilizacao direta, centralizada e integral de
um unico fornecedor para assegurar a confiabilidade dos dados e o cumprimento rigoroso
dos prazos diarios de entrega.

A participacado de consorcios poderia dificultar a gestao contratual e o controle dos niveis
de seguranga da informacéao, fragmentar o fluxo operacional de captagdo multimeios —
que exige pronta-resposta e emissao de relatdrios de crise (Breaking News) no prazo
critico de até 30 minutos —, gerar conflitos de responsabilidade civil acerca de direitos
autorais ou superagao legal de barreiras de paywall e comprometer gravemente a
eficiéncia e a celeridade na entrega de subsidios informacionais estratégicos ao
Comando-Geral.

Além disso, o mercado de tecnologia da informacdo e comunicacdo dispde de
fornecedores individuais robustos e plenamente capazes de atender a totalidade do
escopo licitado (fornecimento de software corporativo e equipe analitica dedicada), nao
havendo necessidade ou interesse publico em admitir consércios para garantir a ampla
competitividade do certame.
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3.6. Serd admitida a participacdo de cooperativas?
() Nao, conforme justificativa.
( x )Sim

Caso ndo seja admitida, apresentar justificativa:

3.7. Serd admitida a subcontratagdo?
( X ) Nao, conforme justificativa:
() Sim. Conforme justificativa, condicGes e limites apresentados.

3.7.1. Condigdes e limites para a subcontrata¢do: Desde que atenda os critérios exigidos no TR
3.8. Do agrupamento de item(ns) em lote(s)
A aquisicdo/contratacdo se dard em lote(s)?

(x ) Nao.
() Sim, conforme justificativa a seguir:

Justificativa do agrupamento de item(ns) em lote(s):

4. DOS CRITERIOS DE ACEITAGAO DA PROPOSTA

4.1. Serdo exigidos documentos adicionais juntamente com a proposta de precos (para andlise
da equipe técnica na fase de julgamento da proposta final de precos):

( x )Nao

( )Sim

Se sim, quais?

4.2, Sera exigida demonstragdo do servico/Prova de Conceito (PoC)?
( x )Nao
( )Sim
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4.4. Sera exigida carta de solidariedade?
( x )Nao
( )Sim

4.5. Sera exigida garantia de proposta?
( x )Nao
( )Sim

5. DOS CRITERIOS DE HABILITAGAO

Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

5.1. Habilitagao Juridica

5.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

5.1.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

5.1.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

5.1.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

5.1.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede,
conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo de 2020.

5.1.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

5.1.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresadria: inscricdo do ato constitutivo
da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil
das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no
Registro onde tem sede a matriz;

( ) Agricultor familiar: Declara¢do de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P valida, ou, ainda, outros
documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento
Agrario, nos termos do art. 42, §22 do Decreto n2 10.880, de 2 de dezembro de 2021.

( ) Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEl, que comprove a qualificacdo
como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrucdo Normativa RFB n. 971, de 13 de
novembro de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

( ) Ato de autorizagdo para o exercicio da atividade de ............ (especificar a atividade
contratada sujeita a autorizacdo), expedido por ....... (especificar o 6rgdo competente) nos termos
do art. ..... da (Lei/Decreto) n° ........
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e Os documentos apresentados deverdao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidacdo respectiva.

5.2. Habilitagao fiscal, social e trabalhista

5.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

5.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagao de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e
a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretdrio da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

5.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

5.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;
5.2.5. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio
ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

e Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou
[Municipal/Distrital] relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo
mediante a apresentacdo de declara¢do da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou
outra equivalente, na forma da lei.

e O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006,
estard dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.
5.2.5.1. Caso a licitante tenha domicilio ou sede em outra unidade da Federagdo, devera apresentar,
também, a prova de regularidade fiscal perante a Fazenda do Estado de Santa Catarina. [INCLUIDO
CONFORME DESPACHO GEADE]
5.3. Da regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e empresas de pequeno porte
5.3.1. A regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e empresas de pequeno porte
gue apresentem restricdo (documento vencido) no Certificado de Cadastro de Fornecedores —CCF,
deverd ser comprovada, com o encaminhamento de documento habil no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for declarado o
vencedor do certame, prorrogdveis por igual periodo, a critério da Administra¢do Publica, para a
regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdao de
eventuais certidGes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.
5.3.2. A ndo regularizacdo da documentagdo, no prazo estabelecido, implicara na
decadéncia do direito da microempresa ou empresa de pequeno porte a contratacdo, sem
prejuizo das sang¢Bes administrativas cabiveis por descumprimento de obrigacGes previstas neste
Edital e na legislacdo vigente aplicivel a matéria (adverténcia, multa, impedimento de licitar e
contratar com a Administracdo), sendo facultada a Administracdo convocar as licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do contrato ou revogar a licitacdo
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5.3.3. Os comprovantes de regularidade fiscal e trabalhista exigidos deverdo apresentar prazo
de validade, no minimo, até a data limite fixada para a abertura das propostas. Nao
constando a vigéncia, serd considerado o prazo de 90 (noventa) dias da data da emissao.

5.3.4. A verificacdo posterior de que, nos termos da lei, o declarante ndo se enquadra como
microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitard a aplicagdo das sangles
administrativas previstas na Lei Federal n? 14.133/2021, sem prejuizo de apuracdo de
ocorréncia da pratica de crime na esfera penal.

5.4. Qualificagdo econdomico-financeira

5.4.1. Certiddao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participa¢do na licitagdo (art. 59,
inciso Il, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n2 116, de 2021), ou de sociedade simples;
5.4.2. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n2
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

5.4.3. Exigéncias adicionais:

( ) indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1
(um), comprovados mediante a apresentacdo pelo licitante de balango patrimonial, demonstracdo
de resultado de exercicio e demais demonstraces contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais e
obtidos pela aplicagdo das seguintes férmulas:

e Liguidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo )/( Passivo Circulante +
Passivo Ndo Circulante);

e Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante); e

e Liguidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante)/(Passivo Circulante).

Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins de
habilitacdo patriménio liquido minimo de 10% do valor total estimado da contratagao

5.43.1. ( ) Patrimonio liquido minimo 10% do valor estimado da contratagdo, referente aos 2
(dois) ultimos exercicios sociais.

5.4.4. Tratando-se de licitacdo com mais de um item/lote o percentual minimo exigido devera ser
comprovado individualmente em relagdo a cada item/lote que o licitante se sagrar vencedor.

® As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 65, §19).

® O balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragées
contdbeis limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida
ha menos de 2 (dois) anos. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 69, §69)

e O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaragdo assinada por profissional habilitado da d4rea contdbil, apresentada pelo
fornecedor.
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5.4.5. Acréscimo de qualificagdo econdmico-financeira, para empresas em consorcio:

( ) Caso empresas reunidas em consoércios ndo formada totalmente por ME/EPP, estabelecer para
o0 consércio acréscimo de 10% sobre o valor exigido de licitante individual para a habilitagdo
econdmico-financeira, salvo justificacdo.

5.4.6. Exce¢do para MEI, ME e EPP nos termos da Lei Complementar Estadual n2 631/2014:
5.4.6.1. Fica dispensada a apresentacdo de balango patrimonial e dos indices a ele relacionados
pelos microempreendedores individuais e pelas microempresas e empresas de pequeno porte,
quando se tratar de licitacdo para o fornecimento de bens para pronta entrega ou loca¢do de
materiais, conforme disposto no art. 25 da Lei Complementar Estadual n? 631, de 21 de margo de
2014.

5.5. Qualificagdo técnica

() N&o sera exigida, conforme justificativa.

( x ) Comprovagdo de aptiddo para o fornecimento de bens similares de complexidade tecnoldgica
e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente,
por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

O fornecedor disponibilizara todas as informagGes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cdpia do contrato que deu suporte
a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado,
dentre outros documentos.

5.5.1. Qualificagao técnico-operacional
() Registro ou inscricdo da empresa na entidade profissional.

( x) Comprovagado de aptiddo para o fornecimento de bens similares de complexidade tecnolégica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratag¢do, ou com o item pertinente, por
meio da apresentacao de certiddes ou atestados, regularmente emitidos pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

® Prestacdo de servicos de monitoramento, captacdo e clipagem de midias multiplataforma,
abrangendo de forma concomitante midias impressas, portais digitais, emissoras de radio
(com fornecimento de dudio e transcricdo textual) e canais de televisdo (com fornecimento de
video e transcrigao textual);

® Monitoramento, captacdo e andlise de mencgbes, dados e conteddos em redes sociais de
relevancia publica e veiculos de imprensa (tais como Instagram, X/Twitter, Facebook, YouTube
e TikTok);

e Fornecimento ou licenca de uso de plataforma digital integrada (software via web e mobile)
voltada a gestdo de clipping, que contenha ferramentas de busca com filtros dinamicos,
armazenamento de banco histérico de dados e gera¢gdo automatizada de relatdrios estatisticos
graficos (dashboards).
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Indicar a(s) parcela(s) de maior relevancia ou valor significativo e seus quantitativos minimos:
® Prestacdo de servicos de monitoramento, captacdo e clipagem de midias multiplataforma,
abrangendo de forma concomitante midias impressas, portais digitais, emissoras de radio
(com fornecimento de dudio e transcricdo textual) e canais de televisdo (com fornecimento de
video e transcrigao textual);

5.5.1.2. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da
filial do fornecedor.

5.5.1.3. O fornecedor disponibilizard todas as informa¢bGes necessdrias a comprovagdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cépia do contrato
que deu suporte a contratagdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos.

5.5.2. Qualificagao técnico-profissional

( X ) Comprovagdo de que possui em seu corpo técnico profissional na area de Comunicagao Social
(Jornalismo ou Relagdes Publicas) ou Tecnologia da Informacgéo, registrado no 6rgdo ministerial ou
conselho profissional competente, se houver, ou dispensado de registro nos termos da
jurisprudéncia do TCU (Acérddo n2 2175/2012-Plenario), detentor de atestado de responsabilidade
técnica pela execugdo dos servicos de monitoramento, captacdo e clipagem de midias
multiplataforma (incluindo radio, TV e redes sociais) e coordena¢do de plataforma digital de
contetdo.

A comprovacdo de vinculo profissional sera feita mediante apresentacdo de copia:

- da carteira de trabalho (CTPS) em que conste o licitante como contratante;

- do contrato social do licitante em que conste o profissional como sécio;

- do contrato de trabalho celetista ou regido pela legislacdo civil comum; ou

- de declaragdo de contratagdo futura do profissional detentor do atestado apresentado, desde
gue acompanhada de declara¢do de anuéncia do profissional.

O profissional acima indicado deverd participar do servigco objeto do contrato, sendo admitida a sua
substituicdo por profissional de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela
Administragao.

( ) Indicagdo de pessoal técnico disponivel para a execug¢do do objeto da licitagdo, bem como
da qualificacdo de cada membro da equipe técnica que se responsabilizard pelos trabalhos,
comprovada por meio de:

Os profissionais indicados deverdo participar da prestacdo do servico, sendo admitida a sua
substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela
Administragao.

Justificativa sobre a dispensa _ou exigéncia _de qualificacdo técnico-profissional e/ou
técnico-operacional:
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5.6. Admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagao
complementar:

5.6.1. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e
gue executardo o contrato, com as respectivas atas de inscrigdo e a comprovagdo de que estdo
domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 42, inciso XI, 21,
inciso | e 42, §§292 a 62 da Lei n. 5.764, de 1971;

5.6.2. A declaragdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um
dos cooperados indicados;

5.6.3. A comprovagdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a
prestagdo do servigo;

5.6.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,

5.6.5. A comprovagdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que
executardo o contrato; e

5.6.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa:

a) ata de fundacéo;

b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

d) editais de convocacdo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou
nas reunides seccionais; e

f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitacdo;

A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispGe o art. 112 da Lei n. 5.764, de
1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgado
fiscalizador.

6.1. Prazo para inicio do(s) servigo(s):
Até 02 (dois) dias contados do dia seguinte ao recebimento da Nota de Empenho, Autoriza¢do de
Fornecimento ou documento equivalente.

6.1.1. O regime de execugao:
() Empreitada por preco global.

( x ) Empreitada por preco unitario.
( )Outro

6.1.2. No ato da contratagdo, o licitante vencedor em mais de um item ou lote apresentara
declaragdo expressa de que esta ciente dos quantitativos totais, comprometendo-se a
atender as quantidades requeridas e ao prazo de entrega previstos no presente termo de
referéncia, sob pena de notificacdo e aplicagdo das san¢Ges administrativas cabiveis em caso
de descumprimento.

6.2. Local, horario e enderego da prestacao do servico

6. DA EXECUCAO DO OBJETO
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Comando-Geral da Policia Militar de Santa Catarina (PMSC) fica na Rua
Visconde de Ouro Preto, 549, Centro, Florianépolis - SC

6.3. Garantia de execug¢do do contrato

Serd exigida garantia de execuc&o do contrato, nos moldes do Arts 96 a 102 da Lei n? 14.133/21, em
valor correspondente a .......... % [maximo de 5%] do valor total do contrato?

(x) Nao

( )Sim

Exigida garantia de execucao de contrato, apresentar justificativa e indicar CNPJ, Agéncia e Conta
Bancaria:

6.4. Garantia do servigo, manutencdo e assisténcia técnica
( x ) Garantia e/ou assisténcia técnica

Especificar condi¢oes:

A contratada devera garantir o pleno funcionamento, a seguranca e a disponibilidade ininterrupta
(24 horas por dia, 7 dias por semana) da plataforma digital e de toda a infraestrutura tecnoldgica
necessaria para a captacdo, processamento e armazenamento dos dados, bem como fornecer
suporte técnico especializado continuo para assegurar o cumprimento rigoroso dos horarios de
entregas didrias e o atendimento imediato aos alertas de crise (Breaking News).

7. OBRIGAGOES ESPECIFICAS DAS PARTES

7.1 Da contratada

7.1.1. atender a todas as solicitagGes de contratagao efetuadas durante a vigéncia do Contrato ou
Ata de Registro de Precos, limitada ao quantitativo de cada item;

7.1.2. ao fornecimento do objeto, de acordo com as especificacdes constantes no Edital, em
consonancia com a proposta apresentada e com a qualidade e especificacdes determinadas
pela legislacdo em vigor;

7.1.3. responsabilizar-se pela boa execucdo e eficiéncia no fornecimento do produto objeto do
edital;
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7.1.4. reparar, corrigir, remover as suas expensas, no todo ou em parte o(s) objeto(s) em que se

7.1.5.

7.1.6.

7.1.7.

7.1.8.

7.1.9.

7.1.10.

7.1.11.

7.1.12.

7.1.13.

verifiguem danos em decorréncia do transporte, bem como, providenciar a imediata
substituicdo dos mesmos;

providenciar a imediata corre¢do das deficiéncias apontadas pelo contratante quando da
entrega do produto;

apresentar, sempre que solicitado documentos que comprovem a procedéncia do produto
fornecido, assim como amostra para analise pela Administracdo, sem qualquer 6nus
adicional;

nao subcontratar, total ou parcialmente, o objeto do contrato ou da Ata de Registro de
Pregos;

manter, durante a vigéncia do contrato ou do Registro de Pregos, todas as condi¢bes de
habilitacdo e qualificaces exigidas na licitacdo;

a estender aos contratos objeto da Ata, os beneficios e promocgGes oferecidas aos demais
clientes da contratada;

responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos fisicos ou materiais causados a
Administracdo ou a terceiros, pelos seus prepostos, advindos de impericia, negligéncia,
imprudéncia ou desrespeito as normas de seguranca, quando da execugao do fornecimento;
mesmo nao sendo a fabricante da matéria prima empregada na fabricacdo de seus produtos,
a empresa vencedora, responderd inteira e solidariamente pela qualidade e autenticidade
destes, obrigando-se a substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto desta
licitacdo, em que se verificarem vicios, defeitos, incorrecGes, resultantes da fabricagdo ou
transporte, constatado visualmente ou em laboratdrio, correndo estes custos por sua conta;
manter endereco eletrénico (e-mail) valido para fins de comunica¢cdo com a contratante por
todo o periodo de contratagdo; comunicando, imediatamente, o Contratante em caso de
alteracao;

realizar cadastro no Portal Externo do SGP-e
https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/inicio) para que possa assinar
eletronicamente com certificacdo digital TODOS os documentos firmados com a contratante
(como realizar a assinatura digital:
https://sgpe.sea.sc.gov.br/capdoc/pergunta_frequente/nova-como-realizar-a-assinatura-digi
tal-via-portal-externo/).

7.2.Da contratante

7.2.1.
7.2.2.

7.2.3.

7.2.4.

7.2.5.

7.2.6.
7.2.7.

comunicar a Contratada toda e quaisquer ocorréncias relacionadas aos objetos entregues;
efetuar o pagamento da Contratada de acordo com a forma de pagamento estipulada na
licitagdo e no Contrato;

promover o acompanhamento e a fiscalizacdo do fornecimento/prestacdo dos servicos, sob
os aspectos qualitativo e quantitativo, anotando em registro préprio as falhas e solicitando
as medidas corretivas;

rejeitar, no todo ou em parte, o objeto entregue pela Contratada fora das especificacées do
contrato;

observar para que durante a vigéncia do Contrato sejam cumpridas as obriga¢des assumidas
pela Contratada, bem como sejam mantidas todas as condi¢des de habilitagao e qualificagao
exigidas na licitagao;

aplicar as san¢des administrativas, quando se fizerem necessarias;

prestar a CONTRATADA informacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados;
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8. DO CONTRATO

8.1. INSTRUMENTO CONTRATUAL

( x )Somente por assinatura de contrato

( ) Assinatura de Contrato + Contrato de Garantia

( ) Autorizacdo de Fornecimento, considerando se tratar de entrega imediata e integral, na
forma do art. 95, Il, da Lei Federal n2 14.133/2021.

( ) Outro.

8.2.  VIGENCIA

() prazo de vigéncia do contrato para prestagdo de servigos, corresponderd ao periodo durante o
qual o servigo deverad ser executado, sendo de 12 meses, contados da publicagdo, na forma do
artigo 105 da Lei n2 14.133/2021.

( X ) O prazo de vigéncia do contrato para prestagao de servicos continuos correspondera ao
periodo durante o qual o servico deverd ser executado, sendo de 12 meses,

O prazo podera ser prorrogado, respeitado o limite maximo de 10 (dez) anos, conforme os arts. 106
e 107 da Lei n2 14.133/2021.

() O prazo de vigéncia do contrato por escopo serd o necessario ao cumprimento integral da
obrigacdo, com a entrega do servico, sendo de (dias).

8.2.1. REAJUSTE

8.2.1.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado da
data do orcamento estimado. A partir desse prazo, os precos serdo reajustados conforme indice:

( x )IPCA

( )IGP-M
( )IPC

( )INPC

8.3.  GESTAO E FISCALIZAGAO

O contrato serd gerido e fiscalizado pelo(s) seguinte(s) agente(s):

Solicitante Matricula Gestor Meio de contato
PMSC 929358-2 Major PM Ricardo Contrato de Servigos
Silva de Sousa Continuados
Solicitante Matricula Fiscal . Tlp.o de~ Meio de contato
fiscalizacao
PMSC 931514-4 Sgt PM Daniel Técnica e | Contrato de
Ernane Petry administrativa Servicos
Continuados
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8.3.1. Condic¢oes gerais do modelo de gestao

8.3.1.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e as normas da Lei n.° 14.133/2021, e cada parte respondera
pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

8.3.1.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagao ou suspensao do contrato,
o cronograma de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

8.3.1.3. As comunicagbes entre o 6rgao ou entidade e o contratado devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletrénica para esse fim.

8.3.1.4. O drgao ou entidade podera convocar representante da empresa para
adocao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
8.3.1.5. Apods a assinatura do termo do contrato ou instrumento equivalente, o érgéo

ou entidade podera convocar o representante da empresa contratada para reunido
inicial para apresentacao do plano de fiscalizacédo, que contera informacdes acerca
das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para
execucao do objeto, do método de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis,
dentre outros.

8.3.1.6. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s)
fiscal(is) do contrato, ou pelo respectivos substitutos (art. 117, caput, da Lei n.°
14.133/2021).

8.3.2. Gestor
8.3.2.1. A gestdo do Contrato ou da Ata de Registro de Precos sera exercida pela
unidade gerenciadora, podendo, quando necessario, ser realizada de forma
descentralizada por meio de gestores e fiscais setoriais designados pelas unidades
participantes.
8.3.2.2. Incumbe e compete ao gestor do contrato ou da ata de registro de precos:
8.3.2.2.1. iniciar, instruir, manifestar-se e submeter a autoridade competente para deciséo
os procedimentos relativos a:
a) prorrogacao e suspensao de prazo;
b) alteracdes qualitativas e quantitativas;
C) revisao, reequilibrio e repactuagéo dos precgos registrados;
d) processo administrativo sancionador;
e) recomendacao de abertura de processo licitatério, quando for o caso;
f) quaisquer outros atos e procedimentos que impliquem a celebragéo de
termo aditivo, apostilamento ou qualquer outro registro;
g) cancelamento de ARP e extingao do contrato;
h) apuracéo e restituicdo de danos, prejuizos e indenizagées a Administracao
Publica;
8.3.2.2.2. coordenar, orientar e supervisionar a atuagao dos fiscais do contrato ou da ARP,
promovendo a integragdo das informag¢des necessarias a adequada execugao
contratual;analisar os pedidos de adesdao a ARP centralizada formulados por
unidades nao participantes;
8.3.2.2.3. acompanhar a execug¢ao orcamentaria e financeira da contratacido, adotando as
providéncias necessarias para assegurar a disponibilidade de recursos durante
toda a vigéncia contratual;
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8.3.2.2.4. manter controle atualizado e acompanhar os saldos de empenhos e dos
pagamentos efetuados, evitando a realizagdo de servigo ou fornecimento sem
prévio empenho;

8.3.2.2.5. realizar o controle do valor e atualizagao das garantias e informar a unidade de
contabilidade e finangas para os devidos registros;

8.3.2.2.6. acompanhar a manutencdo, pelo contratado, das condi¢cdes estabelecidas no
edital e contrato e das exigéncias legais;

8.3.2.2.7. promover o encaminhamento da documentacdo necessaria a liquidagcao e ao
pagamento, apds o atesto da execucgédo pelo fiscal do contrato, quando exigido;

8.3.2.2.8. promover, quando couber, reunido inicial para apresentacdo do modelo de
gestao, apoés a assinatura do contrato;

8.3.2.2.9. requerer auxilio as areas competentes em caso de duvidas técnicas,
administrativas ou juridicas;

8.3.2.2.10. manter atualizadas as estimativas de consumo, tanto para apurar a suficiéncia
do saldo até o término do contrato como para orientar as futuras contratagdes;

8.3.2.2.11. acompanhar a execug¢do do Plano de Fiscalizagdo, quando houver, bem como
monitorar os riscos identificados na fase de planejamento da contratacéo,
propondo medidas preventivas e corretivas;

8.3.2.2.12.consolidar as informagdes produzidas pelos fiscais, promovendo o
acompanhamento sistematico da execugdo contratual e registrando as
ocorréncias relevantes;

8.3.2.2.13. formalizar as comunicagbes oficiais com a contratada relativas a gestdo
administrativa do contrato, ressalvadas as atribuicoes especificas do fiscal,

8.3.2.2.14. acompanhar o cumprimento das determinagdes decorrentes de notificagdes,
glosas, sang¢des administrativas e demais medidas adotadas durante a execugao
contratual;

8.3.2.2.15. elaborar relatério conclusivo da execug¢do contratual ou da ARP, contendo
avaliagdo do desempenho da contratada, das ocorréncias registradas, das
medidas adotadas e das recomendacgdes para futuras contratagdes;

8.3.2.2.16. propor a autoridade competente medidas destinadas ao aperfeicoamento da
execucgao contratual, a mitigacdo de riscos e a prevencao da reincidéncia de
falhas verificadas durante a execucao;

8.3.2.2.17. receber definitivamente aquisi¢oes, obras ou servigos sob sua responsabilidade;
e

8.3.2.2.18. qualquer outra que se faga necessaria ao desempenho da atividade de gestéo.

Nota explicativa: as competéncias indicadas nos itens 6.3.2.1 a 6.3.2.18 constam na
instrugcdo Normativa n.° 07/2026 da SEA e no Decreto 1.561/2026 e somente devem ser
suprimidas ou alteradas no caso de alteragao ou revogagao da IN.

Nota explicativa: quando necessario ou pertinente descrever a partir do item 6.3.2.18
incumbéncias e competéncias especificas do gestor do contrato ou ata em decorréncia do
objeto contratado.

8.3.3. Fiscal

8.3.3.1. A fiscalizacdo do Contrato ou da Ata de Registro de Pregos cabera a
unidade gerenciadora, podendo ser exercida de forma descentralizada por meio de
fiscais setoriais designados pelas unidades participantes, observadas as
competéncias previstas neste Termo de Referéncia.

8.3.3.2. Incumbe e compete ao Fiscal do Contrato/ARP:
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8.3.3.2.1. identificar o objeto contratado;

8.3.3.2.2. conhecer as condi¢cbes estabelecidas no contrato, na ARP, no edital e nas
especificacdes técnicas para o recebimento do objeto;

8.3.3.2.3. praticar os atos necessarios a verificacdo do fiel cumprimento das obrigagdes,
exigindo as providéncias necessarias para tal fim;

8.3.3.2.4. verificar a conformidade da execugdo do objeto com as especificagdes técnicas,
quantitativos, niveis minimos de desempenho, indicadores de qualidade e
demais requisitos previstos no edital, contrato ou ARP;

8.3.3.2.5. receber o objeto contratado, examinar e conferir notas fiscais, faturas ou
documentos equivalentes e proceder ao atesto ou a certificacdo da despesa;

8.3.3.2.6. recusar produto ou servico em desacordo com as condigdes fixadas em edital,

8.3.3.2.7. anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execug¢ao do
contrato, apontando o que for necessario para a regularizagao das faltas ou dos
defeitos observados;

8.3.3.2.8. manter organizado e atualizado o histérico da fiscalizag&o, incluindo relatérios,
fotografias, registros eletrbnicos, notificagdes, comunicagbes e demais
documentos produzidos durante a execugéo contratual,

8.3.3.2.9. informar a seus superiores, em tempo habil para a adocdo das medidas
convenientes, a situagdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse
sua competéncia;

8.3.3.2.10. comunicar imediatamente ao gestor toda situacdo que possa ocasionar risco a
continuidade da execugdo contratual, prejuizo ao interesse publico ou dano ao
erario;

8.3.3.2.11. fazer diligéncias a empresa contratada, se for o caso, adotando controles
adequados e suficientes para registro destas ocorréncias;

8.3.3.2.12. exigir, por escrito, o refazimento ou corregdo, comunicando ao gestor do contrato
nos casos de ndo atendimento ou quando as solugdes ultrapassarem as suas
competéncias;

8.3.3.2.13. notificar, por escrito, a contratada quanto ao ndo cumprimento das obrigacdes,
fixando prazo para cumprimento ou apresentacao de justificativa;

8.3.3.2.14. encaminhar ao gestor do contrato a solicitacdo de instauragdo de processo
administrativo sancionador, contendo os registros das ocorréncias, notificacdes,
defesas e justificativas da contratada, bem como a documentagédo necessaria;

8.3.3.2.15. aceitar ou rejeitar, motivadamente, a indicacdo do preposto feita pela empresa
contratada;

8.3.3.2.16. manter contato com o preposto;

8.3.3.2.17. desempenhar suas atividades com autonomia e independéncia fiscalizatoria,
buscando as condigbes necessarias para o desempenho da fungdo,
comunicando ao gestor do contrato suas necessidades;

8.3.3.2.18. acompanhar sistematicamente a execucédo do contrato, mantendo registros das
ocorréncias e dos documentos relativos a fiscalizacao;

8.3.3.2.19. manter os registros de confirmacdo de recebimento dos comunicados a
contratada;

8.3.3.2.20. elaborar relatérios periddicos de fiscalizagdo, contendo a avaliagdo da execugao
contratual, as ocorréncias verificadas, as providéncias adotadas e as
recomendacdes encaminhadas ao gestor do contrato;

8.3.3.2.21. assegurar o cumprimento do cronograma fisico-financeiro;

8.3.3.2.22. encaminhar ao gestor do contrato, quando identificada a necessidade de

modificacdo contratual, a respectiva proposta, acompanhada das devidas
justificativas;
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8.3.3.2.23. conhecer os prazos de execucdo contratual e fornecer subsidios para as
prorrogagdes, quando necessarias, ou manifestar-se contrariamente a
prorrogacao;

8.3.3.2.24. assegurar a presenga dos documentos exigidos em contrato para fins de
pagamento;

8.3.3.2.25. verificar, quando cabivel, a manutencdo das condicdes de habilitagao,
regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria exigidas contratualmente,
comunicando ao gestor eventual irregularidade;

8.3.3.2.26. apontar, por meio de instrumentos de medigdo, a necessidade de glosas em
notas fiscais;

8.3.3.2.27. verificar o cumprimento das garantias técnicas, prazos de garantia, assisténcia
técnica e demais obrigagbes pos-entrega previstas contratualmente, quando
aplicaveis;

8.3.3.2.28. fiscalizar o cumprimento das normas de seguranga do trabalho, protegao
ambiental, acessibilidade e demais exigéncias legais incidentes sobre a
execucao contratual, quando compativeis com o objeto contratado;

8.3.3.2.29. solicitar auxilio as areas técnicas, administrativas, juridicas ou de controle,
quando necessario;

8.3.3.2.30. acompanhar o cumprimento das determinagcbes expedidas pelo gestor do
contrato e informar sobre sua efetiva implementacgao; e

8.3.3.2.31. conhecer os limites de sua atuagao na atividade de fiscalizacdo, bem como zelar
pela estrita observancia das clausulas contratuais especificas e das normas
internas aplicaveis.

8.3.3.3. A fiscalizagcdo podera ser exercida por meio da fiscalizagdo técnica,
administrativa, setorial e pelo publicousuario, conforme a dimensdo e
especificidades do objeto e do érgao ou da entidade.
8.3.3.4. Sera facultada a contratagdo de terceiros para assistir ou subsidiar as
atividades de fiscalizacao do representanteda Administracdo Publica Estadual,
observando-se  as seguintes regras:
8.3.3.4.1. a empresa ou o profissional contratado nos termos do caput deste artigo
assumira responsabilidade civil objetiva pela veracidade e pela precisdo das
informacbes prestadas, firmara termo de compromisso de confidencialidade e
nao podera exercer atribui¢cao propria e exclusiva de fiscal de contrato; e
8.3.3.4.2. a contratacao de terceiros ndo eximira o fiscal do contrato de responsabilidade,
nos limites das informacgdes recebidas do terceiro contratado.

NO CASO DE COMPRAS COMPARTILHADAS:

8.3.3.5. A gestao e a fiscalizagdo da Ata de Registro de Pregcos Compartilhada serao
exercidas pela Unidade Gerenciadora, com o apoio dos gestores e fiscais setoriais
designados pelos 6rgaos e entidades participantes, observadas as competéncias
previstas neste Termo de Referéncia e na legislagao aplicavel.
8.3.3.6. Compete ao Gestor da ARP Compartilhada da Unidade Gerenciadora:
8.3.3.6.1. coordenar administrativamente a execucdo da ARP compartilhada e do contrato
compartilhado;
8.3.3.6.2. acompanhar a execug¢ao das contratagdes realizadas pelos 6rgaos e entidades
participantes, consolidando as informacdes encaminhadas pelos respectivos
gestores setoriais;
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8.3.3.6.3. monitorar os saldos, a vigéncia e a utilizagdo da ata, adotando as providéncias
necessarias para sua adequada gestao;

8.3.3.6.4. promover a instrugdo dos processos relativos a alteracéo, revisdo, reequilibrio
econdmico-financeiro, prorrogagao, cancelamento, extincdo e demais atos de
gestdo da ata, submetendo-os a autoridade competente;

8.3.3.6.5. prestar orientagao técnica aos gestores e fiscais setoriais quanto a execugao das
contratagdes decorrentes da ata;

8.3.3.6.6. analisar as ocorréncias comunicadas pelos 6rgaos e entidades participantes e
deliberar quanto as providéncias administrativas cabiveis;

8.3.3.6.7. acompanhar o cumprimento das decisbes administrativas relacionadas a ARP
compartilhada e ao contrato compartilhado;

8.3.3.6.8. exercer outras atribuicbes necessarias ao gerenciamento da ARP compartilhada
e do contrato compartilhado.

8.3.3.7. Compete ao Fiscal da ARP Compartilhada da Unidade Gerenciadora:

8.3.3.7.1. acompanhar a execug¢ao das contratacdes decorrentes da ARP compartilhada e
do contrato compartilhado, observando as informagdes prestadas pelos fiscais
setoriais dos 6rgaos e entidades participantes;

8.3.3.7.2. prestar suporte técnico e orientacbes aos fiscais setoriais quanto a correta
fiscalizacao da execucéao contratual;

8.3.3.7.3. consolidar e manter atualizados os registros de ocorréncias, notificacbes,
comunicacgdes e demais informacdes relacionadas a execucao da ata;

8.3.3.7.4. acompanhar o cumprimento das providéncias determinadas em decorréncia das
irregularidades identificadas pelos 6rgaos e entidades participantes;

8.3.3.7.5. comunicar ao gestor as irregularidades que possam comprometer a execug¢ao da
ata ou demandem providéncias administrativas;

8.3.3.7.6. subsidiar a instrucdo dos processos de alteragdo, revisdo, cancelamento e
demais atos relacionados a gestdo da ata;

8.3.3.7.7. manter intercAmbio permanente com os fiscais setoriais, promovendo a
uniformizagao dos procedimentos de fiscalizacao;

8.3.3.7.8. exercer outras atribuicbes relacionadas ao acompanhamento da execucéo da
ARP compartilhada e do contrato compartilhado.

8.3.3.8. Compete ao Gestor Setorial da Unidade Participante:

8.3.3.8.1. gerir o contrato, a nota de empenho, a autorizagdo de fornecimento ou
instrumento equivalente;

8.3.3.8.2. coordenar as atividades de fiscalizagao técnica, administrativa, setorial e pelo
publico usuario;

8.3.3.8.3. coordenar os atos preparatérios relativos ao pagamento, a aplicacdo de sangdes
administrativas e a extingao contratual;

8.3.3.8.4. assegurar a atualizagdo dos registros de acompanhamento e fiscalizagdo da
execugao contratual;

8.3.3.8.5. verificar a manutencao das condi¢des de habilitagdo da contratada para fins de
empenho e pagamento;

8.3.3.8.6. acompanhar os registros efetuados pelos fiscais setoriais;

8.3.3.8.7. comunicar a Unidade Gerenciadora as ocorréncias que extrapolem sua
competéncia ou que possam ensejar alteracdo ou descumprimento da ARP
Compartilhada;

8.3.3.8.8. iniciar, instruir e manifestar-se sobre alteragdes, reajustes, revisoes,

repactuacgdes, reequilibrios econdémico-financeiros, prorrogacdes e demais
ocorréncias relativas a contratacdo decorrente da ARP;
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8.3.3.8.9. coordenar a instrugdo dos processos de aplicacdo de sangdes e de extingao
contratual;

8.3.3.8.10. controlar os saldos contratuais, empenhos, pagamentos e garantias, quando
houver;

8.3.3.8.11. assinar, juntamente com o fiscal setorial, os documentos relativos a solicitacao
de instauragao de processo administrativo sancionador; e

8.3.3.8.12. exercer outras atribuicdes necessarias a adequada gestao contratual.

8.3.3.9. Compete ao Fiscal Setorial da Unidade Participante:

8.3.3.9.1. fiscalizar o contrato, a nota de empenho, a autorizacdo de fornecimento ou
instrumento equivalente;

8.3.3.9.2. identificar o objeto contratado e conhecer as condi¢des estabelecidas no edital,
na Ata de Registro de Precos, no contrato e nas especificagbes técnicas
aplicaveis;

8.3.3.9.3. acompanhar a execuc¢ao do objeto, verificando a qualidade, quantidade, prazo e
modo de execucao;

8.3.3.9.4. praticar os atos necessarios a verificagdo do fiel cumprimento das obriga¢des
assumidas pela contratada;

8.3.3.9.5. receber o objeto contratado, examinar e conferir notas fiscais, faturas e
documentos equivalentes, realizando os atestos e certificacbes cabiveis;

8.3.3.9.6. recusar bens ou servigcos em desacordo com as especificagoes contratadas;

8.3.3.9.7. registrar todas as ocorréncias relevantes da execugdo contratual, indicando as
medidas necessarias a regularizacao de falhas ou defeitos;

8.3.3.9.8. emitir notificagbes a contratada para corregdo de irregularidades ou
apresentacao de justificativas, comunicando a providéncia ao gestor setorial e ao
fiscal da Unidade Gerenciadora;

8.3.3.9.9. realizar diligéncias junto a contratada e manter os respectivos registros;

8.3.3.9.10. encaminhar ao gestor setorial solicitagdo de instauracdo de processo
administrativo sancionador, devidamente instruida;

8.3.3.9.11. informar ao gestor setorial, em tempo habil, situacdes que demandem
providéncias além de sua competéncia ou que possam inviabilizar a execugao
da contratacao;

8.3.3.9.12. verificar a manutencao das condi¢cdes de habilitacdo da contratada;

8.3.3.9.13. acompanhar os empenhos, pagamentos, apostilamentos e termos aditivos
relacionados a contratacéo;

8.3.3.9.14. assegurar a presenca da documentagcdo necessaria para liquidacao e
pagamento da despesa;

8.3.3.9.15. apontar a necessidade de glosas, retengcbes ou descontos decorrentes de
descumprimentos contratuais;

8.3.3.9.16. fornecer subsidios para alterac¢des, revisdes e prorrogagdes contratuais;

8.3.3.9.17. solicitar apoio técnico, administrativo, juridico ou de controle quando necessario;
e

8.3.3.9.18. exercer outras atividades correlatas necessarias ao adequado acompanhamento
e fiscalizacdo da contratacao.

9.1 Prazos
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Prazo de troca de bens rejeitados: 5 dias apds emissdo da nota de empenho

Prazo de recebimento definitivo do objeto: 10 dias apds emissdo da nota de empenho

Prazo de liquidagcdo do documento fiscal: 20 dias apds emissdo da nota de empenho Prazo de
pagamento:30 dias apds emissdo da nota de empenho

9. DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

As despesas correrdo a conta da dotacdo:

Orgdo/Unidade Orgamentaria Subagdo Natureza

160097/16097 4072 33903901 1.753.111036

10. DO VALOR ESTIMADO

O valor méaximo estimado serd de RS 32.200,08 (trinta e dois mil, duzentos reais e oito centavos)

11. INDICAGAO RESPONSAVEL NO ORGAO PELOS ENCAMINHAMENTOS DE EVENTUAIS

IMPUGNAGOES E/OU ESCLARECIMENTOS

Major PM Ricardo Silva de Sousa
Sub Chefe do CCS
E-mail: ccsch@pm.sc.gov.br
Telefone institucional: (48) 3229-6104 / (48) 98843-4111
[Assinado digitalmente]

12. RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO DO TERMO DE REFERENCIA

Sd PM Ariani da Silva Saturnino
Auxiliar de P4 - CCS
Matricula: 611564-0

E-mail: ccsadm@pm.sc.gov.br

[Assinado digitalmente]

Termo de Referéncia Modelo DGLC 006

Diretoria de Gestao de Licitagbes e Contratos Versao 1.7 em 16/06/2026
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