ESTADO DE SANTA CATARINA )
AGENCIA DE REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE SANTA CATARINA
DIRETORIA DE ADMINISTRACAO E FINANCAS

TERMO DE REFERENCIA
Contratagao de servigos terceirizados com dedicagcao exclusiva de mao de obra

Processo SGP-e n°® ARESC 1950/2026

ORGAO SOLICITANTE
AGENCIA DE REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE SANTA CATARINA - ARESC

1. OBJETO

Contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servigos terceirizados de natureza continua,
disponibilizando mao-de-obra, em regime de execugdo indireta, pra atendimento das necessidades
operacionais, técnicas e administrativas, desta agéncia, tendo inicio de vigéncia estimada em Janeiro/2027.

1.1. ESPECIFICACOES E QUANTIDADES OU DESCRIGCAO DOS SERVICOS

1.1.1. Descricao dos postos que serao contratados e quantidades
A Instrucdo Normativa SEA n. 03/2025 apresenta a relacdo de postos e suas atribuicoes.

LOTE UNICO
Cédigo | Grupo Nomenclatura Do Posto Quant. Mensal | Quant. Total
Item ltem Classe (Conforme IN 03/2025/SEA) de Postos Postos*
+ Carga Horaria + Cidade
1 502(?1500 01-25 | Apoio administrativo | — 6h - Florianépolis 3 72
3 502096500 01-25 Apoio administrativo Il — 8h - Floriandpolis 16 384
4 50452521 7 01-24 Auxiliar de informatica — 8h — Floriandpolis 2 48
6 50051000 01-01 Servente — 8h Floriandpolis 2 48
7 50033600 01-06 Copeiro — 8h — Florianépolis 2 48
8 502061600 01-17 Motorista — 8h — Florianépolis 3 72
9 500013200 01-14 Zelador — 8h — Florianépolis 1 24
10 502097500 01/25 Apoio Administrativo Il — 8h — Floriandpolis 12 288
11 502062600 01-17 Diaria — motoristas 30 720
TOTAL 41 984

*Quantidade total de postos = quantidade mensal de postos multiplicada pela quantidade de meses do
contrato (x24).

Termo de Referéncia — Servigos terceirizados Modelo DGLC 10
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1.1.2. Os servicos deverao ser prestados nos enderegos e horarios abaixo:

Quant.
I . Mensal Endereco de Prestacédo do Dias da Horario de
tem Cidade .
de Servico Semana Trabalho
Postos
1 Floriandpolis | 3 Rua Anita Garibaldi, 79 — Centro Seg. a sexta 13:00 as 19:00
3 Florianspolis | 16 Rua Anita Garibaldi, 79 - Centro Seg. a Sexta | 10:00 as 19:00
4 Florianépolis | 2 Rua Anita Garibaldi, 79 - Centro Seg. a Sexta | 10:00 as 19:00
6 Floriandpolis | 2 Rua Anita Garibaldi, 79 - Centro Seg. a Sexta | 10:00 as 19:00
7 Florianépolis | 2 Rua Anita Garibaldi, 79 - Centro Seg. a Sexta | 10:00 as 19:00
8 Floriandpolis | 3 Rua Anita Garibaldi, 79 - Centro Seg. a Sexta | 10:00 as 19:00
9 Florianépolis | 1 Rua Anita Garibaldi, 79 - Centro Seg. a Sexta | 10:00 as 19:00
10 | Florianépolis | 12 Rua Anita Garibaldi, 79 - Centro Seg. a Sexta | 10:00 as 19:00

*Os horarios poderao sofrer alteracées para melhor atendimento das necessidades da Administracao,
desde que comunicados com antecedéncia a contratada.

1.1.3. Os servicos desta contratacdo sido caracterizados como comuns, possuindo padrbes de
desempenho e qualidade que estdo objetivamente definidos por meio de especificagcdes
usuais de mercado.

1.1.4. Considerando a natureza comum do objeto e as especificagbes detalhadas contidas neste
Termo de Referéncia, ndo é necessaria a emissao de parecer técnico adicional. A Diretoria
de Gestdo de Licitacbes e Contratos da Secretaria de Estado da Administracao
(DGLC/SEA) analisa a solicitacdo de abertura do processo licitatério na fase de
planejamento da contratagéo.

1.1.5. Da Concesséao e do Ressarcimento de Diarias de Motorista

1.1.5.1. Ainclusao de previsao de diarias para os postos de motorista fundamenta-se na Instrugcéo
Normativa n® 09/2023-SEA, que regulamenta a concessao e o ressarcimento de diarias na prestacdo de
servigos com dedicagao exclusiva de mao de obra na Administragao Publica Estadual.

1.1.5.2. A empresa licitante devera apresentar, junto a sua proposta e planilha de custos, a PLANILHA
DE FORMAGCAO DE PRECOS - DIARIAS.

PLANILHA ESTIMATIVA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS
ITEM: Diarias
QUANTIDADE: 30
Modulo 1 - Composicdo da Remuneracio

1 Composicio da Remuneracdo Indice Valor (R%) Fundamentagdo Legal
A | Didrias (Conforme TR, valor médio X 10 didriaz) Rf 22000 | BS 6.600,00 | Previsdo Estimada: 10 didrias mensais
B |Adicional de Periculozidade ES - LEI 12740 ou CLAUSULA DA CCT
C | Adicional de Insalubndade ES - LEI 12740 ou CLAUSULA DA CCT
D | Adicional Noturno RS - ARTIGO 73 /CLT
E | Adicional de Hora Noturna Reduzida ES -
ES -
G | Outros (especificar) RS -
Total RS 6.600,00

41

U1 P4g. 02 de 39 - Documento assinado digitalmente. Para conferéncia, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo ARESC 00001950/2026 e o cédigo AK710ROW.



ESTADO DE SANTA CATARINA )
AGENCIA DE REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE SANTA CATARINA
DIRETORIA DE ADMINISTRACAO E FINANCAS

Modulo 6 - Custos Indiretoz, Tributos e Lucro

6 | Custos Indiretos, Tributoes e Lucro Indice Valor (R%) Fundamentagio Legal
A | Custos Indiretos 3,005 R3 330,00 | Variavel
E |Lucro 3,00% E% 34630 | Variavel
C | Tobutos 14,250 RS 1.209.20 | Total de Tributos
C.1. Tributos Federais {especificar) PIS 1,65% RS 140,01 |Leis 10.637/2002 e 10.833/2003
C.1. Tributos Federais (especificar) CONFINS T.60% RS 644 91 |Leiz 106372002 e 10.833/2003
C.2. Tributos Estaduais (especificar) ES -
C 3. Tributos Municipais (especificar) ISS 500% | Rs 42428 [Le) Complementar 116 Limitada entre 2% 2
Total 24 25% RS 1.885,70
2. QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO
Mio de obra vinculada i execucdo contratual (valor por emprtgadu} Valor (RS)
A |Méadule | - Compesigio da Remuneragio ES 6.600.00
B |Méadule 2 - Encargos ¢ Beneficios Anuais, Mensais e Didrios B -
C  |Médule 3 - Provisio para Bescizio B -
D |Madule 4 - Custe de Beposigio do Profissional Ausente BS -
E |Madulo 5 - Insumos Diversoz RS -
Subtotal (A + B+C+ D+E) RS 6.600.00
F | Modulo 6 — Custos Indiretos, Tributos e Lucro ES 1.885.70
Valor Total RS 8.485,70

1.1.5.3. O valor final da diaria a ser paga pela contratada aos seus empregados prestadores de servico,

sera obtido da disputa a qual se submetem todos os licitantes, respeitando a eventual previsdo constante

em lei ou negociagao coletiva de trabalho.

1.1.5.4. O ressarcimento das diarias devera ser especificado em item distinto na fatura, e o valor sera

composto pelas diarias pagas a cada empregado, incluindo os encargos da prestacao de servigo;

1.1.5.5. O pagamento das diarias aos empregados sera efetuado pela contratada para cobrir despesas

de alimentagéo e hospedagem em deslocamentos fora do municipio sede e municipios limitrofes,

conforme as seguintes regras:

e Diaria Integral: Devida para cada dia de deslocamento que implique pernoite ou quando o

periodo de deslocamento for igual ou superior a 12 (doze) horas.

e Meia Diaria: Devida quando o periodo de deslocamento for superior a 4 (quatro) horas e inferior

a 12 (doze) horas.

e Vedagoes: Nao sera devida diaria ou fragdo quando o deslocamento ocorrer entre municipios
limitrofes ou ndo exigir gastos com deslocamento urbano, hospedagem ou alimentagao.

1.1.5.6. A necessidade de viagem devera ser comunicada a contratada com antecedéncia minima de
03(trés) dias uteis, devendo a empresa realizar o0 pagamento ao motorista, em parcela Unica, até o dia util
anterior ao deslocamento.

1.1.5.7. O ressarcimento a contratada pela Administragdo Publica ocorrera mediante fatura mensal,
condicionado a comprovacao do deslocamento através de:

a. Formulario préprio de solicitagao de diarias.

b. Relatério detalhado do roteiro, incluindo horarios de saida e retorno e relagdo de despesas.
c. Nota fiscal de despesa correspondente a cada dia do deslocamento.

d. Comprovante de pagamento efetuado pela contratada ao empregado.

1.1.5.8. Nos casos de necessidade da CONTRATANTE para a realizacao de diarias pelo terceirizado,
devera ser comunicado a empresa contratada com antecedéncia minima de 03 (trés) dias uteis, a qual
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devera realizar o pagamento, em parcela Unica, até o dia util anterior ao deslocamento;

a. Caso a CONTRATADA nao seja informada no prazo descrito na alinea anterior, o pagamento das
respectivas diarias de viagem devera ocorrer em até 48h (quarenta e oito horas) apés a comunicagao de
ocorréncia de viagem efetuada pela fiscalizagdo do contrato.

b. Na hipétese de cancelamento de viagem anteriormente programada e comunicada, cabe a
CONTRATANTE informar a CONTRATADA, com a maior brevidade possivel, para que, se for o caso, o
terceirizado restitua a empresa as diarias recebidas antecipadamente;

1.1.5.9. Quando o deslocamento se estender por tempo superior ao previsto, o 6rgdo CONTRATANTE
devera notificar a CONTRATADA, para que esta realize o ressarcimento correspondente ao seu
empregado.

1.1.5.10. A inobservancia de quaisquer dos procedimentos desta normativa inviabiliza o ressarcimento
das diarias, bem como a realizagdo de horas extraordinérias pelo terceirizado.

1.1.6. Do registro de ponto

1.1.6.1. A CONTRATADA devera fornecer, instalar, configurar e manter, sem custos adicionais para a
ARESC, sistema eletrénico de controle de jornada com identificagdo biométrica para os empregados
terceirizados que prestarem servicos nas dependéncias da Agéncia.

1.1.6.2. O equipamento e o sistema deverao atender a Portaria MTP n° 671/2021 e suas alteragées,
bem como as demais normas trabalhistas aplicaveis. Quando utilizada a modalidade REP-C, o
equipamento devera possuir registro perante o Ministério do Trabalho e Emprego e atender aos requisitos
de conformidade aplicaveis do INMETRO.

1.1.6.3. A CONTRATADA sera responsavel por todos os custos de instalagdo, manutengao preventiva e
corretiva, suporte técnico e eventual substituigdo do equipamento, garantindo seu pleno funcionamento
durante a vigéncia contratual.

1.1.6.4. O sistema devera permitir o registro individual e fiel das marca¢des de entrada e saida, preservar
os registros originais e possibilitar a emissdo dos relatérios necessarios a fiscalizagao da jornada,
incluindo espelho de ponto, atrasos, faltas, horas extraordinarias e demais ocorréncias.

1.1.6.5. A CONTRATADA devera disponibilizar mensalmente a ARESC os relatérios de frequéncia dos
empregados vinculados ao contrato, bem como fornecer os arquivos e informagdes exigidos pela
legislacdo vigente.

1.1.6.6. Considerando que os dados biométricos sdo dados pessoais sensiveis, nos termos da Lei n°®
13.709/2018 (LGPD), a CONTRATADA devera adotar medidas técnicas e administrativas adequadas
para garantir sua seguranga, confidencialidade, controle de acesso e utilizagdo exclusivamente para as
finalidades relacionadas ao controle de jornada.

1.1.6.7.Em caso de falha ou indisponibilidade do sistema, a CONTRATADA deverd providenciar a
corregao ou substituicdo do equipamento e disponibilizar procedimento contingencial que assegure o
registro da jornada efetivamente realizada, sem prejuizo aos trabalhadores ou a fiscalizagao contratual.

1.1.7. Registro de ponto por aplicativo

1.1.7.1. A CONTRATADA podera disponibilizar, adicionalmente ao equipamento fisico instalado nas
dependéncias da ARESC, aplicativo para registro eletrénico de jornada por meio de dispositivo mével,
desde que a solugéo esteja em conformidade com a legislagdo vigente e assegure a integridade e
rastreabilidade das marcagdes.

1.1.7.2. A disponibilizagéo do aplicativo ndo afastara a obrigatoriedade de instalagdo e manutengao
do equipamento fisico de registro de ponto, que devera permanecer disponivel aocs empregados
terceirizados. A manutengéo do equipamento fisico justifica-se como mecanismo alternativo para
situagdes de indisponibilidade do aplicativo, falhas de conexao com a internet, problemas de
carregamento ou funcionamento do dispositivo mével e demais intercorréncias que possam impedir o
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registro regular da jornada.

1.1.7.3. A utilizagao de qualquer das modalidades de registro devera assegurar que a jornada
efetivamente cumprida seja registrada de forma integra e confiavel, reduzindo a necessidade de
solicitagdes posteriores de ajustes decorrentes de falhas técnicas ou de conectividade.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1 Justificativa da Contratagao:

A contratagdo justifica-se pela necessidade de garantir a continuidade dos servicos de apoio
administrativo, técnico e operacional indispensaveis ao funcionamento da Agéncia de Regulagdo de
Servigos Publicos de Santa Catarina — ARESC, abrangendo atividades de atendimento, apoio
administrativo, tecnologia da informag&o, movimentacao de materiais, limpeza, zeladoria, copa e suporte
logistico.

A ARESC nao dispbe de quadro préprio de servidores em quantitativo suficiente, nem de cargos efetivos
com atribuicbes compativeis para atender integralmente as demandas, razao pela qual a terceirizagao
constitui solugao necessaria para assegurar o adequado suporte as atividades institucionais.
Atualmente, os servigos sao executados por meio do Contrato n° 008/2022, cuja prorrogagao nao se
mostra viavel, sendo necessaria a realizagdo de nova licitagdo para assegurar a continuidade da
prestacao dos servigos apés o término de sua vigéncia.

A contratagao contempla 41 postos de trabalho, quantitativo dimensionado conforme as necessidades
atuais da Agéncia, com adequacgdes pontuais nos niveis dos postos, inclusive a previsdo de Apoio
Administrativo lll, em razdo da experiéncia e da maior complexidade das atividades desempenhadas.
Também contempla a previsdo de diarias aos motoristas, para custeio de alimentacdo em
deslocamentos intermunicipais superiores a 4 (quatro) horas, quando permanecerem em Servigco
acompanhando servidores.

Dessa forma, a contratacdo mostra-se necessaria e adequada a manutengdo das atividades
administrativas e operacionais da ARESC, contribuindo para a eficiéncia e a continuidade dos servigos
publicos.

2.2 Contrato que sera substituido:

A nova contratagdo substituira o Contrato n® 008/2022, vigente até 31/12/2026, que contempla a
prestacado de servicos terceirizados de apoio administrativo, técnico e operacional no ambito da ARESC.
Diante da impossibilidade de prorrogacédo do contrato atual, em razdo da auséncia dos requisitos
necessarios a celebragdo do novo termo aditivo, bem como o histérico de execugdo contratual
insatisfatorio, faz-se necessaria a realizagdo de novo procedimento licitatério, de forma a garantir a
continuidade dos servigos, observadas as necessidades atuais da Agéncia e as adequagdes previstas
no novo instrumento contratual.

3. DOS PARAMETROS DA LICITACAO

3.1. Critério de Julgamento: Menor Preco

3.2. Nao sera adotado o tratamento diferenciado a microempresas (ME) e empresas
de pequeno porte (EPP) disposto nos arts. 47 e 48 da Lei Complementar n°® 123/2006 (alterado
pela Lei Complementar n°® 147/2014).

Justificativa:

A nao aplicacao dos artigos 47 e 48 da Lei Complementar 123/2006 em contratacdes de
servigos terceirizados com dedicagéo exclusiva de mao de obra é justificada com base
na natureza do contrato e na necessidade de garantir a continuidade e a eficiéncia da
prestacao dos servigos. A fragmentacédo do objeto para contemplar microempresas e
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empresas de pequeno porte (ME/EPP) pode comprometer a gestdo contratual, a
execucao do servico e a fiscalizagado pela administragao publica.

O Tribunal de Contas da Unido (TCU) ja consolidou, através do Acérdado n® 1238/2016-
Plenario, o entendimento de que n&o ha obrigatoriedade legal para divisdo do objeto com
0 Unico propdsito de favorecer ME/EPP, sendo necessario comprovar que a segmentagao
da contratagdo nao prejudicara a economicidade e a eficiéncia administrativa.

Apesar de o art. 47 da Lei Complementar 123/2006 determinar que, nas
contratagdes publicas, devera ser concedido tratamento diferenciado e
simplificado para microempresas e empresas de pequeno porte, ndao existe
determinagao para que as aquisi¢des realizadas pela administragao publica sejam
divididas em parcelas com o objetivo de permitir a participagdo dessas empresas.

Além disso, o TCU entende que a administracdo publica deve evitar a celebragao de
multiplos contratos, pois isso pode resultar em aumento de custos administrativos e
dificuldades operacionais na gestao e fiscalizacdo da execucgao contratual.

A administragao publica tem evitado assinar multiplos contratos, ainda que para
prestagao de servicos distintos ou em locais diversos.

A divisdo do objeto ndo necessariamente ampliaréa a competitividade e podera
aumentar os custos administrativos com gestdo de multiplos contratos, novas
licitacOes, controle de contas vinculadas e fiscalizacdo dos servicos.

No caso especifico da terceirizagcdo de mao de obra com dedicagao exclusiva, a presencga
de multiplas empresas prestando o mesmo servigo pode gerar problemas na alocagao de
pessoal, despadronizagao dos servicos e falhas na continuidade da execucgao, além de
complicar a fiscalizagao e o gerenciamento do contrato pela administragao.

Outro ponto relevante é que o TCU prioriza a eficiéncia administrativa sobre a
fragmentacao do objeto, ou seja, ndo é aceitavel dividir um contrato se isso resultar em
maior burocracia, maiores custos e menor efetividade na execugao dos servigos.

A ampliacdo da competicdo ndo pode ser feita em detrimento da eficiéncia
administrativa e da economicidade.

Nao cabe assim fazer qualquer restrigdo a competitividade licitatéria ao pretexto
de atender ao interesse publico ou de promover a economicidade ou eficiéncia
administrativas.

Além disso, a administragao precisa considerar que a divisdo do objeto e a celebragao de
multiplos contratos pode gerar custos administrativos adicionais, como a necessidade de
maior controle sobre a execugdo dos contratos, mais processos de prorrogagédo e
reajustes, além da eventual necessidade de licitagbes emergenciais em caso de rescisdo
contratual.

Ocorrera aumento de custos administrativos com a gestdo desses contratos
quando das renovacgbes, prorrogacdes, reajustes e repactuacdes, novas
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licitagbes, contratos emergenciais, rescisdes prematuras, exame de documentos,
processos de pagamentos, controle de contas vinculadas.

Dessa forma, com base no entendimento do TCU no Acordao 1238/2016-Plenario, fica
evidente que a ndo aplicagdo do tratamento diferenciado para ME/EPP em contratagbes
de servigos terceirizados com dedicagdo exclusiva de mao de obra é plenamente
justificada. A administracdo ndo pode ser obrigada a dividir contratos quando isso
comprometer a eficiéncia da contratacdo e a economicidade da gestao publica.

3.3.  Vistoria prévia (visita técnica) é facultativa.

Justificativa:

Adotar-se-a vistoria facultativa, tendo em vista o Acdérddao 714/2014 do Tribunal de
Contas da Uniao, que afirma que a exigéncia de vistoria ao local de execucao dos servigos
€ somente admitida quando justificadamente imprescindivel ao cumprimento adequado de
obrigagbes contratuais.

a) Caso a empresa opte por nao realizar a Vistoria Prévia, é obrigatéria a entrega da
declaracao de conhecimento do local de servigos.

b) Caso opte por realizar a Vistoria Prévia, é obrigatéria a entrega da Declaracdo
de Vistoria Prévia.

3.3.1. A vistoria podera ser agendada de segunda a sexta-feira, das 13 horas as 18 horas,
por meio dos canais abaixo:

Local Responsavel Telefone e-mail

Rua Anita Garibaldi, Jorge Augusto Perozin (48) 3665-4353 jorge@aresc.sc.gov.br
79 — S1 701 — Centro
— Florianoépolis/SC

3.3.1.1. A data para agendamento é limitada ao penultimo dia util anterior & abertura da
sessao.

3.4. Nao sera admitida a participacao de consoércios

Justificativa:

A participacdo de empresas em consorcios em licitagbes de servicos terceirizados, é
vedada por motivos relacionados a gestao, fiscalizacdo e execugao de contrato, além das
particularidades e riscos envolvidos nesses tipos de servigos.

Gestao e Fiscalizagdo Complexas:
A participacao de varias empresas em consorcios dificulta a gestédo e a fiscalizacdo dos
contratos de servigos terceirizados pela Administragcao Publica.
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A divisao de responsabilidades entre as empresas consorciadas aumenta o risco de
fragmentacao na execucgao dos servigos, impactando a qualidade e a continuidade.

Riscos de Fragmentacdo dos Servigos:

Servigos terceirizados, especialmente o0s essenciais como limpeza, seguranga e
manutencdo, ndo devem ser fragmentados entre varias empresas.

A divisdo da execugdo entre empresas consorciadas pode gerar problemas de
coordenacéo, comprometendo a qualidade e a continuidade dos servicos.

O Acérdao TCU n° 153/2024 - Plenario, entendeu no que concerne aos consorcios nao ha
ilegalidade em vedar a participagdo em licitagbes de mao de obra, desde que esteja
devidamente fundamentada em termo de referéncia e alinhada com a legislagdo vigente, in
verbis:

Considerando que o consdrcio se caracteriza pela associagdo temporaria de
pessoas juridicas para um fim especifico e, considerando que o objeto da
licitagdo envolvera, essencialmente, a alocagdo de mao-de-obra com
dedicacdo exclusiva, cuja relagdo empregaticia (empregador e empregado)
estara sujeita ao cumprimento das regras estatuidas na Consolidacao das Leis
do Trabalho (CLT), ndo sera permitida a participagdo de consércio, tendo em
vista que:

11.4.1. O consoércio ndao possui personalidade juridica propria, mas sim as
empresas que o integram individualizadamente, de tal forma que, a rigor, ao
celebrar o contrato com o consorcio, a FIOCRUZ celebrara o contrato com todas as
pessoas juridicas integrantes do consorcio;

11.4.2. A prestacido de servigco ocorrera mediante a atuagao de cada empresa
com a sua proépria estrutura e organizacio empresarial, fato esse que, a
principio, demandara o pagamento de forma individualizada, para cada
empresa que integra o consoércio, na proporcao de sua efetiva participagado na
execugao contratual;

11.43. A IN RFB n° 1.199/2011 estabelece que as empresas integrantes de
consorcio respondem pelos tributos devidos, em relagdo as operagdes praticadas
pelo consércio, na proporgao de sua participagdo no contrato, de tal forma que cada
pessoa juridica participante devera apropriar suas receitas, custos e despesas
proporcionalmente a sua participagdo no contrato, observando o regime tributario a
que cada uma esta sujeita;

11.4.4. A IN RFB n° 1.234/2012 prescreve que a retencgdo tributaria deverd ser
efetuada em nome de cada empresa participante do consércio, tendo por base
o valor constante da correspondente nota fiscal emitida por cada uma das pessoas
juridicas, cabendo a Administracdo contratante o dever de promover os
procedimentos de medicdo, liquidacdo e pagamento, mensalmente, para cada
empresa que integrante do consorcio;

11.4.5. As peculiaridades inerentes a participagao e formatacdo de consoércio
para a prestacgao de servigcos com dedicagado exclusiva de mao de obra tornara
a atividade de fiscalizagao e gestdo contratual mais complexa;

11.4.6. Além da fiscalizagao especifica para a formatagcido de consorcio, a
Administragao, em paralelo, também devera promover a fiscalizagao do regular
cumprimento das obrigagdes sociais, previdenciarias e trabalhistas, relativas
aos empregados alocados na execugao do contrato, tornando nao sé6
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mais complexa a fiscalizagdo, como também com maiores riscos no seu
controle.

[.]

16.7. Vislumbra-se, nessa situagéo, que, em que pese existir risco de restricdo da
competitividade do certame, tendo em vista o grande vulto do objeto contratado,
tratava-se de uma deciséo discricionaria do gestor, devendo essa ser motivada,
como de fato ocorreu no item 11.4 do TR.

16.8. Ademais, depois de decorrida a sessao publica, entende-se que essa
vedagao a participagao dos consoércios, por si s6, nao resultou em restri¢cao a
competitividade do certame, uma vez que contou com a participagdo de
dezessete licitantes. (grifo nosso)

3.5. Nao sera admitida a participacao de sociedades cooperativas

Justificativa:

Nao poderéo participar da licitacdo as sociedades cooperativas, tendo em vista o disposto
no art. 16 da Lei n°® 14.133, de 2021, e no art. 5° da Lei n® 12.690, de 2012.

A vedacao a participagao de cooperativas em licitacbes para servigcos terceirizados com
dedicacdo exclusiva de mao de obra fundamenta-se nos riscos trabalhistas e na
necessidade de subordinacdo juridica, requisitos essenciais nesses contratos.
Cooperativas nao operam como empresas tradicionais e o vinculo entre cooperativa e
cooperado n&o pode caracterizar subordinacéo, pessoalidade e habitualidade, condigbes
incompativeis com esse tipo de prestacéo de servigo.

O Tribunal de Contas da Unido (TCU) reforga essa restrigdo por meio da Sumula 281, que
determina:

E vedada a participacdo de cooperativas em licitacdo quando, pela
natureza do servigo ou pelo modo como é usualmente executado no
mercado em geral, houver necessidade de subordinagéo juridica entre o
obreiro e o contratado, bem como de pessoalidade e habitualidade.

Portanto, a vedagdo a participagdo de cooperativas em licitagdes de servigos com
dedicacdo exclusiva de méo de obra € amplamente respaldada por jurisprudéncia dos
Tribunais de Contas, visando evitar fraudes trabalhistas, encargos indevidos para a
Administracao e o descumprimento de obrigac¢des trabalhistas e previdenciarias.

3.6. Nao sera admitida a subcontratagao

3.7. Do agrupamento de itens em lotes
A aquisicao/contratacao se dara em lotes?

(

) Nao

(X)) Sim

Caso a aquisicdo ocorra em lotes, apresentar justificativa:
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A contratagdo sera realizada em lote Gnico, considerando que os servigos terceirizados de apoio
administrativo, técnico e operacional possuem natureza semelhante, padrdo de desempenho
compativel e destinam-se ao atendimento integrado das unidades da Agéncia de Regulagéo de
Servigos Publicos de Santa Catarina (ARESC). O agrupamento em lote Unico favorece a
economicidade, a padronizagao da execugao contratual, a otimizagao da gestao e da fiscalizagdo do
contrato, bem como a eficiéncia administrativa, em conformidade com o art. 18, § 1°, inciso VIII, da
Lei Federal n° 14.133/2021.

4, DA FORMA DE PRESTAGAO DOS SERVIGOS, DOS REQUISITOS DOS POSTOS E

DOS PISOS

4.1. As atividades, os requisitos e os pisos listados estao em conformidade com a IN
003/2025 SEA e, e sequem descritas abaixo:
APOIO ADMINISTRATIVO NIVEL |
APOIO ADMINISTRATIVO NIVEL |
Posto Considerando as atribuicdes exigidas pela CONTRATANTE, a
Classificagao Brasileira de Ocupagdes — CBO compativel é o de
n° 4121-10 Trabalhadores de Servigos Administrativos/
Escriturarios/ Digitador.
- Realizar servicos de entrada, transmissdo e transcrigdo de
dados, registros e prestacéo de informacgdes;
- Operar terminais de consultas e microcomputadores;
- Operar maquinas de reproducéo e digitalizagdo de documentos,
telefones, fac-simile e outros de complexidade semelhante;
- Atender chamados telefénicos internos e externos;
- Guardar material de expediente;
- Receber, entregar, levar e buscar documentos, materiais de
pequeno porte, livros e outros, através de protocolo,
providenciando os registros necessarios;
- Efetuar levantamentos diversos;
- Auxiliar na organizacao de arquivos e ficharios;
Descrigao das | - Apoiar na execugao das atividades da unidade;
Atividades - Digitalizar correspondéncias e documentos oficiais de rotina;
- Auxiliar no protocolo de processos e documentos;
- Auxiliar no desenvolvimento de atividades na area
administrativa dando suporte as atividades da instituigao;
- Manter sigilo e preservar as informagdes relacionadas as suas
atividades;
- Trabalhar em equipe e com ética profissional,
- Utilizar o Sistema de Gestédo de Processos Eletrénicos (SGPE)
e outros sistemas de governo;
- Executar as demais atividades inerentes ao posto e necessarias
ao bom desempenho do trabalho;
- Utilizar cracha de identificacgdo com o nome da empresa
prestadora de servigos.
- Ensino fundamental completo;
Requisitos - Conhecimento do ambiente Windows, na ferramenta Word e no
correspondente do BR Office.
Piso O cargo e piso dereferénciaé o de Digitador, constante
da Convengao Coletiva de Trabalho firmada entre o
Sindicato das Empresas de Asseio, Conservagdo e Servigos
Terceirizaveis do Estado de Santa Catarina —

42

W P&g. 10 de 39 - Documento assinado digitalmente. Para conferéncia, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo ARESC 00001950/2026 e o cddigo AK710ROW.



ESTADO DE SANTA CATARINA )
AGENCIA DE REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE SANTA CATARINA
DIRETORIA DE ADMINISTRACAO E FINANCAS

SEAC/SC e o Sindicato dos Empregados em Empresas
Prestadoras de servigo e Asseio e Conservagao no municipio de
Florianépolis.

O piso referéncia corresponde a uma jornada diaria de 06 (seis)
horas diarias e 180 (cento e oitenta) horas mensais.

APOIO ADMINISTRATIVO NIVEL II

APOIO ADMINISTRATIVO NIVEL II

Considerando as atribuicdes exigidas pela CONTRATANTE, a

Posto Classificagao Brasileira de Ocupagdes — CBO compativel é o de
n° 4110-10 Trabalhadores de Servigos Administrativos/
Escriturarios/ Assistente administrativo.

Descrigao das | - Prestar apoio administrativo nas areas de administracao,

Atividades financgas, logistica e de recursos humanos;

- Prestar apoio administrativo em reunibes, compilando e
transcrevendo os assuntos tratados;

- Organizar documentos e informacgdes;

- Atender servidores e visitantes, fornecendo e recebendo
informagdes sobre servigos da unidade;

- Atender chamados telefonicos internos e externos;

- Realizar atendimento, triagem, encaminhamento ou prestagao
de informagdes basicas em assuntos relacionados a sua area de
atuacao;

- Auxiliar na elaboragdo, transcricdo e/ou formatagcdo de
relatérios, memorandos, oficios e demais correspondéncias;

- Elaborar planilhas, levantamentos diversos e relatérios em
Excel ou no correspondente do BR Office;

- Operar microcomputadores e equipamentos de informatica,
digitando textos, criando e alimentando planilhas, e utilizar ou
acessar outros aplicativos com vistas a produgédo de imagens e
documentos;

-Digitar, organizar, conferir, entregar, receber, registrar, distribuir
e movimentar documentos e/ou bens patrimoniais;

- Apoiar os servidores nos assuntos relacionados a area de
atuacao;

- Apoiar e dar suporte nos projetos de trabalho, seminarios e
eventos;

- Realizar pesquisas em normativos e publicagdes especializadas
com vistas ao fornecimento de informagdes aos servidores nos
assuntos relacionados a area de atuagao;

- Apoiar na elaboragado de materiais informativos relativos a area
de atuacao;

- Auxiliar na guarda de correspondéncias e documentos de rotina;
- Apoiar nos trabalhos de classificagdo, codificagdo, e
catalogagéo de papéis e documentos;

- Efetuar levantamentos diversos;

- Manter sigilo e preservar as informagodes relacionadas as suas
atividades;

- Trabalhar em equipe e com ética profissional,

- Utilizar o Sistema de Gestao de Processos Eletronicos (SGPE)
e outros sistemas de governo;

- Executar as demais atividades inerentes ao posto e necessarias
ao bom desempenho do trabalho;
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- Utilizar cracha de identificagdo com o nome da empresa
prestadora de servicos.

- Ensino médio completo;
- Conhecimento do ambiente Windows, nas ferramentas Excel,

Requisitos Word e Power Point e nos correspondentes do BR Office.
- Experiéncia anterior de 03 (trés) meses em atividades
administrativas.

Piso O cargo de referéncia é o de Pessoal Administrativo,

constante da Convencao Coletiva de Trabalho firmada entre
o Sindicato das Empresas de Asseio, Conservacao e Servigos
Terceirizaveis do Estado de Santa Catarina — SEAC/SC e o
Sindicato dos Empregados em Empresas Prestadoras de servigo
e Asseio e Conservagao no municipio de Floriandpolis.

O piso de referéncia para o posto deve considerar o indice de
2,07 para a quantidade de piso minimo para a fungao.

APOIO ADMINISTRATIVO NIVEL Il

APOIO ADMINISTRATIVO NIVEL Il

Considerando as atribuicbes exigidas pela CONTRATANTE, a

Posto Classificagao Brasileira de Ocupagdes — CBO compativel é o de
n° 4110-10 Trabalhadores de Servigos Administrativos/
Escriturarios/ Assistente administrativo.

Descrig¢ao das |- Apoiar a pesquisa de dados e a estudos comparados, visando

Atividades projecdes do servigo, bem como dar suporte na manutengao de

banco de dados especifico relativo ao setor de trabalho;

- Auxiliar na analise atos e fatos técnicos e administrativos
assistindo na apresentagdo de solugdes e alternativas técnicas
inerentes a sua area de atuagao;

- Apoiar na elaboragdo normas de natureza técnica ou
administrativa compativeis com sua area de atuagao;

- Assistir na execucdo de trabalhos de natureza técnica e
administrativa pertinentes a sua area de atuacgao;

- Apoiar no acompanhamento e avaliagdo do desempenho e na
execucao das politicas e diretrizes de seu 6rgao;

- Dar suporte no fornecimento de dados estatisticos e apresentar
relatérios de suas atividades;

- Apoiar nas areas de administragdo, finangas, logistica e de
recursos humanos;

- Assistir em reunides, compilando e transcrevendo os assuntos
tratados, organizando documentos e informagoes;

- Apoiar a elaboragéo, transcrigdo e/ou formatagao de relatérios,
memorandos, oficios e demais documentos;

- Elaborar planilhas, levantamentos diversos e relatérios em
Excel ou no correspondente do BR Office pertinentes a area de
atuacéo;

- Realizar pesquisas em normativos e publica¢des especializadas
com vistas ao fornecimento de informagdes aos servidores nos
assuntos relacionados a area de atuacgao;

- Manter sigilo e preservar as informagdes relacionadas as suas
atividades e area de atuagao;

- Trabalhar em equipe e com ética profissional,
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- Utilizar o Sistema de Gestao de Processos Eletronicos (SGPE)
e outros sistemas de governo;

- Executar as demais atividades inerentes ao posto e necessarias
ao bom desempenho do trabalho;

- Utilizar cracha de identificagdo com o nome da empresa
prestadora de servicos.

Requisitos

- Ensino superior incompleto (ou completo);

- Conhecimento do ambiente Windows, nas ferramentas Excel,
Word e Power Point e nos correspondentes do BR Office;

- Experiéncia anterior de 01 (um) ano em atividades
administrativas.

Piso

O cargo dereferénciaé o de Pessoal Administrativo,
constante da Convengdo Coletiva de Trabalho firmada entre
o Sindicato das Empresas de Asseio, Conservagao e Servigos
Terceirizaveis do Estado de Santa Catarina — SEAC/SC e
o Sindicato dos Empregados em Empresas Prestadoras de
servigco e Asseio e Conservagéo no municipio de Floriandpolis.
O piso de referéncia para o posto deve considerar o indice de
2,60 para a quantidade de piso minimo para a funcao.

AUXILIAR DE INFORMATICA

Posto

AUXILIAR DE INFORMATICA

Considerando as atribuicdes exigidas pela CONTRATANTE, a
Classificagao Brasileira de Ocupacdes — CBO compativel é o de
n° 317 Técnicos em Informatica.

Descricao
Atividades

das

- Analisar, detectar, diagnosticar e resolver problemas em geral
referentes as questdes de hardware e software;

- Instalar, configurar e dar manutengdo em sistemas
Operacionais e software aplicativos;

- Instalar, configurar e dar manutencdo em computadores e
equipamentos de informatica (periféricos);

- Instalar, configurar e dar manutencdo em redes de
computadores, dar suporte aos usuarios;

- Executar as demais atividades inerentes ao posto e necessarias
ao bom desempenho do trabalho;

- Utilizar cracha de identificagdo com o nome da empresa
prestadora de servicos.

Requisitos

- Ensino médio completo;
- Curso profissionalizante em informatica e/ou rede de
computadores.

Piso

O cargo e piso de referéncia é o de Técnico de Informatica,
constante da Convengao Coletiva de Trabalho firmada entre
o Sindicato das Empresas de Asseio, Conservagao e Servigos
Terceirizaveis do Estado de Santa Catarina — SEAC/SC e o
Sindicato dos Empregados em Empresas Prestadoras de servigo
e Asseio e Conservagédo no municipio de Floriandpolis.

O piso de referéncia para o posto deve considerar o indice de
1,40 para a quantidade de piso minimo para a funcgao.

OPEIRO

Posto

COPEIRO

Considerando as atribuigdes exigidas pela CONTRATANTE, a
Classificagao Brasileira de Ocupacgdes — CBO compativel é o de
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n® 5134-25 Trabalhadores dos Servicos de Hotelaria e
Alimentagéao/Copeiro.

Descrig¢ao
Atividades

das

- Responder pela cozinha e pela copa do drgéo;

- Preparar diariamente e conforme a necessidade café, leite, cha,
etc,;

- Preparar garrafas térmicas, conforme a necessidade com café,
leite, agua ou ch3;

- Lavar todos os utensilios, talheres e lougas da copa, utilizando
produtos de limpeza adequados;

- Zelar pela boa organizagéo da copa, limpando-a diariamente,
secando e guardando os utensilios, talheres e lougas nos
respectivos lugares, visando conservar e manter a ordem e
higiene do local;

- Realizar o controle diario do material existente no setor,
relacionando suas quantidades, manter o nivel de estoque e
evitar extravios;

- Executar as demais atividades inerentes ao posto e necessarias
ao bom desempenho do trabalho;

- Apresentar-se uniformizado.

Requisitos

- Ensino fundamental incompleto (quarta série completa).

Piso

O cargo e piso dereferénciaé o de Copeira, constante
da Convengao Coletiva de Trabalho firmada entre o
Sindicato das Empresas de Asseio, Conservagédo e Servigos
Terceirizaveis do Estado de Santa Catarina — SEAC/SC e o
Sindicato dos Empregados em Empresas Prestadoras de servigo
e Asseio e Conservagédo no municipio de Floriandpolis.

ERVENTE

Posto

SERVENTE

Considerando as atribuicdes exigidas pela CONTRATANTE, a
Classificagao Brasileira de Ocupagbdes — CBO compativel é o de
n° 5143-20 Trabalhadores nos Servicos de Administragao,
Conservagdo e Manutencdo de edificios e Logradouros/
Servente de Limpeza.

Descrigao
Atividades

das

1- Diariamente:

- Remover o p6 das mesas, telefones, armarios, arquivos,
prateleiras, bem como dos demais mdveis existentes, inclusive
aparelhos elétricos, extintores de incéndio, etc.;

- Limpar adequadamente cinzeiros situados nas areas de uso
comum;

- Limpar/lavar espelhos, bacios, assentos, pias e pisos dos
sanitarios com produtos desinfetantes;

- Varrer pisos, removendo os detritos acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicado pela
contratante;

- Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira
(quando houver);

- Passar pano umido e polir os pisos tipos: paviflex, marmores,
ceramica, marmorite, plurigoma e similares;

- Limpar os elevadores com produtos adequados;
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- Limpar e polir todos os moéveis e utensilios, inclusive armarios,
prateleiras e estantes, bem como todas as portas e janelas com
produtos apropriados;

- Remover, limpar e aspirar todos os tapetes, passadeiras e
capachos, com produto adequado;

- Lavar e desinfetar todos os sanitarios, inclusive lavatdrios,
aparelhos, pisos, paredes, carpetes, etc.;

- Manter os sanitarios com toalhas de papel, papel higiénico e
sabonetes;

- Limpar todos os cestos coletores de lixo das areas internas e
externas e recolhimento dos mesmos em saco plastico, e,
também, quando houver solicitagao;

- Limpar as manchas de qualquer natureza que venham a surgir
nas paredes, carpetes, rodapés, portas, e areas pintadas ou
revestidas em férmica ou madeira;

- Suprir bebedouros com garrafées de agua mineral adquiridos
pela contratante, providenciando a limpeza e higienizacao;

- Executar demais servicos considerados necessarios a
frequéncia diaria;

2- Semanalmente:

- Limpar atras dos moéveis, armarios e arquivos;

- Limpar divisorias, portas, corrimdes, barras e batentes com
produto adequado;

- Limpar as forragbes de couro, tecido ou plastico em assentos e
poltronas;

- Limpar todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros,
sifoes, fechaduras, etc.;

- Retirar o p6 e residuos dos quadros em geral;

- Lavar os pisos, encerar e lustrar;

- Lavar os banheiros, inclusive azulejos;

- Limpar e polir objetos metalicos, com polidor;

- Passar aspirador de p6 nos carpetes de todos os setores desta
Secretaria;

- Limpar externamente os condicionadores de ar e ventiladores;
- Executar demais servigcos considerados necessarios a
frequéncia semanal.

3- Mensalmente:

- Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;

- Remover o p6 de cortinas e persianas com equipamentos e
acessorios adequados;

- Lavar interna e externamente, janelas com vidragas, caxilhos,
portas de vidros (vidros em geral), impermeaveis, granilites,
marmores e etc., em dareas baixas onde ndo necessitar de
andaimes ou escadas a partir de 10(dez) degraus;

- Limpar a face externa das esquadrias metalicas envidragadas,
com utilizacdo de produtos ndo-corrosivos objetivando evitar a
aceleracdo do processo de deteriorizagdo, com emprego de
equipamentos de seguranga;

- Realizar servigos inerentes a fungao;

- Executar demais servicos considerados necessarios a
frequéncia mensal.

4- Bimestralmente:
- Limpar todas as luminarias por fora;
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- Executar demais servicos considerados necessarios a
frequéncia bimestral.

5- Sempre que necessario:

- Comunicar a presenca de danos aos equipamentos ou as
estruturas prediais;

- Comunicar a necessidade de realizagdo de reparos nas areas
de uso comum e sanitarios, como troca de lampadas e
papeleiros, correcao de infiltragdes, entre outros.

- Utilizar cracha de identificacdo com o nome da empresa
prestadora de servicos e uniforme.

Requisitos

- Ensino fundamental incompleto (quarta série completa).

Piso

O cargo e piso dereferénciaé o de Servente, constante
da Convengdao Coletiva de Trabalho firmada entre o
Sindicato das Empresas de Asseio, Conservagéo e Servigos
Terceirizaveis do Estado de Santa Catarina — SEAC/SC e o
Sindicato dos Empregados em Empresas Prestadoras de servigo
e Asseio e Conservagao no municipio de Florianépolis.

ZELADOR

Posto

ZELADOR

Considerando as atribuicbes exigidas pela CONTRATANTE, a
Classificagao Brasileira de Ocupagdes — CBO compativel é o de
n° 5141-20 Trabalhadores nos Servicos de Administragao,
Conservagdao e Manuteng¢do de edificios e Logradouros/
Zelador.

Descrigao
Atividades

das

- Zelar pela conservagdo das edificagbes, providenciando
pequenos reparos e vistoriando diariamente o imével e todas as
construgoes fisicas existentes no mesmo, inclusive os muros da
propriedade; sendo que, quaisquer constatacbes de quebra de
reboco ou descascamento de pintura, podem ser objeto de reparo
se assim demandado;

- Prestar servigos hidraulicos e elétricos, corretivos e preventivos;
- Executar a manutencao de maquinas, motores e equipamentos;
- Transportar manualmente ou com uso de carrinho: méveis,
equipamentos, materiais, volumes, etc., de uma instalagdo para
outra ou para veiculo, ou vice-versa;

- Retirar entulhos;

- Executar as demais atividades inerentes ao posto e necessarias
ao bom desempenho do trabalho;

- Utilizar cracha de identificacdo com o nome da empresa
prestadora de servicos e uniforme.

Requisitos

- Ensino fundamental incompleto (quarta série completa).

Piso

O cargo e piso dereferénciaé o deZelador, constante
da Convengao Coletiva de Trabalho firmada entre o
Sindicato das Empresas de Asseio, Conservacdo e Servigos
Terceirizaveis do Estado de Santa Catarina — SEAC/SC e o
Sindicato dos Empregados em Empresas Prestadoras de servigo
e Asseio e Conservagao no municipio de Floriandpolis.
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MOTORISTA

MOTORISTA

Considerando as atribuicdes exigidas pela CONTRATANTE, a
Classificagao Brasileira de Ocupacgdes — CBO compativel é o de
n® 7823-05 Trabalhadores de Fungoes
Transversais/Motorista de Automoveis.

- Dirigir, manobrar e transportar pessoas, equipamentos ou
materiais em veiculos;

- Circular no perimetro urbano atendendo ordens;

- Proceder ao mapeamento de viagens;

- Fazer entrega de malotes e documentos;

- Encarregar-se da manutencao basica do veiculo, mantendo-o
em perfeitas condigbes de uso;

- Manter em dia a CHN;

- Promover o abastecimento de combustivel do veiculo;
Descrigao das | - Efetuar reparos de emergéncia no veiculo;

Atividades - Zelar pela seguranga de passageiros e cargas que lhe forem
confiados e pela limpeza e conservagao dos veiculos,
observando o calendario de manutencao;

- Observar medidas de seguranga contra acidentes;

- Executar as demais atividades inerentes ao posto e necessarias
ao bom desempenho do trabalho;

- Apresentar-se de uniforme, compreendendo sapatos e meias
pretas, calga preta, camisa branca, paleté preto, gravata e
cracha de identificagcdo com o nome da empresa prestadora de
Servicos.

- Ensino fundamental completo;

Requisitos - Carteira de habilitagcdo condizente com a atividade a ser
desempenhada.

Piso O cargo e piso dereferénciaé o de Motorista, constante
da Convencao Coletiva de Trabalho firmada entre o
Sindicato das Empresas de Asseio, Conservacdo e Servigos
Terceirizaveis do Estado de Santa Catarina — SEAC/SC e o
Sindicato dos Empregados em Empresas Prestadoras de servigo
e Asseio e Conservagao no municipio de Floriandpolis.

Posto

4.2 O item/posto possui intervalo intrajornada?
(X) Sim, sera concedido
( ) Nao, sera indenizado
( ) Nao, sera substituido

Para os postos com jornada de trabalho de 6 horas sera concedido 15 (quinze) minutos de
intervalo, e para os postos com jornada de 8 horas sera concedido 1 (uma) hora de intervalo.

- Apoio Administrativo | — 6h
- Apoio Administrativo Ill — 8h
- Apoio Administrativo Ill — 8h
- Auxiliar de Informatica — 8h
- Motorista — 8h

- Copeira—8h
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- Servente — 8h
- Zelador — 8h

5. DOS UNIFORMES (QUANDO HOUVER)

5.1. Por padrao, o edital adotara a identificagdo por meio de crachas para todos os postos a
serem contratados, os quais deverao ser fornecidos pela contratada.

5.2. A Contratada devera fornecer os uniformes a seus empregados, os quais deverao ser
condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgao Contratante, compreendendo pegas
para todas as estag¢des climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado,
observando o disposto nos itens seguintes:

5.2.1. O uniforme devera compreender as seguintes pecgas do vestuario por empregado:

5.2.1.1. Para o posto de servente:
Descricao Quantidade
Sapato (fechado e antiderrapante) 02 pares
camiseta manga curta 03 pegas
camiseta manga longa 03 pegas
calga comprida 03 pegas
blusa de 14 ou de acordo com os
padrdes de uniforme da empresa 02 pegas
5.2.1.2. Para o posto de zelador:
Descrigao Quantidade
Sapato (fechado e antiderrapante) 02 pares
Camiseta manga curta 03 pecas
Camiseta manga longa 03 pecas
Calga comprida 03 pecas
Blusa de 14 ou de acordo com os 02 pecas
padrdes de uniforme da empresa pee
52.1.3 Para o posto de copeira:
Descricao Quantidade
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Sapato fechado 02 pares
Camiseta manga curta 03 pegas
Camiseta manga longa 03 pecgas
Calga comprida 03 pegas
Touca de cabelo 03 pecgas
Avental 03 pegas
52.14 Para o posto de motorista:
Descrigao Quantidade
Sapato fechado 02 pares
Meias pretas 02 pares
Camisa branca 03 pegas
Calga preta 03 pecas
Palet6 preto 02 pegas
Gravata preta 01 pega
Cracha de identificagao 01 peca
5.3. A Contratada devera fornecer conjuntos completos aos empregados no inicio da

execucao do contrato, devendo ser substituidos 01 (um) conjunto completo de uniforme a cada
06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apds
comunicagao escrita da Contratante, sempre que nado atenderem as condicbes minimas de
apresentacgao;

5.4. No caso de empregada gestante, os uniformes deverao ser apropriados para a situagao,
substituindo-os sempre que estiverem apertados.

6.1. CASO OS EQUIPAMENTOS SEJAM FORNECIDOS PELA CONTRATADA

6.1.1. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios a execucdo das atividades, promovendo
sua substituicdo quando necessario.

6.1.2. Os equipamentos e utensilios necessarios a execugcdo dos servigos, inclusive os
equipamentos de protecdo individual, serdo de exclusiva responsabilidade da empresa
Contratada.
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6.1.3. Quanto aos equipamentos necessarios para inicio dos servicos, o valor do custo inicial
devera ser dividido pelos 24 meses do contrato.

6.1.4. Os equipamentos de protecao individual devem observar as normas regulamentadoras
vigentes.

6.1.5. Os materiais de higiene e limpeza necessarios a execugao dos servigcos serao fornecidos
pela Contratante.” (quando for o caso)

6.1.6. Se houver a necessidade de algum equipamento ou ferramenta especifica para a
execucao do servigo, a ser fornecida pela Contratada, devera ser aqui listado por posto de
servico.

7.  DOS CRITERIOS DE HABILITAGAO

7.1. Habilitagao Juridica

7.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei,
tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

7.1.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

7.1.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicao de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

7.1.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

7.1.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde
se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua
sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

7.1.6. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

7.1.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbacado no Registro onde tem sede a matriz;

7.2. Habilitagao Fiscal, Social e Trabalhista

7.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

7.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagédo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos
a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
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7.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

7.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacao de certiddao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo
VII-A da Consolidacédo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de
maio de 1943;

7.25. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou
[Municipal/Distrital] relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

7.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do
domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

e Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou
[Municipal/Distrital] relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condi¢gao
mediante a apresentagao de declaragao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

e O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006,
estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.

7.3. Da regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e empresas de pequeno
porte

7.3.1. A regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e empresas de pequeno porte
que apresentem restricdo (documento vencido) no Certificado de Cadastro de Fornecedores
— CCF, devera ser comprovada, com o encaminhamento de documento habil no prazo de 5
(cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for
declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragcao
Publica, para a regularizacdo da documentagéo, pagamento ou parcelamento do débito, e
emissao de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

7.3.2. A nao regularizagao da documentacao, no prazo estabelecido, implicara na decadéncia
do direito da microempresa ou empresa de pequeno porte a contratacdo, sem prejuizo das
san¢des administrativas cabiveis por descumprimento de obrigacbes previstas neste Edital e
na legislacao vigente aplicavel a matéria (adverténcia, multa, impedimento de licitar e
contratar com a Administracdo), sendo facultada a Administragdo convocar as licitantes
remanescentes, na ordem de classificagdo, para a assinatura do contrato ou revogar a
licitagao.

7.3.3. Os comprovantes de regularidade fiscal e trabalhista exigidos deverao apresentar prazo
de validade, no minimo, até a data limite fixada para a abertura das propostas. Nao constando
a vigéncia, sera considerado o prazo de 90 (noventa) dias da data da emissao.

7.3.4. A verificagado posterior de que, nos termos da lei, 0 declarante ndo se enquadra como
microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitard a aplicacdo das sancgdes
administrativas previstas na Lei Federal n° 14.133/2021, sem prejuizo de apuracdo de
ocorréncia da pratica de crime na esfera penal.
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7.4. Qualificagdo Econémico-Financeiro demonstrada através de:

7.4.1. Balango patrimonial e Demonstragao do Resultado do Exercicio (DRE) dos 2
(dois) ultimos exercicios sociais, vedada a substituicdo por balancetes ou balangos
provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais, quando encerrados ha mais de 3
(trés) meses da data da sessao publica de abertura do processo licitatério, comprovando:
7.4.1.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um), nos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, calculados e atestados
mediante declaragao assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo
fornecedor;

7.4.1.2. Capital de Giro/Capital Circulante Liquido (Ativo Circulante — Passivo Circulante)
de, no minimo,16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor
estimado correspondente a 1 (um) ano da contratagao, dos dois ultimos exercicios
sociais;

7.4.1.3. Comprovacgao de patriménio liquido nao inferior a 10% (dez por cento) do valor
estimado da contratacao.

7.4.2. Comprovagao, por meio de declaragdo, da relagdo de compromissos assumidos,
conforme modelo constante do Anexo do edital, de que 1/12 (um doze avos) do valor total dos
contratos firmados com a Administragdo e/ou com a iniciativa privada, vigentes na data da
sessao publica de abertura do processo licitatorio, ndo é superior ao Patrimbnio Liquido do
licitante.

7.4.2.1. A declaragdo de que trata a subcondicao 7.4.2. que apresentar divergéncia
percentual superior a 10% (dez por cento), para cima ou para baixo, em relagdo a receita
bruta discriminada na Demonstracdo do resultado do Exercicio (DRE) devera estar
acompanhada das devidas justificativas.

7.4.3. Os documentos referidos neste item limitar-se-&o ao ultimo exercicio no caso de a
pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

7.4.4. Os documentos referidos neste item deverdo ser enviados junto com os demais
documentos exigidos para se obter o Certificado de Cadastro de Fornecedores - CCF, que se
encontram vencidos.

7.4.5. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item, devem estar calculados e
atestados mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil,
apresentada pelo fornecedor.

Justificativa:

A exigéncia de um indice de qualificacdo econdmico-financeira de 16,66% em licitacdes para
servigos terceirizados de execucgao indireta constitui um mecanismo crucial para assegurar a
capacidade financeira das empresas licitantes. Este requisito, previsto em normativas como a
Instru¢do Normativa n°® 05/2017 do Ministério do Planejamento, visa garantir que as empresas
contratadas possuam recursos suficientes para honrar com suas obrigacoes, especialmente
no que tange ao pagamento de salarios e encargos trabalhistas, mesmo antes de receberem
os primeiros repasses da Administragdo Publica.

O indice de qualificagdo econémico-financeira de 16,66% exige que as empresas demonstrem
um capital circulante liquido minimo correspondente a esse percentual do valor estimado do
contrato. Essa métrica atua como um importante instrumento de mitigagao de riscos, reduzindo
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a probabilidade de inadimplemento contratual e assegurando a continuidade na prestagao dos
servicos.

A exigéncia do indice de qualificagdo econdmico-financeira visa, primordialmente, impedir que
empresas subcapitalizadas, sem condigdes financeiras robustas, vencam certames licitatérios.
Isso previne quebras contratuais que poderiam acarretar prejuizos tanto aos trabalhadores
quanto a Administragdo Publica, comprometendo a execugao de servigos essenciais e levando
a necessidade de contratagdes emergenciais, comumente mais onerosas e menos eficientes.

Em suma, a fixagao do percentual de 16,66% para o indice de qualificagao econémico-
financeira configura-se como uma medida de precaucao fundamental, conferindo maior
seguranca juridica e operacional a contratagao de servigos terceirizados. Essa medida
contribui para a preservagao dos direitos trabalhistas e previne a disrupgao na prestagao
dos servigos publicos, assegurando a continuidade e a qualidade na execucao das
atividades contratadas.

7.5. Qualificagao Técnica

7.5.1. Atestado(s) de capacidade técnica expedido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove que a empresa prestou ou vem prestando, no minimo por 02 (dois)
anos, servigos pertinentes e compativeis em caracteristicas e quantidades com o objeto
prestacao de servigos terceirizados continuados.

7.5.2. O(s) atestado(s) devera(ao) permitir no minimo, a obtencdo das seguintes informacdes:
7.5.3. Indicagao do CNPJ, razao social e endereco completo da pessoa juridica emissora do
atestado;

7.5.4. Informagao do local e da data de expedi¢cao do atestado;

7.5.5. Descricao da data de inicio e, se for o caso do término da prestacdo dos servigos
referenciados no documento, que comprovem experiéncia minima de 02 (dois) anos na
execucao de objeto semelhante ao deste Termo de Referéncia;

7.5.6. O(s) atestado(s) devera(ao) preferencialmente estar impresso(s) em papel timbrado da
pessoa juridica que o(s) emitiu com a descrigdo do nome completo, do cargo, da funcéo e
conter a assinatura legivel do responsavel e adicionalmente conter dados sobre contatos de
telefone e e-mail da pessoa juridica que o emitiu;

7.5.7. Entende-se por pertinente e compativel em caracteristicas o(s) atestado(s) que
contemplem a prestagéo de servigos terceirizados continuados;

7.5.8. Entende-se por pertinente e compativel em quantidade o(s) atestado(s) que em sua
individualidade ou somados, concomitantes no periodo de execugéo, contemplem um minimo
de 50% (cinquenta por cento) da quantidade total mensal de postos licitados;

7.5.9. O(s) atestado(s) apresentado(s) devera(ao) ser derivado(s) de servigo(s) de natureza
continua, cabendo para tanto a soma de atestado(s) cuja execugado tenha sido feita em
periodos distintos.

8. DA EXECUGAO DO OBJETO

8.1. Inicio da execucgao
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8.1.1. O inicio da execugao do contrato se dara imediatamente, apds a publicagao do extrato do
contrato em Diario Oficial do Estado de Santa Catarina, ou no prazo estabelecido pelo GESTOR.
8.1.1.1. A Contratada devera disponibilizar, no inicio da execugao contratual, toda a equipe
necessaria para a prestacao integral dos servigos, conforme as exigéncias estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

8.1.2. O regime de execugao da prestagao dos servigos sera de empreitada por preco unitario.

8.2. Garantia de execugao do contrato

8.2.1. Sera exigida garantia de execugao contratual em valor correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor anual do contrato, nos termos dos arts. 96 a 102 da Lei n. 14.133/2021 e dos
paragrafos 1° a 4° do art. 7° do Decreto Estadual n. 452/2020, que versam:
§ 1° Na hipotese de ndo ser apresentada a documentagdo comprobatéria do cumprimento das
obrigagées trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS de que trata o inciso VI do caput deste
artigo, a contratante comunicara o fato a contratada e retera o pagamento da fatura mensal, em valor
proporcional ao inadimplemento, até que a situagao esteja regularizada.
§ 2° Na hipdtese prevista no § 1° deste artigo e ndo havendo quitagdo das obrigagbes por parte da
contratada, no prazo de até 15 (quinze) dias, a contratante podera efetuar o pagamento das
obrigagbes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execug¢do dos
servigos contratados.
§ 3° O sindicato representante da categoria do trabalhador deve ser notificado pela contratante para
acompanhar o pagamento das verbas mencionadas nos §§ 1° e 2° deste artigo.
§ 4° O pagamento das obrigagbes de que trata o § 2° deste artigo, caso ocorra, ndo configura vinculo
empregaticio nem implica na assuncdo de responsabilidade por quaisquer obrigagbes dele
decorrentes entre a contratante e os empregados da contratada.
8.2.2. Para a modalidade seguro-garantia, fixa-se o prazo minimo de 1 (um) més, contado da
data de homologacédo da licitagdo e anterior a assinatura do contrato, para a prestacdo da
garantia pela contratada, nos termos do § 3° do art. 96 da Lei n. 14.133/2021.

9.  OBRIGACOES ESPECIFICAS DAS PARTES

9.1. Obrigacgoes especificas da contratada:

9.1.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Contrato e seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucgao do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.1.2. Iniciar a prestagdo dos servicos na data estabelecida no contrato, dispondo de toda a
equipe necessaria para prestagao integral dos servicgos;

9.1.3. Manter preposto aceito pela Administragao para representa-lo na execucgéo do contrato;
9.1.4. A indicacao ou a manutencéo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgéao
ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o
exercicio da atividade;

9.1.5. Atender as determinagbes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade
superior (art. 137, |l da Lei Federal n° 14.133/2021);

9.1.6. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos;

9.1.7. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato,
com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos,
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ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender
as recomendacdes de boa técnica e a legislagao de regéncia;

9.1.8. Fornecer todos os Equipamentos de Protecao Individual — EPIs, necessarios a execugao
dos servigos, sendo que todos os EPIs devem possuir Certificado de Aprovacao valido;

9.1.9. Responsabilizar-se pelo treinamento e capacitacdo dos profissionais sem quaisquer 6nus
adicionais para Contratante;

9.1.10. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execugéo ou dos materiais empregados;

9.1.11. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugédo do objeto, de
acordo com o Cdodigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990) e demais legislacdes
aplicaveis, bem como por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, nao
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da execugao contratual
pela Contratante, que ficara autorizada a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia,
caso exigida no Edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.12. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente da Contratante ou do
fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei Federal n°
14.133/2021;

9.1.13. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Cadastro Geral de
Fornecedores do Estado de Santa Catarina, a Contratada devera entregar ao setor responsavel
pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagédo dos servigos, os
seguintes documentos:

9.1.13.1. Prova de regularidade com a Fazenda Federal (relativos aos Tributos Federais,
Divida Ativa e Seguridade Social/INSS);

9.1.13.2. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da
licitante, mediante apresentacao de certiddo emitida pela Secretaria competente do Estado;
9.1.13.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da
licitante ou outra equivalente, na forma da lei;

9.1.13.4. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
(FGTS), emitida pela Caixa Econdmica Federal;

9.1.13.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacio de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

9.1.14. A Contratada sera a unica e exclusiva responsavel pelo cumprimento de todas as
obrigagdes trabalhistas, previdenciarias (destacando-se os depésitos do FGTS), fiscais,
comerciais e as demais previstas em legislagao especifica e convengdes coletivas, sendo que
a inadimpléncia da Contratada em relagao a tais obrigagdes nao transfere para a Contratante a
responsabilidade pelo seu adimplemento e ndo podera, sob nenhuma hipétese, onerar o objeto
do contrato, conforme rigorosamente estabelece o caput do Art. 121 da Lei Federal n°
14.133/2021;

9.1.15. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local da execug¢ao dos servigos, se
for o caso;
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9.1.16. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que nao esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas
ou bens de terceiros;

9.1.17. Promover a guarda, manutengé&o e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o
que for necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato;
9.1.18. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagao pertinente,

cumprindo as determinag¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos
servigos e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina;

9.1.19. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacéo,
quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial
descritivo ou instrumento congénere;

9.1.20. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condig&o de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.1.21. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢gdes
assumidas, todas as condigbes exigidas para habilitagdo na licitagao;
9.1.22. Cumprir, durante todo o periodo de execugédo do contrato, a reserva de cargos

prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social, para
aprendiz e para mulheres em situagdo de vulnerabilidade, bem como as reservas de cargos
previstas na legislacao (art. 116 da Lei Federal n° 14.133/2021 e Lei Estadual n° 18.300, de 21
de dezembro de 2021);

9.1.23. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, com a indicagao dos empregados que preencheram as referidas vagas
(art. 116, paragrafo unico da Lei Federal n® 14.133/2021);

9.1.24. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;
9.1.25. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos

quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao
seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratagao, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados no art. 124, I, d da Lei Federal n® 14.133/2021;

9.1.26. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranga da Contratante;
9.1.27. Entregar a Contratante, em até 30 (trinta) dias da assinatura do contrato,

documento que comprove a realizagdo de pericia por profissional competente e devidamente
registrado no Ministério do Trabalho e Emprego, atestando a necessidade do pagamento de
adicional de insalubridade quando solicitado percentual superior ao estabelecido na Convencéao
Coletiva de Trabalho;

9.1.28. Apresentar rol dos profissionais, habilitados e com comprovada experiéncia, que
prestarédo servigos;

9.1.29. Solicitar, por escrito a substituicdo de profissionais que exercerao os servigos, por
intermédio do preposto da Contratada;

9.1.30. Substituir, imediatamente, qualquer profissional cujo desempenho e conduta sejam
considerados pela Contratante como inconvenientes para o desempenho dos servicos;
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9.1.31. Providenciar a imediata substituicdo de qualquer profissional, sempre que houver
afastamento de servico;

9.1.32. Encaminhar a Contratante, por escrito, com antecedéncia minima de 30 (trinta)
dias, relagao dos empregados que gozarem férias, assim como, daqueles que irdo substitui-los;
9.1.33. Fornecer a Contratante documentos que comprovem o cumprimento das
obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias e para com o FGTS, nos termos do artigo 50 da
Lei n° 14.133/2021, em relagdo aos empregados da contratada que participarem da execugao
dos servigos contratados, especialmente, quanto:

9.1.33.1. Ao pagamento de salarios, adicionais, repouso semanal remunerado e décimo
terceiro salario;

9.1.33.2. A concesséo de férias remuneradas e ao pagamento do respectivo adicional;
9.1.33.3. A concessao do auxilio-transporte, auxilio-alimentacao e auxilio-satde, quando for
devido;

9.1.33.4. Aos depositos do FGTS; e

9.1.33.5. Ao pagamento de obrigagdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados
dispensados até a data da extingdo do contrato.

9.1.34. Assegurar que os profissionais utilizados para a prestacédo de servigos tenham o
contrato de trabalho registrado na carteira profissional;

9.1.35. Manter a pontualidade dos profissionais na execuc¢ao dos servigos contratados e
acompanhar o controle de frequéncia desses;

9.1.36. Providenciar a instalacdo de dispositivo mecanico ou eletrénico de registro de

ponto, que esteja de acordo com a Portaria N° 671, de 08 de novembro de 2021, do Ministério
do Trabalho e Emprego, para o controle de frequéncia dos profissionais alocados;

9.1.37. Disponibilizar, sempre que solicitado, relatério de frequéncia dos trabalhadores
que prestam servicos a Contratante;
9.1.38. Providenciar, as suas expensas, o encaminhamento e o tratamento médico de

seus empregados designados a execucgdo dos servicos contratados, em caso de doenga,
acidente de trabalho ou quaisquer outros acontecimentos desta natureza.

9.1.39. DA SUSTENTABILIDADE

9.1.39.1. Em conformidade com o Art. 225 da Constituicdo Federal de 1988 e o Art. 2° da
Lei n° 14.675/2009, a Contratada compromete-se a:

9.1.39.2. Adotar as medidas necessarias para garantir a protegdo ambiental, em estrita
observancia as normas e regulamentos aplicaveis a sua atividade.

9.1.39.3. Promover uma cultura de conscientizacdo ambiental entre seus colaboradores,
incentivando:

9.1.39.4. Praticas sustentaveis;

9.1.39.5. Uso responsavel dos recursos naturais.

9.2. Obrigacgoes especificas da contratante:

9.2.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢gdes assumidas pela Contratada, de acordo com
o0 contrato e seus anexos;
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9.2.2. Atestar, no inicio da contratagdo e a cada exercicio durante sua vigéncia, a existéncia de
créditos orgcamentarios vinculados a contratacao;

9.2.3. Notificar a Contratada, por escrito, da ocorréncia de eventuais imperfei¢des no curso da
execucgao dos servigos, fixando prazo para a sua corregao;

9.2.4. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagcdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

9.2.5. Assegurar o livre acesso dos profissionais da Contratada, quando devidamente
uniformizados e identificados, aos locais em que devem executar suas tarefas;

9.2.6. Prestar todas as informagdes e esclarecimentos solicitados e necessarios ao bom
desenvolvimento da execugdo contratual para que a Contratada possa realizar os servigos
dentro das normas do contrato;

9.2.7. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa
da execugao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia
sobre a execugao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143
da Lei Federal n°® 14.133/2021;

9.2.8. Efetuar o pagamento a Contratada do valor correspondente a execucido do objeto, no
prazo, forma e condigdes estabelecidos no Contrato;

9.2.9. Aplicar a Contratada as sancbes previstas na lei e Contrato;

9.2.10. Cientificar o 6rgao de representacgao judicial da Procuradoria-Geral da Unido para
adocéo das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacées pela Contratada;
9.2.11. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamagdes

relacionadas a execucdo do Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucéo do ajuste;
9.2.12. A Administracao tera o prazo de 01 (um) més, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo;

9.2.13. Responder eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro feitos pela Contratada;

9.2.14. A Administragéo tera o prazo de 01 (um) més, a contar da data do protocolo do
pedido de reequilibrio econémico-financeiro para decidir, admitida a prorrogagdo motivada, por
igual periodo;

9.2.15. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo
para apuracao de descumprimento de clausulas contratuais;
9.2.16. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela

Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer
dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos
ou subordinados;

9.2.17. Exigir da Contratada declaragdo de responsabilidade exclusiva sobre a quitagao
dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;
9.2.18. Verificar o cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e para com o

FGTS, em relagdo aos empregados da Contratada que participarem da execugao dos servigos
contratados, especialmente, quanto:
° ao pagamento de salarios, adicionais, repouso semanal remunerado e décimo
terceiro salario;
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° a concessao de férias remuneradas e ao pagamento do respectivo adicional,

° a concessao do auxilio-transporte, auxilio-alimentagao e auxilio-satude, quando for
devido;

° aos depositos do FGTS; e

° ao pagamento de obrigac¢des trabalhistas e previdenciarias dos empregados

dispensados até a data da extingao do contrato.

9.2.19. A Contratante se obrigara a n&o praticar atos que configurem ingeréncia indevida
na administracdo da Contratada, em estrita observancia ao disposto no artigo 48 da Lei n°
14.133/2021, que veda expressamente:
| - indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto
contratado;
Il - fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo contratado;
Il - estabelecer vinculo de subordinagao com funcionario de empresa prestadora de servico
terceirizado;
IV - definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salérios pagos;
V - demandar a funcionario de empresa prestadora de servigo terceirizado a execucao de tarefas
fora do escopo do objeto da contratagao;
VI - prever em edital exigéncias que constituam intervencdo indevida da Administracdo na
gestao interna do contratado.
10. DO ATENDIMENTO A LEI ESTADUAL N° 17983, DE 19 DE AGOSTO DE 2020
10.1. Fica obrigada a publicagdo do nome do proprietario ou de todos os socios-proprietarios
integrantes de pessoas juridicas contratadas para fornecer servicos e produtos, aos Poderes
Executivo, Legislativo e Judiciario, bem como aos demais 6rgdos da Administragéo Direta e
Indireta, independente da forma de contratagao.
10.2. A publicagao devera ser no Portal da Transparéncia do érgao contratante, em local de facil
acesso, devendo constar:
| - relagao dos sécios-proprietarios com o nimero de Cadastro de Pessoa Fisica (CPF);
Il - enderego da sede da empresa contratada, em conformidade com contrato social;
Il - foto da fachada da sede da empresa; e

IV - extrato da minuta do contrato firmado entre a Administragcao Publica e a empresa contratada.

11. DA RESERVA DE VAGAS

11.1. Para Pessoas com Deficiéncia:

11.1.1. A CONTRATADA devera declarar que cumpre as exigéncias de reserva de cargos
para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em
outras normas especificas observando sempre a compatibilidade entre a deficiéncia e as
fungbes do(s) cargo(s) em atendimento ao artigo 1° da Lei Estadual n® 17.292, de 19 de outubro
de 2017.

11.2.  Parajovens aprendizes:

11.2.1. A CONTRATADA devera comprovar o cumprimento da cota de jovens aprendizes
no percentual entre 5% (cinco por cento) a 15% (quinze por cento), com declaragao emitida pela
autoridade regional de inspegao do trabalho, mediante avaliagéo, em atendimento ao artigo 2°
da Lei Estadual n® 17.937, de 04 de maio de 2020.
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11.3. Para mulheres em situag¢ao de vulnerabilidade:

11.3.1. A CONTRATADA, prestadora de servigo devera reservar no minimo 5% (cinco por
cento) do total das vagas de trabalho fixadas nos contratos a serem firmados, as mulheres em
situacao de vulnerabilidade econdmica decorrente de violéncia doméstica e familiar, desde que
o contrato envolva 30 (trinta) ou mais trabalhadores, atendida a qualificagao profissional
necessaria, conforme Lei n® 18.300, de 2021.

11.3.2. A identidade das profissionais contratadas em atendimento a esta Lei, devera ser
mantida em sigilo pelas empresas, sendo vedada qualquer forma de discriminagdo no exercicio
das suas fungdes.

12. DO CONTRATO
12.1.  INSTRUMENTO CONTRATUAL

12.1.1. Contrato.
12.2.  VIGENCIA

12.2.1. O prazo de vigéncia do contrato é de 24 meses, contados da publicagao, na forma
do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021. O servigo é enquadrado como continuado, podendo
ser prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 1° de abril
de 2021.

12.2.2. Estima-se o inicio de Vigéncia, contados de sua publicacdo, para janeiro/2027.

Justificativa da vigéncia plurianual:

A justificativa é baseada em normativas e precedentes do Tribunal de Contas do Estado de
Santa Catarina (TCE-SC), além de aspectos financeiros e operacionais relacionados a
contratacéo de servigos terceirizados.

A fundamentacao destaca que, conforme o inciso Il do art. 57 da Lei n. 8.666/1993 (revogada),
contratos de prestagao de servigos de natureza continuada poderiam ter sua duragao estendida
por igual periodo. Com a revogacao dessa legislagcao, a Lei 14.133/2021 passou a reger as
contratacdes publicas, estabelecendo no art. 106, inciso |, que a Administragao pode celebrar
contratos com prazo de até cinco anos, desde que a autoridade competente ateste a maior
vantagem econdmica da contratagao plurianual em estudo técnico preliminar.

Além do respaldo legal, a Instrugdo Normativa SEA n. 14, de 23 de setembro de 2025 (que
revogou a IN SEA n. 11/2019), determina que as solicitagbes de licitagio devem ser
enviadas com 180 (cento e oitenta) dias de antecedéncia ao vencimento contratual,
garantindo tempo habil para os tramites processuais e evitando descontinuidade na prestagéo
dos servicos.

A experiéncia recente com processos licitatorios revelou que algumas empresas informam a
falta de interesse na renovagao do contrato com apenas 30 dias de antecedéncia, o que pode
obrigar a Administragcéo a realizar uma dispensa emergencial de licitagdo, muitas vezes com
custos mais elevados. Assim, a vigéncia de 24 meses oferece maior previsibilidade e
vantajosidade.

A justificativa citada integralmente é a seguinte:
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()

2— Quanto ao apontamento do item 3 - Prazo de vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses
essa geréncia passa a fundamentar: Como bem mencionado em decisdo do TCE-SC:
Processo n.: @CON 18/00823379

‘2.1. Os contratos que tenham por objeto a prestacdo de servicos de natureza
continuada, nos termos do inciso Il do art. 57 da Lei n. 8.666/1993, constituem exceg¢ao
a regra geral de prazo de duragéo inicial adstrita ao crédito orgamentario previsto para

o exercicio em que foi celebrado, de modo que podera ser fixado prazo que ultrapasse

o exercicio financeiro.’

E sabido, conforme previsto na IN SEA n°® 11/2019, que as solicitagdes de licitagdo, nos
casos de prestacao de servigos, devem ser enviadas 180 dias antes do vencimento do
contrato. Leva-se em consideragdo que existe necessidade de certo prazo para
elaboragao do processo e realizagao da licitagdo. Notou-se ainda, que recentemente
em alguns processos licitatérios de 2021 as empresas informaram o nao interesse em
renovar com aproximadamente 30 dias antes de finalizar a vigéncia. Assim, n&o
obstante, este prazo contratual de 12 meses para os servigos continuados retiraria do
Estado a vantagem quando n&o renovagao contratual acarretando possivel Dispensa
de Licitacéo.

Em fundamentagao tem-se como favoravel a distribuicdo dos custos iniciais do contrato
relativos a uniformes, equipamentos, férias e demais provisionamentos, trazendo ao
contrato composigao dos custos mais elasticos na divisdo por 24 (vinte quatro) meses
consequente vantajosidade a Administracao Publica.

(.)

Desta forma entendemos que, os contratos de servigos terceirizados com méao de obra
continuada devem ter vigéncia inicial de 24 (vinte quatro) meses no intuito de melhor
vantajosidade para a Administragdo Publica.

Além disso, a Diretoria de Gestao de Licitagbes e Contratos orienta os érgaos demandantes a
adotarem contratos de 24 meses de forma padronizada, considerando as seguintes vantagens:

e Diminuicdo dos custos fixos unitarios: A diluicho dos custos com materiais e
equipamentos ao longo de 24 meses reduz o valor mensal dos postos de trabalho.

o Reducédo dos custos com movimentagao de pessoal: O encerramento e recontratacao
de mao de obra impactam os pregos propostos, sendo a vigéncia um fator crucial na
precificagao.

e Historico de prorrogacdo: A série histérica demonstra que contratos de servigos
continuos tendem a ser prorrogados até o limite legal.

e Reducido de custos administrativos: Um prazo maior reduz gastos com processos
licitatérios sucessivos.

Dessa forma, a opc¢ao pelo prazo inicial de 24 meses se justifica pela seguranca
administrativa, economia de recursos e continuidade na prestacdao dos servigos, em
conformidade com o art. 106, inciso |, da Lei 14.133/2021.

12.3. Da manifestacgao de interesse de prorrogacgao:
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12.3.1. A Contratada devera manifestar por escrito, a CONTRATANTE seu interesse ou
desinteresse na prorrogagédo do presente contrato, no prazo de até 15 (quinze) dias corridos,
contados a partir da comunicacdo do GESTOR/FISCAL, em conformidade com os principios do
planejamento e eficiéncia administrativa, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

12.3.2. O descumprimento desta obrigacdo pela contratada PODERA acarretar as
seguintes medidas:

12.3.2.1. A aplicagao de penalidades previstas na legislagao vigente e no presente contrato,
incluindo adverténcia e multa contratual de 0,5% sobre o valor do contrato;

12.3.2.2. Outras medidas administrativas necessarias para garantir a continuidade do
servico.

12.3.2.3. A aplicagdo de penalidades sera avaliada caso a CONTRATADA apresente

justificativa fundamentada para a auséncia de manifestacdo, que sera analisada e,
eventualmente, aceita pela CONTRATANTE.

12.4. Do reequilibrio econémico financeiro

12.4.1. As repactuacgdes e reajustes serdo precedidos de solicitagdo da Contratada, a qual
devera ser realizada via documento formal, protocolado no érgao Contratante, com identificacao
do numero do contrato e enderegado ao fiscal/gestor do contrato. O 6rgdo Contratante
encaminhara a solicitagdo da Contratada a Secretaria de Estado da Administragao para analise
e manifestacao.

12.4.2. A decisdo sobre o pedido de repactuacao deve ser feita no prazo maximo de 30
(trinta) dias, contados a partir da solicitag&o.

12.4.3. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagao sera contado:
12.4.4. Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria

profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convengéo coletiva de
trabalho, vigente a época da apresentacdo da proposta, relativo a cada categoria profissional
abrangida pelo contrato;

12.4.5. Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formagao de Precos que
estejam diretamente vinculados ao valor de prego publico (tarifa): do ultimo reajuste aprovado
por autoridade governamental ou realizado por determinagéo legal ou normativa;

12.4.6. Os precos inicialmente contratados para os materiais, quando fornecidos pela
contratada, sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento
estimado. A partir desse prazo, os pregos serao reajustados conforme o indice IPCA/IBGE, ou
outro que vier a substitui-lo, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a
ocorréncia da anualidade.

12.5. GESTAO E FISCALIZACAO

O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo contratual serdo realizados por agentes
designados pela Administragcdo Publica, com atribuigdes e responsabilidades especificas,
conforme a legislacdo e as diretrizes de governanga do Estado.

Em conformidade com o art. 6°, XXIll, “f", da Lei n. 14.133/2021, a gestdo e a fiscalizagdo do
contrato serdao conduzidas em consonancia com o modelo de gestdo do contrato definido nos
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autos e seguindo obrigatoriamente as diretrizes e procedimentos estabelecidos na Instrucao
Normativa SEA n. 14/2025, ou outra que vier a substitui-la, a qual disciplina detalhadamente o
acompanhamento da execugdo e o controle do cumprimento das obrigagdes contratuais,
especialmente as de natureza trabalhista e previdenciaria. O modelo de gestdo prevé o
acompanhamento sistematico de indicadores, a aplicacao de instrumentos de medi¢ao de resultados
e a realizacao de fiscalizacao preventiva e preditiva.

12.5.1. Gestor titular:

Nome: Carlos Jason Kloppel

Cargo: Gerente de Administracao e Finangas
Matricula: 0722850-3-01

E-mail: carlos.jason@aresc.sc.gov.br

12.5.2. Fiscal titular:

Nome: Jorge Augusto Perozin

Cargo: Gerente de Gestao de Pessoas
Matricula: 0397919-9-01

E-mail: Jorge@aresc.sc.gov.br

12.5.3. Gestor Suplente

Nome: Jorge Augusto Perozin

Cargo: Gerente de Gestédo de Pessoas
Matricula: 0397919-9-01

E-mail: jorge@aresc.sc.gov.br

12.5.4. Fiscal Suplente

Nome: Carlos Jason Kloppel

Cargo: Gerente de Administragado e Financas
Matricula: 0722850-3-01

E-mail: carlos.jason@aresc.sc.gov.br

12.6. Da anuéncia do Gestor e Fiscal de Contrato

12.6.1. Em conformidade com o artigo 117 da Lei n® 14.133/2021, a execugao do contrato sera
acompanhada e fiscalizada por gestor e fiscal(is), designados pela Administracao Publica, cujas
atribuicdes estdo descritas no presente instrumento e na legislacao aplicavel.

12.6.2. O gestor e o(s) fiscal(is) do contrato deverdao firmar Termo de Anuéncia,
confirmando a ciéncia das suas responsabilidades e obrigacbes. Esse termo sera instruido nos
autos do processo digital e vinculado ao contrato, servindo como comprovagao da aceitagao
formal das atribui¢des previstas.

12.6.3. A anuéncia do gestor e do fiscal ndo exime o contratado do cumprimento das
obrigagdes previstas no contrato, sendo estes responsaveis por acompanhar e reportar qualquer
irregularidade a Administracéo Publica.

12.6.4. O gestor e o(s) fiscal(is) deverao manter registros formais de todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo do contrato, conforme determinado no artigo 117, §1° da Lei n°
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14.133/2021, garantindo a adequada prestacao dos servicos e o cumprimento das clausulas
contratuais.

12.6.5. Caso ocorra a substituicao do gestor ou do fiscal do contrato, o novo designado devera
firmar novo Termo de Anuéncia, que sera igualmente juntado aos autos do processo digital.
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13. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

13.1. Prazos de liquidagao e pagamento:
13.1.1. Para se habilitar ao recebimento do valor contratado, a Contratada devera entregar
a Nota fiscal obrigatoriamente até o 5° dia util do més subsequente ao da realizagc&o dos servigos

13.1.2. Prazo de liquidagcdo do documento fiscal: até o 20° dia do més posterior a
prestacao dos servigos ou recebimento do material e aceite definitivo.

13.1.3. Prazo de pagamento: até o 30° (trigésimo) dia do més posterior ao da prestacao
dos servigcos, contados da data de entrega e aceite, de acordo com o cronograma de pagamento
da Secretaria de Estado da Fazenda, mediante apresentacéo da nota fiscal/fatura discriminativa
dos servigos, que devera ser emitida em nome do érgéo contratante, devendo constar o numero
da licitagao e do contrato.

13.2.  Critérios de medigao:
13.2.1. Em atendimento a Instrucdo Normativa SEA n. 10, de 29 de julho de 2025, a
medigao dos servigos prestados ocorrera da seguinte forma:

13.2.1.1. Aplicagcao do IMR

13.2.1.1.1. O uso do Instrumento de Medigao de Resultados (IMR) é obrigatério quando envolver
a contratacdo de empresa especializada na prestacédo de servigos continuados, com regime de
dedicacédo exclusiva de mao de obra terceirizada, conforme modelo proposto no Anexo

Il da Instrucdo Normativa SEA n. 10, de 2025. A prestacdo dos servicos sera avaliada
qualitativamente com base nos indicadores do IMR, de acordo com o modelo aprovado pela
Administragdo. O IMR define, de forma clara, objetiva e comprovavel, os niveis esperados de
qualidade da prestac&o do servigo e os critérios para adequacgao de pagamento.

13.2.1.1.2. A contratada podera consultar o modelo de IMR disponivel no ANEXO Il - MODELO
DE INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO - Avaliagdo de Qualidade de Servigos
Terceirizados, da Instrucdo Normativa SEA n. 10/2025, disponivel no link
https://legislacao.alesc.sc.gov.br/ato-normativo/53082.

13.2.1.2. Clausula sobre os Indicadores e Critérios de Avaliagao
13.2.1.2.1.  Os servigos prestados pela contratada serdo avaliados periodicamente com base
nos seguintes indicadores, conforme detalhamento constante no IMR:

INDICADOR 1 — Fornecimento e uso de EPIS e/ou uniformes. Periodicidade: Registro por
ocorréncia com fechamento mensal e afericdo semestral do resultado.

INDICADOR 2 — Tempo de resposta as solicitagcbes do contratante. Periodicidade: Registro por
ocorréncia com fechamento mensal e afericdo semestral do resultado.

INDICADOR 3 — Atrasos no pagamento de funcionarios. Periodicidade: Registros por ocorréncia
(pessoa), com fechamento mensal e afericdo semestral do resultado.

INDICADOR 4 — Atraso ou auséncia de pessoal para a prestagcao dos servigos. Periodicidade:
Registro por ocorréncia com fechamento mensal e afericdo semestral do resultado.

INDICADOR 5 — Cometimento de falhas contratuais. Periodicidade: Registro por ocorréncia com
fechamento mensal e afericdo semestral do resultado.

INDICADOR 6 — Qualidade dos servigos prestados. Periodicidade: Registro por ocorréncia com
fechamento mensal e afericdo semestral do resultado.

13.2.1.3. A analise de desempenho podera resultar em redimensionamento do valor a ser
pago, quando constatado que a contratada:

| - ndo produziu os resultados, deixou de executar ou ndo executou com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

Il - utilizou materiais e recursos humanos em quantidade ou qualidade inferiores ao exigido.
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14. DOTAGAO ORGAMENTARIA
14.1. As despesas correrdao a conta da dotagao:

Orgao/Unidade Orgamentaria Subagéao Natureza Fonte
410069 - ARESC 15680 33.90.37... 1.753.219.021

15. VALOR ESTIMADO

15.1. O custo estimado mensal da contratacdo é de R$ 434.289,33, perfazendo um total de R$
10.422.943,92 para o periodo de 24 meses.

15.2. Os precos referenciais para os postos terceirizados podem ser obtidos na Tabela de
Valores de Referéncia para contratagao de servigo terceirizado com dedicagao exclusiva de mao
de obra (postos de trabalho), disponivel em: https://compras-sc.qgitbook.io/compras-sc/fase-
preparatoria/terceirizados/licitacao.

15.2.1 A formacido de preco da Tabela de Valores de Referéncia leva em consideracio a
Convencéao Coletiva de Trabalho do Sindicato das Empresas de Asseio, Conservagao e Servigos
Terceirizados do Estado de Santa Catarina - SEAC/SC e, para o servigo de vigilancia, a
Convengao Coletiva de Trabalho do Sindicato das Empresas de Seguranga Privada do Estado de
Santa Catarina - SINDESP/SC.

15.3. Caso o posto pretendido nao esteja contemplado na tabela supracitada, sugere-se a
utilizacdo do painel de precos homologados, disponivel no Portal de Compras SC
(https://compras.sc.gov.br/).

16. INFORMAGOES ADICIONAIS

Termo de Referéncia — Servigos terceirizados

15.4. Tabela:

CARGOS - NOVO CONTRATO Ord Valor uni. Valor mensal Valor anual
Apoic Administrativa Mivel | - Bh 3 RS 5.B8%42 RS 1766826 | RS 42403824
Apoio Administrative Nivel 11 - Bh 16 RS 10.713,45 | RS 17141520 | RS 411396480

Auxiliar de Informatica - Bh 2 RS 1346184 | RS 2692388 | RS  B46.173,12

Servente - 8h 2 RS 642086 RS 12.84172 | RS  308.201,28
Copeiro - 8h 2 RS 556646 | RS 11.13292 | RS  267.190,08
Motorista - Bh 3 R3 7.019.69 | RS> 21.05907 | RS 50541768
Zeladar - Bh 1 R5 754664 | RS 754664 RS 181.119 36

Apoio Administrativo 111 - 8h 12 R$ 13.101,32 | RS 15721584 | RS 3.773.180,16
Didrias - motoristas 30 RS 2828k RS 848580 | RS  203.858,20
TOTAL 41 RS 70.002,64 RS 434.289,33 RS 10.422.943,92

Modelo DGLC 10

Versao em 23/02/2026 -

Diretoria de Gestao de Licitagdes e Contratos Documento SEA 4205/2026
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Nao se aplica

17. RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO DO TERMO DE REFERENCIA

Nome: Jorge Augusto Perozin
Telefone institucional: 48 3665-4353

Floriandpolis, data da assinatura digital.

Jorge Augusto Perozin
Gerente de Gestéo de Pessoas
(assinado digitalmente)

Termo de Referéncia — Servigos terceirizados

Diretoria de Gestao de Licitagdes e Contratos

Modelo DGLC 10

Versao em 23/02/2026 -
Documento SEA 4205/2026
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