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ANEXO IlI
PROCESSO LICITATORIO N° 038/2026
PREGAO ELETRONICO
MINUTA DO CONTRATO

CONTRATOn.° ... /2026

Termo de Contrato que entre si celebram a Servico Autdnomo Municipal de Agua e
Esgoto, inscrito no CNPJ n°® 82.985.003/0001-96, ora em diante denominada

CONTRATANTE € @ cevveeeerieriiiiivniiieeeeeeeens , inscritano CNPJ n° .................... , doravante
denominada CONTRATADA, pPara ....ccceeeeerreeeeveenceeeeeneeeeennns na forma do Processo
Licitatério n©................. — Pregao Eletrbnico.

Pelo presente instrumento, o SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO, pessoa juridica
de direito publico interno, com CNPJ N.° 82.985.003/0001-96, estabelecida na Rua Doutor Penido, 297,
centro, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE, representada neste ato pelo seu Diretor

Presidente, Sr. iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii2 inscrito no. CPF n° .................. e RG n® ..., , residente e
domiciliado na Rua ... , bairro . , municipio de Brusque/SC e a
EMPrESA .ivvveirveieineeeneeeeneeennenens , com CNPJ nO ....coovvvvriirieennen. , localizada na .....cceeeeeeeeeeeeeeenenenes ,
Bairro .....ccceeveeeeee. ) eveeeseeseenenne feveeey CEP: o ; representada pelo Sr. jiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii, portador do
RGNO...reeeeeereeee ,INSCritoNno CPFN.O ..o, ,doravante denominada CONTRATADA, tendo
em vista o que consta no Processo Licitatorio n® .........ccceeeeeeeeennnenn. , modalidade de Pregao Eletronico e em

observancia as disposi¢oes da Lei n® 14.133, de 2021 e do Decreto Municipal n® 9.430, de 28 de margo de
2023 e suas posteriores alteragdes, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, mediante as
clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. Descricao dos servigos:
Cod. Lote: 1- Lote: LOCAGAO EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA PARA O SAMAE
Item Produto- Descrigdo Unidade] Quan | Cotagdo | Cotagdo
tidad | Maxima | Maxima
e Unitaria Total
, _ (RS) (RS)
1 SERVICO DE SUPORTE TECNICO, MANUTENCAQ, MESES | 12,00 800,00 9.600,00
GERENCIAMENTO DE SERVICOS E DE CONFIGURACAO
DE TELEFONIA, PABX CENTRAL TELEFONCIA IMPACTA
220 INTELBRAS E APARELHOS IP TIP 125i.

1.2. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo bem de luxo, respeitando a vedacgdo do
Art. 20 da lei federal n2 14.133/2021.

1.3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

Especificacdo do suporte técnico, manutencdo, gerenciamento de servicos e de configuracdo de telefonia,
conforme servicos minimos descritos abaixo:

| Estdo inclusos no escopo do objeto apenas os recursos intelectuais, de mao-de-obra e de
relacionamento da contratante com a contratada, como telefones de contato, aplicativos de mensagens
instantaneas, e-mails de contato, ferramentas de abertura de chamados técnicos e visitas que podem ser
aplicadas no decorrer da execucdo do contrato.

Il O servico de suporte técnico, manutencdo, gerenciamento de servicos e de configuracdo de
telefonia IP abrangera todas as demandas de atendimento, planejamento, instalacdo, configuracdo,
atualizacdo, manutencdo, avaliacdo, ajustes, esclarecimentos e solucBes de problemas relativos a
infraestrutura de hardware e software relacionados a solucdo de telefonia IP do SAMAE de Brusque, a
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exemplo da relacdo, ndo taxativa, abaixo: Levantamento e analise das necessidades atuais do servico de
telefonia IP;

1l Planejamento e implementagdo da estrutura, distribuicdo e demais aplicaces e funcionalidades
do servico de telefonia IP;

\Y Configuracdo de equipamentos, PABX CENTRAL, e terminais telefénicos IP, de forma a garantir o
pleno funcionamento de todo o sistema com todas as funcionalidades da ferramenta de telefonia IP;

Vv Atualizacdo do ambiente de telefonia IP, quando houver novas versdes de software e telefones IPs,
forem lancados;

VI Criar e configurar a estrutura de ramais e suas permissdes de acesso, seguindo o plano de
numeracdo da unidade e nome do usuario;

VI Criar e gerenciar servicos de fila, conferéncia, grupo de chamadas, grupo de captura, senhas,
chamadas em espera;

VIII Configurar e gerenciar os atendimentos das chamadas baseados em horarios e datas especificas
como feriados municipais, estaduais ou federais bem como hordrio de trabalho da equipe de atendimento;
IX Configurar o servico de provisionamento automatico dos dispositivos, mantendo-o atualizado e
solucionando falhas de comunicacdo ou provisionamento com os dispositivos;

X Configurar rotas de entrada e saida de chamadas, Dial Plan, entroncamentos com as operadoras
de telefonia, configurar DIDs, DDR’s e encaminhamento de ligacBes direta aos ramais;

Xl Configuracdo de regras de seguranca, no PABX IP e nos equipamentos que compdem a solucdo;
Xl Apoiar na identificacdo de problemas nas conexdes com a operadora de telefonia, gerando todas
as informacdes necessarias para a abertura do chamado na operadora e realizando testes junto as
operadoras;

X1 Criar e configurar URA, fazendo o upload dos audios, criando os direcionamentos na arvore de

opcOes de acordo com as indicacdes da equipe de Tl;

X1V Gerar relatérios de chamada, usuarios, utilizacdo de operadoras e consumo por setor, centro de
custo, unidades e usudrios, além de relatdrios especificos customizdveis caso estejam disponiveis no
sistema de telefonia IP;

XV Configurar blogueios de numeros especificos, chamadas a cobrar e nimeros de spam;
XVI Configurar o sistema de gravacdo de chamadas, por ramal, tronco ou usuario;

XVII Criar e gerenciar salas de conferéncia;

XVIII Configurar rotas de menor custo;

XIX Monitorar de forma ativa o registro de troncos e ramais no sistema;

XX Configuracdo de Painel de telefonista incluindo treinamento ao usuario;

XXI Integrar as chamadas do sistema de telefonia IP entre as unidades do Samae de Brusque;
XXII Monitoramento ativo do servico de telefonia IP;

XXl Identificacdo e solucdo de problemas;

XXIV  Suporte a comunica¢do de voz;

XXV Suporte a operacao dos usuarios;

XXVl Suporte técnico ao ambiente de integracdo de voz/dados, contemplando, configuracdes,
atualizacdes e manutencdes remotas, sem limites de horas para resolver problemas e esclarecimento de
duvidas.

XXVII  Eventualmente prestar suporte presencial, quando o atendimento remoto ndo se mostrar
satisfatério, ou adequado ao servico a ser executado, ou ainda quando assim demandado pela contratante;
XXVl Quando for o caso, a empresa vencedora sera responsavel pelos custos de deslocamentos,
refeicdes e pernoites, necessarios para execucdo do contrato, sem custo adicional ao SAMAE de Brusque.
XXIX  Garantir o servico, de forma continua e ininterrupta, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana, durante todo o periodo de execucdo do contrato.

XXX Garantir a manutencdo da qualidade da prestacdo de servicos, sem solucdo de continuidade ou
reducdo do padrdo inicial, ainda que ocorra elevacdo da demanda ou instalagdo de novos servicos na
infraestrutura do SAMAE de Brusque.

XXXI' Entregar ao SAMAE, mensalmente, os documentos de cobrancga ou faturas correspondentes aos
servigcos prestados, de maneira detalhada e explicativa, em formuldrio impresso ou digital, contendo todo
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e qualquer registro relacionado a prestacao do servico no periodo, os descontos concedidos, impostos e
eventuais encargos.

XXXII  Garantir o sigilo e a inviolabilidade das informacdes referentes aos acessos nestes ambientes e aos
dados por eles trafegados.

XXXl Responder pelos danos causados diretamente ao SAMAE de Brusque ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo, quando da execucdo dos servigos, ndo imputando essa responsabilidade a fiscalizagdo
ou ao acompanhamento pelo SAMAE de Brusque.

XXXIV  Pagar todos os tributos, contribuicdes fiscais e parafiscais que incidam ou venham a incidir, direta
e indiretamente, sobre a prestacdo dos servicos objeto desta licitacdo.

XXXV Arcar com despesas decorrentes de qualquer infracdo, seja qual for, desde que praticada por seus
técnicos durante a execucdo dos servicos, ainda que ocorridas nas unidades do SAMAE de Brusque.

XXXV| Aceitar, durante a vigéncia do Contrato, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou
supressoes do objeto, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
XXXVIl Toda e qualquer informacdo, pertinente a execucdo do contrato, devera ser solicitada ao gestor e
fiscal do contrato, para que sejam devidamente respondidas.

XXXVIII Canal de comunicac¢do e suporte técnico em regime de plantdo 24 (vinte e quatro) horas, 7 (sete)
dias por semana:

XXXIX  Devera disponibilizar um canal de suporte via servico telefénico e/ou de mensagens instantaneas
para abertura dos chamados na modalidade 24x7x365, além de disponibilizar acesso em sistema de
controle de chamados proprio da licitante ou abertura de chamados por e-mail, que permita consultar os
protocolos registrados e seus respectivos status de atendimento.

XL Devera disponibilizar profissionais capacitados, com as devidas qualificacdes pertinentes as
atividades a serem realizadas, para a prestacdo de servicos de suporte, manutencdo preventiva e corretiva,
objeto deste termo, para atendimento por meio de conexao remota, por telefone e para atendimento local.

XLI Em caso de falha no servico, o atendimento devera respeitar os critérios abaixo elencados:
: Tempo Max. de | Tempo Maximo de L.
Nivel de Exemplos Técnicos
Impacto no Servigo Resp. Solugao Janela de
Criticidade Cobertura Especificos

(Atendimento) | (Restabelecimento)
(Impacta 220/

TIP 125i)

Parada Total: Interrupgéo total ou

B . « Central Impacta 220
degradacéo severa que impede a .
~ L . travada, sem ligar ou
» operacéo de érgaos essenciais ou ) )
PI - Critica | ) 24x7x365(Ini| com queima da Placa
de toda a empresa. Sem Até 1 hora Até 4 horas
(Alta) L nterrup to) | CPU. « Queda total do
comunicagao externa ou N )
tronco digital {Link EI) ou

interna generalizada.
operadora VolP. « Falha

geral de energia no rack
de telefonia (sem
atuagéo do nobreak).

. . * Um switch ou sub-rede
Parada Parcial: Interrupcao de .
) - fora do ar deixando um
servicos em um setor inteiro, .
bloco de ramais IP TIP

08has 18h | 125i desconectados. ¢
(Dias Uteis) | Queima de uma Placa de

recepgao, ou perda de
P2 - Média funcionalidades importantes que Até 2 horas Até 8 horas

afetam multiplos usuarios, mas néo . .
Ramais Analdgicos ou

a empresa toda. . o
Placa Mista especifica.
Falha no atendimento
automatico  {DISA/URA)
ou bloqueio de

transbordo  de

chamadas.
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Falha Individual: Problemas
pontuais que afetam um Unico

* Um aparelho TIP 125i
apresentando defeito
fisico (visor queimado,

programadas.

. usuario ou ramal, sem causar ) ) 08has 18h | monofone mudo) ou
P3 - Baixa . o Até 4 horas Até 24 horas o )
impacto na continuidade do (Dias Uteis) | perda de registro SIP
negdcio/operacao geral. individual. * Ruido ou
interferéncia em uma
Unica posigdo de ramal
analégico.* Problema de
software de bilhetagem
local instalado no PC
do
administrador.
) Alteragéo de
IMAC {Instalagao, Até 8 horas rogramacdes no
b4 - Rotina » ) Até 48 horas (Ou 08h as programag
Mudanca, Adigao e Alteragdo): 18n{Dias software  Programador
(Requisigbes Solicitagdes de novas configuragdes, Intelbras ~ (mudar nome
quisie remanejamento de aparelhos ou data agendada) )
manutengdes preventivas Uteis) de ramal, criar grupos de

atendimento, alterar
categoria de
chamadas/cadeado).
Mudanga fisica de um
aparelho de uma mesa
paraoutra. « Atualizagédo
programada de

« firmware dos
aparelhos TIP 125i.

LXXXII A classificacdo do grau de severidade sera
discriminados:

de acordo com os tipos de ocorréncia abaixo

Tempo Max. de

Tempo Maximo de

Nivel de Exemplos Técnicos
Impacto no Servico Resp. Solugao Janela de
Criticidade Cobertura Especificos
(Atendimento) | (Restabelecimento)
(Impacta 220/
TIP 125i)
Parada Total: Interrupgéo total ou
B . « Central Impacta 220
degradacéo severa que impede a .
~ L . travada, sem ligar ou
. operacéo de 6rgaos essenciais ou ) .
PI - Critica i . 24x7x365(Ini| com queima da Placa
de toda a empresa. Sem Até 1 hora Até 4 horas
(Alta) L nterrup to) CPU. « Queda total do
comunicagéo externa ou . )
. . tronco digital {Link EI) ou
interna generalizada.
operadora VolP. « Falha
geral de energia no rack
de telefonia (sem
atuagéo do nobreak).
. . * Um switch ou sub-rede
Parada Parcial: Interrupcao de .
. o fora do ar deixando um
servicos em um setor inteiro, .
~ bloco de ramais IP TIP
recepgao, ou perda de . .
- . ) ) i i 08has 18h | 125i desconectados.
P2 - Média funcionalidades importantes que Até 2 horas Até 8 horas o .
(Dias Uteis) | Queima de uma Placa de

afetam multiplos usuarios, mas nao
a empresa toda.

Ramais Analdgicos ou
Placa Mista especifica.
Falha no atendimento
automatico {DISA/URA)
ou bloqueio de
transbordo  de
chamadas.




. PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.brip268fafl53c69b

T E,L ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 24/06/2026 15:56 -03:00 -03

=l
=
£
=

* Um aparelho TIP 125i

Falha Individual: Problemas apresentando defeito
pontuais que afetam um Unico fisico (visor queimado,
. usuario ou ramal, sem causar ) ) 08has 18h | monofone mudo) ou

P3 - Baixa . o Até 4 horas Até 24 horas o )
impacto na continuidade do (Dias Uteis) | perda de registro SIP
negdcio/operacao geral. individual. * Ruido ou

interferéncia em uma
Unica posigdo de ramal
analégico.* Problema de
software de bilhetagem
local instalado no PC

do
administrador.
) Alteragao de
IMAC {Instalagéo, Até 8 horas -
o4 Roi o i Até 48 horas (Ou 08h as programagoes no
- Rotina Mudanga, Adi¢&o e Alterag&o): 18h{Dias software  Programador
Requisics Solicitagdes de novas configuragdes, Intelbras ~ (mudar nome
(Requisigdes remanejamento de aparelhos ou data agendada) )
manutengdes preventivas Uteis) de ramal, criar grupos de
programadas. atendimento, alterar

categoria de
chamadas/cadeado).
Mudanga fisica de um
aparelho de uma mesa
paraoutra. « Atualizagédo
programada de

« firmware dos
aparelhos TIP 125i.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA
2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado até o limite de
60 meses, nos termos da lei 14.133/2021

3. CLAUSULA TERCEIRA - DA EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS
3.1.  Aexecugao do presente Contrato sera pelo regime de fornecimento de menor prego por item.

3.2 O item objeto deste contrato sera entregue em perfeita condigcdo de uso, nos exatos termos do
contrato, sem qualquer despesa adicional.
3.3. Os objetos serao solicitados apés a homologacgao do certame, sendo o prazo para entrega dos

mesmos, depois de enviada Ordem de Compras por Fax ou e-mail.

3.4. Das CondicGes de Entrega:

| — Entregar o objeto do contrato sem qualguer dnus para o contratante, estando incluido no valor do
pagamento todas e quaisquer despesas, tais como tributos, encargos, impostos, taxas etc.;

I — Manter os equipamentos, instrumentos e materiais necessarios para realizacdo do servico em
condicdes de usos plena, quantidade e estoque um minimo necessario de forma a ndo atrasar a execugao
do objeto do contrato;

[l — Comunicar a CONTRATANTE, por escrito ou e-mail e tao logo constatado problema ou a impossibilidade
de execucdo de qualquer obrigacdo contratual, para a adogdo das providéncias cabiveis;

IV — Reparar, corrigir ou substituir, no todo ou em parte e as suas expensas, bens objeto do contrato em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes de execucédo irregular ou do fornecimento de
documentos inadequados ou desconformes com as especificacées;

V —Indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa advir, direta ou indiretamente,
do exercicio de suas atividades ou serem causados por seus prepostos a contratante ou terceiros.

O inicio dos servicos contratados devera ocorrer até 10 (dez) dias apds a assinatura do contrato e emissédo
da Ordem de Compra, e respeitando os prazos descritos nesse termo de referéncia;

VIII— O atendimento aos requisitos de contratacdo é de total responsabilidade da empresa contrata, sendo
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o fiscal da contratante o responsavel pela fiscalizagdo do recebimento de acordo com as especifica¢es do
edital e respectivo contrato.

IX- A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n2? 14.133, de 2021, art. 117, caput).

X -O fiscal acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condicdes
estabelecidas, de modo a assegurar os melhores resultados para a administracdo. Identificada qualquer
inexatiddo ou irregularidade, o fiscal emitird notificacGes para a corre¢do da execucdo da ata de registro de
precos, determinando prazo para a corregao.

XI- O fiscal informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo
de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessdrias e saneadoras, se
for o caso.

Xll- No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

XIII- O fiscal verificard a manutencdo das condicdes de habilitacdo da contratada, acompanhard o empenho,
0 pagamento tempestivo, as garantias, e a formalizacdo de eventuais apostilamento e/ou termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

XIV- Caso ocorram descumprimento das obrigacGes contratuais, o fiscal atuard tempestivamente na
solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando
ultrapassar a sua competéncia.

XV- O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo
contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento, a exemplo da ordem de
servico, do registro de ocorréncias, das altera¢des etc.

XVI- O gestor do contrato acompanhara a manutencado das condi¢des de habilitacdo das contratadas, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liguidacdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.

XVII- O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelo fiscal do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do objeto e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

XVIII- O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de san¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158
dalein?2 14.133/2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso e decreto
municipal n2 9430/2023.

IXX — O objeto poderd ser rejeitado, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério,
quando em desacordo com as especificacdes constantes no termo de referéncia e na proposta, devendo
ser substituidas, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

XX- Durante a execucdo do contrato, os fiscais designados pelo SAMAE poderdo realizar vistorias, solicitar
acompanhamento da equipe de trabalho ou qualquer atividade que comprove a efetiva execu¢do do
contrato.

XXI- No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
deverd ser observado o teor do art. 143 da lei n2 14.133/2021, comunicando-se a empresa para emissao
de nota fiscal pertinente a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e
pagamento.

XXII- O prazo para a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execucdo do objeto ou de saneamento
da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela administracdo durante a andlise
prévia a liquidacdo de despesa, ndo serd computado para os fins do recebimento definitivo.

XXIIl- O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato

XXIV — O recebimento definitivo ndo exclui a responsabilidade da proponente adjudicataria, nos termos
das prescri¢Bes legais.
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3.5. Os objetos deverao ser acompanhados obrigatoriamente de nota fiscal eletrénica, que ao ser
emitida deverd ser enviada para o seguinte e-mail: nfesamaebrusque@hotmail.com o nao
recebimento do arquivo eletrénico importara na recusa do objeto quando da sua entrega.

3.6. A CONTRATADA serd a responsavel pela entrega, montagem e instalacdo de todos os equipamentos
solicitados.

3.7. Os itens, objeto deste pregao, serao recebidos provisoriamente no dmbito estabelecido neste
edital e anexos, para efeito simultdneo ou posterior verificagao, conforme o caso, da compatibilidade com
as especificagcbes pactuadas, envolvendo a qualidade, quantidade, testes de aceite, perfeita adequacéo,
resultando no recebimento definitivo, observado o prazo de até 15 (quinze) dias corridos da entrega.

3.8. A CONTRATANTE designa o Sr. ............ , como gestor do presente contrato, a qual sera a
responsavel para o acompanhamento do contrato, nos termos do artigo 28 e seguintes do Decreto
Municipal n® 9430, de 28 de margo de 2023 e suas posteriores alteragoes.

3.9. A CONTRATANTE designa o Sr ............ , como fiscal do presente contrato, o qual sera
responsavel pela fiscalizagdo da execucao do contrato e auxiliar o gestor do contrato com as informacgdes
necessarias, do artigo 34 e seguintes do Decreto Municipal n® 9430, de 28 de margo de 2023 e suas
posteriores alteragoes.

4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO
4.1. Nao serd admitida a subcontratagao do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. O valor global do presente contrato € de R$ .........cccecevuenee.

5.2 O pagamento sera efetivado de acordo com a proposta de pregos apresentada pela empresa,
observado o que consta no referido instrumento convocatério e neste contrato.

5.3. O pagamento sera:

5.3.1. Apds o recebimento total do pedido constante na respectiva ordem de compras

5.3.2. Efetivado mediante apresentagédo da nota fiscal/fatura que deverd ser emitida em nome da
Contratante, da qual devera constar o nimero desta licitagao, acompanhado de c6pia da ordem de compra
emitida pelo SAMAE de Brusque — SC.

5.3.3. A nota fiscal devera atender as determinacdes do Decreto Municipal 9512/2023 e IN 1234 e
alteracdes posteriores da RFB, no tocante ao destaque do IRRF, para retengdo ou ndo do mesmo.

5.3.4. Realizado através SAMAE - Brusque, no prazo de 10 (dez) dias do més subsequente, contados
da data do aceite/laudo liberagdo do objeto pelo fiscal do contrato indicado pelo SAMAE.

5.4. O SAMAE, exigira, no ato do pagamento, do(s) proponente(s) vencedor(es), que mantenha(m)
atualizadas as Certidoes Negativas de Débito conforme constante no item 8.1.7. deste contrato

5.5. O pagamento sera efetuado diretamente através de depdsito bancario em Banco indicado pela
proponente vencedora, devendo, portanto, ser mencionados na proposta o banco, a agéncia e o nimero
da conta corrente onde o mesmo devera ser creditado.

6. Ficando expressamente estabelecidos que os pregos constantes na proposta da CONTRATADA
incluam todos os custos diretos e indiretos requeridos para fornecimento, montagem e instalagédo dos
equipamentos, situados nos postos do SAMAE, no municipio de Brusque/SC, constituindo-se na Unica
remuneragao devida

6.1. Em caso de eventual atraso no pagamento da parcela mensal, o SAMAE procedera a atualizagao
do valor mediante corregdo monetdria do periodo medida pelo indice INPC/IBGE.
6.2. Nenhum pagamento sera efetuado a licitante vencedora enquanto pendente de liquidagao

qualquer obrigacao financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que
isso gere direito a acréscimos de qualquer natureza.

6.3. De conformidade com as legislagées tributarias e previdencidrias vigentes, a Administragcéo fica
obrigada a fazer as retengoes legais sobre valor do faturado.

6.4. E vedado & CONTRATADA pleitear qualquer adicional de precos por faltas ou omissdes que
venham a serem verificadas na proposta.
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6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE

6.1. Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de validade do presente
contrato. Salvo se os precos contratados serao alterados, para mais ou para menos, conforme o caso, se
houver, apds a data da apresentagao da proposta, criagao, alteragao ou extingao de quaisquer tributos ou
encargos legais ou a superveniéncia de disposi¢oes legais, com comprovada repercussao sobre os pregos
contratados

6.2. Decorrido o prazo de 12 (doze) meses da data de apresentacao dos orcamentos (junho), os precos
inicialmente contratados, poderao ser reajustados mediante solicitagéo, de acordo com avariagao do IPCA
acumulado no periodo.

7. CLAUSULA SETIMA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

Sdo obrigactes de exclusiva conta e responsabilidade da CONTRATANTE, afora outras, ndo previstas no
presente Edital e que por Lei lhe couberem:

l. Designar um servidor como gestor e fiscal para acompanhar e gerenciar a execugdo do contrato e
atestar as faturas conforme previsto no Decreto Municipal n. 9.430/2023 e alteracGes.

I. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA.

[l Notificar a Contratada relativamente a qualquer irregularidade encontrada no fornecimento do
objeto.

V. Assegurar os recursos orcamentarios e financeiros para custear a prestacgao.

V. Acompanhar, controlar e avaliar a prestacado, através da unidade responsavel por esta atribuicdo.
VI. Zelar para que durante a vigéncia do contrato, sejam cumpridas as obrigacdes assumidas com a
contratada, bem como sejam mantidas todas as condi¢Ges de habilitacdo e qualificacdo exigidas.

VII. Emitir a autorizacdo/ordem de servico;

VIII. Proceder a fiscalizacdo da contratacdo, mediante controle do cumprimento de todas as obrigacbes
relativas ao fornecimento;

IX. Notificar a contratada relativamente a qualquer irregularidade encontrada no fornecimento do
objeto

X. Rejeitar, no todo ou em parte, os produtos entregues em desacordo com as obrigaces assumidas
pelo detentor da ata.

Xl. Acompanhar, controlar e avaliar o fornecimento do objeto, por meio de fiscalizacdo.

XII. O SAMAE n3o sera responsavel por quaisquer 6nus, direitos ou obrigacdes vinculadas a legislacdo

trabalhista, tributdrias ou securitarias decorrentes da execuc¢do do presente contrato, cujo cumprimento e
responsabilidade caberdo, exclusivamente, a contratada.

8 CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATADO

A CONTRATADA compromete-se, durante a vigéncia do contrato:

| Para o bom e fiel atendimento deste contrato, devera a CONTRATADA, obrigatoriamente, cumprir
rigorosamente ao disposto no Pregdo em epigrafe;

Il Assinar a Ata de Registro de Preco e/ou Contrato em até 05 (cinco) dias apds o envio do documento
pelo setor de compras e licitag6es do SAMAE;

Il Todos os tributos, encargos e ou contribui¢des que incidam sobre a execugao deste contrato, serdo
de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA;

\Y) A COTRATADA ¢é a Unica, integral e exclusiva responsavel, em qualquer caso, por todos os danos e
prejuizos, de qualquer natureza, que causar a municipalidade, ou a terceiros, decorrentes da execugéo do
objeto deste contrato, respondendo por si e por seus sucessores;

Vv A CONTRATADA devera manter durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as
obrigagoes por ela assumidas, todas as condi¢des de habilitacio e qualificagcio exigidas na licitagao;
VI A CONTRATADA se obriga a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,

no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes, resultantes
da execucao ou do material empregados, nos termos do art.69;
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Vi A CONTRATADA ¢é a unica responsavel pelas obrigagcdes decorrentes da legislagao trabalhista
previdenciaria, fiscal e comercial, resultante da execugao do contrato, nao tendo, nesse sentido, os seus
empregados e prepostos, qualquer vinculo com o Municipio;

VIl Fornecer os servigos em conformidade com o solicitado no Termo de Referéncia;

IX Cumprir com os prazos de fornecimento determinados no Termo de Referéncia;

X Responsabilizar-se, integralmente, pela execugdo do objeto, conforme legislagao vigente;

Xl A qualidade dos produtos devera ser rigorosamente aquele descrito no TERMO DE REFERENCIA
e, por conseguinte, no contrato e Nota de empenho, ndo sendo aceito em nenhuma hipétese, outro diverso
daqueles;

Xl Submeter-se a fiscalizagdo do érgao contratante, através do setor competente, que acompanhara

o fornecimento do material, orientando, fiscalizando e intervindo ao seu exclusivo interesse, com a
finalidade de garantir o0 exato cumprimento das condi¢des pactuadas;

Xl As penalidades ou multa impostas pelos 6rgdos competentes pelo descumprimento das
disposi¢oes legais que regem a execucgédo do objeto de presente Termo serdo de inteira responsabilidade
da Contratada, devendo, se for o caso, obter licengas, providenciar pagamento de impostos, taxas e
servigos auxiliares;

XV Demais obrigacdes e responsabilidades previstas pela Lei Federal n® 14.133/2021 e demais
legislacOes pertinentes;

XV Prestar as informacdes e esclarecimentos sempre que solicitados pela CONTRATANTE.
XVI Manter em estoque um minimo de bens necessarios a execucao do objeto do contrato;
XVII O ente privado se compromete a nao realizar atos lesivos a Administragao Publica, em observancia

a Lei Federal 12.846/13 (Lei Anticorrupgao);

XVIIl  Todos e quaisquer encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, financeiros ou de qualquer
natureza, bem como todas as despesas geradas direta ou indiretamente pelo objeto do presente, incluindo
multas de transito, sdo de responsabilidade Unica e exclusiva da contratada, respondendo a Autarquia
apenas e tao somente pelo pagamento da quantia de prestacgao de servico;

XIX Disponibilizar até 2 (dois) técnicos para a execucgao dos servigcos, os auxiliares ficardo por conta da
CONTRATADA;

XX Qualquer atraso no cumprimento do prazo estabelecido no presente certame somente sera
justificado, e ndo sera considerado como inadimplemento contratual, se provocado por atos ou fatos
imprevisiveis ndo imputdveis a contratada e devidamente aceitos pelo SAMAE;

XXI A CONTRATADA devera zelar pela perfeita execugao do presente contrato e atender de imediato
as solicitagdes do SAMAE, corrigindo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, contadas a partir da
notificagdo, qualquer ocorréncia de interrupgao na prestagcao dos servigos contratados, salvo em caso
fortuito aceito pelo SAMAE.

XXl Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execug¢ao do Contrato.

XXII  Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitagéo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverado atender as recomendacdes de boa técnica
e a legislacao de regéncia;

XXIV  Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.
XXV Disponibilizar suporte técnico ao ambiente de integracdo de voz/dados, contemplando,
configuragdes, atualizacdes e manutengdes remotas, sem limites de horas para resolver problemas e
esclarecimento de duvidas.

XXVI  Eventualmente prestar suporte presencial, quando o atendimento remoto ndo se mostrar
satisfatorio, ou adequado ao servico a ser executado, ou ainda quando assim demandado pela contratante;
XXVII  Quando for o caso, a empresa vencedora serd responsavel pelos custos de deslocamentos,
refeicdes e pernoites, necessarios para execugao do contrato, sem custo adicional ao SAMAE de Brusque.
XXVIII  Garantir o servico, de forma continua e ininterrupta, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana, durante todo o periodo de execugao do contrato.
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XXIX  Garantir a manutengao da qualidade da prestagao de servigcos, sem solugao de continuidade ou
reducdo do padréo inicial, ainda que ocorra elevagcdo da demanda ou instalagcdo de novos servigos na
infraestrutura do SAMAE de Brusque

XXX Entregar ao SAMAE, mensalmente, os documentos de cobranga ou faturas correspondentes aos
servigos prestados, de maneira detalhada e explicativa, em formulario impresso ou digital, contendo todo
e qualquer registro relacionado a prestagao do servigo no periodo, os descontos concedidos, impostos e
eventuais encargos.

XXXl Devera disponibilizar um canal de suporte via servico telefénico e/ou de mensagens instantaneas
para abertura dos chamados na modalidade 24x7x365, além de disponibilizar acesso em sistema de
controle de chamados préprio da licitante ou abertura de chamados por e-mail, que permita consultar os
protocolos registrados e seus respectivos status de atendimento.

XXXl Devera disponibilizar profissionais capacitados, com as devidas qualificagoes pertinentes as
atividades a serem realizadas, para a prestacado de servicos de suporte, manutengéo preventiva e corretiva,
objeto deste termo, para atendimento por meio de conexao remota, por telefone e para atendimento local.
XXXl Em caso de falha no servigo, o atendimento devera respeitar os critérios abaixo elencados:

; Tempo Max. de Tempo Maximo de L.
Nivel de i ~ Exemplos Técnicos
. Impacto no Servigo Resp. Solugao Janela de o
Criticidade Cobertura Especificos
(Atendimento) | (Restabelecimento)
(Impacta 220/

TIP 125i)

Parada Total: Interrupgéo total ou
B . « Central Impacta 220
degradacéo severa que impede a

~ L . travada, sem ligar ou
» operagéo de érgaos essenciais ou ) .
PI - Critica i ) 24x7x365(Ini| com queima da Placa
de toda a empresa. Sem Até 1 hora Até 4 horas
(Alta) L nterrup to) CPU. - Queda total do
comunicagdo externa ou N .
. . tronco digital {Link EI) ou
interna generalizada.
operadora VolIP. « Falha
geral de energia no rack
de telefonia (sem

atuagéo do nobreak).

. - * Um switch ou sub-rede
Parada Parcial: Interrupcao de .
) . fora do ar deixando um
servigos em um setor inteiro,

recepgao, ou perda de
P2 - Média funcionalidades importantes que Até 2 horas Até 8 horas

bloco de ramais IP TIP
08has18h | 125i desconectados. -
(Dias Uteis) | Queima de uma Placa de

afetam multiplos usuarios, mas ndo . L.
Ramais Analdgicos ou

a empresa toda. . -
Placa Mista especifica.

Falha no atendimento
automatico {DISA/URA)
ou bloqueio de
transbordo  de
chamadas.

* Um aparelho TIP 125i
Falha Individual: Problemas apresentando defeito
pontuais que afetam um unico fisico (visor queimado,
. usuario ou ramal, sem causar i i 08has 18h | monofone mudo) ou
P3 - Baixa . o Até 4 horas Até 24 horas o .
impacto na continuidade do (Dias Uteis) | perda de registro SIP
negdcio/operacao geral. individual. « Ruido ou
interferéncia em uma
unica posigdo de ramal
analdgico.« Problema de
software de bilhetagem
local instalado no PC
do

administrador.

Alteragao de

IMAC {Instalag&o, Até 8 horas ~
programagdes no

P4 - Rotina Até 48 horas (Ou 08h as
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(Requisicbes

Mudanca, Adigéo e Alteragao):

Solicitagbes de novas configuragoes,

remanejamento de aparelhos ou
manutengdes preventivas
programadas.

data agendada)

18h{Dias

Uteis)

software Programador

Intelbras  (mudar nome
de ramal, criar grupos de
atendimento, alterar
categoria de
chamadas/cadeado).
Mudanga fisica de um
aparelho de uma mesa
paraoutra. « Atualizagédo

programada de

« firmware dos
aparelhos TIP 125i.

LXVIl. A classificacdo do grau de severidade sera de acordo com os tipos de

discriminados:

ocorréncia abaixo

Tempo Max. de

Tempo Maximo de

Nivel de Exemplos Técnicos
Impacto no Servico Resp. Solugao Janela de
Criticidade Cobertura Especificos
(Atendimento) | (Restabelecimento)
(Impacta 220/
TIP 125i)
Parada Total: Interrupgéo total ou
B . « Central Impacta 220
degradacéo severa que impede a .
= o . travada, sem ligar ou
. operacéo de 6rgaos essenciais ou ) .
PI - Critica i . 24x7x365(Ini| com queima da Placa
de toda a empresa. Sem Até 1 hora Até 4 horas
(Alta) L nterrup to) CPU. « Queda total do
comunicagéo externa ou . )
. . tronco digital {Link EI) ou
interna generalizada.
operadora VolP. « Falha
geral de energia no rack
de telefonia (sem
atuagéo do nobreak).
. B * Um switch ou sub-rede
Parada Parcial: Interrupcao de .
. o fora do ar deixando um
servicos em um setor inteiro, .
~ bloco de ramais IP TIP
recepgao, ou perda de . .
- . ) ) i i 08has 18h | 125i desconectados.
P2 - Média funcionalidades importantes que Até 2 horas Até 8 horas o .
L L. L (Dias Uteis) | Queima de uma Placa de
afetam multiplos usuarios, mas nao . L.
Ramais Analdgicos ou
a empresa toda. . e
Placa Mista especifica.
Falha no atendimento
automatico {DISA/URA)
ou bloqueio de
transbordo  de
chamadas.
* Um aparelho TIP 125i
Falha Individual: Problemas apresentando defeito
pontuais que afetam um Unico fisico (visor queimado,
. usuario ou ramal, sem causar i i 08has 18h | monofone mudo) ou
P3 - Baixa . o Até 4 horas Até 24 horas o .
impacto na continuidade do (Dias Uteis) | perda de registro SIP
negdcio/operacao geral. individual. * Ruido ou
interferéncia em uma
Unica posigdo de ramal
analégico.* Problema de
software de bilhetagem
local instalado no PC
do
administrador.
) Alteragéo de
IMAC {Instalagao, Até 8 horas programagdes no
: L ~ Até 48 horas (Ou 08h as
P4 - Rotina Mudanga, Adigao e Alteragao): 18h{Dias software  Programador

(Requisicbes

Solicitagdes de novas configuragdes,
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remanejamento de aparelhos ou Intelbras  (mudar nome

manutengdes preventivas data agendada) Uteis) de ramal, criar grupos de
programadas. o
atendimento, alterar
categoria de
chamadas/cadeado).

Mudanga fisica de um
aparelho de uma mesa
paraoutra. « Atualizagao
programada de

firmware dos

aparelhos TIP 125i.

LVIII Os referidos prazos passarao a contar a partir da comunicagdo a contratada, por canal de suporte ou
registro de chamado com recebimento de protocolo ou qualquer outro tipo de confirmacdo de ciéncia.
LIX Informar a necessidade de eventuais interrupg¢les programadas dos servigos, com antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias Uteis.

LX Comunicar com antecedéncia minima de 48 horas quaisquer situa¢des que implicardo em deficiéncias
na prestacdo dos servicos.

LXI Prestar as informacBes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo SAMAE de Brusque,
atendendo de imediato as reclamac&es através de um consultor designado por ocasido da celebracdo do
Contrato para acompanhamento do objeto licitado, em até 48 (quarenta e oito) horas, a contar da
solicitacdo técnica.

9. CLAUSULA NONA - GARANTIA DE EXECUCAO
9.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucao.

10. CLAUSULA DECIMA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal previstas na legislagao brasileira vigente e da
faculdade de rescisdo contratual, o0 Municipio podera aplicar sangoes de natureza moratéria e punitiva a
CONTRATADA, diante do ndao cumprimento das clausulas contratuais, nos termos previsto no artigo 155 e
seguintes da Lei 14.133/2021, garantida a prévia defesa, aplicar a Contratada as seguintes sancgoes:

a) adverténcia;

b) multa;

c) impedimento de licitar e contratar;

d) declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

10.1.1. A sancgéo prevista na alinea “a” do subitem 13.1 serd aplicada exclusivamente pela infragao
administrativa prevista no inciso | do caput do art. 155 da Lei 14.133/2021 aplicado a este certame, quando
néo se justificar a imposigcéo de penalidade mais grave.

10.1.2. A sancgao prevista na alinea “b” do subitem 13.1, ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por
cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado com contratagao
direta e sera aplicada ao responsavel por qualquer das infragdes administrativas previstas no art. 155 do
estatuto federal vigente.

10.1.3. A sancgao prevista na alinea “c” do subitem 13.1 serd aplicada ao responsavel pelas infragoes
administrativas previstas nos incisos I, lll, IV, V, Vl e VIl do caput do art. 155 da Lein® 14.133/2021, quando
nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no
ambito da Administragcao Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancao, pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos.

10.1.4. A sancgéao prevista na alinea “d” do subitem 13.1 sera aplicada ao responsavel pelas infracdes
administrativas previstas nos incisos VI, IX, X, XI e Xl do caput do art. 155 da Lei n® 14.133/2021, bem
como pelas infragdes administrativas previstas nos incisos Il, lll, IV, V, VI e VIl do caput do referido artigo
que justifiguem a imposicao de penalidade mais grave que a sangao referida no subitem 13.1.3, e impedira
o responsavel de licitar ou contratar no &mbito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.
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10.2. Serd aplicada multa por inexecugao do objeto da licitagao, sendo esta parcial ou total, e sera aplicada
nos seguintes casos e percentuais:
10.2.1. Quando os trabalhos de fiscalizagdo da Administragdo da execugdo dos servigos forem
dificultados, inclusive quando forem omitidas informagdes de responsabilidade da CONTRATADA
referentes a execugao contratual;
10.2.2. Quando houver descumprimento na execugao dos servigos especificados no Projeto, ou das
Normas Técnicas pertinentes, que acarrete risco de grave prejuizo para a Administragao, terceiros ou de
danos ambientais;
10.2.3. Quando a sinalizagdo das frentes de servicos for insuficiente, e mesmo apds ter notificada, a
contratada nao reforcar a sinalizagao, com grave risco aos usuarios e a seguranga no trecho; no caso de
recusa injustificada do contratado em assinar ou retirar termo aditivo, dentro do prazo estabelecido pela
Administragéo Publica, sera aplicada multa de 2,0% (dois por cento) do valor total do contrato.
10.2.4. Nos demais casos nao previstos, fica estabelecida uma multa de 0,3% (trés décimos por cento) do
valor do contrato na inexecucao parcial do objeto da licitagdo ou descumprimento de qualquer clausula do
contrato;
10.2.5. O atraso injustificado na execugéo do contrato sujeitara o licitante contratado a aplicagao de multa
de mora, nas seguintes condigdes:
10.2.5.1. Fixa-se a multa de mora em 0,3 % (trés décimos por cento) por dia de atraso, a incidir sobre o
valor total reajustado do contrato, ou sobre o saldo reajustado nao atendido, caso o contrato encontre-
se parcialmente executado;
10.2.5.2. Os dias de atraso serao contabilizados em conformidade com o cronograma de execugao e
planejamento do contrato;
10.2.5.3. A aplicacdo da multa de mora nao impede que a Administragcao rescinda unilateralmente o
contrato e aplique as outras sanc¢oes previstas no contrato e na Lei 14.133/2021.
§ 19 As sancdes de adverténcia e inidoneidade nao sdo cumulativas entre si, mas poderao ser aplicadas
juntamente com as multas e/ou com a Clausula Penal no caso de rescisao.
§ 20 Confirmada a aplicagao de quaisquer das sangdes administrativas previstas neste Edital, competira a
Autoridade Competente encaminhar a decisao ao Controle Interno do Municipio para insergao no cadastro
de empresas penalizadas do Municipio e dos demais 6rgaos competentes.
§ 3° Para o caso de rescisdo contratual decorrente de inexecugao contratual culposa da contratada, fica
instituida a Clausula Penal Compensatédria por perdas e danos no valor de 10% (dez por cento) sobre o
saldo contratual reajustado ndo executado pelo particular, observado o que segue:
I. Para exigir a pena convencional, ndo é necessario que a Contratante alegue prejuizo.
II. O montante de 10% acima definido vale como minimo da indenizagao, nao prejudicando o ressarcimento
por prejuizos com valores a ele excedentes.
10.3. Ficara impedido de licitar e contratar com a Uniao, Estados, Distrito Federal ou Municipios, pelo prazo
de até 3 (anos) anos, em conjunto com multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estabelecido em sua
proposta, bem como das demais cominagdes legais, o licitante/contratado que:
I. Der causa a inexecucao parcial do contrato;
IIl. Der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao, ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
[ll. Der causa a inexecucéo total do contrato;
IV. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;
V. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
VI. Nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentagéo exigida para a contratagdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;
VII. Ensejar o retardamento da execucado ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;
VIII. Apresentar declaragdao ou documentacgéo falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo falsa
durante a licitagao ou a execugao do contrato;
IX. Fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
X. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
XI. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;
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XIl. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

10.4. As sang¢bes administrativas somente serdo aplicadas mediante regular processo administrativo,

assegurada a ampla defesa e o contraditério e observadas as competéncias que sdo proprias da

Procuradoria Geral e Controladoria Geral do Municipio/SAMAE.

10.5. Os montantes relativos as multas contratuais e a Clausula Penal Compensatdria aplicadas pela

Administragdo poderdo ser cobradas judicialmente ou descontadas dos valores devidos ao licitante

contratado, relativos as parcelas efetivamente executadas do contrato.

10.6. Nas hipdteses em que os fatos ensejadores da aplicagao das multas acarretarem também a rescisao

do contrato, os valores referentes as penalidades poderéo ainda ser descontados da garantia prestada pela

contratada.

10.7. Em qualquer caso, se apds o desconto dos valores relativos as multas restar valor residual em

desfavor do licitante contratado, € obrigatdria a cobranca, inclusive judicialmente, da diferenca.

10.8. Independentemente das sangoes legais cabiveis, o Licitante ficara sujeito, ainda, a composicao das

perdas e danos causados a Administragcdo pelo descumprimento das obrigacOes licitatdrias e/ou

contratuais.

10.9. Os prazos referidos neste Edital s6 se iniciam e vencem em dia de expediente no 6rgdo ou na

entidade.

10.10. Do direito de defesa.

10.10.1. Da aplicagao das sancdes previstas nos incisos |, Il e lll do caput do art. 156, da Lei 14.133/2021

(item 10.1, “a”, “b” e “c”), cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacao.
10.10.1.1. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisao recorrida, que, se nao a
reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivagao a autoridade
superior, a qual devera proferir sua decisao no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do
recebimento dos autos.

10.10.2. Da aplicagao da sancéo prevista noinciso IV do caput do art. 156 Lei 14.133/2021 (item 13.1, “d”)

cabera apenas pedido de reconsideracao, que devera ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,

contado da data da intimacgao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu

recebimento.

10.10.3. O recurso e o pedido de reconsideragao terao efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida até

que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

10.10.4. A aplicacgao das sangdes previstas nas alineas “c” e “d” do item 13.1, requerera a instauragao de

processo de responsabilizagao, para avaliagao dos fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante

ou o contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de intimagao, apresentar defesa

escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

10.10.5. Na contagem dos prazos estabelecidos neste item, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do

vencimento, e considerar-se-d0 os dias consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto em

contrario.

10.10.6. Assegurado o direito a defesa prévia e ao contraditdrio, e apds exaurida a fase recursal, a aplicagao

da sangéo sera formalizada por despacho motivado, cujo extrato devera ser publicado no Didrio Oficial dos

Municipios.

10.10.7. Apds o julgamento do(s) recurso(s), ou transcorrido o prazo sem a sua interposicgao, a autoridade

competente para aplicagdo da sangdo comunicard imediatamente ao érgdo competente (Controle Interno)

gue por sua vez, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacado da sancgéao, devera

informar e manter atualizados os dados relativos as sangoes aplicadas, para fins de publicidade no

Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas

Punidas (Cnep), instituidos no &mbito do Poder Executivo federal e SICAF.

10.11. A CONTRATADA tera o prazo de 03 (trés) dias Uteis para interpor recurso, contados a partir da data

deintimacgéo ou da lavratura da ata, em face da extingdo do contrato, quando determinada por ato unilateral

e escrito da Administracao.

10.12. Da sujeicao a perdas e danos: Independentemente das sanc¢oes legais cabiveis, previstas no edital,

a Contratada ficara sujeita, ainda, a composi¢cao das perdas e danos causados ao Municipio pelo

descumprimento das obrigacoes licitatorias.
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11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DA EXTINCAO CONTRATUAL

11.1. O contrato se extingue quando cumpridas as obrigagcdes de ambas as partes, ainda que isso ocorra
antes do prazo estipulado para tanto.

11.2. Se as obrigagdes nao forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até a
conclusao do objeto, caso em que devera a Administragao providenciar a readequagao do cronograma
fixado para o contrato.

11.2.1. Quando a nao conclusao do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do contratado:

a) ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sancdes administrativas; e

b) poderd a Administragcdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotard as medidas
admitidas em lei para a continuidade da execugéo contratual.

11.3 O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigac6es nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

11.3.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

11.3.2. A alteragdo social ou a modificagao da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a
rescisdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

11.3.2.1. Se a operagao implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo
aditivo para alteragao subjetiva.

11.3.3. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:

a) Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
c) Indenizagées e multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOTAGCAO ORGAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento do SAMAE deste exercicio, na dotacdo abaixo discriminada:
80.001.0004.0122.0300.2291.33390399900000000.275370000003.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS CASOS OMISSOS

13.1. Os casos omissos serao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢oes contidas na Lei n®
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposigcdes
contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERACOES

14.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n®
14.133, de 2021.

14.2. O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressdes
que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

14.3. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICACAO
15.1. Incumbird ao Contratante providenciar a publicagdo deste instrumento nos termos e condigdes
previstas na Lein® 14.133/21.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO

16.1. E eleito o foro da Comarca de Brusque para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste
Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliacdo, conforme art. 92, §1° da Lei n°
14.133/21.
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Brusque, .......... de............

Assinado eletronicamente por:
‘ RODRIGO CESARI
SAMAE 051,899.629-89

oncanens 24/06/2026 15:56:31

.............................. de 2026.

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

Advogado - SAMAE

Gestor do Contrato

Fiscal do Contrato

Testemunha

Testemunha
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