ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE CHAPECO

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

SECRETARIA DE EDUCAGAO

1 OBJETO RESUMIDO

Contratacdo de solugdo educacional integrada, de natureza tecnolégica e pedagdgica
especializada, destinada ao apoio ao reforco escolar no Ensino Fundamental da Rede
Municipal de Educagéo de Chapecé/SC, composta por recursos digitais e materiais didaticos
articulados, voltados ao aprimoramento do processo de ensino e aprendizagem, ao
diagnostico e acompanhamento do desempenho académico dos estudantes e a preparagao
para avaliacbes externas, especialmente o Sistema de Avaliacdo da Educacido Basica
(SAEB), em conformidade com a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e com o Curriculo
da Rede Municipal.

A solugdo devera contemplar, de forma integrada, ambiente virtual de aprendizagem com
recursos gamificados, material impresso, ferramentas de acompanhamento pedagdgico,
capacitacdo de profissionais, suporte técnico e manutengcao durante toda a vigéncia
contratual.

Para fins de organizagao pedagdgica e operacional, a solugao esta estruturada em dois eixos
complementares:

| — Reforgo Escolar, destinado ao desenvolvimento e consolidacédo das habilidades e
competéncias previstas para os anos iniciais (1° ao 5° ano) e finais (6° ao 9° ano) do Ensino
Fundamental;

Il — Preparagao para o SAEB, voltado ao desenvolvimento de competéncias e habilidades
alinhadas as matrizes de referéncia da avaliagcdo, com foco na melhoria do desempenho dos
estudantes.

A presente contratagdo caracteriza-se como servigo comum sob o ponto de vista
procedimental, passivel de padronizagao e julgamento por menor prego, sem prejuizo de sua
complexidade técnica, consistindo em solugdo educacional especializada amplamente

ofertada no mercado.

2 DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO
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A presente contratagdo decorre da necessidade de fortalecer, de forma estruturada e
sistematica, as acdes de recomposi¢cao das aprendizagens e de preparagéo para avaliagdes
externas no ambito do Ensino Fundamental da Rede Municipal de Educacéo de Chapecd, em
consonancia com a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), com o Curriculo da Rede

Municipal e com as diretrizes nacionais de avaliagdo educacional.

Chapecé caracteriza-se como municipio em continuo crescimento populacional, com
significativa expansao urbana e constante mobilidade estudantil, recebendo alunos oriundos
de diferentes redes de ensino, localidades e contextos socioeducacionais. Essa dindmica
amplia a heterogeneidade das turmas e impde a rede municipal o desafio permanente de
equalizar niveis de aprendizagem, garantir equidade e assegurar o direito fundamental a

educacao com qualidade para todos os estudantes.

O ingresso recorrente de novos alunos, com histéricos curriculares distintos e diferentes niveis
de dominio das habilidades essenciais, exige instrumentos pedagdgicos que permitam
diagnostico imediato, acompanhamento individualizado e intervengdes estruturadas. Nesse
contexto, a adocéo de solugbes educacionais baseadas em recursos digitais e tecnologicos
estruturados revela-se medida adequada para qualificar o processo de ensino e

aprendizagem.

A contratagao contempla duas solugdes distintas, estruturadas em itens préprios, cada qual

com finalidade pedagdgica especifica:

1 — Solugao voltada ao Refor¢o Escolar, destinada a consolidagdo de habilidades
essenciais e a recomposi¢cao das aprendizagens, com foco na reducdo de defasagens
formativas, no acompanhamento continuo do desempenho dos estudantes e na ampliagao do

engajamento discente por meio de recursos digitais estruturados e metodologias interativas.

2 — Solugédo voltada a Preparagao para o Sistema de Avaliagcao da Educacao Basica
(SAEB), direcionada as turmas participantes do ciclo avaliativo, com atividades alinhadas as
matrizes de referéncia da avaliacdo externa, visando a familiarizacdo com o formato das
provas, ao fortalecimento do desempenho institucional e a melhoria progressiva dos

indicadores educacionais.

Embora possuam focos distintos, ambas as solugbes integram a mesma politica publica

municipal de fortalecimento da aprendizagem e de promogédo da equidade educacional,

2



ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE CHAPECO
atuando de forma complementar: enquanto o reforgo escolar busca consolidar habilidades ao
longo do percurso formativo, a preparagédo para o SAEB estrutura-se como agao estratégica

voltada a afericao e qualificacdo dos resultados obtidos.

A incorporagao de atividades gamificadas no ambiente educacional representa importante
avan¢co metodoldgico na organizacdo das praticas pedagogicas contemporaneas. A
gamificagcdo educacional ndo se limita a insergdo de elementos ludicos, mas consiste na
aplicagdo estruturada de dindmicas proprias dos jogos, tais como: progressao por niveis,
resolucdo sequencial de desafios, metas claras, recompensas por desempenho, feedback

imediato e tomada de decisdes estratégicas a objetivos pedagdgicos previamente definidos.

Quando alinhada as habilidades previstas na BNCC e ao curriculo municipal, essa abordagem
contribui para: promover aprendizagem ativa e participativa; estimular autonomia e
autorregulacao do estudante; possibilitar pratica reiterada com correcao imediata; favorecer
maior retencdo de conteudos por meio da experiéncia interativa; adaptar o ritmo de
aprendizagem as necessidades individuais; gerar dados objetivos sobre desempenho por

habilidade, descritor e competéncia.

Além de ampliar o engajamento discente, a utilizagcdo de ambientes digitais gamificados
aproxima o processo pedagogico da realidade cultural e tecnolégica vivenciada pelos
estudantes, favorecendo maior participacdo e reduzindo desmotivagdo decorrente de

metodologias exclusivamente expositivas.

A utilizagdo de recursos digitais e tecnoldgicos interativos fundamenta-se em metodologias
ativas de aprendizagem, nas quais o estudante assume papel protagonista no processo
educacional. A gamificagado, quando estruturada com objetivos pedagdgicos claros, possibilita
pratica reiterada com feedback imediato, identificagdo de lacunas por habilidade,
desenvolvimento do raciocinio légico e ampliagdo da retengdo de conteudos, contribuindo

para intervencgdes pedagdgicas mais precisas e baseadas em evidéncias.

Tais recursos nao substituem o trabalho docente, mas o qualificam, oferecendo ferramentas
de acompanhamento pedagdgico, relatérios analiticos e sistematizacdo de dados que

subsidiam o planejamento educacional em ambito escolar e institucional.

As especificagbes foram definidas com base em requisitos funcionais e pedagoégicos

objetivos, vedada qualquer vinculagdo a marcas, metodologias proprietarias ou fornecedores
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especificos, assegurando observancia aos principios do planejamento, eficiéncia,
economicidade, isonomia e sele¢do da proposta mais vantajosa, nos termos da Lei n°
14.133/2021.

Dessa forma, a contratacdo revela-se necessaria, adequada e proporcional a finalidade
publica pretendida, contribuindo para assegurar o direito essencial a aprendizagem, promover

equidade educacional e fortalecer os resultados da Rede Municipal de Educagéo de Chapecé.

3 PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL
O municipio de Chapeco elaborou seu plano anual de contratacbes e esta contratagao esta

prevista nele.

4 REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1 Matriz de riscos

Risco Probabilidade Impacto Mitigagao Responsavel
Atraso na implantagcdao Média Alto Definicao de | Contratada
da plataforma cronograma com

marcos e

penalidades

contratuais

Falhas técnicas ou  Média Alto Exigéncia de | Contratada
indisponibilidade da suporte  técnico
plataforma continuo e SLA

minimo
Entrega incompleta ou Baixa/Média Médio Controle de | Contratada
atrasada de materiais prazos e
impressos conferéncia no

recebimento

Baixa adesao de | Média Médio Capacitacao Contratada /
professores/usuarios obrigatdria e | Contratante
suporte
pedagdgico
Inconsisténcia ou erro Baixa Médio Validagdo prévia | Compartilhado
no cadastro de dados dos dados e
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conferéncia pela

contratante
Problemas de | Média Médio Definigao de | Contratante
infraestrutura responsabilidade
(internet/dispositivos) da contratante

pela infraestrutura
Vazamento ou uso Baixa Alto Exigéncia de | Contratada
indevido de dados conformidade com

LGPD e medidas

de segurancga

Incompatibilidade da Baixa Médio Testes prévios e | Contratada
solugcao com requisitos
dispositivos minimos definidos

Os riscos identificados sdo considerados administraveis e compativeis com a natureza do
objeto, podendo ser adequadamente mitigados por meio das exigéncias técnicas, clausulas

contratuais e mecanismos de fiscalizagao previstos no Termo de Referéncia.

4.2 Prazo de entrega: 30 dias consecutivos apds a assinatura do contrato.

4.3 Local de entrega:

4.3.1 Conforme a necessidade da Secretaria de Educagéo, a entrega sera gradativa e o
produto devera ser instalado no prazo maximo de 30 (dias) dias consecutivos apods o
recebimento do empenho nos locais apontados pela contratante. Segue listagem das
Instituicbes Educativas onde poderdo ser entregues os itens bem como em novos locais que

venham a ser estabelecidos no municipio de Chapeco:

N° Instituicdo Educativa Endereco

01
EBM em Agropecuaria Demétrio | Linha Rondinha — Zona Rural
Baldissareli
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02
EBM Agua Amarela Rod. Angelo Baldissera — Linha Agua
Amarela — Zona Rural
03
EBM Alécio Cella Rua Luiz Cella 130 — Bairro Trevo
04
EBM Alipio José da Rosa Linha Faxinal dos Rosas — Zona Rural
05
EBM André Marafon Rua Israel, 1850 D — Bairro Esplanada
06
EBM Anita Garibaldi Rua Jodo Aurélio Turatti, 742 E-— Bairro
Presidente Médice
07
EBM Ascendina Brasinha Dias Linha Cachoeira — Zona Rural
08
EBM Clara Urmann Rosa Rua Modesto Baccarin, 295 D — Bairro
Parque das
Palmeiras
09
EBM Cruz e Sousa Rua Madrid, 491 E — Bairro Lider
10

EBM Dilso Cecchin

Rua Pernambuco, 859 D — Bairro Santo
Antonio

11

EBM Diogo Alves

Rua dos Pardais, 544 E - Loteamento
Colatto — Bairro Efapi
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12
EBM Fedelino M. dos Santos Rua Canarios, 530 D — Loteamento Thiago
— Bairro Efapi
13
Rua Roma, 1151 E — Loteamento Santa
Luzia — Bairro Lider
EBM Florestan Fernandes
14 R R
EBM Goio — En Goio-En
15
EBM Guido Mantelli Rua Vicente José Mantelli, 52 E— Bairro
Engenho Braun
16
EBM Herbert de Souza Rua Araras, 965 E — Loteamento Alta
Floresta — Bairro Efapi
17
EBM Jacob Gisi Rua Ernesto Balista, 193 E - Bairro
Engenho Braun
18
EBM Jardim do Lago Rua Paulo Pasquali, 433 D — Loteamento
Jardim do Lago — Bairro Efapi
19
EBM Lajeado Liso Linha Baronesa da Limeira — Zona Rural
20

EBM Manira
Sarquis Sartori

Terezinha Clenis

Rua Manoel Rolim de Moura, 61 - D - Bairro
S30 Pedro
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21
Extensdo EBM Manira Terezinha| Rua Marechal Floriano Peixoto, 2200 —
Clenis Sarquis Sartori Bairro Bom Pastor
22
EBM Linha Almeida Linha Almeida — Zona Rural
23
EBM Linha Campinas Linha Campinas — Zona Rural
24
EBM Maria Bordignon Destri Rua Bom Jesus da Serra, 4600 — Bairro
Eldorado
25
EBM Mirian Meyer Rua Alfredo Martins Morais, 313 D — Bairro
Quedas do Palmital
26
EBM Neiva Costela Rua Presidente Artur da Costa e Silva, 218
E — Bairro Sao Cristovao
27
EBM Nova Aurora Linha Granja Aurora — Zona Rural
28
EBM Olimpio Figueird Rua Jodo Francisco Schneider, 234 D —
Bairro Belvedere
29
EBM Padre José Anchieta Rua Tapajés, 283 D — Bairro Universitario
30

EBM Professora Luiza Santin

Rua Assis Brasil, 710 D — Bairro Santa
Maria
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31
EBM de EJA Paulo Freire Rua Clevelandia, 727 — Ala Sul Arena
Conda — Bairro Centro
32
EBM Realeza Rua Cristino Cruz, 151 D— Bairro Seminario
33
EBM Rodeio Bonito Linha Rodeio Bonito — Zona Rural
34
EBM Rui Barbosa Rua Brasilia, 460 D — Bairro Jardim ltalia
35
EBM Sao Cristovao Rua Prudente de Morais, 825 D — Bairro
Sao Cristovao
36
EBM Sede Figueira Distrito de Sede Figueira — Zona Rural
37
EBM Sereno Soprana Rua Andorinhas, S/N — Loteamento Sereno
Soprana — Bairro Efapi
38
EBM Severiano Rolin de Moura Rua Jodo El6i Mendes, 823 D — Bairro
Santo Ant6énio
39 EBM Thereza Gaboardi Rua Canarios da Terra, 108 D — Bairro
Baldissera Seminario
40
EBM Vila Real Rua Emilio Paludo, 32 D — Bairro Vila Real
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41
EBM Vila Rica Rua Vila Nova - Bairro Vila Rica, S/N
42
Ebm Waldemar Kleinubing Rua Carnauba, 14 D — Bairro Boa Vista
43 EBM Professora ZéliaR. L. Munzi| Rua Piratuba, S/N — Bairro Alvorada
44
EBM Professora Neusa Milanesi Rua Sao Joao Batista, N° 140 D — Bairro
Sao Pedro
45
EPC Cyro Sosnosky Rua Valdemar Tormen, 350 D — Lot. Vale
das Horténcias — Bairro Efapi
46
CTIEE Carlos Alberto Lima da Silva| Rua: Quatorze de Agosto, Bairro
(Betinho) Esplanada
47
CTIEE Casildo Jodo Maldaner Rua Corruira, 1649, Loteamento Thiago -
Bairro Efapi
48
EBM Civica de Inovagdo e | Rua Serviddao Anjo da Guarda, 295-D ,
Tecnologia Eli Maria Bellani Setor E, Bloco E2 - Bairro Efapi
49 .
EBM Jodo Baptista Marques Torres | Rua Angelo Sachet, 635 - Bairro
Pereira (Desbravador) Desbravador

4.4 Da subcontratacao

4.4.1 Admite-se a subcontratagdo parcial de atividades acessorias, tais como transporte,

logistica e distribuicdo de materiais, desde que ndo comprometa a execugdo do objeto

principal.
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4.4.2 Permanece sob responsabilidade exclusiva da contratada a integral execugao da
solucdo educacional, inclusive quanto ao licenciamento da plataforma digital, funcionamento
do ambiente virtual, suporte técnico, seguranca da informacéo e conformidade pedagdgica

dos conteudos ofertados.

4.4.3 A subcontratacao, quando admitida, ndo transfere a subcontratada qualquer vinculo com
a Administracdo, respondendo a contratada por todos os atos praticados no ambito da

execugao contratual.

4.5 Das amostras

4.5.1 A critério da Administracdo, podera ser solicitada ao licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar a apresentacdo de amostras, catalogos, fichas técnicas,
apresentagdes demonstrativas, acesso temporario a plataforma ou quaisquer outros meios
que permitam a verificagdo da conformidade da solucdo ofertada com as especificacbes

técnicas e pedagogicas estabelecidas neste instrumento.

4.5.2 Quando aplicavel, podera ser exigida a realizagdo de Prova de Conceito (PoC),
destinada a avaliagao pratica do funcionamento da solugdo, compreendendo, dentre outros

aspectos:

| — navegabilidade do ambiente virtual;

Il — aderéncia dos conteudos as diretrizes curriculares;

Il — funcionalidade dos relatérios de acompanhamento pedagdgico;
IV — integracdo entre material impresso e ambiente digital;

V — mecanismos de segurancga da informacgao e prote¢ao de dados.

4.5.3 As exigéncias relativas as amostras ou a Prova de Conceito serdo formalmente
comunicadas ao licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar, com indicagao do
prazo, forma de apresentagdo, local de realizagdo e critérios objetivos de avaliagéao,

previamente definidos no instrumento convocatodrio.

4.5.4 A analise sera conduzida por Comissdao Permanente designada pela Secretaria

Municipal de Educagao, composta por servidores com conhecimento técnico, pedagdgico e
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tecnolégico, a qual emitira parecer conclusivo quanto ao atendimento das especificacoes

previstas.

4.5.5 A nao apresentacdo das amostras ou a verificacdo de desconformidade com os
requisitos minimos estabelecidos poderd ensejar a desclassificacdo da proposta,

assegurados o contraditorio e a ampla defesa, nos termos da legislagéo vigente.

4.5.6 As amostras eventualmente apresentadas poderdo permanecer sob guarda da
Administracao pelo periodo necessario a avaliagao técnica, sendo devolvidas posteriormente,

quando cabivel.

4.6 Especificagcoes do Servigo/objeto:

4.6.1 — Requisitos para Licenciamento de Conteudo de Reforgo Escolar

. Requisitos Técnicos do Jogo Educacional

A solugao digital destinada ao reforgo escolar devera contemplar ambiente
educacional gamificado, estruturado de forma a integrar objetivos pedagdgicos as
dindmicas interativas proprias de jogos digitais, observando os seguintes requisitos

técnicos minimos:

4.6.1.1 Suporte a Multiplos Idiomas: A plataforma devera disponibilizar suporte aos idiomas
portugués, espanhol e inglés, permitindo ao usuario selecionar o idioma de navegacao na

interface inicial, sem prejuizo da integridade das funcionalidades pedagdgicas.

4.6.1.2 Autenticacao de Usuarios: O sistema devera solicitar login e senha no momento do

acesso, assegurando autenticacao individualizada de cada usuario. Devera garantir:

a) validagao das credenciais informadas;
b) controle de acesso por perfil (aluno, professor e gestor);
c) registro das atividades realizadas;

d) rastreabilidade das interacées e do desempenho individual.

4.6.1.2.1 O mecanismo de autenticagcao devera observar critérios minimos de seguranca da

informacéo, preservando a integridade dos dados armazenados.

12



ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE CHAPECO
4.6.1.3 Selecao de Personagens: O jogo devera permitir ao usuario a escolha de, no minimo,
quatro personagens jogaveis distintos, assegurando possibilidade de personalizagdo da
experiéncia no ambiente virtual. A sele¢cdo do personagem néo podera interferir no conteudo
pedagogico ofertado, mantendo-se equivaléncia educacional entre as opgdes

disponibilizadas.

4.6.1.4 Ambientes Tematicos: A solucao devera disponibilizar, no minimo, cinco mapas ou
ambientes distintos, com possibilidade de livre circulagao entre eles. Os ambientes deverao
estar integrados a progressdo pedagégica do estudante, ndo se limitando a elementos

meramente decorativos, devendo contribuir para a organizagao das atividades educacionais.

4.6.1.5 Desafios e Atividades Educacionais: O jogo devera incluir personagens nao
jogaveis (NPCs) responsaveis por apresentar e listar as aulas e atividades disponiveis. O
sistema devera permitir o direcionamento do jogador até o local da atividade educacional por

meio de recurso visual indicativo, como setas ou mecanismo equivalente de orientagao.

4.6.1.6 Escolha de Caminhos no Progresso: O jogo devera permitir que o usuario atribua
pontos ou evolua atributos do personagem ao longo da progressao, influenciando
caracteristicas previamente definidas, tais como defesa, vitalidade, mobilidade ou outras
funcionalidades previstas. A evolucdo devera decorrer do desempenho nas atividades
educacionais e envolver a tomada de decisdes pelo usuario quanto a distribuicdo dos atributos

disponiveis.

4.6.1.7 Interacao com Personagens Nao Jogaveis (NPCs): O jogo devera incluir
personagens nao jogaveis (NPCs) responsaveis por apresentar aulas e suas respectivas
informagdes, bem como por possibilitar o aprimoramento de habilidades do personagem.
Devera, ainda, contemplar NPCs distribuidos pelos mapas, atuando como elementos de

interacao e desafios aos jogadores no contexto das atividades educacionais.

4.6.1.8 Recompensas por Progresso: O jogo devera conceder recompensas ao usuario
conforme a assertividade nas atividades educacionais realizadas, podendo utilizar
mecanismos como moedas virtuais, pontos de experiéncia, itens ou funcionalidades
equivalentes. Ao subir de nivel, o sistema devera permitir melhorias nos atributos do
personagem, de modo a manter o engajamento do estudante no ambiente virtual, vinculando

a progressdo no jogo a evolugdo pedagodgica e as interagdes ludicas desenvolvidas. As
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recompensas e melhorias deverdo guardar relagao direta com o desempenho nas atividades

educacionais,

4.6.1.9 Funcionamento Online e Offline: O jogo devera operar em ambiente online, com
acesso as funcionalidades disponibilizadas na plataforma.Devera permitir a execugdo em
modo offline exclusivamente para os conteudos educacionais previamente baixados ou
sincronizados no dispositivo do usuario. A execucéo offline devera ocorrer diretamente pelo
atalho do proéprio jogo, sem necessidade de conexdo ativa a internet no momento da

utilizacao.

4.6.1.10 Modo Multiplayer: O jogo devera permitir a participagdo de multiplos usuarios em
ambiente compartilhado, possibilitando interagdo simultdnea entre jogadores. Devera
possibilitar a realizagao de desafios em grupo, de forma colaborativa ou competitiva, conforme
as regras previamente definidas na plataforma. As funcionalidades multiplayer deverao
manter vinculo com as atividades educacionais propostas, preservando a coeréncia

pedagodgica da solugao.

4.6.1.11 Atividades Educacionais: O jogo devera incluir atividades educacionais vinculadas
aos conteudos previstos, integradas ao sistema de progressédo e recompensas do ambiente
virtual. Devera possibilitar a realizacdo de questionarios e exercicios com diferentes formatos

de interacao, contemplando, no minimo:

a) multipla escolha;

b) escolha unica;

¢) verdadeiro ou falso;

d) preenchimento de lacunas;
e) correspondéncia;

f) ordenacao;

g) questdes dissertativas, quando aplicavel.

4.6.1.12 Audio e Efeitos Sonoros: O jogo devera contemplar recursos sonoros vinculados

as agoes e habilidades do personagem, integrados as dindmicas do ambiente virtual.

Os efeitos sonoros deverao possuir fungdo complementar a experiéncia interativa, reforgando
comandos, progressdes e resultados obtidos pelo usuario, sem comprometer a clareza das

instrugdes, das atividades educacionais ou da navegabilidade da plataforma.
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4.6.1.13 Ambiente Virtual de Acompanhamento

Dashboard de Visualizagao

Requisitos de Exibicdo de Dados: O sistema devera disponibilizar dashboards de
acompanhamento com exibigdo estruturada de dados pedagdgicos e administrativos,
contemplando, no minimo: quantidade total de aulas cadastradas no sistema;
quantidade de aulas liberadas para utilizagdo, o nimero de alunos e professores
cadastrados e o desempenho das instituicdes educativas por area de conhecimento
(disciplina). Devera apresentar ainda: o detalhamento das informacgdes por turma,
incluindo a quantidade de alunos, o desempenho por area de conhecimento
(disciplina), a data e o horario de realizacao das atividades, a identificacao da aula
realizada, a disciplina correspondente e a nota ou pontuagao obtida em cada aula. O
sistema devera permitir a visualizacdo da evolugdo do desempenho por disciplina ao

longo dos meses, possibilitando analise comparativa por periodo.

Requisitos de Filtragem: O sistema devera permitir a aplicagcdo de filtros nos
dashboards de acompanhamento, possibilitando a exibicdo das informacbes por
instituicao educativa, por turma, por area de conhecimento (disciplina) e por aluno, de
modo a viabilizar analises segmentadas e acompanhamento individualizado do

desempenho.

4.6.1.14 Criacao e Gestao de Turmas: O sistema devera possibilitar a criagdo, organizagao

e gerenciamento de turmas, inclusive a constituicdo de turmas especificas destinadas ao

atendimento de alunos com necessidades especiais, de forma individual ou em grupo.

4.6.1.15 Liberacao de Aulas: A plataforma devera permitir a disponibilizagcao de aulas para

turmas ou alunos especificos, assegurando mecanismo de controle sobre o acesso.

4.6.1.16 Banco de Aulas: O sistema deve fornecer um banco minimo de aulas com contetdo

especifico para Ensino Fundamental | (Anos Iniciais) de no minimo 700 aulas e para

Ensino Fundamental Il (Anos Finais) no minimo 700 aulas, para os componentes

curriculares de: Ciéncias, Lingua Portuguesa, Lingua Estrangeira, Ensino Religioso,

Historia, Educagéao Fisica, Arte, Matematica e Geografia.
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4.6.1.17 Ferramenta de Criagao de Aulas: A plataforma devera disponibilizar ferramenta
para criagdo de aulas, permitindo a insergdo de conteudos em formato de texto, imagem,

video e perguntas, assegurando flexibilidade na elaboragao das atividades pedagdgicas.

4.6.1.18 Tipos de Perguntas: O sistema devera suportar diferentes formatos de questodes,
contemplando, no minimo, escolha Uunica, verdadeiro ou falso, multipla escolha,
preenchimento de lacunas, correspondéncia, associagcdo de imagens correspondentes,

ordenacgao e questdes dissertativas.

4.6.1.19 Edicao de Aulas: As aulas disponibilizadas na plataforma deverao ser passiveis de
edicdo, permitindo a alteracdo de conteudos e de perguntas a qualquer momento, conforme

necessidade pedagdgica.

4.6.1.20 Manuais de Utilizagdo, FAQ e Suporte: A plataforma devera disponibilizar segéo
de perguntas frequentes (FAQ) acessivel aos usuarios, destinada ao suporte inicial para
esclarecimento de duvidas operacionais, bem como manuais de utilizagdo (formato PDF) e
video, com orientagcdes claras sobre acesso, navegacdo e uso das funcionalidades

disponiveis.
4.6.1.21 Material impresso, plataforma digital, flexibilidade e acessibilidade

a) A solugao devera ser composta por dois componentes complementares e integrados:
material impresso e plataforma digital, assegurando articulagéo entre as atividades
fisicas e as experiéncias virtuais.

b) O material, tanto em formato impresso quanto digital, devera apresentar adequagao
as diferentes faixas etarias e niveis de conhecimento dos estudantes atendidos,
possibilitando organizagédo compativel com as especificidades pedagogicas de cada
etapa de ensino.

c) O material impresso devera conter narrativas estruturadas e elementos visuais
adequados a faixa etaria atendida, integrados a recursos tecnoldgicos por meio de QR
codes ou mecanismo equivalente que possibilite 0 acesso a plataforma digital.

d) O material impresso devera ser impresso (impressao 4/4 — frente e verso),
contemplando capa e miolo coloridos, com quantitativo de paginas compativel com a
proposta pedagdgica apresentada, observado parametro aproximado equivalente ao
previsto neste estudo. O formato devera possibilitar manuseio adequado pelos

estudantes, assegurando legibilidade dos conteudos e conforto durante a leitura. O
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material devera apresentar acabamento resistente ao uso continuo, compativel com a
utilizacao ao longo do ano letivo, de modo a preservar sua integridade fisica durante
o periodo de aplicacao.

e) A plataforma digital devera apresentar ambiente gamificado com elementos
caracteristicos de jogos de interpretacdo e aventura, permitindo a participacao ativa
dos estudantes e promovendo interacdo estruturada com os conteudos pedagogicos.

f) O conteudo digital devera ser acessivel por meio de diferentes dispositivos, incluindo
computadores e dispositivos méveis, assegurando ampla possibilidade de utilizagao
no ambiente escolar. A solugdo devera ser compativel com sistemas operacionais
amplamente utilizados, tais como iOS, Android e Windows, ou equivalentes,

garantindo interoperabilidade e flexibilidade de acesso.

4.6.2 Requisitos para licenciamento SAEB (Fundamental | e ll)
I Requisitos Técnicos do Jogo Educacional

A solugéo digital destinada a preparagao para o Sistema de Avaliagédo da
Educacao Basica (SAEB) devera contemplar ambiente educacional gamificado, estruturado
de modo a integrar os objetivos pedagdgicos as dinamicas interativas préprias de jogos

digitais, observando, no minimo, os seguintes requisitos técnicos.

4.6.2.1 Unico e Muiltiplos jogadores: O jogo deve permitir que os usuarios participem de
partidas em grupo com outros jogadores ou realizem partidas individuais contra adversarios

controlados pelo sistema com comportamentos légicos.

4.6.2.2 Mecanismo de Progressao: O jogo devera disponibilizar mecanismo de escolha
aleatéria, tais como roleta virtual, dados, cartas ou recursos equivalentes, destinado a definir
a quantidade de movimentos ou a etapa subsequente a ser acessada no cenario,

assegurando progressao dindmica e continua no fluxo das atividades propostas.

4.6.2.3 Avanc¢o no Cenario: O deslocamento do jogador para nova area ou fase do jogo
devera ocorrer automaticamente, conforme o resultado do mecanismo aleatoério, estando a
progressao vinculada ao desempenho nas atividades propostas. O sistema devera assegurar

gque 0 avango no cenario esteja organizado por etapas ou niveis de complexidade crescente,
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de modo a permitir sequenciamento das habilidades trabalhadas e registro da evolugdo do

estudante no ambiente virtual.

4.6.2.4 Desafios Educacionais: Ao alcancar areas especificas do cenario, o usuario devera
ser submetido a realizagao de atividade educacional vinculada as matrizes de referéncia do
SAEB, previamente estruturada conforme os descritores e habilidades correspondentes. As
atividades deverao ter finalidade exclusivamente pedagdgica, destinadas a pratica e ao
reforgo dos conteudos avaliados, mantendo coeréncia entre progressao no ambiente virtual e

consolidacao das habilidades trabalhadas.

4.6.2.5 Mini Games Competitivos: Em momentos previamente definidos na dindmica do
jogo, os usuarios deverao ser desafiados a participar de mini games em modo competitivo,
podendo a disputa ocorrer entre jogadores ou contra adversario controlado pela prépria
plataforma. Os mini games deverao consistir em desafios de corrida ou de habilidade, nos
quais o jogador controlara o proprio personagem, desviando de obstaculos e superando

etapas até a concluséao da atividade.

4.6.2.6 Feedback e Pontuacao: Apos a conclusdo de cada mini game ou atividade
educacional, o jogo devera fornecer feedback imediato acerca do desempenho do usuario. A
pontuacgao geral devera ser atualizada conforme o resultado obtido nas atividades e nos mini

games realizados.

4.6.2.7 Equilibrio entre Conteudo Educacional e Ludico: O jogo devera assegurar
integragao equilibrada entre os conteudos educacionais e os elementos ludicos da plataforma,
de modo que as dindmicas interativas ndo se sobreponham aos objetivos pedagdgicos
estabelecidos. As funcionalidades de carater recreativo deverao estar diretamente vinculadas
as atividades educacionais propostas, garantindo que a experiéncia ludica atue como
instrumento de reforco e consolidagdo das habilidades trabalhadas, preservando a

centralidade do processo de aprendizagem.

4.6.2.8 Ambiente Virtual de Acompanhamento

I. Dashboards de Visualizagao
a) Requisitos de Exibicao de Dados: O sistema devera disponibilizar dashboards com
métricas atualizadas em tempo real, contemplando, no minimo, a quantidade total de

aulas cadastradas na plataforma, a quantidade de aulas liberadas para utilizagao, o
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numero de alunos e professores cadastrados e o desempenho das instituicoes
educativas por area de conhecimento (disciplina).

b) Requisitos de Filtragem: O sistema devera permitir a aplicagdo de filtros nos
dashboards de acompanhamento, possibilitando a segmentacgéo das informacgdes por
instituicdo educativa, por turma, por area do conhecimento (disciplina) e por aluno, de
modo a viabilizar analise detalhada e acompanhamento individualizado do

desempenho.

4.6.2.9 Criacdo e Gestao de Turmas: O sistema devera possibilitar a criagcao, organizacao e
gerenciamento de turmas, inclusive a constituicido de turmas especificas destinadas ao

atendimento de alunos com necessidades especiais, de forma individual ou em grupo.

4.6.2.10 Liberacao de Aulas: plataforma devera permitir a disponibilizacdo de aulas para

turmas ou alunos especificos, assegurando mecanismo de controle sobre o acesso.

4.6.2.11 Banco de Aulas: O sistema deve fornecer um banco minimo de aulas com conteudo
especifico para Ensino Fundamental | (Anos Iniciais) de no minimo 100 aulas e para
Ensino Fundamental Il (Anos Finais) no minimo 100 aulas, para os componentes

curriculares de: 1 Lingua Portuguesa e Matematica.

4.6.2.12 Ferramenta de Criacao de Aulas: A plataforma devera disponibilizar ferramenta

para criacdo de aulas, permitindo a inser¢cdo de imagens e de perguntas.

4.6.2.13 Tipos de Perguntas: O sistema devera suportar diferentes formatos de questdes,

contemplando, no minimo, escolha Unica, verdadeiro ou falso e multipla escolha.

4.6.2.14 Edicao de Aulas: As aulas disponibilizadas na plataforma deverao ser passiveis de
edicao, permitindo a alteragao de conteudos e de perguntas a qualquer momento, conforme

necessidade pedagogica.

4.6.2.15 Manuais de Utilizagao, FAQ e Suporte: A plataforma devera disponibilizar segcao
de perguntas frequentes (FAQ) acessivel aos usuarios, destinada ao suporte inicial para
esclarecimento de duvidas operacionais, bem como manuais de utilizagao (formato PDF) com

orientagdes claras sobre acesso, navegagao e uso das funcionalidades disponiveis.

4.6.2.16 Material impresso, plataforma digital, flexibilidade e acessibilidade
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A solucao devera ser composta por dois componentes complementares e integrados:
material impresso e plataforma digital, assegurando articulagdo entre as atividades
fisicas e as experiéncias virtuais.
A solucdo devera contemplar guia de estudos estruturado, com a finalidade de
preparar os estudantes para o SAEB. A abordagem devera adotar dindmica
gamificada, inspirada em jogos de tabuleiro e aventuras interativas, organizando os
conteudos de forma progressiva e compativel com as matrizes de referéncia da
avaliagao.
O material impresso devera contemplar dicas de estudo, referéncias historicas da
educacao brasileira, elementos tipicos do ambiente de sala de aula, bem como
estrutura composta por tabuleiro modular e cartas de desafio integradas a proposta
pedagdgica.
A plataforma digital devera ser acessada por meio de QR code ou recurso equivalente,
integrado ao material impresso.
Devera disponibilizar jogo interativo, em modo individual e multiplayer, contemplando
sistema de pontuacao, fornecimento de feedback imediato e classificacdo por
desempenho (ranking).
O material impresso devera ser impresso (impressao 4/4 — frente e verso),
contemplando capa e miolo coloridos, com quantitativo de paginas compativel com a
proposta pedagdégica apresentada, observado parametro aproximado equivalente ao
previsto neste estudo. O formato devera possibilitar manuseio adequado pelos
estudantes, assegurando legibilidade dos conteudos e conforto durante a leitura. O
material devera apresentar acabamento resistente ao uso continuo, compativel com a
utilizacao ao longo do ano letivo, de modo a preservar sua integridade fisica durante
o periodo de aplicacéo.
O material devera ser disponibilizado em formatos impresso e digital, possibilitando
sua utilizagcado tanto no ambiente escolar quanto em outros contextos de estudo,
assegurando condi¢cdes adequadas de acesso conforme a organizagao pedagdgica
adotada.
O conteudo digital devera ser acessivel por meio de diferentes dispositivos, incluindo
computadores e dispositivos moveis, assegurando ampla possibilidade de utilizagado
no ambiente escolar. A solugdo devera ser compativel com sistemas operacionais
amplamente utilizados, tais como iOS, Android e Windows, ou equivalentes,

garantindo interoperabilidade e flexibilidade de acesso.
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4.7 Das obrigagoes da Contratada

4.7.1 Fornecer o objeto contratado em estrita conformidade com as especificagdes, requisitos
técnicos e quantitativos definidos no processo de contratacdo e na proposta apresentada,

assegurando plena compatibilidade com sua utilizagdo no ambiente educacional.

4.7.2 Entregar todos os itens em perfeitas condicbes de uso, novos e sem qualquer utilizagao

prévia, garantindo sua integridade fisica, funcionalidade e adequacao as finalidades previstas.

4.7.3 Realizar a entrega no(s) endereco(s) indicado(s) pela Secretaria Municipal de Educagéo

de Chapecd, observando rigorosamente os prazos estabelecidos.

4.7.4 Responsabilizar-se por todos os custos decorrentes do fornecimento, incluindo
embalagem, transporte, carga, descarga, seguros, tributos, taxas e quaisquer outras

despesas necessarias a adequada execug¢ao do objeto.

4.7.5 Disponibilizar manuais, orientagdes, instrugdes de uso e demais documentos técnicos
relacionados ao objeto contratado em lingua portuguesa, admitindo-se, excepcionalmente, a
disponibilizacdo de exemplar em outro idioma quando expressamente solicitado pela

Secretaria Municipal de Educacgao de Chapecd.

4.7.6 Garantir que os itens fornecidos estejam devidamente identificados e organizados, de

forma a possibilitar conferéncia, rastreabilidade e controle por parte da Contratante.

4.7.7 Substituir, sem qualquer 6nus para a Contratante, itens que apresentem defeitos,
avarias, divergéncias de especificagdo ou falhas de fabricagdo, no prazo estabelecido

contratualmente.

4.7.8 Prestar suporte técnico durante todo o periodo de vigéncia contratual e durante o prazo
de garantia da solug¢do, assegurando atendimento continuo as demandas registradas pela
Contratante com a adogéo das medidas necessarias para diagndstico, corregao de falhas e

restabelecimento do pleno funcionamento da solugéo fornecida.

4.7.9 Realizar capacitagao inicial aos profissionais indicados pela Contratante quanto a
utilizacao adequada da solucéo e de seus recursos, inclusive no que se refere as orientagoes

de seguranca.
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4.7.10 Manter, durante toda a vigéncia e execugao contratual, todas as condi¢cdes de
habilitagdo e qualificacdo exigidas no procedimento licitatorio ou na contratacdo que deu
origem a contratagdo, comprometendo-se a comprova-las sempre que solicitado pela
Contratante, sob pena de aplicacdo das sancdes administrativas cabiveis e demais medidas

previstas na Lei n° 14.133/2021 e no contrato.

4.7.11 Disponibilizar servico de suporte técnico on-line por meio de plataforma eletrénica
propria, prestado em idioma portugués brasileiro, disponivel no horario das 8h as 17h, de

segunda a sexta-feira, exceto feriados.

4.7.12 Realizar a manutencdo corretiva da solugcdo, assegurando a corregdo de falhas,
inconsisténcias ou defeitos identificados no funcionamento da aplicacdo, bem como a
disponibilizacdo das respectivas atualizagbes e novas versdes nos ambientes virtuais
correspondentes, pelo periodo minimo de 12 (doze) meses contados da assinatura do
contrato, garantindo a continuidade e o adequado funcionamento da solu¢do durante todo

esse periodo.

4.7.13 Para os fins deste instrumento, considera-se suporte técnico o conjunto de atividades
corretivas, de carater nao periodico, destinadas a identificagao, analise e corregao de falhas,
erros ou inconsisténcias de funcionamento do software que possam ocorrer durante toda a
vigéncia do contrato, compreendendo os procedimentos necessarios para restabelecer, de
forma imediata e integral, o pleno e regular funcionamento do aplicativo contratado, sempre

que identificada qualquer falha, inconsisténcia ou interrupcao de funcionamento.
4.7.14 O suporte técnico devera compreender, no minimo, as seguintes atividades:

| — realizar a correcdo de defeitos ou falhas de desenvolvimento identificados no software,
observando rigorosamente os manuais, especificagbes técnicas e normas estabelecidas pelo
fabricante dos recursos utilizados, adotando as medidas necessarias para assegurar o regular

funcionamento da solugéo contratada;

Il — disponibilizar toda e qualquer evolucao do software, compreendendo corre¢des, patches,
fixes, updates, service packs, novas releases, versoes, builds e upgrades, incluindo, quando
necessario, versdes nao sucessivas, sempre que a respectiva atualizagao ocorrer durante o

periodo de vigéncia do contrato;
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IIl — solucionar problemas relacionados a indisponibilidade do aplicativo decorrentes de falhas
de desenvolvimento ou fabricacdo, bem como corrigir falhas ou defeitos de funcionamento,

inclusive mediante instalagao de arquivos necessarios a correcéo de erros;

IV — prestar esclarecimentos e orientagdes quanto ao funcionamento, utilizacao e operacéao

do aplicativo;

V — realizar a instalagao de novas versoées, atualizagdes e patches do software, sempre que

disponibilizados pelo fabricante.

4.7.15 Os servigos de suporte técnico deverao disponibilizar os seguintes niveis de

atendimento:

| — Atendimento Nivel | (Help Desk): atendimento inicial aos usuarios, mediante abertura de
chamados por meio de ligacado telefénica ou correio eletrbnico, destinado ao registro e

tratamento de demandas relacionadas a operagao do aplicativo;

Il — Atendimento Nivel Il (Suporte Remoto): atendimento técnico especializado realizado
remotamente, mediante utilizagdo de ferramentas tecnoldgicas disponibilizadas pela
CONTRATANTE, observados os padroes de seguranga definidos pela Administragao,

destinado a analise e solucio de problemas técnicos identificados.

4.7.16 O atendimento devera ser iniciado, preferencialmente, pelo Nivel |, podendo ser
escalonado para o Nivel Il quando a complexidade da demanda exigir analise técnica

especializada.

4.7.17 Cabera a CONTRATANTE comunicar de forma clara e objetiva as ocorréncias, falhas
ou necessidades de suporte identificadas, de modo a possibilitar a adequada analise e

solugcido das demandas apresentadas.

4.7.18 Disponibilizar o aplicativo contratado em todas as suas versdes atualizadas,
assegurando sua instalagao e utilizacdo pelos usuarios em dispositivos compativeis com os

requisitos técnicos estabelecidos neste instrumento.

4.7.19 Planejar e estruturar, em conjunto com a CONTRATANTE, o inicio da prestagdo dos

servigos técnicos necessarios a implantagao da solugao, devendo a CONTRATADA elaborar
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e submeter a aprovacao da equipe técnica da CONTRATANTE o respectivo Plano de

Implantagdo.
4.7.20 Elaborar Plano de Implantagao contendo, no minimo:

| — cronograma detalhado das atividades a serem executadas, com indicagao das etapas de

implementacao e das responsabilidades atribuidas a cada parte;

Il — plano de capacitacao técnica, contendo ementa, metodologia e carga horaria das

atividades formativas destinadas aos usuarios da solugao.

4.7.21 Receber, processar e cadastrar no sistema os dados fornecidos pela Secretaria
Municipal de Educacéo, incluindo, entre outras informacdes necessarias a operacionalizagao
da solucdo, dados relativos a alunos, professores, gestores, escolas, turmas e anos
escolares, assegurando a correta insergao, consisténcia e integridade das informagdes antes

da continuidade do processo de implementacgao.

4.7.22 Coordenar a instalagédo e configuragdo da solugdo nos ambientes e dispositivos
indicados pelas unidades escolares, podendo contar com o apoio da equipe de tecnologia da
Contratante, cabendo a Contratada a responsabilidade técnica pela correta implantagao da
solucdo e pela verificagcdo do pleno funcionamento de todos os componentes, em

conformidade com as especificacdes técnicas estabelecidas.

4.7.23 Criar e disponibilizar logins e senhas de acesso para todos os usuarios da plataforma,
incluindo alunos, professores e gestores, garantindo a distribuicdo segura e organizada das

credenciais de autenticacdo necessarias a utilizagdo da solucéao.

4.7.24 Realizar capacitagdo destinada aos professores, gestores e a equipe técnica da
Secretaria Municipal de Educacao indicados pela Contratante, abrangendo orientacdes
técnicas quanto a utilizagao da plataforma e dos jogos educacionais, bem como orientagdes
pedagdgicas relacionadas a aplicagdo dos recursos disponibilizados, podendo, ainda,
contemplar outros cargos ou fungdes que venham a ser considerados necessarios ao

adequado funcionamento da solu¢ao, desde que previamente indicados pela Contratante.

4.7.25 Realizar acompanhamento continuo apés a implantacédo da solugao, disponibilizando
suporte técnico e pedagdgico sempre que necessario, bem como monitorar a utilizacdo da

plataforma e dos jogos educacionais, adotando as medidas necessarias para a identificagao
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e resolucao de eventuais problemas técnicos ou operacionais que possam comprometer o

adequado funcionamento da solugao.

4.7.26 Receber e processar os dados fornecidos pela Contratante necessarios ao
cadastramento e a operacionalizagcdo da solugcdo no sistema, incluindo, entre outras
informacgdes pertinentes, dados relativos a alunos, professores, gestores, escolas, turmas e
anos escolares, devendo assegurar o adequado tratamento, registro e organizacdo dessas
informagdes, observando a integridade, a confidencialidade e a protecdo dos dados,

especialmente daqueles classificados como sensiveis.

4.7.27 Cabera a Contratante disponibilizar a infraestrutura tecnoldgica necessaria ao
funcionamento da solucdo nas instituicbes educativas, incluindo dispositivos e conectividade
de rede quando houver utilizacdo on-line da plataforma, bem como indicar os ambientes e
equipamentos destinados a implantagao, ficando a Contratada responsavel por orientar
tecnicamente quanto aos requisitos necessarios e verificar a compatibilidade da solugdo com

os recursos disponibilizados.

4.7.28 Entregar e disponibilizar a solugéo contratada de forma integral no prazo maximo de
até 15 (quinze) dias, contado a partir da emissédo da Ordem de Servigo pela Contratante,
assegurando que todos os componentes, funcionalidades e recursos previstos estejam

plenamente operacionais nos ambientes indicados.

4.7.29 Realizar, no ato da disponibilizagdo da solugao nos ambientes definidos pela
contratante, os testes necessarios de funcionamento, de modo a comprovar a plena
operacionalidade dos aplicativos, garantindo sua adequada instalagdo, execugado e

compatibilidade com os dispositivos e plataformas especificadas.

4.7.30 Garantir que a solugido tecnoldgica disponibilizada n&o realize, em nenhuma
hipétese, acesso, coleta, utilizagdo, transmissdo ou armazenamento de dados
provenientes de outros aplicativos instalados nos dispositivos dos usuarios, nem de
informagdes ou indicadores do préprio dispositivo utilizado, tais como telefone celular,
tablet ou computador, independentemente da versao ou forma de distribuicdo do

aplicativo.

4.7.31 Assegurar que a politica de privacidade aplicavel a solu¢do, em qualquer de suas

versdes e independentemente da plataforma de distribuic&o utilizada, ndo permita a coleta,
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uso, compartilhamento, armazenamento ou tratamento de informagcbes pessoais dos
usuarios ou de seus dispositivos, sob pena de responsabilizagdo contratual e aplicacao

das sancgbes cabiveis.

4.7.32 A Contratada devera implementar e manter mecanismos técnicos e
organizacionais adequados a protecao das informagdes eventualmente processadas pela
solugado, assegurando niveis apropriados de segurang¢a contra acesso nado autorizado,
perda, alteracao indevida, destruicdo ou qualquer forma de tratamento inadequado dos
dados, devendo adotar todas as medidas necessarias para preservar a integridade, a
confidencialidade e a disponibilidade das informagdes tratadas no dmbito da execucao

contratual.

4,7.33 A Contratada devera adotar e manter medidas técnicas, administrativas e
organizacionais adequadas a protecdo das informacbes eventualmente processadas no
ambito da solugcdo contratada, assegurando a integridade, a confidencialidade e a
disponibilidade dos dados, em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
e demais normas aplicaveis a protecao de dados e a seguranga da informagéao, devendo, para

tanto:

| — implementar mecanismos de segurancga destinados a prevenir acesso nao autorizado,
perda, alteragdo indevida, destruicdo, vazamento ou qualquer forma de tratamento

inadequado das informacbes eventualmente processadas pela solucao;

Il — adotar procedimentos técnicos que assegurem a protecdo das informacdes contra
incidentes de segurancga, garantindo a continuidade e a regularidade do funcionamento da

solugao;

Il — restringir o acesso as informagbes exclusivamente aos profissionais estritamente
necessarios a execucao do objeto contratual, observados os principios da necessidade e da

finalidade;

IV — adotar medidas adequadas de controle, rastreabilidade e prote¢cao das informagdes
tratadas pela solucdo, garantindo que qualquer tratamento de dados ocorra exclusivamente

para fins relacionados a execugéo do objeto contratual.
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4.8 Das obrigag¢oes da Contratante

4.8.1 Assegurar a participacao dos profissionais indicados pela Secretaria Municipal de
Educacao, especialmente professores e gestores escolares, nas atividades de capacitagéo
e treinamento ofertadas pela Contratada, cabendo a Contratante coordenar a

disponibilidade dos participantes.

4.8.2 Acompanhar a execug¢ao da implantacao da solugcido, mediante recebimento e analise
de relatérios periddicos encaminhados pela Contratada, os quais deverdo conter
informagbes detalhadas acerca do andamento das atividades, eventuais ocorréncias
verificadas durante a implementagao e as respectivas providéncias adotadas para sua
regularizagdo, de modo a permitir o adequado monitoramento e fiscalizagdo da execugao

contratual.

4.8.5 Fiscalizar a execucdo do objeto contratado, verificando a conformidade do
fornecimento dos produtos e da prestacao dos servigos com as especificagdes, condicoes
e requisitos estabelecidos nos documentos que compdem o processo de contratacio,
incluindo o Estudo Técnico Preliminar, o Termo de Referéncia, o Edital, o instrumento

contratual e demais instrumentos aplicaveis.

4.8.6 Proceder a emissao da nota de empenho correspondente a contratagdo, observadas as

normas or¢gamentarias, financeiras e administrativas aplicaveis.

4.8.7 Efetuar o pagamento a Contratada nos prazos e condigbes estabelecidos nos
documentos que compdem o processo de contratagcio e no instrumento contratual, desde que

devidamente comprovada a regular execug¢ao do objeto.
4.9 Cronograma de implementacgao

Para fins de organizagdo da execugao da solugdo educacional, a implementacao devera

observar, de forma referencial, as seguintes etapas operacionais:

| — Planejamento e preparacdo: compreendendo reunido inicial, definicdo do plano de

implantagao, validagdo de dados e organizag¢ao das informagdes necessarias a execucgao;
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Il — Implantacao da solugao: contemplando a configuragao da plataforma, cadastramento de
usuarios, organizacdo de turmas e parametrizagdo dos conteudos conforme os eixos

pedagdgicos contratados;

IIl — Disponibilizagdo dos recursos: abrangendo a entrega dos materiais impressos, liberagao

integral da plataforma digital e verificacdo da integragéo entre os componentes da solugéo;

IV — Capacitagdo dos usuarios: envolvendo a formacao dos profissionais indicados pela

Contratante quanto a utilizagdo da solugéo e de seus recursos pedagdgicos e tecnolégicos;

V — Operagdo e acompanhamento: consistindo na disponibilizagdo continua da solugéao,
suporte técnico e pedagogico, manutengao e monitoramento do desempenho ao longo da

vigéncia contratual.

5 ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES E DO VALOR DA CONTRATAGAO

5.1 Inicialmente, a solugao educacional objeto deste Estudo Técnico Preliminar foi concebida
com a finalidade de atender a totalidade dos estudantes matriculados na Rede Municipal de
Ensino de Chapecd. Em razao disso, os primeiros levantamentos de quantitativos e as
estimativas preliminares de custos foram elaborados considerando o universo global de

matriculas da rede.

5.2 Todavia, apds a realizacdo de analises técnicas, pedagdgicas e administrativas pela
equipe responsavel pelo planejamento da contratagéo, verificou-se a necessidade de adotar
estratégia de implementagao estruturada, compativel com a organizagao pedagdgica da rede
municipal, os objetivos educacionais da solugdo proposta e as condi¢gdes operacionais de

implantacdo nas unidades escolares.

5.3 Para fins de dimensionamento da presente contratagdo, adotou-se como paradmetro o
quantitativo de matriculas ativas por ano escolar nas instituicdes contempladas, com base em
dados oficiais disponibilizados pela Secretaria Municipal de Educacgao. Tal metodologia busca
assegurar que os quantitativos estimados reflitam, de forma fidedigna, a demanda potencial

do publico-alvo definido para a contratagao.
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5.4 Considerando as especificidades pedagdgicas e estruturais da rede municipal, definiu-se
que, nas unidades classificadas como Centros Tecnoldgicos de Inovagao, Educacéao e
Esporte (CTECs) e Centros Multiusos, a solu¢cdo educacional sera disponibilizada de forma
integral, contemplando todas as turmas ofertadas nessas instituicbes. Nessas unidades, os
estudantes terdo acesso simultédneo as duas solugdes pedagodgicas previstas na presente

contratagdo, quais sejam:

| — solugdo educacional voltada ao reforgo escolar, estruturada em ambiente digital

gamificado, integrada a material pedagdgico impresso e a portal de gestdo educacional,

Il — solugdo educacional destinada a preparagao para avaliagdes externas, estruturada com

base na matriz de referéncia do Sistema de Avaliacdo da Educac¢ao Basica — SAEB.

5.5 Nas demais instituicdes da Rede Municipal de Ensino, a implantagdo ocorrera de forma
segmentada por ano escolar, considerando os objetivos pedagdgicos especificos de cada
solugao educacional, bem como as estratégias institucionais voltadas ao acompanhamento
da aprendizagem e ao fortalecimento das competéncias avaliadas em exames educacionais

de larga escala.

5.6 Para o ano letivo de 2026, a distribuicdo das solu¢des educacionais observara a seguinte

organizagao pedagogica:

| — o material pedagdégico alinhado a matriz de referéncia do SAEB sera destinado aos

estudantes dos 1°, 3°, 4°, 6°, 7° e 8° anos do Ensino Fundamental;

Il — a solugao educacional voltada ao reforgo escolar sera destinada aos estudantes dos 2°,

5° e 9° anos do Ensino Fundamental.

5.7 Para o ano letivo de 2027, a organizacao pedagdgica sera readequada de modo a alinhar
o material preparatério as turmas que efetivamente participarao das avaliagées externas do

SAEB, passando a contemplar os estudantes dos 2°, 5° e 9° anos do Ensino Fundamental.

5.8 No mesmo periodo, a solugéo educacional destinada ao refor¢o escolar sera direcionada
aos estudantes dos 1°, 3°, 4°, 6° 7° e 8° anos do Ensino Fundamental, assegurando a
continuidade das agdes voltadas a recomposi¢cédo das aprendizagens e ao fortalecimento das

competéncias basicas desenvolvidas na Rede Municipal de Ensino.
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5.9 Os quantitativos estimados neste Estudo Técnico Preliminar possuem carater meramente

estimativo, destinando-se ao adequado dimensionamento da contratacdo e a formacao do

quantitativo, podendo sofrer variagdes ao longo da execugdo contratual. Tais variagdes

decorrem da dindmica propria da rede municipal de ensino, especialmente em razdo do

significativo fluxo migratério observado no municipio, o qual impacta diretamente o numero

de matriculas, a formacao de turmas e a organizagédo das unidades escolares.

Tabela 1 - Quantitativo estimado de alunos por ano escolar

Item Especificagdo Etapas | Anos | Quantidade
alunos
1 Material impresso composto de| ANOS 240 EBM CTECs
licenciamento anual de um| INICIAI e Centros
Ambiente Virtual de S 1° Multiusos
Aprendizagem 3D em portugués
do Brasil que inclui um jogo digital
2 ] _ 2775 Todos da
com conteudo educacional
_ rede reforgco
alinhado ao Reforgo Escolar,
: . 2° escolar
integrados com portal de gestédo
para planejamento das atividades
. . o
3 destinados aos anos iniciais (1 2735 Todos da
o 1 H (0] (o]
ao 5° ano) e finais (6° ao 9° ano) rede reforgo
do Ensino Fundamental e ainda o 30 ESEoEr
fornecimento de capacitacao,
suporte técnico e manutengao,
4 seguindo as diretrizes da Base 325 EBM CTECs
Nacional Comum  Curricular e Centros
(BNCC) da Educacao. 4° Multiusos
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5 2.585 Todos da
rede reforco
5° escolar
6 ANOS 2.198 Todos da
FINAIS rede reforgo
6° escolar
7 2.093 Todos da
rede reforgo
7° escolar
8 409 EBM CTECs
e Centros
8° Multiusos
9 1.599
90
10 | Material impresso composto de| ANOS 3.220 Todos da
licenciamento anual de um| INICIAI rede
Ambiente Virtual de S preparatorio
Aprendizagem 3D em portugués 1° SAEB




11

12

13

14

15

16

17
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do Brasil que inclui um jogo digital
com conteudo educacional
alinhado ao SAEB, integrados
com portal de gestdo para
planejamento das atividades
destinados aos anos iniciais (1°
ao 5° ano) e finais (6° ao 9° ano)
do Ensino Fundamental e ainda o
fornecimento de capacitacéao,

suporte técnico e manutengao.

20

275

EBM CTECs
e Centros

Multiusos

30

281

EBM CTECs
e Centros

Multiusos

4°

2.671

Todos da
rede
preparatorio
SAEB

50

340

EBM CTECs
e Centros

Multiusos

ANOS
FINAIS

60

387

EBM CTECs
e Centros

Multiusos

70

418

EBM CTECs
e Centros

Multiusos

80

1.992

Todos da
rede
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preparatorio
SAEB

18 409 EBM CTECs
e Centros

Qe Multiusos

19 | Material impresso para Professores 1.000
educadores com acesso ao
ambiente virtual de planejamento
para atividades referente ao

reforco escolar.

20 | Material impresso para Professores 1.000
educadores com acesso ao
ambiente virtual de planejamento
para atividades referente ao
SAEB.

Fonte: Secretaria Municipal de Educacao de Chapecd, 2026.

5.10 A Tabela 1 apresenta a estimativa de quantitativo de estudantes por ano escolar, utilizada

como base para a definicao dos quantitativos da presente contratagéao.

5.11 Com base nos levantamentos realizados e na memoaria de calculo elaborada pela equipe
técnica, estima-se que o valor total da contratagdo seja de R$ 12.192.545,76 (doze milhoes,
cento e noventa e dois mil, quinhentos e quarenta e cinco reais e setenta e seis

centavos).

5.12 Os documentos que fundamentaram a estimativa de quantitativos e valores, incluindo a
memoéria de calculo utilizada para a elaboracdo dos valores apresentados, encontram-se

anexados ao presente Estudo Técnico Preliminar.
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5.13 A solucao educacional objeto da presente contratagcao constitui um sistema pedagogico
integrado, composto por ambiente virtual de aprendizagem com recursos de gamificagao,
portal de gestdo educacional e materiais pedagdgicos impressos estruturados de forma
complementar. Os materiais impressos ndo possuem carater autbnomo ou independente,
sendo concebidos como extensao didatica das trilhas de aprendizagem disponibilizadas no
ambiente digital, com atividades pedagdgicas diretamente vinculadas aos conteudos, desafios
e avaliagbes disponibilizados na plataforma. Dessa forma, os componentes digital e impresso
integram uma unica metodologia educacional, cuja efetividade pedagodgica depende da

utilizacao articulada desses recursos.

5.14 Destaca-se, ainda, que a solucido educacional devera apresentar conteudos alinhados
as competéncias e habilidades previstas na Base Nacional Comum Curricular (BNCC),
especialmente nas areas de Lingua Portuguesa e Matematica, bem como contemplar
recursos pedagogicos voltados ao acompanhamento do desempenho dos estudantes. A
solugdo devera possibilitar o monitoramento das atividades desenvolvidas, a geracédo de
relatérios pedagdgicos e o acompanhamento do progresso dos estudantes por professores e
gestores escolares, contribuindo para o fortalecimento das estratégias de recomposigéao das
aprendizagens e para a preparagao dos estudantes para as avaliagdes externas do Sistema

de Avaliacdo da Educacao Basica (SAEB).

O valor total estimado para esta contratagao é de R$ 12.192.545,76 (doze milhdes, cento e
noventa e dois mil, quinhentos e quarenta e cinco reais e setenta e seis centavos). Os
documentos que embasaram os estudos a onde é demonstrado a forma de elaboragao da

memoria de calculos seguem anexo a este ETP, junto com a Meméria de Calculos.

6 LEVANTAMENTO DE MERCADO e COMPARATIVO DAS SOLUGOES

6.1 O levantamento de mercado teve por objetivo identificar as principais alternativas
disponiveis atualmente para atendimento da necessidade de reforco escolar no Ensino
Fundamental, considerando solugbes educacionais digitais com recursos de
acompanhamento pedagdgico e apoio a aprendizagem, nao se confundindo com pesquisa de
precos, mas sim com analise comparativa entre modelos de atendimento existentes no

mercado.
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O estudo foi realizado pela equipe técnica, que procedeu a analise de diferentes plataformas
educacionais utilizadas em redes publicas e privadas de ensino, considerando aspectos
pedagogicos, funcionais e operacionais.
Foram identificadas e avaliadas, entre outras, as seguintes solugdes: Digischool,
DreamShaper, Educar Games, Matific, Plataforma A, Qmagico (Eduqo), SAE Digital,
Tamboro, Geekie e Sophia, todas com propostas voltadas a aprendizagem digital,
acompanhamento pedagdégico e apoio ao desenvolvimento educacional
De modo geral, as solugbes encontradas no mercado podem ser agrupadas nas seguintes
categorias:
a) Plataformas de conteudo digital estruturado
Solugdes que disponibilizam acervos de aulas e atividades organizadas por componente
curricular, com recursos de acompanhamento do desempenho dos alunos, relatorios
pedagdgicos e apoio ao planejamento docente.
b) Plataformas com foco em aprendizagem interativa
Ferramentas que utilizam recursos digitais interativos para estimular o engajamento discente,
com atividades educacionais, desafios pedagogicos e sistemas de feedback.
c) Plataformas voltadas ao desenvolvimento de competéncias e projetos educacionais
Solugdes que priorizam metodologias ativas, desenvolvimento de habilidades e aprendizagem
baseada em projetos.
Concluséo do Levantamento de Mercado
A partir da analise realizada pela equipe técnica, constatou-se que ndo ha uma solucéo Unica
e padronizada que atenda, isoladamente, a todas as necessidades identificadas, uma vez que
as plataformas avaliadas apresentam abordagens pedagdgicas e funcionalidades distintas.
Entretanto, verificou-se convergéncia entre as solu¢des analisadas quanto a eficacia de
modelos que integrem recursos digitais de aprendizagem, instrumentos de acompanhamento
pedagdgico e materiais de apoio ao estudante, permitindo atuacdo articulada entre
professores, gestores e alunos.
Dessa forma, concluiu-se que a alternativa mais adequada ao atendimento do interesse
publico consiste na contratagéo de solugéo educacional integrada, composta por plataforma
digital com conteudos curriculares, atividades interativas e ferramentas de monitoramento da
aprendizagem, associada a material impresso complementar, estruturada a partir de
requisitos funcionais e resultados esperados, sem vinculagédo a metodologias proprietarias,

marcas ou fornecedores especificos.
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Tal modelo mostrou-se mais vantajoso sob os aspectos pedagoégico, operacional e
administrativo, por possibilitar:
— acompanhamento sistematico do desempenho dos alunos;
— apoio ao planejamento docente;
— ampliagdo do engajamento discente;
— consolidagao de dados educacionais em ambiente Unico;
— complementariedade entre recursos digitais e materiais fisicos;
— maior escalabilidade e padronizagao da politica de refor¢o escolar na rede municipal.
A definicdo dessa solucdo observa os principios da isonomia, competitividade e selecédo da
proposta mais vantajosa, conforme disposto na Lei n° 14.133/2021, priorizando resultados
educacionais e eficiéncia da politica publica, em detrimento da escolha de produtos ou

fornecedores determinados.

7 DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

Considerando a natureza da contratacdo prevista no presente Estudo Técnico Preliminar, a
solucdo proposta consiste na contratacdo de solugdo educacional integrada, composta por
plataforma digital e material didatico impresso complementar, estruturada em dois eixos de
atuacao pedagdgica: (i) apoio ao reforgo escolar e (ii) preparagdo dos estudantes para
avaliagbes externas, especialmente o Sistema de Avaliagdo da Educagao Basica — SAEB,
destinada aos estudantes do Ensino Fundamental da Rede Municipal de Educacao, conforme

organizacao definida pela Secretaria Municipal de Educacao.

A solugdo educacional objeto desta contratagao constitui um sistema pedagdgico integrado,
composto por ambiente digital gamificado, portal de gestdo e materiais pedagdgicos
impressos estruturados de forma complementar. O material impresso nao possui carater
autbnomo ou independente, sendo concebido como extensdo didatica das trilhas de
aprendizagem disponibilizadas na plataforma digital, com atividades que dialogam
diretamente com os conteldos e desafios propostos no ambiente virtual. Dessa forma, os
componentes digital e impresso integram uma unica metodologia educacional, cuja eficacia
pedagdgica depende da utilizagdo conjunta desses recursos, razdo pela qual se justifica sua

contratagdo como solugdo educacional integrada.

Ressalta-se que a presente contratacdo ndo envolve manutencdo ou continuidade de

sistemas ou bens preexistentes, tratando-se de solucdo a ser implantada nas unidades
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contempladas, observadas as diretrizes pedagdgicas e operacionais estabelecidas para sua

implementacao.

A solucdo compreende a disponibilizacdo de plataforma educacional digital, contemplando
ambiente virtual de aprendizagem com conteudos estruturados, atividades interativas e
recursos de acompanhamento pedagdgico, possibilitando diagnéstico e monitoramento do
desempenho dos estudantes, bem como suporte ao planejamento e a atuagdo dos

profissionais da educagao.

Integra, ainda, o objeto o fornecimento de material impresso complementar, articulado aos
conteudos e as atividades disponibilizadas em meio digital, com vistas a ampliar as
possibilidades de uso pedagdgico, inclusive em contextos de estudo orientado no ambiente
escolar e fora dele, assegurando aderéncia as finalidades educacionais previstas em cada

um dos eixos da solugao.

A implantacdo compreendera as providéncias necessarias a plena operacionalizacdo da
solucdo, incluindo cadastramento inicial de usuarios, organizacdo de turmas, liberacéo e
parametrizagao de conteudos conforme os eixos pedagdgicos contratados, orientagbes de

uso da plataforma e capacitacao dos profissionais indicados pela Contratante.

Apos a implantagdo, a solugdo devera permanecer disponivel durante toda a vigéncia
contratual, contemplando suporte técnico, manutengdo do funcionamento da plataforma,
disponibilizacdo de atualizagbes tecnoldgicas, corregcdes necessarias e demais providéncias
indispensaveis a continuidade e regularidade da execug¢ao do objeto, inclusive quanto ao

material impresso complementar, quando aplicavel.

Dessa forma, a contratacao visa disponibilizar solu¢gdo educacional completa e integrada,
destinada ao fortalecimento das aprendizagens por meio de agbdes de refor¢co escolar e a
estruturacdo de estratégias pedagdgicas voltadas a preparagdo para avaliagbes externas
(SAEB), promovendo maior engajamento discente e aprimoramento do acompanhamento
pedagdgico, observadas as diretrizes educacionais vigentes e os principios da eficiéncia,

economicidade e interesse publico, em conformidade com a Lei n°® 14.133/2021.

8 JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO
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A contratacido sera realizada em lote Unico, tendo em vista que o objeto constitui solugéo
integrada composta por plataforma educacional digital e material impresso complementar,
cujos componentes sao interdependentes e devem funcionar de maneira articulada para o

alcance dos resultados pedagogicos pretendidos.

O fracionamento do objeto poderia comprometer a compatibilidade entre os recursos digitais
e os materiais fisicos, dificultar a responsabilizacdo técnica pela execucao, gerar riscos a
integracdo das funcionalidades, além de potencial aumento de custos administrativos e

operacionais.

A contratacdo em lote uUnico assegura maior padronizagdo da solugdo, unidade de
responsabilidade, simplificacdo da gestao contratual e melhor garantia de desempenho do
conjunto, contribuindo para a eficiéncia da execucdo e para o atendimento pleno das

necessidades da Rede Municipal de Educacéo.

Ressalta-se, ainda, que a opgéo pelo lote Unico nao restringe a competitividade, uma vez que
o mercado dispde de multiplos fornecedores capazes de ofertar solugdes integradas com

essas caracteristicas, conforme demonstrado no levantamento de mercado.

Dessa forma, conclui-se que a contratagao global mostra-se a alternativa mais vantajosa sob
os aspectos técnico, operacional e administrativo, em consonancia com os principios da
eficiéncia, economicidade e selegcdo da proposta mais vantajosa, nos termos da Lei n°
14.133/2021

9- DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a implementagcado da solugao educacional integrada prevista neste Estudo Técnico
Preliminar, a Administragcdo Municipal busca fortalecer as politicas educacionais
desenvolvidas no ambito do Ensino Fundamental da Rede Municipal de Educacdo, ampliando
as condigbes institucionais para o acompanhamento da aprendizagem, para o
desenvolvimento de estratégias de refor¢o escolar e para a preparagao dos estudantes para

avaliagdes externas, especialmente o Sistema de Avaliagdo da Educacao Basica — SAEB.

A contratagdo permitira a Secretaria Municipal de Educagao dispor de ambiente estruturado
para organizacdo de conteudos pedagdgicos, aplicagdo de atividades educacionais e

monitoramento sistematico do desempenho dos estudantes, favorecendo a identificagdo de
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dificuldades de aprendizagem e o planejamento de intervengcbes pedagdgicas adequadas as

necessidades educacionais dos alunos.

Nesse contexto, a solugdo proposta busca contribuir para o aprimoramento das condicoes de

ensino e aprendizagem na rede municipal, ampliando o acesso dos estudantes a recursos

educacionais estruturados e metodologias pedagdgicas diversificadas, alinhadas as diretrizes

curriculares vigentes.

f)

Entre os principais resultados esperados com a contratagao, destacam-se:

fortalecimento das acbes de reforgo escolar e recomposi¢cdo das aprendizagens,
especialmente nos componentes curriculares estruturantes do Ensino Fundamental;
apoio as estratégias institucionais voltadas a preparacdo dos estudantes para
avaliagcbes externas, em consonancia com as competéncias e habilidades previstas
nas matrizes de referéncia do SAEB;

aprimoramento do acompanhamento pedagdgico dos estudantes, mediante utilizacdo
de ferramentas que permitam analise mais sistematica do desempenho escolar;
ampliacdo das possibilidades de acesso dos alunos a recursos educacionais
diversificados, combinando ambiente digital interativo e material impresso
complementar;

estimulo ao engajamento dos estudantes nas atividades pedagodgicas, mediante
utilizagado de recursos educacionais que favoregam metodologias de aprendizagem
ativa;

apoio ao trabalho docente, por meio da disponibilizacdo de conteudos organizados e
instrumentos de acompanhamento que auxiliem no planejamento e no

desenvolvimento das praticas pedagdgicas.
Como resultados institucionais complementares, projeta-se ainda:

aprimoramento dos processos de gestao pedagdégica da rede municipal de ensino,
com disponibilizagdo de informagbes estruturadas para acompanhamento da

aprendizagem;

b) fortalecimento da articulagao entre gestores, professores e equipes pedagdgicas no

c)

acompanhamento do desenvolvimento educacional dos estudantes;
maior organizagao das informagdes educacionais, mediante utilizagdo de ambiente
estruturado para registro e acompanhamento das atividades pedagdgicas;
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d) utilizagdo mais eficiente dos recursos educacionais e administrativos disponiveis,
mediante adog¢ao de solucao integrada que articule recursos digitais e material didatico
complementar.

e) Adicionalmente, a disponibilizacdo de material impresso complementar amplia o
alcance da politica educacional proposta, permitindo a continuidade das atividades de
estudo e acompanhamento da aprendizagem também fora do ambiente digital,

contribuindo para maior acesso dos estudantes aos conteudos educacionais.

Dessa forma, a contratagcdo proposta visa fortalecer o compromisso da Administracao
Municipal com a oferta de educacido publica de qualidade, ampliando as condicbes
institucionais para o acompanhamento da aprendizagem, para o desenvolvimento de
estratégias pedagodgicas mais efetivas e para o aprimoramento continuo dos resultados

educacionais da Rede Municipal de Educagao.

11 IDENTIFICAR A NECESSIDADE DE CONTRATAGOES CORRELATAS OU
INTERDEPENDENTES
Nao se aplica, visto que na fase de planejamento esta Unica contratagao se mostrou suficiente

e resolutiva.

12 POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

Nao se identificam impactos ambientais relevantes decorrentes da presente contratacdo, uma
vez que o objeto consiste na disponibilizagcdo de solugdo educacional digital integrada,
acompanhada de material impresso complementar, sem necessidade de obras civis,
intervengdes estruturais ou instalagao de equipamentos de grande porte.

A utilizagao da plataforma digital ocorrera em infraestrutura tecnolégica ja existente na rede
municipal, ndo implicando aumento significativo de consumo de recursos naturais.

Quanto ao material impresso, trata-se de insumo de baixo impacto ambiental, cuja produgao
e utilizacdo nao geram residuos perigosos ou poluentes, podendo ser adequadamente
descartado ou reciclado ao final de sua vida util, conforme as praticas usuais de gestao de
residuos solidos.

Adicionalmente, a adog¢&o de recursos digitais tende a contribuir para a racionalizagdo do uso
de papel ao longo do tempo, ao centralizar parte das atividades em ambiente virtual,

favorecendo praticas mais sustentaveis.
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Dessa forma, conclui-se que a contratacdo ndo compromete os recursos ambientais e se
mostra compativel com principios de sustentabilidade, ndo sendo necessaria a adog¢ao de

medidas mitigadoras especificas.

13 DECLARAGAO DE VIABILIDADE

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacéo.

Documento assinado digitalmente Chapecd6/SC, 27 de fevereiro de 2026.
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