ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE CHAPECO

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP
SECRETARIA DE EDUCAGAO

1 - OBJETO RESUMIDO

Avaliacdo da viabilidade técnica e econOmica para aquisi¢cdo, instalacdo e suporte de portais
detectores de metais, destinados ao controle de acesso nas instituicdes da rede municipal de ensino
de Chapeco-SC que ainda nao dispdem desse equipamento, com vistas ao reforgo da segurancga
escolar, prevencdo da entrada de armas e objetos potencialmente perigosos e protecdo da

integridade fisica de alunos, professores, servidores e visitantes.

2 — DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

A segurancga nas escolas é uma prioridade da Secretaria Municipal de Educagéo de Chapeco-SC.
O aumento de incidentes envolvendo violéncia em instituicbes educacionais, muitas vezes
facilitados pela auséncia ou insuficiéncia de mecanismos adequados de controle de acesso de
pessoas e objetos, demanda a adogao de medidas preventivas eficazes, voltadas a protegcédo da
comunidade escolar.

Nesse contexto, o Municipio passou a implementar solu¢des tecnoldgicas de controle de acesso
nas unidades escolares, incluindo a instalacao de portas giratérias e portais detectores de metais,
com o objetivo de reduzir riscos e impedir a entrada de armas ou outros objetos potencialmente
perigosos nas dependéncias das instituicdes de ensino.

Atualmente, a rede municipal de educagdo conta com mais de 90 instituicbes educativas, que
atendem aproximadamente 30 mil alunos, além de servidores e visitantes que circulam diariamente
nesses ambientes. Com a expanséao da rede, esta prevista ainda a inauguragéo de novas unidades
escolares até o ano de 2026, o que reforga a necessidade de ampliagao das medidas de seguranga
adotadas pelo Municipio.

Como parte dessa politica de seguranga, foram instaladas inicialmente 19 portas giratérias e 10
portais detectores de metais em unidades escolares da rede municipal. Posteriormente, visando
ampliar a cobertura e fortalecer o controle de acesso, em agosto de 2025 foram adquiridos mais 29
portais detectores de metais por meio de adeséo a Ata de Registro de Pregos do Tribunal de Justica

de Santa Catarina (TJSC), os quais possuem 60 (sessenta) meses de garantia/assisténcia técnica.
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A experiéncia operacional obtida com a utilizagdo desses equipamentos demonstrou que os portais
detectores de metais apresentam maior efetividade para o controle de acesso nas entradas das
escolas, sobretudo em razdo do fluxo mais agil de passagem e da capacidade de inspecgao
simultdnea de um numero maior de pessoas, sem comprometer a seguranca.

A aquisicdo desses equipamentos esta alinhada aos principios e disposi¢des da Lei Federal n°
14.133/2021, que rege as licitacbes e contratos administrativos, bem como as diretrizes de
seguranca institucional adotadas pelo Municipio. Ademais, a medida contribui para o fortalecimento
das politicas de prevencgao a violéncia escolar e para o cumprimento das diretrizes estabelecidas
pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), que assegura a protegao integral a crianga e ao

adolescente.

3 — PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

O municipio de Chapecé elaborou seu plano anual de contratacbes e esta contratacao esta prevista
nele.

4 — REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1 Prazo de entrega: A entrega sera parcelada, conforme demanda. O prazo para entrega,
instalagédo e recebimento dos equipamentos e seus acessorios, € de 30 (trinta) dias corridos, a partir

da emissao da nota de empenho;
4.2 Locais para entrega e instalagao

Os servigos deverao ser realizados, durante o prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos- ARP,
conforme demanda. Segue listagem das Instituicoes Educativas e espagos administrativos onde os

servigos poderao ser solicitados:

INSTITUIGOES EDUCATIVAS SEM PORTAL

N° Instituicao Endereco Quantidade
1. CEIM ALEGRIA DO ENDERECO: Rua: Moacir Moro, 235D Loteamento 01
SABER Zanrosso — EFAPI FONE: 2049-9454 / 9 9941 8393
(whatsApp)
2. CEIM ALTO DO ENDERECO:Distrito de Alto da Serra - MEIO RURAL |01
SERRA FONE: 2049-9467
3. CEIM AQUARELA ENDERECO: Rua: Henriberto Hulsen, 146 E Esquina |02
Nereu Ramos - PASSO DOS FORTES
FONE: 2049-9435 / 99163 7786 WhatsApp
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4. CEIM BRINCAR E ENDEREGO: Rua: Parana, 146 E SANTO ANTONIO 01
APRENDER FONE:2049-9425 / 9 9950-1200 (WhatsApp)
5. CEIM CANTINHO DA | ENDEREGO: Rua: Maria Favaretto, 232 TREVO 01
IMAGINACAO FONE:3328-1024 / 99983-5102 (WhatsApp)
6. CEIM CIRANDA DO ENDERECO:Rua: Pardais, 921 D — Loteamento Jardim |01
SABER do Lago - EFAPI FONE:3328-5323 / 9 8437 0225
(WhatsApp)
7. CEIM CRIANCA E ENDERECO: Rua: Martinho Lutero, 1070 E SAO 01
ESPERANCA CRISTOVAO FONE:2049-9469 / 9 9827 2112 /
999939912 (WhatsApp)
8. CEIM CRISTO REI ENDEREGCO: Rua: Camborit, 675E CRISTO REI 01
FONE: 2049-9457 / 99977-1478 (WhatsApp)
9. CEIM ELDORADO ENDEREGCO: Rua: Aguas de Chapeco, 142E 01
ELDORADO FONE: 2049-9427
10. CEIM IRIS ABELLO ENDERECO: Rua: Graciliano Ramos, 489 D JARDIM |01
AMERICA FONE: 3323-5235 / 9 98050194 (WhatsApp)
11. CEIM LEAOZINHO ENDEREGCO: Rua: Natal, 49 E Bairro: PALMITAL 01
FONE:2049-9429 / 99980 1478 (WhatsApp)/
99955 5884 Gestora
12. CEIM MARIA DA LUZ | ENDEREGCO: Distrito de Marechal Bormann 01
MARECHAL BORMANN FONE: 2049-9428 / 98809-
8936 (WhatsApp)
13. CEIM MUNDO ENDEREGCO: Rua: Jodo XXIlI, 179 E SAIC 01
ENCANTADO FONE:2049-9434 / 99832-9434 (WhatsApp)
14. CEIM NOSSOS ENDERECO: Rua: Camara Junior, 2360 E JARDIM 01
SONHOS AMERICA FONE: 2049-9471 / 99941-7886
15. CEIM NOVA VIDA ENDERECO: Rua: Afonso Scheffer Distrito de 01
Marechal Bormann MARECHAL BORMANN
16. CEIM ORACILIO ENDEREGCO: Rua: Uirapuru, 251D, Loteamento Colina |01
do Sol — EFAPI FONE: 3328-6126 / 98896-6890
17. CEIM PEQUENO ENDEREGCO: Rua: Ateneu, 149 E QUEDAS DO 01
PENSADOR PALMITAL
FONE: 3324-4950
18. CEIM PEQUENOS ENDERECO: Rua: Quilombo, 611 D Loteamento 01
HEROIS Colatto
EFAPI FONE:2049-9402 / 991940377
19. CEIM PROJETO ENDERECO: Rua: Alfredo Wagner, s/n°® ALVORADA 01
MINHA GENTE
20. CEIM PROTECAO ENDERECO: Rua: Cristaldo Rodrigues, 132 D VILA 01
REAL
FONE: 2049-9491 / 99951-4088
21. CEIM SABERES DA ENDEREGCO: Rua: Ventura Migliorini, 479 D SANTO 01
INFANCIA ANTONIO
FONE: 99901-8594
22. CEIM SAPE TY KO ENDERECO: Linha Gramadinho AGUA AMARELA 01
SY FONE: 2049-9409
23. CEIM TOLDO ENDERECO: Distrito de Sede Trentin - MEIO 01
RURAL FONE: 2049-9417
24. CEIM UNIVERSO DA | ENDEREGO: Rua: Juscelino Kubischek, 120 D BELA |01

CRIANCA

VISTA
FONE: 2049-9476 / 9 9818 0432
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25. EBM ALECIO ENDERECO: R: Luiz Cella, 130 TREVO, 89810-814 01
FONE: 2049-9136
26. EBM GUIDO M ENDEREGCO: Rua: Vicente José Mantelli, 52 E 02
ENGENHO BRAUN FONE: 3328-6803 / 99974-3831
27. EBM JACOB ENDERECO: Rua: Ernesto Balista, 193 E ENGENHO |02
BRAUN
FONE: 3323-9790(somente watts)
28. EBM NEIVA ENDEREGCO: Rua: Pres. Artur da Costa e Silva, 218 E, |02
COSTELLA SAO CRISTOVAO 89803-180
29. EBM OLIMPIO ENDERECO: Rua: Jodo Francisco Schneider, 234 D 01
BELVEDERE FONE: (49)9 9912-88 47 (WhatsApp) /
(49)9 9908-4481
30. EBM ZELIA MUNZI ENDERECO: Rua: Piratuba, s/n° 01
ALVORADA FONE:2049-9496 / 99142-8915
31. EBM RUI BARBOSA | ENDERECO: Rua: Brasilia, 460 D JARDIM 02
ITALIA FONE: 2049-9465 / 3328-9798 / 99830-8373
32. EBM SAO ENDEREGCO: Rua: Prudente de Morais, 825 D SAO 02
CRISTOVAO CRISTOVAO
FONE: 3324-5342 / 99200-7651
33. EBM ENDERECO: Linha Rondinha — MARECHAL 02
AGROPECUARIA BORMANN
DEMETRIO FONE: 2049-9445 / 2049-9444 / 3391- 0180 / 9 9963
BALDISSARELLI 4033 (WhatsApp)
34. EBM AGUA ENDERECO: Rodovia Angelo Baldissera LINHA AGUA |02
AMARELA AMARELA
FONE: 2049-9478 / 98879-2855 (WhatsApp)
35. EBM ALIPIO JOSE ENDERECO: FAXINAL DOS ROSAS - Sede 01
DA ROSA FONE: 2049-9479 / 9 9958 7784 (WhatsApp)
36. EBM ASCENDINA ENDERECO: LINHA CACHOEIRA FONE: 99995-3387 |01
BRASINHA DIAS (WhatsApp)
37. EBM LAGEADO LISO | ENDEREGCO: Linha BARONESA DA LIMEIRA 01
FONE: 98807-9784 whats
38. EBM LINHA ENDERECO: Linha ALMEIDA FONE: 99980-7778 01
ALMEIDA (WhatsApp)
39. EBM LINHA ENDERECO: LINHA CAMPINAS 01
CAMPINAS FONE: 2049-9498 / 9171 5403 (WhatsApp)
40. EBM RODEIO ENDEREGCO: RODEIO BONITO 01
BONITO FONE: 3391-0011 R 24 / 988079784
41. CENTRO MULTIUSO | ENDEREGO: Bairro Santo Antonio 02
SANTO ANTONIO
42, CIDADE DO PROJETO 04
AUTISTA
43. CENTRO MULTIUSO | PROJETO 02
BORMANN
44. EBM BELVEDERE EM OBRAS 04
45, CEIM TREVO PROJETO 01
46. EBM VEDERT PROJETO 01
Total 62
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Nas edificagbes de maior porte serdo instalados 02 portais na entrada, em algumas tem duas
entradas. Prevé-se reserva técnica de 12 unidades, totalizando até 74 unidades para fins de

planejamento da contratagéo.

4.3 Sera admitida a subcontratag¢ao parcial de atividades acessérias, bem como a utilizagdo de
assisténcia técnica autorizada para execucdo de servicos de suporte e manutencio, desde que
mantida a responsabilidade técnica e contratual integral da CONTRATADA, vedada a transferéncia

dessa responsabilidade a terceiros.

4.4 Da exigéncia de amostras
Nao sera exigida a apresentacao prévia de amostras para fins de habilitagao ou julgamento das

propostas, ressalvada a hipétese excepcional prevista no item 4.4.1, alinea “d”.

4.4.1 Da exigéncia de catalogo, prospecto e documentagao técnica
A licitante classificada em primeiro lugar, apds a fase de lances, devera apresentar, juntamente
com a proposta atualizada, catalogos, prospectos com imagem (foto ou desenho) de forma clara e
detalhada, manuais de instalagao e operagdo, bem como demais documentos técnicos do
fabricante, contendo obrigatoriamente as dimensbes, identificagdo do fabricante, marca, modelo e
referéncia do produto ofertado, em conformidade com as especificagcdes deste Termo de
Referéncia.
a) A documentacdo devera ser apresentada conjuntamente com a proposta reajustada e os
documentos de habilitagdo, quando solicitada pelo pregoeiro;
b) A andlise da conformidade técnica serd realizada pela area demandante, com base na
documentacgao apresentada, com a finalidade de verificar o atendimento integral as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia;
¢) A proposta sera desclassificada quando:

o ficar demonstrado, por meio da documentagao apresentada, que o produto ndo atende aos

requisitos técnicos minimos exigidos;
e nao forem apresentados, quando solicitados, os catalogos, prospectos ou documentos

técnicos necessarios a comprovagao das especificagoes;
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os documentos apresentados nao contiverem informacgdes suficientes para comprovagao

das caracteristicas técnicas exigidas, incluindo identificacdo clara da marca, modelo e

referéncia do produto ofertado;

houver inconsisténcia entre as informacbes da proposta e a documentagdo técnica

apresentada;

restar qualquer duvida do atendimento ao descritivo

d) Caso, apos a analise da documentagao técnica, persistam duvidas quanto ao atendimento

integral das especificacbes exigidas, a Administracdo podera, de forma motivada, solicitar a

apresentacao de amostra fisica do produto ofertado, exclusivamente para fins de verificagcao de

conformidade, sem 6nus para a Administragao;

e) A comprovagao do atendimento as especificagdes técnicas podera ser realizada por meio de

catalogos, manuais, fichas técnicas, prospectos, declaracées do fabricante, certificados, laudos

técnicos, relatorios de ensaio ou outros documentos técnicos equivalentes, conforme a natureza do

requisito, desde que permitam verificar de forma objetiva a compatibilidade do equipamento ofertado

com as exigéncias deste Termo de Referéncia.

4.5 Especificagoes do Servigo/objeto

Ite
m

Especificagao

01

Portal detector de metais multizona (minimo 8 zonas)
deteccao de metais ferrosos e nao ferrosos

indicagdo visual da regido de detecgao

sensibilidade ajustavel

contador de passagens

alarme sonoro e visual

sistema de autodiagndstico ou recurso equivalente
capacidade de operagao em ambientes de alto fluxo

Instalagao/calibracéo inclusa e treinamento.

*O pértico deve ser entregue completo, instalado, calibrado e pronto para entrar em
operacao imediata. Garantia minima de 60 (sessenta) meses, contemplando suporte
técnico, manutencéao preventiva e corretiva, incluindo mao de obra, deslocamento e
fornecimento de pegas e componentes necessarios a manutengao do pleno funcionamento
dos equipamentos, sem 6nus adicional para a Administragéo.

4.5.1 Caracteristicas Gerais

4.5.1.1 Especificagbes construtivas
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Cada equipamento fornecido devera possuir, no minimo:

4.5.1.1.1 Estrutura robusta, adequada para uso continuo em ambientes de grande circulacdo de
pessoas, resistente a impactos mecanicos decorrentes do fluxo de usuarios e dotada de sistema de

fixagdo segura ao piso, com prote¢ao contra umidade.

4.5.1.1.2 Painéis estruturais rigidos e resistentes, com acabamento protegido contra impactos e
umidade, devendo apresentar grau minimo de protecao IP54, conforme ABNT NBR IEC 60529 ou
norma equivalente, admitida a comprovagéo por documentagcao técnica do fabricante, catalogo,

manual, ficha técnica ou declaracao técnica do fabricante.

4.5.1.1.3 Revestimento externo confeccionado em material resistente a corrosdo e ao desgaste,
adequado as condigdes ambientais usuais, dispensando manutencao frequente de pintura ou

tratamento superficial.

4.5.1.1.4 Estrutura superior contendo o compartimento destinado aos componentes eletrbnicos e
ao sistema de controle do equipamento, devidamente protegido contra acesso indevido e contra

intempéries.

4.5.1.1.5 Indicadores luminosos distribuidos nas laterais do equipamento, destinados a sinalizagao

da detecgao de objetos metalicos.

4.5.1.1.6 Bases das colunas estruturais providas de protecdo mecanica para os modulos de

transmisséo e recepgao, com resisténcia a impactos e protegao contra umidade.

4.5.1.1.7 As partes estruturais deverao apresentar acabamento adequado, sem arestas cortantes

ou pontas que possam causar acidentes ou danos a pessoas ou vestimentas.

4.5.1.1.8 Os componentes eletrénicos e estruturais deverdao ser padronizados, permitindo

manutencéao e substituicdo de pegas quando necessario.

4.5.1.1.9 Dimensdes aproximadas do equipamento:
e 4.5.1.1.9.1 Altura interna (véo de passagem): entre 2,00 m e 2,20 m.
e 4.5.1.1.9.2 Largura interna: minima 0,70 m
e 4.5.1.1.9.3 Profundidade: entre 0,50 m e 0,70 m.

e 4.5.1.1.9.4 Peso maximo: 100 kg.
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4.5.1.1.10 O equipamento n&o devera possuir rampas ou dispositivos que dificultem a passagem

de pessoas.

4.5.1.1.11 Possuir sistema de conexdo elétrica adequado, com cabo de alimentagcdo de

comprimento minimo de 2,5 metros.

4.5.1.1.12 Possuir dispositivo de plugue embutido que permita a conexao elétrica na parte superior

do portal.

4.5.1.1.13 O modulo eletrénico devera ser fixado na parte superior do poértico, de maneira que nao

obstrua a area de detecgao do equipamento.

4.5.1.2 Especificagcées Funcionais

Cada equipamento devera possuir, no minimo:

4.5.1.2.1 Sistema de alimentagao elétrica com ajuste automatico para variagdes de tensao na faixa
de 100 a 240 Vac — 60 Hz, ou sistema equivalente de sele¢ao de tenséo.

4.5.1.2.2 Protegao contra surtos de tens&o na rede elétrica.

4.5.1.2.3 Sistema de alimentacdo com unidade de armazenamento de energia (nobreak), interna
ou externa, capaz de manter a operacao plena do pértico por, no minimo, 60 minutos em caso de
interrupcao de energia elétrica.

4.5.1.2.4 Dispositivo de acionamento e desligamento com protegao elétrica adequada.

4.5.1.2.5 Sistema de indicagao visual da zona de detecgao, por meio de display, coluna de LEDs ou
tecnologia equivalente, capaz de indicar a posigao aproximada do objeto metalico detectado.
4.5.1.2.6 Unidade de controle equipada com display ou interface digital para visualizagdo de
parametros operacionais, ajustes e informagdes do sistema.

4.5.1.2.7 Sistema de controle eletrénico baseado em microprocessador ou tecnologia equivalente.
4.5.1.2.8 Sistema com funcionalidade de autodiagnéstico para monitoramento continuo da
operagdo, capaz de identificar falhas e indicar sua possivel causa por meio de cédigos ou
mensagens no painel de controle.

4.5.1.2.9 Funcionalidade de autocalibragdo para ajuste automatico as condi¢des do ambiente de

instalagdo, incluindo a presencga de metais e campos magnéticos.



ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE CHAPECO

4.5.1.2.10 Tecnologia de multiplas zonas de detecgdo, com no minimo 8 zonas independentes
distribuidas verticalmente ao longo do portico, assegurando que a indicagado luminosa de deteccéo
corresponda a localizacédo aproximada do objeto detectado.
4.5.1.2.11 Sistema de indicacido visual por LEDs ou tecnologia equivalente, instalado em pelo
menos uma das laterais do equipamento, capaz de indicar a altura aproximada do objeto metalico
detectado.
4.5.1.2.12 Indicador visual de intensidade de deteccdo (bargraph ou tecnologia equivalente),
proporcional a massa metalica detectada.
4.5.1.2.13 Sistema de controle programavel por meio de painel digital ou interface equivalente,
permitindo a configuragao das fungdes do equipamento.
4.5.1.2.14 Sistema de controle com, no minimo, dois niveis de acesso por senha, por meio de, no
minimo, 03 (trés) senhas programaveis por nivel. As senhas devem possuir recursos de confirmagéo
quando na insercao ou alteracdo das mesmas.
4.5.1.2.15 Programas de deteccao configuraveis, permitindo ajustes conforme a aplicagdo do
equipamento.
4.5.1.2.16 Sistema de ajuste de sensibilidade para detecgdo de objetos metalicos ferrosos e nao
ferrosos, permitindo configuragdo compativel com a rotina escolar e com a reducao de alarmes
falsos.
4.5.1.2.17 Filtros digitais programaveis para reducao de interferéncias provocadas por ruidos
elétricos ou campos magnéticos presentes no ambiente de instalago.
4.5.1.2.18 Mecanismos de filtragem e estabilidade eletrénica que reduzam a ocorréncia de alarmes
falsos decorrentes de interferéncias ambientais ou da passagem de pessoas sem objetos metalicos.
4.5.1.2.19 Possibilidade de ajuste de discriminagcdo entre metais ferrosos e nao ferrosos,
magnéticos e ndo magnéticos, ou ambos, devendo o equipamento ser capaz de detectar objetos
metalicos potencialmente lesivos, tais como arma de fogo tipo pistola calibre 6.35 mm, revélver
calibre .22 e armas brancas, como faca com lamina metalica de, no minimo, 1,6 mm de espessura,
19 mm de largura e 76 mm de comprimento, ou objetos equivalentes em massa, dimenséo e
potencial lesivo.
4.5.1.2.20 Recursos de configuracao e filtragem que permitam ajustar a detecgao conforme o tipo
de objeto metélico e as condigbes do ambiente de instalagdo, devendo tal fun¢ao ser programavel
por meio do painel de controle ou interface equivalente.
4.5.1.2.21 Estabilidade da capacidade de deteccdo ao longo do tempo, sem necessidade de

recalibragao frequente.
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4.5.1.2.22 Capacidade de deteccédo adequada ao fluxo de passagem de pessoas com velocidade
aproximada entre 0,15 m/s e 2,5 m/s.
4.5.1.2.23 O equipamento devera possuir desempenho de deteccdo compativel com padrbes
internacionais aplicaveis a detectores de metais tipo podrtico, tomando-se como referéncia a NIJ
Standard 0601.02, especialmente quanto a deteccdo de objetos metalicos de maior porte
potencialmente lesivos, admitida solug&o tecnicamente equivalente comprovada por documentagao
técnica do fabricante.
4.5.1.2.24 Compartimento eletrénico protegido e adequadamente acondicionado na estrutura do
equipamento, sem interferir na area de detecgao.
4.5.1.2.25 Sensores capazes de realizar a contagem automatica de pessoas que atravessam o

portal, em fluxo bidirecional.

4.5.1.3 Especificagcoes Operacionais
O equipamento devera possuir, Nno minimo:

4.5.1.3.1 Capacidade de operacdo em temperaturas entre —10 °C e +50 °C e umidade relativa de
até 95% sem condensagao.

4.5.1.3.2 Capacidade de inspecdo minima de 30 pessoas por minuto.

4.5.1.3.3 Operagao segura para usuarios, nao oferecendo riscos a saude, inclusive para portadores
de dispositivos médicos implantaveis.

4.5.1.3.4 Contador eletrénico de passagens e de alarmes.
4.5.1.3.5 Sistema de controle com niveis de acesso por senha.

4.5.1.3.6 Capacidade de operagdo em ambientes com presenca de equipamentos eletronicos,
estruturas metdlicas ou fontes comuns de interferéncia eletromagnética.

4.5.1.3.7 Indicador sonoro de alarme com volume ajustavel.
4.5.1.3.8 Indicador visual de status do equipamento e de detecgéo.

4.5.1.3.9 Interface de visualizagdo das informagdes operacionais por meio de display ou sistema
equivalente.

4.5.1.3.10 Possuir registro dos eventos de configuragées do equipamento indicando minuto, hora,
dia, més e ano, para a rastreabilidade das mesmas. Este acesso somente devera ser realizado pelo
nivel ADMINISTRADOR (ou SUPERVISOR).

4.5.1.3.11 O equipamento devera possuir emissao eletromagnética dentro de niveis considerados
seguros para seres humanos, inclusive para portadores de dispositivos médicos implantaveis,
devendo tal condigdo ser comprovada por documentacédo técnica do fabricante, manual, ficha

10
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técnica, declaragdo técnica, certificado, laudo técnico ou documento equivalente, conforme
aplicavel ao modelo ofertado.

4.5.1.3.12 Capacidade de geracdo ou exportagéo de relatorios operacionais por meio de interface
digital, como USB, rede ou tecnologia equivalente

4.5.1.3.13 Para atendimento deste requisito, poderdao ser observadas normas internacionais de
compatibilidade eletromagnética, tais como as da série IEC 61000, incluindo, quando aplicavel, IEC
61000-4-2, IEC 61000-4-3, IEC 61000-4-4, IEC 61000-4-5, IEC 61000-4-6, IEC 61000-4-8, IEC
61000-6-4, ou outras normas técnicas equivalentes que assegurem nivel compativel de
desempenho e seguranca eletromagnética.

Os requisitos técnicos foram definidos com base na necessidade de garantir desempenho,
confiabilidade e seguranca operacional, sendo admitidas solugdes tecnicamente equivalentes que
atendam integralmente as funcionalidades exigidas.

4.6 — GARANTIA, SUPORTE TECNICO E MANUTENGAO

A contratada devera assegurar garantia minima de 60 (sessenta) meses para todos os equipamen-
tos fornecidos, contados a partir do recebimento definitivo, contemplando suporte técnico, manu-
tencao preventiva e corretiva, sem énus adicional para a Administragao.

4.6.1 Manutencgao Preventiva

A contratada devera realizar manutengao preventiva periédica, com frequéncia minima anual ou
conforme recomendacéo do fabricante, abrangendo, no minimo:

e inspecao geral dos equipamentos;

o testes operacionais e de deteccao;

o verificagado e ajuste de sensibilidade;

o afericdo e calibragdo dos sistemas;

o verificagado das condigbes elétricas;

e limpeza técnica dos componentes;

o atualizagao de software, quando aplicavel.

A contratada devera apresentar, no prazo de até 30 (trinta) dias apds a instalagao dos equipamen-
tos, Plano de Manutenc¢ao Preventiva, contendo:

e cronograma das atividades;
e descricdo detalhada das rotinas de manutengéo;

e procedimentos de teste e verificagdo de desempenho;
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¢ modelo de registro das intervengdes realizadas.
4.6.2 Manutencao Corretiva

A manutencgao corretiva devera ser realizada sempre que houver falha ou mau funcionamento dos
equipamentos, compreendendo:

e diagndstico do problema;

e reparo ou substituicdo de componentes;

o fornecimento de pecas e materiais necessarios;
e mao de obra técnica especializada;

o deslocamento da equipe técnica;

o atualizacao de software, quando aplicavel.

Todas as pegas e componentes substituidos deverao ser novos, sendo vedada a utilizac&o de itens
usados ou recondicionados.

4.6.3 Atendimento Técnico (SLA)

A contratada devera disponibilizar canal de atendimento para abertura de chamados técnicos, com
registro formal das solicitagées.

Os prazos maximos para atendimento deverao ser:
o Atendimento inicial: até 3 (trés) dias Uteis apds a abertura do chamado;
o Solucgao definitiva: até 7 (sete) dias uteis.

Caso nao seja possivel a solugdo no prazo estabelecido, a contratada devera fornecer equipa-
mento substituto temporario, de caracteristicas equivalentes ou superiores, sem 6nus adicional,
até a completa regularizagdo do equipamento.

4.6.4 Registros e Relatérios

Todas as manutengbes realizadas deverao ser registradas em relatérios técnicos, contendo, no
minimo:

e identificagdo do equipamento;

descrigao dos servigos executados;
+ falhas identificadas;

e pecas substituidas;

o medidas corretivas adotadas;

o identificagao do responsavel técnico.
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Os registros deverao ser disponibilizados a Administracao para fins de controle e fiscalizagcio.
4.6.5 Responsabilidade da Contratada

Durante o periodo de garantia, a contratada sera responsavel pela solugcédo de quaisquer falhas ou
defeitos de funcionamento dos equipamentos, excetuando-se apenas 0s casos comprovadamente
decorrentes de uso inadequado ou intervengao de terceiros nao autorizados.

A garantia minima dos equipamentos sera de 60 (sessenta) meses, contados a partir do recebi-
mento definitivo de cada unidade efetivamente entregue, instalada, calibrada e aceita pela Adminis-
tracao.

A garantia compreendera o pleno funcionamento dos portais detectores de metais tipo pértico,
abrangendo suporte técnico, manutengao preventiva e corretiva, mao de obra, deslocamento, subs-
tituicdo de pecas, componentes, modulos eletrdnicos, acessoérios e demais elementos necessarios
a manutencgao da operacionalidade dos equipamentos, sem 6nus adicional para a Administracao.

A obrigacdo de garantia e assisténcia técnica permanecera valida durante todo o prazo de 60 (ses-
senta) meses, ainda que a Ata de Registro de Pregos, o contrato, a nota de empenho ou outro
instrumento equivalente ja tenha encerrado sua vigéncia, por se tratar de obrigacao futura decor-
rente do fornecimento realizado e vinculada ao recebimento definitivo de cada equipamento.

A contratada devera disponibilizar canal formal de atendimento para abertura de chamados técnicos,
tais como telefone, e-mail, sistema eletrénico ou outro meio equivalente, devendo informar os res-
pectivos dados a fiscalizacdo no momento da entrega dos equipamentos.

Os chamados técnicos deverao ser registrados pela Administragdo, com indicagao da unidade es-
colar, numero de patrimdnio ou identificacdo do equipamento, descricdo da ocorréncia, data e ho-
rario da solicitagao, servidor responsavel pelo registro e providéncias adotadas pela contratada.

Caso a solugao da falha exija retirada do equipamento, substituicdo de componente, envio a assis-
téncia técnica ou prazo superior ao previsto, a contratada devera apresentar justificativa formal e
cronograma de regularizagcédo, sem prejuizo da adog¢do de solugdo provisoria que assegure a conti-
nuidade do controle de acesso, quando tecnhicamente possivel.

Apods cada atendimento preventivo ou corretivo, a contratada devera emitir relatério técnico con-
tendo, no minimo, identificagdo do equipamento, local de instalagao, data do atendimento, descrigao
da ocorréncia ou servigo realizado, pegas substituidas, testes efetuados, identificagdo do técnico
responsavel e manifestagdo da unidade quanto ao retorno do equipamento a operagéo.

A fiscalizagdo da garantia sera realizada pelo fiscal ou gestor designado pela Administragao, que
acompanhara os chamados, conferira os relatérios técnicos, registrara eventuais descumprimentos
e adotara as providéncias administrativas cabiveis.

O descumprimento injustificado dos prazos de atendimento, a nao realizagdo da manutencao pre-
ventiva, a recusa de cobertura de garantia sem justificativa técnica aceita pela Administragéo ou a
nao solucao de defeitos cobertos pela garantia sujeitara a contratada as san¢des previstas no edital,
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na Ata de Registro de Precos, no instrumento contratual ou equivalente e na Lei Federal n°
14.133/2021, sem prejuizo da obrigacéo de reparar integralmente o equipamento.

A garantia ndo abrangera danos comprovadamente decorrentes de mau uso, vandalismo, caso for-
tuito, forca maior, intervencao de terceiros nao autorizados ou instalagdes elétricas inadequadas
realizadas apds a instalagao inicial, desde que tais situagbes sejam devidamente demonstradas
pela contratada em relatério técnico e aceitas pela fiscalizacao.

Para fins de controle, cada equipamento devera possuir identificagcao individual, preferencialmente
por numero de série, marca, modelo e patrimodnio, permitindo 0 acompanhamento do prazo de ga-
rantia e dos histéricos de manutencao preventiva e corretiva.

4.7 Certificagdes e Documentos Técnicos Exigidos

4.7.1 O equipamento devera ser acompanhado de documentagao técnica apta a comprovar o aten-
dimento aos requisitos de seguranga, desempenho e protegéo exigidos neste Termo de Referéncia,
podendo consistir em catalogos, manuais, fichas técnicas, declaragdes do fabricante ou outros do-
cumentos técnicos equivalentes, conforme a natureza do requisito.

a) Compatibilidade eletromagnética e seguranca elétrica, incluindo imunidade a surtos e interferén-
cias, conforme normas da série IEC 61000 (ou equivalentes), bem como limites de emissao eletro-
magnética adequados;

b) Grau de protegao minimo IP54, conforme ABNT NBR IEC 60529 ou norma equivalente, admitida
a comprovacao por documentacgao técnica do fabricante, catadlogo, manual, ficha técnica ou decla-
racao técnica do fabricante.

c) Conformidade com normas de segurancga eletromagnética aplicaveis, assegurando que os niveis
de emissao sejam seguros para seres humanos;

d) Quando aplicavel, certificagdo de homologagao emitida pela ANATEL, para equipamentos que
possuam recursos de comunicagéo sem fio (Wi-Fi, Bluetooth ou equivalente).

4.7.2 O equipamento devera ser novo, sem uso anterior, e corresponder a modelo em linha regular
de producéo, ndo sendo admitidos equipamentos protétipos, recondicionados ou descontinuados.

4.7.3 Alicitante devera apresentar Atestado de Capacidade Técnica que comprove experiéncia pré-
via no fornecimento, instalagdo ou manutengao de portais detectores de metais, em entidades pu-
blicas ou privadas.

4.7.4 A documentacgao exigida devera ser apresentada na fase de aceitagdo da proposta e/ou habi-
litagao, conforme definido no edital, contendo informagdes suficientes para verificagao de autentici-
dade e conformidade junto ao fabricante ou organismo certificador

5 — ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES E DO VALOR DA CONTRATAGAO
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5.1 Linha do tempo das aquisi¢oes realizadas
Em 2023, foi realizado o Pregao Presencial n°® 336/2023, por meio do qual foram adquiridos 14
(quatorze) portais detectores de metais, sendo 4 (quatro) unidades destinadas ao Centro de Cultura
e Eventos Plinio Arlindo De Nes e 10 (dez) unidades instaladas em instituicbes educativas da rede
municipal de educagdo de Chapeco. O valor homologado para essa aquisi¢ado foi de R$ 213.500,00
(duzentos e treze mil e quinhentos reais).
Posteriormente, em 2025, visando ampliar as medidas de seguranca nas unidades escolares, foram
adquiridos 29 (vinte e nove) portais detectores de metais por meio de adesao a Ata de Registro de
Precos n° 2023/002, firmada pelo Poder Judiciario do Estado de Santa Catarina (TJSC), oriunda do
Pregéao Eletrénico n°® 152/2023.
5.2 Estimativa das quantidades
Mesmo apds as aquisigdes realizadas, verificou-se que diversas instituicdes educativas da rede
municipal ainda ndo dispdéem do equipamento. Além disso, ha unidades escolares em fase de
projeto e construgdo, que também demandaréo a instalagdo de portais detectores de metais tipo
portico para controle de acesso.
Com base no levantamento realizado pela Secretaria Municipal de Educacado, estimou-se a
necessidade de instalacdo de 62 (sessenta e dois) portais detectores de metais tipo pdrtico,
considerando as instituicdes que ainda nao possuem o equipamento e a possibilidade de instalagao
de mais de uma unidade por escola, especialmente em casos de instituicbes que possuem multiplos
acessos ou entradas com maior fluxo de pessoas.
5.3 Reserva técnica
Considerando a natureza da contratagéo e a necessidade de garantir flexibilidade operacional e
continuidade das agbes de seguranga escolar, prevé-se a inclusdo de reserva técnica
correspondente a aproximadamente 20% (vinte por cento) do quantitativo estimado, destinada a
atender eventuais demandas adicionais durante a vigéncia da contratacao.
Essa reserva técnica visa possibilitar:
5.3.1 Atendimento a novas unidades escolares que venham a ser inauguradas durante o periodo
de vigéncia da contratacao;
5.3.2 Instalagdo de equipamentos adicionais em instituicbes que possuam mais de um ponto de
acesso ou que apresentem aumento significativo de fluxo de pessoas;
5.3.3 Substituicao temporaria de equipamentos em caso de manutencgao corretiva ou preventiva;
5.3.4 Adequacgdes decorrentes de reorganizagdes estruturais ou operacionais nas unidades

escolares.
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Dessa forma, considerando o quantitativo estimado de 62 (sessenta e duas) unidades, a reserva
técnica de 20% corresponde a aproximadamente 12 (doze) unidades adicionais, resultando em
quantitativo total estimado de até 74 (setenta e quatro) portais detectores de metais tipo pértico para
fins de planejamento da contratagio.
5.4 Estimativa preliminar de valor
5.4. O valor total estimado para a contratacao, considerando o quantitativo maximo de até 74
(setenta e quatro) unidades, é de R$ 2.075.700,00 (dois milhdes e setenta e cinco mil e
setecentos reais).
Os documentos que embasaram os estudos nos quais € demonstrado a forma de elaboracéo da

memoria de calculos seguem anexo a este ETP, junto com a Meméria de Calculos.

6 — LEVANTAMENTO DE MERCADO E COMPARATIVO DAS SOLUGOES

6.1 Premissas do levantamento

Considerando as experiéncias ja implementadas no Municipio de Chapecé e a avaliagao técnica
das unidades escolares que ja receberam o0s equipamentos, constatou-se que os portais
detectores de metais tipo pértico, constituem solugao adequada para o controle de acesso e
prevencgao da entrada de objetos perigosos nas instituicdes educativas.

Assim, o levantamento de mercado concentrou-se na analise das formas de disponibilizacao dos
equipamentos, buscando identificar o modelo de contratagdo que apresente maior vantajosidade
para a Administragcdo Publica.

Foram analisadas as seguintes alternativas disponiveis no mercado:

6.1.1 Aquisicdo dos equipamentos;

6.1.2 Locacgao dos equipamentos;

6.1.3 Contratagao de servigo de controle de acesso com fornecimento dos equipamentos.

6.2 Aquisicao dos equipamentos

Nesse modelo, a Administragao realiza a aquisicdo dos portais detectores de metais tipo portico,
incorporando-os ao patrimdnio publico como bens permanentes.

A aquisi¢ao apresenta as seguintes vantagens:

* incorporagao dos equipamentos ao patriménio publico;

* possibilidade de remanejamento entre unidades escolares, conforme a necessidade
administrativa;

* menor custo total ao longo do tempo, especialmente quando comparado a modelos de locagéo
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ou prestacao continuada;
* maior autonomia da Administragdo na gestao, utilizac&o e realocagédo dos equipamentos;
* possibilidade de padronizagdo dos equipamentos utilizados na rede municipal de ensino.
Adicionalmente, verificou-se que fabricantes e fornecedores atuantes no mercado disponibilizam
garantia estendida e servigos de suporte técnico, incluindo manutencao preventiva e corretiva dos
equipamentos. Nesse contexto, destaca-se a experiéncia recente do Municipio de Chapecé com a
adesdo a Ata de Registro de Precos do Tribunal de Justica de Santa Catarina — Pregao n. 2023/152,
realizada em 2025, a qual contemplou equipamentos similares com garantia e assisténcia técnica
pelo periodo de 60 (sessenta) meses.
Tal experiéncia reforca a viabilidade de exigir, na presente contratacdo, que os equipamentos
fornecidos contem com garantia minima de 60 (sessenta) meses, abrangendo, no minimo,
manutencdo preventiva e corretiva, substituicdo de componentes defeituosos, suporte técnico
especializado e demais providéncias necessarias a manutencao da plena operacionalidade dos
equipamentos.
A adocéao desse requisito contribui para:
 assegurar maior confiabilidade operacional dos equipamentos;
* reduzir custos de manutencao durante os primeiros anos de operacao;
* garantir a continuidade do funcionamento dos equipamentos nas unidades escolares;
« facilitar a fiscalizagado e a responsabilizagao da contratada durante o periodo de garantia;
* preservar a seguranga da comunidade escolar e a eficiéncia do controle de acesso.
Outro aspecto relevante refere-se a vida util dos portais detectores de metais tipo pértico, que
normalmente ultrapassa o periodo de garantia, possibilitando a utilizagdo dos equipamentos por
periodo prolongado apds o término da cobertura contratual, desde que observadas as condi¢des
adequadas de uso, conservagdo e manutencéo.
Além disso, os equipamentos deverao atender plenamente as especificagdes técnicas necessarias
para operagdo em ambientes de grande circulagdo de pessoas, garantindo niveis adequados de
detecgédo de objetos metalicos, seguranga para os usuarios, acessibilidade e fluxo continuo de

entrada nas unidades escolares.

6.3 Locagao dos equipamentos
Nesse modelo, os equipamentos permanecem sob propriedade da empresa contratada, sendo
disponibilizados mediante pagamento mensal durante a vigéncia contratual.

Vantagens:
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¢ menor investimento inicial;

e manutencao geralmente incluida no contrato;

e substituicdo do equipamento em caso de defeito.
Desvantagens:

e custo acumulado ao longo do tempo tende a superar o valor de aquisi¢éo;

¢ inexisténcia de incorporacédo do bem ao patriménio publico;

e dependéncia continua da empresa contratada para a disponibilizagédo da solugéo.
Considerando que a necessidade de utilizacdo dos portais detectores de metais tipo portico nas
instituicdes educativas possui carater permanente, o modelo de locagao tende a apresentar menor

vantajosidade econémica no longo prazo.

6.4 Contratacao de servigo de controle de acesso
Outra alternativa identificada no mercado consiste na contratagao de servigo terceirizado de
controle de acesso, no qual a empresa fornece os equipamentos e disponibiliza profissionais
responsaveis pela operacao.
Vantagens:

e responsabilidade integral da empresa pela operagdo e manutencéo dos equipamentos;

e« menor necessidade de gest&do operacional por parte da Administragao.
Desvantagens:

e custo significativamente mais elevado devido a inclusdo de mao de obra permanente;

e dependéncia contratual continua da empresa prestadora;

o menor flexibilidade administrativa para gestao da solucéo.
Considerando que as instituicbes educativas ja possuem organizagao interna para
acompanhamento do fluxo de entrada e saida de estudantes, a contratagédo desse modelo nao se

mostra economicamente vantajosa para a Administracgao.

7 — DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

7.1 A solucdo proposta consiste na aquisigao, instalacao e treinamento operacional de portais
detectores de metais tipo portico, destinados ao uso em unidades escolares, com o objetivo de
reforcar a seguranca no controle de acesso e prevenir a entrada de objetos metalicos
potencialmente perigosos, compatibilizando segurancga, fluidez de acesso e redugao de alarmes

falsos no ambiente escolar..
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7.2 — Renovacgao dos Quantitativos em Caso de Prorrogagao da Ata

7.2.1 Considerando a natureza do objeto deste estudo — é imprescindivel assegurar a continuidade
do fornecimento destes materiais de forma regular e eficiente, acompanhando a demanda

recorrente da Rede Municipal de Ensino de Chapecé.

7.2.2 Tais equipamentos, por serem bens de uso diario, possuem ciclos de vida que podem exigir
substituicoes periddicas, de forma a garantir condi¢cdes adequadas de uso, criando uma demanda

ciclica e previsivel.

7.2.3 Neste contexto, a possibilidade de manutencado dos quantitativos originalmente registrados
em uma eventual prorrogacao da Ata de Registro de Precgos constitui uma pratica vantajosa e eficaz
para a Administracdo. Embora o artigo 84 da Lei n° 14.133/2021 discipline expressamente a
prorrogacao da vigéncia das atas, a renovagao dos quantitativos € uma interpretacado mais ampla
do termo, decorrente da légica e finalidade do préprio instituto, uma vez que visa garantir a
continuidade do atendimento das necessidades da Administragdo durante o periodo prorrogado,
preservando as condigdes inicialmente pactuadas e assegurando a vantajosidade. A renovagao das
quantidades inicialmente registradas, desvinculada do saldo remanescente da Ata, visa assegurar
celeridade e economicidade no atendimento das demandas sem a necessidade de processos

licitatérios adicionais, desde que mantida a vantajosidade para o municipio.

7.2.4 O Consoércio Publico CINCATARINA, com base em seu regulamento interno (Resolugao n°
186/2022, art. 19, §1°), adota a pratica de renovagao integral dos quantitativos em caso de
prorrogacdo, sem acumulo de saldos, alinhando-se ao entendimento doutrinario consolidado por
especialistas, como o jurista Ronny Charles Lopes de Torres. Segundo o autor 1, ndo ha vedacao
legal a renovagao dos quantitativos em prorrogagdes, desde que fundamentada em estudo prévio

e demonstrada a necessidade da Administrago.

7.2.5 Além disso, precedentes como o Enunciado 42 do 2° Simpdsio de Licitagdes e Contratos da
Justica Federal reforgam a legitimidade dessa pratica, reconhecendo a renovagao dos quantitativos

como um instrumento de planejamento e gestao eficiente da Administragcao Publica.

7.2.6 Importante ressaltar que a renovagao dos quantitativos nao implica em “estoque ilimitado”,

estando condicionada a observancia da vantajosidade e ao controle da demanda. Caso a evolugéo
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do parque de equipamentos ultrapasse as projegdes iniciais de forma significativa, sera necessaria

a revisao do planejamento e a realizagao de novo processo licitatério.

7.2.7 Conclui-se, portanto, que a possibilidade de renovacdo dos quantitativos em caso de
prorrogacao da Ata de Registro de Precos € uma medida alinhada aos principios da economicidade,
eficiéncia e continuidade dos servigos publicos, permitindo que a Secretaria Municipal de Educacgao
de Chapecdé mantenha a capacidade de resposta as suas necessidades, sem prejuizo a

observancia dos dispositivos legais e normativos aplicaveis.

8 — JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO

A contratacao sera realizada em item unico, com julgamento pelo menor prego global, ndo sendo
tecnicamente recomendavel o parcelamento do objeto.

A opgéao pela nao divisdo da contratagao se justifica pelos seguintes aspectos:

* Unidade e indivisibilidade do objeto: o fornecimento dos portais detectores de metais tipo
portico compreende, de forma integrada, o fornecimento dos equipamentos, sua instalagao,
calibracao, treinamento operacional e garantia, incluindo suporte técnico, constituindo solugéo unica
e indivisivel do ponto de vista técnico e funcional.

* Preservacao da garantia e da responsabilidade técnica: a execucao integral por um unico
fornecedor assegura a rastreabilidade dos servicos, o cumprimento das condi¢ées de garantia,
inclusive quanto a manutencéo preventiva e corretiva sem 6nus, e o atendimento aos niveis de
servigo estabelecidos, evitando conflitos de responsabilidade entre diferentes contratadas.

+ Padronizagdo e continuidade operacional: a adogdo de um unico fornecedor garante
uniformidade de hardware, software, procedimentos técnicos e pegas de reposi¢ao, reduzindo
riscos de incompatibilidade, falhas operacionais e indisponibilidade dos equipamentos.

« Eficiéncia operacional e logistica: a centralizagdo da execugao evita sobreposi¢ao de atividades,
deslocamentos redundantes e dificuldades de coordenagéo, permitindo melhor planejamento das
instalagbes e menor impacto nas rotinas escolares.

* Mitigacao de riscos e simplificagcdo da gestao contratual: a contratacao unificada facilita a
fiscalizagdo, o acompanhamento da execugéo e a aplicagdo de eventuais penalidades, além de

reduzir a complexidade administrativa da gestao contratual.
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* Economicidade: a contratagdo integrada tende a gerar maior eficiéncia na formagéo de pregos,
considerando ganhos de escala, redugéo de custos indiretos e melhor previsibilidade dos encargos
relacionados a garantia e suporte técnico.
» Competitividade preservada: as especificacoes técnicas adotadas possuem carater funcional e
nao restritivo, admitindo multiplas marcas e solu¢des equivalentes disponiveis no mercado,

assegurando ampla participagao de fornecedores.

9 - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

A presente contratacio visa promover melhoria significativa na seguranga das unidades escolares,
por meio da aquisi¢ao, instalagdo e manutencao de portais detectores de metais tipo pérticos com
garantia de 60 meses e plano de manutengao preventiva e corretiva.

Os resultados pretendidos incluem:

e Aumento da segurancga escolar: controle eficaz de acesso, prevenindo a entrada de armas
de fogo, armas brancas e outros objetos metalicos potencialmente perigosos.

e Protecao patrimonial e prevencao de incidentes: reducao de ocorréncias de danos e conflitos
dentro das dependéncias escolares, preservando a integridade fisica e psicoldgica da
comunidade escolar.

e Padronizagao tecnoldgica: uso de equipamentos com recursos avangados (minimo 8 zonas,
deteccdo uniforme, relatérios de eventos), garantindo uniformidade de operacéo e
confiabilidade nos resultados.

e Maior durabilidade e disponibilidade operacional: com plano de manutencdo anual e
atendimento técnico “on-site” em até 3 dias uteis, reduz-se o tempo de inatividade e
assegura-se o funcionamento continuo dos portais.

e Otimizacdo de recursos: centralizacdo das atividades de fornecimento, instalagao,
reinstalacdo e manutencao corretiva em um unico fornecedor, evitando deslocamentos e
intervengdes duplicadas e maximizando o aproveitamento do investimento.

e Reducao de custos indiretos: a longevidade do equipamento, garantida pela manutencao
periédica e substituicdo de pegas originais, minimiza gastos futuros com reposigoes,
consertos emergenciais e substituicdes prematuras.

e Aprimoramento da gestdo de seguranca: geragao e exportagao de relatérios de passagens,
alarmes e eventos, permitindo monitoramento, auditoria e tomada de decisdo baseada em

dados reais.
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Essa contratagdo resultara em ambiente escolar mais seguro, estavel e monitorado, com impacto

positivo direto na tranquilidade de alunos, professores, equipe administrativa e familias, contribuindo

para a manutencido de um espago educacional protegido e acolhedor.

9.1 - MATRIZ DE RISCO
Risco Probabilidade | Impacto | Estratégia de Resposta
Atraso na entrega e Média Alto Definir cronograma detalhado com marcos de

instalagdo dos
equipamentos

Falha no funcionamento Baixa Alto
dos detectores de metais

Incompatibilidade dos Baixa Médio
equipamentos com o
ambiente de instalagao

Danos fisicos aos Média Médio
equipamentos durante o

uso

Riscos a saude de Baixa Alto

usuarios com dispositivos
médicos implantaveis

Aumento de custos Baixa Médio
decorrente de inflagdo ou
variacoes de mercado

Resisténcia da Baixa Médio
comunidade escolar a

entrega e instalagdo. Realizar acompanhamento
periddico da execucdo contratual e aplicar
penalidades em caso de descumprimento
injustificado dos prazos.

Exigir plano de manutencdo preventiva periddica
e realizacdo de testes operacionais a cada 12
meses. Garantir suporte técnico continuo e
atendimento em prazo definido, com cobertura
integral durante o periodo de garantia de 60
meses.

Realizar levantamento técnico prévio dos locais
de instalacdo. Planejar a adequacdo dos
equipamentos as condicbes elétricas e
estruturais existentes, além de treinamento dos
operadores para correta utilizagdo.

Promover treinamento dos usuarios e
responsaveis locais quanto ao uso adequado dos
equipamentos. Implantar sinalizagdo orientativa
e assegurar cobertura por manutengao
preventiva e corretiva durante a vigéncia
contratual.

Exigir certificaces de conformidade
eletromagnética. Instalar sinalizacdo informativa
e orientar os usuarios quanto aos procedimentos
de seguranca, conforme recomendagdes
técnicas.

Prever clausula de reajuste contratual com base
em indices oficiais. Realizar planejamento
orcamentario adequado e monitoramento de
eventuais impactos econémicos.

Desenvolver a¢des de conscientizacdo e
comunicagdo com a comunidade escolar,
destacando os beneficios da medida para a
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implementagao dos seguranga coletiva. Realizar treinamento dos
equipamentos profissionais envolvidos.

Interrupgao das Baixa Alto Planejar as instalagdes em periodos de menor
atividades escolares fluxo (férias ou recessos). Coordenar

durante a instalagao previamente com as unidades escolares para

minimizar impactos nas atividades pedagdgicas.

10 - PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Para garantir a adequada execucgéo da instalagao dos portais detectores de metais nas instituicdes

educativas do Municipio de Chapeco, serao adotadas as seguintes providéncias:

10.1 Elaboragao de cronograma de execugao

Sera elaborado, em conjunto com a contratada, cronograma detalhado contemplando as etapas de
entrega, instalagcéo e inicio de operagcado dos equipamentos, considerando as particularidades de
cada unidade e, sempre que possivel, os periodos de menor fluxo escolar, a fim de minimizar

impactos nas atividades letivas.

10.2 Designacgao de fiscal de contrato

Sera designado fiscal de contrato responsavel pelo acompanhamento da execugéao, incluindo
verificagdo do cumprimento de prazos, conformidade técnica dos equipamentos, qualidade dos
servigos prestados e atendimento as normas de seguranga, com registro de ocorréncias e emissao

de relatdrios periodicos.

10.3 Realizagao de vistorias e testes operacionais

Seréo realizadas vistorias durante e apds a instalagéo, com execugao de testes operacionais para
verificagdo do pleno funcionamento dos equipamentos, incluindo capacidade de detecgao,
sinalizagéo e estabilidade operacional, devendo eventuais inconformidades ser sanadas pela

contratada.

10.4 Treinamento dos operadores
A contratada devera fornecer treinamento aos operadores e responsaveis das unidades escolares,
abrangendo a operagdo dos equipamentos, interpretacdo dos alertas e procedimentos a serem

adotados em situagcdes de deteccéo.

23



ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE CHAPECO
10.5 Comunicac¢ao institucional
Serdo adotadas acgbes de comunicacgio junto a comunidade escolar, com o objetivo de informar
sobre a implantagao dos equipamentos, seus objetivos e sua importancia para a seguranca coletiva,

contribuindo para a adequada utilizagdo da solugéo.

10.6 Monitoramento e avaliagao da solugao
Apos a instalagao, sera realizado acompanhamento sistematico do desempenho dos equipamentos,
incluindo analise de dados operacionais, ocorréncia de incidentes e eventuais necessidades de

ajustes, visando a melhoria continua da solugao.

10.7 Manutenc¢ao durante o periodo de garantia
A manutencao preventiva e corretiva dos equipamentos sera realizada pela contratada durante o
periodo de garantia, conforme condigdes estabelecidas no contrato, incluindo inspec¢des periddicas,

a cada 12 meses, reparos e substituicdo de componentes quando necessario.

10.8 Gestao documental
A documentagao técnica dos equipamentos, incluindo manuais, registros de instalagao, relatérios
de manuteng¢ao e demais documentos pertinentes, sera organizada e mantida pela Administragéao

para fins de controle e fiscalizacao.

10.9 Conformidade legal e normativa
Sera assegurado que a execugao contratual observe integralmente a legislagao vigente, normas
técnicas aplicaveis e diretrizes de seguranca e ambientais, com acompanhamento continuo para

mitigac&o de riscos juridicos.

11 - IDENTIFICAR A NECESSIDADE DE CONTRATAGOES CORRELATAS OU
INTERDEPENDENTES

Poderéo ser necessarias adequagdes pontuais em algumas unidades, especialmente de natureza
elétrica e/ou estrutural, para viabilizar a correta instalagédo dos equipamentos.

Tais intervengdes, quando demandadas, deveréo ser executadas pela empresa responsavel pelos
servicos de manutengdo predial, vinculada a Ata de Registro de Precos vigente, ndo se

caracterizando como objeto desta contratagéo.
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12 — POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

A presente contratagdo apresenta baixo impacto ambiental, considerando a natureza do objeto e
o tipo de equipamento a ser adquirido.
Ainda assim, deverdo ser observadas as seguintes medidas de mitigacdo e boas praticas
ambientais:
o destinacdo ambientalmente adequada das embalagens, preferencialmente por meio de
logistica reversa;
o descarte de residuos em conformidade com a Politica Nacional de Residuos Saélidos (Lei n°
12.305/2010);
o destinacao correta de componentes eletroeletronicos e baterias, quando aplicavel, conforme
orientagdes do fabricante e normas ambientais vigentes;
e priorizagdo, sempre que possivel, de equipamentos com maior durabilidade e eficiéncia

energética, visando a redugéo de impactos ao longo do ciclo de vida.
13 - DECLARAGAO DE VIABILIDADE
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

Chapecd/SC, 13 de abril de 2026.
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