MUNICIiPIO DE CHAPECO

DFD - DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DE DEMANDA

Org3o: SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, TURISMO, TECNOLOGIA E
INOVAGAO - SETEC

Setor requisitante (Unidade/Setor/Departamento): SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO, TURISMO, TECNOLOGIA E INOVACAO - SETEC

Responsavel pela Demanda (secretario): Marcio da Paixdao Rodrigues

E-mail: setec@chapeco.sc.gov.br

1. Objeto:

Contratagdo de empresa especializada no fornecimento de licengca de uso de Plataforma de
Dados Empresariais, Inteligéncia Territorial, Georreferenciamento e Analise de Informacbes
Econdmicas, disponibilizada em ambiente de computagdo em nuvem (Software as a Service
— SaaS), incluindo implantagdo, treinamento, suporte técnico continuado, atualizacao
periddica de dados e observancia integral a legislagdo de prote¢cdo de dados pessoais, para
atendimento as necessidades institucionais das Secretarias Municipais do Municipio de
Chapecd/SC.

1.2 Classificagao do objeto:
b) Servigcos ndao continuo ou contratados por escopo: quando se trata de um servico sem que
haja uma demanda de carater permanente.

2. Justificativa da necessidade da contratagao

Atualmente, a gestdo municipal de Chapecé demanda uma analise agil e integrada de dados
georreferenciados e econ6micos para a formulacao de politicas publicas eficazes. A auséncia
de uma plataforma unificada de inteligéncia territorial dificulta a visualizacdo do cenario
empresarial local, o planejamento urbano estratégico e a identificacdo de d4reas com
potencial de desenvolvimento econdémico. A fragmentacdo de informacdes entre as
Secretarias gera morosidade nos processos de tomada de decisdo e limita a capacidade de
resposta do Municipio frente as dinamicas de mercado.

A contratacdo de uma plataforma de Dados Empresariais e Inteligéncia Territorial (SaaS) visa
modernizar a gestdo publica através dos seguintes pontos:

e Tomada de Decisdo Baseada em Dados: Permitir que as Secretarias Municipais
utilizem evidéncias estatisticas e geograficas para planejar a¢des, otimizando a
aplicacado de recursos publicos.

e Fomento Econbmico: Facilitar a analise de viabilidade para novos negdcios e a
identificacdo de vocagbes econdmicas por regido, atraindo investimentos e gerando
empregos.




MUNICIiPIO DE CHAPECO

e Monitoramento Territorial: Integrar dados de georreferenciamento para um controle
mais preciso da ocupac¢ao do solo e das atividades licenciadas no Municipio.

e Eficiéncia Operacional: A ado¢dao do modelo Software as a Service (SaaS) elimina a
necessidade de infraestrutura fisica de Tl complexa no Municipio, garantindo
atualiza¢gGes automadticas, suporte técnico especializado e seguranca de dados em
nuvem.

A contratacdo esta em total consonancia com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e com
os principios da eficiéncia e transparéncia administrativa. Além disso, a atualizacdo periddica
das bases de dados é indispensavel para que o Municipio disponha de informacdes fidedignas
e atuais, essenciais para o planejamento de curto, médio e longo prazo de Chapecd/SC.

3. DescrigOes e quantidades
ITEM DESCRIGAO -SERVIGOS/MATERIAL UN

Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de licenga de uso de
Plataforma de Dados Empresariais, Inteligéncia Territorial,
Georreferenciamento e Analise de Informagdes Econdmicas, disponibilizada
em ambiente de computagdo em nuvem (Software as a Service — SaaS),
incluindo implantagéo, treinamento, suporte técnico continuado, atualizagao
periédica de dados e observancia integral a legislacdo de protegdo de dados
pessoais, para atendimento as necessidades institucionais das Secretarias
Municipais do Municipio de Chapecé/SC

01 SERV

4. Observagoes gerais

4.1. Prazo de Entrega/ Execugdo: A implantacdo devera ocorrer em até 30 (trinta) dias
corridos, contados da emissao da ordem de servigo, observando:

1. Homologagao e integracao de dados;

2. Configuragao da plataforma e perfis de usuarios;

3. Capacitagao técnica dos servidores;
Acompanhamento assistido inicial.

4.2. Local e horario da Entrega/Execug¢do: A plataforma devera ser disponibilizada em
ambiente de computagdo em nuvem (SaaS), acessivel via internet por meio de navegadores
web homologados, mediante fornecimento de credenciais de acesso (login e senha) para as
Secretarias Municipais de Chapecé/SC.

4.3. Unidade e servidor responsavel para esclarecimentos: Junior Assis Strello

4.4. Prazo para pagamento: 30 (trinta) dias apds a emissao da nota fiscal, devidamente
aceita.
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Chapecd/SC, 14 de Maio de 2026.

Documento assinado digitalmente
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Verifique em https://validar.iti.gov.br

Marcio da Paixdo Rodrigues
Secretario

Secretaria de Desenvolvimento Econdmico, Turismo, Tecnologia e Inova¢ao — SETEC

Em conformidade com a legislagio que rege o tema, encaminhe-se a autoridade
competente para analise de conveniéncia e oportunidade para a contratacdo e demais
providéncias cabiveis.
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