ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE CHAPECO
SECRETARIA DE SERVICOS URBANOS E ZELADORIA

DFD —- DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA

Orgio: Secretaria de Servigos Urbanos e Zeladoria

Setor requisitante (Unidade/ Setor/ Departamento): Diretoria de Servigos Urbanos

Responsavel pela demanda (Secretario): Nelson Jodo Krombauer

E-mail: compras.seinfra@chapeco.sc.gov.br

1. Objeto:

Necessidade da realizacao dos servicos de limpeza e manutengao em vias e espagos publicos.

1.1 Classificaciao do objeto
a) Servico de acordo com o art. 6°, XI, da Lei n° 14.133/2021, ¢ “atividade ou conjunto de
atividades destonadas a obter determinada utilidade, intelectual ou material, de interesse da

Administragao”.

1.1.1 Servigo ou fornecimento CONTINUADO? Sim

1.1.1 Servigco COM dedicag¢ao exclusiva de mao de obra? Sim

2. Justificativa da necessidade da contratacio
A Prefeitura Municipal de Chapecd enfrenta um problema significativo na gestdo da limpeza

publica, devido a insuficiéncia de mao de obra qualificada e disponivel para atender as demandas
crescentes de manutengdo e limpeza urbana. Essa caréncia impacta diretamente a qualidade de vida
dos cidadaos, a saude publica e a imagem da cidade, uma vez que a limpeza urbana ¢ essencial para
a prevencao de doencas, a promog¢ao do bem-estar e a atragdo de turismo e investimentos.

Os principais envolvidos nesse cendrio sdo os gestores municipais, responsaveis por garantir a
eficiéncia dos servigos publicos, e a populacdo de Chapecd, que sofre com a inadequagdo dos
servicos de limpeza. A percepcao geral ¢ de que a cidade ndo estd conseguindo manter os padrdes
desejaveis de limpeza, o que gera insatisfagdo e reclamagdes por parte dos moradores e visitantes.
Resolver esse problema ¢ de interesse publico, pois a melhoria na limpeza urbana traz beneficios

diretos, como a reducdo de riscos a satude, a diminui¢do de custos com emergéncias sanitarias € o
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aumento da satisfacdo dos cidaddos. Além disso, uma cidade mais limpa e bem cuidada pode atrair
mais turistas e investidores, contribuindo para o desenvolvimento econdémico local. Portanto, ¢
crucial identificar solu¢des que permitam a alocagdo eficiente de recursos humanos para garantir a
continuidade e a qualidade dos servigos de limpeza publica, sempre considerando o custo-beneficio

e a transparéncia nas contratagoes.

3. Descri¢des e quantidades:

ITEM DESCRICAO/ UNID. DE QUANT.
ESPECIFICACAO MEDIDA
1 Contratagao de equipes de servico para limpeza publica unid 01

4. Observacgoes gerais:

4.1 Prazo de entrega/ execucido: Os servicos serdao executados nos locais especificos, conforme
cronograma estabelecido pelo(s) encarregados(s)

4.2 Local e horario da entrega/ execucio: Os mesmos serdo realizados conforme especificagao
de cada equipe, de dias e horarios, sendo os locais organizados conforme planejamento do
responsavel da equipe.

4.3 Unidade e servidor responsavel para esclarecimentos: Diretoria de Servicos Urbanos —
Margarete Zanini Farezin

4.4 Prazo para pagamento: Em até 30 dias apds a emissdo do documento fiscal ou documento de
cobranca que o substitua, de acordo com o relatorio de servigos executados.

Chapeco, 08 de junho de 2026.
NELSON JOAO Assinado de forma digital

por NELSON JOAO
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NELSON JOAO KROMBAUER

Secretario de Servicos Urbanos e Zeladoria

Em conformidade com a legislagdo que rege o tema, encaminhe-se a autoridade competente para

analise de conveniéncia e oportunidade para a contratacdo e demais providéncias cabiveis.
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