ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE CHAPECO
TERMO DE REFERENCIA - TR
SECRETARIA DA FAMILIA E PROTEGAO SOCIAL

1 — DEFINIGAO DO OBJETO

CREDENCIAMENTO DE PRESTADORES DE SERVICOS PARA ACOLHIMENTO NA MODALIDADE
INSTITUCIONAL DE LONGA PERMANENCIA PARA ATENDIMENTO DE DETERMINAGCOES
JUDICIAIS E/OU ENCAMINHAMENTOS DA EQUIPE TECNICA DOS CENTROS ESPECIALIZADOS
EM ASSISTENCIA SOCIAL- CREAS DA SECRETARIA DA FAMILIA E PROTECAO SOCIAL DO
MUNICIPIO DE CHAPECO

1.1 Conforme condig¢Bes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Ite | Especificagdao do Objeto Und. De | Quant. Dias Valor Mensal | Valor dia VALOR ANUAL
m medida | vagas 30 dias
(referente  a
cada vaga)
01 |ACOLHIMENTO DE PESSOA IDOSA GRAU | DE |Dias 02 365 dias R$ 157,7444 | R$ 115.153,44
- e . ) Grau I: R$
DEPENDENCIA: individuos saudaveis e com autonomia. A 4798.06
assisténcia de cuidadores é minima.
02 | ACOLHIMENTO DE PESSOA IDOSA E OU COM |Dias 03 365 dias Grau IIl: R$ R$ 181.9285 | 199.211,71
DEFICIENCIA - GRAU |l DE DEPENDENCIA: idosos com 5.533.66
dependéncia em até trés atividades de autocuidado para a
vida diaria tais como: alimentagao, mobilidade, higiene; sem
comprometimento cognitivo ou com alteragdo cognitiva
controlada.
03 |ACOLHIMENTO DE PESSOA IDOSA E OU COM |Dias 05 365 dias Grau lll: R$ R$ 219,8804 | 401.281,73
DEFICIENCIA - GRAU Il DE DEPENDENCIA: idosos com 6.688,03
dependéncia que requeiram assisténcia em todas as
atividades de autocuidado para a vida diaria e ou com
comprometimento cognitivo
TOTAL GERAL ANUAL R$ 715.646,85

* Quantidade estimada podera ou nao ser contratada na sua integralidade. * O pagamento sera

proporcional aos dias utilizados no acolhimento do usuario em ILPI.

a) Os servicos objeto desta contratagao sao caracterizados como comuns e continuos, decorrentes de

necessidades permanentes ou prologadas para manutencdo da atividade administrativa do 6rgdo,

conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.
b) O prazo de vigéncia da contratacado é de 12 meses contados de assinatura do contrato, na forma da
Lei n°® 14.133, de 2021, podendo ser renovado.
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2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

a) A Fundamentacdo da Contratagcdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico

especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

b) O objeto da contratagéo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual de Contratagdes Publicas do

Municipio.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

a) A descri¢ao da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos

Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Da Credenciada:

Os critérios da distribuicdo das vagas condizem com o relatério do contrato emergencial em ILPI

atualmente e analise pela Geréncia de Regulagdo de vagas dos acolhidos em familia acolhedora que

podem vir a migrar para outros graus de dependéncia. Por isso a distribuicdo abaixo:

Item | Especificagcdes do Objeto Unidade de | QDT de vagas
Medida

01 | ACOLHIMENTO DE PESSOA IDOSA GRAU | DE DEPENDENCIA Dias 02 vagas

02 | ACOLHIMENTO DE PESSOA IDOSA E OU COM DEFICIENCIA - GRAU Il DE | Dias 03 vagas
DEPENDENCIA

03 | ACOLHIMENTO DE PESSOA IDOSA E OU COM DEFICIENCIA - GRAU Il DE | Dias 05 vagas
DEPENDENCIA

4.1As vagas poderdo ser utilizadas total ou parcialmente, conforme a demanda e a necessidade da

Secretaria da Familia e Protecdo Social — SEFASO, ndo havendo garantia de utilizagédo integral da

quantidade de vagas disponibilizadas

4.2. O Servico de Acolhimento devera, preferencialmente, ser executado no municipio de Chapecé-SC

ou, na impossibilidade, o mais proximo a ele, considerando que a distadncia entre a instituicdo

credenciada e o municipio de Chapeco-SC seja de até 600 km aproximadamente, considerando a

proximidade geografica, a fim de oferecer condicbes para execugdo dos principios basicos da
Tipificagao Nacional da Assisténcia Social (Resolugado n° 109/2009 do CNAS).

4.3. A Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos — ILPI credenciada obriga-se a:
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4.4. Prestar diretamente os servigos objeto do credenciamento, de forma continua e indiscriminada,
sendo vedada a terceirizagcdo dos servigos essenciais a execug¢ao do objeto, ressalvados os exames

laboratoriais e outros procedimentos clinicos subsidiarios necessarios a terapéutica adotada.

4.5. Manter regime de acolhimento integral, durante 24 (vinte e quatro) horas ininterruptas, inclusive

nos finais de semana e feriados.

4.6. Possuir capacidade técnica, profissional, operacional e estrutural para atender pessoas idosas, do

sexo masculino e feminino, com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos.

4.7. Possuir condicbes técnicas e estruturais para o atendimento de pessoas idosas em situagao de
sofrimento psiquico e/ou dependentes de substancias psicoativas que se encontrem em
acompanhamento ou tratamento ambulatorial, observadas as condigcdes de saude e os limites de

atuacdo da instituicao.

4.8. Disponibilizar aos acolhidos, durante todo o periodo de permanéncia na instituicdo, no minimo:
alimentagdo adequada; vestuario; acolhimento integral, nos periodos diurno e noturno; espagos de
convivéncia; higiene pessoal e ambiental; cuidados de saude; acompanhamento em consultas médicas
e exames; administracdo dos medicamentos disponibilizados pelo SUS, quando prescritos; fraldas,
quando necessarias; acompanhamento em eventual internacdo hospitalar, quando nao houver
responsavel legal; atividades socioeducativas e de convivéncia; bem como agdes destinadas a
manutengdo e ao desenvolvimento das capacidades para a vida diaria e a convivéncia entre os

residentes.

4.9. Garantir condicbes de acessibilidade e infraestrutura compativeis com o servigo prestado, em
conformidade com a Resolugdo RDC n° 502, de 27 de maio de 2021, da ANVISA, especialmente

quanto as disposigdes relativas a infraestrutura.

4.10. Disponibilizar equipe de enfermagem 24 (vinte e quatro) horas por dia, quando necessaria em
razao do grau de dependéncia ou das condi¢des de saude dos usuarios acolhidos, observada a

legislagao aplicavel.

4.11. Possuir condigdes técnicas, estruturais e de recursos humanos para acolher pessoas idosas

classificadas nos Graus de Dependéncia I, Il e Ill.

4.12. Considerar como Grau de Dependéncia | os idosos independentes, ainda que necessitem de

equipamentos de autoajuda.

4.13. Considerar como Grau de Dependéncia Il os idosos que apresentem dependéncia em até 3 (trés)
atividades de autocuidado para a vida diaria, tais como alimentagdo, mobilidade e higiene, sem

comprometimento cognitivo ou com alteragéo cognitiva controlada.
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4.14. Considerar como Grau de Dependéncia lll os idosos que apresentem dependéncia que requeira
assisténcia em todas as atividades de autocuidado para a vida diaria e/ou que apresentem

comprometimento cognitivo.

4.15. Executar os servigos de acolhimento institucional de longa permanéncia em conformidade com
as disposicoes da Resolugdo RDC n° 502, de 27 de maio de 2021, da ANVISA, com as orientagdes
técnicas e demais legislagbes especificas aplicaveis ao servigo, bem como com as disposigbes do

Estatuto da Pessoa Idosa e demais normas pertinentes.

4.16. Manter quadro de recursos humanos compativel com a capacidade de atendimento e com os
graus de dependéncia dos residentes, mediante vinculos formais de trabalho e em quantidade

suficiente para garantir a adequada execugéo das atividades e a segurancga dos acolhidos.

4.17. Disponibilizar Responsavel Técnico pela instituigdo, com carga horaria minima de 20 (vinte)
horas semanais, observados os requisitos de formagédo e habilitagdo estabelecidos na legislagado

aplicavel.

4.18. Para os cuidados aos residentes classificados no Grau de Dependéncia I, disponibilizar, por
turno, no minimo, 1 (um) cuidador para cada 20 (vinte) idosos ou fragéo, observada a carga horaria de

8 (oito) horas diarias.

4.19. Para os cuidados aos residentes classificados no Grau de Dependéncia I, disponibilizar, por

turno, no minimo, 1 (um) cuidador para cada 10 (dez) idosos ou fragao.

4.20. Para os cuidados aos residentes classificados no Grau de Dependéncia lll, disponibilizar, por

turno, no minimo, 1 (um) cuidador para cada 6 (seis) idosos ou fragao.

4.21. Para a realizagdo das atividades de lazer e convivéncia, disponibilizar, no minimo, 1 (um)
profissional com formagao de nivel superior para cada 40 (quarenta) idosos, com carga horaria minima

de 12 (doze) horas semanais.

4.22. Para os servicos de limpeza, disponibilizar, por turno e diariamente, no minimo, 1 (um)

profissional para cada 100 m? de area interna ou fragéo.

4.23. Para os servicos de alimentagéo, disponibilizar, no minimo, 1 (um) profissional para cada 20

(vinte) idosos, garantindo cobertura dos dois turnos de 8 (oito) horas.

4.24. Para os servigos de lavanderia, disponibilizar, diariamente, no minimo, 1 (um) profissional para

cada 30 (trinta) idosos ou fragao.

4.25. Disponibilizar equipe complementar de saude sempre que as condi¢cdes clinicas ou as

necessidades especificas dos acolhidos assim exigirem, observada a legislagéo vigente.
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4.26. Manter instrumentos adequados para avaliacdo e acompanhamento da saude, estudo social e
avaliagdo psicoldgica dos acolhidos, bem como prontuario individualizado e atualizado e ferramentas

destinadas a interagao, estimulagao e acompanhamento dos residentes.

4.27. Acompanhar os acolhidos na realizacdo dos exames complementares que se fizerem
necessarios durante o periodo de acolhimento, observados os fluxos e encaminhamentos da rede

publica de saude.

4.28. Garantir o fluxo e a troca adequada de informagdes entre os profissionais da instituicdo
credenciada e a Secretaria da Familia e Protegdo Social, respeitados o sigilo profissional e a legislagao

de protegao de dados.

4.29. Disponibilizar atendimento psicoterapico aos residentes, sempre que identificado como
necessario pela equipe técnica e observadas as condicées de atendimento da rede publica e/ou da
instituicao.

4.30. Prestar os esclarecimentos e as informagdes necessarias a equipe técnica da Protecdo Social
Especial da Secretaria da Familia e Protegdo Social, permitindo o acompanhamento, o monitoramento
e a fiscalizagdo da execugao dos servigos. No momento do acolhimento devera ser apresentado o
extrato bancario atual na data do acolhimento e mensalmente apresentado a movimentacao
considerando os gastos utilziados pelo usuario devidamente autorizados a instituicdo ou a beneficio

proprio, justificando-se situagdes diversas dentro do percentual previsto em lei.

4.31. Comunicar imediatamente a Secretaria da Familia e Protegdo Social e aos responsaveis legais,
quando houver, qualquer ocorréncia de fuga ou evasdo do residente, adotando imediatamente as

medidas necessarias a sua localizagéo e protegao.

4.32. Atender as solicitacbes de acolhimento institucional encaminhadas pela Diretoria de Protecao
Social Especial, imediatamente ou no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, conforme a urgéncia

e a necessidade apresentada.

4.33. Promover, sempre que necessario, a remocdo adequada do residente em decorréncia de
intercorréncias ou necessidades médicas, observando as orientagdes dos profissionais de saude e os

fluxos estabelecidos pela rede publica.

4.34. Elaborar e encaminhar mensalmente relatério sintético e analitico dos servicos executados,

contendo, no minimo:
a) data e frequéncia dos atendimentos médicos e dos demais profissionais de saude;
b) consultas e exames realizados;

¢) medicamentos utilizados e/ou administrados;,
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d) encaminhamentos de saude realizados, indicando, quando aplicavel, se o atendimento foi realizado

pela instituicdo ou pela Unidade Basica de Saude de referéncia;

e) oficinas e atividades internas e externas realizadas, sua periodicidade e breve relato sobre a

participacao e reacao do acolhido;

f) informagdes sobre comemoragbes, datas festivas e atividades de socializagdo com os demais

residentes e com a equipe;

g) informagbes relativas ao comportamento, interagdo e adaptagdo do acolhido;
h) estratégias utilizadas para acompanhamento e desenvolvimento do residente; e
i) registros complementares das atividades realizadas, podendo ser anexados registros fotograficos

quando devidamente autorizados e em conformidade com a legislagéo aplicavel.

O relatério mensal nado substitui nem limita as atividades de acompanhamento, monitoramento,
fiscalizagdo e controle realizadas pela Secretaria da Familia e Protegdo Social ou pelos 6rgaos
competentes. A credenciada reconhece a prerrogativa de fiscalizagdao e auditoria pelos 6rgaos
responsaveis pelo controle e acompanhamento da Politica de Assisténcia Social do Municipio de

Chapecd/SC, nos termos da legislagéo vigente.

4.35. Responsabilizar-se pela seguranga, protegao e integridade fisica e moral dos residentes durante
o0 periodo de acolhimento, adotando as medidas necessarias diante de eventuais episédios de
autoagressao ou heteroagresséo e respondendo pelos danos decorrentes de condutas ou omissdes

que Ihe sejam imputaveis.

4.36. Nos casos de descredenciamento da instituicdo, manter o acolhimento e a prote¢cdo da pessoa
idosa até que seja efetivada sua transferéncia para outra Instituicdo de Longa Permanéncia, mediante

orientacdo e articulacdo com a Secretaria da Familia e Protecédo Social.

4.37. Manter seus dados cadastrais atualizados perante o Municipio e comunicar previamente
qualquer alteragao de enderecgo, estrutura fisica, capacidade de atendimento ou demais informagoes

relevantes a execugao do objeto.

4.38. O deslocamento da pessoa idosa para efetivacao do acolhimento, transferéncia, retorno a familia
de origem ou outras situagdes determinadas pela Secretaria da Familia e Protegdo Social sera de

responsabilidade desta, conforme a necessidade e os fluxos estabelecidos pelo Municipio.

4.39. Solicitar, quando houver alteragao das condigdes de saude, funcionalidade ou dependéncia da
pessoa idosa, a reavaliagdo do respectivo grau de dependéncia, mediante apresentacdo de
documentagéo pertinente e relatério técnico fundamentado, elaborado por profissional habilitado da
instituicdo, ficando a alteracao condicionada a avaliagédo e validagdo da equipe técnica da Diretoria de

Protecao Social Especial.
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4.40. Manter, durante toda a vigéncia do credenciamento e dos instrumentos dele decorrentes, o
Alvara Sanitario devidamente atualizado, expedido pelo 6rgédo sanitario competente, observadas as

disposi¢des da legislagao vigente, especialmente a Lei Federal n® 6.437/1977.

4.41. A instituicdo credenciada podera utilizar até 70% (setenta por cento) de eventual beneficio
previdenciario ou de assisténcia social recebido pela pessoa idosa acolhida, exclusivamente nas
hipoteses e condigbes previstas na regulamentagdo municipal aplicavel, desde que demonstrada e
comprovada a realizagdo de despesas excepcionais em beneficio direto do acolhido, tais como
medicamentos emergenciais nao disponibilizados pelo SUS, consultas especializadas de carater
urgente, produtos de higiene pessoal e fraldas extras, mediante apresentagdo de nota fiscal e

identificacdo do usuario.

O referido percentual ndo podera ser utilizado para complementar o custeio da vaga contratada pelo
Municipio. Os recursos poderao, ainda, ser utilizados de acordo com a vontade e o interesse da
pessoa idosa, devendo a instituicdo prestar constar no més da utilizagdo com os respectivos

comprovantes de aquisi¢ao ou de realizagao das despesas no mesmo momento a nota fiscal.

A utilizagdo dos recursos devera observar a Resolugdao Conjunta entre o Conselho Municipal dos
Direitos da Pessoa Idosa, o Conselho Municipal de Assisténcia Social e a Secretaria Municipal
da Familia e Prote¢cao Social de Chapecé n°® 001/2024, considerando que o Municipio realiza o

pagamento integral da vaga.

4.42. A credenciada devera prestar contas mensalmente das eventuais despesas realizadas com
recursos provenientes do beneficio previdenciario ou assistencial da pessoa idosa, mediante
apresentacdo de nota fiscal, recibo ou documento equivalente, condicionada a despesa a prévia

autorizacéo da Diretoria de Protegéo Social Especial, quando exigida pela regulamentagao aplicavel.

4.43. E vedada a credenciada a cobranga de qualquer valor adicional ou complementacéo financeira
da pessoa idosa, de seus familiares ou responsaveis em razdo dos servigos abrangidos pelo

credenciamento.

Devera ser garantido a pessoa idosa o percentual restante de, no minimo, 30% (trinta por cento) do
beneficio recebido, assegurando-lhe liberdade para definir sua utilizagdo, em respeito aos principios da

dignidade, autonomia, liberdade e cidadania.

4.44. A equipe técnica da Assisténcia Social realizara o acompanhamento dos acolhidos por meio de
monitoramento remoto, contato telefénico e visitas in loco, com periodicidade minima trimestral, sem

prejuizo de acompanhamentos extraordinarios sempre que identificada a necessidade.
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4.45. A instituicdo credenciada devera manter prontuario individualizado e atualizado de cada pessoa
acolhida, contendo os registros necessarios ao acompanhamento social, de saude, funcional e

institucional, sob responsabilidade da coordenagéo da instituigao.

4.46. Executar o acompanhamento do acolhido de acordo com o Plano Individual de Atendimento —
PIA, observando suas necessidades, caracteristicas e condigdes especificas, e promover o acesso as
acgdes e servigos de saude disponiveis no ambito do SUS, incluindo assisténcia odontolégica e agdes

de atencdo a Saude da Mulher e do Homem, conforme a necessidade de cada usuario.

4.47. Garantir, no minimo, 4 (quatro) refei¢des diarias, compreendendo café da manha, almoco, café
da tarde e jantar, adequadas as necessidades individuais dos usuarios, considerando suas condi¢des

clinicas, patologias, restrigdes alimentares e orientagdes nutricionais.

4.48. Garantir a protegdo dos acolhidos contra qualquer forma de violéncia, negligéncia, discriminagao
ou castigo fisico, psiquico ou moral, assegurando o respeito a dignidade, a integridade e aos direitos
fundamentais da pessoa idosa, independentemente de etnia, credo religioso, nacionalidade, orientagao

sexual, antecedentes ou situagédo socioecondémica.

4.49. Garantir o cumprimento das prescrigbes e recomendagdes médicas, inclusive quanto ao uso de
medicamentos, observando os protocolos e critérios estabelecidos. A equipe responsavel devera
assegurar a adequada administracdo, dispensagao, controle, armazenamento e guarda dos

medicamentos, conforme as normas sanitarias e profissionais aplicaveis.

4.50. Garantir absoluto sigilo sobre as informagdes, documentos, prontuarios e demais registros
relacionados aos acolhidos, sendo vedada a divulgacgéo, publicacdo ou utilizagdo indevida de dados,
imagens, fotografias, videos, comentarios ou informagdes em redes sociais ou quaisquer outros meios,

salvo mediante autorizagéo legalmente valida e observancia da legislagao aplicavel.

4.51. Nos casos em que houver necessidade de internacdo hospitalar, a credenciada devera
providenciar o encaminhamento do acolhido ao hospital de referéncia do SUS, acompanhado da

documentacgéo necessaria e do respectivo encaminhamento médico, quando exigido.

Durante o periodo de internacado, a instituicdo devera assegurar o acompanhamento do acolhido,
responsabilizando-se pela continuidade do cuidado e pelo seu retorno as dependéncias da instituigao

apos a alta hospitalar, quando permanecer vigente a necessidade de acolhimento.

4.52. Comunicar a Secretaria da Familia e Protegdo Social, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas, qualquer ocorréncia anormal ou alteragéo relevante identificada nas condigbes fisicas, clinicas,
psicolégicas ou comportamentais do acolhido, sem prejuizo da comunicagédo imediata nos casos de

urgéncia ou risco.
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4.53. Durante o periodo de acolhimento, é vedada a imposicdo de crengas, praticas religiosas,
ideologicas ou quaisquer outras convicgdes pessoais aos residentes, devendo ser respeitada a

liberdade individual de cada pessoa acolhida.

4.54. Nao utilizar, permitir ou autorizar a utilizacdo dos acolhidos para fins de experimentacéo,
pesquisa ou qualquer outra finalidade que possa violar seus direitos, dignidade ou integridade, salvo

nas hipoteses expressamente autorizadas pela legislagao e pelos 6érgaos competentes.

4.55. Providenciar e/ou auxiliar na obtencdo do Cartdo Nacional de Saude — CNS e dos demais
documentos necessarios ao acesso dos usudrios as politicas publicas e aos servigos
socioassistenciais, de saude e demais direitos, especialmente quando relacionados ao acesso a

beneficios sociais.

4.56. Responsabilizar-se pela seguranga, integridade, protecéo e preservacao da saude e da vida dos
acolhidos durante o periodo de permanéncia na instituigdo, respondendo administrativa, civil e

penalmente, na forma da legislagéo, pelos atos, omissdes e danos que Ihe forem imputaveis.

4.57. Em caso de o6bito de pessoa acolhida, comunicar imediatamente a Secretaria da Familia e
Protegéo Social, adotando as providéncias institucionais e legais cabiveis e prestando as informagodes
necessarias para que o Municipio adote as medidas pertinentes, inclusive quanto ao eventual

translado do corpo.

4.58. A Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos — ILPI constituida como pessoa juridica de
direito privado, com ou sem fins lucrativos, devera manter registro atualizado junto ao Conselho
Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa — CMDPI, quando exigido pela legislagdo aplicavel,

apresentando a respectiva comprovagao sempre que solicitada pelo Municipio.

DAS RESPONSABILIDADES DO MUNICIPIO:
4.59. Fiscalizar o contrato, bem como publicar seu extrato;
4.60. Efetuar o pagamento no prazo estipulado;

4.61. Efetuar o transporte da paciente do Municipio até a sede da credenciada, bem como busca-la em

decorréncia da alta;

4.62. Arcar com as despesas necessarias com o translado do corpo do usuario se, porventura, vier a

falecer de causas naturais durante o periodo de acolhimento;

4.63. Esclarecer a credenciada toda e qualquer duvida com referéncia ao objeto contratado, no prazo

de até 03 (trés) dias uteis apos a solicitagao formal.
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4.64. Fiscalizar os relatérios apresentados de gastos extraordinarios que tenham utilizado o valor de
salario-beneficio do acolhido (70%) para pagamento, bem como relatério de saldo de acordo com cada

acolhido.

4.65. O pagamento a credenciada sera efetuado em moeda corrente nacional, mediante depdsito
bancario, em até 30 (trinta) dias apds a liquidagdo da Nota Fiscal, devidamente aceita pelo fiscal de

contrato, apos conferéncia de todos os relatérios repassados pela credenciada.

4.2 Do prazo de Entrega Do Objeto

-Acolhimento em até 24h da solicitacao.

4.3 Da Vigéncia do Contrato
O prazo de vigéncia da contratagdo € de 1 (um) ano e podera ser prorrogado e renovado os saldo por

igual periodo, desde que comprovado o prego vantajoso, nos termos da Lei Federal n. 14.133/21.

4.4 Da Subcontratagao

Nao é permitido subcontratar as vagas.

4.5 Matriz de risco

Sera anexada ao TR.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Utilizac&o das vagas credenciadas:

Diretoria de Protegao Especial- Vagas credenciadas Acompanhamento trimestral in | Usuario
SEFASO Edital loco
Demanda recebida de usuario a | Empresas habilitadas. Inciando | Equipe técnica e gerencia de | Continuidade do acolhimento ou
ser acolhido pelo primeiro contrato firmado [regulacdo de vags/fiscal do|reinser¢do  vinculo  familiar
sucessivamente conforme o | contrato. conforme previsto na
grau de dependéncia e vaga Nob/SUAS.
disponivel

5.1 Da Fase de habilitagao:

As empresas interessadas deverao entrar no Portal de compras publicas acessarem o Edital,
anexarem os documentos solicitados, apds a analise do Pregoeiro sera considerada apta ou inapta ao
processo de credenciamento. A empresa informara o interesse de quantidade de vagas e item a qual

pretende participar.

5.1.2 Da ordem da distribuigdao das vagas originais
Apo6s a habilitagao das empresas interessadas, a distribuicdo das vagas e/ou itens sera realizada de

forma igualitaria e proporcional, considerando o nimero de empresas habilitadas e a disponibilidade
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de vagas e itens informada por cada empresa na fase de habilitagao.

A distribuicdo observara, ainda, a ordem de habilitagao das empresas, de modo a assegurar critérios
objetivos, isondmicos e transparentes. A quantidade de vagas e/ou itens efetivamente destinada a
cada empresa estara condicionada a disponibilidade apresentada e a necessidade da Secretaria da
Familia e Protecédo Social — SEFASO.

Exemplo: caso sejam habilitadas 3 (trés) empresas para determinado item, cuja demanda
corresponda a 3 (irés) vagas, e todas tenham declarado disponibilidade para atender a essa
quantidade, a distribuicdo inicial sera realizada de forma igualitaria, destinando-se 1 (uma) vagas para
cada empresa, observada a ordem de habilitagdo. Caso alguma empresa possua disponibilidade
inferior a quantidade que lhe caberia, as vagas remanescentes poderdo ser redistribuidas entre as

demais empresas habilitadas, respeitando-se os critérios estabelecidos neste instrumento.

5.1.3 Da visita técnica antes da elaborag¢ao do contrato

Considerando os requisitos estabelecidos pela NOB/SUAS para a execugdo dos servigos de
acolhimento institucional na modalidade ILPI, bem como as exigéncias relativas a equipe técnica,
estrutura e condicbes do espacgo fisico, capacidade de atendimento e distribuicdo das vagas, em
conformidade com as normas sanitarias aplicaveis, especialmente as disposicdes da ANVISA, sera
realizada visita técnica in loco nas instalagbes da empresa.

A visita técnica tera por finalidade verificar e comprovar o efetivo atendimento aos requisitos
estabelecidos no edital, especialmente quanto a estrutura fisica, acessibilidade, condi¢des sanitarias,
composigao da equipe técnica e capacidade/disponibilidade das vagas informadas pela empresa.

Caso sejam identificadas pendéncias ou irregularidades que possam ser sanadas, a empresa sera
formalmente notificada e tera o prazo de 15 (quinze) dias corridos, contados do recebimento da
notificagdo, para realizar as adequagdes necessarias e comprovar o atendimento integral aos
requisitos exigidos.

Apds o término do prazo, sera realizada nova verificagdo, quando necessario. Nado sendo sanadas as
pendéncias dentro do prazo estabelecido, a empresa sera considerada inapta para a contratagéo,
ficando impossibilitada de receber novas vagas sujeita ao descredenciamento.

As vagas que deixarem de ser disponibilizadas pela empresa considerada inapta ou descredenciada
serdo redistribuidas entre as demais empresas credenciadas e aptas, observadas as regras de
distribuicdo estabelecidas no edital, a ordem de habilitacdo e a necessidade da Administracdo Publica.
A visita sera realizada por equipe técnica do setor de Regulagdo de vagas e monitoramento da

SEFASO. Roteiro de visita estara anexo ao edital de credenciamento.
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5.1.4 Da redistribuicdo das vagas apos a fase contratual/Casos de descrendeciamento ou
solicitagdao de reducgédo de vagas
Ocorrendo o descredenciamento de empresa credenciada ou a redugdao do numero de vagas
disponibilizadas em contratos vigentes, as vagas remanescentes retornardo ao fluxo de distribuigdo do
processo originario de credenciamento e serdo redistribuidas entre os demais credenciados,
observando-se a ordem de rodizio estabelecida, iniciando pelo 1° contrato, seguido pelo 2° contrato e
assim sucessivamente.
Para a redistribuicdo, o Municipio realizara consulta aos credenciados quanto ao interesse e a
disponibilidade para absorgao das vagas. Havendo manifestagao positiva, a distribuigdo sera realizada
respeitando-se a capacidade de vagas originalmente informada e habilitada pela empresa no processo
de credenciamento.
A empresa nao podera receber quantidade de vagas superior aquela para a qual declarou
disponibilidade no processo originario. Assim, por exemplo, se a empresa informou disponibilidade de
02 (duas) vagas para cada grau de dependéncia, ndo podera, em decorréncia da redistribuigdo,
ultrapassar esse limite.
Caso a empresa consultada manifeste desinteresse ou ndo possua disponibilidade para absorver as
vagas, a oportunidade sera direcionada ao proximo credenciado, respeitando-se a ordem de rodizio e
os limites de disponibilidade informados no processo originario, até que seja possivel realizar a
distribuicéo.
Nao sendo possivel a redistribuicdo das vagas entre os credenciados ja contratados, as vagas
permanecerao disponiveis para novos interessados, observando-se que o Edital de Credenciamento
permanecera permanentemente aberto para o ingresso de novos prestadores, desde que atendidos
todos os requisitos de habilitagdo e qualificacdo estabelecidos.
Os novos credenciados serao incluidos no sistema de rodizio e poderédo ser contratados conforme a
disponibilidade de vagas, a necessidade da Administrac&o e os critérios de distribuicdo estabelecidos
no Edital, garantindo-se a continuidade do atendimento aos usuarios e a observancia dos principios da

isonomia, impessoalidade, transparéncia e interesse publico.

5.1.5 Critérios para distribuicdo e encaminhamento dos usuarios

Os usuarios serdo encaminhados as instituicbes credenciadas de forma sequencial, observando a
ordem de rodizio estabelecida, iniciando pelo 1° contrato, seguido pelo 2° contrato e assim
sucessivamente, respeitando-se, em todos os casos, 0 numero de vagas e o grau de dependéncia

disponibilizados por cada instituicdo e formalizados no processo de credenciamento.

Constituem excecbes a ordem de rodizio as situagbes em que houver irmaos, parentes ou outras

circunstancias devidamente justificadas pela equipe técnica, nas quais seja identificada a necessidade
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de que os usuarios permanegcam na mesma instituicdo credenciada. Nesses casos, podera ser
realizado o encaminhamento de mais de um usuéario para a mesma instituicdo, desde que haja
disponibilidade e compatibilidade das vagas. A situagdo devera ser devidamente registrada e
comunicada aos demais credenciados, com a respectiva justificativa técnica, garantindo-se a

transparéncia do procedimento.

Na hipétese de, no momento da solicitacdo de acolhimento, a instituicdo correspondente a vez no
rodizio informar indisponibilidade de vaga compativel com o grau de dependéncia do usuario, o
encaminhamento podera ser realizado para a instituicdo subsequente, prosseguindo-se o rodizio. A
instituicdo podera apresentar essa indisponibilidade por até duas ocorréncias, desde que existam
vagas disponiveis em outros contratos. Caso n&do haja disponibilidade imediata nas demais
instituicbes, a empresa sera novamente consultada e devera formalizar sua impossibilidade de
recebimento do usuario, permitindo que a vaga suprimida em seu contrato e seja disponibilizada para o

proximo credenciado, conforme a ordem de rodizio.

A instituicdo credenciada ndo podera selecionar ou recusar usudrios com base em caracteristicas
pessoais, perfil ou complexidade do caso, devendo considerar exclusivamente o grau de dependéncia
indicado pela equipe técnica e a disponibilidade de vaga compativel com o contrato. Eventuais
situacbes excepcionais que possam comprometer ou inviabilizar o acolhimento deverdo ser
formalmente apresentadas ao Fiscal do Contrato, acompanhadas da respectiva justificativa, para
analise e deliberagdo quanto a manutengao do encaminhamento ou a necessidade de transferéncia do

usuario para outra instituicdo credenciada.

A definicdo do grau de dependéncia do usuario sera realizada pro profissionais da saude que integram
a equipe multidisciplinar. Sempre que houver alteragdo nas condi¢gées do usuario que possa resultar
em mudanga de grau de dependéncia, a situagdo devera ser formalmente comunicada ao Fiscal do
Contrato, acompanhada da documentacgao técnica pertinente, para avaliacéo e, se cabivel, adequacao

do acolhimento e das condi¢des contratuais.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao

total ou parcial.

A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato Daiane Nardon

setor de Regulacao de Vagas pertencente a Diretoria de Protecao Especial.
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O fiscal do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condi¢cdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a

Administracéo

Quando da contratagdo de servigos medigdes serao conferidas pelo Fiscal de contrato de acordo com

os dias de acolhimento= valor dia x utilizagdo mensal.

O fiscal de contrato fara o gerenciamento do contrato e todas as ocorréncias relacionadas a execugao
do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos
observados. Deverao também responsabilizar se por notificagdes, adverténcias, solicitacdo de abertura
de processos administrativo, comunicacdo de término de prazos com no minimo 30 dias de
antecedéncia, assim como as corregdes a contratada, prestar informagdes ao gestor e a quem se fizer
necessario, adotar medidas para sanar irregularidades, desde que essas medidas nao ultrapassem
sua competéncia, solicitar com no minimo 30 dias de antecedéncia prorrogac¢des contratuais. Todas as
atribuicdes do fiscal de contrato deverdo ser realizadas com emissao de documentos comprobatérios

de que foram executadas.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

A remuneragdo devida aos prestadores contratados sera valor/dia vezes a quantidade de dias
utilizados do acolhimento. Exemplo valor dia x30 dias de acolhimento. Devera ser faturado no ultimo
dia do més de utilizacdo do acolhimento suscetivamente.

O pagamento a empresa sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

Os valores dos beneficios recebidos pelo usuario somente poderédo serem utilizados conforme descrito

no item 4. Nao sendo autorizado para abatimento do valor da vaga.

8. DO RECEBIMENTO

O fiscal de contrato recebera a nota fiscal com o nome dos acolhidos e dias utilizados, quando os
mesmos terdo prazo de até 7 (sete) dias consecutivos para finalizar a verificagdo do cumprimento das
exigéncias do edital, do termo de referéncia, contrato e demais documentos que fazem parte deste
processo.

O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranga oriunda do

contratado com a comprovacao da prestagao dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.
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O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da
execugao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao atestar a ultima e/ou Unica medigao
de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas

pelos fiscais.

Cabe ao fiscal comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo. O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade
civil pela solidez e pela seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita

execucao do contrato.

9. LIQUIDAGAO

Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, o setor competente dara o correto
andamento para a liquidagdo no prazo maximo de até 5 (cinco) dias consecutivos.
Para fins de liquidagéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada

expressa os elementos necessarios e essenciais do documento.

Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacao da
despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, sem 6nus a

contratante;

10. PRAZO DE PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados da finalizagdo da
liquidacao da nota fiscal.

A mora ocorrida entre a data fixada para o pagamento (vencimento da obrigagdo) até o efetivo
pagamento, sera calculada tomando-se por base a variagdo do INPC/IBGE ou outro indice que venha

a substitui-lo.

11. FORMA DE PAGAMENTO
O pagamento sera mensal realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias consecutivos apés

liquidagédo da nota fiscal.

12. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO FORNECEDOR/PRESTADOR
O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de credenciamento para a
contratacdo como empresa prestadora de servicos de acolhimento institucional na modalidade de ILPI para

Idosos.
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13. EXIGENCIAS DE HABILITAGAO
DA HABILITAGAO JURIDICA:
13.1 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades empresarias, e, no caso de sociedades por acbes, acompanhado de documentos de
elei¢do de seus administradores; ou 10.3 Inscricao do ato constitutivo, no caso de empresario; ou
13.2 Decreto de autorizagcéo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento
no Pais, e ato de registro ou autorizagao para funcionamento expedida pelo érgdo competente, todos
traduzidos por tradutor juramentado;

13.3 Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ).

DA HABILITAGAO FiSICA:
13.4 Declaracdo indicando o diretor técnico do Residencial/Estabelecimento/Instituicdo, contendo:

Nome, CPF e RG, bem como, registro no Conselho de Classe;

REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

13.5 Prova de Regularidade para com a Fazenda Federal,

13.6 Prova de Regularidade para com a Fazenda Estadual;

13.7 Prova de Regularidade para com a Fazenda Municipal;

13.8 Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (F.G.T.S.),
demonstrando situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por Lei; 10.11
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), conforme Lei n° 12.440 de 07/07/2011, consulta

através do site www.tst.jus.br/certidao;

QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:
13.9 Certidao Negativa de Faléncia, Concordata e Recuperagao Judicial, expedida pela Comarca da

sede da pessoa juridica proponente;

OUTRAS COMPROVAGOES:

13.10 Apresentar Alvara Sanitario Estadual ou Municipal;

13.11 Apresentar Alvara de funcionamento emitido pelo 6rgéo fiscalizador municipal, da sede da
interessada;

13.12 Apresentar no minimo 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, que comprove a execugao de

servigo compativel com objeto credenciado, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado.
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Para fins de comprovacao o atestado devera conter descritivo do servigo;

13.13 Possuir inscrigdo no Conselho Municipal do Idoso do Municipio de origem/local da execugéo,

OUTRAS COMPROVAGOES JURIDICA:

13.13 Declaracdo da empresa proponente, sob as penas da Lei, que ndo possui em seu quadro de
empregados, trabalhadores menores de dezoito anos realizando trabalhos noturnos, perigosos e
insalubres e, de menores de dezesseis anos trabalhando em qualquer tipo de fungdo, salvo na
condicao de aprendiz, a partir dos quatorze anos.

13.14 Declaracao da proponente atestando que a mesma nao possui no seu quadro societario servidor
publico da ativa ou empregado de empresa publica ou sociedade econémica mista .

13.15 Todos os documentos deverao estar dentro do prazo de validade. Se a validade nao constar de
algum documento, sera considerado valido por um periodo de 90 (noventa) dias contados a partir da

data de sua emissao.

14-Da fase anterior a celebragiao do Contrato:
14.1 Uma vez homologado o credenciamento e a divisdo das vagas, sera realizado visita técnica in
loco através de Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo e equipe de Regulagao de Vagas para avaliar

os requisitos do edital conforme roteiro de vista abaixo:

ROTEIRO DE VISITA TECNICA EM ILPI- Anexo ao Edital

a)Quantidade de pessoas que compdem a Equipe técnica de acordo com a exigéncia NOB/SUAS:

*1 Coordenador,

*1 Assistente Social,

*1 Psicologo,

*profissional da limpeza e lavandeira, profissional de alimentacao

*Profissional para desenvolvimento de atividades socioculturais *

*cuidadores observar as especificidades dos usuarios,

b) Verificagdo do alvara sanitario de acordo com a demanda/ limite de usuarios e atividade afim.

c) Acessibilidade, Estrutura fisica, de acordo com os critérios da Anvisa.

d) Relatdrio final favoravel para autorizar a formalizagdo contratual de execugao de prestagdo de
Servicos.

Relatdrio de visita técnica em anexo.

* Caso sejam identificadas pendéncias ou irregularidades que possam ser sanadas, a empresa sera
formalmente notificada e tera o prazo de 15 (quinze) dias corridos, contados do recebimento da
notificacdo, para realizar as adequagdes necessarias e comprovar o atendimento integral aos

requisitos exigidos.
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14.2 Da celebragao do Contrato:

14.2.1 O prestador de servigos sera convocado para firmar o devido Contrato, sendo que, a negativa
ou 0 ndo comparecimento, no prazo de 02 (dois) dias apds o recebimento da convocagéo, acarretara
anulagao da inscricao.

14.2.2Anulando-se a inscricdo do desinteressado proceder-se-a novo rateio dos servicos com os
prestadores habilitados.

14.2.3 Contrato de Prestagdo de servigos tera vigéncia de 12 (doze) meses contados da data da
assinatura do presente, podendo ser renovado/prorrogado mediante a assinatura de termos aditivos,
de acordo os termos da Lei n® 14.133/2021

15. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO
O custo estimado total da contratagdo é de R$ 715.646,85 (Setecentos quinze mil seiscentos e

quarenta e seis reais e oitenta e cinco centavos).

16. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA
A contratagdo sera atendida pela seguinte dotacdo:

I) Gestao/Unidade: Fundo Municipal de Assisténcia Social de Chapecé/Manutengdo Fundo Municipal
de Assisténcia Social

II) Fonte de Recursos::16602 - 660 - Transf. Rec. Fundo Nacional de Assisténcia Social - FNAS -
MAC - 1.660.7

IIT) Elemento de Despesa: 425 3.3.90.00.00 Aplicagbes Diretas

I) Gestao/Unidade: Fundo Municipal de Assisténcia Social de Chapecd/Manutengédo Diretoria de
Protegao Social Especial

II) Fonte de Recursos:15001 - 500 - Recursos nao Vinculados de Impostos - 1.500.7000
IIT) Elemento de Despesa: 432 3.3.90.00.00 Aplicagbes Diretas

A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovagao da Lei

Orgamentaria respectiva e liberagao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Chapeco,07 de outubro de 2026.
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