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LICENÇA DE SOFTWARE - PROCON

 

 Prezados,

Segue documentação para conferência e assinatura do secretário.

Atenciosamente,

_

Vinícius Eduardo Siqueira Pontes 

Consultor Administrativo

Anexos:
AUTORIZACAO_DISPENSA.pdf
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AUTORIZAÇÃO PARA REALIZAÇÃO DE CONTRATAÇÃO DIRETA

DISPENSA DE LICITAÇÃO Nº 461/2026 

OBJETO:  LICENÇA  DE  USO  MENSAL,  SUPORTE  TÉCNICO  REMOTO  E 

MANUTENÇÃO  LEGAL  E  CORRETIVA  DO  SISTEMA  DE  GESTÃO  DO  PROCON, 

PLATAFORMA  MULTIFUNCIONAL  ONLINE,  EM  AMBIENTE  WEB,  DESTINADA  A 

ATENDER OS FLUXOS E PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS DA COORDENADORIA 

MUNICIPAL  DE  DEFESA DO CONSUMIDOR –  PROCON DE CHAPECÓ/SC,  PELO 

PERÍODO DE 3 (TRÊS) MESES.

CONTRATADOS: PÚBLICA TECNOLOGIA LTDA  - CNPJ – 95.836.771/0001-20

VALOR TOTAL:  R$  22.308,81  (Vinte  um  mil,  trezentos  e  oito  reais  e  oitenta  e  um 

centavos);

DA RAZÃO DA ESCOLHA DA CONTRATADA E JUSTIFICATIVA DO PREÇO:

Justificativa da escolha do fornecedor:

A  escolha  da  empresa  PÚBLICA  TECNOLOGIA  LTDA,  inscrita  no  CNPJ:  n° 

95.836.771/0001-20,  com  sede  em  Blumenau/SC,  fundamenta-se  na  adequação  da 

proposta às necessidades da Administração, considerando os seguintes aspectos:

I. Continuidade da solução em uso: a empresa é fornecedora do sistema de Gestão do 

PROCON atualmente  utilizado,  já  implantado  e  parametrizado  conforme os  fluxos  do 

órgão,  detendo  a  base  de  dados  e  o  conhecimento  técnico  necessários  à  sua 

manutenção.

II.  Ausência  de  custos  de  transição:  a  contratação  de  fornecedor  distinto  exigiria 

implantação, migração de dados e treinamento, incompatíveis com o caráter transitório e 

com o curto prazo da demanda.

III.  Compatibilidade  da  proposta  com  a  necessidade  administrativa:  o  Orçamento  nº 

106/2026, de 20 de outubro de 2026, contempla licença de uso mensal, suporte técnico 

remoto e manutenção legal e corretiva pelo período de 3 (três) meses.
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IV. Compatibilidade do preço: o valor mensal proposto, de R$ 7.436,27, corresponde ao 

valor  atualmente  praticado  pela  fornecedora,  devendo  sua  compatibilidade  com  o 

mercado  ser  demonstrada  no  Memorial  de  Cálculo,  nos  termos  do  art.  23  da  Lei  nº 

14.133/2021.

Dessa  forma,  a  escolha  do  fornecedor  decorre  da  necessidade  de  assegurar  a 

continuidade  do  serviço  sem  interrupção  ou  custos  de  transição,  condicionada  à 

comprovação  da  regularidade  da  empresa  e  à  regular  instrução  do  processo  de 

contratação direta.

Justificativa do preço:

Em atendimento ao art. 23 da Lei Federal nº 14.133/2021, a definição do preço estimado 

para a contratação de licença de uso mensal, suporte técnico remoto e manutenção legal 

e corretiva do sistema de Gestão do PROCON teve como referência o Orçamento nº 

106/2026, apresentado pela empresa PÚBLICA TECNOLOGIA LTDA em 20 de outubro 

de 2026, e o valor estimado em contratação pública de objeto similar divulgada no Portal 

Nacional de Contratações Públicas (PNCP), com a finalidade de estabelecer parâmetro 

comparativo de mercado e avaliar  a  compatibilidade do preço proposto com o objeto 

pretendido.

Como parâmetro comparativo, utilizou-se o Pregão Eletrônico – Edital nº 117/PMC/2026 

do Município de Criciúma/SC (Id PNCP 82916818000113-1-000195/2026), divulgado em 

22/09/2026,  cujo  objeto  é  a  contratação  de  solução  para  gestão  de  atendimento  e 

processos  do  PROCON,  incluindo  conversão  de  dados,  implantação,  treinamento, 

manutenção legal, corretiva e evolutiva e suporte técnico. Para fins de comparação, foi 

considerado  o  item  2  daquele  certame  cessão  de  uso  e/ou  manutenção  mensal, 

hospedagem  e  suporte  técnico,  por  corresponder  à  natureza  do  objeto  pretendido, 

desconsiderando-se os itens de implantação e de horas técnicas suplementares, que não 

integram a presente contratação.

O  valor  mensal  proposto  ao  Município  de  Chapecó,  de  R$  7.436,27,  corresponde  a 

aproximadamente 40,2% do valor mensal estimado pelo Município de Criciúma/SC para 

objeto  de  mesma  natureza  (R$  18.500,00),  ou  seja,  é  cerca  de  59,8%  inferior  ao 

parâmetro de referência.  Para o período de 3 (três)  meses,  o parâmetro de Criciúma 
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resultaria em R$ 55.500,00, frente aos R$ 22.308,81 estimados para esta contratação. 

Ressalta-se que o valor  de Criciúma corresponde à estimativa de certame ainda sem 

homologação  e  abrange  também  manutenção  evolutiva;  ainda  assim,  a  diferença 

verificada demonstra que o preço proposto é compatível com os praticados no mercado e 

vantajoso para a Administração.

Assim, fica estabelecido o valor de R$ 22.308,81 (vinte e dois mil, trezentos e oito reais e 

oitenta e um centavos) como estimativa da contratação, correspondente a 3 (três) meses 

de licença ao valor mensal de R$ 7.436,27 (sete mil, quatrocentos e trinta e seis reais e 

vinte  e  sete  centavos),  conforme  Orçamento  nº  106/2026  da  empresa  PÚBLICA 

TECNOLOGIA LTDA, inscrito no CNPJ: n° 95.836.771/0001-20 compatível com os preços 

praticados em contratação pública de objeto de mesma natureza e inferior ao limite de R$ 

65.492,11 previsto no art. 75, inciso II, da Lei nº 14.133/2021, atualizado pelo Decreto 

Federal nº 12.807/2025.

Ante ao exposto e com base na documentação encartada,  AUTORIZO a realização da 

Dispensa de Licitação nº  461/2026, uma vez que estão presentes as exigências do art. 

72, da Lei nº 14.133/21.

MARCOS ALBERTO GIOVANONI 
Secretário de Administração
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