ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICiP1O DE CHAPECO
SECRETARIA DE SEGURANCA PUBLICA - SEPU

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ETP

VERSAO PUBLICA - Informagdes de valores tarjadas em razdo do sigilo do orcamento estimado (art. 24 da Lei n2
14.133/2021). A versdo integral sera publicada imediatamente ap6s o julgamento das propostas.

Lein® 14.133, de 12 de abril de 2021 — art. 18, § 1°

Campo ‘ Conteudo ‘

Formagdo de Sistema de Registro de Precos para eventual e futura contratagdo de
empresa especializada na disponibilizagéo, mediante locagdo, de solugdo tecnoldgica
integrada de monitoramento urbano inteligente, dotada de funcionalidades de
reconhecimento facial e de coleta e reconhecimento de imagens e dados veiculares,
destinada a Central Integrada de Monitoramento da Guarda Municipal de Chapecd,
no dmbito das agcbes municipais de seguranga publica, mobilidade urbana e
desenvolvimento de Cidades Inteligentes.

A solugdo compreende o fornecimento e a instalagdo da infraestrutura tecnoldgica, o
licenciamento dos softwares, a integragdo com os sistemas e as cdmeras legadas do
Municipio, o armazenamento e o processamento dos dados gerados, o suporte técnico,
a manuteng@o preventiva e corretiva, as atualizagbes tecnoldgicas durante toda a
vigéncia contratual e a capacitagdo dos servidores municipais, conforme quantitativos,
especificacées e niveis de servigo definidos no Anexo 1 — Especificagdo Técnica dos
Objeto Itens e Servigos.

A contratada disponibilizardé a mdo de obra técnica necessdria a implantagdo, a
sustentag¢do, @ manutengdo e a evolugdo da solugdo, dimensionada segundo critério
proprio, de modo a assegurar os niveis minimos de desempenho e de disponibilidade
estabelecidos no Instrumento de Medi¢éo de Resultado.

A operacdo da Central Integrada de Monitoramento, incluidas a visualizagdo de
imagens, a andlise de alertas e a adogdo de providéncias operacionais, permanece sob
responsabilidade exclusiva de agentes publicos municipais e ndo integra o objeto desta
contratagdo.

O objeto constitui servigo continuo sem regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra,
por ndo se enquadrar nas hipéteses do art. 69, inciso XVI, da Lei n® 14.133/2021, sendo
remunerado por disponibilidade, na unidade de medida "unidade/més", e ndo por
posto de trabalho. A fase de implantagdo envolve servicos comuns de engenharia,
sujeitos a responsabilidade técnica e a emissdo de ART.

Unidade demandante | SECRETARIA DE SEGURANCA PUBLICA

Modalidade pretendida | PREGAO ELETRONICO

Forma de execucdo LOCACAO DE SOLUCAO

Valor estimado _ (12 mensalidades de _)

Prazo de vigéncia | 15 MESES (3 de implantagcdo e 12 de operagdo), prorrogdvel até 60

pretendido meses

Data-base da pesquisa
08/2026
de precos

Data de elaboracdo 10/08/2026

Versao V1.1.

Pagina 1 de 63



ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICiP1O DE CHAPECO
SECRETARIA DE SEGURANCA PUBLICA - SEPU

| — INFORMAGOES GERAIS

1. Equipe de planejamento da contratagao

‘ Cargo / fungdo

Roger Natan de Lima Diretor de Seguranca e Ordem Publica

2. Enquadramento do objeto

Natureza do objeto Aplica-se? ‘ Justificativa do enquadramento

Bem comum (art. 62, | [ ] Sim [X] Nédo hd aquisicdo de bens. A propriedade dos equipamentos

XI) N3o

permanece com a contratada, e a unidade de medida de todos os itens
é Unidade/més.

Servico comum (art. | [X] Sim [ ]| padrées de desempenho e qualidade objetivamente definidos no TR e
62, XIII) Nao no Anexo 1, permitindo pregdo eletrénico.

Néo se caracteriza servico continuo com regime de dedicagdo
exclusiva de mdo de obra, nos termos do art. 62, inciso XVI, da Lei n?
14.133/2021. O modelo de execugdo contratual ndo exige que os
empregados da contratada permanecam a disposicdo nas
dependéncias da contratante (alinea "a"), ndo veda o
compartilhamento de recursos humanos e materiais com outras
contratagdes (alinea "b"), nem submete a fiscalizagéo municipal a
distribui¢do, o controle e a supervisdo do pessoal alocado (alinea "c").
A modelagem adotada é de contratagdo por resultado: a unidade de
medida de todos os itens é Unidade/més, vinculada a disponibilidade
da solugdo tecnoldgica, e ndo a postos de trabalho. A remuneragdo é

Servico continuo com [ ] Sim [X] aferida por indicadores de disponibilidade e desempenho, cabendo a

dedicacao exclusivade | _ contratada dimensionar livremente os recursos humanos necessdrios
R Nao . . , - .

m3o de obra ao atendimento dos niveis de servico pactuados. Ndo hd, por

conseguinte, planilha de custos e formag¢do de pregos por categoria
profissional nem vinculagGo do orgcamento a instrumento coletivo de
trabalho.

A operagéo da Central Integrada de Monitoramento permanece a
cargo de servidores municipais, aos quais a contratada prestard
capacitagdo técnica, cabendo-lhe a sustentagdo, a manutengdo e a
evolugdo da plataforma. A mdo de obra empregada é meio de
execugdo do servigco contratado, e ndo seu objeto.

Em consequéncia, a manuteng¢do do equilibrio econémico-financeiro
dar-se-a por reajustamento em sentido estrito (art. 62, LVIl),
mediante indice setorial previsto em contrato, e ndo por repactuag¢do.

Decorrem das exigéncias de registro no CREA e de ART prévia a
Servigo de engenharia | [X] Sim [ ]| implantacdo (Lei n® 6.496/1977), bem como a comprovacdo da
(art. 62, XXI) N3o qualificagbo técnico-operacional na forma do art. 67, I, admitida a
Certiddo de Acervo Operacional (CAO) — Resolu¢cdo CONFEA n¢
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Natureza do objeto Aplica-se? ‘ Justificativa do enquadramento

1.137/2023 — como meio de demonstrar o vinculo da licitante com a
execugdo atestada.

[ 1 Sim [X] | Ndo hé construgdo de bem imdvel novo; hd instalacdo de sistemas

Obra (art. 69, XllI)

N3ao sobre infraestrutura urbana.

[X] Sim [ ] Licenciamento de plataforma de integragdo, algoritmos de andlise
Solugao de TIC N3 facial e OCR/LPR, gravacdo em nuvem, APls, equipe de
ao desenvolvimento.

Locagdo de bens (art. | [X] Sim [ ]| 0 7R adota expressamente a locacdo, com escolha fundamentada em
44) Nao estudo de TCO.

O elemento preponderante do objeto é a locacdo de solucdo tecnoldgica integrada de
monitoramento urbano, caracterizando servigo continuo de tecnologia da informag¢dao e comunicacgao,
remunerado por disponibilidade na unidade de medida "unidade/més", nos termos do art. 44 da Lei n?
14.133/2021.

A preponderancia é aferida por trés critérios convergentes. Quanto a composi¢cdo econGmica, o
valor da contratacdo concentra-se em licenciamento de softwares, disponibilizacdo de equipamentos,
conectividade, armazenamento e processamento de dados, e ndo em execucdo de engenharia ou em mao
de obra. Quanto a finalidade, a utilidade buscada pela Administracdo é a disponibilidade continua de
funcionalidades analiticas de reconhecimento facial, leitura de placas e integracdo de sistemas, e ndo a
entrega de infraestrutura fisica. Quanto a temporalidade, a engenharia esgota-se na fase de implantacao,
a0 passo que a prestacdo tecnoldgica se estende por toda a vigéncia contratual e constitui o que
efetivamente se remunera més a més.

As demais naturezas assinaladas sdo acessdrias e instrumentais a essa finalidade principal. O
servico comum de engenharia (art. 62, XXI, "a") viabiliza a instalacdo fisica dos pontos de monitoramento
e justifica as exigéncias de registro no CREA, de responsavel técnico habilitado e de emissdo de ART. A
qualificacdo como servico comum (art. 62, XlIl) decorre da possibilidade de definicdo objetiva dos padrdes
de desempenho e qualidade no Anexo 1, o que autoriza o pregdo eletronico, inclusive quanto a parcela
de engenharia, por forca da ressalva do paragrafo Unico do art. 29.

Afasta-se o enquadramento como aquisicio de bens, uma vez que a titularidade dos
equipamentos permanece com a contratada; como obra, por inexistir constru¢do ou alteragdo substancial
de bem imdvel, sendo as instalacdes reversiveis e integralmente removiveis ao término contratual; e
como servico continuo com dedicacdo exclusiva de mao de obra, por ndo se verificarem os requisitos do
art. 62, inciso XVI, conforme fundamentado no quadro acima.

A classificacdo adotada determina, por conseguinte: a incidéncia do art. 44 quanto a demonstracao
de vantajosidade entre locagao e aquisicdo, objeto descrito neste estudo, a adogdo do pregao eletrénico
com julgamento por menor prego; a manutengao do equilibrio econémico-financeiro por reajustamento
em sentido estrito (art. 62, LVIIl), e ndo por repactuacdo; e a observancia dos arts. 47 a 50 da Lei n?
14.133/2021, aplicéveis a contratagdo de servigos em geral.
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Il — DIAGNOSTICO DA SITUACAO ATUAL

3. Descri¢ao da necessidade
Art. 18, § 19, | — item obrigatdrio (art. 18, § 29).

A seguranca urbana no Municipio de Chapecé apresenta déficit de capacidade de identificagdo e
de resposta que compromete a protecao de pessoas e do patrimdnio publico e privado em vias e
logradouros do territério municipal.

A atuacdo municipal nessa matéria encontra fundamento no art. 144, § 82, da Constituicdo Federal
e na Lei federal n2 13.022/2014, que institui o Estatuto Geral das Guardas Municipais, tendo o Supremo
Tribunal Federal firmado, sob o regime de repercussdo geral (Tema 656, RE n? 608.588), a
constitucionalidade do exercicio de a¢cdes de seguranca urbana pelas Guardas Municipais, respeitadas as
atribuicdes dos demais érgaos previstos no art. 144 da Constituicdo e excluida qualquer atividade de
policia judiciaria. O Municipio integra, ademais, o Sistema Unico de Seguranca Publica, nos termos da Lei
federal n2 13.675/2018, do que decorre o dever de atuacdo cooperativa e complementar com as forgas
estaduais de seguranca.

3.1. Do problema identificado:

A Central Integrada de Monitoramento opera com aproximadamente 1.400 cameras, cuja
utilizacdo se restringe a visualizacdo e a gravacdo de imagens, sem qualquer capacidade analitica
automatizada. Disso decorre que o valor probatério e preventivo do acervo depende integralmente de
analise humana exaustiva, realizada a posteriori e sob severa limitacdo de escala: um operador ndo é
capaz de observar simultaneamente centenas de fluxos de video, nem de percorrer manualmente dias de
gravacao para localizar um veiculo ou uma pessoa em particular.

Configura-se, assim, uma assimetria estrutural entre o volume de informacdo captada e a
capacidade institucional de processa-la. O Municipio capta imagens em larga escala, mas ndo as converte
em informacao util em tempo habil para produzir efeito preventivo ou de resposta.

3.2. Das consequéncias concretas:
A limitacdo descrita compromete a capacidade de:

I. identificar tempestivamente veiculos associados a ocorréncias de furto, roubo, adulteracao de
sinais identificadores ou outras irregularidades, enquanto ainda em circulagdo no territério
municipal;

Il. localizar pessoas desaparecidas ou procuradas pela Justica, mediante cotejo com bases de
dados oficiais;

Ill. produzir elementos probatdrios integros e rastreaveis, incluindo a reconstituicdo de trajetos e
a correlacdo de eventos registrados em diferentes pontos da cidade, para disponibilizagdo as
autoridades policiais e judiciais competentes; e

IV. reduzir o tempo de resposta das equipes de campo, hoje dependente de acionamento e
triagem manuais.

3.3. Do interesse publico envolvido:
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O interesse publico a ser tutelado é a protecao da vida, da integridade fisica e do patrimonio dos
municipes, mediante a elevacdo da capacidade estatal de prevencdo, dissuasdo e elucidacao de ilicitos
em espago urbano, bem como a eficiéncia na aplicacao dos recursos ja investidos em infraestrutura de
captacao de imagens, atualmente subaproveitada.

3.4. Das consequéncias da nao contratacao:

A manutencdo do cenario atual implica: perpetuacdo do subaproveitamento do parque de
cameras existente, com dispéndio continuado sem correspondente ganho de efetividade; permanéncia
do tempo de resposta em patamar incompativel com a natureza das ocorréncias; e comprometimento da
capacidade de o Municipio cooperar com as forcas estaduais de seguranca e com o Poder Judicidrio no
fornecimento tempestivo de elementos probatérios.

3.5. Da periodicidade e do alcance:

A necessidade é continua e ininterrupta, com operacdao em regime de 24 horas por dia, 7 dias por
semana, abrangendo o territério do Municipio de Chapecd, tendo como usudrios finais os agentes da
Guarda Municipal lotados na Central Integrada de Monitoramento e, de forma mediata, a populacdo do
Municipio.

4. Alinhamento estratégico e previsdo no Plano de Contratacdes Anual
Art. 18, § 19, 1.

A presente contratacdo encontra-se devidamente prevista no Plano de Contratacdes Anual (PCA)
do Municipio de Chapecd/SC, em conformidade com o disposto no art. 12, inciso VI, e art. 18, da Lei n®
14.133/2021, que determina a obrigatoriedade de planejamento das contratacdes publicas.

Il — REQUISITOS E DIMENSIONAMENTO

6. Requisitos da contratagao
Art. 18, § 12, III.

6.1 Requisitos técnicos e de desempenho:

Os requisitos técnicos da solucdo foram definidos por desempenho e por funcionalidade, e ndo
por marca, modelo ou fabricante, de modo a assegurar a competitividade do certame. A especificacdo
detalhada de cada item consta do Anexo 1 — Especificacao Técnica dos Itens e Servigos, que integra este
Estudo para todos os fins.

6.1.1. Interoperabilidade e ndao aprisionamento tecnoldgico:

Os equipamentos de captacdo devem operar segundo protocolos abertos de mercado,
notadamente ONVIF, e a plataforma de gerenciamento de video deve suportar a integracdao de
dispositivos de multiplos fabricantes, incluindo os aproximadamente 1.400 equipamentos legados
referidos neste Estudo. A plataforma de integragdo e correlagdo deve disponibilizar interfaces de
programacao de aplicacoes (API) documentadas, que permitam a integracdo futura com outros sistemas
municipais e com sistemas de outras for¢as de seguranca, sem dependéncia exclusiva do fornecedor
contratado.

6.1.2. Arquitetura de hospedagem e custddia dos dados:
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A solucdo serd hospedada em infraestrutura de computacdo em nuvem provida pela contratada,
observados os seguintes requisitos, decorrentes do regime do art. 49, inciso Ill e §§ 22 a 49, da Lei n?
13.709/2018:

I. residéncia de dados em territdrio nacional: vedada transferéncia internacional sem autorizagao
prévia, expressa e especifica do Municipio;

Il. segregac¢ao da base biométrica: o cadastro de faces e as listas de interesse permanecerdo sob
custddia e administracdo do Municipio, cabendo a infraestrutura da contratada o processamento
das imagens e a devolugdo dos resultados analiticos, de modo que a totalidade do banco de dados
ndo seja tratada por pessoa de direito privado;

lll. identificagdo prévia dos subprocessadores: inclusive do provedor de infraestrutura de nuvem,
vedada sua substituicdo sem anuéncia do Municipio;

IV. segregacao légica dos ambientes e dos dados do Municipio em relagdo aos de outros clientes da
contratada;

V. cifragem dos dados em transito e em repouso, com gestao de chaves auditavel pelo Municipio.
6.1.3. Titularidade, vedag¢ao de uso secundario e reversibilidade:

Os dados, as imagens, os metadados, os registros de eventos e as bases cadastrais gerados ou
tratados durante a execucdo contratual s3o de titularidade exclusiva do Municipio. E vedado a contratada
qgualquer uso para finalidade diversa da execucdo contratual, incluindo expressamente o treinamento, o
aprimoramento ou a validacdao de modelos de inteligéncia artificial proprios ou de terceiros, bem como o
compartilhamento, a comercializacdo ou o enriquecimento de bases. Ao término do contrato, por
gualquer causa, inclusive rescisdo, a contratada deve promover a devoluc¢do integral do acervo em
formato aberto e documentado, apto a importacdao por solucao de terceiro, e a eliminagao segura das
copias sob sua guarda e de seus subprocessadores, mediante atestado.

6.1.4. Requisitos de captacao:

As cameras devem assegurar captacdo util para identificacdo em condicdes reais de operacdo
urbana, incluindo baixa luminosidade e operacdo noturna, com resolucdo, sensibilidade, alcance de
iluminacdo infravermelha, faixa dindmica e capacidade de aproximacao dptica adequadas a finalidade de
cada tipo de ponto de monitoramento panoramico, reconhecimento facial ou leitura de placas veiculares,
conforme parametros minimos fixados no Anexo 1.

6.1.5. Requisitos analiticos e de acuracia.

Os algoritmos de analise facial e de leitura de caracteres veiculares devem apresentar taxas
minimas de acerto objetivamente verificaveis, aferidas em condicdes reais de operacdo, e ser submetidos
a avaliacdo independente de desempenho. A leitura de placas deve contemplar os padrées brasileiro e
Mercosul e as categorias de veiculos previstas na regulamentacdo do CONTRAN. Os resultados analiticos
constituem subsidio a decisdo humana, vedada a adogcdo de providéncia operacional baseada
exclusivamente em correspondéncia automatizada.

6.1.6. Disponibilidade e continuidade:
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A solucdo deve operar em regime ininterrupto, 24 horas por dia, 7 dias por semana, com indice
minimo de disponibilidade mensal aferido por ponto de monitoramento e por servico, na forma do
Instrumento de Medicdo de Resultado. Devem ser previstos redundancia de alimentagdo elétrica na
Central de Operagoes, sistema de aterramento e prote¢dao contra surtos e descargas atmosféricas nos
pontos de campo, e mecanismos de continuidade que preservem a gravagao local em caso de interrupgao
do enlace de comunicagdao com a nuvem, com sincroniza¢ao automatica apds o restabelecimento.

6.1.7. Retencdo, integridade e cadeia de custddia:

As gravacOes devem ser retidas pelo periodo minimo estabelecido no Anexo 1, com eliminacao
automadtica ao término do prazo, ressalvadas as hipdteses de preservacdo por determinacdo de
autoridade competente. Devem ser assegurados integridade, autenticidade e rastreabilidade do acervo,
mediante trilha de auditoria de todo acesso, exportacdo ou exclusdo, inclusive de acessos realizados por
prepostos da contratada, com registro disponibilizado ao Municipio em tempo real, de modo a preservar
o valor probatério do material disponibilizado as autoridades competentes.

6.1.8. Escalabilidade e atualizagdao tecnoldgica:

A solucdo deve permitir a expansao do niumero de pontos monitorados e de licencas ao longo da
vigéncia, sem substituicdo da plataforma, e contemplar a atualizacdo das versdes de software e a
substituicdo de equipamentos que se tornem obsoletos ou inserviveis, sem Onus adicional para o
Municipio.

6.1.9. Sustentacao e prazos de atendimento:

Devem ser fixados prazos maximos de atendimento e de solucdo para incidentes, classificados por
criticidade, com previsdo de substituicdo de equipamentos avariados dentro do prazo pactuado, sob pena
de glosa proporcional na medicdo do periodo.

6.1.10. Homologag6es e conformidade normativa:

Os equipamentos devem ser novos, sem uso, em linha de fabricacdo vigente, e possuir as
certificacdes e homologacdes exigidas pelos 6rgaos competentes, notadamente homologacao ANATEL
para equipamentos de telecomunicacGes. A execucdao deve observar as normas da ABNT aplicaveis a
instalacGes elétricas de baixa tensdo, sistemas de protecdo contra descargas atmosféricas, aterramento,
cabeamento estruturado, infraestrutura Optica e telecomunica¢gdes, bem como as normas
regulamentadoras de seguranca e saude no trabalho aplicéveis as atividades em campo e em altura.

6.1.11. Verificagdo da competitividade:

Os requisitos técnicos foram cotejados com a oferta disponivel no mercado nacional, apurando-se
gue sao atendidos por fabricantes e integradores nacionais. As especificacdes dos equipamentos de
captacao foram definidas por parametros de desempenho, e ndo por marca, modelo ou caracteristica
proprietaria, admitida a comprovacdao de equivaléncia técnica. A interoperabilidade por protocolos
abertos, a residéncia de dados em territério nacional e a segregacdo da base biométrica correspondem a
caracteristicas disponiveis nas solu¢des correntes de mercado. Ndo se identificou requisito que,
isoladamente ou em conjunto, restrinja indevidamente a competitividade, atendido o art. 11, § 29, do
regulamento aplicavel.
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6.2 Requisitos de habilitacdo técnica e respectiva justificativa de pertinéncia:

Os requisitos de habilitagdo técnica observam o rol taxativo do art. 67 da Lei n2 14.133/2021 e os
limites de seus §§ 12 e 29, sendo dimensionados na medida estritamente necessaria a garantia da
execuc¢ao, em observancia ao art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal.

6.2.1. Registro no conselho profissional competente (art. 67, V):

Exigir-se-a da licitante certiddo de registro como pessoa juridica no conselho de fiscalizacdo
profissional competente para as atividades regulamentadas compreendidas no objeto, emitida pelo
conselho da jurisdi¢do de sua sede e valida na data de apresentacao.

Justificativa de pertinéncia: A execucdo compreende a prestacdo, ao Municipio, de atividades
regulamentadas por lei, dimensionamento e montagem de estruturas de sustentacdo, execucdo de
alimentacdo elétrica, aterramento, protecdo contra descargas atmosféricas e implantacdo de
infraestrutura de cabeamento em via publica. A obrigatoriedade do registro decorre do art. 12 da Lei n2
6.839/1980, que a estabelece em razido da atividade basica ou em relagdo aquela pela qual a empresa
preste servicos a terceiros e critérios alternativos, conforme entendimento consolidado do Superior
Tribunal de Justica (Temas 616 e 617). Ainda que a atividade bdsica da licitante seja diversa, como ocorre
com integradores de solucdes de tecnologia da informacao, o registro é obrigatorio em relacdo a parcela
regulamentada que executara.

Justificativa de proporcionalidade: A exigéncia é formulada com os seguintes limites autoimpostos:

a) Pluralidade de conselhos admitida: Aceita-se o registro perante o CREA, o CAU ou o CFT, conforme
as atribuicdes legais do responsavel técnico indicado pela licitante. Nao se restringe a habilitacdo
a um unico conselho, uma vez que as atividades compreendidas no objeto admitem execucao por
profissionais de categorias distintas, nos limites de suas atribuicdes legais. O controle recai sobre
a atribuicdo profissional, critério objetivo e verificavel, e ndo sobre a filiacdo institucional do
profissional.

b) Vedac3o de exigéncia cumulativa: E vedada a exigéncia de registro em mais de um conselho como
condicdo de habilitacdo, por configurar restricdo indevida a competitividade, conforme
entendimento reiterado do Tribunal de Contas da Unido (Acérddos 3334/2015-Plenario e
1463/2024-Plenario).

c) Registro, e ndo quitacdo: Exige-se exclusivamente a comprovacdo do registro. Ndo se exige nem
se avaliard a regularidade financeira perante o conselho, por extrapolar o rol taxativo do art. 67.
Caso o conselho emita documento Unico denominada “certiddo de registro e quitacdo", este serd
aceito, restringindo-se a analise ao registro nele consignado.

d) Registro da sede, sem visto prévio: Aceita-se a certiddo emitida pelo conselho da jurisdicdo da
sede. Ndo se exigira, para fins de habilitacdo, o visto do conselho regional de Santa Catarina, cuja
obtencdo serd requerida apenas previamente ao inicio da execucdo. A exigéncia de visto do
conselho local como condicdo de participacdo foi rechacada pelo TCU (Acdérddo 348/1999-
Plenario, reafirmado no Acérddo 2769/2014-Plenario).

e) Momento e forma: Licitante estrangeira podera apresentar a solicitacdo de registro no momento
da assinatura do contrato. Em consdrcio, a comprovagdo por qualquer consorciada satisfaz a

exigéncia, desde que responsavel pela parcela regulamentada. Ndo se exige tempo minimo de
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registro, jurisdicdo determinada, capital vinculado ao conselho nem ndmero minimo de
profissionais anotados.

6.2.2. Qualificagdo técnico-profissional (art. 67, 1):

Exigir-se-a a indicacdo de ao menos um profissional de nivel superior legalmente habilitado,
detentor de atestado de responsabilidade técnica registrado no conselho competente, por execucdo de
servico de caracteristicas semelhantes, que respondera tecnicamente pela execucdo contratual.

Justificativa: A responsabilidade técnica é indelegavel e decorre da natureza regulamentada das
atividades de implantac¢ado, sendo pressuposto da emissdao da Anotacdo de Responsabilidade Técnica (Lei
n2 6.496/1977). Ndo se exigem quantitativos minimos no atestado profissional, por auséncia de previsdo
legal no art. 67, I. A comprovac¢do de vinculo admite contrato social, registro em carteira, contrato de
trabalho ou contrato de prestacdo de servigos, inclusive com profissional auténomo, firmado até a
assinatura do contrato, ndo se exigindo vinculo empregaticio prévio.

6.2.3. Qualificagdo técnico-operacional (art. 67, l1):

Exigir-se-a atestado ou certiddo que comprove a execugao, concluida ou em andamento, de
servicos de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior, relativamente as parcelas
identificadas no item 6.2.4, observados os quantitativos ali fixados.

A comprovacdo far-se-a por atestado de capacidade técnica emitido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, podendo ser instruida com Certiddo de Acervo Operacional (CAO) emitida pelo
conselho profissional competente, nos termos da Resolugdo CONFEA n? 1.137/2023, ou por outro
documento idéneo apto a demonstrar o vinculo entre a licitante e a execugdo atestada.

6.2.4. Parcelas de maior relevancia ou valor significativo, conforme demonstracdo do art. 67, § 1°:

Fundamento da valor individual igual Qtd. . .
Item Parcela - . Qtd. exigida
eleicao ou superior a 4% contratada
12 Plataforma de integracdo Valor significativo e Sim 1 (1) Comprovagao
’ e correlagao fungdo nuclear qualitativa
Plataf d bilidad 1 C a
1.3 atatorma de mobilidade Valor significativo Sim 1 (1) N omprovagdo
urbana qualitativa
Licenciamento de analise
1.4 I . ! ! Valor significativo Sim 150 45 (30%)
facial
1.7 PIataf?rma de Despacho e Valor significativo Sim 1 (1) o Comprovaggo
Ocorréncia qualitativa
Ponto de monitoramento
em poste/coluna de 6
(seis) metros, destinado a
instalagdo das cameras
(até 4 cameras), incluindo
estrutura de sustentacdo,
2.3 caixa de prote¢do Valor significativo Sim 150 75 (50%)

completa para os
equipamentos,
componentes elétricos e
eletronicos  associados,
alimentacdo elétrica e
sistema de aterramento.
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Ponto de monitoramento
em poste/coluna com

brago projetado,
destinado a coleta de
imagens e dados

veiculares em até 2 (duas)
vias, incluindo estrutura
de sustentagdo, caixa de
protecdo completa para
0s equipamentos,
componentes elétricos e
eletronicos  associados,
alimentagdao elétrica e
sistema de aterramento.
Ponto com
2.6 reconhecimento facial = Valor significativo Sim 150 45 (30%)
(cadmeras)

Sistema de Comunicagao

Digital (terminais = Valor significativo Sim
portateis e/ou moveis)

2.4 Valor significativo Sim 20 10 (50%)

2.7 e
2.8

(30 + 22) =

0,
5 26 (50%)

Justificativa da eleicdo: As parcelas acima concentram o valor do objeto, atendendo ao critério do
art. 67, § 19, conforme percentuais demonstrados. Os quantitativos exigidos limitam-se a 50% dos
contratados, na forma do art. 67, § 22, adotando-se 30% para as parcelas de reconhecimento facial (itens
1.4 e 2.6), por se tratar de funcionalidade de oferta mais recente no mercado, de modo a ampliar a
competitividade sem prejuizo da demonstracdo de operacdao em escala. Nos itens de quantidade unitaria
e indivisivel, a exigéncia de uma unidade constitui o minimo apto a demonstrar experiéncia pretérita, ndo
configurando exigéncia superior ao teto legal, que pressupde parcela fraciondvel.

Justificativa _da ndo eleicido de demais itens: Foram deliberadamente excluidos do rol de
comprovacdo os itens que ndo alcancam o patamar de 4% do valor total estimado. A restricao do rol
atende ao principio da proporcionalidade e amplia o universo de licitantes aptos.

6.2.5. Declaragao de conhecimento das condigcdes locais (art. 67, VI):

Exigir-se-a declaracdo de que a licitante tomou conhecimento das condi¢Ges locais. A vistoria
técnica é facultativa, admitida a substituicdo por declaracdo de pleno conhecimento, vedada sua
imposicdo como condicdo de habilitacdo. Justificativa: a vistoria obrigatéria ndo consta do rol taxativo do
art. 67, impdoe Onus e permite a identificacdo prévia dos concorrentes.

6.2.6. Verificacdo de impacto sobre a competitividade:

Em atendimento ao art. 11, § 29, do regulamento aplicavel, procedeu-se a verificacdo de que os
requisitos de habilitacdo técnica ndo restringem indevidamente o universo de fornecedores, mediante
duas apuragOes complementares.

a) Levantamento do universo de potenciais fornecedores: Foram identificados 3 fabricantes e 8
integradores com atuacdo no mercado nacional, cujas solu¢cdes atendem aos requisitos técnicos e
funcionais estabelecidos no item 6.1 deste Estudo. A identificacdo considerou fabricantes de
plataformas de gerenciamento de video e de algoritmos de analise de imagens. Do cotejo entre
esse universo e as exigéncias de qualificagdo técnica fixadas no item 6.2.4, concluiu-se que as
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empresas consultadas reinem condicGes de atendimento dos requisitos, podendo impetrar de
forma Unica ou em consdrcio, nimero que assegura ambiente competitivo adequado ao porte da
contratacdo. A relagdo das empresas identificadas e os critérios de identificagdo constam de
documento préprio juntado aos autos.

b) Afericao empirica pela pesquisa de mercado: Como verificagdo complementar, foram consultadas
11 empresas/fabricantes para fins de composicdo do orgamento estimativo, das quais, 3
apresentaram proposta, conforme memdria de calculo constante neste documento. A obtencao
de propostas de fornecedores distintos, com solucdes de fabricantes diversos, confirma
empiricamente a existéncia de mercado plural apto ao atendimento do objeto tal como
especificado. Registre-se que a consulta para fins de orcamento ndo se confunde com a afericao
de aptidao para habilitacdo, tendo sido dirigida a empresas selecionadas segundo os critérios
descritos neste Estudo, sem prejuizo da participacdo de quaisquer outros interessados que
atendam as condi¢bes do edital.

c) Conclusdo: As exigéncias de habilitacdo técnica ndo operam como barreira de entrada, mas como
condicdes indissocidveis do exercicio regular das atividades regulamentadas e da afericdo objetiva
de aptidao. Registre-se, ademais, que os quantitativos exigidos nos atestados observam o limite
maximo do art. 67, § 22, da Lei n? 14.133/2021, admitindo-se o somatodrio de atestados e a
comprovagdao por qualquer consorciada, e que as hipdteses de comprovacdao foram
deliberadamente ampliadas no item 6.2.4, de modo que a experiéncia pretérita possa ser
demonstrada por servicos similares, e ndo idénticos ao objeto licitado.

6.3 Requisitos de sustentabilidade e logistica reversa:

Os requisitos abaixo atendem ao art. 52 e ao art. 11, inciso 1V, da Lei n? 14.133/2021, que erigem
o desenvolvimento nacional sustentavel a principio e a objetivo do processo licitatério, bem como ao art.
18, § 19, inciso Xll, que impde a descricdao de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas
mitigadoras, incluidos requisitos de baixo consumo de energia e de outros recursos e a logistica reversa
para desfazimento e reciclagem de bens e refugos.

6.3.1. Titularidade dos bens e aloca¢ao do passivo ambiental:

Em razdo do regime de locacdo, a propriedade dos equipamentos permanece integralmente com
a contratada durante toda a vigéncia e apds o encerramento contratual. Disso decorre que a
responsabilidade pela destinacdo ambientalmente adequada de todos os bens disponibilizados, incluidas
as substituicdes realizadas ao longo da execu¢do. O Municipio ndo assume, em nenhuma hipdtese,
encargo de desfazimento, armazenagem ou destinacdo final dos equipamentos objeto da locacao.

6.3.2. Residuos eletroeletronicos:

Os equipamentos compreendidos no objeto como cameras, gravadores, servidores, terminais de
radiocomunicacdo, fontes, sistemas de alimentacdo ininterrupta e respectivos componentes, enquadram-
se como produtos eletroeletronicos sujeitos a sistema de logistica reversa obrigatério,
independentemente do servico publico de limpeza urbana e de manejo de residuos sdlidos. A contratada
devera comprovar sua vinculacdo a sistema de logistica reversa estruturado, préprio ou por adesdo a
entidade gestora, apresentando o respectivo comprovante previamente ao inicio da execucdo e
mantendo-o vélido durante toda a vigéncia.
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6.3.3. Baterias e acumuladores:

As baterias integrantes do sistema de alimentagdo ininterrupta, dos terminais portateis de
radiocomunicac¢do e dos equipamentos de campo estao sujeitas a regime especifico de destinagdo, sendo
vedado seu descarte em conjunto com residuos comuns. A substituicdo de baterias ao longo da execuc¢ao
implicard retirada imediata das unidades substituidas pela contratada, com registro da destinagao.

6.3.4. Eficiéncia energética:

Considerando a operacgao ininterrupta da solugdo, exigir-se-a que os equipamentos apresentem
consumo compativel com os padrdes correntes de eficiéncia de sua categoria, priorizando-se, sempre que
tecnicamente equivalente a alternativa disponivel, a solu¢gdo de menor consumo. A eficiéncia energética
constitui, ademais, fator de economicidade direta, uma vez que o custo de energia dos pontos de campo
e da Central de Operagdes permanece a cargo da Administragao.

6.3.5. Poluicdo luminosa e ocupacao do espago urbano:

Ainstalacdo dos pontos de monitoramento devera observar as normas municipais de ocupac¢ao de
vias e logradouros e de paisagem urbana, minimizando a ocupacgao de passeios e a interferéncia em areas
de circulagdo de pedestres e em vegetacdao urbana. Sempre que tecnicamente vidvel, sera priorizado o
aproveitamento de estruturas de sustentagdo existentes, em detrimento da implantacdo de novas
estruturas, com reducdo de intervencao fisica, de consumo de materiais e de residuos de construgao.

6.3.6. Aproveitamento do parque existente:

A modelagem adotada preserva aproximadamente 1.400 equipamentos de captacdo ja instalados,
mediante integra¢do a nova plataforma, em vez de sua substituicdao. A decisao, fundamentada neste
Estudo, produz efeito ambiental direto ao evitar a geracdo de residuo eletroeletronico correspondente e
a fabricacdao de equipamentos substitutos, constituindo a medida de sustentabilidade de maior impacto
material desta contratacao.

6.3.7. Residuos da implantag¢ao e desmobilizagao:

Os residuos gerados na implantacao, incluidos embalagens, cabos, materiais de escavacao e sobras
de instalacdo, sdo de responsabilidade da contratada, observadas as normas aplicaveis aos residuos da
construcdo civil. Ao término da vigéncia, por qualquer causa, a contratada promovera a desmobilizacdo
integral das estruturas instaladas, com recomposicdo dos locais ao estado anterior e destinacdo
ambientalmente adequada dos materiais retirados.

6.3.8. Comprovacgao e fiscalizagao:

A contratada apresentara, ao término de cada exercicio e ao encerramento contratual, relatério
de destinacdo dos equipamentos e residuos, com identificacdo dos quantitativos, dos destinatarios e dos
comprovantes de destinacdo. O descumprimento das obrigacdes previstas neste item sujeita a contratada
as sanc¢Oes contratuais cabiveis, sem prejuizo da responsabilizacdo ambiental propria.

6.3.9. Proporcionalidade das exigéncias:

Os requisitos ora fixados ndo restringem a competitividade, por corresponderem a obrigacGes que
ja decorrem da legislacdo ambiental aplicavel a qualquer fornecedor de produtos eletroeletronicos, ndo
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se exigindo certificacdo ambiental facultativa, selo, rétulo ou sistema de gestdo como condicdo de
habilitacao.

6.4. Requisitos de seguranga da informacgao e protecao de dados pessoais:

A solucdo processa imagens de pessoas em espaco publico, dados biométricos faciais e dados de
identificacdo veicular, tratando, portanto, dados pessoais e dados pessoais sensiveis, estes Ultimos nos
termos do art. 52, inciso Il, da Lei n? 13.709/2018. Os requisitos abaixo sdo fixados em razdo dessa
natureza e do risco a ela inerente.

6.4.1. Regime juridico aplicavel:

O tratamento destina-se a fins exclusivos de seguranca publica, submetendo-se ao art. 49, inciso
I, e §§ 22 a 42, da Lei n? 13.709/2018. O Municipio é o controlador dos dados, cabendo a contratada
exclusivamente a condi¢do de operadora, atuando conforme instrucdes documentadas do controlador,
vedada a definicdo de finalidades préprias de tratamento. A avaliacdo de necessidade e proporcionalidade
do tratamento, com o exame das alternativas menos invasivas, consta neste Estudo.

6.4.2. Arquitetura de hospedagem e custddia:

A solucdo sera hospedada em infraestrutura de computacao em nuvem provida pela contratada,
observados: residéncia dos dados em territério nacional, vedada transferéncia internacional sem
autorizacdo prévia, expressa e especifica do Municipio; identificacdo prévia de todos os
subprocessadores, inclusive do provedor de infraestrutura, vedada substituicdo sem anuéncia;
segregacao légica dos dados do Municipio em relacdo aos de outros clientes; e cifragem em transito e em
repouso, com gestdo de chaves auditavel pelo Municipio.

6.4.3. Segregacao da base biométrica:

Em observancia ao art. 49, § 42, da Lei n? 13.709/2018, que veda em qualquer caso o tratamento
da totalidade do banco de dados por pessoa de direito privado, o cadastro biométrico facial e as listas de
interesse permanecerdao sob custddia, administracdo e controle de acesso exclusivos do Municipio,
cabendo a infraestrutura da contratada o processamento das imagens e a devolu¢do dos resultados
analiticos. A inclusdo, a alteracdo e a exclusdo de registros nas listas de interesse sdo atos privativos de
agentes publicos designados, com registro individualizado de autoria, data, hora e motivacao.

6.4.4. Titularidade e vedagao de uso secundario:

Os dados, as imagens, os metadados, os registros de eventos e as bases cadastrais sdo de
titularidade exclusiva do Municipio. E vedado a contratada, a seus prepostos e a seus subprocessadores
qualquer utilizacdo para finalidade diversa da execu¢do contratual, incluindo expressamente o
treinamento, o aprimoramento, a validacdo ou a avaliacdo de modelos de inteligéncia artificial, a
composicdo de bases para fins comerciais, estatisticos ou de demonstracao, e o compartilhamento, a
cessdo ou o enriquecimento de bases, ainda que de forma anonimizada.

6.4.5. Controle de acesso:

O acesso a dados pessoais serd restrito ao estritamente necessario, mediante credenciais
individuais, autenticagdo multifator e prévia identificagdo nominal dos prepostos da contratada ao
Municipio. A adogdo de autenticagdao multifator justifica-se pela natureza irrevogavel do dado biométrico,

Pagina 13 de 63



ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICiP1O DE CHAPECO
SECRETARIA DE SEGURANCA PUBLICA - SEPU

que, diferentemente de uma credencial, ndo pode ser substituido em caso de comprometimento, e pela
criticidade das operacdes de gestao de listas de interesse e de pardametros de correspondéncia.

6.4.6. Auditoria e cadeia de custddia:

Todo acesso, consulta, exportacdo, alteracdo ou exclusdo serd registrado em trilha de auditoria
inviolavel, contendo identificacdo do agente, data, hora, origem e operacao realizada, incluidos os acessos
de prepostos da contratada, disponibilizada ao Municipio em tempo real. A trilha assegura a integridade,
a autenticidade e a rastreabilidade do acervo, preservando o valor probatério do material disponibilizado
as autoridades competentes.

6.4.7. Retencao e eliminagao:

As gravacoes serdo retidas pelo prazo minimo de 15 (quinze) dias, com eliminacdo automatica ao
término, ressalvadas as hipoteses de preservacao por determinacdo de autoridade competente, caso em
que o material serd segregado com registro de custddia. E vedada a manutencio de cdpias além do prazo
de retencdo, inclusive em backups, salvo periodo técnico minimo de rotacdo, declarado pela contratada.

6.4.8. Salvaguardas contra decisao automatizada:

O resultado produzido pelo algoritmo constitui indicio sujeito a confirma¢do humana, sendo
vedada a adoc¢do de providéncia operacional com fundamento exclusivo em correspondéncia
automatizada. Serdo exigidas a afericdo e a divulgacdo do desempenho diferencial do algoritmo por faixa
etaria, género e tonalidade de pele, com patamar minimo de acuracia por segmento, de modo a mitigar
risco de resultado discriminatdrio.

6.4.9. Incidentes de seguranga:

A contratada comunicara ao Municipio qualquer incidente que possa acarretar risco ou danos aos
titulares, em prazo fixado no Termo de Referéncia, com descricdo da natureza dos dados afetados,
numero de titulares envolvidos e plano de mitigacdao. A comunicac¢do a Autoridade Nacional de Protecao
de Dados e aos titulares, quando cabivel, compete ao Municipio, na condi¢do de controlador.

6.4.10. Reversibilidade:

Ao término da vigéncia, por qualquer causa, a contratada promovera a devolucao integral do
acervo em formato aberto e documentado, apto a importagao por solucdo de terceiro, e a eliminacao
segura de todas as copias sob sua guarda e de seus subprocessadores, mediante atestado, além de manter
plano de continuidade que assegure a preservacao e a acessibilidade do acervo em hipétese de
descontinuidade de suas atividades.

6.4.11. Conformidade documental:

Previamente ao inicio da operacdo, serdo providenciados o Relatério de Impacto a Protecdo de
Dados Pessoais, nos termos do art. 38 da Lein2 13.709/2018, e o informe especifico a Autoridade Nacional
de Protecdo de Dados exigido pelo art. 42, § 22, da mesma Lei. Serdo adotadas medidas de transparéncia
ativa quanto a existéncia, localizagao e finalidade do monitoramento.

6.4.12. Proporcionalidade das exigéncias:

Os requisitos correspondem a controles de seguranca disponiveis em solucdes profissionais de

mercado e a obrigacdes que decorrem diretamente da legislacdo de protecdo de dados, ndo se exigindo
Pagina 14 de 63



ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICiP1O DE CHAPECO
SECRETARIA DE SEGURANCA PUBLICA - SEPU

certificacdo de sistema de gestdo de seguranca da informacdao como condicdo de habilitacdo, cuja
observancia é requerida na execucao contratual.

6.5. Garantia, assisténcia técnica, niveis de servigo e prazos de atendimento:
6.5.1. Regime aplicavel:

Em razao do regime de locagao, nao se cogita de garantia de produto no sentido préprio, uma vez
que a propriedade dos equipamentos permanece com a contratada durante toda a vigéncia. A obrigacao
assumida é de disponibilidade continuada da solugao, respondendo a contratada, por sua conta e risco,
pela manutencdo preventiva e corretiva, pela substituicio de itens avariados ou inserviveis e pela
atualizacdo tecnoldgica necessaria a preservacgao dos niveis de servigo pactuados, sem 6nus adicional para
o Municipio e independentemente da causa da falha, ressalvadas as hipéteses de caso fortuito, forga
maior e culpa exclusiva do contratante, devidamente comprovadas.

6.5.2. Cobertura integral do ciclo:

A assisténcia técnica compreende toda a solu¢do como equipamentos de captacdo, estruturas de
sustentacdo, componentes elétricos, infraestrutura de transmissdao, plataformas de software,
licenciamento e ambiente de hospedagem, abrangendo diagndstico, reparo, substitui¢cdo, reconfiguracao
e recomposicao de parametrizacdes. Nao se admite exclusdo de cobertura por decurso de prazo de
garantia de fabricante, por obsolescéncia do equipamento ou por descontinuidade de linha de fabricacao,
hipdteses em que cabera a contratada promover a substituicdo por equipamento de especificacao
equivalente ou superior.

6.5.3. Regime de atendimento:

O atendimento observara regime ininterrupto, 24 horas por dia, 7 dias por semana, inclusive em
feriados, compativel com a natureza continuada da operagao da Central Integrada de Monitoramento,
com canal de abertura de chamados disponivel de forma permanente e registro rastreavel de cada
ocorréncia, desde a abertura até o encerramento com aceite do fiscal.

6.5.4. Classificagao por criticidade:

Os incidentes serdo classificados segundo o impacto operacional, distinguindo-se, no minimo:
indisponibilidade total da plataforma ou da Central de Operacgdes; indisponibilidade de funcionalidade
analitica; indisponibilidade de ponto ou conjunto de pontos de monitoramento; e degradacdo de
desempenho sem interrupgdo. A cada classe corresponderdo prazos préprios de atendimento inicial e de
solucdo definitiva, fixados no Termo de Referéncia, de modo que a criticidade determine a exigéncia, e
ndo o contrario.

6.5.5. Solugao de contorno e substituicao temporaria:

N3o sendo possivel a solu¢do definitiva dentro do prazo, a contratada adotara solucdo de contorno
gue restabeleca a funcionalidade essencial, admitida a instalacdo de equipamento em regime temporario,
sem que isso suspenda a contagem do prazo de solucdo definitiva nem afaste a apuracgdo do indicador de
disponibilidade.

6.5.6. Niveis minimos de servigo:
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Serdo fixados indices minimos de disponibilidade mensal, aferidos por ponto de monitoramento e
por servico, e ndo apenas em média agregada, de modo a impedir que a indisponibilidade prolongada de
pontos determinados seja compensada pelo bom desempenho dos demais. A afericdo considerard o
tempo efetivo de indisponibilidade, computado desde a constatagdo da falha como por chamado ou por
detec¢do automatica, até o restabelecimento aceito pela fiscalizagao.

6.5.7. Vinculagao ao pagamento:

O descumprimento dos niveis de servico implicara glosa proporcional na medicdo do periodo, na
forma do Instrumento de Medicdo de Resultado, com faixas objetivas que assegurem correspondéncia
entre o servico efetivamente prestado e o valor pago, sem prejuizo das san¢des contratuais em caso de
descumprimento reiterado. A remunera¢do mensal de cada ponto somente se inicia apds o aceite formal
de sua implantagao.

6.5.8. Monitoramento proativo:

A solucdo deverd dispor de supervisdo automatizada do estado dos equipamentos e dos servicos,
com geracao de alerta de falha independentemente de abertura de chamado pela Administracdo, e
disponibilizagdo ao Municipio de painel de acompanhamento em tempo real dos indicadores de
disponibilidade, de chamados abertos e de prazos em curso, de modo que a fiscalizacdo ndo dependa
exclusivamente de informacao prestada pela prépria contratada.

6.5.9. Pecas e insumos:

A contratada mantera disponibilidade de equipamentos e componentes de reposicdo em
guantidade e prazo compativeis com os niveis de servico, sendo integralmente sua a responsabilidade
pela logistica de suprimento. A indisponibilidade de peca, insumo, licenga ou componente ndo constitui
excludente do cumprimento dos prazos pactuados.

6.5.10. Atualizacao tecnoldgica:

A contratada promovera, durante toda a vigéncia, a atualizagdo das versdes das plataformas e dos
algoritmos, incluidas corre¢des de seguranca, mantendo a solugdo em versao suportada pelo fabricante.
A atualizacdo ndo podera acarretar reducao de funcionalidade, perda de dados ou descumprimento dos
requisitos técnicos do item 6.1, e sera previamente comunicada, com janela de manutencdo acordada
com a fiscalizacdo.

6.5.11. Capacitacao e transferéncia de conhecimento:

A contratada capacitard os agentes publicos designados quanto a operacdo da solucgdo,
disponibilizando documentacdo técnica e operacional atualizada durante toda a vigéncia, de modo a
reduzir a dependéncia técnica da Administracao em relacao ao fornecedor.

6.5.12. Proporcionalidade das exigéncias:

Os requisitos ora fixados correspondem a praticas correntes em contratos de disponibilizagdo de
solucdo tecnolégica e sdo atendidos por multiplos fornecedores do mercado nacional, ndo se exigindo
estrutura de atendimento em localidade determinada, presenca fisica permanente de equipe nas
dependéncias do Municipio nem certificagao de gestao de servigos como condi¢ao de habilitagdo.
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6.6. Necessidade de capacita¢ao de servidores:

A modelagem adotada mantém a operac¢do da Central Integrada de Monitoramento a cargo de
agentes publicos municipais, cabendo a contratada a sustentagao técnica da solugdo. Disso decorre que
a efetividade da contratacdao depende diretamente da capacitagao dos servidores, tanto para a operagao
quanto para a fiscalizagdo contratual, razao pela qual a capacitagao integra o escopo da contrata¢do, sem
custo adicional, e ndo constitui despesa autébnoma da Administragao.

6.6.1. Capacitacdao operacional:

Destinada aos agentes lotados na Central Integrada de Monitoramento e as equipes de campo
usudrias dos sistemas de comunicagdo, devera abranger: operacao da plataforma de gerenciamento de
video e das ferramentas de busca e exportacdo de imagens; interpretacdo de alertas gerados pelas
funcionalidades analiticas, com énfase nas limitagdes do resultado automatizado; procedimento de
validagdo humana das correspondéncias, na forma do item 6.4.8 deste Estudo; utilizacdo do sistema de
despacho e ocorréncias; e operagao dos terminais de comunicagao digital.

6.6.2. Capacitacao em prote¢ao de dados pessoais:

Deverd abranger os limites de finalidade do tratamento, a vedac¢do de uso da solugdo para fim
diverso do contratado, o regime de acesso e a existéncia de trilha de auditoria, os procedimentos de
resposta a incidente de seguranca e as consequéncias administrativas, civis e penais do desvio de
finalidade. Considerando a natureza sensivel dos dados biométricos tratados e o risco de
responsabilizacdao do Municipio na condi¢do de controlador, esta capacitacdao é condi¢ao para a concessao
de credenciais de acesso a solucao.

6.6.3. Capacitacdo para gestao e fiscaliza¢cao contratual:

Destinada ao gestor e aos fiscais designados, devera abranger: a afericdo dos indicadores de
disponibilidade e desempenho; a utilizagdo do painel de acompanhamento em tempo real referido no
item 6.5.8; o procedimento de abertura, acompanhamento, classificacdo por criticidade e aceite de
chamados; e a aplica¢dao do Instrumento de Medi¢cdao de Resultado, incluida a apuracdo de glosas. A
capacitagdo atende ao art. 18, § 19, inciso X, da Lei n? 14.133/2021, que impde a indicacdo das
providéncias prévias a celebracdo do contrato, nelas compreendida expressamente a capacitacdao de
servidores para a fiscalizacdo e a gestao contratual.

6.6.4. Capacitacao técnica para preservagao da cadeia de custddia:

Considerando que o material produzido podera subsidiar apuracao conduzida pelas autoridades
competentes, a capacitacdo deverd abranger os procedimentos de exportacdo, identificacdo e
preservacao da integridade das imagens e dos respectivos registros de auditoria, de modo a resguardar
seu valor probatério.

6.6.5. Momento e continuidade:

A capacitacdo inicial ocorrerd previamente ao inicio da operac¢ao de cada médulo, sendo condigdo
para o aceite da respectiva etapa de implantacdo. Devera ser reofertada a cada atualizacdo relevante da
solugcdo que altere funcionalidades ou procedimentos operacionais, e periodicamente ao longo da
vigéncia, de modo a alcancar servidores admitidos ou remanejados apds a implantacdo, considerada a
rotatividade propria das equipes.
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6.6.6. Materiais e autonomia:

A contratada disponibilizard documentagdo técnica e operacional em portugués, mantida
atualizada durante toda a vigéncia, bem como material didatico de livre reproducdo pelo Municipio para
capacitagdes internas subsequentes. As capacitagGes serdo gravadas e o acervo permanecera com o
Municipio, medida destinada a reduzir a dependéncia técnica em relagao ao fornecedor e a viabilizar a
formacao de multiplicadores internos.

6.6.7. Comprovacao:

Cada capacitacdo sera objeto de registro com relagdo de participantes, carga hordria, contetdo
ministrado e avaliacgdo de aproveitamento, integrando a documentacdo de aceite da etapa
correspondente.

6.6.8. Dimensionamento:

Estima-se a necessidade de capacitagdao de 10 agentes operadores, 10 agentes de campo e 5
servidores designados para gestdo e fiscalizacdo, com carga horaria minima a ser fixada no Termo de
Referéncia por perfil.

7. Estimativa das quantidades e memdrias de calculo
Art. 18, § 19, |V — item obrigatdrio (art. 18, § 29).

) ~ QUANT. QUANT.
CODIGO DESCRICAO UNIDADE MENSAL ANUAL

1 COI — CENTRAL DE OPERAGOES E INTELIGENCIA
Disponibilizacdo de sistema de alimenta¢do ininterrupta
(No-Break) com poténcia nominal de 30 kVA,

1.1. compreendendo banco de baterias dimensionado para | Unidade/més 1 12
autonomia operacional e mddulo de monitoramento
remoto de parametros elétricos e de funcionamento.
Disponibilizagdo de licenciamento de solugdo integrada

12, para gerenuamen'?o, .e correlagao. dos S|s'Femas cNie Unidade/més 1 12
segurangca do municipio com capacidade de integracao
multiplataforma.

13, DlspQ_mblIlzagao de licenciamento de solugdo de Unidade/més 1 12
mobilidade urbana
Disponibilizacdo de licenciamento de algoritmo de andlise

1.4 facial e analise forense, com armazenamento das gravagées | Unidade/més 150 1.800
em nuvem pelo periodo minimo de 15 (quinze) dias.

15 Disponibilizagdo de I|ce~nC|ar)ﬁ§nto para grayagao Fie video Unidade/més 14 168
em nuvem, com retengdao minima de 15 (quinze) dias.
Disponibilizagdo de licenciamento de algoritmo para coleta

1.6 e reconhecimento de imagens e dados veiculares |Unidade/més 20 240
(OCR/LPR).

17 DISpOhIE)IhZ-a(;aO de licenciamento de Sistema de Despacho Unidade/més 1 12
e Ocorréncia

1.8 Disponibilizagdo de integracdo de cameras legadas Unidade/més 1.400 16.800

1.9 Equipe de Gestdo e Desenvolvimento Unidade/més 1 12

2 MONITORAMENTO URBANO
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cODIGO

DESCRICAO

UNIDADE

QUANT.
MENSAL

QUANT.
ANUAL

2.1

Disponibilizagdo de ponto de monitoramento em
poste/coluna de 15 (quinze) metros, destinado a instalagdo
de camera speed dome ip com inteligéncia artificial
embarcada e zoom dptico de longo alcance, incluindo
estrutura de sustentagdo, caixa de prote¢do completa para
0os equipamentos, componentes elétricos e eletronicos
associados, alimentagdo elétrica e sistema de aterramento.

Unidade/més

48

2.2.

Disponibilizagdo de ponto de monitoramento em
poste/coluna com brago projetado, destinado a instalagdo
de camera speed dome com zoom 6ptico de 25x, incluindo
estrutura de sustentagdo, caixa de prote¢do completa para
0s equipamentos, componentes elétricos e eletronicos
associados, alimentacdo elétrica e sistema de aterramento.

Unidade/més

10

120

2.3.

Disponibilizacido de ponto de monitoramento em
poste/coluna de 6 (seis) metros, destinado a instalacdo das
cameras (até 4 cameras), incluindo estrutura de
sustentacdo, caixa de protecdo completa para os
equipamentos, componentes elétricos e eletronicos
associados, alimentacdo elétrica e sistema de aterramento.

Unidade/més

150

1.800

2.4,

Disponibilizacgdo de ponto de monitoramento em
poste/coluna com brago projetado, destinado a coleta de
imagens e dados veiculares em até 2 (duas) vias, incluindo
estrutura de sustentagado, caixa de prote¢cdo completa para
0os equipamentos, componentes elétricos e eletronicos
associados, alimentagdo elétrica e sistema de aterramento.

Unidade/més

20

240

2.5.

Disponibilizagdo de ponto mdvel embarcado em viaturas,
destinado a coleta de imagens e dados veiculares.

Unidade/més

22

264

2.6.

Disponibilizacdo de ponto de monitoramento
funcionalidade de reconhecimento facial

com

Unidade/més

150

1.800

2.7

Disponibilizacdo de Sistema de Comunicacdo Digital
PORTATIL destinados a comunica¢do e conectividade da
rede de monitoramento urbano.

Unidade/més

30

360

2.8

Disponibilizagdo de Sistema de Comunicac¢do Digital MOVEL
destinados a comunicagdo e conectividade da rede de
monitoramento urbano.

Unidade/més

22

264

7.1. Justificativa para a adog¢ao do Sistema de Registro de Pregos

7.1.1. Enquadramento legal:

O Sistema de Registro de Precos esta definido no art. 62, XLV, da Lei n? 14.133/2021 como o
conjunto de procedimentos para registro formal de precos relativos a prestacdo de servicos, a obras e a
aquisicdo e locacao de bens para contratagdes futuras. O objeto desta contratacao, a locacdo de solucao
tecnolégica remunerada por unidade disponibilizada, enquadra-se literalmente nessa definicdo. A
utilizagao do sistema é disciplinada pelos arts. 82 a 86 da mesma Lei e, no ambito municipal, pelo Decreto

Municipal n? 46.624/2024, que admite o registro de precos nas hipdteses examinadas a seguir.

A adocdo do sistema ndo decorre de preferéncia procedimental, resulta da verificacdo concreta
de que as caracteristicas do objeto e da demanda correspondem as hipdteses normativas e de que o
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sistema oferece a Administracdo resultado superior ao das alternativas disponiveis, conforme
demonstrado neste item.

7.1.2. Hipoteses de cabimento verificadas:

Verificam-se, no caso, trés hipdteses autébnomas de cabimento, cada uma suficiente para
fundamentar a escolha.

A primeira é a contratacdo de servigos remunerados por unidade de medida (art. 3, inciso |, do
Decreto Municipal n2 46.624/2024). Todos os itens da contratagdo sdo remunerados na unidade,
“unidade/més”, vinculada a disponibilidade efetiva de cada ponto de monitoramento, licenca ou servico.
Essa unidade de medida é discreta, mensurdvel e replicavel. Cada ponto acrescido corresponde a uma
unidade adicional de mesma especificacgdo e mesmo preco unitdrio, sem alteracdo da solucdo ja
implantada. Essa caracteristica torna o objeto naturalmente apto a contrata¢ao fracionada por demanda.

7

A segunda é a necessidade de contratacdes frequentes, onde a expansdo da cobertura sera
executada por etapas sucessivas ao longo da vigéncia da Ata. Cada etapa corresponde a liberacdo de
novos pontos em regides priorizadas segundo os critérios objetivos deste Estudo. Sem o registro de
precos, cada etapa exigiria procedimento licitatdrio auténomo, com duplicacdo de custos administrativos
e risco de fragmentacdo tecnoldgica da solucao.

A terceira é a impossibilidade de definir previamente o quantitativo exato da expansao. O
guantitativo da implantacao inicial é certo e esta definido neste estudo. A extensdo da expansao, por sua
vez, depende de trés varidveis que nao podem ser fixadas nesta fase:

e aevolugdo daincidéncia criminal e das demandas formais dos drgaos de segurancga publica por
regiao;

e aconfirmacdo, pelo inventdrio de campo, do nimero de cameras legadas efetivamente aptas
a integracao;

e adisponibilidade orcamentaria de cada exercicio.

O quantitativo maximo registrado n3o é, por isso, estimativa arbitraria. E o teto de cobertura
dimensionado pelos métodos convergentes definido neste estudo, dentro do qual as liberagdes serdo
definidas conforme a demanda efetivamente verificada.

Admite-se a adesdo a Ata por érgdos e entidades da Administracdo Publica municipal nao
participantes, na forma do art. 86, § 39, Il, da mesma Lei, uma vez que o registro de precos sera
formalizado mediante licitacdo. A medida permite que outros municipios com necessidade equivalente
aproveitem os precos obtidos em disputa ampla, com economia de escala e de custos procedimentais,
sem prejuizo ao érgao gerenciador.

A adesado fica condicionada:
a) ajustificativa, pelo 6rgdo aderente, da vantagem da adesdo;

b) a demonstracdo de que os valores registrados sdo compativeis com os praticados no mercado,
mediante pesquisa realizada na forma do art. 23;

c) a prévia consulta e aceitacdo do érgao gerenciador e do fornecedor registrado (art. 86, § 29);
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d) a observancia dos limites de 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos registrados por 6rgdo
aderente e do dobro do quantitativo de cada item para o conjunto das adesdes (art. 86, §§ 42 e
59),

As adesdes ndo consomem o saldo destinado ao Municipio de Chapecdé nem geram para esta
qualquer obrigacdo. Cada 6rgao aderente respondera pela prépria contratagao, inclusive pela gestao e
fiscalizagdo do contrato e pela condicao de controlador dos dados pessoais tratados em seu territdrio,
nos termos da Lei n? 13.709/2018. A possibilidade de adesdo e os respectivos limites constardo
expressamente do edital, para que os licitantes os considerem na formacao de seus precos.

7.1.3. Distingdao entre implantagao inicial e expansao:

Em atencdo a exigéncia de demonstrar a adequacgado do sistema as caracteristicas da contratacgao,
os quantitativos registrados distinguem-se em duas parcelas de natureza diversa.

A implantacdo inicial compreende a parcela de contratacdo certa. Serd objeto da primeira ordem
de servico, emitida logo apds a assinatura do contrato. Nela se incluem, integralmente, os itens de
unidade Unica e indivisivel que constituem o nucleo da solugdo:

e sistema de alimentacdo ininterrupta (1.1);

e plataforma de integracdo e correlagdo (1.2);
e solucdo de mobilidade urbana (1.3);

e sistema de despacho e ocorréncia (1.7);

e equipe de gestdo e desenvolvimento (1.9).

Esses itens ndo comportam expansao por natureza e sao contratados em sua totalidade desde o
inicio. Integram também a implantacdo inicial os quantitativos de pontos de monitoramento, licencas
analiticas e terminais de comunica¢ao destinados as regides de maior prioridade.

A expansdo compreende o saldo da Ata, liberado ao longo da vigéncia mediante ordens de servico
sucessivas, conforme os critérios do subitem 7.1.5.

Item | Descrigao resumida Qtd. maxima/més Implantagao inicial Expansdo (saldo)
1.1 No-break 30 kVA 1 1 0

1.2 Plataforma de integracao e correlagcdao 1 1 0

1.3 Solugdo de mobilidade urbana 1 1 0

14 Licenca de analise facial e forense 150 Previsto 100 Conforme Saldo
1.5 Licenca de gravagdao em nuvem 14 Previsto 10 Conforme Saldo
1.6 Licengca OCR/LPR 20 Previsto 10 Conforme Saldo
1.7 Sistema de despacho e ocorréncia 1 1 0

1.8 Integracdo de cameras legadas 1.400 Previsto 300 Conforme Saldo
1.9 Equipe de gestdo e desenvolvimento 1 1 0

2.1 Ponto em poste de 15 m 4 Previsto 2 Conforme Saldo
2.2 Ponto em poste com brago projetado 10 Previsto 5 Conforme Saldo
2.3 Ponto em poste de 6 m 150 Previsto 100 Conforme Saldo
2.4 Ponto de leitura veicular 20 Previsto 10 Conforme Saldo
2.5 Ponto mével embarcado 22 Previsto 10 Conforme Saldo
2.6 Ponto com reconhecimento facial 150 Previsto 100 Conforme Saldo
2.7 Radio digital portatil 30 Previsto 10 Conforme Saldo
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| 2.8 | Rédio digital movel | 22 | Previsto 5 | Conforme Saldo |

A separacdo afasta o risco, apontado pelos érgdos de controle, de registrar precos para objeto de
demanda Unica e certa. A parcela certa sera contratada de imediato. Apenas a parcela de demanda
variavel permanece sob o regime de liberagao por demanda.

7.1.4. Vantajosidade do registro de pregos em relagao as alternativas:

O registro de precos foi comparado com a alternativa de contrato administrativo convencional
pelo quantitativo da implantacdo inicial, com posterior ampliacdo por termo aditivo. Essa alternativa
mostrou-se inadequada por dois fundamentos autdonomos.

O primeiro é de natureza juridica, onde a alteracdo quantitativa unilateral do art. 124, 1, “b”, e do
art. 125 da Lei n2 14.133/2021 destina-se a atender necessidade superveniente, surgida no curso da
execucdo. Nao se presta a viabilizar ampliagdo ja conhecida e planejada na fase preparatdria. A expansao
da cobertura de monitoramento é desde ja prevista neste Estudo e corresponde ao saldo entre o
quantitativo maximo e a parcela de implantagdo inicial (subitem 7.1.3). Seu atendimento po6r termo
aditivo significaria utilizar instrumento de correcdo da execugao para suprir escolha de planejamento, o
que contraria os principios do planejamento e da vinculagdo ao instrumento convocatério (art. 592).

O segundo é de natureza quantitativa, onde os acréscimos ficam limitados a 25% do valor inicial
atualizado do contrato (art. 125). O saldo destinado a expansdo ndo estd submetido a esse teto: é definido
pela demanda efetivamente verificada ao longo da vigéncia da Ata, até o quantitativo maximo registrado.
Sempre que a expansdo necessaria superar aquele limite, o aditivo deixaria de ser alternativo
juridicamente disponivel.

Afastado o aditivo, restariam a Administracdao duas opg¢des, ambas desvantajosas:

e contratar desde logo o quantitativo maximo, assumindo despesa certa por demanda
ainda ndo confirmada, com risco de remunerar pontos instalados em locais de menor
prioridade ou sem viabilidade técnica comprovada;

e realizar novas licitacdes para cada etapa de expansdao, com custos administrativos
repetidos, prazo estimado de 4 a 6 meses por certame, risco de descontinuidade e
possibilidade de fornecedores distintos operarem sobre a mesma plataforma, o que
comprometeria a integracdo tecnoldgica e a afericdo dos niveis de servico demonstradas
neste estudo.

O registro de precos, ao contrdrio, conjuga trés vantagens:

e assegura precos unitarios competitivos, formados em disputa sobre o quantitativo
maximo e, portanto, com ganho de escala, aplicaveis tanto a implantacao inicial quanto a
cada liberacdo do saldo;

e preserva a unidade tecnoldgica e a responsabilidade técnica concentrada em fornecedor
Unico, condicdo para a afericdo objetiva da disponibilidade por ponto prevista no
Instrumento de Medicdo de Resultado;

e ndo gera obrigacdo de contratar o saldo (art. 83). A despesa da expansdo somente é
assumida quando a demanda se confirma pela matriz de priorizacdo e ha dotacdo
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orcamentdria, em observancia ao planejamento orcamentdrio e a responsabilidade na
gestao fiscal.

7.1.5. Compatibilidade com a Nota Técnica n. TC-19/2026 do TCE/SC:

A Nota Técnica n. TC-19/2026 do Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina recomenda, em
seu item 2.5.2.1, que se evite o registro de precos na contratacdo de softwares de gestdo. A orientacao
foi integralmente considerada e ndo se aplica ao presente objeto, por trés razdes.

Em primeiro lugar, o objeto ndo é software de gestdo administrativa, categoria a que se dirige a
Nota Técnica. Trata-se de locagcdo de solu¢ao de videomonitoramento composta predominantemente por
infraestrutura fisica de campo, como postes, cdmeras, enlaces e terminais de comunicagao, com licencas
vinculadas a cada ponto.

Em segundo lugar, a preocupacdo subjacente a recomendacdo é o registro de precos para objeto
de unidade Unica e demanda certa, como um sistema de gestdo implantado de uma sé vez. Essa
preocupacdo foi expressamente enderecada: as plataformas de unidade Unica sdo contratadas
integralmente na implantagao inicial (subitem 7.1.3), e o regime de demanda alcanga apenas unidades
replicaveis.

Em terceiro lugar, a expansao consiste em acréscimo de unidades fisicas e licengas por ponto, de
mesma especificagao e prego unitario, que nao alteram a plataforma nem demandam nova implantacao
de sistema. E precisamente o perfil de objeto para o qual o registro de precos foi concebido.

7.1.6. Julgamento por lote e aceitabilidade dos pregos unitdrios:

A adjudicacao sera feita por lote Unico, pelos fundamentos técnicos e econdmicos demonstrados
neste Estudo. Em observancia ao art. 82, § 12, da Lei n? 14.133/2021, o edital indicard o critério de
aceitabilidade dos prec¢os unitdrios maximos: nenhum preco unitdrio ofertado podera superar o
respectivo preco unitdrio estimado. Isso afasta o risco de que libera¢des posteriores recaiam sobre itens
com preco desproporcional dentro de proposta globalmente vantajosa.

7.1.7. Governanga e controle da Ata:
A execucdo da Ata observara os seguintes mecanismos de controle:

e Autoridade competente: Cada liberacdo de quantitativo serd autorizada pelo Secretario de
Seguranca Publica. A autorizacdo serd precedida de manifestacdo técnica da Guarda
Municipal que indique os pontos a implantar e realizar a vistoria de viabilidade técnica e a
existéncia de dotacdo orcamentaria.

e Critérios objetivos de alocacdo: As liberagOes observardo exclusivamente os critérios e pesos
previamente fixados neste Estudo, vedada a definicdo de locais por critério nao
documentado.

e Controle de saldo: A unidade demandante mantera controle consolidado do saldo da Ata por
item, atualizado a cada liberagdo e disponivel aos érgaos de controle.

e Vigéncia e prorrogacdo: A Ata terd vigéncia de 1 (um) ano, prorrogdvel por igual periodo
desde que comprovada a vantajosidade dos pregos registrados, mediante pesquisa de
mercado (art. 84 da Lei n? 14.133/2021).
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e Contratos decorrentes: Os contratos decorrentes da Ata terdo sua vigéncia estabelecida nos
termos dos arts. 105 a 107 da Lei n2 14.133/2021 (art. 84, paragrafo Unico).

e Cancelamento e revisdo: Os precos registrados poderdao ser revistos ou cancelados nas
hipdteses legais e regulamentares, inclusive quando se tornarem superiores aos praticados
no mercado, assegurado o contraditorio.

7.1.8. Conclusdo:

O registro de precos é a modelagem adequada para esta contratacdo. O objeto se enquadra na
definicdo legal do art. 62, XLV, e em trés hipdteses autébnomas de cabimento. A parcela de contratacdo
certa foi destacada e serd contratada de imediato. A alternativa de contrato convencional com aditivos é
invidvel em razdo do limite do art. 125. A orientacdo da Nota Técnica n. TC-19/2026 do TCE/SC foi
considerada e enderecada. Por fim, a execucdo da Ata estd submetida a critérios objetivos, controle de
saldo e verificacdo periddica da vantajosidade dos precos.

7.2. Natureza estimativa e quantidade maxima:

A contratacdo serd processada por Sistema de Registro de Precos. Os quantitativos indicados
constituem quantidade maxima que podera ser contratada durante a vigéncia da Ata, nos termos do art.
82, inciso |, da Lei n? 14.133/2021, ndo constituindo compromisso de contratacdo e sem obrigar a
Administracdo a contratar, na forma do art. 83. A definicdo dos locais de instalacdo dar-se-a por demanda
ao longo da vigéncia, segundo a matriz de priorizacao referida neste documento.

7.3. Método de dimensionamento da quantidade maxima:

A adoc¢ao do Sistema de Registro de Pregos nado dispensa a fundamentac¢do da estimativa, exigida
pelo art. 18, § 19, inciso IV. A quantidade mdaxima de 184 pontos fixos de monitoramento resultou da
convergéncia de quatro métodos, documentados na memoria de calculo anexa: cobertura territorial, pela
distribuicdo de pontos entre as regides administrativas do Municipio; densidade de referéncia, pela
aplicacdo do parametro de pontos por niumero de habitantes nas principais regides, cobertura de acessos
e vias, pelo nimero de acessos rodoviarios ao territério e pela extensdao da malha viaria estrutural; e
capacidade orcamentaria, considerada a dotacao disponivel.

7.4. Consideragdo do parque legado:

O dimensionamento considerou a existéncia de aproximadamente 1.400 cameras ja instaladas
(escolas, postos de saude, prédios publicos, entre outros), cuja integracdo a nova plataforma (item 1.8)
reduz a necessidade de novos pontos, sendo estes destinados prioritariamente as areas descobertas e as
funcionalidades inexistentes no parque atual.

7.5. Critérios objetivos de alocagdo durante a vigéncia da Ata:

Considerando que os locais serdo definidos por demanda, foram fixados previamente os critérios
objetivos que orientardo cada liberacdao, com os respectivos pesos: incidéncia de ocorréncias registradas
na regido; fluxo de pessoas e veiculos; proximidade de equipamentos publicos e areas de aglomeracao;
auséncia de cobertura pelo parque legado; localizacdo em acesso ou corredor de trafego; solicitacao
formal de érgdo de seguranca publica; e viabilidade técnica de instalagdo e conectividade.

7.6. Memoria de calculo:
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O detalhamento do dimensionamento, os parametros aplicados, as respectivas fontes e o quadro
de verificagdao de consisténcia entre itens constam do Anexo — Memdria de Calculo dos Quantitativos,
que integra este Estudo para todos os fins, em atendimento ao art. 18, § 19, inciso IV, da Lei n2
14.133/2021.

IV — LEVANTAMENTO DE MERCADO E ANALISE DE ALTERNATIVAS

8. Levantamento de mercado
Art. 18, § 12, V.

O levantamento de mercado foi conduzido com a finalidade de identificar as alternativas
efetivamente disponiveis para o atendimento da necessidade descrita neste Estudo, incluidas aquelas
descartadas, de modo a permitir a justificativa técnica e econémica da escolha do tipo de solucdo a
contratar, na forma do art. 18, § 12, inciso V, da Lei n? 14.133/2021.

A conducdo do levantamento observou, ainda, a orientagao firmada pelo Tribunal de Contas do
Estado de Santa Catarina na Decisdo n2 1.486/2025, que recomendou, em contratacdes de objeto idéntico
ao presente, a realizacdo de levantamento de mercado com andlise das possiveis alternativas, em
conformidade com os arts. 18, § 19, inciso V, e 44 da Lei n? 14.133/2021, bem como o entendimento
consolidado pelo Tribunal de Contas da Unido no Boletim de Jurisprudéncia n2 563/2025, segundo o qual
o Estudo Técnico Preliminar deve contemplar a analise de custo-beneficio entre loca¢do e aquisicao, o
exame do custo do ciclo de vida e a avaliagdo de alternativas tecnoldgicas.

8.1. Alternativas identificadas no mercado:
8.1.1. Videomonitoramento convencional, sem capacidade analitica automatizada:

Consiste na captacao e gravacao de imagens, com visualizacdo em tempo real e busca posterior
realizadas manualmente por operadores. Corresponde a configuracdo do parque atualmente instalado
no Municipio. A alternativa encontra-se plenamente disponivel no mercado e apresenta o menor custo
entre as examinadas.

N3o atende, contudo, a necessidade identificada, uma vez que a limitacdo diagnosticada neste
documento ndo decorre da auséncia de captacdo de imagens, que ja existe em larga escala, mas da
incapacidade de converter o acervo captado em informacao util em tempo habil. A ampliacdo do parque
nessa configuracao agravaria a assimetria ja existente entre o volume de informacdo disponivel e a
capacidade institucional de processa-la. Alternativa descartada por insuficiéncia técnica.

8.1.2. Videomonitoramento com analitico restrito a leitura de caracteres veiculares:

Automatiza a identificacdo de veiculos mediante reconhecimento optico de placas, sem
tratamento de dados biométricos. Atende parcialmente a necessidade, ao enderecar as ocorréncias
relacionadas a veiculos e permitir a reconstituicdo de deslocamentos por meio de registros veiculares.
N3o alcanca, todavia, a localizacdo de pessoas desaparecidas ou procuradas pela Justica, tampouco a
producdo de elementos probatorios relativos a pessoas, finalidades expressamente consignadas neste
documento. Por envolver grau menor de restri¢cdo a direitos, a alternativa foi considerada na avaliacdo de
necessidade e proporcionalidade do tratamento de dados pessoais, e sua insuficiéncia para o
atendimento integral da necessidade encontra-se ali fundamentada. Alternativa incorporada
parcialmente, na forma dos itens 1.6 e 2.4 da planilha de itens.
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8.1.3. Videomonitoramento com analitico completo, incluido o reconhecimento facial:

Agrega as funcionalidades anteriores a capacidade de cotejo de imagens faciais com bases de
dados oficiais, mediante geracdo de alertas sujeitos a validagdo humana. Atende integralmente a
necessidade descrita neste documento, sendo a Unica alternativa examinada capaz de enderegar,
simultaneamente, a identificacdo veicular, a localizacdo de pessoas e a produgdo de elementos
probatérios para disponibilizagdao as autoridades competentes. Alternativa adotada, na configuragao e
com as salvaguardas descritas neste Estudo.

8.1.4. Solugdao com operagao da central por terceiros:

Modelo no qual a contratada assume, além da sustentacao tecnoldgica, a operacdo da central de
monitoramento, a triagem de alertas e o acionamento de equipes. Alternativa descartada por dois
fundamentos auténomos. Em primeiro lugar, a operagao de sistema de seguranca urbana envolve juizo
discriciondrio sobre a ado¢do de providéncias operacionais, atividade inerente ao poder de policia e
indelegavel a particular. Em segundo lugar, a ampliacdo do tratamento de dados pessoais por pessoa de
direito privado situa-se em tensdo com o art. 42, §§ 22 e 49, da Lei n2 13.709/2018, que condiciona esse
tratamento a tutela de pessoa juridica de direito publico e veda, em qualquer caso, que a totalidade do
banco de dados seja tratada por ente privado. A operagdao permanece, por conseguinte, a cargo de
agentes publicos municipais, cabendo a contratada exclusivamente a disponibilizacdo e a sustentacao da
solucdo tecnoldgica.

8.1.5. Solugdo baseada exclusivamente em capta¢ao embarcada:

Modelo fundado em dispositivos mdveis instalados em viaturas, dispensando infraestrutura fixa.
Alternativa descartada como solugdo principal, por ndo assegurar cobertura permanente dos pontos de
interesse: a captac¢ao fica condicionada ao deslocamento das viaturas, o que inviabiliza tanto o efeito
dissuasério da presenca permanente quanto a reconstituicdo de trajetos a partir de pontos fixos
conhecidos. A alternativa foi, contudo, incorporada como componente complementar, na forma do item
2.5 da planilha de itens.

8.1.6. Aquisi¢ao da solu¢ao em substituicdao a locagao:

A alternativa de aquisicdo dos equipamentos, em lugar de sua locacdo, foi objeto de analise
econdmico-financeira especifica, conduzida pela metodologia do Custo Total de Propriedade, com fluxos
trazidos a valor presente e submetidos a analise de sensibilidade, na forma do Anexo — Memodria de
Calculo. A anélise atende ao art. 44 da Lei n? 14.133/2021 e a orientagdo do Tribunal de Contas da Unido,
gue trata como risco de planejamento a auséncia ou a deficiéncia da andlise comparativa entre locacdo e
aquisicdo, apta a conduzir a contratacao cujos custos superem os beneficios.

8.2. Alternativas internas avaliadas:

Previamente ao recurso ao mercado, foram examinadas as possibilidades de atendimento da
necessidade mediante recursos ja disponiveis a Administra¢cdo, com o seguinte resultado:

8.2.1. Amplia¢ao do efetivo de operadores da central:

A alternativa foi considerada insuficiente. A limitagdo diagnosticada no item 3 é de escala de
analise, e ndo de disponibilidade de pessoal: um operador ndo é capaz de observar simultaneamente
centenas de fluxos de video, nem de percorrer manualmente dias de gravacdo para localizar um veiculo

Pagina 26 de 63



ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICiP1O DE CHAPECO
SECRETARIA DE SEGURANCA PUBLICA - SEPU

ou uma pessoa em particular, de modo que o acréscimo de efetivo produziria ganho marginal
decrescente, a custo recorrente permanente, sem superar a limitagdo estrutural. Registre-se, ademais, a
inexisténcia de disponibilidade de cargos vagos e de autorizagdo para provimento em quantidade
compativel com a demanda.

8.2.2. Aproveitamento integral do parque legado sem nova plataforma:

A alternativa foi considerada insuficiente, uma vez que os equipamentos existentes ndo dispdem
de capacidade analitica, tampouco de plataforma de gerenciamento apta a comporta-la. A modelagem
adotada, contudo, preserva integralmente esse parque, mediante sua integracdo a nova plataforma,
conforme fundamentado no item 7.4 e refletido no item 1.8 da planilha de itens, em ateng¢ao ao principio
da economicidade e ao melhor aproveitamento dos recursos materiais disponiveis, na forma do art. 18, §
19, inciso IX, da Lei n2 14.133/2021.

8.2.3. Compartilhamento de solugao de outro 6rgao ou ente federativo:

Foi realizada consulta quanto a existéncia de solu¢cdo em operacao passivel de compartilhamento,
tendo-se apurado a inexisténcia de solucdo disponivel compativel com a necessidade. A alternativa restou
inviabilizada, considerando que a solucdo pretendida pressupde infraestrutura de captacao instalada no
territério do Municipio, insuscetivel de compartilhamento.

8.2.4. Adesao a ata de registro de pregos vigente:

Foi realizada pesquisa quanto a existéncia de ata de registro de precos vigente, com objeto
compativel, a qual o Municipio pudesse aderir, ndo tendo sido localizada ata compativel.

8.2.5. Solugao provisdria ou contratacao emergencial:

Alternativa descartada, por incompatibilidade com a natureza da necessidade, que é permanente
e continuada, e por implicar sucessivas contrata¢des de curta durag¢ao, com prejuizo a economicidade, a
padroniza¢do tecnoldgica e a continuidade do servico.

8.3. Fontes consultadas e metodologia da busca:

O levantamento compreendeu: pesquisa de contratacdes publicas similares no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas e em portais de transparéncia de outros entes federativos; consulta direta a
fabricantes de solu¢des compativeis com o objeto; consulta a empresas integradoras referenciadas pelos
fabricantes; e analise de especificacdes técnicas e de documentagdo publica de solugdes disponiveis no
mercado nacional. Os termos de busca empregados, as bases consultadas e os resultados obtidos constam
neste documento e no Anexo — Memoria de Calculo.

A diversificacdo das fontes atende ao entendimento firmado pelo Tribunal de Contas da Unido no
Acérddon?1.445/2015 — Plenario, segundo o qual, na elaboracdo de orcamento na fase de planejamento
da contratacdo, devem ser utilizadas fontes diversificadas, sendo irregular a estimativa elaborada com
base tdo somente em consulta a fornecedores.

A pesquisa de contratagdes publicas similares privilegiou certames com objeto e escopo
compativeis, quantitativos de ordem de grandeza equivalente e data de realizagao preferencialmente
situada nos doze meses anteriores, de modo a assegurar a aderéncia dos paradigmas adotados.

8.4. Da politica comercial dos fabricantes e seu efeito sobre a metodologia:
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Os fabricantes consultados informaram que, por politica comercial, ndo fornecem orcamento
diretamente a 6rgaos da Administracdo Publica, operando exclusivamente por meio de canal de
distribuicdo, tendo encaminhado relacdo de empresas integradoras por eles referenciadas. A
circunstancia, documentada no Anexo — Meméria de Calculo, condicionou a metodologia da pesquisa de
precos e encontra-se detalhada no préprio anexo, com o registro das empresas consultadas, do nimero
de respostas obtidas e da justificativa da representatividade do conjunto, em aten¢dao ao apontamento
acolhido pelo Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina nos autos da Representacdo REP
26/00020033, relativo a necessidade de justificativa da escolha dos fornecedores consultados na
formacao dos pregos estimados.

8.5. Audiéncia ou consulta publica:

A realizacdo de audiéncia publica ou de consulta publica prévia constitui faculdade da
Administracdo, nos termos do art. 21, caput e paragrafo Unico, da Lei n? 14.133/2021, que emprega a
expressao "poderd convocar" e "podera submeter", ndo se tratando de etapa obrigatéria do
procedimento. A ndo realizagao nao configura, por conseguinte, omissao de ato devido, mas exercicio de
juizo discricionario, ora motivado.

A finalidade precipua dos instrumentos previstos no art. 21, obter subsidios do mercado e de
eventuais interessados, de modo a aprimorar a definicio do objeto e a evitar especificacbes restritivas,
foi alcancada por meios equivalentes ao longo da fase preparatdria, conforme documentado neste
Estudo. Foram formalizadas consultas a 3 (trés) fabricantes de solu¢gdes compativeis com o objetoe a 8
(oito) empresas integradoras, com obtencdo de manifestacdes que subsidiaram tanto a definicdo das
especificacOes técnicas quanto a composicdo do orcamento estimativo. Houve, portanto, efetivo didlogo
prévio com o mercado, ainda que sob forma diversa da audiéncia publica.

O objeto ndo apresenta ineditismo tecnolégico ou indefinicdo de solucdo que justificasse a
submissao prévia ao escrutinio publico. Trata-se de solu¢ao consolidada, disciplinada por normas técnicas
de observancia obrigatdria e objeto de numerosas contrata¢des publicas anteriores em entes federativos
diversos, cujos editais e especificagdes foram examinados no levantamento de mercado. A maturidade e
a padroniza¢dao do objeto reduzem substancialmente a utilidade marginal da consulta prévia como
instrumento de aprimoramento da especificacado.

O risco que a consulta prévia se destina primordialmente a mitigar com a formulacdo de
especificacOes restritivas ou direcionadas, foi enderecado por medidas especificas e verificaveis: as
especificacOes foram definidas por requisitos de desempenho e funcionalidade, e ndo por marca, modelo
ou fabricante; foi admitida a comprovacdao de equivaléncia técnica; e procedeu-se a verificacdo do
universo de fornecedores aptos aos requisitos, na forma deste Estudo.

Permanece integralmente assegurada a participacdo dos interessados na fase externa do certame,
mediante os instrumentos de pedido de esclarecimento e de impugnacao ao edital, previstos no art. 164
da Lei n? 14.133/2021, cujas respostas serdo publicadas e vinculardo a Administracdo.

Sopesados os elementos acima, concluiu-se que a realizacdo de audiéncia ou consulta publica
prévia acrescentaria pouco ao conjunto de informacdes ja obtido, ao passo que implicaria dilagdo do
cronograma da contratacao, cuja necessidade foi qualificada no item 3 deste Estudo. A decisdo observa o
principio da eficiéncia, insculpido no art. 52 da Lei n? 14.133/2021, sem prejuizo da transparéncia,
assegurada pela publicidade do procedimento e pelos canais de participacdo da fase externa.
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8.6. Conclusdo do levantamento:

O levantamento demonstrou a existéncia de mercado plural, com multiplos fornecedores aptos
ao atendimento do objeto, ofertando solu¢Ges de fabricantes diversos e arquiteturas tecnoldgicas
distintas, o que assegura ambiente competitivo compativel com o porte da contratacdo. As alternativas
descartadas o foram por insuficiéncia técnica em face da necessidade diagnosticada, por vedagao legal
quanto a delegacao de atividade indelegavel e ao tratamento de dados pessoais, ou por inadequag¢do ao
carater permanente e continuado da demanda, conforme fundamentado nos itens precedentes.

Encontra-se, assim, atendida a exigéncia do art. 18, § 19, inciso V, da Lei n? 14.133/2021, bem
como as orientagdes do Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina e do Tribunal de Contas da Unido
guanto a necessidade de analise de alternativas que justifique técnica e economicamente a escolha da
solucdo a contratar. A andlise comparativa das solucdes remanescentes, segundo os critérios objetivos
aplicaveis, encontra-se neste Estudo, e a compara¢ao econdmico-financeira entre os regimes de aquisi¢cdo
e de locagao.

9. Analise comparativa das alternativas:
9.1. Objeto e método da andlise:

As alternativas identificadas no item 8 foram submetidas a analise comparativa segundo critérios
objetivos, previamente definidos e uniformemente aplicados, de modo a permitir a justificativa técnica e
econdmica da escolha do tipo de solugdo a contratar, na forma do art. 18, § 19, inciso V, da Lei n?
14.133/2021.

A comparagdo considerou os custos e os beneficios ao longo do ciclo de vida do objeto, e nao
apenas o preco inicial, em atenc¢do ao art. 11, inciso |, da Lei n2 14.133/2021.

Registre-se que a presente andlise compara as solucbes tecnolégicas aptas a atender a
necessidade. A comparacdo entre os regimes de contratacdo — aquisicdo e locacdo — constitui analise
autébnoma, exigida pelo art. 44 da Lei n? 14.133/2021, e encontra-se no item 10 deste Estudo.

9.2. Critérios adotados e respectivos pesos:

Critério Peso Fundamento da relevancia atribuida
Atendimento técnico 5 Critério preponderante: solugdo que ndo resolve o problema
necessidade 30% diagnosticado ndo é alternativa, ainda que vantajosa nos demais
aspectos
Custo no ciclo de vida 20% Economicidade aferida sobre o ciclo completo, e ndo sobre o prego
? inicial (art. 11, 1)
Riscos operacionais 15% Continuidade do servico, dependéncia de fornecedor e capacidade de
P ? resposta a falhas
N R Tratamento de dados pessoais sensiveis e limites de delegagdo de
Aderéncia a normas e a LGPD 15% . -
? atividade publica
Competitividade do mercado 10% Numero de fornecedores aptos e risco de restricdo a disputa
Prazo de implantagdo 5% Tempo até a disponibilizagdo efetiva da capacidade contratada
Complexidade de estdo . , . -
contfatual g 5% Esforgo de fiscalizagdo e nimero de instrumentos a administrar
Total 100%

9.3. Escala de avalia¢ao:
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Cada alternativa recebeu nota de 0 (zero) a 5 (cinco) em cada critério, correspondendo 5 ao
desempenho mais favoravel e 0 ao menos favoravel. A nota final resulta da soma dos produtos entre a
nota atribuida e o peso do respectivo critério.

9.4. Critério eliminatodrio:

O critério "atendimento técnico a necessidade" é eliminatdrio: alternativa que nao atenda
integralmente a necessidade descrita no item 3 ndo é passivel de adocdo, ainda que apresente pontuacao
global superior, uma vez que a contratacdo restaria indcua quanto a sua finalidade. Nota inferior a 5 nesse
critério importa eliminacdo da alternativa.

9.5. Matriz comparativa:

Al — A2 — A3 — Analitico A4 — A5 — Captacdo
. . Analitico .
Critério Peso Convencional, veicular completo com Operagao embarcada
sem analitico facial terceirizada apenas
apenas
Atendimento
técnico a | 30% 1 3 5 5 2
necessidade
C.usto no ciclo de 20% | 5 4 3 5 4
vida
Riscos operacionais 15% 2 3 4 2 2
Aderéncia a normas 0
e 3 LGPD 15% |5 4 3 1 4
Competitividade do 10% |5 5 4 3 4
mercado
Prazo oy |5 4 3 3 5
implantagao
Comf)lemdade de 59 4 4 3 ) 4
gestdo contratual
Not final
ota 31 100% | 3,30 3,65 3,85 2,90 3,15
ponderada
Classificagao 39 20 1¢ 52 40
Situacao Eliminada Eliminada Adotada Eliminada Eliminada

9.6. Fundamentagao das notas atribuidas:
9.6.1. Atendimento técnico a necessidade:

A alternativa A3 é a Unica que atende integralmente as quatro finalidades consignadas no item 3,
com a identificacdo veicular, localizacdo de pessoas desaparecidas ou procuradas, producao de elementos
probatdrios e reducdo do tempo de resposta, razao pela qual recebeu nota maxima. A A4 alcangaria o
mesmo resultado funcional, mas é invidavel pelos fundamentos do item 8.1.4. A A2 atende apenas as
finalidades relacionadas a veiculos. A A5 ndo assegura cobertura permanente. A Al n3o supera a limitacao
diagnosticada.

9.6.2. Custo no ciclo de vida:

As alternativas de menor densidade tecnoldgica apresentam custo inferior, sendo a A1 a mais
economica. A A3 apresenta custo intermedidrio, superior ao das alternativas A1, A2 e A5, mas inferior ao
da A4, que agrega custo de mao de obra de operagdao em regime ininterrupto. O maior custo da A3 é
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compensado pelo atendimento integral da necessidade, sendo certo que alternativa mais barata e
insuficiente ndo realiza economia, mas desperdicio.

9.6.3. Riscos operacionais:

A A3 recebeu a maior nota por concentrar a responsabilidade técnica em fornecedor Unico e
contemplar reposicdo contratada de equipamentos, atualizacdo tecnoldgica durante a vigéncia e niveis
minimos de disponibilidade aferiveis. As demais alternativas apresentam maior exposicdo a
indisponibilidade ndo sanada, seja pela auséncia de cobertura contratual de reposicdo, seja pela
dependéncia de deslocamento de viaturas.

9.6.4. Aderéncia a normas e a LGPD:

As alternativas que ndo tratam dados biométricos apresentam menor exposicdo regulatdria, razao
das notas superiores atribuidas as A1, A2 e A5. A A3 recebeu nota intermedidria por envolver tratamento
de dado pessoal sensivel, exposicdo mitigada pelas salvaguardas do item 6, segregacao da base biométrica
sob custédia municipal, validacdo humana obrigatdria das correspondéncias, trilha de auditoria integral e
vedacdo de uso secunddrio. A A4 recebeu a menor nota, por situar-se em tensdo direta com o art. 49, §§
22 e 49, da Lei n? 13.709/2018 e por implicar delegacdo de atividade inerente ao poder de policia.

9.6.5. Competitividade do mercado:

Todas as alternativas sdo ofertadas por multiplos fornecedores. A A3 recebeu nota levemente
inferior as A1 e A2 em razdo do niumero naturalmente menor de fornecedores com solucdo analitica facial
de desempenho comprovado, restricdo mitigada pela definicdo das especificacdes por desempenho e
pela admissdo de comprovacdo por equivaléncia técnica, conforme item 6.

9.6.6. Prazo de implantacdo e complexidade de gestdao contratual:

As alternativas de menor densidade tecnoldgica implantam-se mais rapidamente e demandam
menor esforco de fiscalizagdo. A A3 recebeu notas intermedidrias, compativeis com a integra¢dao de
subsistemas e com a apuracao de indicadores de desempenho. Atribuiu-se a esses critérios peso reduzido,
de 5% cada, por serem instrumentais e ndo determinantes do resultado da contratagao.

9.7. Andlise de sensibilidade da matriz:

A ponderacao foi submetida a teste de robustez mediante variacdo dos pesos atribuidos. A
alternativa A3 mantém-se em primeiro lugar em todas as configuracdes em que o critério "atendimento
técnico a necessidade" conserve peso igual ou superior a 25%. Ainda que assim nao fosse, a aplicagao do
critério eliminatdrio do item 9.4 conduziria ao mesmo resultado, uma vez que nenhuma das demais
alternativas atende integralmente a necessidade diagnosticada.

9.8. Comparagdo com a solugdo atual:

Em atencdo a orientacdo de que a andlise contemple, preferencialmente, a comparacao do custo
total das solucbes propostas com a solucdo atualmente em operacao, registra-se que a manutencao do
cenario vigente que correspondente a alternativa Al, implica custo continuado de manutencdo e
conectividade do parque existente, sem produzir o resultado pretendido, conforme demonstrado no item
3. O aproveitamento desse parque, mediante integragdo a nova plataforma, encontra-se contemplado na
alternativa adotada, na forma do item 1.8 da planilha de itens.
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9.9. Conclusao da andlise comparativa:

A alternativa A3, videomonitoramento com analitico completo, incluido o reconhecimento facial,
obteve a maior pontuac¢do ponderada (3,85) e é a Unica a atender integralmente a necessidade descrita
no item 3, sendo, por conseguinte, a solucdo adotada.

As alternativas Al, A2 e A5 foram eliminadas por insuficiéncia técnica, ainda que apresentem
vantagens de custo, prazo e simplicidade de gestdo. A alternativa A4, embora funcionalmente equivalente
a adotada, foi eliminada por vedacao legal quanto a delegacdo de atividade inerente ao poder de policia
e por incompatibilidade com o regime do art. 42, §§ 22 e 49, da Lei n2 13.709/2018.

Registre-se que a alternativa adotada nao é a de menor custo entre as examinadas, escolha
fundamentada na circunstancia de que as alternativas mais econGmicas ndo realizam a finalidade da
contratacdo, de modo que sua adog¢do nao configuraria economia, mas dispéndio sem resultado Gtil, em
desatencdo ao art. 11, inciso |, da Lei n2 14.133/2021, que imp&e a busca da melhor relagdo custo-
beneficio, e ndo do menor preco isoladamente considerado.

A comparacgao entre os regimes de aquisi¢cdao e de loca¢ao da solugdo ora eleita, exigida pelo art.
44 da Lei n2 14.133/2021, encontra-se no item 10 deste Estudo.

10. Andlise de vantajosidade: loca¢do x aquisi¢ao
Art. 44 ¢/cart. 11, |, da Lei n® 14.133/2021.

10.1. Objeto e obrigatoriedade da analise:

Definida a solucao tecnolégica no item 9, procede-se a comparagdo entre os regimes de
contratacdo aptos a viabiliza-la, em cumprimento ao art. 44 da Lei n2 14.133/2021, segundo o qual,
havendo possibilidade de compra ou de locagdo de bens, o Estudo Técnico Preliminar deve considerar os
custos e os beneficios de cada opgdo, com indicacdo da alternativa mais vantajosa.

A analise observa, ainda, o art. 11, inciso |, que impde a busca da melhor relacdo custo-beneficio
considerando o ciclo de vida do objeto, o entendimento consolidado pelo Tribunal de Contas da Unido no
Boletim de Jurisprudéncia n? 563/2025, que exige do ETP a andlise de custo-beneficio entre locagdo e
aquisicdo, o exame do custo do ciclo de vida e a avaliacdo de alternativas tecnoldgicas e a recomendacao
dirigida pelo Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina, na Decisdo n? 1.486/2025, a municipio
catarinense em contratacdo de objeto idéntico ao presente.

10.2. Metodologia:

Adotou-se a metodologia do Custo Total de Propriedade, que considera a totalidade dos custos
incorridos ao longo do ciclo de vida da solucdo, e ndo apenas o desembolso inicial. Os fluxos de cada
cenario foram projetados em valores correntes e trazidos a valor presente, de modo a tornar comparaveis
desembolsos ocorridos em momentos distintos.

A comparacdo por soma nominal, isoladamente considerada, é metodologicamente inadequada
para este objeto, porquanto equipara desembolso integral realizado no inicio do contrato a parcelas
diluidas ao longo de sua vigéncia, distorcendo a comparac¢ao em favor do regime de aquisicdo. Por essa
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razdo, o indicador principal adotado é o valor presente liquido do custo total, apresentando-se o custo
nominal apenas para contraste.

A memodria de calculo integral, com a identificacdo de cada parametro, sua fonte e o tratamento
aplicado, consta do Anexo — Memdria de Calculo, que integra este Estudo para todos os fins.

10.3. Premissas adotadas:

O horizonte de analise foi fixado em 60 (sessenta) meses, correspondente a duracdo maxima
admitida para os contratos decorrentes da Ata (art. 106 da Lei n? 14.133/2021). A escolha atende a
exigéncia de que a comparacgao considere todo o ciclo de vida do objeto e os efeitos das prorrogacdes
contratuais. Os fluxos foram projetados ano a ano e trazidos a valor presente.

Parametro

Valor

Fonte / critério

Horizonte de andlise

60 meses (5 anos)

Duragdo maxima dos contratos decorrentes da Ata (art. 106)

Taxa de desconto anual

8,50%

Nota Técnica SEI n 19911/2020/ME

equipamentos e licengas

Instalagdo e ativagao

Reajuste  anual dos 4.60% IPCA acumulado em 12 meses (IBGE), aplicado aos dois cendrios a
custos recorrentes R partir do Ano 2
Investimento em

ContratagGes publicas no PNCP (Anexo 07, Planilha 02)

20% do investimento

furto ou vandalismo

investimento

Manutengdo preventiva | 7% a.a. do | Praticas de TCO adotadas pela RFB (ETP n2 19/2023) e pelo FNDE (ETP
e corretiva investimento ne 22/2025)
Reposicdo por falha, | 3% a.a. do | Equivale a cerca de 7,5% a.a. do equipamento de campo, exposto em

via publica

Valor residual ao fim do
periodo

20% do investimento

Média ponderada pela vida util (IN RFB n2 1.700/2017): equipamentos
de campo, 10% a.a. (residual de 50%); servidores, storage e licengas,
20% a.a. (residual nulo)

Descarte e
reversa

logistica

0,5% do investimento,
no Ano 5

Fim da vida util dos ativos de Tl no horizonte; obrigacdo do
proprietario (art. 33 da Lei n® 12.305/2010)

Gestdo e fiscalizagdo —
aquisicao

ano

Equipe técnica para sustentar a solugdo propria (Anexo 07, Planilha 01)

Gestdo e fiscalizacdo —
locacao

Locacdo mensal

Fiscalizag¢do de contrato Unico

I -

Pesquisa de precos (Anexo 07, Tabela 04)

10.4. Conservadorismo das premissas:

As premissas foram fixadas, sempre que houve margem de escolha, em sentido favoravel ao
regime de aquisicdo, que acabou preterido. Foram arbitrados em zero, no cendrio de aquisicdo:

I.  os custos de gestdo patrimonial e de armazenagem de sobressalentes;

II. o seguro dos ativos, pois 0 Municipio opera em regime de autosseguro;

lll. o custo dos processos licitatdrios de reposicao;

IV. o suporte e a atualizagao anual das licengas de software.

Este ultimo é o custo de maior peso: a 18% a.a. sobre o valor das licencgas, representaria cerca de
_ adicionais em valor presente no horizonte de 60 meses. Ainda que todos esses encargos
sejam ignorados, a locacdo prevalece, como demonstrado a seguir.
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10.5. Quadro-resumo comparativo (60 meses):

Indicador Cenario A — Aquisicao
Valor presente liquido do custo total
Custo nominal total (soma simples)

Desembolso no Ano 0 _—

Cenario B — Locagao Diferenga (B — A)

Custo anual equivalente
Custo mensal por ponto monitorado

w

O custo nominal total é apresentado apenas para contraste e nao constitui critério valido de
comparag¢do. A soma simples equipara o desembolso de _ no Ano 0 a parcelas diluidas ao
longo de cinco anos, como se o dinheiro tivesse o mesmo valor em todos os momentos. Esse método
favorece artificialmente a aquisi¢cdo. O indicador que responde ao art. 44 é o valor presente liquido, que
considera o custo de oportunidade dos recursos publicos imobilizados no investimento inicial.

10.6. Analise de sensibilidade:
A conclusdo foi submetida a duas verificacGes de robustez.

A primeira variou simultaneamente a taxa de desconto, de 6% a 14% a.a., e o valor residual, de 0%
a 25%. Os valores indicam a diferenga entre o valor presente da locagao e o da aquisi¢do; valores negativos
indicam vantagem da locacao.

Taxa de desconto Residual 0% Residual 10% Residual 15% Residual 20% Residual 25%
6%
8%
10%
12%
14%

A locacdo permaneceu mais vantajosa nas 25 combinac¢des testadas, com vantagem entre

_ e _ A combinacdo menos favoravel, com taxa de 6% e residual de 25%, retine

simultaneamente as duas hipoteses extremas mais favoraveis a aquisicdo. Ainda assim, ndo inverte o
resultado.

A segunda verificagdo apurou o ponto de equilibrio do custo de gestdo no cendrio de aquisi¢do. A
locagdo permanece vantajosa enquanto esse custo superar _ por ano. O valor é inferior ao
da equipe dimensionada na Planilha 01 do Anexo 07 e compativel com a estrutura minima necessaria para
sustentar internamente plataformas, servidores, storage, seguranca da informacdo e integracdo de
sistemas. Para comparacao, o item 1.9 da locacdo, Equipe de Gestdao e Desenvolvimento, corresponde a

por ano e ja integra a mensalidade.

10.7. Fatores ndao monetizados:

A escolha do regime ndo se esgota na comparacdo econdmica. Registram-se os fatores qualitativos
considerados, inclusive os favoraveis ao regime preterido.

Fator Aquisicao Locagao Evidéncia

Risco de obsolescéncia S s Cldusula de atualizagdo
- Integralmente do Municipio Transferido a contratada C

tecnoldgica tecnoldgica, item 6.5.10
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Fator Aquisicao Locagdo Evidéncia
Obsolescéncia de cameras | Exige nova licitagdo de | Atualizagdo tecnoldgica
com IA e algoritmos no | atualizagdo ao fim da vida util | contratual, sem onus | ETP, item 6.5.10
horizonte de 5 anos dos ativos de Tl adicional
- . Exige novo processo licitatdrio, - Instrumento de Medigdo
Reposicdo de equipamento o Obrigagdo contratual, com .
. , com descontinuidade do e de Resultado, item 12.5, e
inservivel . prazo de substituicdo
monitoramento Anexo 06
- . Fragmentada entre A =
Responsabilidade  técnica 8 . . N Concentrada em fornecedor | Justificativa de nao
- fornecimento, instalagio e | . . .
pela solugdo N Unico parcelamento, item 13
manutengao
- Investimento concentrado, .
Previsibilidade ., .. | Despesa mensal fixa e | Fluxos do Anexo 07 -
L. com custos variaveis N L .
orcamentaria reajustavel Memédria de Calculo
subsequentes
Encargo do Municipio:
Gestdo patrimonial de ativos | tombamento, guarda, | Nado se aplica Item 6.3
inventario
Risco de perda ou dano dos | Do Municipio, sem cobertura | Da contratada, proprietdria ltem 6.3
bens securitdria dos bens )
. . Do Municipio (art. 33 da Lei n®
Passivo de desfazimento Da contratada Iltens 6.3 e 17.2
12.305/2010)
. . . Favordvel a aquisicio: o . .
Titularidade do bem ao fim . quisie Nenhuma titularidade
Municipio permanece —
do contrato . remanescente
proprietario
A Favordvel a aquisicdo: menor | Maior: a descontinuidade | Mitigada pelos itens 6.1.1,
Dependéncia de fornecedor 3 . =
apos a entrega paralisa a operacgdo 6.1.3e6.4.10

Os dois ultimos fatores favorecem a aquisicao e sdo registrados por dever de completude. A
dependéncia de fornecedor encontra-se mitigada pelas exigéncias de interoperabilidade por protocolos
abertos, de interfaces de programacdo documentadas, de titularidade municipal dos dados e de
reversibilidade com devolucdo do acervo em formato aberto, previstas neste Estudo. A titularidade do
bem, por sua vez, tem valor econ6mico ja capturado na andlise quantitativa, sob a forma do valor residual
de 20%, computado como crédito ao cendrio de aquisicao.

10.8. Efeito das prorrogagoes:

A andlise abrange a duracdo mdaxima dos contratos decorrentes da Ata. Ainda assim, cada
prorrogacdo, nos termos do art. 107 da Lei n? 14.133/2021, ficara condicionada a demonstracdo de que
as condicdes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracao. Essa demonstragao incluira:

I.  pesquisa de precos de mercado para a solucdo locada;
Il.  reavaliacdo da alternativa de aquisicao, com os pregos entdo vigentes;

lll.  negociacdo de reducdo da mensalidade, considerada a amortizacdo ja ocorrida dos custos
de implantacdo diluidos nas parcelas.

N3o demonstrada a vantajosidade, a Administracdo ndo prorrogard o contrato e promovera nova
contratacdo. A transicdo fica assegurada pelas clausulas de devolucdo de dados e reversibilidade.

10.9. Conclusao:

A locacdo constitui a alternativa mais vantajosa para a Administracdo, nos termos do art. 44 da
Lei n® 14.133/2021, pelos seguintes fundamentos:
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I.  apresenta custo total 7,1% inferior ao da aquisicdo em valor presente, com economia de
no horizonte de 60 meses;

Il. o resultado foi obtido sob premissas deliberadamente favoraveis a aquisicao, que
excluiram encargos de cerca de _ em suporte de software, e manteve-se nas
25 combinagdes da andlise de sensibilidade;

lll.  dispensa desembolso inicial de _ preservando a capacidade de investimento
do Municipio;

IV. transfere a contratada os riscos de obsolescéncia, reposicdo, perda, gestdao patrimonial e
descarte;

V. avantajosidade serd reavaliada a cada prorrogacao, na forma do item 10.8.

11. Estimativa do valor da contratagao
Art. 18, § 19, VI — item obrigatdrio (art. 18, § 2°) e art. 23.

11.1 Do carater sigiloso do orgamento estimado:

O orcamento estimado da contratacdo, com os respectivos precos unitdrios e composicdoes, tera
carater sigiloso até a conclusdo da fase de disputa, nos termos do art. 24 da Lei n? 14.133/2021, n3o
integrando, por conseguinte, o edital nem seus anexos de acesso publico.

11.2. Da fundamentag¢do da opgao:

A adocdo do sigilo fundamenta-se na natureza do objeto e no modelo de disputa adotado, pelas
razdes que seguem.

Trata-se de contratagdo por Sistema de Registro de Pregos, com julgamento por menor prego e
modo de disputa aberto, na qual a formacdo do preco final depende da efetiva competicdo entre os
licitantes. A divulgacdo prévia dos precos unitarios estimados tende a produzir ancoragem, conduzindo
as propostas iniciais a convergir para o teto divulgado, com redug¢ao da amplitude dos lances e do
desconto final obtido.

O objeto é composto por dezessete itens, dos quais sete correspondem a licenciamento de
software, cuja formacdo de preco varia significativamente conforme a politica comercial de cada
fabricante e a arquitetura da solugdo ofertada. A divulgacao dos valores unitdrios estimados por item
permitiria a licitantes com estruturas de custo distintas identificar, de antemao, quais itens comportam
margem em relacdo a estimativa, favorecendo a apresentacdo de propostas com desequilibrio entre os
precos unitarios com a pratica conhecida como jogo de planilha, prejudicial a Administracdo
especialmente em Sistema de Registro de Precos, no qual a contratacao efetiva se dd por demanda e pode
concentrar-se nos itens deliberadamente sobreprecificados.

A pesquisa de precos que fundamenta a estimativa apoiou-se, em parte, em cota¢des obtidas junto
a empresas integradoras identificadas a partir de indicacdo dos fabricantes, conforme anexo deste Estudo.

11.3. Do que permanece publico:

O sigilo alcanca exclusivamente os pregos unitarios, as composi¢cées de custo e o valor total
estimado. Permanecem integralmente publicos, na forma do dispositivo correspondente:
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I.  as especificacbes técnicas de todos os itens;
II. as quantidades maximas estimadas de cada item, na forma exigida pelo art. 82, inciso |, da
Lei n2 14.133/2021;

lll.  oslocais e as condi¢des de execugao;

IV.  os critérios de medicdo, aceite e pagamento;

V.  os niveis minimos de servigo e as faixas de glosa;

VI.  as condi¢Oes de habilitacdo e o critério de julgamento;
VIl.  as demais informagdes necessarias a elaboragao das propostas.

11.4. Da inexisténcia de restricao aos orgaos de controle:

O caréater sigiloso ndo prevalece perante os 6rgdos de controle interno e externo, aos quais o
orcamento estimado sera disponibilizado a qualquer tempo, independentemente de solicitacdo prévia.

11.5. Do termo final do sigilo:

Os valores tornar-se-ao publicos imediatamente apds o julgamento das propostas, na forma do
art. 24, Il, da Lei n2? 14.133/2021, sendo juntados aos autos e disponibilizados no Portal Nacional de
Contratag0es Publicas, assegurando-se a transparéncia posterior e a possibilidade de controle social sobre
a compatibilidade entre a estimativa e o preco contratado.

11.6. Da forma de instrugao:

O orcamento estimado, os prec¢os unitarios referenciais, as memorias de calculo e os documentos
que Ihes dao suporte constam de pe¢a autébnoma e classificada, juntada aos autos em anexo préprio com
acesso restrito, cuja localizacao é indicada neste Estudo, em atenc¢do ao art. 18, § 19, inciso VI, parte final,
da Lei n2 14.133/2021.

V — SOLUGAO ESCOLHIDA

12. Descri¢ao da solugao como um todo:
Art. 18, § 12, VII.

12.1. Descrigdo integral da solugdo:
12.1.1. Visao geral:

A solucdo consiste na disponibilizacdo, mediante locacdo, de plataforma tecnolégica integrada de
monitoramento urbano, compreendendo infraestrutura de captacdo instalada em via publica,
infraestrutura de conectividade e transmissdo, ambiente de processamento e armazenamento,
licenciamento dos softwares de gerenciamento e de analise de imagens, adequacdo e equipamento da
Central Integrada de Monitoramento, e os servicos de implantacdo, sustentacdo e evolugdo necessarios
a sua operacdo ininterrupta durante toda a vigéncia contratual. A operacao da Central permanece a cargo
de agentes publicos municipais.

12.1.2. Camada de captagao:

Compreende os pontos de monitoramento fixos, instalados em estruturas de sustentacdo de
portes distintos conforme a finalidade com vigildncia panoramica de longo alcance, vigilancia direcionada,
cobertura geral e coleta de dados veiculares, bem como os pontos méveis embarcados em viaturas. Cada
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ponto compreende os dispositivos de captacdo, a caixa de protecdo, os componentes elétricos e
eletrénicos associados, a alimentacdo elétrica e o sistema de aterramento e protecdo contra descargas
atmosféricas.

12.1.3. Camada de conectividade:

Compreende os enlaces de comunicacdo entre os pontos de campo e o ambiente de
processamento, bem como o sistema de radiocomunicacdo digital destinado a comunicacdo entre a
Central e as equipes em campo, em terminais portateis e moveis.

12.1.4. Camada de processamento e armazenamento:

Compreende o ambiente de nuvem destinado ao processamento das imagens, a execucao dos
algoritmos analiticos e ao armazenamento das gravacdes pelo periodo de retencdo estabelecido no Anexo
Técnico, observados os requisitos de residéncia de dados em territorio nacional, segregacao ldgica,
cifragem e trilha de auditoria previstos no item 6 deste Estudo.

12.1.5. Camada de aplicagao:

Compreende a plataforma de gerenciamento e correlagdo dos sistemas de seguranga, os
algoritmos de analise facial e de leitura de caracteres veiculares, a solucdo de mobilidade urbana, o
sistema de despacho e ocorréncias, e as interfaces de programacao de aplicagdes destinadas a integracao
com outros sistemas municipais e de forc¢as de seguranca.

12.1.6. Aproveitamento do parque existente:

A solucdo compreende a integracao dos equipamentos de captac¢do ja instalados no Municipio a
nova plataforma, mediante protocolos abertos de interoperabilidade, preservando o investimento
anteriormente realizado, conforme fundamentado nos itens 7.4 e 8.2.2 deste Estudo.

12.1.7. Ciclo de vida da contratacao:
A solugdo desenvolve-se nas seguintes fases:

I.  Planejamento executivo: Levantamento de campo, definicdo dos pontos a implantar segundo a
matriz de priorizacdo, vistoria de viabilidade técnica de instalacdo e conectividade, e elaboracao
do projeto executivo, com emissdo da respectiva Anotacdo de Responsabilidade Técnica
previamente ao inicio dos servicos.

Il.  Implantacdo: Fornecimento e instalagdao das estruturas, dos equipamentos e da infraestrutura
elétrica e de conectividade; adequacao da Central de Operacgdes; instalacdo e parametrizacdo das
plataformas; integracdo dos equipamentos legados; testes de aceitacdo e comissionamento; e
capacitacao inicial dos agentes publicos.

lll.  Operacdo e sustentacdo: Disponibilizagdo continua da solu¢do, em regime ininterrupto, com
monitoramento proativo do estado dos equipamentos e servicos, manutencdao preventiva e
corretiva, substituicao de itens avariados ou inserviveis, suporte técnico e gestao do ambiente de
processamento e armazenamento.

IV.  Evolucdo: Atualizagdo das versdes das plataformas e dos algoritmos, incluidas corre¢des de
seguranca, e substituicdo de equipamentos que se tornem obsoletos, mantida a solugdo em versdo

suportada pelo fabricante, sem 6nus adicional.
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Encerramento e desmobilizacdo: Ao término da vigéncia, por qualquer causa, a contratada
promovera a devolucgdo integral do acervo de dados em formato aberto, a eliminacdo segura das
copias sob sua guarda e de seus subprocessadores, a assisténcia técnica a migracao, a remogao
integral dos equipamentos e estruturas instalados, a recomposicao dos locais ao estado anterior
e a destinagdo ambientalmente adequada dos materiais retirados.

12.2. Escopo da contratada:

VI.

VII.

VIII.

XI.
XIl.

X,

XIV.

Integram o escopo da contratada, sem 6nus adicional para o Municipio:

o fornecimento, em regime de locagdo, de todos os equipamentos, estruturas, componentes e
acessorios necessarios ao pleno funcionamento da solucdo, novos e em linha de fabricacao
vigente;

o licenciamento de todos os softwares, plataformas e algoritmos, incluidas as licencas de sistemas
operacionais, bancos de dados e demais componentes de terceiros necessarios a execugao;

a elaboracgao do projeto executivo e a emissdo da Anotagao de Responsabilidade Técnica;

a instalagdo fisica dos pontos, incluidas as estruturas de sustentacao, a alimentacdo elétrica a
partir do ponto de entrega, o aterramento e a protecao contra descargas atmosféricas;

a infraestrutura de conectividade entre os pontos de campo e o ambiente de processamento,
incluidos os enlaces e sua contratacao junto a operadoras, bem como as outorgas e autorizacdes
de uso de radiofrequéncia, quando exigiveis;

0 ambiente de processamento e armazenamento em nuvem, dimensionado conforme o Anexo
Técnico;

a integracdo dos equipamentos de captacdo ja instalados no  Municipio;

a adequacdo da Central Integrada de Monitoramento, no que se refere aos equipamentos e
sistemas objeto da contratagao;

a manutencao preventiva e corretiva de todos os componentes fornecidos, incluida a substituicao
de itens avariados ou inserviveis, independentemente da causa, ressalvadas as hipdteses de caso
fortuito, forca maior e culpa exclusiva do Municipio, devidamente comprovadas;

o suporte técnico em regime ininterrupto, observados os prazos de atendimento e solucdo por
classe de criticidade;

a atualizacdo tecnoldgica das plataformas e dos algoritmos durante toda a vigéncia;

a capacitacdo dos agentes publicos designados e o fornecimento de documentacdo técnica e
operacional atualizada;

a disponibilizagao de painel de acompanhamento dos indicadores de disponibilidade e
desempenho, acessivel ao Municipio em tempo real;

a desmobilizacdo integral ao término contratual, com remocgdo das estruturas, recomposicao dos
locais e destinacdo ambientalmente adequada dos materiais;
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a devolucdo do acervo de dados em formato aberto e a eliminacdo certificada das cdpias
remanescentes;

a manuteng¢dao da mao de obra técnica necessaria a implantagao, sustentacdo, manutencao e
evolugao da solugdo, dimensionada segundo critério préprio, de modo a assegurar os niveis de
servigo pactuados.

12.3. Escopo a cargo da Administragao:

VI.

VII.

VIII.

IX.

Permanecem a cargo do Municipio, ndo integrando o escopo da contratada:

a operacao da Central Integrada de Monitoramento, compreendidas a visualizacdo de imagens, a
analise e a triagem de alertas, a validacdo humana das correspondéncias geradas pelos algoritmos
e a adocdo de providéncias operacionais, atribuicdes privativas de agentes publicos;

a designacdo e a manutencado do efetivo de operadores e das equipes de campo;

a disponibilizacdo do espaco fisico da Central Integrada de Monitoramento e das respectivas
condi¢Oes de habitabilidade, climatizagao e seguranca patrimonial;

o fornecimento e o custeio da energia elétrica consumida na Central e nos pontos de campo, bem
como as tratativas junto a concessiondria para a disponibilizacdo dos pontos de entrega;

a obtencdo das autorizagdes de uso do espag¢o publico e das licengas municipais necessarias a
instalacdo das estruturas em vias e logradouros;

a definicdo dos locais de instalacdo, mediante aplicacdo da matriz de priorizacdo, e a autorizacdo
das liberacGes de quantitativo ao longo da vigéncia da Ata;

a administracdo das bases de dados de referéncia e das listas de interesse, mantidas sob custddia
municipal;

a condicao de controlador dos dados pessoais tratados, com as responsabilidades correlatas,
incluidos a elaboracdao do Relatério de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais, o informe a
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados e a comunicagao de incidentes aos titulares, quando
cabivel;

a gestdo e a fiscalizacdo contratual, com designacdo de gestor e fiscais;

12.4. Modelo de execugdo e de remuneragao:

12.4.1. Unidade de medida:

A remuneracdo dar-se-a por unidade disponibilizada por més, na forma da planilha de itens, e ndo

por posto de trabalho, hora técnica ou quantidade de pessoal alocado. A unidade de medida corresponde
a disponibilidade efetiva do ponto de monitoramento, da licenca ou do servico, aferida no periodo.

12.4.2. Contratagao por resultado:

O modelo adotado é o de contratacdo por resultado: a contratada assume obrigacdo de

disponibilidade da solugcdo, cabendo-lhe dimensionar livremente os recursos humanos, materiais e
tecnoldgicos necessarios ao atendimento dos niveis de servico pactuados. Nao ha alocacdo de postos nas
dependéncias do Municipio, ndo se exige exclusividade de recursos humanos e ndo se submete a
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fiscalizagcdo municipal a distribuicdo, o controle ou a supervisdao do pessoal da contratada, razdo pela qual
ndo se configura o regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, nos termos do art. 69, inciso XVI, da Lei
n2 14.133/2021, conforme fundamentado no item 2 deste Estudo.

12.4.3. Inicio da remuneragao:

A vigéncia do contrato sera de 15 (quinze) meses, contados da emissdo da ordem de servico. Esse
prazo compreende até 3 (trés) meses para a fase de implantacdo e 12 (doze) meses para a fase de
operacao remunerada, conforme o cronograma fisico-financeiro (Anexo 02).

O periodo de 12 (doze) meses de operagdo sera contado a partir do Termo de Recebimento
Definitivo da Implantacdo, emitido pela fiscalizacdao apds a verificagdo integral dos requisitos do Anexo
01. Esse marco é Unico para todo o contrato, e ndo individual por unidade.

A remuneracdo mensal de cada unidade (ponto de monitoramento, licenca ou servico) comeca
no primeiro dia util seguinte ao seu aceite formal pela fiscalizacdo, apurada proporcionalmente aos dias
de disponibilidade no més. Nao hd remuneracdo a partir da assinatura do contrato ou da emissao da
ordem de servico. Unidade instalada e ndo aceita ndo gera remuneragdo. Assim se assegura a
correspondéncia entre o servico efetivamente disponibilizado e o valor pago, e se observa a vedacdo de
pagamento antecipado (art. 145 da Lei n? 14.133/2021).

Unidades aceitas antes do Termo de Recebimento Definitivo da Implanta¢do serdao remuneradas
desde o respectivo aceite, desde que estejam em plena operagdo e sejam Uteis a Administracdo. Essa
remunerag¢ao nao antecipa nem prorroga o termo final da vigéncia.

Unidades liberadas apds a implantacdo inicial, com base no saldo da Ata de Registro de Precos,
serdo remuneradas desde o respectivo aceite até o termo final da vigéncia do contrato.

O atraso na implantacao imputdvel a contratada nao posterga o termo final da vigéncia nem gera
direito a compensacgado. Sujeita a contratada, ainda, as san¢des contratuais. O atraso decorrente de fato
da Administra¢cdao, como falta de energia no ponto de entrega, de autorizagdao de uso do espacgo publico
ou de acesso aos sistemas legados, prorroga o cronograma pelo periodo correspondente, mediante
registro da fiscalizacdo (art. 115, § 59).

Se a implantacao for concluida antes do prazo maximo de 3 (trés) meses, a operacdo remunerada
comeca na data do aceite. O termo final da vigéncia permanece inalterado, e eventual saldo de prazo
poderd ser aproveitado na operacdo, observado o limite do valor contratado.

12.4.4. Cronograma fisico-financeiro:

Aimplantacdo observard cronograma com marcos verificaveis, no qual cada parcela de pagamento
corresponde a entrega mensuravel e aceita, de modo a assegurar a correlacdo entre as medi¢des dos
servicos efetivamente prestados e os pagamentos realizados.

A execucdo contratual divide-se em duas fases: fase de implantagdo, com duracdo de até 3 (trés)
meses contados da ordem de servico, durante a qual ndo havera faturamento; e fase de operacdo, iniciada
apos o aceite definitivo da implantacdo, remunerada mensalmente por unidade disponibilizada.

12.4.4.1 Marcos da fase de implantagao.

| Marco | Prazo | Entrega verificavel | Critério de aceite | Pagamento
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Até 30 Projeto executivo, ART registrada, | Aprovagdo formal do
M1 — Planejamento | . plano de implantagdo, cronograma | projeto pela fiscalizagdo
. dias da N - Sem faturamento
executivo oS detalhado, relagdo dos pontos com | e comprovagdo do
vistoria de viabilidade registro da ART
. , Central adequada, lataformas | Testes de aceitacdo da
M2 — Adequacgdo da | Até 60 | . q . P . ¢
. - . instaladas e parametrizadas, ambiente | camada central
Central e implantagdo | dias da Sem faturamento
de processamento e armazenamento | aprovados pela
da camada central oS . . N
operante, sistema de despacho ativo fiscalizagdo
~ , Pontos de monitoramento instalados e | Testes de aceitagdo por
M3 — Implantagdo de | Até 90 . . ¢ p~
. ~ . operantes; equipamentos legados | ponto, integracdo
campo, integracdo do | dias da | . . . - . Sem faturamento
N integrados; terminais de comunicagdo | verificada e registro das
legado e capacitagao 0osS - . .
em operac¢do; agentes capacitados capacitagoes
Até 90 . o Verificagdo integral dos | Marco inicial da
. . . Termo de recebimento definitivo da . .C 8 ~
Aceite definitivo dias da | . o requisitos do Anexo | remuneragdo por
implantacdo L.
oS Técnico 12 meses

12.4.4.2 Vinculagao entre medi¢ao e pagamento:

Cada parcela de pagamento corresponde a entrega mensuravel e formalmente aceita, aferida
pelos indicadores do Instrumento de Medicdo de Resultado, assegurando-se a correlacdo entre as
medicdes dos servicos efetivamente prestados e os pagamentos realizados, em atencdo aos principios do
planejamento, da eficiéncia e da economicidade do art. 52 da Lei n? 14.133/2021.

12.4.4.3 Quadro-resumo do fluxo financeiro.

Periodo Fase Faturamento
Meses 1 a 3 Implantacdo Nenhum
Meses 4 a 15 Operagao Mensal, por unidade aceita e disponivel, com aplicagdo do IMR

12.4.4.4 Reajuste:

A manutengdo do equilibrio econdémico-financeiro dar-se-a por reajustamento em sentido estrito,
nos termos do art. 62, inciso LVIII, da Lei n2 14.133/2021, mediante aplicacdo de indice setorial previsto
em contrato, ndo se aplicando o instituto da repactuacdo, ante a inexisténcia de dedicacdo exclusiva de
mao de obra e a ndo predominancia de custos de pessoal na composicdo do preco, majoritariamente
formado por equipamentos, licenciamento, conectividade e armazenamento.

12.5. Instrumento de Medigao de Resultado:
12.5.1. Finalidade:

O Instrumento de Medicdo de Resultado estabelece os indicadores objetivos de aferi¢cao do servico
prestado e as respectivas faixas de glosa, assegurando que o valor pago corresponda ao servico
efetivamente disponibilizado.

12.5.2. Indicadores:

Os indicadores, as metas, os métodos de afericdo e as faixas de glosa aplicaveis sdo os do Anexo
06 — Acordo de Nivel de Servico, que prevalece para fins de medi¢cdo e pagamento. O quadro abaixo os
resume.
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Indicador

Descrigao

Meta

Forma de aferigdao

Disponibilidade do ponto
de monitoramento

Percentual do tempo em que o
ponto permanece plenamente
operante no més

>98,0% (IND-02)

Apurada por ponto, e ndo
por média agregada do
parque

Disponibilidade da
plataforma e da Central

Percentual do tempo em que as
plataformas permanecem
operantes no més

>99,5% (IND-01)

Registro do sistema de
supervisdao automatizada

Percentual do tempo em que os

Disponibilidade das . . Registro do sistema de
p- . - algoritmos permanecem | =99,5% (integra o IND-01) & . .
funcionalidades analiticas supervisdao automatizada
operantes
Cumprimento dos prazos Percentual de chamados Registro rastredvel de
P . . .p. atendidos no prazo da classe de | >95% (IND-05) g
de atendimento inicial . chamados
criticidade
. Percentual de chamados . .
Cumprimento dos prazos Registro rastreavel, com

solucionados no prazo da classe | 295% (IND-05)
de criticidade

Percentual de gravagdes integras

de solucgdo definitiva aceite da fiscalizacdo

Integridade do acervo L. , Verificagdo amostral pela
& e recuperaveis no periodo de | 299,0% (IND-03) L (;~ P
gravado I fiscalizagdo
retencdo
. . . Conforme Anexo 01, e a Lo
Acurdcia dos algoritmos | Taxas de acerto aferidas em | . . Verificagdo periddica
” - ) ~ inclusive  por segmento
analiticos condi¢Ges reais de operagao documentada

demografico (IND-04)

12.5.3. Afericao da disponibilidade:

O tempo de indisponibilidade computa-se desde a constatacdo da falha, por abertura de chamado
ou por deteccdo automatica do sistema de supervisdo, o que ocorrer primeiro até o restabelecimento
aceito pela fiscalizagcdo. Ndo se computam as janelas de manutencdo programada, desde que previamente
comunicadas, acordadas com a fiscalizacdo e limitadas ao teto mensal fixado no Termo de Referéncia.

12.5.4. Aferig¢ao individualizada:

A disponibilidade dos pontos de monitoramento serd apurada individualmente por ponto, vedada
a compensacdo entre unidades, de modo a impedir que a indisponibilidade prolongada de pontos
determinados seja neutralizada pelo bom desempenho dos demais.

12.5.5. Faixas de glosa:

O descumprimento das metas implicard glosa proporcional na medicdo do periodo, conforme
faixas objetivas fixadas no Anexo 06 — Acordo de Nivel de Servico, observados os seguintes parametros: a
glosa incide sobre o valor da unidade afetada, quando o descumprimento for individualizavel, e sobre o
valor mensal do contrato, quando afetar a plataforma ou a Central; a glosa é proporcional a extensdo e a
duracdo do descumprimento; a glosa por indisponibilidade corresponde ao servico ndo prestado e ndo se
sujeita a limite; e as glosas por descumprimento de prazo, somadas ao fator de conformidade, ficam
limitadas conforme lei, e a Administracdo adotara as medidas sancionatdrias cabiveis, inclusive, se for o
caso, a rescisdo contratual.

12.5.6. Descumprimento reiterado:

A aplicagao de glosa ndo afasta a incidéncia das sangdes previstas no contrato, notadamente em
caso de descumprimento reiterado das metas ou de incidentes recorrentes no mesmo ponto ou

funcionalidade.
Pagina 43 de 63



ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICiP1O DE CHAPECO
SECRETARIA DE SEGURANCA PUBLICA - SEPU

13. Justificativa para o parcelamento ou ndo da contratagao
Art. 18, § 12, VIl — art. 18, § 22, art. 40, V, “b”.

13.1. Decisao adotada:

[ ] Parcelamento em itens ou lotes autbnomos.

[X] Adjudicagao por lote tnico, com julgamento pelo menor prego global.
13.2. Do enquadramento normativo e do 6nus de demonstragao:

O parcelamento constitui a regra, e a adjudicacao por lote Unico a exce¢do. O art. 40, inciso V,
alinea "b", da Lein2 14.133/2021 impG&e que o planejamento da compra observe o parcelamento, quando
for tecnicamente vidvel e economicamente vantajoso, e o art. 47, inciso Il, reproduz a diretriz para a
contratacao de servigos. Cabe, portanto, a Administracdo o 6nus de demonstrar a excepcionalidade.

A regra encontra-se consolidada na Simula n2 247 do Tribunal de Contas da Unido, segundo a qual
é obrigatdria a admissdo da adjudicacdo por item, e ndo por preco global, nos editais de licitacdo cujo
objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de economia de
escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla participacao de licitantes que, embora nao
dispondo de capacidade para a execucdo da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relacdo a itens ou
unidades autdonomas, devendo as exigéncias de habilitacdo adequar-se a essa divisibilidade.

O Tribunal de Contas da Unido firmou, no Acérddo n2 2.407/2006 — Plenario, que, ao descartar o
parcelamento, a instituicdo publica contratante deve fazer constar do processo licitatério o conjunto
probatdrio de que o parcelamento seria invidvel, incumbindo ao gestor demonstrar que a auséncia de
parcelamento nado restringe indevidamente a competitividade do certame e que promove ganhos para a
Administracao.

O mesmo Tribunal registra que o postulado que veda a restricao da competitividade ndo constitui
fim em si mesmo, devendo ser sopesado com o principio constitucional da eficiéncia administrativa e com
o ganho de escala nas contratacdes consolidadas, e que, na aplicacdo do principio do parcelamento,
devem ser considerados igualmente os preceitos da eficiéncia, da eficacia, da economicidade e da
primazia do interesse publico. Registra, ainda, que o parcelamento pode revelar-se invidvel ou
desvantajoso quando haja perda de economia de escala, quando os beneficios ndo compensem o
aumento do custo e das dificuldades de gestdo contratual, quando a divisdo descaracterize ou prejudique
o objeto, ou quando seja necessaria a contrata¢do de fornecedor Unico para fins de padronizacao.

Na doutrina, Marcal Justen Filho assinala que o fracionamento retrata a vontade legislativa de
ampliar a competitividade e o universo de possiveis interessados, sendo obrigatério sempre que presente
a viabilidade técnica e econbmica, do que decorre que sua excepcionalidade se afere pela auséncia desses
pressupostos, e ndo pela conveniéncia administrativa do gestor. Joel de Menezes Niebuhr, no mesmo
sentido, situa o parcelamento como decorréncia do dever de ampliagcdo da competitividade, admitindo
seu afastamento apenas mediante demonstracdo concreta de prejuizo ao conjunto da contratacao.

Registre-se, por fim, que o parcelamento tem por diretriz precipua o interesse da Administracao,
e ndo o dos particulares, razdo pela qual sua ado¢do ndo se impde quando dela resulte prejuizo ao
resultado pretendido.
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13.3. Do exame da divisibilidade técnica:

O objeto compdbe-se de camadas funcionalmente interdependentes com a captacao,
conectividade, processamento e armazenamento, e aplicacdo analitica, cujo resultado util somente se
produz mediante integracdo. A captagdo sem a camada analitica reproduz precisamente a limitagao
diagnosticada no item 3 deste Estudo; a camada analitica sem captagdo compativel ndo produz resultado;
e ambas sem conectividade e sem ambiente de processamento sao inoperantes.

A divisdo do objeto em contratacbes autbnomas transferiria a Administracdo o encargo de
integrador de sistemas, funcdo que exige competéncia técnica especializada de que o Municipio ndo
dispde e que, uma vez assumida, faria recair sobre o préprio contratante a responsabilidade por eventuais
incompatibilidades entre componentes fornecidos por licitantes distintos.

A fragmentacdo inviabilizaria a afericdao objetiva do desempenho contratado. O Instrumento de
Medicao de Resultado apura a disponibilidade da solu¢ao por ponto de monitoramento, resultado que
depende simultaneamente do dispositivo de capta¢ao, do enlace de comunica¢ao, do ambiente de
processamento e do software analitico. Havendo fornecedores distintos para cada camada, a
indisponibilidade de um ponto tornar-se-ia insuscetivel de imputacdo, com atribuicdo reciproca de
responsabilidade entre contratados e consequente inaplicabilidade das glosas, o que esvaziaria o préprio
modelo de contratacdo por resultado descrito neste estudo.

A dispersdo da responsabilidade técnica é agravada pela existéncia de parcela de engenharia na
implantacdo, sujeita a Anotacdo de Responsabilidade Técnica. A separacdo entre o fornecimento dos
equipamentos e a execucdo das instalacGes elétricas, de aterramento e de protecdo contra descargas
atmosféricas produziria zona cinzenta de responsabilidade quanto a falhas de origem elétrica, com risco
a seguranca e a continuidade do servico.

13.4. Do exame da vantajosidade economica:

A contratacdo fragmentada exigiria a instauracdo de diversos procedimentos licitatdrios
autonomos, com duplicacdo dos custos administrativos de planejamento, instrucdo, julgamento,
assessoramento juridico e fiscalizacdo, além de multiplicar os instrumentos contratuais.

A separacdo suprimiria o ganho de escala verificado na pesquisa de precos, uma vez que a
formacao do preco unitdrio dos itens de campo considera a mobilizacdo Unica de equipes de instalacao
para o conjunto dos pontos, custo que seria replicado por cada contratado em caso de fragmentacao.

A fragmentacdo implicaria risco de descompasso entre cronogramas, com a possibilidade de
conclusdo de uma camada sem a correspondente disponibilidade das demais, hipdétese em que a
Administracdo remuneraria componentes ainda inserviveis ao resultado pretendido, em desatencdo a
vinculacdo entre medicdo e pagamento estabelecida neste Estudo.

13.5. Da preservagao da competitividade:

A adjudicacdo por lote Unico ndo restringe indevidamente a competitividade, conforme
demonstrado pelo levantamento constante neste Estudo, do qual resultaram 8 fornecedores
identificados como aptos ao atendimento integral do objeto.

Em atencdo a parte final da Simula n? 247 do Tribunal de Contas da Unido, as exigéncias de
habilitacdo foram adequadas a dimensdo do objeto e limitadas as parcelas de maior relevancia ou valor
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significativo, observado o teto de 50% dos quantitativos previsto no art. 67, § 22, da Lei n2 14.133/2021,
com admissdo expressa do somatério de atestados e vedacdo de limitagdes de tempo e de locais
especificos.

E admitida a participagdo em consércio, na forma do art. 15 da Lei n® 14.133/2021, faculdade que
permite a empresas especializadas em camadas distintas da solugdo com a infraestrutura de campo,
conectividade, licenciamento e integragao, associarem-se para a disputa, preservando-se 0 acesso ao
certame de fornecedores que ndao detenham, isoladamente, capacidade para o todo. A previsdo atende
diretamente a finalidade da Simula n2 247, qual seja, propiciar a ampla participacao de licitantes que ndo
disponham de capacidade para a execucao da totalidade do objeto.

E igualmente admitida a subcontratacdo de parcelas especificas, na forma do art. 122 da Lei n®
14.133/2021 e nos limites do Termo de Referéncia, preservada a responsabilidade integral da contratada
perante a Administracao.

As especificagdes técnicas foram definidas por desempenho e por funcionalidade, com admissado
de comprovacgdo de equivaléncia e exigéncia de interoperabilidade por protocolos abertos, de modo a
nao restringir a disputa a solugdes de fabricante determinado.

13.6. Do efeito sobre a participa¢cao de microempresas e empresas de pequeno porte:

Registra-se que a adjudica¢do por lote Unico reduz a probabilidade de participacdo isolada de
microempresas e empresas de pequeno porte no conjunto do objeto.

A n3o aplicacdo da reserva de cotas prevista no art. 48, inciso Ill, da Lei Complementar n2 123/2006
decorre da indivisibilidade do objeto, demonstrada no item 13.3, e encontra-se justificada nos termos do
art. 49, inciso lll, do mesmo diploma.

13.7. Conclusdo:

Demonstradas a inviabilidade técnica da divisdo, ante a interdependéncia funcional das camadas
e a impossibilidade de afericdo objetiva do resultado em caso de fragmentagdo, e a desvantagem
econdmica do parcelamento, ante a duplicagdo de custos administrativos, a perda de ganho de escala e
o risco de descompasso de cronogramas, conclui-se pela adjudicacdo em lote Unico, com julgamento pelo
menor preco global.

A decisdo observa o art. 40, inciso V, alinea "b", e o art. 47, inciso II, da Lei n2 14.133/2021, bem
como a ressalva contida na parte final da Sumula n2 247 do Tribunal de Contas da Unido, tendo sido
acompanhada das medidas de preservacdo da competitividade descritas no item 13.5, e o conjunto
probatdrio que a sustenta encontra-se juntado aos autos, na forma exigida pelo Acérddo n2 2.407/2006
— Plenario daquela Corte.

VI — RESULTADOS, PROVIDENCIAS, RISCOS E IMPACTOS

14. Demonstrativo dos resultados pretendidos
Art. 18, § 19, IX.

Em atendimento ao art. 18, § 19, inciso IX, da Lein? 14.133/2021, registram-se abaixo os resultados
pretendidos com a contratacdo, expressos em termos de economicidade e de melhor aproveitamento
dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis.
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14.1. Resultados operacionais:

Pretende-se dotar o Municipio de capacidade hoje inexistente de identificagdo automatizada de
veiculos associados a ocorréncias e de localizagdao de pessoas desaparecidas ou procuradas pela Justica,
mediante cotejo com bases de dados oficiais. Pretende-se, ainda, reduzir o tempo médio entre a detecgao
do evento e o acionamento das equipes de campo.

14.2. Economicidade decorrente do regime de contratagao:

A adocgdo do regime de locagdao, em lugar da aquisi¢cao, produz economia de _ em
valor presente no horizonte de 60 meses, correspondente a 7,1% do custo total de propriedade do cendrio
de aquisicao, conforme demonstrado no item 10 deste Estudo e no Anexo 07 — Memdria de Calculo. A
contratacao dispensa, ademais, desembolso inicial de _ preservando essa capacidade
financeira para aplicacdo em outras politicas publicas no exercicio, e converte investimento concentrado
em despesa mensal fixa e reajustavel, com ganho de previsibilidade orcamentaria.

14.3. Eliminagdo de custos indiretos de propriedade:

Transferem-se a contratada os encargos de gestdo patrimonial, guarda e armazenagem de
sobressalentes, reposicao de equipamentos inserviveis, seguro dos ativos e desfazimento ao fim do ciclo
de vida, todos incidentes exclusivamente no regime de aquisicdo e hoje suportados pela Administracao
quanto ao parque existente.

14.4. Custo unitario aferivel:

O custo mensal por ponto monitorado torna-se mensurdvel e compardvel, situando-se em

_ no regime adotado, contra _ no cendrio de aquisicdo, o que permite avaliar

objetivamente a eficiéncia do gasto e compara-la com a de outros entes federativos.
14.5. Aproveitamento dos recursos materiais existentes:

A modelagem integra a nova plataforma aproximadamente 1.400 equipamentos de captacdo ja
instalados, em lugar de substitui-los, convertendo parque hoje subaproveitado, restrito a visualizacdo e a
gravacao, em base de sistema dotado de capacidade analitica. O aproveitamento preserva investimento
publico anteriormente realizado, posterga a necessidade de substituicdo dos equipamentos e evita que
persista dispéndio continuado de manutencdo e conectividade sem correspondente ganho de
efetividade.

14.6. Aproveitamento dos recursos humanos:

A automacdo da triagem converte a atividade dos agentes lotados na Central Integrada de
Monitoramento, hoje concentrada na observacdo passiva e na busca manual exaustiva de registros, em
atividade de andlise e decisdo sobre alertas previamente filtrados pelo sistema.

14.7. Eficiéncia administrativa:

A contratagdo mediante instrumento Unico, em lugar de contratos auténomos de fornecimento,
instalagao e manutengao, reduz o numero de instrumentos a fiscalizar e concentra a responsabilidade
técnica em fornecedor uUnico. A remuneragdo por disponibilidade, aferida pelos indicadores do
Instrumento de Medicdo de Resultado, assegura correspondéncia entre o servico efetivamente prestado
e o valor pago, com aplicagdo de glosas em caso de descumprimento com mecanismo inexistente no
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modelo atualmente vigente. A reposicdo contratada de itens avariados suprime, ainda, a necessidade de
novo procedimento licitatério a cada falha estrutural, hipdtese que hoje implica indisponibilidade
prolongada dos pontos afetados.

14.8. Conformidade e sustentabilidade:

A contratacdo estabelece regime formal de tratamento de dados pessoais, com definicdo de
papéis, segregacao da base biométrica sob custédia municipal, trilha de auditoria integral, validacao
humana obrigatdria das correspondéncias e vedacdo de uso secunddrio, salvaguardas inexistentes na
operacao atual. Mantém, ademais, com a contratada, na condicdo de proprietaria dos bens, a destinacao
ambientalmente adequada dos equipamentos ao término do ciclo de vida, em observancia a Lei n?
12.305/2010, e reduz a interven¢do em via publica, o consumo de materiais e a geragdo de residuos, pelo
aproveitamento do parque e das estruturas existentes.

14.9. Afericao dos resultados:

Os resultados serdo apurados a partir dos registros do sistema de supervisdo automatizada da
solugao, dos registros de atendimento da Central Integrada de Monitoramento, do controle de
requisicdes de imagens formuladas por 6rgdos de seguranca e pelo Poder Judicidrio e dos relatdrios de
fiscalizagdo contratual. A primeira afericdo ocorrera em até 90 dias contados do aceite definitivo da
implantacdo, e as subsequentes em periodicidade semestral, integrando o relatério de gestdo contratual,
de modo a permitir a avaliacdo objetiva do cumprimento dos resultados projetados e a subsidiar as
decisGes quanto a prorrogacdo, ao ajuste ou a ndo renovacao da contratacao.

15. Providéncias prévias a celebragdo do contrato
Art. 18, § 12, X.

Em atendimento ao art. 18, § 19, inciso X, da Lei n2 14.133/2021, relacionam-se as providéncias a
cargo da Administracdo, com indicacdo dos responsdveis e dos prazos, incluida a capacitacdo de
servidores para a fiscalizacdo e a gestao contratual.

15.1. Providéncias de natureza juridica e documental:
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Providéncia Responsavel Prazo

Elaboragdo do Relatério de Impacto a Protegdo de Dados Pessoais | Encarregado pelo | Antes da assinatura do
(art. 38 da Lei n2 13.709/2018) tratamento de dados contrato

Informe especifico a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados | Encarregado pelo | Antes do inicio da
(art. 49, § 29, da Lei n2 13.709/2018) tratamento de dados operagao

Manifestacdo da assessoria juridica sobre as minutas

Procuradoria do Municipio

Antes da publicacdo do
edital

Emissdo da declaragdo de disponibilidade orcamentaria

Secretaria de Finangas

Antes da publicagdo do
edital

Autorizacdo da autoridade competente para abertura do certame

Autoridade competente

Antes da publicagdo do
edital

15.2. Providéncias de natureza administrativa:

Providéncia Responsavel Prazo
Designacdo formal do gestor e dos fiscais técnico e administrativo do | Autoridade Antes da assinatura do
contrato competente contrato
Definicdo da autoridade competente para autorizar as liberagcbes de | Autoridade Antes da assinatura do
guantitativo da Ata competente contrato
N . . Unidade Antes da rimeira
Instituigdo do controle consolidado de saldo da Ata por item . ~ P
demandante liberagao
Formalizagdo do protocolo operacional de validagdo humana das . Antes do inicio da
N . Guarda Municipal ~
correspondéncias geradas pelos algoritmos operagao
Instituicdo do procedimento de cadeia de custddia para exportagdo de . Antes do inicio da
. . Guarda Municipal ~
imagens a autoridades operagao
15.3. Providéncias de natureza técnica e de infraestrutura:
Providéncia Responsavel Prazo

Conclusdo do inventdrio de campo do parque legado, com
identificacdo das unidades operantes

Guarda Municipal

Antes da ordem de servico

Disponibilizacdo do espago fisico da Central Integrada de
Monitoramento

Guarda Municipal

Antes da ordem de servigco

Providéncias junto a concessiondria para disponibilizacdo dos
pontos de entrega de energia

Guarda Municipal

Conforme cronograma de
implantagao

Obtencdo das autorizacdes de uso do espacgo publico para
instalacdo das estruturas

Secretaria de

Desenvolvimento Urbano

Conforme cronograma de
implantagao

Definicdo dos primeiros locais de instalagdo, mediante
aplicagdo da matriz de priorizagdo

Guarda Municipal

Antes da ordem de servico

15.4. Capacitagao de servidores: A capacitagdo integra o escopo da contratagdo, sem custo adicional, e

alcanca trés publicos distintos, na forma deste Estudo:
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Publico Contetdo Prazo
Agentes operadores da
Central e equipes de
campo

Operagdo da plataforma, interpretagdo de alertas, validagdao humana, | Antes do aceite de
sistema de despacho e terminais de comunicagao cada médulo

Afericdo dos indicadores, uso do painel de acompanhamento,
classificagdo de chamados por criticidade e aplicagdo do Instrumento
de Medig¢do de Resultado

Antes do inicio da
fase de operagdo

Gestor e fiscais do
contrato

‘. . - . . Condicao ara
Todos os usuarios da | Limites de finalidade do tratamento, regime de acesso, trilha de ¢ - P
~ . . . o concessao de
solugdo auditoria e consequéncias do desvio de finalidade .
credenciais

15.5. Condicdo para emissao da ordem de servigo:

A ordem de servico somente serd emitida apds a conclusdo das providéncias indicadas como
anteriores a esse marco, mediante certificacdo do gestor do contrato nos autos, de modo a evitar que o
prazo de implantagdo corra sem que a Administracao tenha adimplido as obriga¢des que lhe cabem.

16. Contratagdes correlatas e/ou interdependentes
Art. 18, § 12, XI.

N3o ha contratacdes correlatas ou interdependentes cuja conclusdo condicione o inicio da
execucdo, nem necessidade de procedimento licitatério autbnomo.

A solucdo foi modelada de forma integral, compreendendo em contrato Unico todos os bens,
licenciamentos, servicos e infraestrutura necessarios a implantacdo, operacao e sustentac¢do, conforme
este Estudo.

17. Possiveis impactos ambientais e medidas mitigadoras
Art. 18, § 12, XII.

17.1. Impactos identificados:

A contratacdo ndo envolve supressdao de vegetacdo, movimentacdo significativa de solo ou
emissdo de efluentes. Os impactos identificados sdao de baixa magnitude e restringem-se a: geracao de
residuos eletroeletronicos ao término da vida util dos equipamentos; geracdo de residuos de instalacao,
incluidas embalagens, sobras de cabeamento e materiais de fixacdo; consumo continuado de energia
elétrica, decorrente da operacdo ininterrupta; e intervencao fisica em vias e logradouros para implantacao
das estruturas de sustentacao.

17.2. Residuos eletroeletronicos e logistica reversa:

Em razdo do regime de locacdo, a propriedade dos equipamentos permanece integralmente com
a contratada, a quem cabe a destinacdo ambientalmente adequada de todos os bens disponibilizados,
incluidas as substituicdes realizadas ao longo da execugdo, nos termos do art. 33 da Lei n2 12.305/2010.
O Municipio ndo assume encargo de desfazimento, armazenagem ou destinacao final. Sera exigida da
contratada a comprovacao de vinculacdo a sistema de logistica reversa estruturado, préprio ou por
adesdo, mantida durante toda a vigéncia. As baterias integrantes do sistema de alimentacgao ininterrupta
e dos equipamentos de campo sujeitam-se a destinacdo especifica, vedado o descarte com residuos
comuns.

17.3. Residuos de instala¢ao e desmobilizac¢do:
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Os residuos gerados naimplantacdo sdo de responsabilidade da contratada, observadas as normas
aplicaveis aos residuos da construcao civil. Ao término da vigéncia, por qualquer causa, a contratada
promovera a desmobilizagdo integral das estruturas, com recomposi¢ao dos locais ao estado anterior e
destinagao ambientalmente adequada dos materiais retirados.

17.4. Eficiéncia energética:

Considerando a operacdo ininterrupta, serd exigido que os equipamentos apresentem consumo
compativel com os padrdes correntes de eficiéncia de sua categoria, priorizando-se, entre alternativas
tecnicamente equivalentes, a de menor consumo. A medida constitui, ademais, fator de economicidade
direta, uma vez que o custo de energia permanece a cargo da Administracao.

17.5. Ocupagao do espago urbano:

A instalacdo observard as normas municipais de ocupacdo de vias e de paisagem urbana,
minimizando a interferéncia em passeios, areas de circulacdo de pedestres e vegetacdo urbana. Sempre
gue tecnicamente viavel, sera priorizado o aproveitamento de estruturas de sustentacdo existentes, em
detrimento da implantacdo de novas, com reducdo da intervencao fisica, do consumo de materiais e da
geracao de residuos.

17.6. Medida de maior impacto positivo:

A modelagem preserva aproximadamente 1.400 equipamentos de captacdo ja instalados,
integrando-os a nova plataforma em lugar de substitui-los. A decisdo evita a geracdo do correspondente
volume de residuo eletroeletronico e a fabricacdo de equipamentos substitutos, constituindo a medida
de sustentabilidade de maior efeito material desta contratacao.

17.7. Comprovagao e fiscalizagdo:

A contratada apresentara, ao término de cada exercicio e ao encerramento contratual, relatério
de destinacdo dos equipamentos e residuos, com identificacdo dos quantitativos, dos destinatarios e dos
respectivos comprovantes.

17.8. Proporcionalidade das exigéncias:

Os requisitos correspondem a obrigacdes que ja decorrem da legislacdo ambiental aplicavel a
qualquer fornecedor de produtos eletroeletronicos, ndo se exigindo certificacdo ambiental facultativa,
selo, rétulo ou sistema de gestdo como condicdo de habilitacao

18. Riscos identificados:
18.1. Alcance deste item:

Registram-se os riscos que impactam a definicdo da solugao e sua futura implementacao, com as
respectivas acdes mitigadoras. Os riscos da execucdo contratual constam do Anexo 04 — Mapa de Riscos
e Matriz de Alocacdo de Riscos, e a matriz de alocacao entre as partes, do item 18.7 deste Estudo e da
se¢ao VI do mesmo Anexo, que integrara o edital e a minuta contratual.

18.2. Riscos da fase de planejamento e selecao:

18.2.1. Restricao indevida a competitividade por especificacdo direcionada:
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Probabilidade média, impacto alto. Mitigacdo: definicdo das especificacdes por desempenho e
funcionalidade, e ndo por marca ou modelo; admissdo de comprovacao de equivaléncia técnica; exigéncia
de interoperabilidade por protocolos abertos; e levantamento documentado do universo de fornecedores
aptos, na forma do item 6 deste Estudo. Responsdvel: equipe de planejamento.

18.2.2. Restri¢do indevida por exigéncias de habilitacdo desproporcionais:

Probabilidade média, impacto alto. Mitigacdo: limitacdo das exigéncias as parcelas de maior
relevancia ou valor significativo, com observancia do teto de 50% dos quantitativos; admissdo expressa
do somatdrio de atestados; vedacao de limitacdes de tempo e de local; e ampliacdo das hipdteses de
comprovacao por servicos similares. Responsavel: equipe de planejamento.

18.2.3. Certame deserto ou fracassado:

Probabilidade baixa, impacto alto. Mitigacdo: prazo de publicidade ampliado; canal de
esclarecimentos com publicacdo das respostas; admissao de participacdo em consodrcio; e estimativa de
precos aderente ao mercado, apurada a partir de fontes diversificadas. Responsdvel: agente de
contratacgao.

18.2.4. Estimativa de pregos inadequada:

Probabilidade média, impacto alto. Mitigacao: aplicacdao da ordem de preferéncia do art. 23 da Lei
n? 14.133/2021; documentacdo das buscas infrutiferas; justificativa da escolha dos fornecedores
consultados; analise da dispersdo dos valores coletados, com adoc¢do de critério estatistico compativel; e
precificacdo separada dos itens de licenciamento. Responsavel: equipe de planejamento.

18.2.5. Impugnacao ou representagao relativa ao nao parcelamento:

Probabilidade média, impacto alto. Mitigacdo: demonstracdo da inviabilidade técnica e da
desvantagem econOmica da divisdo, com juntada do conjunto probatério aos autos; admissao de
consadrcio e de subcontratacao; e adequacgao das exigéncias de habilitacdao a dimensao do objeto, naforma
do item 13 deste Estudo. Responsavel: equipe de planejamento.

18.2.6. Quantitativo estimado incompativel com a demanda efetiva:

Probabilidade média, impacto médio. Mitigacdo: adocdo do Sistema de Registro de Precos, com
liberagcdo por demanda; dimensionamento por métodos convergentes documentados na memodria de
calculo; e matriz de priorizacdo previamente fixada para orientar as libera¢cdes. Responsavel: unidade
demandante.

18.3. Riscos da fase de implantagdo:
18.3.1. Inviabilidade técnica de instalagao em locais previstos:

Probabilidade média, impacto médio. Mitigacdo: vistoria prévia de viabilidade de instalacdo e
conectividade como condicdo da liberacdo de cada ponto; e possibilidade de realocagao segundo a matriz
de priorizagdo. Responsavel: fiscalizagao.

18.3.2. Atraso na disponibilizagdo de energia elétrica nos pontos de campo:
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Probabilidade média, impacto alto. Mitigacdo: inicio antecipado das tratativas com a
concessiondria; sequenciamento da implantacdao conforme disponibilidade de energia; e vinculagdo do
inicio da remuneracgao ao aceite individual de cada ponto. Responsavel: unidade demandante.

18.3.3. Incompatibilidade de equipamentos legados com a nova plataforma:

Probabilidade média, impacto alto. Mitigacao: conclusdo do inventario de campo antes da ordem
de servico, com identificacdo das unidades operantes e verificacdo de suporte a protocolos abertos; e
exigéncia contratual de interoperabilidade multifabricante. Responsavel: unidade demandante e
fiscalizacdo.

18.3.4. Descumprimento do prazo de implantagao:

Probabilidade média, impacto médio. Mitigacdo: cronograma com marcos verificaveis e critérios
de aceite; auséncia de remuneracdo antes do aceite; e previsdo de san¢des, sem prorrogacao automatica
do termo final da vigéncia. Responsavel: gestor do contrato.

18.4. Riscos de protecao de dados e conformidade:
18.4.1. Questionamento quanto ao tratamento de dados biométricos:

Probabilidade média, impacto alto. Mitigacdo: avaliacdo documentada de necessidade e
proporcionalidade; segregacdo da base biométrica sob custédia municipal; elaboracdo do Relatdrio de
Impacto a Protecdo de Dados Pessoais e informe a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
previamente ao inicio da operacdo; e medidas de transparéncia ativa. Responsavel: encarregado pelo
tratamento de dados.

18.4.2. Desvio de finalidade no uso da solugao:

Probabilidade baixa, impacto alto. Mitigacdo: vedacdo expressa de uso para finalidade diversa;
controle de acesso com autenticagdao multifator; trilha de auditoria integral acessivel ao Municipio em
tempo real; e capacitacdo obrigatdria como condicdo para concessdo de credenciais. Responsavel: gestor
do contrato.

18.4.3. Resultado discriminatério do algoritmo:

Probabilidade média, impacto alto. Mitigacdo: exigéncia de afericao e divulgacdo do desempenho
diferencial por faixa etdria, género e tonalidade de pele; patamares minimos de acuracia por segmento;
e vedacdo de providéncia operacional fundada exclusivamente em correspondéncia automatizada.
Responsavel: equipe de planejamento e fiscalizacdo.

18.5. Riscos de dependéncia tecnolodgica:
18.5.1. Aprisionamento tecnoldgico e dificuldade de sucessao contratual:

Probabilidade média, impacto alto. Mitigacdo: exigéncia de protocolos abertos e de interfaces de
programacao documentadas; titularidade municipal dos dados; obrigacdo de devolucdo do acervo em
formato aberto e de assisténcia a migracdo; e capacitacio com material de livre reproducdo pelo
Municipio. Responsavel: equipe de planejamento.

18.5.2. Descontinuidade das atividades da contratada:
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Probabilidade baixa, impacto alto. Mitigacdo: exigéncia de garantia contratual; plano de
continuidade que assegure preservacdo e acessibilidade do acervo; e vedacao de retencdo de dados a
qualquer titulo. Responsdvel: gestor do contrato.

18.6. Mapa de riscos:

Os riscos aqui relacionados, acrescidos dos riscos da execugao contratual, integram o mapa de
riscos da contratacdo, elaborado como peca prdépria e juntado aos autos como Anexo 04 — Mapa de Riscos
e Matriz de Alocacdo de Riscos, com indicacdo, para cada risco, das medidas de prevencao, de
contingéncia e de acompanhamento e da correspondéncia com este item (se¢des VIl e VIII), com
atualizacdo admitida até a publicacdo do edital.

18.7. Matriz de alocagao de riscos
18.7.1. Adogao:

A contratacdo adotara matriz de alocagdo de riscos, nos termos do art. 22 da Lei n2 14.133/2021,
consolidada na secao VI do Anexo 04 — Mapa de Riscos e Matriz de Alocagao de Riscos. A matriz integrara
o edital e a minuta contratual.

18.7.2. Fundamento da adogao facultativa:

A matriz é obrigatdria apenas nas contratacdes de obras e servicos de grande vulto e nos regimes
de contratacdo integrada e semi-integrada (art. 22, § 32), hipdteses que ndo se verificam no caso. Sua
adocdo decorre de juizo técnico da Administracdo, motivado pela natureza tecnolégica do objeto, pela
execucdo continuada em ambiente urbano, pelo tratamento de dados pessoais sensiveis e pelo valor da
contratacdo. Esses fatores tornam previsiveis eventos capazes de afetar o equilibrio econdmico-
financeiro, cuja distribuicdo prévia reduz a litigiosidade e a incerteza na formacado dos precos.

18.7.3. Critérios de alocagdo:

A distribuicdo observou o art. 22, § 12, e o art. 103 da Lei n? 14.133/2021. Os critérios adotados
foram:

I.  cada risco foi atribuido a parte com maior capacidade de preveni-lo, de controla-lo e de suportar
suas consequéncias ao menor custo (art. 103, caput e § 19);

. os riscos inerentes a atividade empresarial da contratada e os seguraveis foram,
preferencialmente, a ela transferidos (art. 103, § 29);

lll.  os riscos que dependem de atos privativos do Poder Publico, ou que envolvem atividade
indelegavel, permanecem com o Municipio;

IV.  os eventos imprevisiveis ou alheios ao controle de ambas as partes foram compartilhados, com
tratamento pelo regime legal de reequilibrio.

18.7.4. Sintese da alocagao:

A tabela abaixo resume a alocagdo dos riscos relacionados a implantacao da infraestrutura, a
energia e a conectividade, as falhas tecnoldgicas, a seguranga da informagao, ao tratamento de dados
pessoais, a obsolescéncia dos equipamentos, a continuidade operacional e aos eventos com repercussao
economico-financeira.
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. Efeito no equilibrio econdémico-
Tema Evento de risco Alocado a " . 4
financeiro
~ Atraso, falha de execugdo ou Ndo enseja reequilibrio; sangdes
Implantagdo da|. . . . X . 5
. inviabilidade  técnica imputdvel a | Contratada contratuais, sem prorroga¢do da
infraestrutura oA
contratada vigéncia
Implantagao da | Atraso em autorizagdao de uso do espago Municibio Suspensdo dos prazos pelo periodo
infraestrutura publico ou em licenga municipal P comprovado (art. 115, § 59)
. e . Suspensdo dos prazos e afastamento
. Disponibilizacdo de energia no ponto de L , N .
Energia Municipio das glosas do periodo, sem Onus a
entrega
contratada
. Indisponibilidade de enlace, inclusive de N3do enseja reequilibrio; incide glosa
Conectividade P . Contratada - ) . q &
operadora de telecomunicagées por indisponibilidade
- Falha, avaria, vandalismo, furto ou dano N3o enseja reequilibrio; reposicdo
Falhas tecnolégicas Contratada
dos bens locados nos prazos do Anexo 06
L Defeito de camera legada por falha do L N3o computado no Instrumento de
Falhas tecnolégicas L . Municipio -
proprio equipamento Medigdo de Resultado
Seguranga da | Incidente em ambiente sob guarda da Contratada N3o enseja reequilibrio; responde por
informacgdo contratada danos, ressarcimento e sangdes
Seguranga da | Incidente ou uso indevido praticado por Municibio Nd3o se aplica; apuragdo e
informacgao agente publico P responsabilizacdo do agente
Condicdo de controlador: relatério de
Dados pessoais impacto, informe a ANPD, atendimento a | Municipio Nao se aplica
titulares
. Tratamento em desacordo com as N3o enseja reequilibrio; extingdo
Dados pessoais . o Contratada e
instrugdes do controlador contratual e responsabilizagdo
a Obsolescéncia tecnoldgica e N&o enseja reequilibrio; atualizacdo e
Obsolescéncia L . & ~ Contratada . .J~ d . ¢
descontinuidade de linha ou versdo substituicdo sem 6nus
Continuidade Dimensionamento de pessoal e de Contratada Ndo enseja reequilibrio; contratacao
operacional recursos para os niveis de servigo por resultado
Continuidade Operagdao da Central e decisdo sobre L ~ . - . B}
. perag Municipio N3do se aplica; atividade indelegavel
operacional alertas
Equilibrio - s . Reajuste anual por indice setorial;
. Variagdo ordinaria de custos de insumos s N
econOémico- N Contratada vedado reequilibrio por variagao
) . e mao de obra s
financeiro ordindria
Equilibrio N . .
q N Variagdo cambial de equipamentos o . e
econdémico- . Contratada Ndo enseja reequilibrio
. . importados
financeiro
Equilibrio s . =
a . . . . Reequilibrio mediante comprovagao
econdémico- Caso fortuito e forga maior Compartilhado -
. . (art. 124, 11, "d")
financeiro
S Alteracdo legislativa ou tributaria - . =
Equilibrio ¢ . g. . . Reequilibrio mediante demonstracdo
- superveniente, inclusive lei sobre dados . f . woqn
econdmico- L . A Compartilhado | analitica do impacto (arts. 124, 11, "d",
) . em seguranga publica ou inteligéncia
financeiro s e 134)
artificial

18.7.5. Efeitos sobre o equilibrio econé6mico-financeiro:

Nos termos do art. 103, §§ 42 e 592, a matriz define o equilibrio econémico-financeiro inicial do
contrato em relacdo a eventos supervenientes. Atendidas as suas condicdes, considera-se mantido o
equilibrio, e as partes renunciam aos pedidos de restabelecimento relativos aos riscos assumidos. Ficam
ressalvadas as altera¢Ges unilaterais determinadas pela Administracdo e o aumento ou a reducgdo, por
legislagdo superveniente, dos tributos e encargos legais.
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18.7.6. Reflexo no edital e no contrato:
Em observancia ao art. 22, § 22, a minuta contratual refletird a matriz quanto:

I. as hipoteses de restabelecimento do equilibrio nos eventos ndo suportados pela parte que o
pleiteia;

Il.  a possibilidade de extingdo do contrato quando o evento majorar excessivamente ou impedir a
continuidade da execugao; e

lll.  ainexisténcia de seguro obrigatdrio, uma vez que os riscos de perda e dano dos bens permanecem
com a contratada, proprietdria dos equipamentos, que podera segura-los a seu critério, com o
custo compreendido no preco ofertado.

18.7.7. Compatibilidade:

A alocagao é compativel com as demais condi¢des de execucdo deste Estudo e do Termo de Referéncia:
o Instrumento de Medi¢do de Resultado, o Acordo de Nivel de Servigo (Anexo 06), as providéncias a cargo
do Municipio (item 15), o regime de protecao de dados (item 19) e a obrigacdo de atualizagdo tecnoldgica
(item 6.5.10). A matriz serd revisada com o Mapa de Riscos sempre que houver alteracdo relevante das
premissas da contratagao.

19. Protecgao de dados pessoais e informagoes biométricas
Art. 59, X e LXXIX, da Constituicdo Federal; art. 49, Ill, "a", e §§ 12 a 42, da Lei n® 13.709/2018; art. 18, § 12, X e Xll, e art. 22 da
Lein© 14.133/2021.

19.1. Alcance deste item:

Este item consolida o regime de tratamento dos dados pessoais envolvidos na solugdo. Sao
definidos as finalidades especificas, as hipdteses legais, os papéis dos agentes de tratamento, os critérios
de acesso, armazenamento, retencdo, compartilhamento e eliminacdo por categoria de dado, os
procedimentos de seguranca e de resposta a incidentes e a analise dos riscos juridicos e operacionais. Os
requisitos técnicos correspondentes constam neste Estudo.

A solucdo trata as seguintes categorias de dados pessoais: imagens de pessoas e veiculos em
espaco publico; dados biométricos faciais, que sdo dados pessoais sensiveis (art. 59, Il, da Lei n2
13.709/2018); caracteres de placas veiculares associados a data, hora e local de passagem; registros de
alertas e correspondéncias; e registros de acesso dos usuarios do sistema. Os titulares sdo, em regra,
pessoas que circulam em vias e logradouros publicos do Municipio, sem relacdo prévia com a
Administracdo. Essa circunstancia exige salvaguardas reforcadas de necessidade, minimizacdo e
transparéncia

19.2. Hipdteses legais e regime juridico aplicavel:

O tratamento realizado pela solucdo destina-se exclusivamente a fins de seguranca publica. Por
isso, enquadra-se na hipdtese do art. 49, I, "a", da Lei n? 13.709/2018, que exclui essas atividades da
incidéncia direta da Lei Geral de Protecdo de Dados, remetendo-as a legislacdo especifica ainda nao
editada. A exclusdo nao significa auséncia de regime juridico: o § 12 do mesmo artigo determina que o
tratamento observe o devido processo legal, os principios gerais de protecdo e os direitos do titular
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previstos na Lei. Por essa razao, este Estudo adota como parametro de conformidade os principios do art.
69, as medidas de seguranca dos arts. 46 a 49, o registro de operagdes do art. 37 e o relatdrio de impacto
do art. 38.

A competéncia material do Municipio para o tratamento decorre do art. 144, § 82, da Constituicao
Federal, da Lei n2 13.022/2014 (Estatuto Geral das Guardas Municipais), notadamente das competéncias
de protecdo de bens, servigos e instalagdes municipais, de prevencado e de colaboragdao com os érgados de
seguranca publica, e da Lei n? 13.675/2018, que integra o Municipio ao Sistema Unico de Seguranca
Publica. O tratamento observa também a prote¢ao de dados pessoais como direito fundamental (art. 59,
LXXIX, da Constituicdo, incluido pela Emenda Constitucional n? 115/2022), o sigilo das informagdes
pessoais (art. 31 da Lei n? 12.527/2011) e as regras de cadeia de custddia da prova (arts. 158-A a 158-F
do Cddigo de Processo Penal).

Em observancia ao art. 42, §§ 22 a 42, da Lei n? 13.709/2018: o tratamento realizado pela
contratada, pessoa juridica de direito privado, ocorrerd exclusivamente sob a tutela e as instrucdes
documentadas do Municipio; serd encaminhado informe especifico a Autoridade Nacional de Protecao
de Dados (ANPD); serd elaborado relatério de impacto a protecdo de dados pessoais; e a totalidade do
banco de dados ndo sera tratada pela contratada, uma vez que a base biométrica de referéncia e as listas
de interesse permanecem sob custédia e administracdo exclusivas do Municipio.

19.3. Agentes de tratamento:

Responsabilidade principal

Define finalidades, regras de acesso, retencdo e
compartilhamento; administra listas de interesse; elabora o
relatdrio de impacto; responde aos titulares e as autoridades

Agente Quem

Municipio de Chapecd, por meio da

Controlador . -
Secretaria de Seguranga Publica

identificados

Encarregado Servidor designado por ato do | Canal com titulares e ANPD; supervisdo da conformidade;
Secretdrio. coordenacgdo da resposta a incidentes
Processa os dados exclusivamente conforme instrugdes
Operadora Contratada documentadas; mantém a seguranga do ambiente; comunica
incidentes; vedado qualquer uso préprio
Provedor de nuvem e demais L .
. Mesmas obriga¢cdes da operadora, por cldusula contratual;
Suboperadores subcontratados previamente

substituicdo apenas com anuéncia do Municipio

Policias Militar, Civil e Federal, PRF,

Destinatarios e .
Ministério Publico e Poder Judiciario

Recebem dados por requisicdo formal e passam a responder,
como controladores, pelo uso que deles fizerem

19.4. Finalidades especificas e usos vedados:

O tratamento limita-se, de forma exaustiva, as seguintes finalidades:

I. Identificacdo veicular: emissdo de alerta quando veiculo com restricdo registrada em base oficial
(furto, roubo, clonagem ou adulteracdo de placa) passar por ponto de leitura no territério
municipal.

II.  Localizacdo de pessoas: emissao de alerta de possivel correspondéncia com pessoa desaparecida,
com mandado de prisao em aberto ou foragida, constante de lista de interesse mantida pelo
Municipio.

1. Resposta a ocorréncias: apoio, em tempo real, as equipes de campo em ocorréncia em
andamento.
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IV.  Produgao de prova: preservacdo e fornecimento de imagens e registros as autoridades
competentes, mediante requisicdo formal, para instrucdo de procedimentos policiais,
administrativos e judiciais.

V.  Protegdo do patrimonio publico: vigilancia de bens, servicos e instalagdes municipais.
Sao expressamente vedados, sob pena de responsabilizacdo do agente e de extingdo do contrato:

I.  aidentificacdo ou o monitoramento de participantes de manifestagdes, reunides publicas, cultos
ou atividades politico-partidarias e sindicais, salvo ordem judicial;

II. aformacdo de perfil, a classificacdo ou 0 acompanhamento sistematico de pessoas ndo incluidas
em lista de interesse;

lll.  ainferéncia de emocdes, orientacdo sexual, convicgdo religiosa ou politica, origem racial ou étnica
ou estado de saude a partir de imagens;

IV.  afiscalizacdo funcional de servidores e a aplica¢do de penalidades de transito com base nos dados
da solucao;

V. o uso dos dados pela contratada para treinamento, validacdo ou aprimoramento de algoritmos,
ou para qualquer finalidade prépria (item 6.4.4).

19.5. Necessidade, adequacdo e minimizagao:

A necessidade do tratamento biométrico foi aferida neste Estudo. A alternativa menos invasiva,
limitada a leitura de placas, ndo alcanca a localizacdo de pessoas desaparecidas ou procuradas, finalidade
expressamente consignada no item 3. Para conter o tratamento ao minimo necessario, foram adotadas
as seguintes medidas:

I. a funcionalidade de reconhecimento facial restringe-se aos 150 pontos especificamente
destinados a esse fim;

Il.  acomparagdo facial é feita somente contra as listas de interesse;

lll.  as caracteristicas biométricas extraidas de transeuntes sem correspondéncia sdao descartadas
imediatamente apds a comparacao, sendo vedada a formacdo de banco de faces de pessoas nao
incluidas em lista;

IV. todoalerta é tratado como indicio sujeito a confirmacdo humana, vedada a adog¢do de providéncia
operacional baseada exclusivamente na correspondéncia automatizada.

19.6. Armazenamento, retenc¢ao e eliminagao por categoria de dado:

Os dados sdao armazenados em ambiente de nuvem situado em territério nacional, com
segregacao logica, criptografia em transito e em repouso e gestdao de chaves auditavel pelo Municipio. A
retencdo observa o principio da necessidade: cada categoria é mantida apenas pelo tempo indispensavel
a sua finalidade, com eliminacdo automatica e registrada ao término do prazo.

Categoria Retengdo Eliminagdo / excec¢des
Minimo de 15 e maximo de 30 | Sobrescrita automatica; trechos requisitados por
dias autoridade sdo segregados e preservados.

GravagOes de video continuas
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Caracteristicas biométricas de
transeuntes sem | Ndo armazenadas Descarte imediato apds a comparagao, em memaria
correspondéncia

Enquanto subsistir o motivo | Exclusdo imediata quando cumprido ou revogado o
da inclusdo; revisdo | mandado ou localizada a pessoa; registro do motivo da
obrigatdria a cada 30 dias exclusao

Vinculados a ocorréncia, pelo
Alertas confirmados pelo agente | prazo do  procedimento

Listas de interesse (faces de
referéncia)

Eliminagdo apds o encerramento do procedimento,
salvo determinacdo judicial

correspondente
~ . Eliminacdo dos dados pessoais; mantidos apenas
Alertas ndo confirmados (falsos . . - ¢ s P L p'
s Até 30 dias indicadores estatisticos anonimizados para aferir a
positivos) ‘.
acuracia
. . Eliminacdo automatica; assagens vinculadas a
Leituras de placas (passagens) 90 dias ¢ P &

ocorréncia seguem a linha "prova"

Até o encerramento do

. . Preservado com célculo de hash e registro de cadeia de
Material exportado como prova | procedimento a que se

custédia (CPP, arts. 158-A a 158-F)

destina
Registros de acesso e trilha de L Imutdveis durante o prazo, para fins de
o Minimo de 5 anos el
auditoria responsabilizacdo e controle
.. . Enquanto durar a habilitacdo, . . P -
Cadastro de usudrios do sistema macils 5 anos ¢ Bloqueio imediato ao término da habilitagdo

Cépias de seguranca (backups) seguem os mesmos prazos, admitido apenas o periodo técnico
minimo de rotacdo declarado pela contratada. Ao término do contrato, aplica-se o procedimento de
devolugao e eliminagao certificada.

19.7. Critérios de acesso:

O acesso observa o principio do menor privilégio. E concedido apenas a agentes publicos
formalmente designados, mediante credencial individual, autenticacdo multifator, assinatura de termo
de responsabilidade e conclusdo prévia da capacitacdo em protecdo de dados. Todo acesso é registrado
na trilha de auditoria.

Perfil Pode N3o pode

Visualizar imagens ao vivo; receber e validar . . .

. . . Pesquisar histdrico, exportar imagens, alterar

Operador da Central alertas; registrar a decisdo humana sobre listas

cada alerta

Pesquisar gravacGes e passagens; exportar
Supervisor/analista trechos mediante requisicdo registrada e | Alterar listas de interesse; excluir registros

motivada

Incluir e excluir registros, com fonte,

Gestor de listas de - - . . -
motivagdo e aprovagdo de um segundo | Exportar imagens; acessar trilha de auditoria

interesse S
agente (dupla validagao)
Auditor (controle | Consultar a trilha de auditoria e os relatérios . o .
. . Visualizar imagens ao vivo; alterar dados
interno/encarregado) de uso, somente leitura
L. Administrar a infraestrutura, sob registro e | Acessar conteldo de imagens e listas, salvo
Técnico da contratada . . . .
por chamado necessidade técnica autorizada e registrada

As credenciais serdo revisadas trimestralmente pelo gestor do contrato, com revogacdo imediata
em caso de desligamento, remanejamento ou uso indevido.

19.8. Compartilhamento:
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O compartilhamento de dados limita-se aos drgdos de seguranca publica, ao Ministério Publico e
ao Poder Judiciario, nas seguintes condicdes:

I.  Por requisicdo: mediante requisicdo formal e fundamentada da autoridade competente, com
indicacdo do procedimento, do periodo e do local de interesse, registrada no sistema e atendida
no escopo minimo necessario.

II.  Por integracdo: o compartilhamento continuo de alertas com outras forcas de seguranca
dependerd de termo de cooperacdo que preveja finalidade, perfis de acesso, vedacdo de uso
diverso e trilha de auditoria. A integracdo com bases oficiais, como o Banco Nacional de Medidas
Penais e PrisGes (CNJ), as bases de restricdo veicular e os programas federais de integracao,
observara os termos de adesao préprios de cada base.

lll.  Forma: os dados serdo entregues por meio que preserve a integridade e a cadeia de custddia, com
registro do destinatario, da data, do conteudo e do fundamento.

E vedado o compartilhamento com pessoas fisicas ou juridicas de direito privado, inclusive a
imprensa, salvo por ordem judicial ou boletim de ocorréncia, bem como a transferéncia internacional de
dados. Pedidos de titulares relativos as préprias imagens serdo analisados pelo encarregado, com
resguardo de terceiros por anonimizacdo e observadas as restricdes legais de sigilo das investigacdes.

19.9. Seguranga da informacgao:

As medidas técnicas e administrativas de seguranca estdao definidas neste Estudo e no Termo de
Referéncia, que adota como referéncia as normas ABNT NBR ISO/IEC 27001, 27002, 27017, 27018 e
27701. Compreendem: residéncia de dados no pais; segregacdo logica; criptografia em transito e em
repouso; autenticacdo multifator; trilha de auditoria imutdvel; cépias de seguranca com teste periddico
de restauracdo; e monitoramento continuo de vulnerabilidades. A contratada deverd apresentar, antes
do inicio da operacdo, plano de seguranca da informacdo e relatério de teste de intrusdo, renovado
anualmente.

19.10. Resposta a incidentes de seguranca:

Considera-se incidente qualquer evento adverso, confirmado ou sob suspeita, que comprometa a
confidencialidade, a integridade ou a disponibilidade dos dados. A resposta seguira o fluxo abaixo, que
integrara o plano de resposta a incidentes a ser apresentado pela contratada antes do inicio da operacao
e testado anualmente em exercicio simulado.

Etapa Responsavel Prazo

1. Deteccdo e comunicagdo ao Municipio, com natureza dos Até 24 horas do
. . S Contratada )

dados, titulares afetados e medidas iniciais conhecimento

2. Contengdo: isolamento do ambiente, revogacdo de | Contratada, sob supervisdo do Imediato

credenciais, preservacgdo de evidéncias encarregado

3. Avaliagdo do risco ou dano relevante aos titulares Encarregado Até 2 dias Uteis

4. Comunicagdo a ANPD e aos titulares, quando houver risco ou

N - Controlador, por meio do | Até 3 dias uteis do
dano relevante, tendo como referéncia a Resolugdo CD/ANPD n@ P

encarregado conhecimento
15/2024 g
5. Comunicagdo a autoridade policial, se houver indicio de crime | Controlador Imediato
6. Relatério final, com causa, medidas corretivas e licoes , .
. ¢ Contratada e encarregado Até 30 dias
aprendidas
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Etapa Responsavel Prazo
. . Mantido or, no
7. Registro do incidente Encarregado . P
minimo, 5 anos

O descumprimento dos prazos ou das medidas pela contratada sujeita-a as sang¢des contratuais,
sem prejuizo da responsabilidade civil pelos danos causados.

19.11. Transparéncia e prestacao de contas:

sinalizacdo visivel, nas dreas monitoradas, da existéncia de videomonitoramento e de
reconhecimento facial;

I.  pdgina no portal do Municipio com as finalidades, os tipos de pontos, os prazos de retencdo, as
regras de compartilhamento e o contato do encarregado;

II.  suspensdo da funcionalidade de reconhecimento facial, sem prejuizo das demais, se a acuracia
aferida ficar abaixo do patamar minimo do Anexo 01 ou se for constatado desempenho
discriminatdrio.

19.12. Providéncias documentais:

Providéncia Fundamento Prazo
. . Lei n2 13.709/2018, art. 41 .
Designacdo do encarregado e n . / ar (por Antes da assinatura do contrato
analogia)

Relatério de Impacto a Protegdo de Dados Antes do inicio da operagdo;

. P ¢ Art. 42, § 32, e art. 38 o peragao:
Pessoais revisdo anual e a cada expansdo
Informe especifico a ANPD Art. 49, § 29 Antes do inicio da operagdo
Procedimento de validagdo humana de L =

¢ Item 6.4.8 deste Estudo Antes do inicio da operagao

alertas
Procedimento de cadeia de custddia CPP, arts. 158-A a 158-F Antes do inicio da operagao
Registro das operacdes de tratamento Art. 37 Continuo, durante a vigéncia

19.13. Riscos juridicos e operacionais:

Os riscos abaixo complementam os do item 18.4 e integram o Mapa de Riscos (Anexo 04).

Risco P/I Mitigagao Responsavel
Falso positivo que resulte em Ly Validacdo humana obrigatéria; registro da decisédo; .

P . q‘ Média / Alta ¢ . & . & o Guarda Municipal
abordagem indevida patamar minimo de acurdcia; capacitagao

Afericdo de desempenho por segmento

Resultado discriminatério do - . ~ . . s
Média / Alta | demografico; suspensdo da funcionalidade se | Fiscalizagdo

algoritmo

desconforme
Uso das listas ou do sistema para . Rol fechado de finalidades; dupla validagdo de | Gestor do
S Baixa / Alta . . e
finalidade vedada listas; auditoria; responsabilizacao contrato
Vazamento de imagens por . Menor privilégio; exportacdo s6 com motivacdo;
. g P Média / Alta . P . & . P ¢ - s Encarregado
agente interno trilha de auditoria; termo de responsabilidade
Incidente cibernético no . Criptografia; segregacdo; teste de intrusao; plano
. Baixa / Alta ptog gregag P Contratada
ambiente da contratada de resposta com prazos
~ . Média / | Prazos por categoria; eliminagdo automatica e | Contratada e
Retencgdo excessiva de dados . . N
Média registrada fiscalizagdo
. o Relatério de impacto prévio; transparéncia ativa; .
Questionamento judicial, do P P P Secretaria e

Média / Alta minimizag¢do; funcionalidade separavel e

. ~ Procuradoria
suspensivel sem perda do restante da solugao

Ministério Publico ou da

Pagina 61 de 63



ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICiP1O DE CHAPECO
SECRETARIA DE SEGURANCA PUBLICA - SEPU

Risco P/I Mitigagao Responsavel
Defensoria sobre o
reconhecimento facial

Edicdo de legislagdo especifica

sobre dados em seguranca | Média / | Cldusula de adequagdo contratual; risco | Gestor do
publica ou sobre inteligéncia | Média compartilhado na matriz de alocagao contrato
artificial

19.14. Conclusao:

O tratamento de dados pessoais, inclusive biométricos, envolvido na solu¢do possui finalidades
especificas, determinadas e taxativas. Tem fundamento na competéncia constitucional e legal do
Municipio e observa o regime do art. 42, Ill, e §§ 12 a 42, da Lei n? 13.709/2018. Os critérios de acesso,
armazenamento, retencdo, compartilhamento e eliminacdo foram definidos por categoria de dado,
segundo os principios da necessidade e da minimizacdo. Os procedimentos de seguranca e de resposta a
incidentes tém responsdveis e prazos definidos, e os riscos juridicos e operacionais estdo associados a
medidas de mitigacdo. Conclui-se que o tratamento é adequado, necessario e proporcional a finalidade
publica perseguida.

VIl — CONCLUSAO

20. Posicionamento conclusivo sobre a adequagdo da contratacdo
Art. 18, § 19, XIIl — item obrigatdrio (art. 18, § 29).

Conforme demonstrado ao longo deste Estudo, a contratacdo mostra-se necessaria, tecnicamente
adequada e economicamente vantajosa.

A necessidade restou caracterizada pela existéncia de parque de captacdo de imagens em
operacdo sem capacidade de converté-lo em informacao util em tempo habil, limitacdo que compromete
a identificacdo de veiculos associados a ocorréncias, a localizacdo de pessoas desaparecidas ou
procuradas, a producdo de elementos probatdrios para as autoridades competentes e o tempo de
resposta operacional. A solugdo adotada é a Unica, entre as alternativas examinadas, capaz de atender
integralmente a essa necessidade, e a comparagado entre os regimes de aquisicao e locacdao demonstrou
que a locagao apresenta custo total de propriedade 7,1% inferior, com economia de _ em
valor presente no horizonte de 60 meses, resultado mantido em todas as hipdteses testadas na analise
de sensibilidade.

Os quantitativos foram dimensionados por métodos convergentes, com memoria de calculo
anexa, e a estimativa de valor observou o art. 23 da Lei n2 14.133/2021 e a regulamentacdo aplicavel. As
exigéncias de habilitacdo limitam-se as parcelas de maior relevancia ou valor significativo e as
especificacdes foram definidas por desempenho, com admissdo de equivaléncia técnica, consorcio e
subcontratacdo, preservando-se a competitividade. Foram estabelecidas as salvaguardas exigiveis ao
tratamento de dados pessoais sensiveis, e os riscos identificados foram associados a a¢cdes mitigadoras
especificas.

Diante do exposto, a equipe de planejamento conclui pela VIABILIDADE da contratagdao, nos
termosdo art. 18, § 12, inciso XlIl, da Lei n2 14.133/2021, ficando a conclusdo condicionada a confirmacao,
pelo inventario de campo, do quantitativo de equipamentos legados aptos a integragdo, e a confirmagao
técnica da arquitetura de custédia da base biométrica.
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21. Anexos
1 Especificagcdo Técnica dos Itens e Servigos
2 Prova de Conceito
3 Cronograma Fisico Financeiro
4 Mapa de Riscos e Matriz de Alocagdo de Riscos
5 Justificativa para dispensa de projeto bdsico
6 Acordo de Nivel de Servicos (SLA)
7 Memodria de Cdlculo

Chapecd/SC, 22 de outubro de 2026.
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