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MUNICiP1O DE CHAPECO
SECRETARIA DE SEGURANCA PUBLICA - SEPU

TERMO DE REFERENCIA - TR

1. DEFINICAO DO OBJETO

A presente contratacdo tem por finalidade a formacdo de Sistema de Registro de Precos (SRP) para
eventual e futura contratacdo de empresa especializada na prestacdo continuada de servicos de
monitoramento urbano inteligente, dotados de tecnologia de reconhecimento facial e coleta e
reconhecimento de imagens e dados veiculares, mediante loca¢do de solucdo tecnolégica integrada, no
ambito das a¢des municipais voltadas ao desenvolvimento de Cidades Inteligentes, compreendendo o
fornecimento da infraestrutura tecnolégica necessaria, o licenciamento dos softwares, a instalacdo dos
equipamentos, o suporte técnico permanente, a manutengdo preventiva e corretiva, as atualizacdes
tecnoldgicas, o armazenamento e o processamento dos dados gerados, bem como a mao de obra técnica
necessdria a implantagdo, a sustentagdo, a manutencdo e a evolu¢do da solu¢do, permanecendo a
operacao da Central Integrada de Monitoramento a cargo exclusivo de agentes publicos municipais, para
atendimento as demandas de monitoramento urbano de todo o Municipio de Chapecd.

A solucdo integra as iniciativas de modernizacdo tecnoldgica e governanca urbana do Municipio,
destinando-se a Central Integrada de Monitoramento da Guarda Municipal de Chapecé, podendo ser
estendida as demais forcas de seguranca e 6rgdos municipais correlatos, observadas as condicdes,
guantitativos e exigéncias previstos neste Termo de Referéncia, no Edital e respectivos anexos, em
conformidade com o Estudo Técnico Preliminar que fundamenta a contratacao.

1.1. ESPECIFICACC)ES E QUANTIDADES:

As especificacBes técnicas detalhadas, as caracteristicas dos equipamentos, os requisitos operacionais, os
servicos especializados, os quantitativos estimados e os demais elementos necessdrios a perfeita
definicdo do objeto constam do Anexo 01 — Especificacdo Técnica dos Itens e Servicos, o qual contemplara
os descritivos dos itens, os padrées minimos de desempenho, os requisitos de compatibilidade e os
critérios de fornecimento, instalacdo, configuracdo, integracdo, manutencdo e suporte técnico, dentre
outras condi¢des necessarias a adequada execuc¢ao contratual.

Os quantitativos indicados possuem carater estimativo, em razdo da natureza do Sistema de Registro de
Precos, podendo variar conforme as necessidades da Administracdo Municipal ao longo da vigéncia da
Ata de Registro de Precos, observados os limites e condi¢des previstos na legislacdo vigente.

A distin¢cdo entre a parcela de implantacao inicial, de contratacdo certa, e a parcela de expansao, liberada
por demanda conforme o saldo da Ata, consta do item 7.1.3 do Estudo Técnico Preliminar.

O anexo técnico integra este Termo de Referéncia para todos os fins legais e contratuais, devendo ser
integralmente observado pelas licitantes na elaboracdo de suas propostas técnicas e comerciais.

cODIGO DESCRICAO UNIDADE QUANT. MENSAL | QUANT. ANUAL

1 COI — CENTRAL DE OPERAGOES E INTELIGENCIA

Disponibilizacdo de sistema de alimentagdo
ininterrupta (No-Break) com poténcia nominal de
30 kVA, compreendendo banco de baterias
dimensionado para autonomia operacional e

1.1. Unidade/més 1 12
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cODIGO

DESCRICAO

UNIDADE

QUANT. MENSAL

QUANT. ANUAL

modulo  de  monitoramento remoto de
parametros elétricos e de funcionamento.

1.2.

Disponibilizacdo de licenciamento de solugdo
integrada para gerenciamento e correlagdo dos
sistemas de seguranga do municipio com
capacidade de integragao multiplataforma.

Unidade/més

12

1.3.

Disponibilizagdo de licenciamento de solugdo de
mobilidade urbana

Unidade/més

12

1.4

Disponibilizagdo de licenciamento de algoritmo
de andlise facial e analise forense, com
armazenamento das gravacBes em nuvem pelo
periodo minimo de 15 (quinze) dias.

Unidade/més

150

1.800

1.5

Disponibilizacdo de licenciamento para gravagao
de video em nuvem, com reten¢do minima de 15
(quinze) dias.

Unidade/més

14

168

1.6

Disponibilizagdo de licenciamento de algoritmo
para coleta e reconhecimento de imagens e
dados veiculares (OCR/LPR).

Unidade/més

20

240

1.7

Disponibilizagdo de licenciamento de Sistema de
Despacho e Ocorréncia

Unidade/més

12

1.8

Disponibilizacdo de integracdo de cameras

legadas

Unidade/més

1.400

16.800

19

Equipe de Gestdo e Desenvolvimento

Unidade/més

12

MONITORAMENTO URBANO

2.1.

Disponibilizacdo de ponto de monitoramento em
poste/coluna de 15 (quinze) metros, destinado a
instalacdo de camera speed dome ip com
inteligéncia artificial embarcada e zoom éptico de
longo alcance, incluindo  estrutura de
sustentacgado, caixa de protegdo completa para os
equipamentos, componentes  elétricos e
eletronicos associados, alimentacgdo elétrica e
sistema de aterramento.

Unidade/més

48

2.2,

Disponibilizacdo de ponto de monitoramento em
poste/coluna com brago projetado, destinado a
instalacdo de camera speed dome com zoom
Optico de 25x, incluindo estrutura de sustentagao,
caixa de protecio completa para os
equipamentos, componentes  elétricos e
eletronicos associados, alimentacgdo elétrica e
sistema de aterramento.

Unidade/més

10

120

2.3.

Disponibilizacdo de ponto de monitoramento em
poste/coluna de 6 (seis) metros, destinado a
instalacdo das cdmeras (até 4 cdmeras), incluindo
estrutura de sustentacdo, caixa de protecdo
completa para os equipamentos, componentes
elétricos e eletronicos associados, alimentagdo

elétrica e sistema de aterramento.

Unidade/més

150

1.800
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cODIGO DESCRIGAO UNIDADE QUANT. MENSAL | QUANT. ANUAL

Disponibilizagdo de ponto de monitoramento em
poste/coluna com brago projetado, destinado a
coleta de imagens e dados veiculares em até 2
(duas) vias, incluindo estrutura de sustentacdo,
caixa de protecio completa para os
equipamentos, componentes  elétricos e
eletrénicos associados, alimentagdo elétrica e
sistema de aterramento.

Disponibilizagdo de ponto mdvel embarcado em
2.5. viaturas, destinado a coleta de imagens e dados Unidade/més 22 264
veiculares.

Disponibilizacdo de ponto de monitoramento
com funcionalidade de reconhecimento facial
Disponibilizacdo de Sistema de Comunicagdo
Digital PORTATIL destinados a comunicagdo e
conectividade da rede de monitoramento
urbano.

Disponibilizagdo de Sistema de Comunicagdo
Digital MOVEL destinados a comunicagdo e
conectividade da rede de monitoramento
urbano.

2.4. Unidade/més 20 240

2.6. Unidade/més 150 1.800

2.7 Unidade/més 30 360

2.8 Unidade/més 22 264

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

O Municipio de Chapecd, no exercicio de suas competéncias constitucionais relativas a seguranca publica
municipal e a organizacao do espac¢o urbano, tem buscado ampliar e modernizar seus mecanismos de
monitoramento e prevencao, por meio da incorporacao de solugdes tecnoldgicas capazes de proporcionar
maior efetividade as a¢des de seguranca, mobilidade e gestao urbana.

Nesse cenario, observa-se o crescimento expressivo de ocorréncias que demandam identificacdo agil de
veiculos e pessoas, rastreamento de deslocamentos em vias publicas e apoio tecnoldgico as atividades de
seguranca urbana preventiva e de colaboragdao com os érgaos de seguranca publica desenvolvidas pela
Guarda Municipal de Chapecd. A auséncia de uma solugado tecnoldgica integrada, com cobertura ampliada
e capacidade analitica automatizada, compromete a celeridade e a assertividade das respostas
operacionais, sobrecarregando as equipes responsaveis pelo monitoramento manual de imagens e
informacdes.

2.1. DA NECESSIDADE ESPECIFICA
A Central Integrada de Monitoramento da Guarda Municipal de Chapecd atualmente opera com recursos
tecnoldgicos limitados, que ndo contemplam funcionalidades de reconhecimento facial nem de coleta e
reconhecimento de imagens e dados veiculares, o que restringe significativamente a capacidade de:
I. identificar, em tempo real, veiculos associados a ocorréncias de furto, roubo, adulteracdo ou
outras irregularidades;
II. localizar pessoas procuradas pela Justica ou desaparecidas, mediante cruzamento automatizado
de imagens com bases de dados oficiais;
lll.  apoiarinvestigacGes por meio da reconstituicdo de trajetos e da correlagdo de eventos registrados
em diferentes pontos da cidade;
IV.  otimizar o tempo de resposta das equipes de campo, reduzindo a dependéncia de andlise humana
exaustiva de imagens.
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Essa lacuna tecnoldgica compromete a eficiéncia das agdes de seguranga publica municipal e limita
a capacidade da Administracao de responder, de forma proativa, as demandas crescentes de protec¢ao a
populagdo e ao patrimonio publico e privado.

2.2. DO ALINHAMENTO A CIDADES INTELIGENTES

A presente contratacdo insere-se no conjunto de ag¢les estratégicas do Municipio voltadas ao
desenvolvimento de Cidades Inteligentes, eixo que preconiza a utilizagdo de tecnologias de informacao e
comunicac¢do para qualificar a gestdao publica, otimizar recursos e ampliar a capacidade de resposta a
demandas urbanas, com destaque para seguranca publica, mobilidade e monitoramento territorial.

A adocdo de solucdo tecnolégica integrada de monitoramento urbano, com a coleta e reconhecimento
de imagens e dados veiculares e reconhecimento facial, representa medida estruturante para a
consolidacdo de uma rede municipal de inteligéncia urbana, permitindo a integracao futura com outros
sistemas municipais (semafdrico, iluminacdo publica, defesa civil, entre outros), em consonancia com as
melhores praticas nacionais e internacionais de gestdo urbana inteligente.

2.3. DA OPGAO PELA LOCAGCAO EM DETRIMENTO DA AQUISICAO DIRETA

A opcao pela locacdo decorre do Estudo Comparativo de Custo Total de Propriedade constante do Anexo
7 - Meméria de calculo, no qual foram comparadas, sob premissas equivalentes e no horizonte de 60
(sessenta) meses, as alternativas de aquisicao e de locacao, com fluxos trazidos a valor presente e andlise
de sensibilidade (ETP, item 10).

O estudo apresenta memdria de cdlculo, vida util, depreciacdo, valor residual, custos de implantacao,
manutencdo, licenciamento, conectividade, armazenamento, atualizacdo, reposi¢cdo, desmobilizacdo e
riscos de obsolescéncia, demonstrando que a locacao apresenta custo total 7,1% inferior ao da aquisicao
em valor presente, resultado mantido nas 25 combinagdes da analise de sensibilidade.

2.4. DA ADOGAO DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

A utilizacdo do Sistema de Registro de Precos estd fundamentada no item 7.1 do Estudo Técnico
Preliminar. O objeto é remunerado por unidade de medida (unidade/més), demanda contratacbes
sucessivas para a expansao da cobertura e ndao permite definir previamente o quantitativo exato da
expansao, que depende da evolugdo das ocorréncias por regiao, do inventdrio das cameras legadas e da
disponibilidade orcamentdria. Os itens de unidade Unica (1.1, 1.2, 1.3, 1.7 e 1.9) e a parcela de
implantacdo inicial serdo contratados na primeira ordem de servico; o saldo da Ata sera liberado por
demanda, segundo a matriz de priorizacdo do ETP (item 7.5).

2.5. CONCLUSAO

Diante do exposto, a contratacao de solucdo tecnolégica integrada de monitoramento urbano inteligente,
dotada de reconhecimento facial e a coleta e reconhecimento de imagens e dados veiculares, mostra-se
necessaria, adequada e proporcional as demandas identificadas, contribuindo diretamente para o
fortalecimento da seguranca publica municipal, a modernizacdao da gestdo urbana e o alinhamento do
Municipio de Chapecd as diretrizes de Cidades Inteligentes.

Definida a necessidade e a motivacdao da contratacdo, passa-se a indicacdo da modalidade licitatéria, do
critério de julgamento e da forma de execugdao mais adequados ao presente objeto.

2.6. DA MODALIDADE, CRITERIO DE JULGAMENTO E FORMA DE EXECUCAO
A contratacdo sera realizada por meio da modalidade Pregdo Eletronico, nos termos da Lei Federal n?
14.133/2021, adotando-se como critério de julgamento o menor preco global, por lote Unico, com critério
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de aceitabilidade de pregos unitarios maximos (art. 82, § 12, da Lei n? 14.133/2021), observadas as
disposicdes legais e regulamentares aplicaveis.

A escolha da modalidade justifica-se em razao da natureza comum dos bens e servigos pretendidos, ainda
que envolvam solugdes tecnoldgicas especializadas, uma vez que os requisitos técnicos, os padrdes de
desempenho, qualidade e as funcionalidades exigidas podem ser objetivamente definidos no Termo de
Referéncia, permitindo ampla competitividade entre os licitantes e o julgamento objetivo das propostas.
Dessa forma, o Pregdo Eletrénico proporciona maior transparéncia, competitividade, economicidade e
eficiéncia ao procedimento licitatério, ampliando a participacdo de empresas especializadas em ambito
nacional e contribuindo para a obtencdo da proposta mais vantajosa a Administracdao Publica, em
conformidade com os principios da legalidade, isonomia, eficiéncia, planejamento e interesse publico.
Reforca-se, ainda, que a forma de execuc¢do dar-se-a por Sistema de Registro de Precos, nos termos do
art. 82 da Lein214.133/2021, em razdo da necessidade de contratacdes futuras sob demanda, garantindo
flexibilidade operacional para eventuais expansdes e adequagdes tecnoldgicas ao longo da vigéncia da
Ata, conforme ja exposto na fundamentacdo da presente contratacao.

A Ata de Registro de Precos tera vigéncia de 1 (um) ano, prorrogdvel por igual periodo desde que
comprovada a vantajosidade dos pregos registrados (art. 84 da Lei n2 14.133/2021). Na prorrogacao,
prorroga-se apenas o saldo remanescente, salvo previsao expressa em contrario no Decreto Municipal n2
46.624/2024. Admite-se a adesdo a Ata por érgdos e entidades da Administragdo Publica municipal, nas
condicOes e nos limites do art. 86, §§ 22 a 52, da mesma Lei, conforme o item 7.1.2 do ETP.

Os contratos decorrentes da Ata de Registro de Precos terdo vigéncia de 15 (quinze) meses, contados da
ordem de servico, compreendendo até 3 (trés) meses de implantacdao, sem faturamento, e 12 (doze)
meses de operacdo remunerada, prorrogavel até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos dos arts.
106 e 107 da Lei n2 14.133/2021, mediante demonstracdo da vantajosidade (ETP, item 10.8), o que se
justifica por fundamentos técnicos, operacionais e econémicos. Considerando que a contratacdo envolve
a implantacdo e a operacdo continua de solucdo tecnoldgica integrada, faz-se necessario horizonte
temporal compativel com a complexidade da implementacdo, o periodo de maturacdo dos sistemas e a
obtencdo de resultados efetivos.

Nesse sentido, a possibilidade de prorrogacdo até cinco anos permite a diluicdo equilibrada dos custos de
aquisicdo, instalagdo e manutencao da solugdo, contribuindo para a sustentabilidade financeira da
Administracao e reduzindo o impacto orcamentdrio mensal. Ademais, tal medida minimiza a necessidade
de sucessivos processos licitatérios em curto intervalo de tempo, evitando custos administrativos
adicionais e mitigando riscos de descontinuidade dos servicos.

3. DA DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

A solucdo a ser contratada compreende o fornecimento, em regime de locacdo continuada, de sistema
tecnolégico integrado de monitoramento urbano inteligente, dotado de funcionalidades de
reconhecimento facial e a coleta e reconhecimento de imagens e dados veiculares, abrangendo a
totalidade dos elementos técnicos, operacionais e humanos necessarios ao seu pleno funcionamento,
desde a implantacgdo até o encerramento da vigéncia contratual.

Para fins de dimensionamento e gestdo da contratacado, a solucao foi concebida de forma a contemplar
todas as fases de seu ciclo de vida, conforme detalhado a seguir:

3.1. DA FASE DE PLANEJAMENTO E DIMENSIONAMENTO

Compreende o levantamento das necessidades da Central Integrada de Monitoramento da Guarda
Municipal de Chapecd, a definicio dos pontos estratégicos de instalacdo dos equipamentos, o
dimensionamento da infraestrutura de rede, energia e armazenamento necessaria, bem como a
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elaboracdo das especificagbes técnicas minimas exigidas para garantir o desempenho, a
interoperabilidade e a escalabilidade da solugao.

3.2. DA FASE DE IMPLANTAGAO

Abrange o fornecimento, a instalacao fisica e a configuracdao dos equipamentos (cameras, sensores,
controladores e demais dispositivos), a implantacdo da infraestrutura de conectividade e
armazenamento, a instalacdo e parametrizacao dos softwares de reconhecimento facial e a coleta e
reconhecimento de imagens e dados veiculares, bem como a integracao de todos os componentes a
Central Integrada de Monitoramento, incluindo os testes de aceitacdo e homologacdo necessarios a
validacao do sistema antes de sua entrada em operagao plena.

3.3. DA FASE DE OPERACAO E USO CONTINUADO

Corresponde ao periodo de disponibilizacdo continua e ininterrupta da solugdo, contemplando a
sustentacdo técnica pela contratada, o monitoramento do desempenho dos equipamentos e softwares,
a geracao de relatdrios técnicos e o suporte aos agentes publicos municipais, aos quais compete, com
exclusividade, a operacdo da Central, a andlise de alertas e a adoc¢ado de providéncias operacionais, bem
como o processamento e o armazenamento seguro dos dados captados, em conformidade com o regime
de protecdo de dados do item 19 do Estudo Técnico Preliminar.

3.4. DA FASE DE MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO

Contempla a manutengado preventiva e corretiva dos equipamentos e da infraestrutura tecnoldgica, o
suporte técnico permanente para correcdo de falhas e indisponibilidades, a substituicdo de componentes
danificados ou obsoletos, e a atualizacdo periddica dos softwares, de forma a assegurar a continuidade, a
seguranca e o desempenho da solucdo ao longo de toda a vigéncia contratual.

3.5. DA FASE DE ATUALIZACAO TECNOLOGICA

Considerando a natureza dinamica das tecnologias de reconhecimento facial e de analise de imagem, a
solucdo deverd contemplar mecanismos de atualizacdo tecnolégica continua, de modo a acompanhar a
evolucdao dos algoritmos, o incremento de precisdao dos sistemas de reconhecimento e a adequacgao a
eventuais novas exigéncias normativas ou operacionais, sem 6nus adicional para a Administra¢cdao além
do valor locaticio ja pactuado.

3.6. DA FASE DE EXPANSAO E ESCALABILIDADE

Em razdo da adogdo do Sistema de Registro de Precos, a solucdao devera permitir a expansao gradual do
numero de pontos monitorados e a incorporacao de novas funcionalidades, conforme a evolugao das
necessidades da Administracdo Municipal, sem descontinuidade da operacao ja implantada.

3.7. DA FASE DE DESMOBILIZAGAO E ENCERRAMENTO CONTRATUAL

Ao término da vigéncia contratual, ou em caso de rescisao, a contratada devera promover a desinstalacao
dos equipamentos locados, a devolucdo ou descarte ambientalmente adequado dos componentes,
guando aplicavel, bem como a entrega organizada e segura de todos os dados armazenados durante a
execugdao contratual, ou sua eliminagdao, conforme diretrizes definidas pela Administracdo e em
observancia a legislacdo de protecdo de dados vigente, garantindo a continuidade dos servicos por meio
de eventual nova contratacdo ou transicao tecnoldgica.

3.8. DAS CONSIDERAGOES FINAIS



ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICiP1O DE CHAPECO
SECRETARIA DE SEGURANCA PUBLICA - SEPU

A visdo integrada do ciclo de vida da solugao, contemplando desde o planejamento até a desmobilizagao,
tem por objetivo assegurar a sustentabilidade técnica, operacional, or¢amentaria e juridica da
contratagao, mitigando riscos de descontinuidade dos servigos, obsolescéncia tecnolégica precoce e
descumprimento de obrigacOes relativas a protecdo de dados pessoais, em conformidade com os
principios da eficiéncia, economicidade e planejamento previstos na Lei n? 14.133/2021.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. DA QUALIFICAGAO DA EMPRESA CONTRATADA:

4.1.1. A contratada deverd manter, durante toda a execuc¢do, registro regular perante o conselho
profissional competente para as atividades técnicas que compdem o objeto, bem como corpo técnico
habilitado e estrutura operacional compativeis com os servigos contratados.

4.1.2. Os requisitos de qualificacdo técnica exigidos para fins de habilitacdo, os documentos
comprobatdrios, as parcelas sujeitas a comprovacao e os respectivos quantitativos sdo os definidos nos
itens 10.4 e 10.5 deste Termo de Referéncia, aos quais se remete integralmente, ndo se admitindo
exigéncia diversa ou adicional aquelas ali previstas.

4.2. DOS PROFISSIONAIS E EQUIPE TECNICA:

4.2.1. A contratada devera manter, durante toda a execucdo contratual, responsavel técnico e equipe
habilitada para as atividades que compdem o objeto, com registro regular perante o conselho profissional
competente para cada atividade como CREA, CAU ou CFT, conforme o caso, na forma da legislacdo de
regéncia de cada profissdo.

4.2.2. Considerando a natureza multidisciplinar do objeto, que reune infraestrutura elétrica e de
sustentacdo, redes e telecomunica¢Oes e sistemas de tecnologia da informacdo, a responsabilidade
técnica podera ser distribuida entre mais de um profissional, observadas as atribuicGes prdprias de cada
habilitacado.

4.2.3. Os requisitos de qualificacdo técnico-profissional exigidos para fins de habilitacdo, os documentos
comprobatdrios e a forma de comprovagdo de vinculo sdo os definidos no item 10.5 deste Termo de
Referéncia, ao qual se remete integralmente, ndao se admitindo exigéncia diversa ou adicional aquelas ali
previstas.

4.3. DOS EQUIPAMENTOS E TECNOLOGIAS UTILIZADOS:
Os equipamentos e tecnologias empregados deverdo ser novos, sem uso, em linha de fabricacdo vigente
e fornecidos por fabricantes reconhecidos no mercado nacional e/ou internacional, observando padrdes
técnicos, normas de qualidade e requisitos de compatibilidade entre os componentes da solugao.
A infraestrutura podera contemplar, entre outros elementos:
I.  Cameras IP fixas, speed dome PTZ e equipamentos especializados para a coleta e reconhecimento
de imagens e dados veiculares;
Il.  Equipamentos com recursos de inteligéncia artificial, video analitico e reconhecimento de padrdes
de eventos e de trafego, vedada a inferéncia de emoc¢des, origem racial ou étnica, convicgdes ou
outras caracteristicas sensiveis (ETP, item 19.4);
. Sistemas de armazenamento para gravacao e retencdo das imagens em nuvem ou similar;
Iv.  Plataforma centralizada de gerenciamento de video (VMS), monitoramento em tempo real e
gerenciamento operacional;
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V. Softwares de monitoramento, andlise de imagens, controle de eventos, alarmes e integracdo
sistémica;

vI.  Equipamentos de rede e telecomunicagdes, incluindo switches gerencidveis, radios digitais,
enlaces de comunicagao, conversores, roteadores e infraestrutura éptica;

vil.  Nobreaks, sistemas de protecao elétrica e dispositivos de contingéncia energética;
vill.  Estruturas metalicas, postes, racks, caixas herméticas e acessorios de instalagao;
IX.  Sistemas de gerenciamento remoto, monitoramento de ativos e diagndstico operacional;
X.  Infraestrutura de comunicagdao baseada em fibra dptica, rede IP, radio frequéncia ou tecnologias

equivalentes compativeis com o projeto executivo.
Os equipamentos deverao possuir suporte aos principais protocolos e padrbes de mercado,
especialmente interoperabilidade por meio de protocolos abertos, como ONVIF, RTSP, TCP/IP, SNMP e
demais tecnologias compativeis, assegurando integracdo entre dispositivos e futuras expansdes da
solugao.
A solucdo deverd permitir operacao continua em ambiente urbano, suportando condicdes climaticas
adversas, com protecdo adequada contra intempéries, surtos elétricos, oscilacdes de energia e tentativas
de vandalismo.
Os softwares fornecidos deverdo possuir interface de gerenciamento centralizada, controle de acessos
por niveis de permissao, registro de logs operacionais, criptografia de dados e mecanismos de seguranca
cibernética compativeis com as melhores praticas de seguranca da informacao.
A contratada deverd garantir atualizacdo tecnoldgica, suporte técnico especializado, manutencdo
preventiva e corretiva, substituicdo de equipamentos defeituosos e compatibilidade plena entre todos os
componentes da solucdo durante toda a vigéncia contratual.

4.4. DOS PROCEDIMENTOS E NORMAS TECNICAS:
A execugdo dos servigos e o fornecimento dos equipamentos deverdo observar rigorosamente as normas
técnicas, regulamentacbes legais e boas praticas aplicaveis ao objeto da contratacdo, garantindo
seguranca, confiabilidade, qualidade operacional, interoperabilidade e conformidade técnica de toda a
solugao implantada.
Todos os procedimentos de instalagdo, configuracao, integracao, testes, suporte técnico a operagao,
manutencdo preventiva e corretiva devera ser executadas por profissionais habilitados e qualificados,
mediante utilizacdo de métodos, ferramentas e processos compativeis com os padrdes técnicos exigidos
para solucdes de videomonitoramento urbano e infraestrutura de telecomunicacgdes.
A contratada deverd observar, no minimo:
I.  Lei Federal n2 14.133/2021 e demais legislagdes correlatas aplicaveis as contratacGes publicas;
Il.  Normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT,;
. Regulamentos e normas expedidas pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL,;
Iv.  Normas técnicas aplicdveis as instalacdes elétricas, telecomunicacdes, redes de dados e
infraestrutura dptica;
V.  Normas de seguranca do trabalho e medicina ocupacional;
VI.  Normas de seguranca da informacao e protecdo de dados;
Vil.  Boas praticas de engenharia, cabeamento estruturado e infraestrutura urbana;
VIll.  Requisitos técnicos estabelecidos pelos fabricantes dos equipamentos e softwares utilizados.
Os equipamentos fornecidos deverdo possuir certificacgGes e homologagcGes exigidas pelos érgaos
competentes, especialmente homologacdo ANATEL para equipamentos de telecomunicagbes e
conformidade técnica para operacdo em ambiente urbano.
A execucdo dos servicos devera contemplar:
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I.  Elabora¢dao de documentagdo técnica e projetos executivos, quando aplicavel;
. Emissao de ART — Anotagdo de Responsabilidade Técnica ou documento equivalente;
ll.  Realizagdo de testes de funcionamento, integracao e desempenho;
Iv.  Configuracao segura dos sistemas e ativos de rede;
V.  Organizagdo e identificagdo da infraestrutura implantada;
VI.  Procedimentos de aceitagao técnica e operacional da solugao;
vil.  Capacitagao técnica dos servidores designados pela administragdo municipal.
A contratada deverd adotar procedimentos de controle de qualidade durante todas as etapas da execuc¢ao
contratual, garantindo rastreabilidade das atividades, conformidade dos servicos prestados e estabilidade
operacional da solu¢do implantada.
As intervengdes técnicas deverdo ser realizadas de forma a minimizar impactos as atividades da
Administracdao Publica e ao funcionamento dos sistemas municipais, observando critérios de continuidade
operacional, seguranca patrimonial e integridade das informacdes.

4.5. DA SEGURANCA, QUALIDADE E SUSTENTABILIDADE:
A contratacdo devera observar os principios da eficiéncia, economicidade, seguranca, sustentabilidade e
governanga das contratagdes publicas, em conformidade com a Lei Federal n? 14.133/2021, bem como
as orientacGes, entendimentos e boas praticas estabelecidas pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU e
pelo Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina — TCE/SC.
A solucdo tecnoldgica a ser contratada devera garantir elevados padrées de qualidade, seguranca
operacional e continuidade dos servicos, considerando tratar-se de sistema estratégico voltado ao
monitoramento urbano, apoio a seguranca publica, gestdo da mobilidade e protecdo patrimonial do
Municipio.
No que se refere a seguranca da solucao, deverdo ser observados, minimamente, os seguintes requisitos:
I.  Protecdo das informacdes, imagens e dados trafegados ou armazenados;
Il.  Controle de acessos com autenticacdo e definicdo de niveis de permissao;
. Registro de logs de operacdo e rastreabilidade das acbes realizadas nos sistemas;
Iv.  Utilizacdo de protocolos seguros de comunicacgdo e criptografia de dados;
V. Protecdo contra acessos nado autorizados, falhas, indisponibilidades e vulnerabilidades
cibernéticas;
VI.  Garantia de integridade, confidencialidade e disponibilidade das informacdes;
Vil.  Mecanismos de redundancia, backup e recuperacao de dados;
Vill.  Seguranca fisica dos equipamentos instalados em campo e nos centros de monitoramento.
Os equipamentos, softwares e servicos deverdo atender a padrdes minimos de qualidade, desempenho e
confiabilidade, observando critérios técnicos compativeis com ambientes urbanos de operacgao continua,
garantindo estabilidade operacional, durabilidade, interoperabilidade e capacidade de expansao futura
da solucao.
A contratada deverd adotar procedimentos de controle de qualidade em todas as etapas da execucgao
contratual, incluindo fornecimento, instalacdo, configuracdo, integracdo, testes, suporte técnico a
operac¢do e manutencdo, assegurando conformidade com as especificacdes técnicas e niveis adequados
de desempenho.
Em observancia as diretrizes de sustentabilidade previstas na Lei 14.133 e aos entendimentos dos érgaos
de controle, a contratacdo deverad contemplar praticas voltadas a reducdo dos impactos ambientais,
eficiéncia energética e utilizacdo racional de recursos publicos, incluindo:
I.  Preferéncia por equipamentos com menor consumo energético e maior eficiéncia operacional;
. Utilizacdo de tecnologias que contribuam para reducdo de custos operacionais e manutengdo;
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.  Destinagdo ambientalmente adequada de residuos eletronicos, embalagens, baterias e
componentes substituidos;
Iv.  Observancia a politica de logistica reversa, quando aplicavel;

V. Incentivo a utilizagao de materiais recicldveis ou ambientalmente adequados;
VI.  Redugdo de desperdicios durante a execugao dos servigos;
vil.  Adocdo de boas praticas ambientais e de sustentabilidade corporativa.

A contratada deverd ainda observar integralmente a legislagdo ambiental vigente, normas de seguranca
do trabalho, requisitos técnicos dos fabricantes e demais regulamentos aplicdveis a execugao do objeto,
garantindo responsabilidade técnica, seguranca operacional e conformidade com as exigéncias dos
orgaos de controle e fiscalizagado.

5. ESPECIFICACAO TECNICA DOS ITENS/SERVICOS:

As especificagOes técnicas detalhadas dos equipamentos, materiais, softwares, infraestrutura, servigos,
requisitos funcionais, requisitos de desempenho, critérios de compatibilidade, normas técnicas aplicaveis
e demais caracteristicas necessarias a plena execucdo do objeto deste Termo de Referéncia encontram-
se consolidadas no Anexo 1 — Especificagdo Técnica dos Itens e Servicos, o qual passa a integrar este
instrumento para todos os fins.

O referido anexo estabelece os requisitos minimos obrigatérios de fornecimento, instalacao,
configuracdo, integracdo, testes, comissionamento, treinamento, suporte técnico a operacdo, suporte
técnico e manutencado, quando aplicaveis, devendo todas as solucdes ofertadas atender integralmente as
especificacdes nele constantes, admitindo-se apenas caracteristicas superiores, desde que plenamente
compativeis com a solucdo pretendida e sem qualquer 6nus adicional para a Administracao.

6. DA NATUREZA DO OBIJETO:

(X) Nao se enquadra como sendo bem de luxo, conforme Decreto n.2 2.355, de 16 de dezembro de 2022.
(X) Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como servicos comuns, com padrdes de
desempenho e qualidade objetivamente definidos por especificacdes usuais de mercado (art. 62, Xlll, da
Lei n214.133/2021).

7. DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO:

A justificativa da presente contratacdo encontra-se devidamente pormenorizada no Estudo Técnico
Preliminar — ETP, documento integrante do processo administrativo, no qual foram demonstradas a
necessidade da contratacdo, a viabilidade técnica e operacional da solucdo pretendida, os resultados
esperados, os beneficios a Administracdo Publica e o atendimento ao interesse publico.

O Estudo Técnico Preliminar apresenta as andlises relacionadas a modernizacdo, ampliacdo e
operacionalizacdo do sistema municipal de videomonitoramento urbano e infraestrutura de
telecomunica¢Ges do Municipio de Chapecd/SC, contemplando os aspectos técnicos, econdmicos,
operacionais e administrativos que fundamentam a presente contratacdao, em conformidade com a Lei
Federal n® 14.133/2021.

8. DOS PARAMETROS DA LICITACAO:
8.1. SERA ADOTADO O SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS — SRP?

(X) Sim
( ) Nao
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8.1.1. JUSTIFICATIVA PARA ADOCAO DO SISTEMA DE REGISTRO DE PREGOS:

(X) quando, pelas caracteristicas do bem ou servigo, houver necessidade de contratagées frequentes,
com maior celeridade e transparéncia

() quando for conveniente a compra de bens ou a contratacdo de servigos para atendimento a mais de
um 6rgao ou entidade, ou a programas de governo; e

(X) quando, pela natureza do objeto, ndao for possivel definir previamente o quantitativo a ser
demandado pela Administra¢ao Publica.

(X) quando for conveniente a contratacao de servigos remunerados por unidade de medida.
Fundamentacgdo detalhada: Estudo Técnico Preliminar, item 7.1.

8.2. SERA ADOTADO TRATAMENTO DIFERENCIADO A MICROEMPRESAS (ME) E EMPRESAS DE PEQUENO
PORTE (EPP), CONFORME O DISPOSTO NO ART. 48 DA LEI COMPLEMENTAR N2 123/2006 (ALTERADO
PELA LEI COMPLEMENTAR N2 147/2014):
() Valor referencial inferior a RS 80.000,00 por item (participacdo exclusiva para ME/EPP).
( ) Valor referencial superior a RS 80.000,00 por item de natureza divisivel (com cota para ME/EPP).
(X) Valor referencial superior a RS 80.000,00 de natureza divisivel, porém ndo sendo aplicavel
tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas de pequeno porte por ndao
ser mais vantajoso para a administragao publica.
JUSTIFICATIVA:
Devido as exigéncias necessarias para execucdo do Servico se faz necessario ser SEM COTA para ME/PP.
Considerando ainda que tal decisdo preserva a competividade do certame, garante a isonomia e
possibilita a obtencdo da proposta mais vantajosa para a Administracdo, esta licitacdo ndo serd
exclusiva para Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, por conta da impossibilidade de
identificar a existéncia de fornecedores competitivos enquadrados nessa categoria e sediados local ou
regionalmente e capazes de cumprir as exigéncias estabelecidas neste instrumento convocatério.

8.3. HAVERA NECESSIDADE DE VISTORIA PREVIA (VISITA TECNICA)?

() Vistoria obrigatéria.

(X) Vistoria facultativa.

( ) Nao sera exigida vistoria.
JUSTIFICATIVA:
A vistoria é facultativa, nos termos do art. 63, § 22, da Lei n? 14.133/2021. A licitante que optar por
realiza-la deverd agenda-la com a Secretaria de Seguranca Publica até o 22 (segundo) dia util anterior a
data da sessdo, e os agendamentos serdo feitos em datas ou hordrios distintos para cada interessado
(art. 63, § 49). A visita sera acompanhada por servidor designado e se restringird a infraestrutura fisica
da Central Integrada de Monitoramento e dos locais de instalacdo. Ndo inclui acesso a imagens ao vivo,
gravacoes, listas de interesse ou quaisquer dados pessoais, e é vedado o registro fotografico ou em
video de telas e sistemas. O acesso a Central fica condicionado a assinatura de termo de
confidencialidade, em razao do carater sigiloso das informacdes de seguranca publica e em observancia
ao art. 49, 11, “a”, e § 19, da Lei n? 13.709/2018. Ao término da vistoria, sera emitido atestado assinado
pelo servidor que a acompanhou. A licitante que n3do realizar a vistoria apresentard, com os documentos
de habilitacdo, declaracdo formal assinada por seu responsavel técnico, conforme modelo anexo ao
edital, de que conhece plenamente as condi¢Ges e peculiaridades da contratacdo (art. 63, § 39). A
auséncia de vistoria ndao constitui motivo de inabilitacdo, mas a licitante ndo podera alegar
desconhecimento das condicGes locais para eximir-se de obriga¢cGes ou fundamentar pleito posterior.
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8.4. SERA ADMITIDA A PARTICIPACAO DE CONSORCIOS?
( ) Nao
(X) Sim

JUSTIFICATIVA:

Serd permitida a participacdao de empresas reunidas em consdrcio na presente licitagdo, nos termos do
art. 15 da Lei Federal n? 14.133/2021, considerando a natureza, complexidade técnica, dimensdo
operacional e abrangéncia do objeto pretendido.
A solucdo a ser contratada envolve fornecimento de equipamentos especializados, softwares,
infraestrutura de telecomunicagdes, servigcos técnicos de instalagao, integracdo, manutencao, suporte
técnico e suporte técnico a operacao, demandando conhecimentos multidisciplinares e capacidade
técnica compativel com sistemas integrados de videomonitoramento urbano e infraestrutura
tecnolégica de grande porte.
A admissao da participagdo em consdrcio visa ampliar a competitividade do certame, possibilitando a
participacdo conjunta de empresas com diferentes expertises técnicas, operacionais e econdmicas,
favorecendo a obtencdo da proposta mais vantajosa para a Administracdo Publica, sem comprometer
a execucao contratual.
A formacao de consdrcios mostra-se especialmente pertinente em contratacées que envolvam solucdes
tecnolégicas integradas e elevada complexidade operacional, permitindo a conjugacao de capacidades
técnicas, acervos profissionais, estruturas operacionais e experiéncias complementares entre as
empresas consorciadas.
A participagao em consoércio também contribui para ampliar o universo de competidores, estimular a
concorréncia e assegurar maior eficiéncia na execucao do objeto, observados os principios da isonomia,
competitividade, economicidade e interesse publico previstos na Lei n® 14.133/2021.
As empresas participantes em consdrcio deverdo observar integralmente as disposi¢cdes previstas no
edital e na legislacdo aplicavel, especialmente quanto:
e A comprovagdo do compromisso publico ou particular de constituicdo do consércio;
e A indicacio da empresa lider responsavel pela representa¢gdo do consércio perante a
Administracao;
e A responsabilidade soliddria das empresas consorciadas pelas obrigacdes decorrentes da
contratagao;
e A apresentacdo individual da documentacdo de habilitagdo juridica, fiscal, trabalhista e
econdmico-financeira;
e Aos critérios de qualificacdo técnica definidos no instrumento convocatério.
A Administracdo podera estabelecer, no edital, condi¢gdes especificas para participacdo em consércio,
visando garantir seguranca juridica, adequada execucdo contratual e protecdao ao interesse publico,
observadas as disposi¢des do art. 15 da Lei Federal n2 14.133/2021.

8.5. SERA ADMITIDA A PARTICIPACAO DE COOPERATIVAS?
(X) Nao
()Sim

8.6. SERA ADMITIDA A SUBCONTRATACAO?
( ) Nao
(X) Sim

JUSTIFICATIVA:
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Admite-se a subcontratagdo parcial, nos termos do art. 122 da Lei n? 14.133/2021, até o limite e nas
parcelas autorizados, em cada caso, pela Administracao, mediante pedido prévio e fundamentado da
contratada. Nao ha subcontratagdo dispensada de autorizagao.

Parcelas subcontratdveis: obras civis de base e fixacdo de postes; langamento de cabos e fibra dptica;
fornecimento de enlaces por operadora de telecomunicagdes; transporte, logistica reversa e destinagao
de residuos; e infraestrutura de computacdao em nuvem, desde que o provedor seja previamente
identificado como suboperador (ETP, item 6.4.2).

Parcelas vedadas: plataformas de software, algoritmos analiticos, gestdo do ambiente de dados e
suporte técnico de niveis 2 e 3, que constituem o nucleo do objeto.

O pedido indicard a parcela, o subcontratado e sua qualificacdo técnica, e serd instruido com a
comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista do subcontratado e com termo de confidencialidade
e de tratamento de dados pessoais na condicdo de suboperador. Aplicam-se as vedacdes do art. 122, §
39, e fica vedada a subcontratacdo de licitante que tenha participado do certame (art. 122, § 29).

Em qualquer hipdtese, a contratada mantém responsabilidade integral perante a Administracdo pela
execucdo do objeto, inclusive quanto aos atos dos subcontratados.

Limite e procedimento: A soma das parcelas subcontratadas ndo podera ultrapassar 25% (vinte e cinco
por cento) do valor do contrato. O pedido de autorizacdo serd apresentado com antecedéncia minima
de 10 (dez) dias uteis do inicio da parcela e decidido pelo gestor do contrato, ouvida a fiscalizacdo, em
até 5 (cinco) dias uteis, por decisdo motivada registrada nos autos. A execuc¢do de parcela sem
autorizacdo caracteriza inexecu¢do contratual sujeita as sanc¢ées do art. 156 da Lei n? 14.133/2021.
Controle. A fiscalizacdo manterad registro atualizado das subcontrataces autorizadas, com a parcela, o
subcontratado, o valor e a vigéncia, e podera exigir a substituicdo do subcontratado que ndo mantenha
as condicGes exigidas ou cuja atuacdo comprometa a execugao.

Seguranca da informacdo e dados pessoais: O subcontratado ndo terd acesso a imagens, dados
biométricos, listas de interesse ou registros de leitura veicular, salvo quando autorizado como
suboperador, hipdtese em que se submetera as mesmas obrigacdes da contratada quanto a finalidade,
confidencialidade, seguranca, registro de acessos, comunicagao de incidentes e eliminacdo de dados
(TR, item 12.1.6; ETP, item 19). As credenciais de acesso dos profissionais do subcontratado serdo
individuais, previamente identificadas a fiscalizacdo e revogadas ao término da parcela.

8.7. DO AGRUPAMENTO DE ITENS EM LOTES:
A aquisi¢cdo/contratac3o se dard em lotes? Sim, Lote Unico
JUSTIFICATIVA:

A presente contratacdo sera realizada em Lote Unico, considerando que essa modelagem se mostra a
mais adequada para garantir a eficiéncia operacional, a economicidade, a padronizagao tecnoldgica e a
plena funcionalidade da solucdo pretendida, em observancia aos principios previstos no art. 37 da
Constituicdo Federal e as disposi¢cdes da Lei Federal n2 14.133/2021.

A opcao pelo agrupamento integral do objeto decorre das caracteristicas técnicas da contratacdo, que
envolve solucdo tecnoldgica integrada de videomonitoramento urbano e infraestrutura de
telecomunicagdes, composta por equipamentos, softwares, servicos especializados, sistemas de
comunicacdo, instalacdo, manutencdo e suporte técnico, todos diretamente relacionados e
dependentes entre si para o adequado funcionamento da operacao.

A divisdo do objeto em multiplos lotes poderia acarretar prejuizos a integracdo sistémica da solugdo,
ocasionando dificuldades de compatibilidade entre tecnologias, divergéncias de padronizagdo, riscos
de falhas operacionais e maior complexidade na coordenacdo da execugdo contratual. Além disso, a
atuacdo simultanea de diferentes fornecedores sobre a mesma infraestrutura poderia comprometer a
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interoperabilidade dos sistemas e dificultar a identificacdo de responsabilidades em eventuais
ocorréncias técnicas.

Sob o aspecto administrativo, a contratagdao em lote Unico proporciona maior eficiéncia na gestdo e
fiscalizacdo contratual, permitindo centralizacdo das responsabilidades, simplificacdo do
acompanhamento da execugao e maior controle sobre os niveis de desempenho da solugao implantada.
Tal modelo também reduz riscos de descontinuidade operacional e evita conflitos decorrentes da
interagao entre diversos contratados.

Outro aspecto relevante refere-se a obteng¢do de ganhos de escala e maior racionalizagdo dos recursos
publicos, uma vez que a contratacdo unificada tende a proporcionar melhores condi¢cdes comerciais,
otimizacdo logistica, reducdo de custos indiretos e maior uniformidade tecnolégica em toda a
infraestrutura implantada.

Importante destacar que o entendimento consolidado pelos érgaos de controle, especialmente pelo
Tribunal de Contas da Unido — TCU, admite a adogao de lote Unico quando demonstrada sua viabilidade
técnica e econémica, bem como quando o parcelamento puder comprometer a funcionalidade, a
eficiéncia ou a adequada execucdo do objeto, conforme entendimento firmado em diversos julgados,
incluindo o Acérd3o n2 2622/2013 — Plenério.

Ressalta-se, ainda, que a adogdo do Lote Unico ndo representa restricdo indevida & competitividade,
tendo em vista que o levantamento de mercado identificou a existéncia de diversas empresas
especializadas e plenamente capacitadas para o fornecimento de solu¢gdes completas e integradas
compativeis com o objeto da contratacdo, inclusive com possibilidade de participacdo em consércio,
conforme previsto na legislacdo vigente.

Dessa forma, conclui-se que a contratacdo em Lote Unico é a alternativa que melhor atende ao
interesse publico, assegurando integracdo tecnolégica, padronizacdo da solucdo, eficiéncia operacional,
economicidade e adequada execucdo contratual.

9. DOS CRITERIOS DE ACEITACAO DA PROPOSTA:
9.1. SERAO EXIGIDOS DOCUMENTOS ADICIONAIS JUNTAMENTE COM A PROPOSTA DE PRECOS (PARA
ANALISE DA EQUIPE TECNICA NA FASE DE JULGAMENTO DA PROPOSTA FINAL DE PRECOS):
( ) Nao
(X) Sim

Se sim, quais?

Catélogo e/ou folder dos equipamentos que compde os itens a seguir:
ITENS | DESCRICAO
Disponibilizacdo de sistema de alimentacdo ininterrupta (No-Break) com poténcia nominal de
1.1 |30 kVA, compreendendo banco de baterias dimensionado para autonomia operacional e
maodulo de monitoramento remoto de parametros elétricos e de funcionamento.
Disponibilizacdo de ponto de monitoramento em poste/coluna de 15 (quinze) metros,
destinado a instalacdo de camera speed dome ip com inteligéncia artificial embarcada e zoom
2.1 | Optico de longo alcance, incluindo estrutura de sustentacdo, caixa de protecao completa para
0s equipamentos, componentes elétricos e eletronicos associados, alimentacdo elétrica e
sistema de aterramento.
Disponibilizacdo de ponto de monitoramento em poste/coluna com braco projetado,
destinado a instalacdo de camera speed dome com zoom éptico de 25x, incluindo estrutura
de sustentacdo, caixa de protecao completa para os equipamentos, componentes elétricos e
eletrénicos associados, alimentacdo elétrica e sistema de aterramento.

2.2
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Disponibilizagdo de ponto de monitoramento em poste/coluna de 6 (seis) metros, destinado
a instalacdao das cameras (até 4 cameras), incluindo estrutura de sustentagdo, caixa de
protecdo completa para os equipamentos, componentes elétricos e eletronicos associados,
alimentacao elétrica e sistema de aterramento.

Disponibilizacdo de ponto de monitoramento em poste/coluna com brago projetado,
destinado a coleta de imagens e dados veiculares em até 2 (duas) vias, incluindo estrutura de
sustentagdo, caixa de protegao completa para os equipamentos, componentes elétricos e
eletrénicos associados, alimentacao elétrica e sistema de aterramento.

Disponibilizacdao de ponto mdével embarcado em viaturas, destinado a coleta de imagens e
dados veiculares.

Disponibilizacdo de Sistema de Comunicacdo Digital PORTATIL destinados & comunicacdo e
conectividade da rede de monitoramento urbano.

2.8 | Disponibilizagao de Sistema de Comunicagao Digital MOVEL

2.3

2.4

2.5

2.7

9.2. SERA EXIGIDO AMOSTRA DO(S) PRODUTO(S)/DEMONSTRACAO DO(S) SERVICO(S):
(X) Nao
()Sim

9.3. SERA EXIGIDA PROVA DE CONCEITO?

( ) Nao

(X) Sim

Detalhamento da prova de conceito sera descrito em anexo (Anexo 2 — Prova de Conceito).

A Prova de Conceito serd exigida apenas do licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar (art.
17, § 39, da Lei n2 14.133/2021), conforme roteiro e critérios objetivos do Anexo 02.

Justificativa (art. 41, Il, da Lei n? 14.133/2021): A prova de conceito é necessdria porque os requisitos
centrais da solucdo, como a integracdo multiplataforma, a leitura de placas, o reconhecimento facial com
validacdo humana, o despacho de ocorréncias e a trilha de auditoria, somente podem ser verificados em
funcionamento, e ndo por catdlogo ou declaracdo. A demonstracdo prévia evita a contratacdo de solucdo
gue ndo opere conforme especificado, com prejuizo a seguranca publica e ao erario.

Condicbes: O Anexo 02 — Prova de Conceito, que integra o edital, contém a metodologia de avaliac¢do, o
roteiro de requisitos funcionais, os critérios objetivos de aprovacao e reprovacao, os prazos e as condi¢des
de realizacdo, observadas as seguintes regras: convoca¢do com antecedéncia minima de 10 (dez) dias;
sessdo de até 3 (trés) dias Uteis; avaliacdo por comissdo técnica designada, com integrante da area de
tecnologia da informacdo e integrante da area usuaria; registro de cada requisito como "Atende" ou "Nao
atende", com motivacdo objetiva; gravacdo da sessdo; acompanhamento facultado aos demais licitantes;
e publicacdo da ata com o resultado item a item.

Vedacdes: E vedada a atribuic3o de notas ou pontuacdo, a avaliacdo de requisitos ndo previstos no roteiro
e a exigéncia da prova de conceito de licitante que ndo seja o provisoriamente classificado em primeiro
lugar. Reprovada a solugao, sera convocado o licitante seguinte, nas mesmas condicdes.

9.4. SERA EXIGIDA CARTA DE SOLIDARIEDADE?
(X) Ndo
( )Sim

9.5. SERA EXIGIDA GARANTIA DE PROPOSTA?
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( ) Nao
(X)Sim
JUSTIFICATIVA:

Sera exigida garantia de proposta, como requisito de pré-habilitacdo, nos termos do art. 58 da Lei n2
14.133/2021, no valor fixo de R$ 100.000,00 (cem mil reais), inferior ao limite de 1% (um por cento) do
valor estimado da contratagdo previsto no § 12 do mesmo artigo.

A exigéncia justifica-se pelo porte e pelas caracteristicas da contratagao. A sele¢do envolve prova de
conceito eliminatdria, que mobiliza comissdo técnica e estrutura da Administracdo, e a execugao
depende de fase de implantacdo de até 3 (trés) meses, com investimento integral da contratada antes
do primeiro pagamento. A desisténcia injustificada do licitante classificado, a recusa em assinar o
contrato ou a ndo apresentacdao dos documentos exigidos para a contratacdo acarretariam atraso
relevante na implantacdo de servico essencial de seguranca publica, além de custos com a repeticdo de
etapas do certame. A garantia assegura a seriedade das propostas e a indenizacdo da Administracao
nessas hipoteses.

O valor foi fixado em montante absoluto, e ndo em percentual do valor estimado, para preservar o sigilo
do orgamento adotado com fundamento no art. 24 da Lei n2 14.133/2021 (ETP, item 11). A observancia
do limite legal estd demonstrada na peca de acesso restrito (Anexo 07 — Meméria de Célculo), disponivel
a qualquer tempo aos érgaos de controle.

A garantia de proposta constitui requisito de pré-habilitacdo (art. 58), distinto da qualificacao
econdmico-financeira (art. 69). Por isso, sua exigéncia conjunta com o patrimoénio liquido minimo
previsto no item 10.3 n3do configura a cumulacdo vedada pela Simula n? 275 do TCU, editada sob o art.
31, § 29, da Lei n2 8.666/1993.

A garantia podera ser prestada em qualquer das modalidades do art. 96, § 19, da Lei n? 14.133/2021, a
escolha do licitante: caugdao em dinheiro ou em titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca
bancéria. Devera ser apresentada até a data e o horario de abertura da sessdo, juntamente com a
proposta, sob pena de desclassificacdo. Sera devolvida no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado da
assinatura do contrato ou da data em que for declarada fracassada a licitagao (art. 58, § 22), e executada
integralmente em caso de recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou de nao
apresentacdo dos documentos exigidos para a contratagdo (art. 58, § 32), sem prejuizo das san¢des do
art. 156.

9.6. DA ACEITABILIDADE DOS PRECOS UNITARIOS:

Em razdo da adjudicacdo por lote Unico no Sistema de Registro de Precos, nenhum preco unitario ofertado
podera ser superior ao respectivo preco unitario estimado, sob pena de desclassificacdo da proposta apds
a negociacdo de que trata o art. 61 da Lei n? 14.133/2021 (art. 82, § 12). A contratac¢do posterior de item
especifico do lote sera precedida de pesquisa de mercado que demonstre a manutencao da vantajosidade
do preco registrado (art. 82, § 29).

10. DOS CRITERIOS DE HABILITACAO:

10.1. DA HABILITACAO JURIDICA:

10.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional.

10.1.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede.
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10.1.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢ao de Microempreendedor Individual
- CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a \verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor.

10.1.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores.

10.1.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagao de funcionamento no Brasil, publicada
no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo
Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo de 2020.

10.1.6. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores.

10.1.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresdria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro
onde tem sede a matriz.

10.2. DA HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

10.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso.

10.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjuntan?21.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-
Geral da Fazenda Nacional.

10.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS).

10.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943.

10.2.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] oun[Municipal/Distrital]
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual.

10.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda (Estadual/Distrital) ou (Municipal/Distrital) do domicilio ou
sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

e Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos (Estadual/Distrital) ou (Municipal/Distrital)
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de
declaracao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

e O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

10.3. DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:
10.3.1. Capital Circulante Liquido — CCL:
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Balango patrimonial e demonstragdes contdbeis dosv2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando
indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), bem
como Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital de Giro (Ativo Circulante — Passivo Circulante) de, no
minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor da proposta
apresentada pela licitante, correspondente a 12 (doze) meses de operagao.
10.3.2. Patrimonio Liquido — PL minimo de 10%:
Comprovagao de patrimoénio liquido nao inferior a 10% (dez por cento) do valor da proposta apresentada
pela licitante, por meio da apresenta¢dao do balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo
exercicio social, apresentados na forma da lei, vedada a substituicdo por balancetes ou balangos
provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais, quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da
data da sessdo publica de abertura do processo licitatério.
10.3.3. Relagdo de Compromissos e Demonstra¢do do Resultado do Exercicio — DRE:
Comprovacgdo, por meio de declaragdo, da relagdo de compromissos assumidos, conforme modelo
constante do Anexo do edital, de que 1/12 (um doze avos) do valor total dos contratos firmados com a
Administracdo e/ou com a iniciativa privada, vigentes na data da sessdo publica de abertura do processo
licitatério, ndo é superior ao Patrimonio Liquido do licitante, podendo este ser atualizado na forma da
subcondicdo anterior.
10.3.4. A declaracdo de que trata a subcondicdo 10.3.3 deverd estar acompanhada da Demonstracao do
Resultado do Exercicio (DRE) relativa ao ultimo exercicio social.
10.3.5. A declaracdo de que trata a subcondi¢do 10.3.3 que apresentar divergéncia percentual superior a
10% (dez por cento), para cima ou para baixo, em relacdo a receita bruta discriminada na Demonstracao
do resultado do Exercicio (DRE) deverd estar acompanhada das devidas justificativas.
10.3.6. Os documentos referidos neste item limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica
ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos.
10.3.7. Os documentos referidos neste item deverdo ser enviados junto com os demais documentos
exigidos para se obter o Certificado de Cadastro de Fornecedores - CCF, que se encontram vencidos.
10.3.8. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item, devem estar calculados e atestados
mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.
JUSTIFICATIVA:
As exigéncias de qualificagcdo econdémico-financeira sdo proporcionais ao perfil financeiro desta
contratacdo. No regime de locacdo adotado, a contratada devera adquirir e instalar, com recursos
préprios, a infraestrutura de campo, a plataforma tecnoldgica e os equipamentos da Central antes do
primeiro pagamento, uma vez que a fase de implantacdo, de até 3 (trés) meses, ndo gera faturamento
e os investimentos sdo amortizados ao longo das mensalidades (ETP, item 12.4.4).
A exigéncia de capital circulante liquido de 16,66% e de patrimonio liquido de 10% assegura que a
licitante disponha de capacidade financeira para suportar esse ciclo, reduzindo o risco de inexecugao e
de descontinuidade de servico essencial de seguranca publica.
Os percentuais incidem sobre o valor da proposta apresentada pela propria licitante, e ndo sobre o valor
estimado, em razdo do sigilo do orcamento (art. 24 da Lei n? 14.133/2021), o que permite a cada
licitante verificar previamente o atendimento da exigéncia. O patrimonio liguido minimo observa o
limite de 10% do art. 69, § 42, da Lei n2 14.133/2021, aferido sobre valor necessariamente igual ou
inferior ao estimado.

10.4. DA QUALIFICACAO TECNICA:
10.4.1. A licitante deverd comprovar registro ou inscricdo regular perante o conselho profissional
competente para as atividades técnicas que compdem o objeto: Conselho Regional de Engenharia e
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Agronomia (CREA), Conselho de Arquitetura e Urbanismo (CAU) ou Conselho Federal dos Técnicos
Industriais (CFT), conforme a habilitagcdo do profissional responsavel técnico indicado, mediante certidao
de registro de pessoa juridica dentro do prazo de validade, admitida a comprovagao por qualquer dos
referidos conselhos, desde que o registro alcance as atividades técnicas pertinentes ao objeto.

10.4.2. Para os fins do art. 67, §§ 12 e 29, da Lei n2 14.133/2021, a comprovagdo da capacidade técnico-
operacional sera exigida exclusivamente quanto as parcelas de maior relevancia técnica ou de valor
significativo do objeto, assim consideradas, respectivamente, aquela cuja execucdo deficiente
compromete a finalidade da contratagdo e aquelas cujo valor individual estimado é igual ou superior a 4%
(quatro por cento) do valor total estimado da contratacgao.

10.4.3. A comprovacao far-se-a mediante atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por pessoa juridica
de direito publico ou privado que demonstre(m) a execucdo, ou a execu¢ao em andamento, de servigos
de natureza e complexidade equivalentes, observados os seguintes parametros:

valor individual atd
Item Parcela Fundamento da eleigao igual ou ’ Qtd. exigida
. contratada
superior a 4%
Valor significativo (> 4%)
. - e relevancia técnica: (2)
Plataforma de integragdo e , . - . =
1.2 - nucleo de integracdo e Sim 1 Comprovagao
correlagao - s
correlacdo de toda a qualitativa
solugao
Valor significativo (2 (1)
Plataforma de mobilidade | 4%): analise de . o
1.3 - Sim 1 Comprovacgao
urbana mobilidade urbana e s
. qualitativa
dados veiculares
Valor significativo (> 4%)
e relevancia técnica:
. . . . rocessamento .
1.4 Licenciamento de analise facial p. . Sim 150 45 (30%)
biométrico com
requisitos de acurdcia e
de protegdo de dados
Valor significativo (> 4%) (1)
Plataforma de Despacho e | e relevancia técnica: . o
1.7 a Sim 1 Comprovacgao
Ocorréncia fluxo de despacho e .
N qualitativa
ocorréncias da Central
Ponto de monitoramento em
poste/coluna de 6 (seis) metros,
destinado a instalacdo das
cameras (até 4 cameras), | Valor significativo (2
incluindo estrutura de | 4%): parcela de
sustentacdo, caixa de protegdo | engenharia de maior .
23 ¢ protes g Sim 150 75 (50%)
completa para os | volume (estruturas,
equipamentos, componentes | alimentacdo elétrica e
elétricos e eletronicos | aterramento)
associados, alimentacao
elétrica e sistema de
aterramento.
Ponto de monitoramento em P
Valor significativo (2
poste/coluna com brago 4%): implantacio de
2.4 projetado, destinado a coleta o P ¢ . Sim 20 10 (50%)
. . pontos de leitura
de imagens e dados veiculares . s
. . . veicular em via publica
em até 2 (duas) vias, incluindo
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estrutura de sustentagdo, caixa
de protegdo completa para os
equipamentos, componentes

elétricos e eletrénicos
associados, alimentacgdo
elétrica e sistema de
aterramento.

Valor significativo (2
Ponto com reconhecimento | 4%): pontos de captagdo

2.6 . n . Sim 150 45 (30%)
facial (cameras) para reconhecimento
facial
— >
27 e Sistema de Comunicagao Digital X;I;r Slg:;féiatlvo CS;
' (terminais  portiteis efou | 0 . L Sim (30 +22) =52 26 (50%)
2.8 . comunicagao digital
moveis) .
operacional

10.4.4. Os quantitativos exigidos correspondem a até 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos
licitados, limite maximo admitido pelo art. 67, § 22, da Lei n2 14.133/2021. Nas parcelas cujo quantitativo
licitado corresponde a uma unica unidade, ndo sera exigido quantitativo minimo, bastando a
comprovacado da execugao de servico de mesma natureza.

10.4.5. Sera admitido o somatdrio de atestados para o atingimento dos quantitativos exigidos, inclusive
relativos a contratos executados de forma concomitante, sendo vedadas limitacGes de tempo e de locais
especificos relativos aos atestados, nos termos do art. 67, § 22, parte final, da Lei n2 14.133/2021.
10.4.6. Os atestados poderdo ser apresentados em nome da matriz ou de filial da licitante e, na hipdtese
de participacdo em consdrcio, sera observado o somatério dos quantitativos de cada consorciado, na
forma do art. 15, § 32, da Lei n2 14.133/2021.

10.4.7. N3o sera exigida comprovacao de experiéncia quanto as demais parcelas do objeto, sem prejuizo
da responsabilidade integral da contratada pela execucdo do objeto em sua totalidade.

10.4.8. Os atestados deverdo ser apresentados em papel timbrado da entidade emitente, assinados por
seu representante legal ou autoridade competente, com identificacdo do signatario e indicacdo do
respectivo cargo.

10.4.9. A Administracdo podera, na fase de habilitacdo, promover diligéncias destinadas a esclarecer ou
complementar a instrucdo do processo, na forma do art. 64 da Lei n2? 14.133/2021, inclusive mediante
contato com os emitentes dos atestados, solicitacdo de copia dos contratos que lhes deram origem,
consulta aos sistemas oficiais dos conselhos profissionais e outros meios idoneos de verificacdo.

10.4.10. Erros formais, omissdes e imprecisdes que nao alterem a substancia dos documentos nem sua
validade juridica serdo saneados mediante diligéncia, na forma do art. 64, § 12, da Lei n? 14.133/2021,
atribuindo-se-lhes eficacia para fins de habilitacdo, mediante decisdao fundamentada registrada em ata.
10.4.11. Constatada, apds o contraditdrio, a inveracidade das informacdes declaradas no atestado ou a
inexisténcia da execucdo nele afirmada, a licitante sera inabilitada e ficara sujeita as san¢des cabiveis, com
remessa dos elementos aos érgaos competentes.

10.4.12. Quando a parcela sujeita a comprovacdo corresponder a atividade privativa de profissao
regulamentada, o atestado deverd vir acompanhado de Certiddo de Acervo Técnico com registro de
atestado ou de Certiddo de Acervo Operacional (CAO), emitida pelo conselho profissional competente na
forma da Resolugdo CONFEA n2 1.137/2023 ou de norma equivalente do respectivo conselho. A exigéncia
ndo se aplica as parcelas de natureza tecnoldgica ndo sujeitas a registro em conselho profissional, tais
como licenciamento de plataformas, algoritmos e sistemas, cuja comprovacao se fard exclusivamente por
atestado emitido pelo contratante.
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10.4.13. As parcelas acima foram eleitas por alcangarem, individualmente, valor igual ou superior a 4% do
valor estimado da contratagdo, ou por sua relevancia técnica para o resultado, conforme demonstragao
constante do Anexo 07 — Memoria de Calculo, de acesso restrito (art. 67, § 12, da Lei n2 14.133/2021). As
demais parcelas, inclusive as que alcancam 4% sem relevancia técnica determinante (itens 1.9 e 2.5),
foram excluidas da comprovagao, nos termos do item 6.2.4 do ETP.

10.4.14. Os quantitativos exigidos ndo ultrapassam 50% dos quantitativos licitados (art. 67, § 22). Para as
parcelas de reconhecimento facial (itens 1.4 e 2.6), adotou-se o percentual de 30%, inferior ao teto legal,
por se tratar de funcionalidade de oferta mais recente no mercado, de modo a ampliar a competitividade
sem prejuizo da demonstracdo de operacdo em escala. As parcelas de unidade Unica exigem apenas
comprovacao qualitativa de execug¢ao de servigco de mesma natureza.

10.4.15. E admitido o somatério de atestados, inclusive de contratos concomitantes, vedadas limitacdes
de tempo, de época e de local (item 10.4.5). O registro em conselho profissional e a Certidao de Acervo
Técnico ou Operacional sdo exigidos apenas quanto as parcelas de engenharia (itens 2.3 e 2.4), ndo se
aplicando as parcelas de licenciamento de software e de servigos de tecnologia da informacgao (item
10.4.12). Nao se exige quantitativo minimo na qualificagao técnico-profissional nem vinculo empregaticio
prévio do profissional (itens 10.5.2 e 10.5.4).

10.5. DA QUALIFICACAO TECNICA DO PROFISSIONAL RESPONSAVEL:

10.5.1. A licitante devera indicar profissional ou equipe técnica, devidamente registrada no conselho
profissional competente, detentora de atestado de responsabilidade técnica por execucdo de servico de
caracteristicas semelhantes as parcelas indicadas no item 10.4.3, na forma do art. 67, |, da Lei n?
14.133/2021.

10.5.2. A comprovacdao serd qualitativa, mediante certiddo de acervo técnico ou atestado de
responsabilidade técnica emitido pelo conselho profissional competente como CREA, CAU ou CFT,
conforme a habilitacdo do profissional indicado, ndo se exigindo quantitativo minimo quanto a
qualificacdo técnico-profissional.

10.5.3. A exigéncia podera ser atendida por um Unico profissional ou por mais de um, admitida a soma
dos acervos de diferentes profissionais integrantes da equipe técnica, considerando que o objeto reldne
atividades de naturezas distintas como infraestrutura elétrica e de sustentacdo, redes e
telecomunicagdes, e sistemas de tecnologia da informagdo, cujas habilitagdes n3ao se concentram,
necessariamente, em um mesmo profissional ou conselho.

10.5.4. Nao sera exigido vinculo empregaticio entre o profissional indicado e a licitante na data de
apresentacdo da proposta. A comprovacao do vinculo sera exigida apenas por ocasido da assinatura do
contrato e podera dar-se por qualquer meio idéneo, incluindo contrato social, registro em carteira de
trabalho, ficha de empregado, contrato de prestacdo de servicos ou declaragdo de compromisso de
contratacao futura firmada pelo profissional.

10.5.5. O profissional indicado deverd participar da execuc¢ao do objeto e serd responsavel técnico pelo
acompanhamento contratual, admitida sua substituicdo por profissional de experiéncia equivalente ou
superior, mediante aprovacdo prévia da Administracao.

10.5.6. Sera exigida a emissdo de Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART), Registro de
Responsabilidade Técnica (RRT) ou Termo de Responsabilidade Técnica (TRT), conforme o conselho de
registro do profissional, quanto as atividades sujeitas a controle profissional, no inicio da execugao
contratual.

11. DA EXECUGAO DO OBIJETO:
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A execugdo tera inicio com a emissao da ordem de servigo, que somente ocorrera apds a publica¢cdo do
extrato do contrato e a conclusdo das providéncias a cargo do Municipio (ETP, item 15.5).
A Contratada deverd mobilizar, a partir da ordem de servigo, a equipe técnica necessaria ao cumprimento
dos marcos de implantacdo e, na fase de operagao, dos niveis de servico do Anexo 06, dimensionada
segundo critério préprio.
Sera exigida garantia de execugdo do contrato, nos moldes dos arts. 96 a 102 da Lei n2? 14.133/2021, em
valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.
JUSTIFICATIVA:
Considerando a natureza, complexidade, relevancia operacional e vulto da presente contratagao, serd
exigida garantia de execugdo contratual, nos termos do art. 96 da Lei Federal n? 14.133/2021, como
instrumento destinado a assegurar o fiel cumprimento das obriga¢gdes assumidas pela contratada
durante toda a vigéncia do contrato.
A exigéncia de garantia contratual mostra-se necessdria em razao dos riscos inerentes a execugao do
objeto, especialmente quanto a necessidade de assegurar a correta implantacdo da solucdo, o
cumprimento dos prazos estabelecidos, a qualidade dos servicos prestados, a continuidade operacional
dos sistemas e a adequada manutengao da infraestrutura tecnoldgica implantada.
A garantia também visa resguardar a Administracdo Publica contra eventuais prejuizos decorrentes de
inadimplemento contratual, falhas na execucdo, paralisacdo dos servicos, descumprimento de
obrigacdes técnicas, trabalhistas, previdencidrias ou contratuais, bem como assegurar recursos para
eventual recomposicdo de danos causados ao erdrio.
Além disso, a adocdo da garantia contratual contribui para fortalecer a seguranca juridica da
contratacdo, promover maior comprometimento da contratada com a execucdo do objeto e reduzir
riscos administrativos e operacionais associados a complexidade da solucdo tecnolédgica contratada.
A garantia podera ser prestada nas modalidades previstas no art. 96, §12, da Lei Federal n2 14.133/2021,
a critério da contratada, incluindo:

e Caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica;

e Seguro-garantia;

o Fianca bancaria emitida por instituicdo autorizada a funcionar no Pais.
O percentual da garantia sera definido no instrumento convocatdrio e no contrato administrativo,
observando os limites legais e a proporcionalidade em relagdo aos riscos e a complexidade da
contratagao.
Dessa forma, a exigéncia de garantia de execuc¢do contratual mostra-se medida adequada, necessaria e
proporcional, estando alinhada aos principios da seguranca juridica, eficiéncia, interesse publico,
continuidade dos servigos publicos e protecdo ao patriménio da Administracdo Publica.

11.1. DO PRAZO DE ENTREGA/EXECUCAO:

A implantacdo da solucdo sera concluida em até 90 (noventa) dias corridos, contados do dia seguinte ao
recebimento da ordem de servico, em trés marcos verificaveis, cada um aceito formalmente pela
fiscalizacdo: M1 — planejamento executivo, em até 30 dias (projeto executivo, ART registrada, plano de
implantacdo e vistorias de viabilidade); M2 — camada central, em até 60 dias (adequacdo da Central,
instalacdo e parametrizacdo das plataformas, ambiente de processamento e armazenamento e sistema
de despacho); e M3 — implantacdo de campo, em até 90 dias (pontos instalados e operantes, integracao
das cameras legadas, terminais de comunicacgdo e capacitacdo dos servidores).

Durante a implantagdo ndo havera faturamento. A remunerac¢do de cada unidade comeca no primeiro dia
util seguinte ao seu aceite individual, proporcional aos dias de disponibilidade no més. Concluida a
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implantacdo, a operacdo serd prestada de forma continua, 24 horas por dia, 7 dias por semana, por 12
(doze) meses, contados do Termo de Recebimento Definitivo da Implantagdo.

As unidades liberadas apds a implantagdo inicial, com base no saldo da Ata, serdao implantadas em até 30
(trinta) dias corridos da respectiva ordem de servigco, com remuneragao a partir do aceite individual.

O atraso imputdvel a contratada sujeita-a as san¢bes contratuais e ndao prorroga o termo inicial da
remunera¢do nem o termo final da vigéncia. Impedimentos imputaveis a Administracao, tais como a falta
de energia no ponto de entrega, de autoriza¢dao de uso do espago publico ou de acesso aos sistemas
legados, suspendem a contagem dos prazos pelo periodo comprovado, mediante registro da fiscalizagao
(art. 115, § 59, da Lei n? 14.133/2021).

11.2. DO LOCAL E HORARIO DE EXECUGCAO:

Os servigos serdo executados no Municipio de Chapecd/SC: na Central Integrada de Monitoramento da
Guarda Municipal, situada na R. Estr. Municipal Laurindo Luiz Scussiato, 380E - Bom Retiro, Chapecd - SC,
89811-186; nas vias, logradouros e proprios municipais definidos nas ordens de servico, segundo a matriz
de priorizacdo do ETP (item 7.5); na base operacional da Guarda Municipal, situada no endereco acima,
para os pontos embarcados e os radios; e nos locais das cameras legadas, conforme o inventario fornecido
pelo Municipio. O processamento e o armazenamento em nuvem ocorrerao em infraestrutura situada em
territério nacional.

Os servicos de implantacdo serdo executados, em regra, de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.
Intervencgdes em vias de trafego intenso, areas escolares ou de salde, ou que exijam interdicdo parcial de
pista, poderdo ocorrer em hordrio noturno, aos sabados, domingos ou feriados, mediante autorizacao
prévia da fiscalizacdo e coordenacdo com o d6rgdo municipal de transito. Intervencdes que afetem o
funcionamento da Central serdo executadas em janela de manutencdo acordada com antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias Uteis, com plano de contingéncia.

Na fase de operacdo, o canal de chamados, o suporte e a manutencao corretiva funcionardo em regime
de 24 horas por dia, 7 dias por semana, inclusive feriados, nos prazos do Anexo 06.

12. DAS OBRIGACOES ESPECIFICAS DAS PARTES:

12.1. DA CONTRATADA:

12.1.1. Documentagdo técnica e de seguranca do trabalho

a) apresentar, apds a assinatura do contrato e antes do inicio da implantacdo, Anotacdo de
Responsabilidade Técnica (ART), Registro de Responsabilidade Técnica (RRT) ou Termo de
Responsabilidade Técnica (TRT), conforme o conselho profissional em que registrado o responsavel
técnico indicado, relativa as atividades sujeitas a controle profissional;

b) apresentar Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR), na forma da Norma Regulamentadoran?1, e
Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO), na forma da Norma Regulamentadora n?
7;

c) apresentar Atestado de Saude Ocupacional (ASO) de todos os colaboradores envolvidos na execucdao
de servicos em campo, mantendo-os atualizados durante a vigéncia contratual;

d) apresentar termo de responsabilidade comprovando a entrega de Equipamento de Protecao Individual
(EPI), na forma da Norma Regulamentadora n2 6, bem como fornecer e exigir o uso dos equipamentos
durante toda a execucao;

e) cumprir e fazer cumprir as normas de seguranga e medicina do trabalho aplicaveis, especialmente
guanto a trabalho em altura e servicos com eletricidade.

12.1.2. Estrutura de atendimento e preposto
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f) indicar, apds a assinatura do contrato, preposto responsavel pelo acompanhamento da execu¢do, com
autonomia para receber comunica¢des, atender as solicitacbes da CONTRATANTE e adotar as
providéncias necessarias ao bom andamento dos servigos, informando nome, telefone e enderecgo
eletronico para abertura de chamados;

g) manter, durante toda a vigéncia contratual, estrutura de atendimento técnico préprio ou mediante
rede de assisténcia autorizada, capaz de assegurar o comparecimento presencial de equipe técnica aos
locais de instalagdo nos prazos de atendimento fixados neste Termo de Referéncia, cabendo
exclusivamente a CONTRATADA a definicdo dos meios necessarios ao cumprimento desses prazos;

h) disponibilizar canal permanente de abertura de chamados, com registro de protocolo, data e hora,
acessivel a CONTRATANTE em regime compativel com a operacgdo ininterrupta do sistema;

i) substituir, mediante solicitacdo formal e motivada da fiscalizacdo, qualquer profissional integrante das
equipes de trabalho cuja atuacao se revele inadequada a execugdo contratual ou incompativel com as
normas de conduta aplicaveis, assegurada a CONTRATADA a prévia manifestacao.

12.1.3. Execucao, desempenho e manutencao

j) garantir que os sistemas fornecidos atendam a performance demandada pelas operacdes e rotinas
suportadas, observadas as normas e os protocolos de operacado e seguranca da CONTRATANTE;

k) incluir no preco da prestacdo do servico todos os custos de manutencdo preventiva, corretiva e
evolutiva dos equipamentos e softwares, bem como as atualizagdes necessarias, independentemente da
guantidade de chamados abertos;

I) executar a manutencdo observando as normas técnicas dos fabricantes, admitido o emprego de pecas
e componentes originais ou de qualidade, desempenho e compatibilidade equivalentes ou superiores,
desde que preservadas as condi¢Oes de garantia e o desempenho especificado;

m) reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, os equipamentos em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes resultantes dos materiais empregados ou da execucdo dos
Servigos;

n) fornecer a seus técnicos as ferramentas, instrumentos, materiais e insumos necessarios a execugdo e
a manutencdo dos servicos, respondendo por sua guarda e transporte;

o) emitir laudo técnico, sempre que necessario, responsabilizando-se pelas informacgées apresentadas e
comunicando a CONTRATANTE os equipamentos que ndo reinam mais condi¢des de reparo ou
manutenc¢ao;

p) apresentar, mediante solicitacdo formal e motivada da CONTRATANTE, laudo emitido por laboratério
especializado, com custos a seu cargo, exclusivamente quando a verificacdo de caracteristica técnica
especificada neste Termo de Referéncia depender de ensaio instrumental que ndo possa ser realizado por
outro meio idoneo;

g) manter o local dos servicos limpo e livre de restos de materiais e detritos, e orientar seus empregados
a nao retirarem volumes ou objetos das instalagdes da CONTRATANTE sem autoriza¢ao da fiscalizagao;

r) arcar com todas as despesas de deslocamento necessdrias a execuc¢do dos servicos.

12.1.4. Pessoal e encargos

s) responder integralmente pelos vinculos juridicos mantidos com os profissionais alocados na execucgao,
qualquer que seja sua natureza, bem como pelo pagamento de saldrios, honordrios e demais
contraprestacbes, pelo recolhimento de encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
parafiscais, e por seguros e indenizacdes devidos, inclusive em decorréncia de acidentes ocorridos
durante a prestacao;
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t) arcar com todos os custos e encargos resultantes da execugao, incluindo tributos, taxas, pecas, fretes,
transporte, alimentacdao, acomodacgdo, ferramental e equipamentos de seguranga, incidentes ou que
venham a incidir sobre o objeto contratado;

u) reconhecer que a inadimpléncia quanto a esses encargos ndo transfere a CONTRATANTE a
responsabilidade por seu pagamento nem onera o objeto contratado, e que da execug¢ao do contrato ndo
decorre qualquer vinculo empregaticio entre a CONTRATANTE e os profissionais alocados pela
CONTRATADA.

12.1.5. Responsabilidade civil e ressarcimento

v) responder civil, penal e administrativamente por danos materiais ou pessoais causados, direta ou
indiretamente, a CONTRATANTE ou a terceiros, por seus profissionais, por acdo ou omissao, dolosa ou
culposa, apurados em processo administrativo com contraditdrio e ampla defesa;

w) ressarcir o valor correspondente aos danos causados, por sua culpa, a bens de propriedade da
CONTRATANTE, calculado a preco de mercado e recolhido no prazo de 10 (dez) dias uUteis contado da
notificacdo, assegurados o contraditério e a ampla defesa, admitido o desconto dos pagamentos devidos
em caso de ndo recolhimento e a cobranca administrativa ou judicial do saldo remanescente.

12.1.6. Protegdo de dados pessoais

x) atuar como operadora de tratamento de dados pessoais, nos termos do art. 59, VII, da Lei n?
13.709/2018, realizando o tratamento exclusivamente conforme as instru¢des documentadas da
CONTRATANTE, na qualidade de controladora, sendo vedado qualquer tratamento para finalidade diversa
da execucdo contratual;

y) abster-se de utilizar, comercializar, compartilhar, ceder, transferir a terceiros ou empregar para
treinamento de algoritmos, aperfeicoamento de produtos ou qualquer outra finalidade propria as
imagens, os dados biométricos, os registros de leitura veicular e demais dados pessoais tratados em razao
do contrato, ainda que anonimizados, salvo autorizacdo prévia, expressa e especifica da CONTRATANTE;
z) adotar medidas técnicas e administrativas de seguranca aptas a proteger os dados pessoais de acessos
ndo autorizados e de situa¢Oes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou
difusdo, na forma do art. 46 da Lei n? 13.709/2018, incluindo criptografia em transito e em repouso,
controle de acesso por perfis, autenticacao e registro auditavel de operacgdes;

aa) manter registro das operacées de tratamento realizadas e disponibiliza-lo a CONTRATANTE sempre
gue solicitado, inclusive para instrucao de relatério de impacto a protecdo de dados pessoais e para
atendimento a requisicdes de titulares e de autoridades competentes;

bb) comunicar a CONTRATANTE, imediatamente e em prazo ndo superior a 24 (vinte e quatro) horas do
conhecimento do fato, qualquer incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano relevante aos
titulares, prestando as informag¢des necessarias a comunicacdo de que trata o art. 48 da Lei n?
13.709/2018;

cc) observar os prazos de retencdo por categoria de dado definidos no item 19.6 do ETP, promovendo a
eliminacdo automatica dos dados ao término do periodo estabelecido, salvo hipdtese de conservacao
determinada por autoridade competente ou por decisao judicial;

dd) assegurar que seus empregados, prepostos e eventuais subcontratados estejam vinculados a
obrigacao de confidencialidade de igual extensdo, respondendo a CONTRATADA por seus atos;

ee) firmar termo de confidencialidade com a CONTRATANTE, valido durante a execucdo contratual e apds
o seu término.

12.1.7. Encerramento contratual e transi¢do
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ff) ao término da vigéncia ou na hipdtese de extingdo contratual, entregar a CONTRATANTE, no prazo de
30 (trinta) dias, a totalidade dos dados, imagens, registros e configuragées produzidos ou armazenados
durante a execugao, em formato aberto, documentado e legivel por outra solu¢gdo, acompanhados do
diciondrio de dados necessario a sua utilizagao, sem 6nus adicional;

gg) comprovada a entrega de que trata a alinea anterior, promover a eliminagao definitiva dos dados
remanescentes em seus ambientes, apresentando declara¢do formal de eliminagao;

hh) prestar, durante o periodo de transi¢ao, as informagdes e o apoio técnico necessarios a continuidade
do servico por nova contratada ou pela propria CONTRATANTE, vedada a reteng¢dao de dados ou de
configuracdes como meio de assegurar a continuidade da prépria contratacao;

ii) retirar, no prazo de 30 (trinta) dias contado do término contratual, todos os equipamentos e a
infraestrutura instalados, sem 6nus para a CONTRATANTE;

jj) restituir os ambientes das centrais de videomonitoramento e os locais de instalacdo em condi¢des
equivalentes as do recebimento, ressalvado o desgaste natural decorrente do uso regular, realizando os
reparos e as pinturas necessarios no prazo de 30 (trinta) dias, sem 6nus para a CONTRATANTE.

12.2. DA CONTRATANTE:
S3o obrigacdes da CONTRATANTE:

12.2.1. CondicOes para a execugao

a) homologar os pontos de instalacdo e aprovar previamente os procedimentos apresentados pela
CONTRATADA para a implantagao;

b) garantir a CONTRATADA o acesso aos locais de instalacdo, as centrais de monitoramento e aos proprios
municipais necessarios a execucdo, observados os protocolos de seguranca aplicaveis;

c) providenciar, quando de sua competéncia, as autoriza¢Oes e licencas perante orgdos de transito,
concessionadrias e demais entidades, necessarias a instalacdo em vias e logradouros publicos, prestando
o apoio institucional cabivel as tratativas conduzidas pela CONTRATADA;

d) disponibilizar a CONTRATADA o acesso técnico, as credenciais, a documentacdo disponivel e as
informacdes necessdrias a integracdo das cameras e dos sistemas legados, incluindo, quando existentes,
especificacdes, protocolos, topologia de rede e dados de contato dos fornecedores atualmente
responsaveis, adotando as providéncias ao seu alcance para viabilizar a cooperagao técnica necessaria;
e) comunicar previamente a CONTRATADAS eventuais alteracdes nos pontos de instalagdo previstos, com
antecedéncia compativel com o replanejamento das atividades;

f) designar servidores para capacitacdo e para a operacdo do sistema, viabilizando sua participacdo nos
treinamentos previstos.

12.2.2. Gestao e fiscalizagao

g) designar formalmente gestor e fiscais do contrato, na forma do art. 117 da Lei n? 14.133/2021,
comunicando a CONTRATADA a identificacdo e a forma de contato;

h) acompanhar e fiscalizar a execucdo, registrando as ocorréncias no histérico de gerenciamento do
contrato;

i) notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos, falhas ou irregularidades verificadas,
fixando prazo para corregao;

j) aplicar as sangdes previstas, assegurados o contraditério e a ampla defesa;

k) decidir sobre as solicitacdes e os requerimentos apresentados pela CONTRATADA, inclusive pedidos de
reequilibrio econdmico-financeiro, no prazo de 30 (trinta) dias contado do protocolo, admitida a
prorrogacdo motivada por igual periodo, ressalvados os requerimentos manifestamente protelatorios.
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12.2.3. Pagamento

[) receber o objeto nas condi¢des estabelecidas e efetuar o pagamento no prazo e na forma previstos
neste Termo de Referéncia;

m) atualizar monetariamente os valores devidos em caso de atraso que Ihe seja imputdvel, entre o termo
final do prazo de pagamento e a data da efetiva realizacgao;

n) ndao responder por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que
vinculados a execug¢do do contrato.

12.2.4. Protegdo de dados pessoais

o) atuar como controladora do tratamento de dados pessoais, nos termos do art. 52, VI, da Lei n?
13.709/2018, definindo as finalidades admitidas, as bases legais aplicaveis, os prazos de retengdo e as
hipéteses de compartilhamento, e transmitindo instru¢cdes documentadas a CONTRATADA;

p) designar encarregado pelo tratamento de dados pessoais e dar publicidade a sua identidade e forma
de contato;

g) responder as requisi¢coes de titulares e das autoridades competentes, requisitando a CONTRATADA as
informacgdes necessarias;

r) manter atualizado o relatério de impacto a protecdo de dados pessoais relativo a solucdo contratada,
incorporando as altera¢des decorrentes de expansdo ou modificagcdo funcional do sistema;

s) restringir o acesso as imagens, aos dados biométricos e aos registros de leitura veicular aos servidores
formalmente autorizados, mantendo registro auditavel dos acessos realizados por seus agentes.

12.2.5. Custddia e responsabilidade patrimonial

t) zelar pela guarda dos equipamentos instalados nos ambientes sob sua administracdao direta,
especialmente nas centrais de monitoramento;

u) responsabilizar-se pelos danos causados aos equipamentos locados quando decorrentes de acdo ou
omissdo de seus agentes, apurados em processo administrativo com contraditério e ampla defesa;

13. DO CONTRATO:
A execucao dos servicos decorrentes desta Ata de Registro de Pregos ocorrera de forma parcelada e sob
demanda, conforme as necessidades do 6rgao gerenciador, observadas as liberacdes autorizadas na
forma do item 7.1.7 do ETP, ndo havendo obrigatoriedade de contratacdo integral dos quantitativos
registrados.
A prestacdo dos servicos sera formalizada por meio de ordens de servico (OS) ou instrumento equivalente,
emitidas pela contratante, contendo a descricdo dos servicos, local de execucdo, prazos e demais
condicOes especificas.
Os servigos deverao ser executados de acordo com as condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia,
observando-se:

e Atendimento as demandas conforme priorizacdo definida pela contratante;

e Cumprimento dos prazos estabelecidos nos niveis de servico (SLA), quando aplicaveis;

e Disponibilidade de equipe técnica compativel com o volume de servicos demandados;

e Execucdo simultanea em multiplos pontos, quando necessario;

e Utilizacdo de materiais, ferramentas e equipamentos adequados.
A contratada deverd manter estrutura operacional compativel para atendimento continuo, incluindo
regime de prontiddo para servicos emergenciais, quando aplicavel.
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O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdao dos servicos serao realizados por representante
designado pela contratante, que podera solicitar ajustes, corre¢des ou complementa¢des sempre que
necessario ao fiel cumprimento do objeto.

Os servigos serao considerados executados apds a verificagdo e aceitacdo pela contratante, na forma do
item 15 deste Termo de Referéncia e do Anexo 06 — Acordo de Nivel de Servi¢o, sendo a medigdo mensal,
por unidade aceita e efetivamente disponivel.

A execucdo devera respeitar integralmente a legislacdo vigente, normas técnicas aplicaveis.

13.1. DOS CONTRATOS DECORRENTES DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS:

Destaca-se, ainda, que os contratos decorrentes da Ata de Registro de Precos terao vigéncia de 15 (quinze)
meses, contados da ordem de servico, prorrogdvel até o limite de 60 (sessenta) meses, o que se justifica
por fundamentos técnicos, operacionais e econémicos, em consonancia com as melhores praticas de
gestdo publica, as diretrizes da Lei Federal n2 14.133/2021 e as normas regulamentares municipais.
Considerando que a contratacdo envolve a implantacdo e operacdo continua de solucdo tecnoldgica
integrada, faz-se necessdrio um horizonte temporal compativel com a complexidade da implementacao,
o periodo de maturacdo dos sistemas e a obtencdo de resultados efetivos.

Nesse contexto, a possibilidade de prorrogacao até cinco anos permite a diluicdo equilibrada dos custos
de aquisi¢do, instalagdo e manutengao da solugao, contribuindo para a sustentabilidade financeira da
Administracdo e reduzindo o impacto orcamentdrio mensal.

Ademais, tal medida minimiza a necessidade de realizacdo de sucessivos processos licitatorios em curto
intervalo de tempo, evitando custos administrativos adicionais e mitigando riscos de descontinuidade dos
servigos.

Dessa forma, a metodologia aplicada assegura a obtencdo de estimativa consistente, transparente e
alinhada aos principios da economicidade, eficiéncia e planejamento previstos na Lei n? 14.133/2021.

13.2. DA VIGENCIA:

A vigéncia do contrato serd de 15 (quinze) meses, contados da emissdo da ordem de servico,
compreendendo até 3 (trés) meses de implantacdo e 12 (doze) meses de operacdo remunerada, contados
do Termo de Recebimento Definitivo da Implantacdo, prorrogdvel sucessivamente até o limite de 60
(sessenta) meses, nos termos dos arts. 106 e 107 da Lei n? 14.133/2021, desde que demonstrada a
vantajosidade das condic¢des e dos precos (ETP, item 10.8). A Ata de Registro de Precos terd vigéncia de 1
(um) ano, prorrogdvel por igual periodo, na forma do art. 84.

13.3. DA GESTAO E FISCALIZACAO:

A designacao do gestor e do fiscal responsaveis pelo acompanhamento e pela fiscalizacdo da contratacao
sera realizada posteriormente pela Administracdo Municipal, mediante ato formal.

Os servidores designados serdo responsaveis por acompanhar a execug¢do contratual, verificar o
cumprimento das obriga¢cdes assumidas e registrar eventuais ocorréncias, conforme as atribuicdes
previstas na Lei Federal n2 14.133/2021

13.4. DO ATENDIMENTO A LEI ESTADUAL N° 17983, DE 19 DE AGOSTO DE 2020:

Fica obrigada a publicagao do nome do proprietdrio ou de todos os socios-proprietarios integrantes de
pessoas juridicas contratadas para fornecer servigos e produtos, aos Poderes Executivo, Legislativo e
Judiciario, bem como aos demais érgaos da Administracdo Direta e Indireta, independente da forma de
contratacao.
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A publicagdo devera ser no Portal da Transparéncia do érgao contratante, em local de facil acesso,
devendo constar:
I.  relagdo dos sécios-proprietarios com o nimero de Cadastro de Pessoa Fisica (CPF);
Il.  endereco da sede da empresa contratada, em conformidade com contrato social;
lll.  foto da fachada da sede da empresa; e
IV.  extrato da minuta do contrato firmado entre a Administragao Publica e a empresa contratada.

13.5. DA MATRIZ DE ALOCAGAO DE RISCOS:

A contratagdo adota matriz de alocagdo de riscos, nos termos do art. 22 da Lei n2 14.133/2021, constante
do item 18.7 do ETP e da se¢ao VI do Anexo 04 — Mapa de Riscos e Matriz de Alocag¢ao de Riscos, que
integrara o edital e a minuta contratual. A matriz define o equilibrio econémico-financeiro inicial do
contrato em relagdo a eventos supervenientes, na forma do art. 103, §§ 42 e 59.

14. DOS REQUISITOS DE CONFORMIDADE LEGAL E BOAS PRATICAS:

A solucdo ofertada devera observar integralmente a legislacdo federal vigente, as normas técnicas
aplicaveis, as diretrizes de seguranca da informacdo, protecdo de dados pessoais, governanca digital e
demais regulamentos incidentes sobre o objeto da contratacdo, responsabilizando-se a CONTRATADA
pelo seu integral atendimento durante toda a execug¢do contratual.

14.1 LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS — LGPD (LEI FEDERAL N2 13.709/2018):
Considerando que a solucdo contempla o tratamento de dados pessoais, inclusive dados biométricos
faciais, classificados como dados pessoais sensiveis, nos termos do art. 59, inciso Il, da Lei Federal n®
13.709/2018, a CONTRATADA devera observar integralmente as disposi¢des da LGPD.
O tratamento dos dados devera ocorrer exclusivamente para atendimento das finalidades institucionais
da Administracdo Publica, relacionadas a seguranca publica, protecdo do patrimoénio publico, nas
finalidades taxativas do item 19.4 do ETP, observado o regime do art. 49, lll, "a", e §§ 12 a 49, da Lei n?
13.709/2018, com aplica¢do dos principios e dos direitos do titular nela previstos, e as regras de acesso,
retencdo, compartilhamento, eliminacdo e resposta a incidentes do item 19 do ETP.
O Municipio de Chapecd atuara na condicdo de Controlador dos dados pessoais, competindo a
CONTRATADA a condicao de Operadora, devendo esta realizar o tratamento exclusivamente conforme as
instrucdes formais da Administracdo Publica, sendo vedada qualquer utilizacdo dos dados para finalidade
diversa da prevista contratualmente.
A CONTRATADA devera observar, no minimo, os seguintes principios da LGPD:
I.  finalidade;
Il. adequacao;
.  necessidade;
Iv. livre acesso, quando aplicavel;
V. qualidade dos dados;
VI.  transparéncia;
VIl.  seguranca;
Vill.  prevengao;
IX.  nao discriminagao;
X.  responsabilizagdao e prestagao de contas.
A solucdo devera contemplar mecanismos capazes de garantir a protecdo dos dados pessoais durante
todo o seu ciclo de vida, incluindo, no minimo:
I.  criptografia dos dados em transito e em repouso;
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Il.  controle de acesso baseado em perfis e privilégios minimos;
ll.  autenticagdo segura dos usuarios;
IV.  registros completos de auditoria (logs);
V.  rastreabilidade das operagdes realizadas;
VI.  segregacao de perfis administrativos;
vil.  politicas de retengdo, anonimizag¢do e descarte seguro dos dados;
VIIl.  mecanismos de detecgdo e resposta a incidentes de seguranga;
IX.  copias de seguranca (backup) e procedimentos de recuperagado de desastres.
A CONTRATADA devera comunicar imediatamente a Administracdo qualquer incidente de seguranga que
possa resultar em violacdo de dados pessoais, colaborando integralmente na apuragao dos fatos,
mitigacdo dos impactos e atendimento as determinag¢des da Autoridade Nacional de Protecao de Dados
— ANPD.
Quando aplicavel, deverdo ser disponibilizados mecanismos que possibilitem o atendimento aos direitos
dos titulares previstos na LGPD, observadas as restricdes legais inerentes as atividades de seguranca
publica e as demais hipdteses de sigilo previstas em lei.
As dreas monitoradas deverdo possuir sinalizacdo adequada, informando a existéncia do sistema de
videomonitoramento e reconhecimento biométrico, em observancia aos principios da transparéncia e
publicidade.

14.2 MARCO CIVIL DA INTERNET (LEI FEDERAL N2 12.965/2014):

A solucdo deverd observar integralmente as disposicées do Marco Civil da Internet, garantindo a protecao
da privacidade, da intimidade, dos registros eletrénicos e dos dados pessoais tratados.

Os registros de acesso, autenticacdo, operacao e eventos do sistema deverdo ser mantidos em
conformidade com os arts. 13 e 15 da Lei n2 12.965/2014, preservando sua integridade, autenticidade,
disponibilidade, confidencialidade e rastreabilidade.

14.3 LEI DE LICITAGOES E CONTRATOS ADMINISTRATIVOS (LEI FEDERAL N2 14.133/2021):

A execucdo contratual deverd observar integralmente as disposicdes da Lei Federal n? 14.133/2021,
especialmente quanto as obrigacdes da CONTRATADA, a gestao e fiscalizagao contratual, aos niveis de
servico, a gestdo de riscos, a responsabilizacdo das partes e as hipdteses de aplicacdo de sangdes
administrativas.

A CONTRATADA devera manter, durante toda a vigéncia contratual, todas as condi¢cdes de habilitacao,
regularidade fiscal, trabalhista, previdenciaria, técnica e econdmico-financeira exigidas no procedimento
licitatorio.

14.4 SEGURANGA DA INFORMAGAO E SEGURANGCA CIBERNETICOS:
A solucdo devera adotar boas praticas de Seguranca da Informacao e Seguranca Cibernética, observando,
sempre que aplicavel, as seguintes referéncias normativas:
e ABNT NBRISO/IEC 27001 — Sistema de Gestdo de Seguranca da Informacgao;
e ABNT NBRISO/IEC 27002 — Controles de Seguranca da Informacao;
e ABNT NBRISO/IEC 27017 — Seguranga em servicos em nuvem;
e ABNT NBRISO/IEC 27018 — Protegdo de dados pessoais em ambientes de computagdo em nuvem;
e ABNT NBR ISO/IEC 27701 — Sistema de Gest3o da Privacidade.

14.5 EQUIPAMENTOS, TELECOMUNICAGOES E CERTIFICAGOES:
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Todos os equipamentos fornecidos deverdo possuir certificagdo da Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes — ANATEL, quando exigivel, bem como atender as normas técnicas da Associagdo
Brasileira de Normas Técnicas — ABNT e demais regulamentagdes nacionais aplicaveis.

Os equipamentos elétricos e eletronicos deverdao observar as normas brasileiras de seguranca,
compatibilidade eletromagnética, eficiéncia energética e protecao contra surtos elétricos.

14.6 AUDITORIA, CONFORMIDADE E FISCALIZAGCAO:

A Administracao Municipal poderd, a qualquer tempo, realizar auditorias técnicas, inspegdes, testes de
conformidade, avaliagbes de seguranca da informacdo e diligéncias destinadas a verificacdo do
atendimento as exigéncias legais, contratuais e técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia.

A CONTRATADA devera disponibilizar todas as informacgdes, registros, logs, relatdrios técnicos e
documentos necessdrios a comprovacdao da conformidade da solucdo, sempre que solicitados pela
fiscalizagdo contratual.

O descumprimento das obrigacOes previstas neste capitulo podera ensejar a aplicacdo das penalidades
previstas na Lei Federal n? 14.133/2021, sem prejuizo da responsabilizagdo civil, administrativa e penal
cabivel.

15. DO CRITERIO DE MEDICAO E PAGAMENTO:

Vinculacdo a execucdo: O pagamento correspondera exclusivamente as parcelas efetivamente
executadas, medidas e aceitas, vedado o pagamento antecipado (art. 145 da Lei n? 14.133/2021) e
observada a prévia liquidacdo da despesa (arts. 62 e 63 da Lei n? 4.320/1964). Na fase de implantagdo
ndo haverd pagamento de qualquer natureza.

Medicdo: A medicdo serd mensal e alcangara apenas as unidades formalmente aceitas e efetivamente
disponiveis no periodo, de forma proporcional aos dias de disponibilidade. Até o 52 (quinto) dia util do
meés seguinte, a contratada apresentara o relatério previsto no item 7.1 do Anexo 06, cujos dados poderao
ser confrontados com o painel de acompanhamento em tempo real.

Recebimento provisério: O fiscal técnico validard o relatério em até 5 (cinco) dias uUteis, apurando os
indicadores e as glosas do Anexo 06 (art. 140, II, "a"). A contratada sera cientificada das glosas e podera
manifestar-se em 5 (cinco) dias Uteis, sem suspensdo do pagamento da parcela incontroversa.
Recebimento definitivo: O gestor do contrato fard o recebimento definitivo em até 10 (dez) dias uteis do
provisério e autorizara a emissdo da nota fiscal no valor apurado, ja descontadas as glosas (art. 140, I,
"b").

Compatibilidade entre TR, cronograma e Acordo de Nivel de Servico: Os eventos de implantagao, aceite,
inicio da operacao e remuneracdo observam o quadro abaixo, idéntico ao do Anexo 03 — Cronograma
Fisico-Financeiro e ao do Anexo 06 — Acordo de Nivel de Servigo:

Evento

Prazo

Critério de aceite

Efeito na remuneragao

M1 — Planejamento
executivo

Até 30 dias da
ordem de servico

Projeto executivo aprovado, ART

registrada, vistorias de viabilidade

Sem faturamento

M2 -
central

Camada

Até 60 dias da
ordem de servigo

Testes de aceitacdo das plataformas,
do ambiente em nuvem e do despacho

Sem  faturamento; plataformas
aceitas podem ser remuneradas
desde o aceite individual

M3 — Implantagao
de campo

Até 90 dias da
ordem de servigo

Teste de aceitagdo por ponto
(funcionamento, transmissao,
gravacgao e analitico, quando aplicavel,
por 24 horas continuas sem falha);
integracdo do legado; capacitacdo
registrada

Remuneracdo de cada unidade a
partir do 12 dia atil apds o aceite
individual
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Termo de | Até 90 dias da | Verificacdo integral dos requisitos do | Inicio da contagem dos 12 meses de
Recebimento ordem de servico | Anexo 01 operagdo; 30 dias de estabilizagdo
Definitivo da sem glosa (Anexo 06, item 6.4.3)
Implantagdo
Operagdo mensal Mensal Relatério de niveis de servico validado | Pagamento das unidades aceitas e
(Anexo 06, item 7) disponiveis, descontadas as glosas
Liberagdes do saldo | Até 30 dias da | Teste de aceitagdo por ponto Remuneragdo desde o aceite, sem
da Ata ordem de servigo periodo de estabilizacao

Natureza da glosa: A glosa ajusta o valor ao servigo efetivamente prestado e ndo constitui sangdo. A glosa
por indisponibilidade ndo se sujeita a limite; as glosas por descumprimento de prazo e o fator de
conformidade ficam limitados a 30% do valor mensal, nos termos do item 6.4 do Anexo 06, sem prejuizo
das sangdes do art. 156.

Consequéncias do descumprimento dos niveis de servico: Além das glosas, o indice de conformidade
inferior a 85% por 3 (trés) meses consecutivos ou 4 (quatro) alternados em 12 (doze) meses, ou a
atingimento do limite de glosas permitida pela legislacdo, caracteriza inexecucdo parcial e enseja
procedimento de apuracao de responsabilidade, com aplicacdo das sancdes do art. 156 e, se for o caso,
extingdo do contrato (art. 137 da Lei n2 14.133/2021; anexos, item 6.4.2). Os indicadores, as metas e 0s
métodos de afericdo sdo os do item 4 do Anexo 06.

Prazo de pagamento: O pagamento sera feito em até 30 (trinta) dias corridos da apresentacdao da nota
fiscal, apds o recebimento definitivo, mediante crédito em conta da contratada, observada a ordem
cronoldgica de exigibilidade (art. 141). O prazo serd interrompido se a nota fiscal ou o relatério de medicao
apresentar erro ou divergéncia, reiniciando-se com a reapresentacao corrigida.

Regularidade: A contratada devera manter as condicoes de habilitacdo durante toda a execucdo (art. 92,
XVI). A irregularidade serd objeto de notificacdo para regularizacdo em 10 (dez) dias uteis, sob pena de
sanc¢ao e de extingao contratual, mas ndo autoriza a retengdo de pagamento por servigo ja executado e
aceito.

Atualizacdo monetdria: O atraso imputavel ao Municipio sujeitara os valores devidos a atualizacdo
monetaria pelo IPCA, pro rata die, entre o termo final do prazo e o efetivo pagamento (art. 92, V).
Retencdes: Serao efetuadas as retengdes tributarias previstas na legislagao, inclusive o ISS, nos termos da
Lei Complementar n? 116/2003 e da legislagdo municipal.

16. DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

Por se tratar de procedimento realizado por meio de Sistema de Registro de Precos, nos termos da Lei
Federal n2 14.133/2021, a indica¢do da dotacdo orcamentaria fica dispensada neste momento, uma vez
gue a existéncia de precos registrados ndo gera obrigacdo imediata de contratacdao por parte da
Administracao Publica.

As dotagdes orcamentarias necessdrias para cobertura das despesas decorrentes das futuras contratacoes
serdo indicadas oportunamente, no momento da formalizacdo dos contratos, emissdo das notas de
empenho ou instrumentos equivalentes, conforme disponibilidade orcamentaria e financeira do
Municipio, observadas as classificacdes orcamentdrias correspondentes e a legislagdo vigente.

As futuras contratacdes decorrentes da Ata de Registro de Precos estardo condicionadas a existéncia de
recursos org¢amentdrios suficientes, devidamente previstos nas respectivas leis orgamentarias e
compativeis com os instrumentos de planejamento da Administragdo Publica Municipal.

17. DO VALOR ESTIMADO:
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O orgamento estimado da contrata¢do tem carater sigiloso, nos termos do art. 24 da Lei n2 14.133/2021,
conforme fundamentado no item 11 do ETP, e consta do Anexo 07 — Memoria de Calculo, de acesso
restrito. O sigilo ndo prevalece para os érgaos de controle interno e externo, e o orcamento sera tornado
publico imediatamente apds o julgamento das propostas.

18. DAS INFORMAGOES ADICIONAIS:

18.1. INDICAGAO RESPONSAVEL NO SETOR SOLICITANTE PELOS ENCAMINHAMENTOS DE EVENTUAIS
IMPUGNAGOES E/OU ESCLARECIMENTOS:

Diretoria de Compras e Licitagdes — Municipio de Chapecé/SC

E-mail: licita@chapeco.sc.gov.br

Telefone: (49) 3321-8456

ANEXOS:
1 Especificagdo Técnica dos Itens e Servigos
2 Prova de Conceito
3 Cronograma Fisico Financeiro
4 Mapa de Riscos e Matriz de Alocagdo de Riscos
5 Justificativa para dispensa de projeto bdsico
6 Acordo de Nivel de Servigos (SLA)
7 Memodria de Cdlculo

Chapecd/SC, 28 de outubro de 2026.
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