ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE PINHALZINHO
Av. Sao Paulo, 1615, Centro - CEP 89870-000 - Pinhalzinho - SC
Fone: (0**49) 3366-6600 - CNPJ: 83.021.857/0001-15

PROCESSO LICITATORIO N° 197/2026- PMP
AVISO DE DISPENSA DE LICITACAO N° 059/2026 - PMP

1. PREAMBULO

1.1. Torna-se publico que o MUNICIPIO DE PINHALZINHO, pessoa juridica de direito publico
interno, situada Av. Sao Paulo, n°® 1615, Centro, nesta Cidade, por meio da Responséavel pela
Secretaria de Assisténcia Social, Sr. (a) lvone Salete Orso, realizar4 DISPENSA DE LICITACAO,
na forma PRESENCIAL, nos termos do art. 75, inciso XV da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021,
Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, e do Decreto Municipal n°170/2026, e as
exigéncias estabelecidas neste Edital.

1.2. Documentos do processo disponivel em:
https://pinhalzinho.atende.net/autoatendimento/servicos/consulta-de-licitacoes/detalhar/1
https://pinhalzinho.atende.net/transparencial/item/licitacoes-gerais

2. DO OBJETO

2.1. OBJETO: CONTRATACAO DO SERVIGCO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL -
SENAC, INSTITUICAO INTEGRANTE DO SERVICO SOCIAL AUTONOMO (SISTEMA S), PARA
A PRESTACAO DE SERVICOS DE CAPACITACAO E DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL,
POR MEIO DA REALIZAGAO DO WORKSHOP PRESENCIAL “RELAGOES NO TRABALHO:
COMPREENDER, CONVIVER E COLABORAR”, DESTINADO AOS SERVIDORES E DEMAIS
PROFISSIONAIS VINCULADOS A SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE
PINHALZINHO/SC.

~ VALOR VALOR

ITEM DESCRICAO UND | QUANT UNT. TOTAL

Realizagdao de workshop presencial “Relagbes no Trabalho:

compreender, conviver e colaborar”, com duragéo de 03 (trés)

horas, incluindo planejamento pedagdgico, disponibilizagédo da R$ R$
01 1S, INCINCo prane] pedagogico, disp ¢ SR 01 2.080,00 | 2.080,00

profissional indicada, preparacdo dos conteldos e recursos

didaticos necessarios e execucdo da atividade, com previséo

de 43 participantes, conforme proposta comercial do SENAC.

TOTAL: 2.080,00 (DOIS MIL E OITENTA REAIS)

3. ORGAO SOLICITANTE: SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL

4. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO:

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Pinhalzinho, por meio de sua gestéo, justifica a
necessidade de contratacdo do Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC) para a
realizacdo do workshop “Rela¢cées no Trabalho: compreender, conviver e colaborar”, com carga
horaria de 03 horas, destinado aos servidores publicos que integram a Secretaria.

A iniciativa esté prevista para o dia 28 de outubro de 2026, Dia do Servidor Publico, ocasido em que
a Secretaria organizard& um momento especial de valorizacdo de seus profissionais, com a
suspensdo das atividades habituais no periodo matutino para proporcionar uma oportunidade de
capacitacao, reflexdo e integracdo entre as equipes.

1/21

Jicipm.com. br/ip8aed0498986da

8=l EsTE DOCU MENTO FOI ASSINADO EM: 21/10/2026 15:45-03:00 -03
PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps

=


https://pinhalzinho.atende.net/autoatendimento/servicos/consulta-de-licitacoes/detalhar/1
https://pinhalzinho.atende.net/transparencia/item/licitacoes-gerais

ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE PINHALZINHO
Av. Sao Paulo, 1615, Centro - CEP 89870-000 - Pinhalzinho - SC
Fone: (0**49) 3366-6600 - CNPJ: 83.021.857/0001-15

A escolha da tematica surgiu a partir da percepg¢ao da gestdo quanto a necessidade de fortalecer
as relagOes interpessoais no ambiente de trabalho. No cotidiano institucional, € natural que existam
diferentes personalidades, comportamentos, opinides e formas de lidar com as situacdes.
Entretanto, essas diferengcas, quando ndo compreendidas ou administradas adequadamente,
podem gerar expectativas em relacdo as atitudes dos colegas, frustracdes, dificuldades de
comunicacdo e pequenos desgastes que acabam interferindo no clima organizacional e na
convivéncia entre as equipes.

Diante disso, a gestédo entende que a participacdo de uma profissional externa, com experiéncia na
area de desenvolvimento humano e gestdo de pessoas, podera contribuir significativamente para
proporcionar um olhar diferenciado sobre essas situacdes. A proposta ndo busca apontar
problemas individuais, mas valorizar as potencialidades ja existentes nas equipes, estimular o
reconhecimento das qualidades de cada profissional e desenvolver habilidades para lidar de
maneira mais positiva e equilibrada com as diferencas, expectativas e frustracdes presentes nas
relacdes de trabalho.

A escolha do SENAC também considera uma experiéncia anterior de capacitagcdo da qual
servidores da Secretaria participaram, conduzida pela professora Maria Berenice Gavioli,
profissional indicada na presente proposta. Na ocasido, a facilitadora demonstrou excelente
capacidade de comunicacdo, sensibilidade na abordagem das relagbes humanas e uma
metodologia dindmica e reflexiva, caracteristicas que a gestdo considera especialmente adequadas
as necessidades atualmente identificadas na Secretaria.

O conteudo proposto contempla aspectos como comunicagdo assertiva, empatia, respeito as
individualidades, gestdo das emocdes e frustracdes, alinhamento de expectativas, cooperagédo e
fortalecimento do trabalho em equipe. Sdo competéncias fundamentais para a constru¢cdo de um
ambiente profissional saudavel, especialmente na politica de Assisténcia Social, cujos servigcos
exigem atuacado integrada, dialogo permanente e relagbes humanas pautadas no respeito e na
colaboracéao.

Assim, a realizacdo do workshop representa ndo apenas uma agéo de valorizagdo dos servidores
em uma data significativa, mas também um investimento no desenvolvimento humano, na
gualidade das relagdes profissionais e na melhoria do ambiente institucional, com reflexos positivos
tanto no bem-estar dos trabalhadores quanto na qualidade dos servigos prestados a populacéo.

Dessa forma, justifica-se a contratacdo do SENAC para a realizagdo da capacitagdo presencial, no
dia 28 de outubro de 2026, das 8h30 as 11h30, considerando a pertinéncia do contelddo, a
experiéncia da profissional indicada e a adequacédo da atividade as necessidades identificadas pela
gestao municipal.

A capacitagdo sera destinada a aproximadamente 43 (quarenta e trés) participantes, abrangendo
os profissionais lotados na Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Pinhalzinho/SC e
vinculados aos diferentes setores, servicos e unidades que integram a estrutura da pasta. O
publico-alvo compreendera servidores publicos efetivos, ocupantes de cargos comissionados,
contratados temporarios e estagiérios, independentemente do vinculo funcional, considerando que
todos contribuem para o desenvolvimento das atividades institucionais e para a prestacdo dos
servicos socioassistenciais a populacdo. A iniciativa busca promover a integragdo entre 0s
profissionais, fortalecer as relacBes interpessoais e estimular a comunicagdo, 0 respeito as

diferengas e a colaboragéo no ambiente de trabalho.
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5. MODALIDADE DE LICITACAO: Dispensa de Licitacéo.
5.1. FUNDAMENTACAO LEGAL: artigo 75, Inciso XV, da Lei 14.133/21.

Artigo 75 - E dispensavel a licitago:

XV - Para contratacdo de instituicdo brasileira que tenha por finalidade
estatutaria apoiar, captar e executar atividades de ensino, pesquisa, extenséo,
desenvolvimento institucional, cientifico e tecnolégico e estimulo a inovacgéo,
inclusive para gerir administrativa e financeiramente essas atividades, ou para
contratagdo de instituicdo dedicada a recuperacdo social da pessoa presa,
desde que o contratado tenha inquestionavel reputacdo ética e profissional e
nédo tenha fins lucrativos;

6. JUSTIFICATIVA CUMPRIMENTO REQUISITOS DO INCISO LEGAL:

Feitas essas consideracdes, passamos ao exame dos pressupostos que autorizam a contratacao
do Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC), nos moldes preconizados pela Lei de
Licitagcbes, onde:

| - Instituicdo Brasileira: Conforme depreende-se do Decreto-Lei n° 8.621/1946 e Decreto n°
61.843/1967, o Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC) — CNPJ 03.603.739/0003-
48, o mesmo constitui-se de entidade brasileira;

Il - Incumbida estatutariamente da pesquisa, do ensino ou do desenvolvimento institucional:
Compulsando os decretos que aprova o regulamento do Servico Nacional de Aprendizagem
Comercial - SENAC, constata-se que aludida instituicAo é incumbida estatutariamente,
apoiar/captar e executar atividades na area de ensino/educacdo, conforme Decreto n°
61.843/1967:

Art. 3° Para a consecucéo dos seus fins, incumbe ao SENAC:

a) organizar os servicos de aprendizagem comercial e de formacéo, treinamento
e adestramento para o comerciario adulto, adequados as necessidades e
possibilidades locais, regionais e nacionais, do mercado de trabalho;

b) utilizar os recursos educativos e assistenciais existentes tanto publicos, como
particulares;

c) estabelecer convénios, contratos e acbrdos com 6érgdos publicos,
profissionais e particulares e agéncia deorganismos internacionais, especialmente
de formagéo profissional e de pesquisas de mercado de trabalho;

d) promover quaisquer modalidades de cursos e atividades especializadas de
aprendizagem comercial,

]

lll - Inquestionavel reputacéo ético-profissional: A inquestionavel reputacéo ético-profissional foi
demonstrada atraves da prestacao de servicos ja realizados para instituicbes governamentais, como
a prefeitura de Chapecd, Pinhalzinho, Caxambu do Sul, bem como pela juntada de atestado de
capacidade técnica fornecido pelo Fundo Municipal de Assisténcia Social de Chapeco, que atesta
gue o SENAC presta servigos na area de educacéao profissional desde o ano de 2022 e os servigos
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apresentam bom desempenho operacional, tendo a empresa cumprido com suas obrigagdes, nada
constando que a desabone técnica e comercialmente.

IV - Das Atividades: Constitui o Servico Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC,
instituicdo com obijetivos e finalidades conforme dispde o Decreto n° 61.843/1967:

Art. 1° O Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC), organizado e
administrado pela Confederacgéo

Nacional do Comércio, nos térmos do Decretolei n® 8.621, de 10 de janeiro de 1946,
tem por objetivo:

a) realizar, em escolas ou centros instalados e mantidos pela Instituicdo, ou sob
forma de cooperacdo, a aprendizagem comercial a que estdo obrigadas as
emprésas de categorias econémicas sob a sua jurisdicao, nos termos do dispositivo
constitucional e da legislacao ordinéria.

b) orientar, na execucdo da aprendizagem metddica, as emprésas as quais a lei
concede essa prerrogativa;

c) organizar € manter cursos praticos ou de qualificagdo para o comerciario adulto;
d) promover a divulgacdo de novos meétodos e técnicas de comercializacao,
assistindo, por ésse meio, aos empregadores na elaboracdo e execucdo de
programas de treinamento de pessoal dos diversos niveis de qualificagao;

e) assistir, na medida de suas disponibilidades, técnicas e financeiras, as emprésas
comerciais, no recrutamento, selegdo e enquadramento de seu pessoal;

f) colaborar na obra de difuséo e aperfeicoamento do ensino comercial de formacéo
e do ensino superior imediataque com éle se relacionar diretamente;

Art. 3° Para a consecucao dos seus fins, incumbe ao SENAC:

e) organizar os servicos de aprendizagem comercial e de formacéo, treinamento
e adestramento para o comerciario adulto, adequados as necessidades e
possibilidades locais, regionais e nacionais, do mercado de trabalho;

f) utilizar os recursos educativos e assistenciais existentes tanto publicos, como
particulares;

o)) estabelecer convénios, contratos e ac6rdos com 6rgdos publicos,
profissionais e particulares e agéncia deorganismos internacionais, especialmente
de formacéo profissional e de pesquisas de mercado de trabalho;

h) promover quaisquer modalidades de cursos e atividades especializadas de
aprendizagem comercial,

[.]

E ainda, conforme Decreto-lei 8.621/1946:

Art. 1° Fica atribuido a Confederacao Nacional do Comércio o encargo de organizar
e administrar, no territério nacional, escolas de aprendizagem comercial.

Paragrafo Unico. As escolas de aprendizagem comercial manterdo também cursos
de continuagdo ou praticos e de especializacdo para os empregados adultos do
comeércio, nao sujeitos a aprendizagem.

Art. 3° O SENAC devera também colaborar na obra de difusdo e aperfeicoamento
do ensino comercial de formacdo e do ensino imediato que com éle se relacionar
diretamente, para o que promovera 0s acdrdos necessarios, especialmente com
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estabelecimentos de ensino comercial reconhecidos pelo Govérno Federal, exigindo
sempre, em troca do auxilio financeiro que der, melhoria do aparelhamento escolar
e determinado ndmero de matriculas gratuitas para comerciarios, seus filhos, ou
estudantes a que provadamente faltarem 0s recursos necessarios.

Ainda, o Servico Nacional de Aprendizagem Comercial — SENAC, é instituicdo de direito privado,
sem fins lucrativos, integrante do sistema “S”, amplamente reconhecida pela sua competéncia
técnica e metodologica na oferta de cursos, treinamentos e eventos de formacado profissional e
comportamental, conforme exposto no Estudo Técnico Preliminar elaborado pela secretaria.

Pelo todo exposto, considerando que o valor or¢cado pela Servico Nacional de Aprendizagem
Comercial - SENAC mantém-se dentro da média de valores praticado pela mesma, conforme
demostrado por contratacdo semelhante realizado pelo municipio de Nova Itaberaba, aliado &
comprovada qualidade técnica demonstrada pela aludida fundagdo em trabalhos pretéritos
realizados a diversas municipalidades, e instituicbes publicas como policia civil e outras , justificam
sua contratacdo por intermédio de dispensa nos termos do art. 75, inciso XV da Lei 14.133/21.

7. DO CONTRATADO:

RAZAO SOCIAL: Servico Nacional de Aprendizagem Comercial — SENAC.
UNIDADE RESPONSAVEL: Diretoria do SENAC Chapeco

CNPJ: 03.603.739/0003-48
VALOR TOTAL ESTIMADO: R$2.080,00 (DOIS MIL E OITENTA REAIS)

8. CONDICAO DE PAGAMENTO:

O pagamento seré efetuado apos a efetiva realizagcdo do workshop, a apresentacdo da respectiva
nota fiscal e a comprovacdo da execucdo do objeto, observadas as condicbes estabelecidas no
instrumento de contratacdo e na legislacéo vigente
A Administracdo efetuara os pagamentos do objeto desta licitacdo, ao (s) licitante (s) vencedor (es)
no prazo de até 30 (trinta) dias mediante apresentacéo das notas fiscais. Em caso de devolugdo
de documentacdo fiscal para correcdo, o prazo para pagamento fluira a partir de sua
reapresentacdo, sanada as irregularidades
O pagamento sera creditado em favor do Fornecedor, por meio de ordem bancéria contra qualquer
entidade bancaria indicada na nota fiscal, para isto, deve ficar explicito o nome do banco, agéncia,
localidade e niUmero da conta corrente com digito em que devera ser efetivado o crédito.
A nota fiscal devera ser emitida pelo proprio CONTRATADO, obrigatoriamente com o ndmero de
inscricdo no CNPJ com que foi indicado no certame e constante na Nota de Empenho, ndo se
admitindo notas fiscais emitidas com outro CNPJ.
Ficara a cargo da contratante a retencdo do Imposto de Renda incidente sobre o fornecimento de
bens, prestacdo de servico ou obras que advirem deste processo, sendo assim, a retencéo
respeitara o disposto no Decreto Municipal n® 158/2023, e o procedimento aplicavel ao Imposto de
Renda Retido na Fonte da IN RFB n° 1.234/2012.

a) A aliquota aplicavel observara o Anexo | — Tabela de Retengdo da IN 1.234/2012 e suas

alteracdes, ou outra norma que venha a substitui-la;

5/21

Jicipm.com. br/ip8aed0498986da

8=l EsTE DOCU MENTO FOI ASSINADO EM: 21/10/2026 15:45-03:00 -03
PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps

=



ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE PINHALZINHO
Av. Sao Paulo, 1615, Centro - CEP 89870-000 - Pinhalzinho - SC
Fone: (0**49) 3366-6600 - CNPJ: 83.021.857/0001-15

b) Nao ocorrera a retencdo do imposto federal caso a contratada seja optante do Simples
Nacional, ou instituicdo de educacdo e de assisténcia social, sem fins lucrativos, a que se
refere o0 art. 12 da Lei n°® 9.532 de 1997, ou, ainda, instituicdo de carater filantrépico,
recreativo, cultural, cientifico e as associagfes civis, a que se refere o art. 15 da Lei n® 9.532,
de 1997, em relacdo as suas receitas proprias.

9. DAS OBRIGAGOES DAS PARTES:

9.1. Caberda a CONTRATANTE:

a)

b)

C)

d)

f)

9)

h)

)

Emitir a Autorizagcdo de Fornecimento ou Empenho com todas as informacdes necessarias e
em conformidade com a legislacdo vigente, garantindo a adequada formalizacdo e
regularidade da contratacdo em favor da CONTRATADA,;

Responsabilizar-se pela elaboragéo, formalizagdo e assinatura do Contrato (ou instrumento
equivalente de substituicdo contratual, nos termos da lei), observando rigorosamente as
disposicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, assegurando a conformidade legal e
administrativa do processo;

Assegurar a disponibilidade e a adequada alocacao dos recursos orcamentarios e
financeiros necesséarios para custear a contratacdo dos servigos previstos, garantindo o
pagamento pontual e sem prejuizos a execucao do contrato;

Designar fiscal de contrato (ou servidor responséavel) devidamente capacitado para
acompanhar, fiscalizar e atestar a entrega dos servi¢os, garantindo que estes atendam as
especificacdes técnicas, datas e qualidade estabelecidos neste Termo de Referéncia;
Efetuar o pagamento &8 CONTRATADA nas condi¢des, prazos e formas estabelecidos neste
Termo de Referéncia e no contrato, assegurando a regularidade financeira do processo
apos a efetiva prestacao do servigo;

Notificar formalmente a CONTRATADA de quaisquer irregularidades, ndo conformidades ou
descumprimentos constatados na execucao dos servigos, proporcionando prazo adequado
para correcdo e adotando as medidas administrativas cabiveis, quando necessario;
Proceder & ampla divulgag&o do evento aos servidores interessados da Secretaria Municipal
de Assisténcia Social e promover a mobilizacao do publico participante;

Encaminhar o processo de inscricdo/matricula dos participantes e fornecer a
CONTRATADA, tempestivamente, a relacdo nominal dos servidores autorizados a participar
do workshop;

Disponibilizar e responsabilizar-se pelo espago fisico adequado no municipio de
Pinhalzinho/SC para a execucdo presencial da capacitacdo no dia 28 de outubro de 2026,
compreendendo a infraestrutura de apoio necessaria (organizacdo do mobiliario de
salas/auditério, higienizacao, limpeza, manutengdo e insumos de higiene);

Providenciar a estrutura de internet, equipamentos e recursos audiovisuais necessarios para
gque o0 publico possa acompanhar a atividade presencial, podendo solicitar o apoio
multimidia complementar do SENAC, caso estritamente necessario.

9.2. Caberd a CONTRATADA:

a)

Tomar todas as providéncias necessarias a execucdo dos servicos e efetivacdo das
inscricdes previstas neste Termo de Referéncia, responsabilizando-se pelo fiel cumprimento
do objeto adjudicado;
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b)

f)

9)

h)

)

k)

p)

q)

ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE PINHALZINHO
Av. Sao Paulo, 1615, Centro - CEP 89870-000 - Pinhalzinho - SC
Fone: (0**49) 3366-6600 - CNPJ: 83.021.857/0001-15

Manter, durante toda a vigéncia da contratacdo, todas as condi¢des de habilitacao juridica,
fiscal, econdbmica e financeira exigidas para a contratacdo direta, comunicando
imediatamente a CONTRATANTE qualquer alteracdo que possa afetar o cumprimento
contratual;

Prestar todos os esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE de forma clara,
tempestiva e completa, sempre que requisitados para acompanhamento e fiscalizacdo dos
servicos;

Adotar todas as medidas organizacionais, pedagdgicas e logisticas de sua alcada para
garantir a perfeita realizacdo da capacitacdo presencial, conforme as especificacbes e
condicbes aprovadas pela CONTRATANTE, assegurando a qualidade das atividades;
Orientar, coordenar e elaborar o projeto educacional do workshop "Relac6es no trabalho:
compreender, conviver e colaborar”, submetendo-o a aprovacdo da CONTRATANTE;
Coordenar e executar o processo de selegcdo, contratacdo e pagamento da docente
especializada indicada na proposta (Prof2. Maria Berenice Gavioli), garantindo a conducéo
das atividades por profissional qualificada;

Elaborar estratégias educacionais e selecionar os conteddos programaticos a serem
trabalhados (comunicacdo assertiva, empatia, gestdo de emocdes/frustragbes, convivéncia
e clima organizacional), propiciando o desenvolvimento das competéncias e habilidades
previstas;

Proceder a aquisicdo dos recursos materiais solicitados pela docente e necesséarios ao
desenvolvimento do workshop;

Efetivar a inscricdo e matricula dos participantes indicados pela CONTRATANTE no prazo
necessario para garantir a participacdo de todos na data prevista;

Cumprir rigorosamente a data, o horario e a carga horéaria estabelecidos para a realizacdo
do workshop presencial, agendado para o dia 28 de outubro de 2026, das 8h30 as 11h30
(3 horas de duracgdo), respondendo por eventuais falhas na prestacdo dos servicos
didaticos e pedagdgicos;

Acompanhar a execugdo pedagogica e disponibilizar equipe de apoio durante a realizacéo
da atividade;

Responder civil e administrativamente por quaisquer danos ou prejuizos causados
diretamente ou indiretamente a bens ou instalagbes da CONTRATANTE ou de terceiros,
ocasionados por seus empregados ou prepostos durante a realizacdo do evento;
Encaminhar & CONTRATANTE, tempestivamente, toda a documentagdo fiscal exigida,
incluindo a Nota Fiscal de Servigos Eletrbnica;

Emitir a Nota Fiscal Eletrdnica com estrita observancia ao seu status juridico e tributario de
direito, abstendo-se de exigir ou reter na fonte tributos incompativeis com a natureza juridica
da instituicéo;

Realizar a prestacdo do servico de forma profissional, responsavel e de acordo com as
exigéncias estabelecidas pela CONTRATANTE;

Todas as despesas e custos necessarios para a execucdo de suas atribuicées (inclusive
honoréarios docentes, encargos sociais e tributos incidentes) sdo de total responsabilidade
da CONTRATADA, devendo esta suportar e arcar com esses custos;

Disponibilizar ao Municipio a comprovacdo de frequéncia dos participantes (por meio de
relatério de participacdo, declaragdo ou lista de presenga assinada) ao término do
workshop, servindo de subsidio técnico para a liquidacdo e pagamento da despesa;

Cumprir e fazer cumprir as disposicdes da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei Federal n®
13.709/2018 - LGPD) no tratamento dos dados pessoais dos servidores municipais
disponibilizados para a realizacéo das inscricdes e emisséo dos certificados.
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10. DOTACOES ORCAMENTARIAS:

DOTACAO: 176/2026
SUBELEMENTO: 39.48 - SERVICOS DE SELECAO E TREINAMENTO.

11. FISCALIZAGAO:

11.1. A fiscalizacdo da execucao dos servicos ficar4 a cargo do(s) servidor(es) abaixo
designado(s): Jussara Capeli Stanga.

11.2. O servidor designado como fiscal de contrato, atesta ao final deste termo, que esta
ciente da indicacdo e possui aptiddo para fiscalizar a execugdo/aquisicdo do objeto deste
processo, sabendo as suas responsabilidades.

11.3. A fiscalizagcdo de que trata este item n&o exclui nem reduz a responsabilidade da
fornecedora, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de
seus agentes e prepostos, de conformidade com a Lei n°® 14.133/2021

11.4. A gestdo do contrato ficard a cargo do Secretario de Administracdo e Planejamento
responsavel pela Secretaria demandante, competindo-lhe exercer as atribuicbes previstas na
legislacdo vigente e nos normativos internos do Municipio.

11.5. A Fiscalizacdo sera realizada da seguinte forma:

11.5.1. A fiscalizagdo da execucao dos servicos serd realizada mediante o acompanhamento da
realizacdo da capacitagdo, compreendendo, no minimo, as seguintes atividades:

a) Acompanhar a realizacdo do workshop na data, horario e modalidade previstos;

b) Verificar o cumprimento da carga horaria e do conteddo programético contratado;

c) Confirmar a atuacdo da profissional indicada na proposta aprovada;

d) Verificar a disponibilizac@o das condi¢des materiais e operacionais necessérias a execugao;

e) Registrar eventuais ocorréncias e comunicar formalmente a contratada as irregularidades
constatadas;

f) Solicitar, quando cabivel, a correcdo de falhas ou o esclarecimento de situacdes
relacionadas a execucao; e

g) Atestar a execucdo do objeto apos a verificacdo do cumprimento das obrigagfes assumidas,
subsidiando o recebimento e a liquidacéo da despesa.

11.5.2. A fiscalizacdo exercida pela Administragdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
contratada pela adequada execucdo dos servicos.

12. VIGENCIA

O prazo de vigéncia sera de 1 (um) més, a contar da homologacao do processo, podendo este ser
prorrogado, caso haja necessidade para a administracao.

13. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infragdes previstas
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no art. 155 da Lei n. 14.133, de 2021, quais sejam:

13.2.

13.1.1. Dar causa a inexecucao parcial do contrato;

13.1.2. Dar causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a

13.1.3. Administracdo, ao funcionamento dos servi¢os publicos ou ao interesse coletivo;
13.1.4. Dar causa a inexecucao total do contrato;

13.1.5. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

13.1.6. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

13.1.7. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacgéo exigida para a contratacéo,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

13.1.8. Ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo
justificado;

13.1.9. Apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a dispensa eletrénica ou a execuc¢do do contrato;

13.1.10. fraudar a dispensa eletrénica ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
13.1.11. Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

13.1.11.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as
condi¢bes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
fornecedores, em qualguer momento da dispensa, mesmo ap6s 0 encerramento da fase de
lances.

13.1.12. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.
13.1.12.1.Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n. 12.846, de 1° de agosto de 2013.

O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficara

sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancdes:

13.3.

13.4.

a) Adverténcia pela falta do subitem 13.1.1 deste Aviso de Contratacdo Direta, quando n&o
se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

b) Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do fornecedor, por qualquer das infragdes dos subitens 13.1.1 a 13.1.12;

¢) Impedimento de licitar e contratar no &mbito da Administrac@o Publica direta e indireta do
ente federativo que tiver aplicado a sancao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos
dos subitens 13.1.2 a 13.1.7 deste Aviso de Contrata¢do Direta, quando ndo se justificar a
imposi¢ao de penalidade mais grave;

d) Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar
ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos
subitens 13.1.8 a 13.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem a imposi¢cdo da
penalidade mais grave;

Na aplicacdo das sancdes serdo considerados:

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgaos de controle.

Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento

eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

13.5.

A aplicacdo das sancdes previstas neste Aviso de Contratacao Direta, em hip6tese alguma,

a obrigacéo de reparacao integral do dano causado a Administragcéo Publica.
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13.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sanc¢oes.

13.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a
contar da data do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

13.8. Se a multa aplicada e as indenizagcfes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

13.9. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo
administrativa tipificada pela Lei n. 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, cOpias do processo administrativo necessarias a
apuracao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacao
preliminar ou Processo Administrativo Sancionatorio — PAS.

13.10. A apuracgéo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n. 12.846, de 1° de
agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

13.11. O processamento do P.A.S nédo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracao
Publica resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de
agente publico.

13.12. A aplicagéo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
gue assegurara o contraditério e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario, observando-se o
procedimento previsto na Lei n. 14.133, de 2021.

13.13. As sancgdes por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas nos anexos a
este Aviso.

13.14. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitagBes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos
mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei
(art. 159).

13.15. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancfes
aplicadas a pessoa juridica serao estendidos aos seus administradores e socios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de
coligacédo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, 0
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160).

13.16. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicacdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ele
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Iniddbneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161)

13.17. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

13.18. As sancgbes por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas nos anexos a
este Aviso.

14. DA LEI DE PROTECAO DE DADOS
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14.1. A CONTRANTE / CONTRATADA, além de guardarem sigilo sobre todas as informactes
obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato, se comprometem a adotar as melhores
praticas para respeitar a legislacdo vigente e/ou que venha entrar em vigor sobre protecao de
dados, sendo certo que se adaptara, inclusive, a Lei n°® 13.709/2018, Lei Geral de Protecdo de
Dados (LGPD).

14.2. A CONTRANTE e CONTRATADA se obrigam ao dever de confidencialidade e sigilo
relativamente a toda a informacdo e/ou dados pessoais a que tenha acesso por virtude ou em
consequéncia das relacdes profissionais, devendo assegurar-se de que os seus colaboradores,
consultores e/ou prestadores de servicos que, no exercicio das suas fungées, tenham acesso e/ou
conhecimento da informac&o e/ou dos dados pessoais tratados.

14.3. As partes de obrigam a realizar o tratamento de dados pessoais sensiveis ou ndo de acordo
com as disposi¢coes legais vigentes, bem como nos moldes da Lei n® 13.709/2018, a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), visando dar efetiva prote¢cdo aos dados coletados de
pessoas naturais que possam identificad-las ou torna-las identificaveis, utilizando-os de tais dados
tdo somente para os fins necessarios a consecucédo do objeto deste Contrato, ou nos limites do
consentimento expressamente manifestado por escrito por seus respectivos titulares.

15. DISPOSIGCOES FINAIS

15.1. O presente processo ndo possuira contrato vinculado, em virtude do baixo valor de
contratagdo, em conformidade com o Decreto Municipal 170/2026, oportunidade em que sera
utilizada a nota de empenho como instrumento contratual, mantendo-se todas as condi¢des pré-
definidas neste termo, ndo prejudicando a qualidade do objeto, sendo que eventuais questdes nao
sanadas serdo balizadas pela lei n° 14.133 de 1° de abril de 2021.

15.2. Os casos omissos serdo decididos pela contratante, segundo as disposi¢cfes contidas na Lei
n°® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposi¢Bes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor — e normas e
principios gerais dos contratos.

15.3. Eventuais davidas podem ser sanadas através do Telefone/WhatsApp (48) 3366-6641, ou e-
mails licitacao01@pinhalzinho.sc.gov.br e licitacao02@pinhalzinho.sc.gov.br.

Pinhalzinho, 21 de outubro de 2026.

Ivone Salete Orso
Secretéaria de Assisténcia Social

Ratifico nos termos do presente aviso

4  Assinado digitalmente por:

ALESSANDEO BELTRARIIE
21/10/2026 15:46:51
PREFEITO

Alessandro Beltrame
= Assinado digitalmente por: . .
JOSIMARA FUSQUEI Prefeito Municipal
ANTUNES
21/10/2026 15:45:30
Responsavel pela elaboragéo do aviso/edital
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ANEXO “A”
DISPENSA DE LICITACAO N° 059/2026
TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

OBJETO: Contratacdo do Servico Nacional de Aprendizagem Comercial — SENAC, instituicdo
integrante do Servico Social Autbhomo (Sistema S), para a prestacéo de servicos de capacitacdo e
desenvolvimento profissional, por meio da realizacdo do workshop presencial “Relagdes no
Trabalho: compreender, conviver e colaborar”, destinado aos servidores e demais profissionais
vinculados a Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Pinhalzinho/SC, conforme condicdes,
especificagdes e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.

= VALOR VALOR

ITEM DESCRICAO UND | QUANT UNT. TOTAL

Realizagdo de workshop presencial “Relagdes no Trabalho:

compreender, conviver e colaborar”, com duragdo de 03 (trés)

h incluindo planej t dagagico, di ibiliza¢éo d R$ RS
o1 orgs, .|nc um o.panejamenopie agagico, |s’pon| ilizacdo daj o o1 2.080,00 2.080,00

profissional indicada, preparagdo dos conteldos e recursos|

didaticos necessérios e execucdo da atividade, com previsao

de 43 participantes, conforme proposta comercial do SENAC.

1.2. REQUISITOS DE HABILITACAO
1.2.1. Sera exigido os seguintes requisitos de HABILITACAO:

Habilitac&o fiscal, social e trabalhista:

a) Comprovante de Inscricdo e de Situacdo Cadastral (Cartdo CNPJ), emitido no site oficial
da Secretaria da Receita Federal do Brasil;

b) Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniédo
(de acordo com a Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751 de 02/10/2014);

c) Certidao Negativa (ou Positiva com Efeitos de Negativa) de Débitos Estaduais;

d) Certiddo Negativa (ou Positiva com Efeitos de Negativa) de Débitos Municipais, relativa ao
Municipio da sede do licitante;

e) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (CRF do
FGTS), demonstrando situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais, instituidos por
Lei;

f)  Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas CNDT (perante a Justica do Trabalho,
www.tst.jus.br);

1.3. REQUISITOS COMPLEMENTARES

Além dos requisitos de habilitagdo fiscal, social e trabalhista previstos neste instrumento, a
contratacdo direta exigira o atendimento aos seguintes requisitos complementares e de qualificacéo
documental:

a) Apresentacdo de Proposta Comercial: A CONTRATADA devera apresentar proposta
comercial formal e detalhada, contendo a descricdo clara do objeto, carga horaria, valor
unitario e total da acdo educacional e cronograma de execucao.
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2. FUNDAMENTO LEGAL

2.1. O processo administrativo para a presente contratacdo tera como fundamento juridico o artigo
75, inciso XV, da Lei Federal n°® 14.133/2021, que estabelece:

"Art. 75. E dispensavel a licitac&o: (...) XV - para contratacdo de instituic&o brasileira
que tenha por finalidade estatutaria ou regimental a pesquisa, 0 ensino ou o
desenvolvimento institucional, ou de instituicdo dedicada a recuperacdo social do
preso, desde que a contratada detenha inquestionavel reputacao ética e profissional
e ndo tenha fins lucrativos;".

2.2. Da Justificativa do Enquadramento Legal

Da Natureza Juridica e Enquadramento Institucional: A CONTRATADA, Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial — SENAC, constitui-se como pessoa juridica de direito privado, sem fins
lucrativos, instituida por meio dos Decretos Presidenciais n°® 8.621/1946 e n° 8.622/1946. A
instituicdo tem como atividade-fim a prestacdo de servigcos de ensino, extensdo, desenvolvimento
institucional e tecnologico, bem como o estimulo a inovagéo, preenchendo com rigor os requisitos
exigidos para a contratacédo direta por dispensa de licitagdo fundamentada no artigo 75, inciso XV,
da Lei Federal n® 14.133/2021.

Da Correlacdo e Nexo com o Objeto: A atuacdo institucional do SENAC guarda absoluta
pertinéncia com o objeto pretendido, consistente na realizacdo do workshop "Relac¢des no Trabalho:
compreender, conviver e colaborar”. A capacitacdo tem por finalidade promover a reflexdo critica
sobre perfis comportamentais, padres de comunicacdo, relacfes interpessoais, gestdo de
frustragcbes e cooperacdo no cotidiano profissional.

Do Desenvolvimento Institucional e Humano: A presente contratacdo visa proporcionar aos
servidores da Secretaria Municipal de Assisténcia Social um espaco qualificado de reflexdo e
aprimoramento, estimulando o desenvolvimento de competéncias essenciais a convivéncia
harménica, ao trabalho em equipe e a melhoria continua do clima organizacional e da qualidade
dos servigos publicos prestados.

Da Qualificacdo Técnica da Profissional Indicada: Para a conducdo da atividade, a proposta
apresenta a professora Maria Berenice Gavioli, profissional que detém soélida formacao académica,
contando com graduacdo em Administracdo, Mestrado Profissional em Administracdo, MBAs em
Gestao Estratégica Corporativa, Gestdo de Pessoas e Gestdo Estratégica Empresarial, além de
especializacbes em Gestao de Varejo, Didatica da Educacdo Superior e Administracdo/Marketing, o
gue assegura elevado padréo técnico e pedagdgico a capacitacao.

Da Instrucéo Processual: A escolha do SENAC e da docente indicada alinha-se aos principios da
eficiéncia e da economicidade, sendo devidamente respaldada pela documentacao institucional e
técnica pertinente, de modo a demonstrar o pleno atendimento as exigéncias legais da contratacao
direta previstas no art. 75, inciso XV, da Lei Federal n® 14.133/2021.

3. DA CLASSIFICACAO

Os servicos objeto desta contratacéo sdo classificados como servicos comuns, uma vez que seus
padres de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por este Termo de
Referéncia, por meio de especificacbes usuais no mercado, nos termos do Decreto Municipal n°®
Decreto n°® 170/2026.

3.1. DO ENQUADRAMENTO DOS ITENS

Contratacdo de Servico Comum.
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3.2. DO AGRUPAMENTO DE ITENS EM LOTES

A contratacdo sera realizada em item Unico, considerando que o objeto consiste na realizacao de
um workshop especifico, com contetdo programatico integrado, carga horaria de 03 (trés) horas e
execuc¢do concentrada em uma Unica data.

A divisdo do objeto ndo se mostra necessaria, uma vez que as atividades de planejamento
pedagogico e execucdo do workshop compdem uma Unica entrega, cuja responsabilidade devera
permanecer integrada, de modo a preservar a coeréncia metodoldgica e a adequada realizacao da
capacitagao.

4. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Pinhalzinho, por meio de sua gestéo, justifica a
necessidade de contratacdo do Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC) para a
realizacdo do workshop “Relacbes no Trabalho: compreender, conviver e colaborar”, com carga
horéaria de 03 horas, destinado aos servidores publicos que integram a Secretaria.

A iniciativa esta prevista para o dia 28 de outubro de 2026, Dia do Servidor Publico, ocasido em que
a Secretaria organizard& um momento especial de valorizacdo de seus profissionais, com a
suspensdo das atividades habituais no periodo matutino para proporcionar uma oportunidade de
capacitacao, reflexdo e integragédo entre as equipes.

A escolha da tematica surgiu a partir da percepcao da gestdo quanto a necessidade de fortalecer
as relacgOes interpessoais no ambiente de trabalho. No cotidiano institucional, € natural que existam
diferentes personalidades, comportamentos, opinides e formas de lidar com as situacdes.
Entretanto, essas diferencas, quando ndo compreendidas ou administradas adequadamente,
podem gerar expectativas em relagdo as atitudes dos colegas, frustragcfes, dificuldades de
comunicacdo e pequenos desgastes que acabam interferindo no clima organizacional e na
convivéncia entre as equipes.

Diante disso, a gestdo entende que a participacdo de uma profissional externa, com experiéncia na
area de desenvolvimento humano e gestdo de pessoas, podera contribuir significativamente para
proporcionar um olhar diferenciado sobre essas situacfes. A proposta ndo busca apontar
problemas individuais, mas valorizar as potencialidades ja existentes nas equipes, estimular o
reconhecimento das qualidades de cada profissional e desenvolver habilidades para lidar de
maneira mais positiva e equilibrada com as diferengas, expectativas e frustracdes presentes nas
relacdes de trabalho.

A escolha do SENAC também considera uma experiéncia anterior de capacitacdo da qual
servidores da Secretaria participaram, conduzida pela professora Maria Berenice Gavioli,
profissional indicada na presente proposta. Na ocasido, a facilitadora demonstrou excelente
capacidade de comunicacdo, sensibilidade na abordagem das relagbes humanas e uma
metodologia dindmica e reflexiva, caracteristicas que a gestao considera especialmente adequadas
as necessidades atualmente identificadas na Secretaria.

O conteudo proposto contempla aspectos como comunicacdo assertiva, empatia, respeito as
individualidades, gestdo das emocdes e frustracdes, alinhamento de expectativas, cooperacédo e
fortalecimento do trabalho em equipe. Sdo competéncias fundamentais para a construgdo de um
ambiente profissional saudavel, especialmente na politica de Assisténcia Social, cujos servi¢cos
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exigem atuacado integrada, dialogo permanente e relagbes humanas pautadas no respeito e na
colaboracéao.

Assim, a realizacdo do workshop representa ndo apenas uma acao de valorizacdo dos servidores
em uma data significativa, mas também um investimento no desenvolvimento humano, na
gualidade das relacbes profissionais e na melhoria do ambiente institucional, com reflexos positivos
tanto no bem-estar dos trabalhadores quanto na qualidade dos servigos prestados a populacao.

Dessa forma, justifica-se a contratacdo do SENAC para a realizacédo da capacitacdo presencial, no
dia 28 de outubro de 2026, das 8h30 as 11h30, considerando a pertinéncia do conteudo, a
experiéncia da profissional indicada e a adequacao da atividade as necessidades identificadas pela
gestdo municipal.

A capacitacdo sera destinada a aproximadamente 43 (quarenta e trés) participantes, abrangendo
0s profissionais lotados na Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Pinhalzinho/SC e
vinculados aos diferentes setores, servicos e unidades que integram a estrutura da pasta. O
publico-alvo compreendera servidores publicos efetivos, ocupantes de cargos comissionados,
contratados temporarios e estagiarios, independentemente do vinculo funcional, considerando que
todos contribuem para o desenvolvimento das atividades institucionais e para a prestacdo dos
servicos socioassistenciais a populacdo. A iniciativa busca promover a integracdo entre 0s
profissionais, fortalecer as relagfes interpessoais e estimular a comunicagdo, 0 respeito as
diferencas e a colaboragdo no ambiente de trabalho.

5. DADOS DO FORNECEDOR:
RAZAO SOCIAL: Servico Nacional de Aprendizagem Comercial — SENAC.

UNIDADE RESPONSAVEL: Diretoria do SENAC Chapeco

CNPJ: 03.603.739/0003-48

6. ESPECIFICACOES DOS SERVICOS

6.1. Do escopo geral

Os servigos consistem na realizacao presencial do workshop “Relagdes no Trabalho: compreender,
conviver e colaborar’, destinado ao desenvolvimento de competéncias relacionadas a convivéncia
profissional, comunicacao, empatia, respeito as diferencas e fortalecimento da colaboragéo entre os
participantes.

A execucdo devera observar o conteddo programatico, a carga horaria, a data e o horario
estabelecidos neste Termo de Referéncia e na proposta comercial aprovada.

6.2. Do contelido programatico
O workshop devera contemplar os seguintes contetdos, conforme a proposta comercial:

a) A importancia das relagbes interpessoais no ambiente de trabalho, incluindo os impactos
das relacdes sobre o clima organizacional, os resultados e a colaboracéo;

b) Compreensdo das diferencas, considerando a diversidade de perfis, personalidades,
comportamentos e fun¢des, bem como o respeito as individualidades;
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c) Expectativas nas relagdes profissionais, alinhamento de expectativas e corresponsabilidade;

d) Emocdes, frustracbes e convivéncia no trabalho, incluindo reconhecimento e gestdo das
emocoes e formas de lidar com conflitos e situacdes desafiadoras;

e) Comunicacao e relacionamento para uma convivéncia saudavel, abrangendo escuta ativa,
empatia, comunicacao respeitosa e construcao de relacdes de confianca;

f) Clima organizacional e colaboracdo, com énfase nas atitudes que contribuem para um
ambiente positivo e para o fortalecimento das equipes; e

g) Boas praticas para fortalecer as relagbes no cotidiano profissional, estimulando
compromissos individuais voltados ao respeito, a convivéncia e ao trabalho em equipe.

6.3. Da profissional responsavel

A proposta comercial indica a professora Maria Berenice Gavioli para conduzir o workshop.
Conforme as informagfes apresentadas, a profissional possui Bacharelado em Administragéo,
Mestrado Profissional em Administracdo, MBA em Gestao Estratégica Corporativa, MBA em Gestao

de Pessoas, MBA em Gestao Estratégica Empresarial, especializacdo em Gestao de Varejo,
especializacdo em Didéatica da Educacao Superior e especializacdo em Administracdo/Marketing.

A execucdo devera observar a indicagdo profissional constante da proposta aprovada. Eventual

Y

substituicdo deverd ser previamente comunicada e submetida a aprovacdo da Administracéo,
mediante demonstrac¢édo de qualificacdo compativel com a atividade.

6.4. Da modalidade, data e horéario
A capacitacdo sera realizada presencialmente, na cidade de Pinhalzinho/SC, nas seguintes
condigbes:

¢ Evento: workshop “Relagbes no Trabalho: compreender, conviver e colaborar’;

o Data: 28 de outubro de 2026;

e Horério: das 8h30 as 11h30;

e Carga horéaria: 03 (trés) horas;

e Modalidade: presencial;

O local especifico devera ser definido e confirmado previamente entre a Secretaria Municipal de
Assisténcia Social e a contratada, de forma a assegurar condi¢fes adequadas para a realiza¢do da
atividade.

6.5. Da infraestrutura e dos recursos necessarios

A execucao devera contar com infraestrutura compativel com a atividade formativa, incluindo
espaco fisico, mobiliario, equipamentos e materiais necessarios a conducao do workshop.

A proposta comercial atribui ao SENAC responsabilidades relacionadas ao planejamento
pedagdgico, a coordenacao da atividade, ao acompanhamento da execuc¢édo e a disponibilizacao de
recursos materiais e equipamentos em parceria com o contratante, prevendo, quando necessario, a
disponibilizacdo de equipamentos multimidia pela instituicao.
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Antes da realizacdo do workshop, as partes deverdo alinhar as responsabilidades operacionais
relativas ao local, aos equipamentos e aos materiais, evitando omissdes que possam comprometer
a execucéao.

6.6. Da comprovacédo da execucédo

Ao término da atividade, a contratada devera disponibilizar documentacdo suficiente para
comprovar a efetiva realizacdo do workshop, contendo, no minimo:

a) ldentificacdo da capacitacdo realizada;
b) Data e carga horaria cumprida;
c) ldentificagdo da profissional responsavel pela conducéo da atividade; e

d) Lista de presenca, relatério de participacdo, declaracdo de execugdo ou documento
equivalente.

Caso haja emisséo de certificados individuais pela instituicdo, estes poderdo ser disponibilizados
aos participantes, sem prejuizo da apresentacdo dos documentos necessarios a comprovagao da
execucgdo do objeto.

6.7. DO RECEBIMENTO, FISCALIZACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS E GESTAO DO
CONTRATO

A fiscalizacdo da execucao dos servigos ficara a cargo do(s) servidor(es) abaixo designado(s):
Jussara Capeli Stanga.

O servidor designado como Fiscal do Contrato declara, ao final deste Termo de Referéncia, estar
ciente de sua designacdo e possuir aptiddo para acompanhar, fiscalizar e atestar a execucéo do
objeto, nos termos do art. 117 da Lei Federal n® 14.133/2021, conhecendo as responsabilidades
inerentes a funcao.

A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade decorrente da execucgao
dos servigos, ainda que resultante de falhas técnicas, imperfei¢cdes, vicios ou descumprimento das
obrigacdes assumidas, ndo implicando corresponsabilidade da Administracdo Publica ou de seus
agentes e prepostos, nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021.

A gestdo do contrato ficar4 a cargo do Secretario de Administracdo e Planejamento responsavel
pela Secretaria demandante, competindo-lhe exercer as atribuicdes previstas na legislacdo vigente
e nos normativos internos do Municipio.

A fiscalizacdo da execucao dos servicos sera realizada mediante o acompanhamento da realizacao
da capacitagdo, compreendendo, no minimo, as seguintes atividades:

h) Acompanhar a realizagdo do workshop na data, horario e modalidade previstos;
i) Verificar o cumprimento da carga horaria e do conteddo programatico contratado;
j) Confirmar a atuacéo da profissional indicada na proposta aprovada;
k) Verificar a disponibilizacdo das condigbes materiais e operacionais necessarias a execugao;
[) Registrar eventuais ocorréncias e comunicar formalmente a contratada as irregularidades
constatadas;
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m) Solicitar, quando cabivel, a correcdo de falhas ou o esclarecimento de situagdes

n)

relacionadas a execucao; e
Atestar a execucao do objeto apés a verificagcdo do cumprimento das obrigacdes assumidas,
subsidiando o recebimento e a liquidacdo da despesa.

A fiscalizacdo exercida pela Administragéo nao exclui nem reduz a responsabilidade da contratada
pela adequada execucédo dos servigos.

7. DAS OBRIGACOES DAS PARTES
Caberd a CONTRATANTE:

a)

b)

f)

9)

h)

)

Emitir a Autorizacédo de Fornecimento ou Empenho com todas as informacdes necessarias e
em conformidade com a legislagdo vigente, garantindo a adequada formalizacdo e
regularidade da contratacdo em favor da CONTRATADA,;

Responsabilizar-se pela elaboracéo, formalizacdo e assinatura do Contrato (ou instrumento
equivalente de substituicdo contratual, nos termos da lei), observando rigorosamente as
disposicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, assegurando a conformidade legal e
administrativa do processo;

Assegurar a disponibilidade e a adequada alocagdo dos recursos orgamentarios e
financeiros necessarios para custear a contratacdo dos servicos previstos, garantindo o
pagamento pontual e sem prejuizos a execucao do contrato;

Designar fiscal de contrato (ou servidor responsavel) devidamente capacitado para
acompanhar, fiscalizar e atestar a entrega dos servi¢os, garantindo que estes atendam as
especificagdes técnicas, datas e qualidade estabelecidos neste Termo de Referéncia;
Efetuar o pagamento &8 CONTRATADA nas condi¢des, prazos e formas estabelecidos neste
Termo de Referéncia e no contrato, assegurando a regularidade financeira do processo
apos a efetiva prestacéo do servigo;

Notificar formalmente a CONTRATADA de quaisquer irregularidades, ndo conformidades ou
descumprimentos constatados na execucdo dos servigos, proporcionando prazo adequado
para corre¢do e adotando as medidas administrativas cabiveis, quando necessario;
Proceder a ampla divulgagéo do evento aos servidores interessados da Secretaria Municipal
de Assisténcia Social e promover a mobilizacdo do publico participante;

Encaminhar o processo de inscricdo/matricula dos participantes e fornecer a
CONTRATADA, tempestivamente, a relacdo nominal dos servidores autorizados a participar
do workshop;

Disponibilizar e responsabilizar-se pelo espaco fisico adequado no municipio de
Pinhalzinho/SC para a execucdo presencial da capacitacdo no dia 28 de outubro de 2026,
compreendendo a infraestrutura de apoio necessaria (organizacdo do mobiliario de
salas/auditério, higienizacao, limpeza, manutengdo e insumos de higiene);

Providenciar a estrutura de internet, equipamentos e recursos audiovisuais necessarios para
gue o publico possa acompanhar a atividade presencial, podendo solicitar o apoio
multimidia complementar do SENAC, caso estritamente necessario.

Cabera a CONTRATADA:

s)

)

BN

Tomar todas as providéncias necessarias a execugdo dos servicos e efetivagdo das
inscricdes previstas neste Termo de Referéncia, responsabilizando-se pelo fiel cumprimento
do objeto adjudicado;

Manter, durante toda a vigéncia da contratacdo, todas as condi¢fes de habilitacdo juridica,
fiscal, econdmica e financeira exigidas para a contratacdo direta, comunicando
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imediatamente @ CONTRATANTE qualquer alteracdo que possa afetar o cumprimento
contratual;

u) Prestar todos o0s esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE de forma clara,
tempestiva e completa, sempre que requisitados para acompanhamento e fiscalizacdo dos
servicos;

v) Adotar todas as medidas organizacionais, pedagogicas e logisticas de sua alcada para
garantir a perfeita realizacdo da capacitacdo presencial, conforme as especificacdes e
condicbes aprovadas pela CONTRATANTE, assegurando a qualidade das atividades;

w) Orientar, coordenar e elaborar o projeto educacional do workshop "Relac¢des no trabalho:
compreender, conviver e colaborar", submetendo-o & aprovacdo da CONTRATANTE;

X) Coordenar e executar o processo de selecdo, contratacdo e pagamento da docente
especializada indicada na proposta (Prof2. Maria Berenice Gavioli), garantindo a conducé&o
das atividades por profissional qualificada;

y) Elaborar estratégias educacionais e selecionar os conteldos programaticos a serem
trabalhados (comunicacdo assertiva, empatia, gestdo de emocgdes/frustragbes, convivéncia
e clima organizacional), propiciando o desenvolvimento das competéncias e habilidades
previstas;

z) Proceder a aquisicdo dos recursos materiais solicitados pela docente e necesséarios ao
desenvolvimento do workshop;

aa) Efetivar a inscricdo e matricula dos participantes indicados pela CONTRATANTE no prazo
necessario para garantir a participacao de todos na data prevista;

bb) Cumprir rigorosamente a data, o horario e a carga horaria estabelecidos para a realizagéo
do workshop presencial, agendado para o dia 28 de outubro de 2026, das 8h30 as 11h30
(3 horas de duracgéo), respondendo por eventuais falhas na prestagdo dos servigos
didaticos e pedagdgicos;

cc) Acompanhar a execucdo pedagodgica e disponibilizar equipe de apoio durante a realizacdo
da atividade;

dd) Responder civil e administrativamente por quaisquer danos ou prejuizos causados
diretamente ou indiretamente a bens ou instalagbes da CONTRATANTE ou de terceiros,
ocasionados por seus empregados ou prepostos durante a realizacdo do evento;

ee) Encaminhar & CONTRATANTE, tempestivamente, toda a documentagdo fiscal exigida,
incluindo a Nota Fiscal de Servicos Eletronica;

ff) Emitir a Nota Fiscal Eletrénica com estrita observancia ao seu status juridico e tributario de
direito, abstendo-se de exigir ou reter na fonte tributos incompativeis com a natureza juridica
da instituicéo;

gg) Realizar a prestacdo do servico de forma profissional, responsavel e de acordo com as
exigéncias estabelecidas pela CONTRATANTE;

hh) Todas as despesas e custos necessarios para a execucao de suas atribuicdes (inclusive
honoréarios docentes, encargos sociais e tributos incidentes) sdo de total responsabilidade
da CONTRATADA, devendo esta suportar e arcar com esses custos;

ii) Disponibilizar ao Municipio a comprovacao de frequéncia dos participantes (por meio de
relatério de participacdo, declaracdo ou lista de presenca assinada) ao término do
workshop, servindo de subsidio técnico para a liquidacdo e pagamento da despesa;

i) Cumprir e fazer cumprir as disposi¢des da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei Federal n°
13.709/2018 - LGPD) no tratamento dos dados pessoais dos servidores municipais
disponibilizados para a realizacéo das inscricoes e emisséo dos certificados.
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8. DA VIGENCIA:
O prazo de vigéncia sera de 01 (um) més, podendo este ser prorrogado, caso seja comprovado a
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necessidade para a administragéo.

9. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado apds a efetiva realizacdo do workshop, a apresentacdo da respectiva
nota fiscal e a comprovacdo da execucdo do objeto, observadas as condicbes estabelecidas no
instrumento de contratacdo e na legislacéo vigente.

O prazo para pagamento sera de até 30 (trinta) dias, contado conforme as regras administrativas
aplicaveis apds o recebimento da documentacao fiscal regular e o ateste da execucdo dos servicos.

Caso a documentacéo fiscal apresente inconsisténcias que impecam a liquidacdo da despesa, a
contratada devera providenciar sua corre¢do, observando-se as regras aplicdveis a contagem do
prazo de pagamento.

O pagamento seré creditado em favor do Fornecedor, por meio de ordem bancéria contra qualquer
entidade bancéria indicada na nota fiscal, para isto, deve ficar explicito o nome do banco, agéncia,
localidade e niUmero da conta corrente com digito em que devera ser efetivado o crédito.

A nota fiscal devera ser emitida pelo préprio CONTRATADO, obrigatoriamente com o namero de
inscricdo no CNPJ com que foi indicado no certame e constante na Nota de Empenho, nédo se
admitindo notas fiscais emitidas com outro CNPJ.

Ficara a cargo da contratante a retencdo do Imposto de Renda incidente sobre o fornecimento de
bens, prestacdo de servico ou obras que advirem deste processo, sendo assim, a retencdo
respeitara o disposto no Decreto Municipal n® 158/2023, e o procedimento aplicavel ao Imposto de
Renda Retido na Fonte da IN RFB n° 1.234/2012.

a) A aliquota aplicavel observard o Anexo | — Tabela de Retencdo da IN 1.234/2012 e suas
alteracdes, ou outra norma que venha a substitui-la;

b) N&@o ocorrera a retencédo do imposto federal caso a contratada seja optante do Simples
Nacional, ou instituicdo de educacédo e de assisténcia social, sem fins lucrativos, a que se
refere o art. 12 da Lei n°® 9.532 de 1997, ou, ainda, instituicdo de carater filantrdpico,
recreativo, cultural, cientifico e as associagdes civis, a que se refere o art. 15 da Lei n°® 9.532,
de 1997, em relacdo as suas receitas proprias.

10. FORMA DE FORNECIMENTO OU MODO DE EXECUCAO

A execucao ocorrera em parcela unica, mediante a realizagdo presencial do workshop “Relagdes no
Trabalho: compreender, conviver e colaborar”, no dia 28 de outubro de 2026, das 8h30 as 11h30,
na cidade de Pinhalzinho/SC.

A contratada devera assegurar o cumprimento da carga horaria e a abordagem dos contetdos
programaticos previstos, observadas as condicbes estabelecidas neste Termo de Referéncia e na
proposta comercial aprovada.

A execucdo sera considerada concluida ap0s a realizacdo da atividade e a apresentacdo da
documentag¢do comprobatéria necessaria ao recebimento do objeto.

11. DA GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA
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Considerando a natureza pontual do objeto, consistente na realizagéo de workshop presencial com
duracdo de 3 (trés) horas, ndo se prevé a exigéncia de garantia contratual especifica, sem prejuizo
da responsabilidade da contratada pelo cumprimento integral das obrigagfes assumidas.

Nao se aplica assisténcia técnica continuada apdés a conclusdo do servico, permanecendo a
obrigacdo da contratada de prestar esclarecimentos e apresentar documentos relacionados a
execucado, quando solicitados pela Administracéo.

12. DA SUBCONTRATACAO

A execucdo do workshop devera observar a proposta comercial aprovada e as condigbes que
fundamentarem a escolha da contratada.

Considerando que a indicacdo da instituicdo e da profissional responsavel integra a justificativa da
contratagdo, ndo serd admitida a transferéncia integral do objeto a terceiros.

Eventual substituicdo da profissional indicada ou participacdo de terceiros na execucao devera ser
previamente submetida a andlise e a autorizagdo da Administracdo, mediante justificativa e
comprovacao de compatibilidade com as condi¢des que fundamentaram a contratacao.

12. DOTACAO ORCAMENTARIA
As despesas relativas a aquisicdo do bem correrdo pela Dotacao Or¢camentaria:

DOTACAO: 176/2026
SUBELEMENTO: 39.48 - SERVICOS DE SELECAO E TREINAMENTO.

Pinhalzinho, SC, 16 de outubro de 2026

SAMUEL F. ECKERT
RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA
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