INTEROP INFORMATICA LTDA
86.703.337/0001-80

Prezada Comissdo de Licitacdes. solicita os seguintes esclarecimentos: Questionamento
1) Existe contrato semelhante vigente ou recém encerrado? Questionamento 2) Se sim,
qual o nimero do contrato? Questionamento 3) Se sim, com qual empresa?
Questionamento 4) Se sim, qual o valor atual do contrato? Cordialmente,

Resposta
Boa tarde,

Em relacdo aos questionamentos apresentados, informamos que as informacdes
solicitadas encontram-se disponiveis para consulta publica no Portal de Licita¢des do
Municipio. Para facilitar o acesso, segue abaixo o passo a passo para localiza¢do dos
documentos e informacdes pertinentes:

1. Acesse o site oficial do Municipio e, no banner “Licitacdes”, selecione a opcao
“Consulta de LicitacGes — Acessar”.

2. Na tela de consulta, selecione o ano de 2020.

3. Selecione o filtro “Licitacdo — NUmero da Licitacdo”, informe o nimero 46 e realize a
consulta.

4. Nos resultados apresentados, localize a Licitagdo n? 46/2020, referente ao Pregdo
Eletronico.

5. Ao acessar a licitagao, serd disponibilizada a op¢ao referente a Aquisicdo de Bens.
Clique sobre a respectiva licitacdo para abrir os detalhes do processo.

6. Na tela de detalhes da Licitacdo n® 46/2020, selecione, na barra superior, a aba
“Contratos”.

7. Nessa aba poderdo ser consultados os contratos celebrados, bem como, os
respectivos termos aditivos e apostilamentos, contendo as informacgbes pertinentes,
inclusive quanto a empresa contratada e aos valores contratados/atualizados.

Dessa forma, os dados necessdrios para o atendimento aos questionamentos
apresentados — existéncia de contrato semelhante, nimero do contrato, empresa
contratada e valor contratual vigente — poderdao ser verificados diretamente nos
documentos disponibilizados no Portal de Licitacdes, garantindo o acesso publico as
informacdes e aos respectivos documentos oficiais.



lll. DOS QUESTIONAMENTOS

QUESTIONAMENTO 1 — Itens 5.6.2 e 5.6.3 (identificagdao de dados sensiveis e regras
personalizadas)

O item 5.6.2 estabelece:

“Identificacdo e controle de dados sensiveis por padrao, contetdo, tipo verdadeiro de
arquivo, expresséo regular, dicionario ou regra equivalente.”

O item 5.6.3 estabelece:

“Criagédo de regras personalizadas para dados pessoais e corporativos, incluindo CPF,
CNPJ, RG, CNH, cartbes, contas bancarias, e-mails e outros identificadores
relevantes.”

O objetivo dos dois itens é dar a Administragao visibilidade e capacidade de resposta sobre
o tratamento de dados pessoais e corporativos nos endpoints e servidores: identificar quando
padrées como CPF, CNPJ ou dados de cartdo aparecem nas atividades do parque, registrar
0 evento e reagir, em coeréncia com a legislagédo de protecao de dados referida no item
5.2.16.

A redagéao do item 5.6.2, lida sob o titulo da secao 5.6 (Prote¢ao de Dados — DLP), vincula
esse resultado a uma forma especifica de implementagao: um motor de inspegao do contetdo
de arquivos, com classificagcao por tipo verdadeiro de arquivo e dicionarios. Essa € a forma
de operacdo de produtos de prevengao de perda de dados por conteudo, categoria que o
item 1.1 ndo inclui na definigdo do objeto e que o item 9.7 n&o relaciona nominalmente entre
as funcionalidades a comprovar. O resultado pretendido ndo depende dessa forma
especifica.

O mesmo resultado é obtido pelo motor de regras de deteccgao e resposta da propria solugéo
de EDR/XDR. Regras personalizadas, criadas pelo administrador na console, aplicam
padroes e expressdes regulares aos dados e eventos processados nos endpoints e
servidores — arquivos monitorados, processos, comandos e registros de atividade —, geram
alerta com indicacdo da norma aplicavel e acionam resposta automatica: bloqueio do
processo, quarentena do arquivo ou isolamento do dispositivo. Os identificadores exigidos no
item 5.6.3 (CPF, CNPJ, RG, CNH, cartdes, contas bancarias e e-mails) tém formato
deterministico e s&do representaveis por expressao regular, o que permite cria-los e manté-
los sem dependéncia de fabricante.

Com esse mecanismo permanecem atendidos a identificagdo por padrao e por expressao
regular, o registro auditavel dos eventos, a criacdo de regras personalizadas para os
identificadores relevantes e a agao de controle sobre o dispositivo, o processo e o0 arquivo
envolvidos. O controle sobre os canais de movimentacao de dados — dispositivos removiveis,
navegadores, aplicagdes de comunicagédo e clientes de e-mail — permanece exigido pelos
itens 5.6.4 e 5.6.5, que ndo sao objeto deste pedido.

A alteragcdo nao reduz a exigéncia técnica. Mantém o resultado, torna-o verificavel por
documentacao do fabricante (existéncia do motor de regras, sintaxe de padrdes e expressoes
regulares e agbes de resposta disponiveis) e admite as solugdes de EDR/XDR que entregam
esse resultado por regras de detecgdo, ampliando o universo de licitantes sem perda de
capacidade para a Administracgao.



Solicita-se, assim, que o item 5.6.2 passe a vigorar com a seguinte redagao:

“Identificacdo e controle de dados sensiveis por padrdo, expressdo reqular, dicionario, tipo
de arquivo ou regra equivalente, aplicados aos dados e eventos processados pela solucdo
nos_endpoints e servidores (arquivos monitorados, processos, comandos e registros de
atividade), com registro auditavel e acdo automatica de resposta, admitida a implementacéo
por meio do motor de regras de deteccao e resposta da solucdo ofertada.”

Solicita-se, ainda, que o item 5.6.3 passe a vigorar com a seguinte redacgao:

“Criacdo_de regras personalizadas, pelo administrador, na console da solucdo, para
identificacdo de dados pessoais e corporativos, incluindo CPF, CNPJ, RG, CNH, cartbes,
contas bancarias, e-mails e outros identificadores relevantes, por meio de padrées ou
expressdes requlares.”

Nossa solicitagdo sera acatada?

QUESTIONAMENTO 2 — Item 5.6.6 (controle de acesso web)

O item 5.6.6 estabelece:

“Controle de acesso web por categoria, listas de permissao e bloqueio, reputacdo e
risco.”

O objetivo é impedir que estagdes e servidores acessem destinos maliciosos ou indesejados
na Internet, com politica aplicavel por grupos e registro das consultas. O préprio Termo de
Referéncia, no item 5.8.6, admite alcancar esse resultado por mecanismos de endpoint, rede,
reputacao, inspecao ou tecnologia equivalente, sem plugin de navegador.

A redacédo vincula o resultado a duas caracteristicas de implementacdo: um catalogo de
categorias de sites mantido pelo fabricante e uma pontuacéo de risco por destino. Ambas
correspondem a forma de operagao de gateways de navegagéo (proxies web) e ndo séo
indispensaveis ao resultado, pois o que produz o bloqueio é a decisdo de politica sobre o
dominio consultado, ndo o rétulo que o classifica.

O mesmo resultado € obtido por controle de acesso em nivel de resolugdo de nomes (DNS),
aplicado a grupos de dispositivos: listas de permissao e de bloqueio por dominio exato,
curinga ou expressao regular; categorizagao por listas tematicas de dominios (publicidade,
rastreamento, phishing, spam e outros temas), mantidas pelo fabricante ou assinadas pelo
administrador; e reputacdo por lista dindmica de dominios maliciosos, atualizada
continuamente, que € o mecanismo pelo qual o risco do destino é avaliado antes do acesso.
As consultas permitidas e bloqueadas ficam registradas por data e hora, cliente, dominio e
resultado.

Permanecem atendidos o bloqueio de destinos maliciosos e indesejados, a politica por
grupos, a permissao e o bloqueio explicitos, a prote¢cdo contra phishing e a rastreabilidade
dos acessos. A lista tematica cumpre a fungéo da categoria — agrupar dominios por assunto
para aplicar uma Unica decisdo — e a reputagao dindmica cumpre a fungéo do risco — impedir
0 acesso a destinos reconhecidamente maliciosos —, sem depender de catalogo proprietario.

A alteracao preserva o resultado e o torna verificavel por documentacao do fabricante (listas,
expressoes regulares, grupos, listas tematicas, base dindmica de reputacao e registro de
consultas). Admite, ainda, solugbes que protegem a navegagéo em nivel de DNS e de



endpoint, inclusive nos ambientes legados com Internet Explorer 10 previstos no item 5.8.3,
para os quais o Termo de Referéncia dispensa extensao de navegador.

Solicita-se, assim, que o item 5.6.6 passe a vigorar com a seguinte redagao:

“Controle de acesso web por listas de permissdo e bloqueio (dominio exato, curinga ou
expressao reqular), cateqorizacdo por listas tematicas de dominios mantidas pelo fabricante
ou definidas pelo administrador, e reputacao de dominios por base dindmica de destinos
maliciosos, aplicavel por grupos de dispositivos ou usuarios, com reqistro das consultas
permitidas e blogueadas, admitidos mecanismos de endpoint, rede (DNS) ou tecnologia

equivalente.”
Nossa solicitacdo sera acatada?

IV. DOS PEDIDOS

Ante o exposto, requer-se: (a) que cada questionamento seja respondido de forma
individualizada; (b) acolhidas as solicitagdes, que os itens 5.6.2, 5.6.3 e 5.6.6 do Termo de
Referéncia sejam republicados com as redagdes propostas, observada a forma de divulgacao
prevista no instrumento convocatério
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Memorando 13.052/2026 CONCORDIA &

De: Flaviano Esteban Setor: SEPLAN-CPD - Centro de Processamento de Dados
Despacho: 6- 13.052/2026
Assunto: Esclarecimentos e Impugnacdes PE 121-2026- PMC-

Concordia/SC, 09 de Setembro de 2026

Segue resposta técnica rteferente ao pedido de esclarecimentos da empresa Vogel Solucdes.

Questionamento 1 —Itens 5.6.2 € 5.6.3 — DLP / dados sensiveis

A alteracdo proposta ndo deve ser acatada.

O TR exige expressamente identificag@o e controle de dados sensiveis por padrdo, contetido, tipo verdadeiro de arquivo,
expressdo regular, dicionario ou regra equivalente, além da criagdo de regras personalizadas para CPF, CNPJ, RG, CNH,
cartdes, contas bancarias, e-mails e outros identificadores.

A redac@o sugerida pela requerente reduziria o requisito ao processamento de dados e eventos pelo mecanismo de
EDR/XDR. Entretanto, um motor de regras sobre telemetria, processos, comandos ou registros de atividade nao ¢
necessariamente equivalente a uma funcionalidade de DLP, pois pode apenas detectar eventos sem efetivamente
inspecionar e controlar o conteido movimentado pelos usuarios.

O proprio TR demonstra que a finalidade pretendida é mais ampla, pois exige acdes de permitir, alertar, registrar,
bloquear ou colocar em quarentena e também controle de copia ou movimentagdo para dispositivos removiveis,
navegadores, aplicagdes de comunicagdo e clientes de e-mail.

Além disso, o TR ja admite tecnologia equivalente ou superior, desde que comprovado resultado operacional e de
seguranga igual ou superior ao exigido. Portanto, ndo ha necessidade de alterar a redag@o para acomodar uma arquitetura
especifica.

Conclusdo: indeferido. Mantém-se a redacdo original dos itens 5.6.2 € 5.6.3.

Questionamento 2 — Item 5.6.6 — Controle de acesso Web

Indeferido.

O item 5.6.6 exige controle de acesso web por categoria, listas de permissdo e bloqueio, reputagdo e risco.

A utilizagdo de DNS, listas tematicas ou listas dinamicas de dominios pode fazer parte de uma solugdo, mas nio é
automaticamente equivalente aos recursos de categorizacdo, reputagao e risco exigidos.

A redac@o sugerida substituiria requisitos funcionais objetivos por uma forma especifica de implementagéo, podendo
reduzir a capacidade de controle originalmente pretendida pela Administragao.

O item 5.8.6, citado pela propria requerente, apenas admite diferentes mecanismos para protecdo do acesso em ambientes
com Internet Explorer 10 (endpoint, rede, reputagdo, inspegao ou tecnologia equivalente), mas ndo elimina nem reduz os
requisitos do item 5.6.6.

Assim, uma solugdo baseada em DNS podera ser aceita caso demonstre documentalmente resultado equivalente ou
superior, conforme os itens 5.1.2 € 9.12, porém isso devera ser comprovado pela licitante, sem necessidade de alteracdo
prévia do TR.

Conclusio: indeferido. Mantém-se a redacdo original do item 5.6.6.

Conclusio geral
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O TR retificado ja assegura neutralidade tecnologica e determina expressamente que serdo aceitas arquiteturas,
mecanismos e tecnologias diferentes, desde que comprovem resultado igual ou superior ao exigido. Por isso, ndo ha
necessidade técnica de alterar ou republicar os itens 5.6.2, 5.6.3 ¢ 5.6.6.

O indeferimento ndo implica restricdo a fabricante ou arquitetura especifica. Solu¢des tecnicamente distintas poderdo ser
aceitas desde que comprovem, por documentagdo oficial, atendimento integral ou superior aos requisitos estabelecidos no
Termo de Referéncia.

Att.

Flaviano Esteban
Seguranca da Informagdo

Prefeitura de Concordia - RUA LEONEL MOSELE, N° 62, CENTRO - Concérdia/SC « 1Doc * www. ldoc.com.br
Impresso em 10/09/2026 08:14:48 por IZAURA RAKEL RIZZI - analista de gestdo administrativa
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PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

Pregdo Eletrénico n2 121/2026 — PMC
Processo Administrativo n2 241/2026 — PMC

Municipio de Concérdia — Estado de Santa Catarina

Ao(A) Sr.(a) Pregoeiro(a) do Municipio de Concérdia/SC
Secretaria Municipal de Planejamento

Referéncia: Objeto — Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de licengas de solugdo corporativa de segurancga de endpoints
e servidores, baseada em nuvem, com funcionalidades de EPP, EDR e/ou XDR, incluindo implantacdo, migragdo, configuragdo, treinamento,
suporte técnico, manutencgdo e atualizagdo durante toda a vigéncia contratual, conforme Anexo “A” — Termo de Referéncia.

| — DOS ESCLARECIMENTOS

Com fundamento na Lei n2 14.133/2021, na jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido e nos principios da vincula¢do ao instrumento
convocatorio, do julgamento objetivo, da selecdo da proposta mais vantajosa em sua dimensao substancial, da isonomia, da boa-fé objetiva e
da seguranca juridica, a empresa interessada apresenta os pedidos de esclarecimento abaixo, concentrados em duas frentes: (a) critérios
objetivos de analise da exequibilidade das propostas e de condugdo da diligéncia correspondente; e (b) pontos do instrumento convocatério
cuja redagdo atual, se mantida sem confirmagdo, compromete a competitividade material do certame e a seguranca juridica da futura
contratagdo.

Os esclarecimentos a seguir buscam preservar a competitividade material — e ndo meramente nominal — do certame, mediante a
confirmagdo dos critérios que orientardo a analise de exequibilidade, a afericdo do detalhamento analitico minimo das propostas e a
verificagdo da capacidade técnico-operacional efetiva das licitantes.

1. Detalhamento analitico minimo obrigatério da composigcdo de custos

Considerando que o objeto envolve fornecimento continuado de licengas de solugdo corporativa de seguranga, com servigos integrados de
implantagdo, migragdo, treinamento, suporte técnico e atualizagdo durante toda a vigéncia contratual (item 1 do Termo de Referéncia),
solicita-se esclarecer se sera exigido das licitantes detalhamento analitico minimo da composigéo de custos, contemplando, no minimo:

(i) custos diretos (subscri¢des e licengas do fabricante, componentes do agente em plataformas legadas e modernas, ferramentas de
distribuicdo, deslocamento, mao de obra técnica de implantagdo e migragdo);

(ii) custos indiretos (estrutura administrativa, governanga, suporte operacional, depreciagdo de ferramental);
(iii) tributos incidentes (federais, estaduais e municipais), conforme regime tributario declarado pela licitante;

(iv) margem operacional e provisdo para riscos, incluindo a hipdtese de estabilizagdo assistida (item 6.2.6 do Termo de Referéncia) e a
hipétese de continuidade de suporte a plataformas legadas (itens 5.8.3 a 5.8.8 do Termo de Referéncia);

(v) memdria de calculo associada a cada item, com unidade, quantidade e valor unitario, de modo a permitir auditabilidade integral.
Solicita-se confirmar que a auséncia de detalhamento analitico minimo, ou a apresentacdo de planilha contendo apenas valores agregados
sem possibilidade de aferigdo objetiva da composicdo, configura inaptiddo da proposta para analise de exequibilidade, sujeitando-a a

desclassificagdo com fundamento no art. 59, incisos Ill e IV, da Lei n2 14.133/2021, independentemente do preco final ofertado e
independentemente da posi¢do relativa em relagdo as demais propostas.

2. Desclassificagdo por auséncia de informag6es analiticas minimas, mesmo apés diligéncia

Solicita-se esclarecer se a Administragdo aplicara desclassificagdo as propostas que, ainda apds oportunidade de diligéncia formalmente
franqueada a licitante (nos termos dos itens 6.17.2.1 “h.4” do Edital e 9.10 do Termo de Referéncia), ndo apresentarem informagdes analiticas
suficientes para analise objetiva da exequibilidade.

Solicita-se confirmar que a desclassificagdo sera aplicada, especialmente, nas hipéteses em que:
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(i) a planilha de composicdo ndo permita aferir a coeréncia interna dos custos declarados, notadamente entre o valor da licenga por
dispositivo, o valor unitério da licenga por servidor e o custo global do servigo de implantagdo, transi¢cdo, configuragdo, treinamento,
suporte e atualiza¢do;

(ii) a licitante n3do apresente, em diligéncia, documentagdo probatdria minima da estrutura de custos invocada na composi¢do da
proposta;

(iii) as informacgdes apresentadas sejam genéricas, evasivas, contraditdrias entre si ou incompativeis com o objeto licitado, especialmente
quanto ao atendimento aos requisitos de compatibilidade com ambientes legados (item 5.8 do Termo de Referéncia) e aos niveis de
servigo (item 7 do Termo de Referéncia);

(iv) a licitante ndo demonstre, de forma analitica e documentalmente fundamentada, como executara integralmente o objeto pelo preco
ofertado, no prazo estabelecido e em conformidade com os requisitos técnicos exigidos.

3. Distribuigdao do 6nus probatoério da exequibilidade

Solicita-se confirmar que, em consonancia com a Simula n2 262 do Tribunal de Contas da Unido e com o disposto no art. 59, incisos Il e IV, da
Lein2 14.133/2021, o 6nus de comprovar a exequibilidade da proposta recai integralmente sobre a licitante, cabendo a Administragdo realizar
diligéncia objetiva, motivada e ison6mica, sem que se transfira ao 6rgao a obrigagdo de investigar, suprir lacunas informacionais ou reconstruir
a composicdo de custos da licitante.

Solicita-se esclarecer que a abertura de diligéncia ndo converte a Administragcdo em parte interessada na demonstragdo de exequibilidade,
permanecendo a licitante responsdvel por trazer aos autos, de forma tempestiva, completa, analitica e documentalmente lastreada, os
elementos necessarios a comprovagao da viabilidade da proposta apresentada.

4. Documentagdo probatéria minima admissivel em diligéncia de exequibilidade

Solicita-se esclarecer se a documentagdo probatdéria admissivel em sede de diligéncia de exequibilidade compreenderd, no minimo, os
seguintes elementos, sem prejuizo de outros aceitos pela Administragdo:

(i) composigdo analitica de custos detalhada por item, com memdria de calculo e premissas explicitadas;

(ii) comprovagdo documental da estrutura de custos invocada, tais como contratos de licenciamento e distribuigdo com o fabricante da
solugdo ofertada, evidéncias de subscrigdes vigentes, folhas de pagamento e contratos com fornecedores de mao de obra técnica;

(iii) demonstragdo de capacidade operacional efetiva, abrangendo corpo técnico vinculado ou comprovadamente disponivel, ambiente
de gestdo centralizada, ferramentas de distribuicdo em massa e processos compativeis com o objeto e com a escala de 1.200
dispositivos;

(iv) atestados de capacidade técnica acompanhados de evidéncias de execugdo (notas fiscais, ordens de servigo, relatdrios técnicos,
termos de aceite), aptos a demonstrar produtividade, padronizagdo e ganhos de escala invocados pela licitante na justificativa de
exequibilidade;

(v) demonstragdes financeiras que evidenciem capacidade econdmica de absorver eventuais variagcdes de custo durante a execugdo
contratual, considerada a vigéncia inicial de 12 (doze) meses prorrogdvel até o limite de 10 (dez) anos previsto na Clausula Terceira
da Minuta de Contrato;

(vi) metodologia de execugdo compativel com os prazos e niveis de servigo previstos no edital, com detalhamento de etapas, marcos e
recursos alocados, notadamente para as fases de piloto, implantagdo integral e estabilizagdo assistida (item 6.2 do Termo de
Referéncia).

Solicita-se confirmar que a apresentagdo isolada de declaragdes genéricas, sem documentos probatdrios verificiveis, ndo configurara
comprovacio adequada de exequibilidade para os fins do art. 59 da Lei n® 14.133/2021.

5. Vedagao ao saneamento substancial em sede de diligéncia

Considerando que a diligéncia prevista nos itens 6.17.2.1 “h.4” do Edital e 9.10 do Termo de Referéncia tem natureza esclarecedora e ndo
constitutiva da proposta, e considerando ainda que os referidos dispositivos vedam expressamente a “alteragdo da solugdo originalmente
ofertada”, solicita-se esclarecer se a Administragdo reconhecera a distingao entre:

(i) erro material sanavel — consistente em inconsisténcia formal ou aritmética identificavel a partir dos préprios elementos da proposta
originalmente apresentada, sem alteragao substancial do prego, das premissas ou das condigdes ofertadas; e

(ii) omissdo ou auséncia de informagdo substancial — consistente em lacuna que somente possa ser suprida pela construgdo posterior de
elementos novos da proposta, hipdtese que, ndo configurando mero saneamento, conduz a desclassificagdo.

Solicita-se confirmar que a diligéncia ndo podera ser utilizada como instrumento para a licitante reconstruir sua composi¢do de custos, alterar
premissas econdmicas substanciais, introduzir requisitos técnicos ndo originalmente atendidos pela proposta ou modificar a substancia da
oferta apresentada na fase competitiva.
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6. Indicios objetivos de inexequibilidade que motivam diligéncia obrigatéria

Solicita-se esclarecer quais critérios objetivos serdo utilizados pela Administragdo para identificagdo de indicios de inexequibilidade que
motivem a abertura obrigatdria de diligéncia, sugerindo-se, sem carater exaustivo:

(i) preco global ofertado em percentual significativamente inferior ao valor total estimado (RS 183.200,00, conforme Anexo | do Termo
de Referéncia), observados o parametro editalicio e os limites legais aplicaveis a espécie — ressalvado que, por se tratar de servigo
comum de Tl (Tecnologia da Informacg&o) e ndo de obra ou servi¢o de engenharia, ndo incide o percentual do art. 59, § 42, da Lei n2
14.133/2021;

(i) preco unitario de item relevante manifestamente incompativel com referéncias de mercado verificaveis, tais como Painel de Pregos
do Governo Federal, contratos similares celebrados por outros drgdos publicos e tabelas de pregos de subscricdo publicadas pelos
principais fabricantes de solugdo de EPP, EDR e XDR;

(iii) composicdo de custos com itens zerados, omitidos ou aritmeticamente incompativeis entre si, notadamente entre o Item 1 (licengas
de estacdo de trabalho), o Item 2 (licengas de servidor) e o Item 3 (servigo de implantagdo, transi¢do, configuracgdo, treinamento,
suporte e atualizagdo);

(iv) margem operacional negativa, nula ou manifestamente inferior aos tributos incidentes sobre o objeto, considerado o regime
tributario declarado pela licitante;

(v) incompatibilidade entre o cronograma proposto (itens 6.2.1 a 6.2.6 do Termo de Referéncia), a metodologia de execugdo declarada e
os recursos efetivamente disponiveis ou comprovados pela licitante.

Solicita-se confirmar que, presentes quaisquer desses indicios, a diligéncia sera aberta de oficio pela Administragdo e que o seu ndo
atendimento adequado, no prazo fixado, conduzird a desclassificagdo da proposta, com decisdo fundamentada.

7. Critérios objetivos de comparag¢do com referéncias de mercado

Solicita-se esclarecer se a Administragdo utilizara, na analise de exequibilidade, fontes publicas e verificaveis de referéncia, tais como: Painel
de Pregos do Governo Federal; contratos similares celebrados por outros érgdos publicos, acessiveis via PNCP (Portal Nacional de Contratacbes
Publicas) e portais estaduais de transparéncia; tabelas de pregos de subscricdo publicadas pelos fabricantes de solugdo corporativa de
seguranca de endpoints; valores de mercado obtidos por pesquisa formal e auditdvel nos termos da IN (Instru¢cdo Normativa) SEGES/ME n2
65/2021; e indicadores setoriais publicados por entidades de classe reconhecidas.

Solicita-se confirmar que divergéncia significativa entre o prego ofertado pela licitante e tais referéncias, quando ndo justificada de forma
analitica, documental e tecnicamente fundamentada, sera considerada indicio relevante de inexequibilidade, ensejando diligéncia especifica
e, se mantida a injustificada divergéncia, a desclassificagdo da proposta.

8. Manifestagdo objetiva, analitica e tempestiva da licitante em diligéncia

Solicita-se esclarecer se a Administracdo estabelecera prazo objetivo, razoavel e improrrogavel, salvo por motivo de for¢a maior devidamente
comprovado, para resposta a diligéncia de exequibilidade, bem como qual o tratamento dispensado as seguintes hipdteses:

(i) resposta apresentada fora do prazo fixado;

(i) resposta tempestiva, porém genérica, evasiva ou desacompanhada de elementos probatdrios verificaveis;

(iii) resposta tempestiva, porém com elementos manifestamente insuficientes, contraditérios ou incompativeis com a proposta
originalmente apresentada;

(iv) recusa expressa ou tacita da licitante em apresentar os elementos solicitados pela Administragao.

Solicita-se confirmar que, em qualquer dessas hipoteses, a Administracdo podera considerar ndo atendida a diligéncia, com consequente
desclassificagdo da proposta, mediante decisdo fundamentada e juntada aos autos do processo, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

Il — PONTOS ESTRUTURAIS DO EDITAL COM RISCO A COMPETITIVIDADE E A EXEQUIBILIDADE

Os itens abaixo tratam de exigéncias do instrumento convocatdrio cuja redagdo atual, se mantida sem confirmagdo de interpretagdo restritiva
ou de flexibilizagdo operacional, compromete a competitividade material do certame, cria risco juridico a futura contratagdo e, no limite,
inviabiliza economicamente a execugdo do objeto pelas licitantes de mercado.

9. Compatibilidade com sistemas operacionais fora do suporte oficial (item 5.8 do Termo de Referéncia)

O item 5.8 do Termo de Referéncia exige compatibilidade da solugdo com Microsoft Windows Server 2008/2008 R2, Microsoft Windows Server
2012/2012 R2, CentOS 7 e estacdes que utilizem Internet Explorer 10 — todas plataformas cujo suporte oficial dos respectivos fabricantes foi
encerrado, algumas ha mais de cinco anos. Trata-se de exigéncia que, isoladamente considerada, restringiria a competitividade a poucos
fabricantes de solugdo EDR e XDR aptos a manter agente legado ou modo de protegdo reduzido para tais sistemas.
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Os itens 5.8.4 e 5.8.5 do Termo de Referéncia atenuam a exigéncia ao admitirem atendimento por “agente atual, agente legado, versao
especifica, modo de protegdo reduzido ou suporte estendido oficialmente disponibilizado, homologado ou suportado pelo fabricante durante
P

o periodo contratual aplicavel”, mantidos os controles minimos ali enumerados. Contudo, a redagdo preserva ambiguidade operacional que

pode ser utilizada como pretexto para desclassificagdo de proposta tecnicamente correta.
Solicita-se, por isso, esclarecer:

(i) se a comprovacgdo da compatibilidade com os ambientes legados pode ser feita por meio de declaragdo formal do fabricante da solugdo
ofertada, documentagdo técnica oficial, matriz de compatibilidade publicada ou documento equivalente que evidencie a
disponibilidade de agente legado ou modalidade de suporte estendido, sem exigéncia adicional de teste em bancada ou prova de
conceito na fase de habilitagdo;

(ii) se, nos termos do proprio item 5.8.7 do Termo de Referéncia, limitagGes técnicas declaradas e documentadas pelo fabricante para
uma plataforma legada especifica — desde que acompanhadas de solugdo de mitigacdo e desde que preservados os controles
minimos exigidos no item 5.8.5 — ndo conduzirdo a desclassificagdo da proposta;

(iii) se, na hipdtese de o fabricante da solugdo ofertada deixar de suportar oficialmente uma das plataformas legadas durante a vigéncia
contratual, aplicar-se-a o item 5.8.8 do Termo de Referéncia (plano de continuidade, mitigagdo ou migragdo com antecedéncia
minima de 120 dias), sem que isso configure descumprimento contratual da Contratada, por caracterizar fato do principe ou fato de
terceiro alheio a vontade da Contratada.

10. Prazo de 2 (duas) horas para envio da documentagdo técnica comprobatdria (item 6.17.2.1 “h” do Edital)

O item 6.17.2.1 “h” do Edital exige que a licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar apresente, no prazo de 2 (duas) horas apds
o encerramento da sessdo, documentacgdo técnica comprobatoria do atendimento aos requisitos técnicos, do que se depreende necesséria a
apresentacdo de manuais técnicos, datasheets, matrizes de compatibilidade, notas de versdo, documentos de suporte, paginas oficiais do
fabricante e declaragdes técnicas — conjunto documental que, para uma solugdo corporativa complexa de EDR e XDR, facilmente ultrapassa
centenas de paginas em idioma predominantemente estrangeiro.

O prazo de 2 (duas) horas, sem confirmagdo expressa de possibilidade de prorrogagdo e sem previsdo de aceitagdo de documentagdo em
idioma original, configura risco desproporcional de inabilitagdo por dificuldade meramente operacional, contrario a finalidade da fase de
habilitagdo e ao principio da razoabilidade.

Solicita-se esclarecer:

(i) se, mediante justificativa fundamentada da licitante, o Pregoeiro ou Agente de Contratagdo prorrogara o prazo de 2 (duas) horas, nos
termos expressos do item 6.17.2.2.3 do Edital, considerando o volume de documentagdo técnica exigida para uma solugdo
corporativa complexa;

(ii) se, apds o envio dessa documentagao inicial, eventual diligéncia para esclarecimentos ou complementagdo documental (item 6.17.6
do Edital) observara prazo distinto e igualmente prorrogavel, a luz do principio da razoabilidade;

(iii) se a apresentagdo da documentagdo técnica em idioma inglés, acompanhada de tradugdo simples para o portugués dos trechos
relevantes, é admitida, uma vez que a documentacgdo oficial dos fabricantes internacionais de solugdo EDR e XDR é usualmente
publicada em inglés.

11. Vigéncia contratual, reajuste e prorrogag¢des (Cldusula Terceira da Minuta de Contrato c/c item 15.1 do Termo de Referéncia)

A Clausula Terceira da Minuta de Contrato estabelece vigéncia inicial de 12 (doze) meses, prorrogavel por periodos sucessivos até o limite de
10 (dez) anos, com fundamento nos arts. 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021. O item 2.1 do Termo de Referéncia classifica o objeto como Servigo
Continuo sem dedicagdo exclusiva de mao de obra. Todavia, nem o Edital nem a Minuta de Contrato preveem, de forma expressa, o indice de
reajuste, a periodicidade e o critério a ser aplicado nas prorrogacGes — omissdo relevante em contrato cujo prazo pode alcangar uma década.

Solicita-se esclarecer:

(i) se a Administragdo confirma o enquadramento do objeto como servigo continuo para fins do art. 106 da Lei n2 14.133/2021, permitindo
prorrogacGes sucessivas até o limite de 10 (dez) anos previsto no art. 107 da mesma Lei, condicionadas a demonstragdo de
vantajosidade a cada prorrogacdo;

(ii) qual indice de reajuste (IPCA, IGP-M, INPC ou outro) sera aplicado as prorrogagdes contratuais, e qual a periodicidade minima admitida
(anual, conforme regra geral, ou periodicidade especifica prevista em ato regulamentar municipal);

(iii) se, nas hipoteses em que o fabricante da solugdo ofertada reajustar unilateralmente o valor de suas subscrigdes em percentual
superior ao indice geral de reajuste aplicavel ao contrato — situagdo usual em subscri¢cdes de solugdo corporativa de seguranga —,
a Contratada podera pleitear repactuagao ou reequilibrio econémico-financeiro especifico, com base em comprovagdo documental
idénea, sem prejuizo do disposto no art. 124 e seguintes da Lei n? 14.133/2021.
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11l — DO PEDIDO

Os pedidos de esclarecimento ora apresentados tém por finalidade preservar a higidez e a competitividade material do certame, mediante a
confirmacgdo dos critérios objetivos de analise das propostas e da corre¢do pontual das exigéncias editalicias cuja redag¢do atual compromete
a competitividade e a exequibilidade, em consonancia com os principios reitores da contratagdo publica previstos no art. 52 da Lei n2
14.133/2021 e com a jurisprudéncia consolidada do Tribunal de Contas da Unido, notadamente as Simulas TCU n2 262 (exequibilidade como
presuncdo relativa, com 6nus probatdrio da licitante) e n2 272 (vinculagdo ao instrumento convocatério).

Reitera-se que se solicita o reconhecimento de que as respostas aos presentes esclarecimentos integrardo o instrumento convocatoério e
vinculardo a Administragdo e as licitantes, devendo orientar o julgamento das propostas, a analise de exequibilidade, a aceitagdo da proposta
vencedora, a habilitagdo e a fiscalizagdo contratual, nos termos do art. 164 da Lei n2 14.133/2021.

Solicita-se, por fim, que as respostas sejam publicadas no sitio eletronico oficial do Municipio de Concérdia/SC e no Portal de Compras Publicas,
para acesso de todos os interessados, em prazo habil que preserve o prazo legal minimo para eventual retirada da proposta, se aplicavel.

Itaina/MG, 8 de setembro de 2026.

) “'m 3 936 997/0001-911
C\\{M@j d"* /&Mﬁ; }/‘Lif,uijQ MGDATA’}ETOLOGM

Thiago dos Santos Nunes Rua Caetés, 13
Proprietario | Diretor B. Piedade — CEP 35680-262
I_ITAUNA - MINAS GERAIS_I
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Resposta pedido de Esclarecimentos MGDATA

1. Do detalhamento analitico minimo obrigatério da composicio de custos
Resposta:
Nao. O Edital ndo exige a apresentacdo de planilha analitica de composi¢ao de custos.

Nos termos do item 6.11.1 do Edital, a proposta devera conter o preco unitario de cada
item e a descricdo e especificacdes detalhadas do objeto ofertado. O item 6.12 estabelece
que todos os custos necessarios a execucao do objeto deverdo estar contemplados nos
precos ofertados.

Dessa forma, a auséncia da planilha analitica ou do detalhamento de custos indicado pela
requerente nao constitui, por si s6, motivo de desclassificagao da proposta.

2. Da desclassificacio por auséncia de informacgdes analiticas apos diligéncia
Resposta:

Conforme esclarecido no item anterior, o Edital ndo exige a apresenta¢do de planilha
analitica de composi¢ao de custos.

Caso seja realizada diligéncia especifica para afericdo da exequibilidade da proposta,
caberd a licitante apresentar os esclarecimentos e documentos solicitados, em elementos
suficientes para demonstrar a viabilidade da proposta.

A eventual desclassificacdo serd avaliada de forma fundamentada, diante do nao
atendimento da diligéncia ou da insuficiéncia dos elementos apresentados para comprovar
a exequibilidade, ndo decorrendo da auséncia, por si so, da planilha analitica de
composi¢do de custos indicada pela requerente.

3. Da distribuicdo do 6nus probatdrio da exequibilidade
Resposta:

A licitante € responsavel pelas informagdes apresentadas em sua proposta e pela adequada
formagao dos precos ofertados.

Caso a Administragdo solicite a demonstra¢ao da exequibilidade da proposta, cabera a
licitante apresentar os esclarecimentos e elementos necessarios a comprovacao de sua
viabilidade, ndo competindo & Administracdo suprir informagdes ou reconstruir a
composi¢ao de custos da proponente.



Os elementos apresentados serdo analisados pela Administragdo, que podera realizar as
diligéncias cabiveis, observadas as disposi¢oes legais e editalicias aplicaveis.

4. Da documentacio probatéria minima admissivel em diligéncia de exequibilidade
Resposta:

O Edital ndo estabelece rol prévio de documentos minimos para demonstracdo da
exequibilidade da proposta.

Caso seja necessaria diligéncia para sua afericdo, a Administragdo indicard os
esclarecimentos e documentos pertinentes a situacdo concretamente verificada, cabendo
a licitante apresentar elementos suficientes para demonstrar a viabilidade da proposta.

Dessa forma, ndo se confirma a obrigatoriedade prévia do conjunto de documentos
indicado pela requerente. A suficiéncia dos elementos apresentados sera avaliada pela
Administragdo de acordo com o objeto da diligéncia, ndo sendo consideradas suficientes
declaracdes genéricas que, isoladamente, ndo permitam comprovar a exequibilidade
quando esta for especificamente questionada.

5. Da vedacio ao saneamento substancial em sede de diligéncia
Resposta:

O Edital admite o saneamento de erros de natureza formal e a realizacdo de diligéncias
para esclarecimento ou complementagdo de informacdes, observados os limites legais e
editalicios.

A diligéncia ndo podera ser utilizada para alterar a solucdo originalmente ofertada ou
modificar substancialmente a proposta, inclusive mediante a introdu¢do posterior de
elementos que alterem suas condigdes essenciais.

A caracterizacdo de eventual erro ou omissdo como sandvel sera avaliada pela
Administragdo diante das circunstancias do caso concreto.

6. Indicios objetivos de inexequibilidade que motivam diligéncia obrigatdria
Resposta:

O Edital ndo estabelece percentuais, parametros ou situagdes previamente definidos que
caracterizem automaticamente indicio de inexequibilidade ou determinem a realizagao
obrigatoria de diligéncia.

Caso sejam identificados elementos que suscitem divida quanto a exequibilidade da
proposta, a Administragdo poderd realizar diligéncia para sua afericdo, considerando as
circunstancias do caso concreto e os elementos disponiveis no processo.



Assim, ndo se confirmam como critérios automaticos ou vinculantes os indicios sugeridos
pela requerente, cabendo a Administragdo avaliar, de forma motivada, a necessidade de
diligéncia e, quando realizada, a suficiéncia dos elementos apresentados pela licitante.

7. Critérios objetivos de comparacio com referéncias de mercado
Resposta:

O parametro de pregos estabelecido para o presente certame € o valor de referéncia da
contratacdo, definido pela Administragdo a partir da pesquisa de precos realizada na fase
preparatéria, com base em referéncias de mercado, e considerado o valor maximo
admitido para a contratagao.

Assim, ndo se estabelecem, por meio deste esclarecimento, outras fontes ou referéncias
de mercado como critérios adicionais ou vinculantes para o julgamento das propostas.

8. Da manifestagdo da licitante em diligéncia
Resposta:

Conforme o item 6.17.6.1 do Edital, o prazo para envio de documentos em sede de
diligéncia sera de até 02 (duas) horas, contadas da publicacdo do aviso no chat do Portal
de Compras Publicas.

O item 6.17.6.3 estabelece que esse prazo poderd ser prorrogado, conforme a necessidade,
a critério do Pregoeiro. Da mesma forma, o item 6.17.2.2.3 prevé a possibilidade de
prorroga¢do do prazo para envio de documentagdo complementar.

Dessa forma, ndo se confirma a interpretacdo de que o prazo seja improrrogavel. Eventual
prorrogacdo serd avaliada pelo Pregoeiro conforme as circunstancias do caso concreto.

O ndo atendimento da diligéncia, inclusive quanto ao prazo ou a suficiéncia dos elementos
solicitados, sera avaliado conforme a natureza da diligéncia realizada, mediante decisao
fundamentada e observadas as disposic¢des legais e editalicias aplicaveis.

9. Compatibilidade com sistemas operacionais fora do suporte oficial
Conforme manifestacdo da area técnica responsavel, esclarece-se que:

(1) A compatibilidade com ambientes legados podera ser comprovada por documentacao
oficial do fabricante, matriz de compatibilidade, manual, nota de versdo, declaragao
técnica do fabricante ou documento equivalente, nos termos do item 9 do Termo de
Referéncia, ndo sendo exigida prova de conceito ou teste em bancada para essa finalidade.

(i1) Eventuais limitacdes técnicas poderdo ser formalmente declaradas e documentadas,
nos termos do item 5.8.7 do Termo de Referéncia, ndo acarretando, por si so, a



desclassificacdo, desde que nao excluam os ambientes legados, sejam acompanhadas das
respectivas medidas de mitigagdo e preservem os controles minimos previstos no item
5.8.5.

(1i1) Na hipotese de encerramento do suporte pelo fabricante durante a vigéncia contratual,
aplica-se o item 5.8.8 do Termo de Referéncia, cabendo a Contratada adotar as medidas
de continuidade, mitigagdo ou migracao nele previstas. A area técnica esclarece, ainda,
que ndo ¢ possivel caracterizar previamente essa situagdo como fato do principe ou fato
de terceiro, devendo eventual enquadramento juridico ser analisado conforme o caso
concreto. Sob o aspecto técnico, ndo haverd descumprimento automatico se a Contratada
atender integralmente as obrigagdes previstas no item 5.8.8.

10. Do prazo de 02 (duas) horas para envio da documentac¢ao técnica

O prazo para apresentacdo da documentacdo técnica ¢ de 02 (duas) horas apos o
encerramento da sessao, conforme item 6.17.2.1, “h”, do Edital.

Eventual prazo para apresentacdo de documentacdo complementar ou em sede de
diligéncia podera ser prorrogado a critério do Pregoeiro, conforme previsto no Edital.

Serd admitida a apresentacdo de documentagdo técnica oficial em lingua inglesa,
acompanhada de traducdo simples para o portugués dos trechos relevantes a comprovagao
dos requisitos exigidos. Caso a Administra¢do entenda necessaria a complementagdo da
tradugdo apresentada, podera solicitad-la em sede de diligéncia.

11. Vigéncia contratual, reajuste e prorrogacées (Clausula Terceira da Minuta de
Contrato c/c item 15.1 do Termo de Referéncia)

Resposta:

A Clausula Terceira da Minuta de Contrato prevé vigéncia inicial de 12 (doze) meses,
prorrogavel por periodos sucessivos até o limite de 10 (dez) anos, caso haja interesse do
Municipio, nos termos dos arts. 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021.

O reajuste esta previsto na Clausula Nona da Minuta de Contrato. Os pregos sdo fixos e
irreajustaveis pelo periodo de 1 (um) ano, contado de 31/07/2026 e, apds esse periodo,
serdo reajustados pelo IPCA/IBGE, independentemente de solicitagdo da Contratada,
observado o interregno minimo de 1 (um) ano para os reajustes subsequentes.

Eventual aumento do valor das subscri¢des promovido pelo fabricante ndo gera, por si s0,
direito automatico ao reequilibrio econdomico-financeiro, ainda que superior ao indice de
reajuste contratual. A Contratada podera formular pedido de restabelecimento do
equilibrio econdmico-financeiro, que serd analisado pela Administragdo mediante
comprovagdo de seu enquadramento nas hipdteses previstas no art. 124, 11, “d”, da Lei n°
14.133/2021.
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IMPUGNACAO AO EDITAL

Ao llustrissimo Senhor Pregoeiro MUNICIPIO DE CONCORDIA/SC — Secretaria Municipal de Planejamento Com
copia a Autoridade Competente, a Procuradoria e ao Controle Interno

Ref.: Pregao Eletrénico n® 121/2026 — PMC — Processo Administrativo n°® 241/2026 — PMC Objeto: fornecimento
de licencas de solucao corporativa de seguranca de endpoints e servidores, baseada em nuvem, com implantacao,
transicdo, configuragdo, treinamento, suporte e atualizagdo Valor estimado: R$ 183.200,00 - Propostas: até
14/09/2026, 08h15 - Sessédo: 14/09/2026, 08h30 - Plataforma Portal de Compras Publicas

Impugnante: RCDNC PARTICIPACOES LTDA — CNPJ 27.783.574/0001-30 Rua Dr. Horténcio Mendonga Ribeiro, 535,
Alto da Boa Vista, Ribeirdo Preto/SP, CEP 14.025-590 contato@rcdnc.com — (16) 99713-8889

| — DA TEMPESTIVIDADE

O art. 164 da Lei n° 14.133/2021 assegura a impugnacdo até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura do
certame; o item 11.1 do Edital fixa o0 mesmo prazo, contado “antes da data fixada para o recebimento das propostas”.

As propostas sdo recebidas até segunda-feira, 14/09/2026, as 08h15. Contados regressivamente os dias Uteis —
11/09 (sexta-feira), 10/09 (quinta-feira) e 09/09 (quarta-feira) —, o prazo encerra-se em 09/09/2026. Protocolada antes
desse termo, pelo formulario eletrénico do Portal de Compras Publicas, na forma do item 11.1, a peca é tempestiva.

Il — DO QUE NAO SE IMPUGNA — E POR QUE ISSO IMPORTA

A Impugnante registra, de inicio, que este Edital é tecnicamente cuidadoso e evita, deliberadamente, os erros mais
comuns em contratacoes de seguranca da informacdo. O reconhecimento ndo é cortesia: delimita a impugnacao e
mostra que ela ndo é genérica.

» o Termo de Referéncia afasta o direcionamento por marca em trés pontos distintos: aceita solugoes com
“nomenclaturas, arquiteturas, mecanismos ou fluxos operacionais distintos” (5.1.1); manda aceitar “tecnologia
equivalente ou superior” sempre que um requisito mencionar mecanismo determinado (5.1.2); e declara, no item
10.10, que “ndo sera exigida experiéncia anterior com marca especifica, identidade integral de arquitetura ou
execucdo de objeto absolutamente idéntico”;

» o item 10.5, ao tratar da migracao da solugdo Sophos em uso, é expresso em nao exigir identidade de fabricante
ou de tecnologia;

» nao ha prova de conceito obrigatoria, nem visita técnica, nem exigéncia de técnico residente ou de escritério no
Municipio;

» o treinamento nao é obrigatoriamente presencial — o Estudo Técnico Preliminar admite “treinamento presencial
ou remoto”;

e 0 somatorio de atestados é admitido (item 10.3), e ndo ha limitacdo de tempo ou de local, como veda o art. 67, §
2%

e a exigéncia de capital ou patriménio liquido é condicional e observa o teto de 10% do art. 69, § 2° (Edital, item
h.2.1.1).

A impugnacéo dirige-se, portanto, a dois pontos determinados da qualificagao técnica — e a nenhum outro.

Il — DA EXIGENCIA DE ATESTADO COM QUANTITATIVO DE CONTEUDO INDETERMINADO

lll.1 — As clausulas

O item 10.3 do Termo de Referéncia dispoe:

“Para a parcela de maior relevancia referente a protecao de endpoints e servidores, podera ser exigida comprovacdo de
experiéncia em quantitativo acumulado correspondente a, no minimo, 50% (cinquenta por cento) do quantitativo
estimado da contratagdo, admitido o somatdrio de atestados, observado o art. 67, § 2°, da Lei n° 14.133/2021.”
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E o item 10.4:

“Considerando a estimativa de 1.200 (mil e duzentas) licencas, o quantitativo referido no item 10.3 correspondera a até
600 (seiscentos) endpoints e/ou servidores protegidos, podendo a Administracdo adequar esse quantitativo ao
numero definitivo constante do edital.”

lll.2 — O que se impugna nao é o percentual: é a indeterminacao

A Impugnante nao questiona o teto de 50%. Ele é o limite que o art. 67, § 2°, da Lei n°® 14.133/2021 autoriza, e o
Termo de Referéncia corretamente o invoca. O vicio estd em outro lugar: o Edital ndo diz se a exigéncia existe.

Trés expressoes, na mesma dupla de clausulas, deixam o requisito em aberto:

Expressao Efeito

“podera ser exigida” (10.3) ndo se sabe se havera exigéncia de quantitativo
“até 600 endpoints” (10.4) ndo se sabe qual o niUmero, entre 1 e 600
“podendo a Administragcdo adequar esse quantitativo” (10.4) néo se sabe quem e quando o definira

Uma condicéo de habilitagdo assim redigida ndo permite ao interessado a Unica decisdo que o Edital lhe pede antes da
sessdo: participar ou ndo participar. A empresa que relne atestados de 300 endpoints ndo sabe se esta apta; a que
redne 600 ndo sabe se precisava disso; e nenhuma delas sabe se, no julgamento, o Pregoeiro exigird um numero que o
Edital ndo fixou. O efeito pratico é a autorrestricdo: desiste quem tem duvida, e a Administracdo perde propostas que
teria recebido.

Nem se diga que o item 10.4 se resolveria pelo “ntmero definitivo constante do edital”: este é o edital, e nele o nimero
definitivo ndo consta. A clausula remete a um documento que ja foi publicado sem a informacéo que ela promete.

O art. 25 da Lei n° 14.133/2021 determina que o edital contenha as regras relativas a habilitacdo; o art. 5° impde a
seguranca juridica, o julgamento objetivo e a vinculagao ao edital; e o art. 37, XXI, da Constituicdo s admite as
exigéncias de qualificagdo técnica indispensaveis ao cumprimento das obrigagbes — o0 que pressupde exigéncia
conhecida, ndo exigéncia eventual. Requisito que a Administracdo pode ou ndo aplicar, em medida que ela definira
depois, é o oposto de objetivo, e abre espaco, ainda que involuntariamente, a tratamento desigual entre licitantes.
Registre-se, por fim, que o objeto desta contratacdo é fornecimento de licencas de uma solugcdo em nuvem, com
console SaaS hospedada pelo proprio fabricante (item 5.2.1) e vedacao expressa a componente principal instalado no
Municipio (item 5.2.2). A escala do parque ja protegido pela licitante em contratos anteriores diz pouco sobre sua
aptidao para licenciar, implantar e suportar 1.200 agentes de um produto cuja infraestrutura de gerenciamento é
operada pelo fabricante. Se mantida a exigéncia quantitativa, ela deve ao menos ser explicita e tnica.

Requer-se a retificacao dos itens 10.3 e 10.4 do Termo de Referéncia para que:

(i) o Edital declare, de forma expressa e definitiva, se havera exigéncia de quantitativo minimo em atestado e,

”

havendo, fixe o nimero, eliminando as expressdes “podera ser exigida”, “até” e “podendo a Administragcdo adequar”;
e (ii) subsidiariamente, caso a Administracdo entenda de nao fixar nimero, que se suprima a exigéncia quantitativa,
mantida a comprovacgao qualitativa dos itens 10.1, 10.2 e 10.5, que ja demonstra a aptiddo para o objeto.

IV — DAS EXIGENCIAS DE VINCULO COM O FABRICANTE COMO CONDICAO DE
HABILITACAO

IV.1 — As clausulas

O item 10.6 do Termo de Referéncia exige:

“A licitante devera comprovar que dispbe de, pelo menos, 1 (um) profissional tecnicamente capacitado na solu¢do
ofertada, mediante certificagcdo, credencial, treinamento oficial ou documento equivalente emitido ou reconhecido
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pelo fabricante, compativel com atividades de implantagdo, configuragédo e suporte.”
E o item 10.8:
“Quando o modelo comercial do fabricante exigir credenciamento, parceria, autorizacdo ou vinculo especifico para

comercializacdo, licenciamento, implantacdo ou abertura de chamados, a licitante devera apresentar documento oficial
que comprove possuir a condi¢do necessaria para fornecer e suportar legitimamente a solucéo ofertada.”

IV.2 — O problema é a fase, ndo o contetdo

A Impugnante concorda com a substancia das duas exigéncias. E legitimo que o Municipio queira ser atendido por
empresa autorizada a licenciar o produto e por profissional que saiba opera-lo — inclusive para nao adquirir
licenciamento irregular. O que se impugna é a fase em que a comprovacao é cobrada.

Ambas as clausulas estdo na secdo 10, qualificagao técnica, isto é, na habilitagdo. Exigidas ali, elas selecionam a
disputa néo por aptidao, mas por acervo ja constituido na data da sessao: sé apresenta credencial de parceiro quem
ja é parceiro daquele fabricante, e s6 apresenta profissional certificado quem ja o mantém certificado naquele produto.
E medida do que a empresa ja é, ndo do que ela é capaz de entregar — ¢ a diferenca é decisiva, porque tanto o
credenciamento de canal quanto a certificagédo de profissional sédo obtidos em semanas, prazo plenamente compativel
com o cronograma de implantagao deste contrato.

Ha ainda um efeito perverso préprio deste desenho. Como o item 10.6 fala em profissional certificado “na solugcao
ofertada”, o requisito varia conforme o produto que cada licitante escolha ofertar — e o licitante sé descobre o custo
de habilitacao depois de decidir a solugdo, num certame de menor preco global em que essa decisdo é justamente
onde reside a competicdo. O Edital, que no item 10.10 recusa expressamente exigir “experiéncia anterior com marca
especifica”, acaba reintroduzindo o vinculo com marca pela porta da habilitagéo.

O art. 37, XXI, da Constituicdo admite apenas as exigéncias indispensaveis a garantia do cumprimento das
obrigacées; o art. 9°, |, da Lei n°® 14.133/2021 veda a Administragdo “admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos que
praticar, situacées que comprometam, restrinjam ou frustrem o carater competitivo do processo licitatorio”; e o art. 67
restringe a qualificacdo técnica ao que é pertinente as parcelas de maior relevancia. No mesmo sentido, o Tribunal de
Contas da Unido, no Acoérddo n° 2.763/2013 — Plenario, firmou que exigéncias de estrutura, aparelhamento e
pessoal devem ser comprovadas como compromisso de disponibilidade futura, e ndo como condicao prévia de
habilitagdo — orientacao que se aplica com exatidao a credenciamento de canal e a certificagao de profissional.

Requer-se a retificacdo dos itens 10.6 e 10.8 do Termo de Referéncia, para converter ambas as exigéncias de
requisito de habilitacdo em obrigacdo de execugdo contratual, satisfeita na habilitacdo por declaracdao de
compromisso de que, antes do inicio da implantacdo, a licitante dispora do profissional capacitado e do vinculo
comercial exigido pelo fabricante da solugéo ofertada, sob pena das sancdes contratuais cabiveis.

V — DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO QUANTO A EVENTUAL DEMONSTRAGAO TECNICA

Este topico ndo impugna clausula alguma. O item 5.1.2 do Termo de Referéncia é, ao contrario, favoravel a
competicdo: admite que o licitante comprove equivaléncia técnica “por documentacéo oficial, declaracdo do fabricante,
demonstragdo técnica ou prova de conceito”. A Impugnante apenas pede que, se a Administracao vier a optar pela
demonstracao técnica ou pela prova de conceito, as regras estejam no Edital antes das propostas.

Sendo a solugéo, por definicdo do item 5.2.1, uma console SaaS hospedada em nuvem do fabricante e acessivel
por interface web, a demonstracao é integralmente realizavel por videoconferéncia com compartilhamento de tela — a
forma que o art. 17, § 2°, da Lei n° 14.133/2021 estabelece como preferencial, reservando a presencial aos casos
motivados. O mesmo dispositivo, em sua parte final, determina que a sessao “devera ser registrada em ata e gravada
em &udio e video”, obrigatoriedade reafirmada pelo Acérdao n° 1.200/2025 do Tribunal de Contas do Estado do
Parana e ja praticada, por exemplo, no PE 93/2026 do Municipio de Coronel Vivida/PR.

Requer-se que o Edital esclareca, em complementacdo ao item 5.1.2, que eventual demonstracao técnica ou prova de
conceito sera realizada por videoconferéncia, gravada em audio e video, com roteiro divulgado previamente e
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exigida apenas do licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar.

VI — DOS PEDIDOS
Requer-se:
a) o acolhimento da presente impugnacao;

b) a retificacdo dos itens 10.3 e 10.4 do Termo de Referéncia, para que o Edital declare de forma expressa e
definitiva se ha exigéncia de quantitativo minimo em atestado e, havendo, fixe o nimero, suprimidas as expressoes
“podera ser exigida”, “até” e “podendo a Administracdo adequar”; subsidiariamente, a supressao da exigéncia
quantitativa, mantida a comprovacao qualitativa dos itens 10.1, 10.2 e 10.5;

c) a retificacao dos itens 10.6 e 10.8 do Termo de Referéncia, para converter a certificagdo do profissional € o
vinculo comercial com o fabricante de requisitos de habilitacdo em obrigacdes de execucao contratual, comprovadas
na habilitagcdo por declaracao de compromisso;

d) o esclarecimento, em complementacéo ao item 5.1.2, de que eventual demonstracio técnica ou prova de conceito
ocorrera por videoconferéncia, gravada em audio e video, com roteiro prévio e apenas do primeiro classificado (art.
17, § 2°; Acérdao n° 1.200/2025 — TCE/PR);

e) acolhida qualquer das impugnacdes que altere a formulagdo das propostas, a republicacdo do Edital com
reabertura do prazo legal (art. 55, § 1°), tal como ja prevé o item 11.1.2 do préprio Edital;

f) que as comunicagodes sejam dirigidas a contato@rcdnc.com.
Nestes termos, pede deferimento.
Ribeirdo Preto/SP, 8 de setembro de 2026.

RCDNC PARTICIPAGOES LTDA CNPJ 27.783.574/0001-30 Ricardo Dinucci — Sécio Administrador CPF
225.374.338-07 — RG 43.453.899-1 SSP/SP

Documento assinado eletronicamente com certificado digital ICP-Brasil (e-CNPJ A1).

ASSI NADO DI G TALMENTE
RCDNC PARTI Cl PACOES LTDA: 27783574000130
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Prefeitura de >

CONCORDIA 1Doc

Parecer 877/2026

De: IZAURA R. - SEMAD-DICOM-PROC
Para: SEMAD-DICOM-PROC - Processos

Data: 09/09/2026 as 16:00:12

Setores envolvidos:

SEPLAN, SEMAD-DICOM-PROC

Parecer - impugnacao - PE 121/2026 PMC

Processo n°® 241/2026 - PMC
Licitagdo n° 121/2026 - PMC
Modalidade: Pregao Eletronico

Objeto: Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de licengas de solugao corporativa de seguranga
de endpoints e servidores, baseada em nuvem, conforme detalhado no Anexo “A” do Edital.

Assunto: Impugnacao

Impugnante: RCDNC Participagbes Ltda CNPJ: 27.783.574/0001-30

PARECER
I- Dos Fatos

Trata-se de impugnagdo administrativa apresentada tempestivamente pela empresa RCDNC PARTICIPACOES
LTDA, protocolado por meio do Portal de Compras Publicas.

A impugnante sustenta, em sintese, a existéncia de inconsisténcias nas exigéncias de qualificagdo técnica previstas
nos itens 10.3 e 10.4 do Termo de Referéncia, especialmente quanto a definicio do quantitativo minimo de
experiéncia a ser comprovado por meio de atestados.

Questiona, ainda, os requisitos previstos nos itens 10.6 e 10.8, relativos & comprovacao de profissional capacitado e
de vinculo ou credenciamento junto ao fabricante, defendendo que tais exigéncias sejam transferidas para a fase de
execugao contratual.

Por fim, solicita esclarecimentos quanto a eventual realizagdo de demonstragdo técnica ou prova de conceito,
requerendo que, caso adotada, seja previamente regulamentada no edital e realizada por videoconferéncia.

Ao final, requer o acolhimento da impugnacéao, a retificagdo dos dispositivos questionados e, caso as alteragées
afetem a formulaga@o das propostas, a republicagdo do edital com reabertura do prazo legal.

E o breve relatério.
Il - Da Admissibilidade da Impugnacao
Prevé o edital, quanto aos pedidos de impugnagao que:

“11. ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGAO AO ATO CONVOCATORIO

Assinado por 1 pessoa: ANDERSON RODIO
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11.1. Os pedidos de esclarecimento e as impugnagdes ao ato convocatédrio do pregao serdo recebidas até 03 (trés)
dias uteis antes da data fixada para o recebimento das propostas, exclusivamente por meio de formulario eletrénico,
disponivel no Portal de Compras Publica.”

Considerando que a abertura do certame ocorrera em 14 de setembrode 2026, verifica-se que a impugnacgao foi
apresentada dentro do prazo legal, o que garante sua admissibilidade formal.

lll - Do Mérito

O pedido de impugnacéo foi encaminhado a area técnica demandante, a qual se manifestou nos seguintes termos:
"1 Dos itens 10.3 e 10.4 — quantitativo minimo dos atestados
Pedido indeferido.
Nao procede a alegacao de indeterminacao do quantitativo exigido.

Embora os itens 10.3 e 10.4 do Termo de Referéncia utilizem as expressdes “podera ser exigida”
e “até 600", tais disposi¢cdes ndo podem ser interpretadas isoladamente. O Edital, que rege
objetivamente a fase de habilitagcdo, estabelece no item 6.17.1, “i.2”, de forma expressa, que a
licitante devera comprovar experiéncia correspondente a no minimo 50% do quantitativo
estimado da contratagdo, sendo admitido o somatério de atestados.

O quantitativo da contratacdo também esta claramente definido: sdo 1.200 licengas, sendo 1.100
estacdes e 100 servidores. Consequentemente, o percentual de 50% corresponde objetivamente
a 600 endpoints e/ou servidores protegidos.

Portanto, ndo existe discricionariedade posterior do Pregoeiro para escolher quantidade entre 1
e 600, como sustenta a impugnante. O requisito aplicavel ao certame resulta da leitura integrada
do Edital e de seus anexos: 600 ativos, admitido o somatério de atestados.

A exigéncia também encontra respaldo direto no art. 67, §2°, da Lei n® 14.133/2021, que admite
atestados com quantitativos minimos de até 50% das parcelas de maior relevancia ou valor
significativo.

Sob o aspecto técnico, ndo se trata de mero fornecimento de licengas SaaS. O objeto
contempla, além do licenciamento: implantagdo em aproximadamente 1.200 dispositivos;
migragao da solugdo Sophos atualmente instalada; desinstalagao controlada de agentes;
implantagao por ondas; configuragéo de politicas; tratamento de servidores e plataformas
legadas; estabilizacdo; EDR/XDR e resposta a incidentes; suporte continuado.

Assim, experiéncia anterior em escala compativel constitui elemento legitimo para aferir a
capacidade operacional da futura contratada. O fato de a console estar hospedada em nuvem
pelo fabricante ndo elimina a complexidade da implantagdo, migracao e sustentacao de 1.200
endpoints e servidores.

A Lei n°® 14.133/2021 autoriza expressamente a comprovagao de capacidade operacional
mediante servicos similares de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior.

Mantém-se, portanto, os itens 10.3 e 10.4, interpretados conjuntamente com o item 6.17.1, “i.2”,
do Edital, ficando esclarecido que o quantitativo minimo exigido corresponde a 600 endpoints
e/ou servidores.

2. Do item 10.6 — profissional capacitado na solugao ofertada
Pedido indeferido.

Também nao procede a alegagao de que o certame exige, como condi¢ao prévia e restritiva de
participagao, que a licitante ja possua profissional certificado antes da disputa.

O Edital estabelece no item 6.17.2.1, “a”, inicialmente, a apresentagdo de declaragdo de
disponibilidade de pelo menos um profissional tecnicamente capacitado. Ja a comprovagao da
capacitagdo mediante certificagao, credencial, treinamento oficial ou documento equivalente esta
expressamente prevista no item 13.2 para a homologagao da contratacao.

Portanto, a premissa utilizada na impugnacgéo nao corresponde ao rito efetivamente estabelecido
no Edital.

Para verificar a autenticidade do documento, acesse https://concordia.1doc.com.br/verificacao/650D-F6A4-474E-AC41
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Além disso, o requisito técnico é plenamente proporcional a natureza do objeto. A futura
contratada sera responsavel por implantagéao, configuragcao, migracéo de aproximadamente
1.200 ativos, criagdo e manutengéao de politicas EDR/XDR, investigagao, resposta a incidentes e
suporte durante a vigéncia.

Nao seria tecnicamente razoavel admitir a execugéo dessas atividades sem assegurar que ao
menos um profissional possua capacitagao reconhecida para a solugao efetivamente fornecida.

O art. 67, inciso lll, da Lei n® 14.133/2021 admite expressamente a indicagédo do pessoal técnico
adequado e disponivel para a realizagao do objeto, bem como a qualificagao dos integrantes da
equipe responsavel pelos trabalhos.

Ressalta-se ainda que o TR nao exige vinculo empregaticio, exclusividade ou profissional
nominalmente previamente determinado, e admite inclusive a substituicao por profissional de
qualificagado equivalente ou superior.

Dessa forma, nao ha direcionamento a marca nem restrigao indevida a competitividade.
3. Do item 10.8 — credenciamento, parceria ou autorizagao do fabricante

Pedido indeferido.

O item 10.8 nao estabelece obrigagdo genérica de parceria com fabricante.

Sua aplicagao é condicional:

quando o modelo comercial do fabricante exigir credenciamento, parceria, autorizagao ou vinculo
especifico para comercializagao, licenciamento, implantagéo ou abertura de chamados.

Portanto, se determinado fabricante ndo exigir qualquer credenciamento para que o licitante
comercialize e suporte legitimamente sua solugao, nenhuma documentagao dessa natureza sera
exigivel.

A finalidade do dispositivo é exclusivamente assegurar que a futura contratada tenha condigées
legitimas e efetivas de:

fornecer as licengas ofertadas; ativar e renovar subscrigdes; realizar implantagao quando
houver restricdo do fabricante; abrir e escalar chamados técnicos; obter suporte e atualizagdes
durante toda a vigéncia.

Isso é especialmente relevante porque o objeto ndo consiste na simples entrega de software:
inclui suporte continuado, atualizagao tecnoldgica, escalonamento ao fabricante e manutencao
durante o periodo contratual.

A jurisprudéncia do TCU efetivamente alerta contra exigéncias indiscriminadas de parceria como
condigao de habilitagdo. Contudo, o préprio entendimento ressalva situagdes nas quais o vinculo
seja imprescindivel e devidamente motivado.

O presente caso é distinto de uma exigéncia abstrata de “carta de fabricante”. O item somente
incide se o proprio modelo comercial da solugao escolhida pelo licitante tornar essa condi¢ao
necessaria a comercializagéo ou ao suporte.

Nao se trata, portanto, de escolher parceiros previamente homologados pela Administracdo, mas
de evitar a contratacao de fornecedor que ofereca solugéo que, pelas proprias regras do
fabricante escolhido, ndo esteja autorizado a licenciar ou suportar.

A exigéncia permanece.
4. Da alegada necessidade de disciplinar demonstragao técnica ou POC

Pedido indeferido. A impugnagéo parte novamente de interpretagdo que néo corresponde ao
conteudo do TR. O item 5.1.2 apenas estabelece, no ambito da neutralidade tecnolégica, que a
equivaléncia de determinado mecanismo podera ser demonstrada por:

documentacgao oficial, declaragado do fabricante, demonstragéo técnica ou prova de conceito.
Trata-se de enumeragado de meios possiveis de comprovagao, e nao da instituicido de uma POC
obrigatéria.
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O TR disciplina expressamente, no item 9, a comprovagéao documental dos requisitos técnicos e
enumera como documentos admitidos manuais, datasheets, matrizes de compatibilidade, notas
de versao, paginas oficiais e declaragbes técnicas do fabricante. Prevé ainda diligéncia quando a
documentacao for contraditéria ou insuficiente.

N&o existe no instrumento convocatdrio atual procedimento obrigatério de POC a ser realizado
pelos licitantes.

Logo, nao ha razao para estabelecer roteiro, duragao, local, videoconferéncia ou gravagao de
uma POC que néo foi instituida como etapa obrigatéria deste certame.

Registre-se que o art. 17, §3°, da Lei n°® 14.133/2021 dispde que prova de conceito ou exame de
conformidade pode ser realizado desde que previsto no edital.

Registre-se que o art. 17, §3°, da Lei n° 14.133/2021 dispde que prova de conceito ou exame de
conformidade pode ser realizado desde que previsto no edital.

Também nao procede utilizar o §2° do mesmo artigo para afirmar que toda eventual
demonstragao de software deva obrigatoriamente ocorrer por videoconferéncia. O dispositivo
estabelece que a licitagdo sera preferencialmente eletronica e que, quando realizada sessao
publica presencial, esta devera ser registrada em ata e gravada em audio e video; ndo
determina que toda avaliagao técnica de solugdo SaaS obrigatoriamente seja feita por
videoconferéncia.

Portanto, inexiste omiss&o a ser corrigida.
5. Da alegacgao de restricao a competitividade
Nao se identifica restrigdo injustificada a competigao.

Ao contrario, o TR contém diversas disposi¢gdes destinadas expressamente a neutralidade
tecnolégica: admite qualquer fabricante; admite nomenclaturas e arquiteturas diferentes;
admite tecnologia equivalente ou superior; permite integragdo de médulos; aceita agentes
legados e modos de protegéo reduzida; admite somatdrio de atestados; nao exige experiéncia
anterior com Sophos; nao exige identidade integral de arquitetura; nao exige objeto anterior
absolutamente idéntico.

Os requisitos impugnados estao relacionados as parcelas relevantes e aos riscos concretos do
objeto e buscam assegurar capacidade de implantagéo e suporte de uma infraestrutura de
seguranca que abrange aproximadamente 1.200 ativos municipais, inclusive servidores legados
e sistemas criticos.

A competitividade prevista no art. 5° da Lei n® 14.133/2021 deve coexistir com os principios da
eficiéncia, planejamento, interesse publico, seguranca juridica e selecdo de fornecedor
efetivamente capaz de executar o contrato.

A Administragdo néo esta obrigada a eliminar requisito técnico legitimo apenas para ampliar
numericamente o universo de participantes quando a exigéncia é pertinente, proporcional e
necessaria a adequada execugao do objeto.

DECISAO

Diante do exposto, CONHECE-SE da impugnagéao e, no mérito, INDEFERESE
INTEGRALMENTE o pedido, mantendo-se inalterados o Edital e o Termo de Referéncia do
Pregéo Eletrénico n® 121/2026 — PMC.

Especificamente:

a) mantém-se a exigéncia de experiéncia minima equivalente a 50% do quantitativo contratado,
correspondente a 600 endpoints e/ou servidores, admitido o somatdrio de atestados;

b) mantém-se a exigéncia de profissional tecnicamente capacitado, observandose o rito ja
previsto no Edital quanto a declaragao e a posterior comprovagao da capacitagao;

¢) mantém-se o item 10.8, cuja aplicagdo ocorre somente quando o préprio modelo comercial do
fabricante exigir credenciamento ou autorizagdo necessaria ao legitimo fornecimento e suporte
da solugéo;

Para verificar a autenticidade do documento, acesse https://concordia.1doc.com.br/verificacao/650D-F6A4-474E-AC41

Assinado por 1 pessoa: ANDERSON RODIO

(7]
]

-]
i

¥



d) nao sera incluido rito de POC ou demonstragao técnica obrigatdria, pois o TR estabelece
prioritariamente comprovagao documental e ndo institui POC como etapa obrigatéria do certame;

e) inexistindo alteracao do instrumento convocatério ou das condigdes de formulacdo das
propostas, ndo ha necessidade técnica de republicagdo nem de reabertura dos prazos.

Permanecem, portanto, inalteradas todas as condigbdes do certame."
IV - Da conclusao

Em consequéncia, RECEBO a presente impugnacgao formulada pela licitante RCDNC Participagdes Ltda CNPJ:
27.783.574/0001-30 por estar em conformidade com os requisitos legais, para no mérito com fundamento na
manifestacdo da area técnica competente, que analisou e se manifestou acerca dos pontos suscitados,
NEGAR-LHES PROVIMENTO, mantendo-se integralmente as disposicdes constantes do Edital e do
respectivo Termo de Referéncia.

Concordia, 09 de setembro de 2026.
Anderson Rdadio

Secretario Municipal de Planejamento em exercicio
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