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PROCESSO AMNISTRATIVO N 28/2026
PROCESSO LICITATORIO N 12/2026

EDITAL DE LICITAGAO

Multientidade

Regido pela Lei n® 14.133, de 01 de abril de 2021, Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006 e Decreto
n° 7.500 de 01 de dezembro de 2022.

Interessado: MUNICIPIO DE GUARUJA DO SUL

Orgdos Interessados: Todas as secretarias da Municipalidade, Fundo Municipal de Satde, Fundo Municipal da
Assitencia Social e Camara Municipal de Vereadores.

Tipo: MENOR PRECO POR LOTE
Forma de Julgamento: MENOR VALOR GLOBAL

Modo de Disputa: ABERTO

Objeto: Contratagao de empresa especializada para a locagao e fornecimento de licenga de uso de sistemas
informatizados em ambiente web (nuvem), destinados a gestdo publica municipal, educacional, de satde,
executiva e legislativa. A contratagdo devera contemplar a migragao integral dos dados atualmente em uso
nos sistemas existentes, a implantagdo e configuracao da solugdo, o treinamento dos usuarios para a plena
utilizagdo das ferramentas, bem como o suporte técnico continuo, incluindo atualizagbes e manutengées
corretivas sempre que necessdrias, em conformidade com as especificagcoes técnicas e a descri¢ao das
atividades estabelecidas.

O objeto destina-se a atender as necessidades do Municipio de Guaruja do Sul, do Fundo Municipal de Saude — FMS,
do Fundo Municipal de Assisténcia Social - FMAS e da Camara de Vereadores.

O objeto esta fundamentado (art. 18, | e Il da Lei n° 14.133/2021):

Estudo Técnico Preliminar — ETP (ANEXO I);
Termo de Referéncia— TR (ANEXO lI).

DO RECEBIMENTO DA DOCUMENTAGAO E DAS PROPOSTAS DE PREGOS
Periodo de recebimento das propostas:
Das 08h do dia 16 de margo de 2026 até as 08h30min do dia 31 de margo de 2026, através do Portal de

Compras Publicas.

Inicio da Sessao de Disputa de Pregos (lances):
Dia 31 de outubro as 08h30min, através do Portal de Compras Publicas.

Apresentagio dos documentos de HABILITAGAO pelo licitante com a melhor proposta:
Até 02 (duas) horas a contar do momento que for declarada a melhor proposta
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Local:
Os procedimentos para acesso ao Pregéo Eletronico estao disponiveis na pagina inicial do site do Portal de Compras
Publicas: www.portaldecompraspublicas.com.br

Em virtude desta municipalidade optar por realizar Pregao Eletronico, caso os fornecedores tenham alguma duvida
quanto a este certame, solicita-se que entrem em contato através do telefone (49) 36420122, com Departamento de
Compras, Licitagdes e Contratos do Municipio de guaruja do Sul/SC.

1. PREAMBULO

O Municipio de Guaruja do Sul, Estado de Santa Catarina, por intermédio de seu PREGOEIRO, designado pelo
Decreto n. 46/2026, comunica aos interessados que esta promovendo o Processo Licitatério de n°. 28/2026, na
Modalidade PREGAQ ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO POR LOTE, nos termos da n° 14.133, de 01 de abril
de 2021, Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006 e demais legislacao vigentes e pertinentes a matéria.

a. A convocagao dos interessados dar-se-a através da publicagdo de aviso no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP), Diario Oficial dos Municipios (DOM), Site do Municipio de Guaruja do Sul e jornal diario de grande
circulacdo local. A disponibilizagdo gratuita do Edital completo na Internet se da através do Site do Municipio
(Guarujadosul.atende.net) e através do Portal de Compras Publicas (www.portaldecompraspublicas.com.br).

2. DO OBJETO E JUSTIFICATIVA

2.1. A presente licitagdo tem como objetivo a Contratagdo de empresa especializada para a locagdo e
fornecimento de licenga de uso de sistemas informatizados em ambiente web (nuvem), destinados a gestédo publica
municipal, educacional, de salde, executiva e legislativa. A contratagdo devera contemplar a migragao integral dos
dados atualmente em uso nos sistemas existentes, a implantagéo e configuragéo da solugéo, o treinamento dos
usuarios para a plena utilizagdo das ferramentas, bem como o suporte técnico continuo, incluindo atualizagdes e
manutengdes corretivas sempre que necessarias, em conformidade com as especificagdes técnicas e a descrigdo das
atividades estabelecidas.

Céd. Lote: 1 - Lote: SIATEMA DE GESTAO
Item | Produto - Descrigao Unidade - | Quantidade | Valor Unitario Valor Total
Descricao
OUVIDORIA MES 12,00 316,25 3.795,00
2 | MODULO MEMORANDO, PROTOCOLO E MES 12,00 653,54 7.842,48
PROCESSO DIGITAL - MUNICIPIO
3 | MODULO AUTO ATENDIMENTO - MUNICIPIO | MES 12,00 548,45 6.581,40
4 | MODULO PORTAL DE TRANSPARENCIA - MES 12,00 503,97 6.047,64
MUNICIPIO
5| MODULO LEGISLACAO MES 12,00 511,28 6.135,36
6 | GESTAO DE FROTA MES 12,00 437,07 5.244,84
7 | MODULO ALMOXARIFADO MES 12,00 294,58 3.534,96
8 | MODULO PATRIMONIO - MUNICIPIO MES 12,00 437,09 5.245,08
9 | MODULO COMPRAS, LICITACOES E MES 12,00 961,98 11.543,76
INCLUSAO DE CONTRA - MUNICIPIO
MODULO COMPRAS, LICITACOES E
INCLUSAO DE CONTRATOS - MUNICIPIO
10 | MODULO PONTO ELETRONICO - MUNICIPIO | MES 12,00 626,74 7.520,88
11 | GESTAO ITBI E TAXAS MES 12,00 356,72 4.280,64
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12  MODULO FOLHA DE PAGAMENTO - MES 12,00 1.371,91 16.462,92
MUNICIPIO
13| MODULO CONTROLE INTERNO - MUNICIPIO | MES 12,00 500,14 6.001,68
14| MODULO GESTAO CONTABI, FINANCEIRAE | MES 12,00 1.928,71 23.144,52
PRESTAGAO DE - MUNICIPIO
MODULO GESTAO CONTABI, FINANCEIRA E
PRESTAGAO DE CONTAS - MUNICIPIO
15 | MODULO PLANEJAMENTO E ORGAMENTO - | MES 12,00 523,57 6.282,84
MUNICIPIO
16 | SIMPLES NACIONAL MES 12,00 533,63 6.403,56
17 | MODULO ESCRITA FISCAL - MUNICIPIO MES 12,00 604,93 7.259,16
18 | AGRICULTURA MES 12,00 989,50 11.874,00
19 MODULO NOTA FISCAL ELETRONICA - MES 12,00 1.677,30 20.127,60
MUNICIPIO
20 [ MODULO GESTAO DE ARRECADAGAO - MES 12,00 800,37 9.604,44
MUNICIPIO
21| GESTAO DE IPTU E TAXAS MES 12,00 1.117,45 13.409,40
22 [ MODULO ISSQN E TAXAS - MUNICIPIO MES 12,00 619,47 7.433,64
23 | MODULO RECEITAS DIVERSAS - MUNICIPIO | MES 12,00 153,95 1.847,40
24 | MODULO CONTRIBUICAO E MELHORIA - MES 12,00 202,04 2.424,48
MUNICIPIO
25 | MODULO OBRAS E POSTURAS - MUNICIPIO | MES 12,00 328,15 3.937,80
26 | MODULO DIVIDA ATIVA - MUNICIPIO MES 12,00 521,69 6.260,28
27 | LOCAGAO DE MODULO APP MES 12,00 1.094,05 13.128,60
28 | MODULO PORTAL INSTITUCIONAL WEB MES 12,00 335,00 4.020,00
SITE - MUNICIPIO
29 | MODULO GESTAO EDUCACAO MES 12,00 3.781,20 45.374,40
30 | SERVICOS DE PERSONALIZACAO E HORA 40,00 231,44 9.257,60
CUSTOMIZAGAO DE SOFTWARES E
SERVIGOS CORRELATOS.
31 | PERSONALIZACAO DE RELATORIOS HORAS 40,00 165,33 6.613,20
32 | CONSULTORIAS ESPECIALIZADAS HORAS 40,00 196,00 7.840,00
33 | MAPEAMENTO DE PROCESSOS HORAS 40,00 206,00 8.240,00
34 | ATENDIMENTO TECNICO PRESENCIAL HORAS 40,00 195,66 7.826,40
35 | ATENDIMENTO TECNICO REMOTO HORAS 40,00 135,66 5.426,40
36 | SERVICOS DE DIAGNOSTICO, MIGRAGAO | SERVIGO 1,00 16.984,50 16.984,50
DE DADOS, CONFIGURACAO,
IMPLANTACAO, HABILITAGAO E ,
TREINAMENTO DE USUARIOS: MUNICIPIO,
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE, , CAMERA
DE VEREADORES SECRETARIA DE
EDUCACAO E SECRETARIA SOCIAL
37 [ SERVICOS DE ATENDIMENTO TECNICOE | HORA 40,00 146,60 5.864,00
OUTROS NAO INCLUIDAS ATIVIDADES DE
PERSONALIZACAO E CUSTOMIZACAO DE
SOFTWARES.
38 | PLANEJAMENTO E ORCAMENTO - CAMARA | MES 12,00 164,39 1.972,68
MUNICIPAL DE VEREADORES
39 | GESTAO CONTABIL, FINANCEIRA E MES 12,00 586,46 7.037,52
PRESTGAO DE CONTAS - CMV
GESTAO CONTABIL, FINANCEIRA E
PRESTGAO DE CONTAS - CAMARA
MUNICIPAL DE VEREADORES
40 | FOLHA DE PAGAMENTO - CAMARA MES 12,00 533,20 6.398,40
MUNICIPAL DE VEREADORES
41| COMPRAS, LICITACOES E INCLUSAODE | MES 12,00 317,11 3.805,32
CONTRATOS - CMV _ )
COMPRAS, LICITACOES E INCLUSAO DE
CONTRATOS - CAMARA MUNICIPAL DE
VEREADORES
42| PATRIMONIO - CAMARA MES 12,00 198,22 2.378,64
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43 | PORTAL DA TRANSPARENCIA - CAMARA MES 12,00 215,00 2.580,00
MUNICIPAL DE VEREADORES

44 | SERVICOS SOB DEMANDA (RESERVA HORA 30,00 148,29 4.448,70
TECNICA) -CAMARA MUNICIPAL DE
VEREADORES/ SERVICOS

DE ATENDIMENTO TECNICO E OUTROS
NAO INCLUIDAS NA IMPLANTACAO

45 | SERVICOS SOB DEMANDA (RESERVA HORA 30,00 216,74 6.502,20
TECNICA) -CAMARA MUNICIPAL DE
VEREADORES/ SERVICOS DE
PERSONALIZACAO E CUSTOMIZACAO NAO
INCLUIDAS NA IMPLANTACAO

46 | PLANEJAMENTO DE ORCAMENTO - FUNDO | MES 12,00 110,54 1.326,48
MUNICIPAL DE SAUDE
47 | GESTAO CONTABIL, FINANCEIRA E MES 12,00 489,31 5.871,72

PRESTAGAO DE CONTAS - FMS
GESTAO CONTABIL, FINANCEIRA E
PRESTAGAO DE CONTAS - FUNDO
MUNICIPAL DE SAUDE

48 | COMPRAS, LICITACOES E INCLUSAO DE MES 12,00 322,97 3.875,64
CONTATOS - FMS

COMPRAS, LICITACOES E INCLUSAO DE
CONTATOS - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

49 | PATRIMONIO - FUNDO MUNICIPAL DE MES 12,00 222,86 2.674,32
SAUDE

50 | MODULO ALMOXARIFADO - FMS MES 12,00 183,67 2.204,04

51 | PORTAL DA TRANSPARENCIA - FUNDO MES 12,00 114,71 1.376,52
MUNICIPAL DE SAUDE

52 | PLANEJAMENTO E ORCAMENTO - FUNDO MES 12,00 100,50 1.206,00
MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

53 | PATRIMONIO - FUNDO MUNICIPAL DE MES 12,00 104,11 1.249,32
ASSISTENCIA SOCIAL

54 | PORTAL DE TRANSPARENCIA - FUNDO MES 12,00 70,87 850,44
MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOOCIAL

55 | MODULO ALMOXARIFADO - FMAS MES 12,00 99,36 1.192,32

56 | COMPRAS, LICITAGOES E INCLUSAO DE MES 12,00 305,17 3.662,04

CONTRATOS - FMAS

COMPRAS, LICITACOES E INCLUSAO DE
CONTRATOS - FUNDO MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL

57 | GESTAO CONATBIL, FINANCEIRA E MES 12,00 427,64 5.131,68
PRESTAGAO DE CONTAS - FMAS
GESTAO CONATBIL, FINANCEIRA E
PRESTAGAO DE CONTAS - FUNDO
MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

Soma:
406.564,84

2.2. Justificativa: A Administragdo Municipal busca assegurar, com essa contratagdo, a continuidade dos
servigos publicos informatizados ja em funcionamento, bem como promover o avanco institucional e a modernizagéo
da gestdo publica, por meio da adogdo de sistemas que se destaquem pela eficiéncia operacional, pela
interoperabilidade entre mddulos, pela aderéncia as normas legais e pela observancia dos principios da transparéncia,
da economicidade e da governanga publica.

2.2.2. Na realidade contemporanea da Administragdo Publica, os sistemas informatizados estruturantes séo
instrumentos indispensaveis para o desempenho regular das atribuigdes legais. Eles fornecem suporte para a
execucdo de atividades relacionadas a gestdo de pessoal e recursos humanos, ao or¢amento, finangas e
contabilidade, a administrag&o patrimonial e de contratos, ao controle interno e auditoria, & saude publica, & educacao,
a agricultura, ao meio ambiente, a tributagdo municipal e ao atendimento direto ao cidad&o. A auséncia de integragao,
automagéo e acesso em tempo real compromete a eficiéncia da gestdo administrativa e reduz a capacidade do
municipio de responder com agilidade as demandas sociais € legais, dificultando a execugéo de politicas publicas de
forma efetiva.
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2.2.3. Atualmente, o Municipio de Guaruja do Sul utiliza sistema fornecido pela empresa IPM Sistemas, que atende
parte significativa das necessidades administrativas e operacionais. Entretanto, o contrato vigente encontra-se em
fase final de vigéncia, sem possibilidade de prorrogacdo, o que impde ao ente publico a realizagédo de nova
contratagdo. Essa nova contratagao deve ser concebida de maneira estratégica e ampliada, garantindo ndo apenas a
continuidade dos servigos ja disponibilizados, mas também a evolugéo tecnolégica da Administragdo Municipal, com
a inclusdo de novos modulos, areas de atuagao e ferramentas de governanga digital que permitam maior eficiéncia,
padronizag&o e controle dos processos.

2.2.4. A necessidade da contratagéo justifica-se, portanto, pelo fato de que a Administracdo Publica depende de
sistemas informatizados para manter a regularidade de suas atividades administrativas e fiscais, assegurar a
conformidade legal e garantir a prestagao de servigos publicos essenciais de forma ininterrupta. Os sistemas de gestéo
publica consolidam-se como instrumentos administrativos indispensaveis, atuando direta e indiretamente na
implementacg&o de politicas publicas e sendo vitais para 0 bom andamento da administragdo municipal.

2.2.5. Nos termos constitucionais, especialmente do artigo 37 da Constitui¢do Federal, que estabelece os principios
da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, a Administracdo deve manter entre seus objetivos
a melhoria continua dos métodos e ferramentas de trabalho. Inserem-se nesse contexto a governanga e a gestéo
estratégica da tecnologia da informac&o. O encerramento dos contratos atualmente vigentes imp6e a necessidade de
adogdo de uma nova solugao informatizada, capaz de alinhar a execugéo dos procedimentos internos, a gestdo de
processos e a prestagao de servigos a populagéo de forma eficaz e eficiente, promovendo a agilidade na solugdo de
demandas, a racionalizagao dos métodos de trabalho e a reducado da tramitagao de processos e documentos em meio
fisico.

2.2.6. A fundamentag&o legal para a contratagdo ampara-se em diversas normas. A Lei Complementar n® 101/2000
(Lei de Responsabilidade Fiscal) impde ao gestor publico a adogéo de mecanismos que garantam o controle, a
eficiéncia e a transparéncia da gestao fiscal. A Lei n° 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informac&o) estabelece o dever
de assegurar ao cidadao o acesso pleno as informagdes publicas, o que demanda sistemas tecnoldgicos capazes de
organizar e disponibilizar dados de maneira &gil e segura. A Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados —
LGPD) impde exigéncias rigorosas quanto ao tratamento, seguranca e integridade de dados pessoais, 0 que reforga
a necessidade de solugdes tecnolégicas modernas e adequadas. Por fim, a Lei n® 14.129/2021 (Marco Legal do
Governo Digital) dispde sobre principios € regras para 0 aumento da eficiéncia da prestagéo de servigos publicos,
incentivando a transformagao digital, a interoperabilidade de sistemas e a ampliagéo dos servigos digitais ao cidadao.
2.2.7. Os sistemas integrados de gestéo publica, portanto, séo essenciais para o fortalecimento institucional e para o
aperfeicoamento dos mecanismos legais, administrativos e tecnologicos vinculados a Administragéo Municipal. A nova
solugdo a ser contratada deve compor uma plataforma Unica, totalmente integrada e comunicativa, que assegure a
seguranca e integridade dos dados, reduza inconsisténcias entre bases de informag&o e permita maior integragéo dos
processos administrativos. Dessa forma, a contratagdo configura-se como necessaria, estratégica e inadiavel,
alinhando a gestao publica municipal as exigéncias constitucionais e legais, bem como as praticas contemporaneas
de modernizagao, eficiéncia e transparéncia, garantindo a continuidade e a evolugéo dos servigos publicos prestados
a comunidade de Guaruja do Sul.

2.3. Em razéo dos lotes licitados apresentarem valores superior a R$ 80.000,00 (oitenta mil reais), esta licitagdo ndo
sera exclusiva a participagdo ME/EPP.

2.4. Teré&o o beneficio do direito de preferéncia as microempresas e empresas de pequeno porte, através do empate
ficto.

2.5. Terdo também o beneficio de apresentar a habilitagéo (regularidade fiscal e/ou trabalhista), com restricdo o qua
sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir do momento em que a proponente ME/EPP for
declarada vencedora do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da administragao, para a regulariza¢do da
documentagéo, pagamento ou parcelamento do débito e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com
efeito de certiddo negativa.

2.6. DA SUBCONTRATAGAO: Sera vedada a subcontratagao.
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3. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS
Os Recursos seréo proprios do municipio, prevista no orgamento para o exercicio de 2026 conforme segue:

Municipio:
Dotacéao | Unidade | Funcional Acao Elemento - Cédigo | Elemento - Vinculo
Descrigao
35 510004.0123.0002 | 2006 3339040060000000000 Locagédo de 150070000000
software
saude
Dotacao | Unidade | Funcional Acao Elemento - Cédigo | Elemento - Vinculo
Descrigao
200 1]0010.0301.0010 | 2042 | 3339040060000000000 Locagédo de 150010020000
software
Assisténcia social
Dotacao | Unidade | Funcional Acao Elemento - Cédigo | Elemento - Vinculo
Descrigao
252 1 0008.0244.0006 | 2054 | 3339040060000000000 | Locagao de 150070000000
software
Camara de Vereadores
Dotagao | Unidade | Funcional Acao Elemento - Codigo | Elemento - Vinculo
Descrigao
4 110001.0031.0001 | 2001 | 3339040060000000000 | Locacéo de 150070000000
software

4, DO CREDENCIAMENTO

O Credenciamento é o nivel basico do Registro Cadastral no PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS que permite a
participagdo dos interessados na modalidade LICITATORIA PREGAO em sua FORMA ELETRONICA.

O cadastro devera ser feito no Portal de Compras Publicas, no sitio www.portaldecompraspublicas.com.br;

O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu representante legal
e a presuncao de sua capacidade técnica para realizagao das transacoes inerentes a este Pregéo.

O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome, assume como firmes
e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante,
excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitagédo por eventuais
danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no PORTAL DE COMPRAS
PUBLICAS e manté-los atualizados junto aos érgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem
desatualizados.

A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagao;

5. DA PARTICIPAGAO NO PREGAO

51. Poderé&o participar deste Pregéo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta
licitag&o, e que estejam com Credenciamento regular no PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS.

5.2. Em raz&o dos lotes licitados apresentarem valores superior a R$ 80.000,00 (oitenta mil reais), esta licitagdo
ndo sera exclusiva a participagdo ME/EPP.

5.3. Terao o beneficio do direito de preferéncia as microempresas e empresas de pequeno porte, através do
empate ficto.

54. Terdo também o beneficio de apresentar a habilitagdo (regularidade fiscal e/ou trabalhista), com restri¢do
0 qua sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir do momento em que a proponente ME/EPP
for declarada vencedora do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da administragdo, para a regularizagéo
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da documentacéo, pagamento ou parcelamento do débito e emissao de eventuais certiddes negativas ou positivas
com efeito de certiddo negativa.

6. VEDAGOES PARA DISPUTAR O CERTAME E PARTICIPAR DA EXECUGAO DO CONTRATO:

6.1. Sé&o vedagdes para disputar o certame e participar da execugao do contrato, direta ou indiretamente, nos
termos da Lei n® 14.133/2021:

6.2. Agente publico de érgéo ou entidade licitante ou contratante, devendo ser observadas as situagdes que
possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislagdo que disciplina a matéria (art. 9°, § 1°);

6.3. Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitagao
versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados, sendo que equiparam-se aos autores do
projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico (art. 14, I c/c § 3°);

6.4. Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais
de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagéo versar
sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios (art. 14, Il). Equiparam-se aos autores do projeto as
empresas integrantes do mesmo grupo econdmico (art. 14, § 3°);

6.5. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagao, impossibilitada de participar da licitagdo em
decorréncia de sang&o que lhe foi imposta (art. 14, Ill);

6.6. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do érgéo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fun¢éo na licitagdo ou atue na
fiscalizagdo ou na gestéo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, IV);

6.7. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976
— Dispde sobre as Sociedades por Agdes, concorrendo entre si (art. 14, V);

6.8. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagéo do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploragéo de trabalho infantil, por submisséo de trabalhadores a
condigbes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagéo trabalhista
(art. 14, VI);

6.9. Em licitagdes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por
agéncia oficial de cooperagao estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento
ou da contrapartida nacional, néo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas
por essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei n°® 14.133/2021 (art. 14, § 5°);

6.10.  E impedida a empresa consorciada participar, na mesma licitagao, de mais de um consércio ou de forma
isolada (art. 15, IV);

6.11.  Durante a vigéncia do contrato, é vedado ao contratado contratar cnjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou de agente publico
que desempenhe fungao na licitagdo ou atue na fiscalizagao ou na gestéo do contrato (art. 48, p. 0.);

6.12.  Vedada a subcontratagdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo
de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que desempenhe fung¢do na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestéo do
contrato, ou se deles forem conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro
grau (art. 122, § 3°).

7) VERIFICAGAO DE IMPEDIMENTOS NO CEIS E CNEP

Tao logo o Municipio tenha conhecimento fornecedor interessado em participar do certame, sera verificada a
existéncia de sangéo que impega a participagdo no certame ou futura contratagdo, mediante consulta aos seguintes
cadastros mantidos pela Controladoria-Geral da Unido (CGU):

Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS);
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Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP).

A consulta sera feita no seguinte link: https://certidoes.cgu.gov.br/

A consulta aos cadastros acima referidos sera realizada em nome do fornecedor, por forca do art. 12 da Lei n°
8.429/1992 (Dispde sobre as sangdes aplicaveis em virtude da pratica de atos de improbidade administrativa, de que
trata 0 § 4° do art. 37 da Constituicdo Federal; e da outras providéncias).

4) A verificacao visa coibir o disposto no art. 337-M do Cédigo Penali.

5) constatada a existéncia de qualquer sangao, a pregoeira reputara o licitante inabilitado, por falta de condigéo de
participagao.

8. RARTICIPAQAO DE CONSORCIOS
1) E impedida a empresa consorciada participar, na mesma licitagcdo, de mais de um consércio ou de forma isolada
(art. 15, IV da Lei n® 14.133/2021).

2) A responsabilidade dos integrantes é solidaria pelos atos praticados em consorcio, tanto na fase de licitagdo quanto
na de execucao do contrato (art. 15, V da Lei n°® 14.133/2021).

3) A substituicdo de consorciado devera ser expressamente autorizada pela Administragdo Publica Municipal e
condicionada a comprovacdo de que a nova empresa do consorcio possui, no minimo, 0s mesmos quantitativos para
efeito de habilitagdo técnica e os mesmos valores para efeito de qualificacdo econémico-financeira
apresentados pela empresa substituida para fins de habilitacao do consorcio (art. 15, § 5° da Lei
n% 14.133/2021).
4) Na fase de habilitagao:
I- TECNICA: é admitido o somatério dos quantitativos de cada consorciado (art. 15, Il - primeira parte, da Lei
n°®14.133/2021);
Il- ECONOMICO-FINANCEIRA:
a) Admissao do somatério dos valores de cada consorciado (art. 15, Il — segunda parte, da Lei n® 14.133/2021);
b) Acréscimo de 10% (dez por cento) a 30% (trinta por cento) sobre o valor exigido de licitante individual para
a habilitacdo econdmico-financeira, salvo justificagdo (art. 15, § 1° da Lei n° 14.133/2021); o referido
acréscimo ndo se aplica aos consorcios compostos, em sua totalidade, de microempresas e pequenas
empresas, assim definidas em lei (art. 15, § 2° da Lei n° 14.133/2021).
5) A assinatura do contrato sera condicionada a (art. 15, § 3° da Lei n° 14.133/2021):
I- Comprovagdo de compromisso publico ou particular de constituicio de consorcio, subscrito pelos
consorciados (art. 15, | da Lei n® 14.133/2021);
Il- Indicagdo da empresa lider do consorcio, que sera responsavel por sua representagdo perante a
Administragdo (art. 15, Il da Lei n® 14.133/2021).

9. PARTICIPAGAO DE COOPERATIVAS

1) Conforme art. 16 da Lei n® 14.133/2021, os profissionais organizados sob a forma de cooperativa poder&o participar
de licitagdo quando:

- A constituicdo e o funcionamento da cooperativa observarem as regras estabelecidas na legislagao aplicavel,
em especial:

1 Contratagéo inidénea

Art. 337-M. Admitir a licitagdo empresa ou profissional declarado inidéneo:

Pena - recluséo, de 1 (um) ano a 3 (trés) anos, e multa.

§ 1° Celebrar contrato com empresa ou profissional declarado inidoneo:

Pena - recluséo, de 3 (irés) anos a 6 (seis) anos, e multa.

§ 2° Incide na mesma pena do caput deste artigo aquele que, declarado inidéneo, venha a participar de licitagéo e, na
mesma pena do § 1° deste artigo, aquele que, declarado iniddneo, venha a contratar com a Administracéo Publica.
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a. Lein®5.764, de 16 de dezembro de 1971 - Define a Politica Nacional de Cooperativismo, institui o regime
juridico das sociedades cooperativas, e da outras providéncias;
b. Lein®12.690, de 19 de julho de 2012 — Dispde sobre a organizagéo e o funcionamento das Cooperativas de
Trabalho; institui o Programa Nacional de Fomento as Cooperativas de Trabalho - PRONACOOP; e revoga
o paragrafo Unico do art. 442 da Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n°
5.452, de 1° de maio de 1943;
c. Lei Complementar n® 130, de 17 de abril de 2009 - Dispde sobre o Sistema Nacional de Crédito Cooperativo
e revoga dispositivos das Leis nos 4.595, de 31 de dezembro de 1964, e 5.764, de 16 de dezembro de 1971.
Il- A cooperativa apresentar demonstrativo de atuagdo em regime cooperado, com reparticdo de receitas e
despesas entre 0s cooperados;
- Qualquer cooperado, com igual qualificacdo, for capaz de executar o objeto contratado, vedado a
Administracao indicar nominalmente pessoas;
IV- O objeto da licitagao referir-se, em se tratando de cooperativas enquadradas na Lei n° 12.690, de 19 de julho
de 2012, a servigcos especializados constantes do objeto social da cooperativa, a serem executados de forma
complementar a sua atuagao.

2) Conforme art. 34 da Lei n® 11.488/2007, aplica-se as sociedades cooperativas que tenham auferido, no ano-
calendario anterior, receita bruta até o limite definido no inciso Il do caput do art. 3° da Lei Complementar no 123/2006,
nela incluidos os atos cooperados e ndo-cooperados, o disposto nos Capitulos V a X (art. 42 ao 67-A), na Segéo IV
do Capitulo XI (art. 73 e 73-A), e no Capitulo XIl (art. 74 ao 75-B) da referida Lei Complementar.

10. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO.

1) Para este certame, a sequéncia das fases sera (art. 17, caput da Lei n° 14.133/2021):

1° PROPOSTA;

2° HABILITAGAO.

2) A fase recursal sera unica (art. 165, § 1°, Il da Lei n® 14.133/2021).

3) Para elaboragéo e apresentagéo das propostas o licitante deve:

- Levar em consideragéo o disposto neste edital e em seus anexos;

Il- Né&o ofertar proposta com valor superior ao indicado neste edital;

M- Apresentar declaragdo de que sua proposta compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infra legais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas
(art. 63, § 1° da Lei n® 14.133/2021);

IV- Encaminhar proposta na plataforma indicada no preambulo;

V- A proposta devera ter validade minima de 60 (sessenta) dias, contados da data da abertura da sesséo, sendo
que decorrido o prazo de validade da proposta sem convocagéo para contratagéo, ficara o licitante liberado do
compromisso assumido.

4) O conteldo das propostas € sigiloso até a abertura da sess&o publica (art. 13, | da Lei n° 14.133/2021), sob pena
de incurséo no art. 337-J do Codigo Penal2.

4.1) Durante a sesséo publica, a comunicagao entre 0 pregoeiro € 0s licitantes ocorrerd exclusivamente mediante
troca de mensagens, em campo préprio do sistema eletrénico.

4.2) Cabe ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao publica, ficando responsavel
pelo dnus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou
por estar desconectado do sistema, inclusive quanto ao ndo encaminhamento de documento afeto a proposta.

4.3) No caso de a desconexao do pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo sera suspensa
automaticamente e terd reinicio somente apés comunicagdo expressa aos participantes no sitio
https://quarujadosul.atende.net/.
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5) Quanto aos lances:

- Os licitantes poderao encaminhar lances publicos e sucessivos, crescentes sendo que os lances devero ser
inferiores ao Ultimo ofertado por ele préprio, respeitado o intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances,
que incidira tanto em relagao aos lances intermediarios (iguais ou superiores ao menor ja ofertado) quanto em relagéo
a proposta que cobrir a melhor oferta;

- Apds a definigdo da melhor proposta, se a diferenga em relagéo & proposta classificada em segundo lugar
for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro poderé admitir o reinicio da disputa.

6) Conforme art. 12 da Lei n° 14.133/2021:

- Os documentos seréo produzidos por escrito, com data e local de sua realizagdo e assinatura dos
responsaveis;

Il- Os valores, os pregos e os custos utilizados terdo como expressao monetaria a moeda corrente nacional,
ressalvado o disposto no art. 52 da Lei n® 14.133/2021 (licitagdes internacionais);

M- O desatendimento de exigéncias meramente formais que ndo comprometam a afericio da qualificacdo do
licitante ou a compreensao do conteudo de sua proposta ndo importara seu afastamento da licitagéo ou a invalidagéo
do processo;

IV- A prova de autenticidade de cdpia de documento publico ou particular podera ser feita perante agente da
Administragao Publica Municipal, mediante apresentacéo de original ou de declaragao de autenticidade por advogado,
sob sua responsabilidade pessoal;

V- O reconhecimento de firma somente sera exigido quando houver duvida de autenticidade, salvo imposi¢éo
legal;

VI- Os atos serdo preferencialmente digitais, de forma a permitir que sejam produzidos, comunicados,
armazenados e validados por meio eletronico;

VII- E permitida a identificacéo e assinatura digital por pessoa fisica ou juridica em meio eletronico, mediante

certificado digital emitido em &mbito da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil).
11. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA.

a. O LICITANTE DEVERA ENVIAR SUA PROPOSTA MEDIANTE O PREENCHIMENTO, NO SISTEMA
ELETRONICO, DOS SEGUINTES CAMPOS:

I- Valor unitario e total para cada item em moeda corrente nacional;

Il- Marca de cada item ofertado;

M- Descrigao detalhada do objeto, contendo as informagdes especificas do Termo de Referéncia: indicando, no
que for aplicavel, o0 modelo, prazo de validade ou de garantia, nimero do registro ou inscrigdo do bem no érgao
competente, quando for o caso;

b. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

c. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento dos bens ou servigos.
d. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva

responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer altera¢éo, sob alegagao de erro, omissao
ou qualquer outro pretexto.

e. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (SESSENTA) DIAS, a contar da data de sua
apresentagao.
f. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagdes

publicas, quando participarem de licitages publicas;

12. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES.
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1) A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sesséo publica, por meio de sistema eletrénico, na data, horario

e local indicados neste Edital;

2) Seréo desclassificadas as propostas que (art. 59, caput, da Lei n° 14.133/2021):

I- Contiverem vicios insanaveis;

Il- N&o obedecerem as especificagdes técnicas pormenorizadas no edital;

M- Apresentarem precos inexequiveis ou permanecerem acima do orgamento estimado para a contratagéo;

IV- Né&o tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracdo Publica Municipal;

V- Apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias do edital, desde que insanavel;

3) O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre a pregoeira e os licitantes.

4) Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

5) O lance devera ser ofertado de acordo com o tipo de licitagao indicada no preambulo deste edital.

6) Os licitantes poderéao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sesséo e as
regras estabelecidas no Edital.

7) O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior de desconto superior ao Ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

8) O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagéo aos
lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser R$ 0,01 (UM CENTAVO).
9) O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte (20) segundos e 0

intervalo entre lances né&o poderé ser inferior a trés (3) segundos, sob pena de serem automaticamente descartados
pelo sistema os respectivos lances.

10) Sera adotado para o envio de lances no Pregao Eletronico o modo de disputa “ABERTO”

11) Aberta a etapa competitiva, os licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletronico, sendo imediatamente informados do recebimento e respectivo horario de registro e valor.

12) Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, ndo sendo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor,
prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar pelo sistema.

13) O licitante somente podera oferecer lance inferior ao Ultimo por ele ofertado e registrado no sistema.

14) A diferenga entre os lances enviados ndo podera ser inferior a R$ 0,01 (um centavo) e incidira tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta.

15) Durante o transcurso da sessao, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, vedada a identificagdo do ofertante.

16) Os lances apresentados e levados em consideragéo para efeito de julgamento serdo de exclusiva e total
responsabilidade do licitante, ndo Ihe cabendo o direito de pleitear qualquer alteragéo.

17) A fase de lances tera a duragdo de 10 (dez) minutos, sendo automaticamente prorrogada pelo sistema
quando houver lance ofertado nos ultimos 02 (dois) minutos do periodo de duragao inicialmente previsto.

18) A prorrogagédo automatica de que trata o subitem anterior tera duragéo de 02 (dois) minutos, periodo este
que sera renovado sucessivamente sempre que houver lances antes de seu término, inclusive lances intermediarios.
19) Caso néo sejam ofertados novos lances no prazo de 02 (dois) minutos, a sessdo publica sera encerrada
automaticamente.

20) Apobs a definigdo da melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo lugar
for de pelo menos 5% (cinco por cento) A PREGOEIRA podera admitir o reinicio da disputa aberta.

21) Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores deverdo ser
desconsiderados pela pregoeira.

22) Né&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
primeiro.

23) Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificagéo do licitante.

24) No caso de desconexdo com a pregoeira, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o sistema eletronico
podera permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢éo dos lances.

25) Quando a desconexdo do sistema eletrénico para a pregoeira persistir por tempo superior a dez minutos, a
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sessdo publica sera suspensa e tera reinicio somente apds comunicagéo expressa da pregoeira aos participantes do
certame, publicada no Portal de Compras Publicas, http://www.portaldecompraspublicas.com.br, quando serdo
divulgadas data e hora para a sua reabertura. E sera reiniciada somente ap6s decorridas vinte e quatro horas da
comunicagao do fato pela pregoeira aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgag&o.

26) Caso o licitante no apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

27) Em relagdo a itens nao exclusivos para participagdo de microempresas € empresas de pequeno porte, uma
vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade
empresarial. O sistema identificara em coluna propria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes,
procedendo a comparagao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das
demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo
Decreto n° 7.500 de 01 de dezembro de 2022.

28) Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na
faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serao consideradas empatadas com a
primeira colocada.

29) A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados
pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

30) Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no
prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se
encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito,
no prazo estabelecido no subitem anterior.

31) No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se
identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

32) Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em relagéo ao produto estrangeiro,
o critério de desempate seré aplicado exclusivamente entre as propostas que fizerem jus as margens de preferéncia,
conforme regulamento.

33) A ordem de apresentagéo pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de classificagao, de maneira que
sO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do
modo de disputa aberto e fechado.

34) Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serdo utilizados os seguintes critérios de desempate,
nesta ordem (art. 60, caput da Lei n® 14.133/2021):

o Disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderao apresentar nova proposta em ato continuo a
classificacio;

o Avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferenciaimente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigag6es previstos na Lei n° 14.133/2021;
o Desenvolvimento pelo licitante de a¢bes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho;

o Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagbes dos érgaos de controle,

quando existir.

35) Persistindo 0 empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou
prestados por (art. 60, § 1° da Lei n° 14.133/2021):

. Empresas estabelecidas no territorio do Estado de Santa Catarina;

o Empresas brasileiras;

o Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

o Empresas que comprovem a pratica de mitigagao, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de dezembro de 2009
(Institui a Politica Nacional sobre Mudanga do Clima - PNMC e da outras providéncias).

36) Definido o resultado do julgamento, a Administragdo Publica Municipal podera negociar condi¢des mais
vantajosas com o primeiro colocado (art. 61, caput da Lei n° 14.133/2021).

37) A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagéo inicialmente
estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagao, for desclassificado em razéo de sua proposta
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permanecer acima do pre¢o maximo definido pela Administragéo (art. 61, § 1° da Lei n® 14.133/2021).

38) A negociacao sera conduzida pelo pregoeiro e podera ser acompanhada pelos demais licitantes (art. 61, §
2° da Lei n® 14.133/2021).

39) Se a proposta for desclassificada o pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente,
na ordem de classificacdo, até a selecdo da proposta que melhor atenda a este edital a negociagdo em condicdes
diferentes das previstas neste Edital.

40) O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02 (DUAS) horas, envie a proposta
adequada ao Ultimo lance ofertado apés a negociagéo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

Apbs a negociagao do preco, a pregoeira iniciara a fase de aceitagéo e julgamento da proposta.

13. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

1)  Encerrada a etapa de negociacdo, a pregoeira examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
adequac&o ao objeto e a compatibilidade do prego em relagéo ao méximo estipulado para contratagdo neste Edital e
em Seus anexos.

2) Seradesclassificada a proposta ou o lance vencedor, que apresentar preco final superior ao prego maximo fixado
(Acbrdao n® 1455/2018 -TCU - Plenario), ou que apresentar pre¢o manifestamente inexequivel.

o Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios simbolicos, irrisdrios ou de
valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos,
ainda que o ato convocatério da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a
materiais e instalagdes de propriedade do préprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da

remuneragao.

3) Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade
das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita;

4) Na hipétese de necessidade de suspenséo da sessao publica para a realizagao de diligéncias, com vistas

ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema
com, no minimo, VINTE E QUATRO HORAS DE ANTECEDENCIA, e a ocorréncia sera registrada em ata;

5) A pregoeira podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (DUAS) horas, sob pena de ndo aceitagao da proposta.

o O prazo estabelecido podera ser prorrogado pela pregoeira por solicitagdo escrita e justificada do licitante,
formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pela pregoeira.;

o Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pela pregoeira, destacam-se 0s que contenham as
caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de outras
informagdes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio eletronico, ou, se
for 0 caso, por outro meio e prazo indicados pela pregoeira, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletronico,
sob pena de ndo aceitacao da proposta.

6) Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, a pregoeira examinara a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

7) Havendo necessidade, a pregoeira suspendera a sesséo, informando no “chat” a nova data e horario para a
sua continuidade.

8) A pregoeira podera encaminhar, por meio do sistema eletronico, contraproposta ao licitante que apresentou
o0 lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtengdo de melhor prego, vedada a negociagdo em condigdes
diversas das previstas neste Edital.

o Nas hipbteses em que a pregoeira ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera negociar com o
licitante para que seja obtido preco melhor. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

9) Nos itens ndo exclusivos para a participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, sempre que
a proposta nao for aceita, e antes de a pregoeira passar a subsequente, havera nova verificagao, pelo sistema, da
eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina

@5 guarujadosul.atende.net () @prefguarujadosul @guarujadosul

PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: https://c.ipm.com.br/p8b443d4916373

o ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EM: 13/03/2026 14:06 -03:00 -03

o

=]


mailto:adm@guarujadosul.sc.gov.br
http://www.guarujadosul.atende.net/
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art61%C2%A71
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art61%C2%A72
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art61%C2%A72

g [ Rua Ceard, 619 - Centro - CEP 89940-000
R MUNIC |,P 10 DE CNPJ 83.027.045/0001-87
' GUARUJA DU SUL adm@quarujadosul.sc.gov.br
—_— www.quarujadosul.atende.net

(49) 3642-0122

antes estabelecida, se for o caso.
10) Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, a pregoeira verificara a habilitagdo do licitante,
observado o disposto neste Edital.

14. DA HABILITAGAO

1) Encerrado o julgamento das propostas, sera exigido do licitante com a melhor proposta os documentos de
habilitagdo, o qual devera apresentar os documentos na data e hora informados no predmbulo (art. 63, Il da Lei n°
14.133/2021):

1.1) Os documentos encaminhados deverdo estar em nome do licitante, com indicagéo precisa de dados capazes
de qualificar inequivocamente o licitante.

2) Em se tratando de licitante apto a usufruir dos beneficios da Lei Complementar n® 123/2006:

o Devera apresentar toda a documentagé@o exigida para efeito de comprovagdo de regularidade fiscal e
trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restri¢éo (art. 43);

o Havendo alguma restrigdo na comprovacgao da regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado o prazo de

cinco dias Uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for declarado vencedor do
certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da Administragdo Publica Municipal, para regularizagdo da
documentagéo, para pagamento ou parcelamento do débito e para emisséo de eventuais certiddes negativas ou
positivas com efeito de certiddo negativa (art. 43, § 1°);

o A ndo-regularizagdo da documentagéo, no prazo previsto anteriormente, implicara decadéncia do direito a
contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei n°® 14.133/2021, sendo facultado & Administragdo Publica
Municipal convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagéo, para a assinatura do contrato, ou revogar
a licitagdo (art. 43, § 2°).

3) Apobs a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituigdo ou a apresentagao de
novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (art. 64 da Lei n° 14.133/2021):

o Complementagao de informagdes acerca dos documentos j& apresentados pelos licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;

o Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas.

3.1) Na analise dos documentos de habilitagéo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que néo alterem a
substéncia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado registrado e acessivel a todos,
atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagéo e classificagao (art. 64, § 1° da Lei n° 14.133/2021).

4) Documentos a serem apresentados (art. 62 ao 70 da Lei n® 14.133/2021):
4.1.1  Habilitagdo Juridica

a) Documentagdo comprobatéria da existéncia juridica da empresa, conforme aplicavel:

Estatuto ou contrato social, devidamente registrado;

Ato constitutivo;

Registro comercial;

Decreto de autorizagéo, no caso de sociedades estrangeiras autorizadas a funcionar no Brasil.

4.1.2  Habilitagéo Fiscal, Social e Trabalhista

a) Comprovagéo de inscri¢do no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Prova de regularidade perante a Fazenda Federal e a Seguridade Social;

c) Inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, quando houver, correspondente ao domicilio
ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

d) Prova de regularidade junto & Fazenda Estadual do domicilio ou sede da licitante;

e) Prova de regularidade junto a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante;
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f) Prova de regularidade junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);

9) Prova de regularidade junto a Justica do Trabalho;

h) Certidao Simplificada emitida pela Junta Comercial, com data de emisséo dentro do exercicio corrente, que

comprove 0 enquadramento da empresa como Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP), quando for
0 caso.

4.1.3  Habilitagdo Econémico-Financeira

a) Certidao negativa de faléncia, concordata ou recuperacéo judicial, expedida pelo distribuidor da sede da
licitante.
414  QUALIFICAGCAO TECNICA

a) Atestados de capacidade técnica, fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado,

comprovando que a proponente implantou e que mantém em funcionamento sistemas similares aos licitados no
presente edital.

d) Relagao formal de disponibilidade de equipe técnica responsavel pelo desenvolvimento, suporte e
manutengao dos softwares propostos.

15. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

1) A proposta final do licitante declarado vencedor deverd ser encaminhada toda preenchida conforme
MODELO ANEXO I, no prazo de 02 (DUAS) HORAS a contar da solicitagéo da pregoeira no sistema eletronico e
devera:

I- Ser redigida em lingua portuguesa, digitada, em uma via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas,
devendo a Ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal;

- Conter a indicagéo do banco, numero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de pagamento.

2) A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragao no decorrer da execugao
do contrato e aplicagao de eventual sangdo a Contratada, se for o caso.

I- Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e
procedéncia, vinculam a Contratada.

3) Os valores, 0s pregos e 0s custos utilizados terdo como expressao monetaria a moeda corrente nacional,
ressalvado o disposto no art. 52 da Lei n® 14.133/2021 (licitagdes internacionais);

- Ocorrendo divergéncia entre 0s precos unitarios e 0 prego global, prevaleceréo os primeiros; no caso de
divergéncia entre 0s valores numéricos e 0s valores expressos por extenso, prevalecerao estes ultimos.

4) A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter alternativas
de prego ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento a mais de um resultado, sob pena de
desclassificacao.

5) A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela que nao
corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabelega vinculo a proposta de outro licitante.
6) As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos complementares estaréo

disponiveis na internet, apos a homologacéo.
16. DOS RECURSOS

1) Cabe recurso, no prazo de 3 (trés) dias uteis, contado da data de intimag&o ou de lavratura da ata, em face de (art.
165, | da Lei n° 14.133/2021):

o Julgamento das propostas;

o Ato de habilitagdo ou inabilitagdo de licitante;

o Anulagéo ou revogacéo da licitagéo;

o Extingao do contrato, quando determinada por ato unilateral e escrito da Administragao.

2) Se apresentado recurso em virtude do disposto em | ou Il do item anterior, serdo observadas as seguintes
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disposicdes (art. 165, § 1° da Lei n® 14.133/2021):

I- Aintencéo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclus&o, e o prazo para apresentagao
das razbes recursais serd iniciado na data de intimag&o ou de lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagéo ou, na
hipétese de adogéo da inversdo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n° 14.133/2021, da ata de julgamento;

Il- A apreciacdo dar-se-a em fase Unica.

3) O recurso para os casos indicados no item 1:

o Sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida (art. 165, § 2° [primeira
parte] da Lei n° 14.133/2021);

o Apresentado o recurso, inicia prazo de 3 (trés) dias Uteis para contrarrazbes, a partir da data de intimagao
pessoal ou de divulgagéo da interposicdo do recurso (art. 165, § 4° da Lei n® 14.133/2021);

o Encerrado o prazo para apresentagéo das contrarrazdes, a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a
deciséo recorrida analisara o recurso e as contrarrazoes (se apresentadas) e proferira deciséo no prazo de 3 (trés)
dias uteis (art. 165, § 2° da Lei n® 14.133/2021 — primeira parte);

. Se ndo reconsiderar o ato ou a decisdo, encaminhara o recurso com a sua motivagao a autoridade superior,
a qual devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos (art.
165, § 2° da Lei n° 14.133/2021 - segunda parte);

o O acolhimento do recurso implicara invalidagao apenas de ato insuscetivel de aproveitamento (art. 165, § 3°
da Lei n® 14.133/2021).

4) Dos atos que ndo cabem recurso, cabe pedido de reconsideracéo, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contado da data
de intimagao (art. 165, § 1° da Lei n® 14.133/2021).

5) Quando aplicada sancao prevista no art. 156 da Lei n° 14.133/2021:
I- Cabe recurso (art. 166 da Lei n® 14.133/2021):

o Sangbes previstas nos incisos |, Il e Il do caput do art. 156 desta Lei;

o Recurso deve ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacao;

o Dirigido a autoridade que tiver proferido a decisao recorrida, para apreciagdo e decisdo no prazo maximo de
5 (cinco) dias Uteis;

o Se nao houver reconsideragdo da decisdo, sera encaminhado recurso com sua motivagéo a autoridade

superior, a qual devera proferir sua decis@o no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos
autos.
- Cabe pedido de reconsideragao (art. 167 da Lei n® 14.133/2021):

o Sangéo prevista no inciso |V do caput do art. 156 desta Lei;
o Pedido deve ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimag&o;
o Decidido no prazo méximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

6) Sobre recursos e pedidos de reconsideragao:

i- O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até que
sobrevenha deciso final da autoridade competente (art. 168, caput da Lei n® 14.133/2021);

iii- Na elaboracao de suas decisdes, a autoridade competente sera auxiliada pelo érgéo de assessoramento
juridico, que devera dirimir dividas e subsidia-la com as informagdes necessarias (art. 168, paragrafo unico da Lei n°
14.133/2021);

iii- Seréa assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses (art. 165, § 5°
da Lei n® 14.133/2021).

17. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA.

1) A sesséo publica podera ser reaberta:

- Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulagé@o de atos anteriores a realizagdo da sesséo
publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessdo publica, situagdo em que serdo repetidos os atos
anulados e os que dele dependam;

- Quando houver erro na aceitagdo do prego melhor classificado ou quando o licitante declarado vencedor ndo
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assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizagéo fiscal e trabalhista, nos
termos do art. 43, §1° da LC n°® 123/2006. Nessas hipoteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente
posteriores ao encerramento da etapa de lances.

2) Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sesséo reaberta.

- A convocagao se dara por meio do sistema eletronico (“chat’), ou e-mail, ou de acordo com a fase do
procedimento licitatério.

Il- A convocacdo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no CADASTRO DO PORTAL DE
COMPRAS PUBLICAS, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

18. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO.
1) Conforme art. 71 da Lei n® 14.133/2021, encerradas as fases de julgamento e habilitagéo, e exauridos os recursos
administrativos, o processo de contratagdo sera encaminhado a autoridade superior, que podera:

o Determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;

o Revogar o processo de contratagdo por motivo de conveniéncia e oportunidade;

o Proceder a anulagéo do processo de contratagdo, de oficio ou mediante provocacdo de terceiros, sempre
que presente ilegalidade insanavel;

o Adjudicar o objeto e homologar o processo de contratacao.

2) Ao pronunciar a nulidade, a autoridade indicara expressamente os atos com vicios insanaveis, tornando sem efeito
todos os subsequentes que deles dependam, e dara ensejo a apuragéo de responsabilidade de quem lhes tenha dado
causa (art. 71, § 1° da Lei n° 14.133/2021).

3) O motivo determinante para a revogagéao do processo de contratagdo devera ser resultante de fato superveniente
devidamente comprovado (art. 71, § 2° da Lei n® 14.133/2021).

4) Nos casos de anulagao e revogagao, sera assegurada a prévia manifestagéo dos interessados (art. 71, § 3° da Lei
n°14.133/2021).

5) A anulag&o do processo de contratagdo induz a do contrato.

19. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

1) Apds a homologagéo da licitagéo, em sendo realizada a contratagdo, seré firmado Termo de Contrato ou
emitido instrumento equivalente.

2) 0 adjudicatario tera o prazo de 05 (CINCO) DIAS UTEIS), contados a partir da data de sua convocagéo, para
assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso (Nota de Empenho/Carta
Contrato/Autorizacdo), sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste.

3) O prazo previsto no item anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo justificada do
adjudicatario e aceita pela Administragéo.

4) O prazo de vigéncia da contratagéo sera de 12 (doze) meses, e poderé ser prorrogado conforme previsao
no instrumento contratual ou no termo de referéncia.

5) Na assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, seré exigida a comprovagéo das condigdes de
habilitagao consignadas no edital, que deverao ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato ou da ata de
registro de pregos.

6) Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condi¢des de habilitagdo consignadas no edital ou
se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de pregos, a Administragéo, sem prejuizo da aplicagéo das sangdes
das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de
classificagdo, para, apds a comprovagao dos requisitos para habilitagéo, analisada a proposta e eventuais documentos
complementares e, feita a negociagao, assinar o contrato ou a ata de registro de precos.

7) A contratagdo seréd formalizada através de um Contrato Administrativo que estabelecerd com clareza e
precisdo as condigbes para sua execugdo, expressas em clausulas que definam os direitos, obrigagbes e
responsabilidades das partes, em conformidade com o Edital e o Titulo lll, Capitulo | da Lei 14.133/2021.

20. CONTRATO ADMINISTRATIVO
20.1. REGRAS PARA FORMALIZAGAO
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20.1.1. O contrato regular-se-a pelas suas clausulas e pelos preceitos de direito publico, e a ele sera aplicado,
supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢des de direito privado (art. 89, caput da Lei n°
14.133/2021).

20.1.2. A Administragdo Publica Municipal convocara o licitante vencedor para assinar o termo de contrato ou para
aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de decair o
direito & contratagao, sem prejuizo das sangoes previstas na Lei n° 14.133/2021 (art. 90, caput da Lei n® 14.133/2021).
20.1.2.1. O prazo de convocagao podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitagdo da parte
durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito pela Administragao
(art. 90, § 1° da Lei n® 14.133/2021).

20.1.2.2. Podera a Administragao Publica Municipal, quando o convocado néo assinar o termo de contrato ou nao
aceitar ou nao retirar o instrumento equivalente no prazo e nas condicdes estabelecidas, convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para a celebragdo do contrato nas condigdes propostas pelo licitante
vencedor (art. 90, § 2° da Lei n° 14.133/2021).

20.1.2.3. Decorrido o prazo de validade da proposta indicado no edital sem convocagédo para a contratagao, ficardo
os licitantes liberados dos compromissos assumidos (art. 90, § 3° da Lei n° 14.133/2021).

20.1.2.4. Na hipétese de nenhum dos licitantes aceitar a, a Administragao, observados o valor estimado e sua eventual
atualizacdo nos termos do edital, podera (a) convocar os licitantes remanescentes para negociagdo, na ordem de
classificacdo, com vistas & obtencdo de pre¢co melhor, mesmo que acima do pre¢o do adjudicatério; (b) adjudicar e
celebrar o contrato nas condigdes ofertadas pelos licitantes remanescentes, atendida a ordem classificatéria, quando
frustrada a negociacao de melhor condigéo (art. 90, § 4° da Lei n° 14.133/2021).

20.1.2.5. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou em aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo caracterizara o descumprimento total da obrigagao assumida e
0 sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas e a imediata perda da garantia de proposta em favor do érgéo
ou entidade licitante (art. 90, § 5°), sendo que tal regra n&o se aplicara aos licitantes remanescentes convocados na
forma do inciso | do § 4° do art. 90 da Lei n® 14.133/2021 (art. 90, § 6° da Lei n® 14.133/2021).

20.1.2.6. E possivel que a Administracdo convoque os demais licitantes classificados para a contratacdo de
remanescente de obra, de servico ou de fornecimento em consequéncia de rescisdo contratual, observados os
mesmos critérios estabelecidos nos §§ 2° e 4° do art. 90 da Lei n° 14.133/2021 (art. 90, § 7° da Lei n° 14.133/2021).
20.1.3. Os contratos e seus aditamentos terdo forma escrita e serdo juntados ao processo que tiver dado origem a
contratacdo, divulgados e mantidos a disposi¢do do publico em sitio eletronico oficial (art. 91, caput da Lei n°
14.133/2021)

20.1.3.1. Sera admitida a forma eletrénica na celebragao de contratos e de termos aditivos, atendidas as exigéncias
previstas em regulamento (art. 91, § 3° da Lei n° 14.133/2021).

20.1.3.2. Antes de formalizar ou prorrogar o prazo de vigéncia do contrato, a Administraco verificara a regularidade
fiscal do contratado, consultar o Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e 0 Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (Cnep), emitir as certiddes negativas de inidoneidade, de impedimento e de débitos trabalhistas
e para serem juntadas ao respectivo processo (Art. 91, § 4° da Lei n® 14.133/2021).

20.1.4. Os contratos administrativos obedecerao irrestritamente ao disposto no art. 92 da Lei n°® 14.133/2021.
20.1.4.1. O contrato administrativo podera ser substituido por outro instrumento habil, como carta-contrato, nota de
empenho de despesa, autorizagdo de compra ou ordem de execugéo de servigo no caso de compras com entrega
imediata e integral dos bens adquiridos e dos quais ndo resultem obrigagdes futuras, inclusive quanto a assisténcia
técnica, independentemente de seu valor (art. 95, II), aplicando no que couber o disposto no art. 92 da Lei n°
14.133/2021 (art. 95, Il c/c § 1° da Lei n° 14.133/2021).

20.1.4.2. O contrato tera seu prego reajustado pelo indice do IPCA com data-base vinculada & data do orgamento
estimado (art. 92, § 3° da Lei n® 14.133/2021).

20.1.4.2.1. Podera ser estabelecido mais de um indice especifico ou setorial, em conformidade com a realidade de
mercado dos respectivos insumos (art. 92, § 3°, [parte final] da Lei n® 14.133/2021).

20.1.5. O contrato administrativo sera publicado no prazo de 20 (vinte) dias Uteis, contados da data de sua assinatura
(art. 94, | da Lei n® 14.133/2021).

20.1.6. No caso de consorcio: fica condicionada a assinatura do contrato a (art. 15, § 3° da Lei n® 14.133/2021):
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o Comprovagdo de compromisso publico ou particular de constituigdo de consércio, subscrito pelos
consorciados (art. 15, I)
o Indicagdo da empresa lider do consorcio, que serd responsavel por sua representacdo perante a

Administracao (art. 15, Il)

20.1.7. Obrigagdes do CONTRATADO:
Conforme ETP e TR
20.1.8. Obrigacdes do CONTRATANTE:
o Responsabilizar-se pela solicitagdo em tempo hébil, da quantidade dos servigos a serem fornecidos;
e Acompanhar e fiscalizar o fornecimento dos servicos e efetuar o pagamento nas condi¢des e precos
pactuados;
e Rejeitar, no todo ou em parte os servicos fornecidos em desacordo com as exigéncias deste Termo de
Referéncia;
o Notificar por escrito a contratada, ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso do fornecimento dos
servicos, fixando prazo para a sua corregao;
e Proporcionar todas as facilidades para que a contratada possa desempenhar seus servigos;
o Notificar a contratada, por escrito da aplicagéo de eventuais penalidades, garantido o contraditério e a ampla
defesa, conforme previsto na Lei n°. 14.133/21.
20.1.9. Constituirao motivos para extingdo do contrato, devendo ser formalmente motivada nos autos do processo,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa, as seguintes situagdes (art. 136, caput da Lei n® 14.133/2021):
e N&o cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de cldusulas contratuais, de
especificagdes, de projetos ou de prazos;
o Desatendimento das determinagdes regulares emitidas pela autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar sua execugéo ou por autoridade superior;
e Alteracdo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja sua capacidade de
concluir o contrato;
o Decretacéo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolugao da sociedade ou falecimento do CONTRATADO;
e (Caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovados, impeditivos da execugdo do contrato;
e Afraso na obtencdo da licengca ambiental, ou impossibilidade de obté-la, ou alteragdo substancial do
anteprojeto que dela resultar, ainda que obtida no prazo previsto;
e Atraso na liberacdo das areas sujeitas a desapropriagao, a desocupacgéo ou a serviddo administrativa, ou
impossibilidade de liberagéo dessas areas;
o Razdes de interesse publico, justificadas pela autoridade maxima do érgéo;
o N&o cumprimento das obrigagdes relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas
especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz.
20.1.9.1. As hipéteses de extingdo a que se referem os incisos Il, Ill e IV observaréo as seguintes disposi¢des (art.
136, § 3° da Lei n® 14.133/2021):
o N&o serdo admitidas em caso de calamidade publica, de grave perturbagéo da ordem interna ou de guerra,
bem como quando decorrerem de ato ou fato que 0 CONTRATADO tenha praticado, do qual tenha participado ou
para o qual tenha contribuido;
o Assegurardo ao CONTRATADO o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das obrigacdes
assumidas até a normalizagdo da situagdo, admitido o restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro do
contrato, na forma da alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n® 14.133/2021.
20.1.9.2. O CONTRATADO tera direito a extingdo do contrato nas seguintes hipéteses (art. 136, § 2° da Lei n°
14.133/2021):
o Supressao, por parte da Administracdo, de obras, servigos ou compras que acarrete modificagdo do valor
inicial do contrato além do limite permitido no art. 125 da Lei n® 14.133/2021;
o Suspenséo de execugdo do contrato, por ordem escrita da Administragéo, por prazo superior a 3 (trés)
meses;
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o Repetidas suspensdes que totalizem 90 (noventa) dias Uteis, independentemente do pagamento obrigatorio
de indenizag&o pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizagdes e mobilizagdes e outras previstas;

o Atraso superior a 2 (dois) meses, contado da emissdo da nota fiscal, dos pagamentos ou de parcelas de

pagamentos devidos pela Administragdo por despesas de obras, servicos ou fornecimentos;
o N&o liberagao pela Administragao, nos prazos contratuais, de area, local ou objeto, para execugéo de obra,

servico ou fornecimento, e de fontes de materiais naturais especificadas no projeto, inclusive devido a atraso ou
descumprimento das obrigagdes atribuidas pelo contrato & Administracdo relacionadas a desapropriacdo, a
desocupagao de areas publicas ou a licenciamento ambiental.
20.1.9.3. A extingao do contrato poderéa ser (art. 138 da Lei n® 14.133/2021):
o Determinada por ato unilateral e escrito da Administracéo, exceto no caso de descumprimento decorrente de
sua propria conduta;
o Consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagdo ou por comité de resolugédo de
disputas, desde que haja interesse da Administracao;
o Determinada por decisao arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou compromisso arbitral, ou
por deciséo judicial.
20.1.9.3.1. A extingao determinada por ato unilateral da Administracdo e a extingdo consensual serdo precedidas de
autorizagéo escrita e fundamentada da autoridade competente e reduzidas a termo no respectivo processo.
20.1.9.3.2. Quando a extingéo decorrer de culpa exclusiva da Administragédo, 0o CONTRATADO sera ressarcido pelos
prejuizos regularmente comprovados que houver softido e tera direito a:
e Devolucdo da garantia;
e Pagamentos devidos pela execugao do contrato até a data de exting&o;
e Pagamento do custo da desmobilizacao.
20.1.9.4. A extingdo determinada por ato unilateral da Administracdo podera acarretar, sem prejuizo das sangdes
previstas na Lei n® 14.133/2021, as seguintes consequéncias (art. 139 da Lei n° 14.133/2021):

o Assuncéo imediata do objeto do contrato, no estado e local em que se encontrar, por ato proprio da
Administragao;
o Ocupagéo e utilizagao do local, das instalagdes, dos equipamentos, do material e do pessoal empregados

na execu¢do do contrato e necessarios a sua continuidade;

Execucéo da garantia contratual para:

Ressarcimento da Administragao Publica por prejuizos decorrentes da ndo execugao;

Pagamento de verbas trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, quando cabivel;

Pagamento das multas devidas a Administracdo Publica;

Exigéncia da assungao da execugéo e da conclusao do objeto do contrato pela seguradora, quando cabivel;
o Reteng&o dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados a Administragao Publica
e das multas aplicadas.

20.1.9.4.1. A aplicacdo das medidas previstas nos incisos | e Il ficard a critério da Administracdo, que podera dar
continuidade a obra ou ao servigo por execucao direta ou indireta.

20.1.9.4.2. Na hipdtese do inciso Il 0 ato devera ser precedido de autorizagdo expressa do secretario municipal
competente.

20.1.9.5. Os emitentes das garantias previstas no art. 96 da Lei n® 14.133/2021 ser&o notificados pelo CONTRATANTE
quanto ao inicio de processo administrativo para apuragéo de descumprimento de clausulas contratuais (art. 136, §
4° da Lei n° 14.133/2021).

21) GESTAO DO CONTRATO
FISCAIS: Jauri Jora — Eloisa de Fatima Pit Paz, Loisemara Leila Franz, Ederson Weiss.
GESTOR: Jeferson Rosa Soares — Secretario Municipal de Administracdo e Fazenda.

21. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL.
21.1 Os pregos, durante a vigéncia do contrato, serdo fixos e irreajustaveis, exceto nas hipoteses devidamente
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comprovadas, de ocorréncia de situacdo prevista na alinea “d” do inciso Il do artigo 124 da Lei 14.133/21 ou de
reducao dos pregos praticados no mercado.

22. DA EXECUGAO

22.1 Conforme Termo de Referéncia em anexo.

23. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA.

1) Séo obrigagdes da CONTRATADA, além de outras inerentes ou decorrentes da presente contratagéo:

o Providenciar todos os recursos e insumos necessarios ao perfeito cumprimento do objeto contratado,
devendo estar incluidas no prego proposto todas as despesas com encargos fiscais, encargos sociais e trabalhistas,
previdenciarios, todos os tributos incidentes e demais encargos, inclusive beneficios, taxa de administragdo e lucro,
ou seja, todos os custos diretos e indiretos, mesmo os néo especificados, necessarios ao perfeito fornecimento dos
servigos pela CONTRATADA;

o Prestar os servigcos ou fornecer os materiais em estrita conformidade com as disposicdes e especificagdes
do presente Edital, Termo de Referéncia, Contrato (quando existente), Proposta de Pregos apresentada e nas demais
legislagdes aplicaveis a natureza do servigo contratado;

o Assumir a responsabilidade de ordem administrativa, civel e penal, por atos ou omissdes que causem danos
a Administragao ou a terceiros, seja por culpa ou dolo, resultante do fornecimento do objeto desta licitagéo;

o Manter, durante toda a execucgao do presente objeto, compatibilidade com as obrigacdes assumidas, além
de todas as condigdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagéo;

o Comunicar por escrito 8 CONTRATANTE qualquer problema ocorrido na execugéo do objeto do contrato;
2) Demais obrigagdes devem ser observadas junto ao Anexo Il, Termo de Referéncia do edital.

24. DO PAGAMENTO.

24.1. O pagamento devido ao contratado sera efetuado com recursos do ente licitante, até 10 (dez) dias uteis
contados a partir da data do aceite do servigo na(s) nota(s) fiscal(is) apresentada(s) ou por boleto bancario emitido
pelo credor.

24.2. O contratado devera informar no corpo/observagdes da(s) notas(s) fiscal(is) emitidas, os dados da conta
corrente para pagamento.

24.3.  Quando o pagamento for por boleto bancario, é de responsabilidade exclusiva do contratado a sua emissao,
nao respondendo a municipalidade por eventuais fraudes ou divergéncias no documento.

24.4. O pagamento somente ocorrera mediante a apresentagéo de nota fiscal emitida de forma correta.

24.5. A nota fiscal que for apresentada com erro sera devolvida ao contratado para retificagéo e reapresentagao,
acrescendo-se ao prazo fixado os dias que se passarem entre a data da devolugao e a da reapresentagao.

25. INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS.

1) O licitante ou o contratado serd responsabilizado administrativamente pelas seguintes infragdes, com
aplicagao das seguintes sangdes (art. 155 e 156 da Lei n® 14.133/2021):

o Dar causa a inexecugao parcial do contrato:

o Dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

o Dar causa a inexecugao total do contrato;

o Deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame;

o N&o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

o N&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagéo exigida para a contratagdo, quando convocado

dentro do prazo de validade de sua proposta;
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o Ensejar o retardamento da execug&o ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

o Apresentar declaragdo ou documentago falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo falsa durante a
licitagao ou a execucao do contrato;

o Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

o Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

o Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

o Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013 — Dispde sobre a

responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administracéo publica,
nacional ou estrangeira, e da outras providéncias.
2) Seréo aplicadas as seguintes sang¢des as penalidades acima indicadas:

Adverténcia (art. 156, § 29). |
Obs. 1: Quando ndo se justificar a imposigdo de penalidade mais grave
Obs. 2: Pode ser aplicada cumulativamente com multa (art. 156, § 79).

Multa de 20% do valor do contrato Qualquer infragdo (art. 156, § 39).

Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo | II, ll,IV, V, VI, VII
Publica direta e indireta do Municipio de Guaruja do Sul, pelo | Obs. 1: Quando ndo se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave.
prazo maximo de 3 (trés) anos (art. 156, § 49). Obs. 2: Pode ser aplicada cumulativamente com multa (art. 156, § 79).

Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar no dmbitoda | VIII, IX, X, XI, XII

Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes | Obs. 1: Pode ser aplicada cumulativamente com multa (art. 156, § 79).
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6
(seis) anos (art. 156, § 59).

3) Na aplicagdo das sancdes serdo considerados (art. 156, § 1° da Lei n® 14.133/2021):

o A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

. As peculiaridades do caso concreto;

. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

o Os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

o A implantagao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagbes dos
6rgéos de controle.

4) Para aplicagéo das sangdes (arts. 156, § 6°, I, 157 e 158 da Lei n® 14.133/2021):

- Inciso Il do item 1: sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de sua intimagao;

a) Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no
prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade
competente.

Il- Incisos Ill e IV do item 1:

a) Instauragéo de processo de responsabilizagéo, a ser conduzido por comisséo composta de 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos;

b) O licitante ou o contratado ser4 intimada para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
intimag&o, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir;

c) Na hipétese de deferimento de pedido de produgao de novas provas ou de juntada de provas julgadas
indispensaveis pela comisséo, o licitante ou o contratado podera apresentar alegagdes finais no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data da intimagao;

d) Serdo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas, impertinentes,
desnecessarias, protelatdrias ou intempestivas;

e) A sangao prevista no inciso IV do item 1 sera precedida de analise juridica e sera de competéncia exclusiva
de secretario municipal (art. 156, § 6°, | da Lei n® 14.133/2021);

f) A prescrigao ocorrera em 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da infragdo pela Administragao Publica
Municipal, e sera:

- Interrompida pela instauragéo do processo de responsabilizagéo a que se refere este item;
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- Suspensa pela celebracdo de acordo de leniéncia previsto na Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013 -
Dispbe sobre a responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a
administragdo publica, nacional ou estrangeira, e da outras providéncias;

M- Suspensa por decisao judicial que inviabilize a concluséo da apuragao administrativa.

5) Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente devido
pela Administragdo Publica Municipal ao contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da
garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, § 8° da Lei n® 14.133/2021).

6) A aplicacdo das sangdes nao exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de reparagéo integral do dano causado a
Administragao Publica Municipal (art. 156, § 9° da Lei n° 14.133/2021).

7) Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133/2021 ou em outras leis de licitagdes e contratos
da Administragao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 1° de agosto de
2013 - Dispde sobre a responsabilizacao administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a
administragdo publica, nacional ou estrangeira, e da outras providéncias, seréo apurados e julgados conjuntamente,
nos mesmos autos, observados o rito procedimental e a autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159 da
Lei n® 14.133/2021).

8) A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar,
encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na Lei n® 14.133/2021 ou para provocar confusao
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo
com relacdo de coligagao ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos os casos, 0
contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160 da Lei n® 14.133/2021).

9) A Administragao Publica Municipal, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagéo da
sangao, informara e mantera atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade
no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(Cnep), instituidos no @mbito do Poder Executivo federal (art. 161 da Lei n° 14.133/2021).

10) O atraso injustificado na execugédo do contrato sujeitara o contratado a multa de mora, na forma prevista no
inciso Il do item 2 (art. 162 da Lei n° 14.133/2021).

11.1) A aplicacdo de multa de mora ndo impedira que a Administracdo a converta em compensatoria e promova a
extingdo unilateral do contrato com a aplicagdo cumulada de outras sangdes previstas na Lei n° 14.133/2021 (art.
162, paragrafo Unico da Lei n® 14.133/2021).

12) E admitida a reabilitagdo do licitante ou contratado perante o Municipio de Guaruja do Sul - SC, exigidos,
cumulativamente (art. 163 da Lei n® 14.133/2021):

o Reparagéo integral do dano causado a Administragdo Publica Municipal;

. Pagamento da multa;

o Transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicagdo da penalidade, no caso de impedimento de licitar
e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicagéo da penalidade, no caso de declaragéo de inidoneidade;

o Cumprimento das condigdes de reabilitagéo definidas no ato punitivo;

o Analise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos requisitos definidos
neste item.

12.1) A sangéo pelas infragdes previstas nos incisos VIII e XII do item 1 exigira, como condigdo de reabilitagdo do
licitante ou contratado, a implantagao ou aperfeigoamento de programa de integridade pelo responsavel (art. 163,
paragrafo Unico da Lei n® 14.133/2021).

26. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO.

1) Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar edital de licitagdo por irregularidade na aplicagéo da legislagéo
vigente ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar o pedido até 3 (rés) dias Uteis
antes da data de abertura do certame (art. 164 da Lei n® 14.133/2021).

1.1) A IMPUGNACAO DEVERA ser realizada EXCLUSIVAMENTE por FORMA ELETRONICA no sistema
www.portaldecompraspublicas.com.br.

1.2) Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverao ser enviados a pregoeira, até
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03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sesséo publica, exclusivamente por meio eletrénico
via internet, em campo proprio do Sistema Portal de Compras Publicas no enderego eletrénico
www.portaldecompraspublicas.com.br.

2) A resposta a impugnac&o ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada em campo proprio do Sistema Portal de
Compras Publicas no endereco eletronico www.portaldecompraspublicas.com.br. no prazo de até 3 (irés) dias Uteis,
limitado ao Ultimo dia util anterior a data da abertura do certame (art. 164, p. 0. da Lei n® 14.133/2021).

3) Eventuais modificagdes no edital implicardo nova divulgagdo na mesma forma de sua divulgac&o inicial, além do
cumprimento dos mesmos prazos dos atos e procedimentos originais, exceto quando a alteragdo ndo comprometer
a formulagdo das propostas (art. 55, § 1° da Lei n® 14.133/2021).

4) Nao serao conhecidas as impugnagdes apresentadas apds o respectivo prazo legal ou, no caso de empresas,
que estejam subscritas por representante ndo habilitado legalmente ou nao identificado no processo para responder
pela proponente.

5) A peticdo de impugnacao apresentada por empresa deve ser firmada por socio, pessoa designada para a
administragdo da sociedade empresaria, ou procurador, e vir acompanhada, conforme o0 caso, de estatuto ou
contrato social e suas posteriores alteragdes, se houver, do ato de designagao do administrador, ou de procuragao
publica ou particular (instrumento de mandato com poderes para impugnar o Edital).

27. DAS DISPOSIGOES GERAIS E FINAIS

1) Da sessé&o publica do Pregéo divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

2) N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagéo do certame na
data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo horario
anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pela pregoeira.

3) Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observaréo o horéario de
Brasilia — DF.
4) No julgamento das propostas e da habilitagao, a pregoeira podera sanar erros ou falhas que n&o alterem a

substéncia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado
em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacdo e classificagéo.

5) A homologag&o do resultado desta licitago ndo implicara direito a contratacéo.

6) As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagéo da disputa entre
0s interessados, desde que nao comprometam o interesse da Administracéo, o principio da isonomia, a finalidade e
a seguranga da contratagéo.

7) Os licitantes assumem todos os custos de preparagao e apresentacdo de suas propostas e a
Administragdo néo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugao ou do
resultado do processo licitatério.

8) Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-
a 0 do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.
9) O desatendimento de exigéncias meramente formais que ndo comprometam a aferigdo da qualificagdo do

licitante ou a compreenséo do contelido de sua proposta ndo importara seu afastamento da licitagdo ou a
invalidagdo do processo;

10) O licitante é o responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagéo.

1) A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas implicara a
imediata desclassificagdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a resciséo do
contrato ou do documento equivalente, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

12) Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem o
processo, prevalecera as deste Edital.

13) O Municipio, podera revogar este Pregao por razdes de interesse publico decorrente de fato superveniente
que constitua dbice manifesto e incontornavel, ou anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocagéo de terceiros,
salvo quando for viavel a convalidacdo do ato ou do procedimento viciado, desde que observados os principios da
ampla defesa e contraditério
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14) A anulag&o do pregéo induz a do contrato.

15) A anulacao da licitagdo por motivo de ilegalidade nao gera obrigacdo de indenizar

16) E facultado & autoridade superior, em qualquer fase deste Pregdo, promover diligéncia destinada a
esclarecer ou completar a instrugdo do processo, vedada a inclus&o posterior de informagdo ou de documentos que
deveriam ter sido apresentados para fins de classificacao e habilitagao.

17) O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletrénico: www.portaldecompraspublicas.com.br, no
endereco eletrénico: https://guarujadosul.atende.net/ do Municipio e também poderao ser lidos e/ou obtidos na Sala
do Departamento de Compras e Licitagdes da Prefeitura Municipal de Guaruja do Sul - SC, nos dias Uteis, no horéario
das 07:30 as 11:30 e das 13:00 as 17:00 horas.

18) Quaisquer pedidos de esclarecimento em relagéo a eventuais dividas de interpretagéo do presente Edital,
deverdo ser dirigidas a Administracdo Municipal no endereco anteriormente citado, ou pelo telefone (49) 3643-6300.
19) As Partes se comprometem a cumprir a legislacéo brasileira sobre seguranga da informacao, privacidade e
protecéo de dados, disposta na Lei n® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecéo de Dados (LGPD).

20) A realizacdo do tratamento dos dados pessoais deve seguir as seguintes instrucdes fornecidas pela
CONTRATANTE a CONTRATADA:

o A coleta, 0 armazenamento, 0 compartilhamento e o tratamento dos dados das partes integrantes desta
relacdo juridica serdo realizados exclusivamente para finalidades relacionadas com o contrato, ndo podendo utiliza-
los para outros fins econdémicos e/ou comerciais divergentes, nem transferi-los a qualquer terceiro, exceto se
expressamente autorizado pela CONTRATANTE;

o Os dados pessoais devem ser armazenados pelo prazo necessario para cumprimento de legislacdo
aplicavel ao servigo.

21) A CONTRATANTE tratara os dados pessoais somente para executar as suas obrigagdes contratuais.

22) As Partes tém conhecimento que as autorizagdes para tratamento dos dados poderéo ser revogadas a
qualquer momento pela respectiva pessoa natural, mediante simples requerimento, e, portanto, se comprometem a
informar uma a outra a respeito de eventuais revogagdes de consentimento, a fim de que as devidas medidas sejam
tomadas.

23) A contratada esta ciente de que, igualmente, deve se adequar a Lei — LGPD, cumprindo as suas
determinagdes e aplicando as medidas de prevengao e prote¢éo a seguranga dos dados que manuseia, protegendo
desta forma a CONTRATANTE e a relagdo contratual;

24) Na ocorréncia de qualquer incidente, especialmente quando houver vazamento no tratamento dos dados
que manuseia, a contratada fica obrigada a notificar imediatamente a CONTRATANTE e a Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados, conforme o art. 48 da Lei - LGPD.

25) O CONTRATANTE se compromete a cumprir toda a Legislagdo aplicavel sobre a seguranga da
informagé&o, privacidade e protecdo de dados, especialmente em relagdo a necessidade de obter consentimento
prévio dos titulares para tratamento de seus dados, se for 0 caso;

26) Qualquer lacuna presente neste edital deve ser preenchida perante termo de referencia.

27) Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO | - Estudo Técnico Preliminar — ETP

ANEXO Il - Termo de Referéncia - TR

ANEXO Il - Modelo de proposta de pregos;

ANEXO IV - Minuta de Contrato;

Eliane Aparecida De Souza Fanton
Prefeita Municipal
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_ANEXO 1
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Municipio de Guaruja Do Sul/SC
Secretaria de Administragado e Fazenda

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada para a locagdo e fornecimento de licenca de uso de sistemas
informatizados em ambiente web (nuvem), destinados a gestéo publica municipal, educacional, de saude, executiva
e legislativa. A contratagdo devera contemplar a migracédo integral dos dados atualmente em uso nos sistemas
existentes, a implantagdo e configuragdo da solugdo, o treinamento dos usuarios para a plena utilizagdo das
ferramentas, bem como o suporte técnico continuo, incluindo atualizagdes e manutengdes corretivas sempre que
necessarias, em conformidade com as especificacdes técnicas e a descri¢do das atividades estabelecidas.

1. DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

O presente estudo tem como finalidade identificar, selecionar e implantar solugdes tecnoldgicas integradas,
seguras, modernas e eficazes, capazes de atender de forma estruturada, continua e sustentavel as demandas da
gestdo administrativa, da satde e da educagéo do Municipio de Guaruja do Sul/SC.

A Administragdo Municipal busca assegurar, com essa contratagdo, a continuidade dos servigos publicos
informatizados ja em funcionamento, bem como promover o avanco institucional e a modernizagao da gestéo publica,
por meio da adogéo de sistemas que se destaquem pela eficiéncia operacional, pela interoperabilidade entre mddulos,
pela aderéncia as normas legais e pela observancia dos principios da transparéncia, da economicidade e da
governanga publica.

Na realidade contemporanea da Administragdo Publica, os sistemas informatizados estruturantes séo
instrumentos indispensaveis para o desempenho regular das atribui¢des legais. Eles fornecem suporte para a
execucdo de atividades relacionadas a gestdo de pessoal e recursos humanos, ao orcamento, finangas e
contabilidade, a administracéo patrimonial e de contratos, ao controle interno e auditoria, a satde publica, a educacao,
a agricultura, Assiténcia Social a0 meio ambiente, a tributagdo municipal e ao atendimento direto ao cidadao. A
auséncia de integragéo, automacao e acesso em tempo real compromete a eficiéncia da gestdo administrativa e reduz
a capacidade do municipio de responder com agilidade as demandas sociais e legais, dificultando a execugéo de
politicas publicas de forma efetiva.

Atualmente, o Municipio de Guaruja do Sul utiliza sistema fornecido pela empresa IPM Sistemas, que atende
parte significativa das necessidades administrativas e operacionais. Entretanto, o contrato vigente encontra-se em
fase final de vigéncia, sem possibilidade de prorrogacdo, 0 que impde ao ente publico a realizagdo de nova
contratacdo. Essa nova contratagéo deve ser concebida de maneira estratégica e ampliada, garantindo ndo apenas a
continuidade dos servigos ja disponibilizados, mas também a evolugao tecnoldgica da Administragdo Municipal, com
a inclusdo de novos modulos, areas de atuagéo e ferramentas de governanga digital que permitam maior eficiéncia,
padronizagéo e controle dos processos.

A necessidade da contratag&o justifica-se, portanto, pelo fato de que a Administragdo Publica depende de
sistemas informatizados para manter a regularidade de suas atividades administrativas e fiscais, assegurar a
conformidade legal e garantir a prestagao de servigos publicos essenciais de forma ininterrupta. Os sistemas de gestdo
publica consolidam-se como instrumentos administrativos indispensaveis, atuando direta e indiretamente na
implementac&o de politicas publicas e sendo vitais para 0 bom andamento da administragdo municipal.

Nos termos constitucionais, especialmente do artigo 37 da Constituicdo Federal, que estabelece os principios
da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, a Administragdo deve manter entre seus objetivos
a melhoria continua dos métodos e ferramentas de trabalho. Inserem-se nesse contexto a governanga e a gestéo
estratégica da tecnologia da informag&o. O encerramento dos contratos atualmente vigentes impde a necessidade de
adogédo de uma nova solugao informatizada, capaz de alinhar a execugéo dos procedimentos internos, a gestdo de
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processos e a prestagao de servigos a populagéo de forma eficaz e eficiente, promovendo a agilidade na solugdo de
demandas, a racionalizagao dos métodos de trabalho e a reducéo da tramitagao de processos e documentos em meio
fisico.

A fundamentacao legal para a contratacdo ampara-se em diversas normas. A Lei Complementar n® 101/2000
(Lei de Responsabilidade Fiscal) impbe ao gestor publico a ado¢do de mecanismos que garantam o controle, a
eficiéncia e a transparéncia da gestao fiscal. A Lei n° 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacg&o) estabelece o dever
de assegurar ao cidadao o acesso pleno as informagdes publicas, o que demanda sistemas tecnolégicos capazes de
organizar e disponibilizar dados de maneira &gil e segura. A Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢céo de Dados —
LGPD) impde exigéncias rigorosas quanto ao tratamento, seguranca e integridade de dados pessoais, o que reforca
a necessidade de solugdes tecnoldgicas modernas e adequadas. Por fim, a Lei n® 14.129/2021 (Marco Legal do
Governo Digital) dispde sobre principios e regras para 0 aumento da eficiéncia da prestagdo de servigos publicos,
incentivando a transformagao digital, a interoperabilidade de sistemas e a ampliagao dos servicos digitais ao cidad&o.

Os sistemas integrados de gestdo publica, portanto, sdo essenciais para o fortalecimento institucional e para
o aperfeicoamento dos mecanismos legais, administrativos e tecnoldgicos vinculados a Administragdo Municipal. A
nova solugao a ser contratada deve compor uma plataforma Unica, totalmente integrada e comunicativa, que assegure
a seguranca e integridade dos dados, reduza inconsisténcias entre bases de informagéo e permita maior integragao
dos processos administrativos. Dessa forma, a contratagdo configura-se como necesséria, estratégica e inadiavel,
alinhando a gestédo publica municipal as exigéncias constitucionais € legais, bem como as praticas contemporaneas
de modernizagéo, eficiéncia e transparéncia, garantindo a continuidade e a evolugao dos servigos publicos prestados
a comunidade de Guaruja do Sul.
2, PREVISAO NO PLANO ANUAL DE CONTRATAGOES - art. 18, § 1°, inciso Il, da Lei n° 14.133/2021

A contratag&o consta no planejamento estratégico desta Administragéo / PCA, conforme Decreto Municipal n°.
279/2025, Codigo PCA n°115189,115267,115268.
Conforme Decreto n°06/2025 da Camara de Vereadores item 13.

3.DESCRIGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Para a contratacdo de empresa especializada para a locagéo e fornecimento de licenca de uso de sistemas
informatizados em ambiente web (nuvem), destinados a gestéo publica municipal, educacional, de saude, executiva
e legislativa. A contratagdo devera contemplar a migragéo integral dos dados atualmente em uso nos sistemas
existentes, a implantagdo e configuragcdo da solugdo, o treinamento dos usuérios para a plena utilizagdo das
ferramentas, bem como o suporte técnico continuo, incluindo atualizagdes e manutengdes corretivas sempre que
necessarias, em conformidade com as especificagdes técnicas e a descri¢do das atividades estabelecidas.

Trata-se da contratagdo de servigos comuns, cuja natureza permite a definicdo objetiva de padrbes de
desempenho e qualidade com base em especificagdes usuais de mercado, nos termos do art. 6°, inciso XlIl, da Lei
Federal n° 14.133/2021. Os servigos enquadram-se, ainda, na defini¢éo contida na alinea “a” do inciso XXI do caput
do art. 6° da referida legislagéo.

A licitag&o sera realizada na modalidade Pregéo eletrénico com julgamento pelo critério de menor preco por
lote, conforme previsto nos arts. 6°, inciso XLI, 17, § 2°, e 34 da Lei Federal n° 14.133/2021. Para participar da
licitagdo, os interessados deverdo comprovar atuacdo compativel com o objeto, apresentando toda a documentagéo
exigida para a habilitagéo, conforme estabelecido no edital.

O objetivo central deste procedimento € a sele¢do da proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica,
com a devida garantia de qualidade, seguranga e efetividade na execugéo dos servigos contratados.

Dessa forma, o processo licitatorio encontra-se estruturado e fundamentado em conformidade com os
preceitos legais, garantindo a correta aplicagio dos recursos publicos e a exceléncia na prestagao dos servigos.

Ressalta-se que os bens e servicos a serem contratados tém natureza de bens/servigos comuns, pois seus
padrbes de qualidade podem ser objetivamente definidos no edital, conforme especificagdes usuais de mercado, nos
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termos do art. 6° inciso XIll, da Lei n° 14.133/2021. Os itens serdo agrupados em lote Unico, conforme suas
caracteristicas similares, uma vez que seria inviavel operacionalmente adquirir servigos de fornecedores distintos para
um mesmo tipo de servico, comprometendo a eficiéncia da execugéo contratual.

Para fins de habilitacdo no processo licitatério, as licitantes deverdo apresentar a seguinte documentacgéo:
3.1. Habilitagao Juridica

a) Documentagao comprobatéria da existéncia juridica da empresa, conforme aplicavel:

. Estatuto ou contrato social, devidamente registrado;

. Ato constitutivo;

. Registro comercial;

. Decreto de autorizagdo, no caso de sociedades estrangeiras autorizadas a funcionar no Brasil.

3.2 Habilitagao Fiscal, Social e Trabalhista

a) Comprovagao de inscri¢do no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Prova de regularidade perante a Fazenda Federal e a Seguridade Social;

c) Inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, quando houver, correspondente ao domicilio
ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

d) Prova de regularidade junto a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da licitante;

e) Prova de regularidade junto @ Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante;

f) Prova de regularidade junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);

a) Prova de regularidade junto a Justi¢a do Trabalho;

h) Certidao Simplificada emitida pela Junta Comercial, com data de emissdo dentro do exercicio corrente, que

comprove 0 enquadramento da empresa como Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP), quando for
0 caso.
3.3 Habilitagdo Econémico-Financeira

a) Certiddo negativa de faléncia, concordata ou recuperagao judicial, expedida pelo distribuidor da sede da
licitante.
3.4 Qualificagao Técnica

a) Atestados de capacidade técnica, fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
comprovando que a proponente implantou e que mantém em funcionamento sistemas similares aos licitados no
presente edital.

b) Relagdo formal de disponibilidade de equipe técnica responsavel pelo desenvolvimento, suporte e
manutengao dos softwares propostos.

3.4 Requisitos Especificos

Para atender plenamente as necessidades da Administragdo Publica Municipal de Guaruja do Sul a solugéo
tecnologica a ser contratada deve observar os seguintes requisitos minimos, imprescindiveis e suficientes para
garantir eficacia, seguranga, integracdo e conformidade legal:

3.4.1  Requisitos Funcionais

3.4.1.1 Gestéo integrada e modular: O sistema devera contemplar mddulos integrados para as principais areas da
gestdo publica, incluindo, mas néo limitado a: planejamento e orgamento, contabilidade publica, execugéo financeira
e tesouraria, pessoal e folha de pagamento com integragéo ao e-Social, compras, licitagdes e contratos, patriménio
publico, saude, educacéo, agricultura, controle interno, transparéncia e atendimento ao cidadéo. Devera haver total
integragdo e automatizagao entre os diferentes modulos internos.
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3.4.1.2 Automacéo de processos: Capacidade de automatizar rotinas administrativas e fiscais, reduzindo atividades
manuais, com controle e monitoramento automatico de prazos e fluxos processuais.
3.4.1.3 Acesso multiusuario e multiplataforma: Suporte a acesso simulténeo e ilimitado, por meio dos principais
navegadores (Chrome, Firefox, Edge, Safari) e dispositivos méveis (smartphones, tablets, notebooks), independente
do sistema operacional (Windows, Linux, macOS, Android, iOS).
3.4.1.4 Migracéo e integracdo de dados legados: O sistema deve apresentar comprovada capacidade técnica para
migracdo completa, segura e integra dos dados histdricos das plataformas atualmente utilizadas, assegurando
continuidade operacional e integridade das informac6es, com suporte para conversdo e validagdo dos dados
migrados. Tal medida é necessaria para o caso de alteracdo das empresas contratadas em relagdo aos atuais
contratos.
3.4.1.5 Portal institucional e de transparéncia: Inclusdo de portal ativo, atualizado automaticamente conforme
legislagdo vigente, com acesso publico facilitado, suporte a participacdo social e prestagao de contas.
3.4.1.6 Gestdo documental e assinatura digital: Funcionalidades completas para digitalizacdo, armazenamento,
controle documental e workflows eletronicos, com uso integrado de certificado digital (ICP-Brasil) para autenticago,
assinatura e validagéo juridica de documentos eletronicos.
3.4.1.7 Envio de dados aos drgaos de controle: A solugdo contratada deverd assegurar a transmissao tempestiva,
integra e consistente dos dados, informagdes e documentos exigidos pelos drgdos de controle, especialmente ao
Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina (TCE/SC), por meio do sistema e-Sfinge, em conformidade com os
layouts, regras de consisténcia, prazos e padrdes técnicos estabelecidos pelas Instrugdes Normativas vigentes,
especialmente a IN TC-28/2021. O contrato devera conter clausulas que garantam a responsabilidade da contratada
por eventuais falhas ou omissdes na remessa dos dados, incluindo a implementagéo das regras de consisténcia
impeditivas e de alerta divulgadas pelo TCE/SC, a vedagéo de funcionalidades que permitam a manipulagéo indevida
de registros contabeis ou de auditoria, a preservagao da propriedade e acesso irrestrito aos dados pela Administragao,
bem como a obrigagdo de disponibilizagdo completa e acessivel das informagdes em caso de substituigdo da
fornecedora. A contratada devera comprovar a compatibilidade do sistema ofertado com o modelo de dados do e-
Sfinge e manter capacidade técnica para adaptar-se prontamente a atualizagdes normativas, garantindo a
continuidade e regularidade da prestacdo das contas publicas conforme os principios da administragdo e da
transparéncia. Os sistemas que necessitarem envio de dados ao TCE/SC, deverdo cumprir prazos estabelecidos pelo

réprio Tribunal, em conformidade com IN TC28-2021, conforme tabela:
Remessa de Dados TCE - SC - Instrugao Normativa N.TC 28/2021

Médulo Prazo

Atos Juridicos (todos atos relacionados aNa data em que forem editados os atos (art. 9°)
processos licitatdrios)
Situacdo Obras Primeiro dia util do més subsequente
Atos de Pessoal (todos relacionados a atos delNa data em que forem praticados os atos (art. 10)
pessoal)
Execucéo Orgamentéria
Registros Contabeis
Tributario
Planejamento (PPA/LDO/LOA)
Alteracdo Orcamentaria
Gestao Fiscal

Na data em que forem praticados os atos (art. 11)
\Vigésimo dia do més subsequente (art. 12)

Vigésimo dia do més subsequente (art. 12)

Ultimo dia do exercicio anterior (art. 13)

Na data em que forem praticados os atos (art. 13)
Quinto dia subsequente ao encerramento dos prazos
LRF (art. 13-a)

Incluido pela INTC 35/24 (aguardando informacdes
referentes a prazos e assunto)

Incluido pela INTC 35/24 (aguardando informagdes|
referentes a prazos e assunto)

Transferéncias

Informagdes Complementares

o Ratificagio dos Mddulos

Modulo

Prazo

Todos

Até o vigésimo dia do més subsequente (Art. 23 § 1°)
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o Ratificagco Geral Controle interno

Médulo Prazo
Geral Até o quinto dia ap6és o prazo de ratificagdo dos
maédulos (Art. 23 § 2°

e Prazo TCE avaliar solicitagdes de cancelamento:
O prazo TCE avaliar solicitagdes de cancelamento: 20 DIAS (ART. 23 § 3°)
3.4.1.8 A solucdo a ser adotada devera estar em conformidade com a legislacdo vigente que rege a administragéo
publica digital, observando-se, entre outros, os principios e diretrizes da Lei Federal n° 14.129/2021, da Lei Geral de
Protecdo de Dados (Lei n° 13.709/2018 - LGPD), da Lei de Acesso a Informacéo (Lei n® 12.527/2011 - LAl), e dos
normativos que regulamentam o padréo SIAFIC, estabelecido pelo Decreto Federal n° 10.540/2020.
3.4.1.9 A solucéo a ser contratada devera contribuir de forma efetiva para a promogao do desenvolvimento nacional
sustentével, em conformidade com o disposto no art. 11, inciso IV, da Lei Federal n® 14.133/2021. Isso abrange
aspectos de sustentabilidade ambiental, com reducéo do uso de papel e insumos fisicos por meio da digitalizagao de
processos; sustentabilidade econdmica, com racionalizagao de recursos e melhoria da eficiéncia da gestao publica; e
sustentabilidade social, ao ampliar o acesso da populacdo aos servigos publicos por meio de plataformas digitais
acessiveis e inclusivas. A contratagdo tambem devera observar os principios da responsabilidade ambiental, social e
de governancga (ASG), bem como contribuir com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), especialmente
os que tratam de instituicdes eficazes, inovagéo, cidades sustentaveis e consumo responsavel. A operagdo em
ambiente 100% digital e em nuvem, a interoperabilidade entre sistemas, a eliminagao de tramites fisicos e a ampliagéo
da transparéncia publica reforcam o alinhamento da solugdo com os compromissos de sustentabilidade da
Administragdo Municipal.
3.4.2 Requisitos Técnicos

3.4.2.1 Plataforma em nuvem (SaaS): Opera¢do em ambiente de computagdo em nuvem, com infraestrutura em
data center certificado que garanta seguranga fisica e ldgica, alta disponibilidade (minimo 99,7% anual), escalabilidade
e politicas rigorosas de recuperagéo de desastres (disaster recovery).

3.4.2.2 Data center e armazenamento seguro: O armazenamento dos dados deve ocorrer em data center nacional,
com certificagdo em padrées internacionais de seguranga (ex: ISO 27001), incluindo redundancia em hardware,
energia ininterrupta, controle ambiental e acesso restrito, com backups diarios automaticos armazenados em local
distinto para garantir a integridade e disponibilidade da informagao em qualquer cenario.

3.4.2.3 Seguranca da informagdo avangada: Implementagdo de protocolos robustos de seguranga, incluindo
criptografia ponta a ponta, autenticagdo multifator, monitoramento continuo contra ameagas cibernéticas, controle
granular de permissdes e auditoria completa de acessos e operagdes, em conformidade com a Lei Geral de Prote¢do
de Dados (LGPD - Lei n° 13.709/2018).

3.4.2.4 |Interoperabilidade e integracdo: Suporte para integragéo nativa via APIs e web services com sistemas oficiais
(Receita Federal, Tribunal de Contas, PNCP, DNE dos Correios), além de sistemas internos da Prefeitura, Fundo
Municipal de Saude e Camara Municipal, garantindo troca fluida e segura de informagdes.

3.4.2.5 Manutencdo, atualizacdo e evolugdo continua: Disponibilidade de manutencdo corretiva, adaptativa e
evolutiva, com atualizagbes automaticas que atendam as mudangas legislativas, tecnoldgicas e operacionais,
assegurando que o sistema esteja sempre em conformidade e com as funcionalidades mais modernas, sem
interrupcédo dos servigos.

3.4.2.6 Suporte técnico e capacitagdo: Atendimento técnico especializado, com equipe qualificada disponivel em
horario comercial e plantes para casos emergenciais. Oferta de treinamentos presenciais e remotos para gestores e
servidores, com materiais didaticos atualizados e suporte continuo para capacitagdo de novos usuarios.

3.4.2.7 Certificado digital integrado: O sistema deve suportar integragdo nativa com infraestrutura de certificagao
digital ICP-Brasil para autenticagdo e assinatura eletronica de documentos, garantindo validade juridica e
conformidade com as legislagdes pertinentes.

3.4.2.8 Os sistemas contratados deverdo possuir cadastro Unico integrado entre todos os modulos e sistemas da
solugdo tecnoldgica. Essa integracdo é essencial para garantir a unicidade, consisténcia e integridade das
informagdes, evitando duplicidades e retrabalho, além de permitir o compartilhamento automatico e em tempo real
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dos dados entre os setores. Isso aprimora a governanga, fortalece a seguranga da informacéo, facilita o atendimento
ao cidadao e assegura conformidade com as obrigacdes legais e normativas da Administragéo Publica;

3.4.3  Requisitos Especificos por Unidade/Setor

3.4.3.1 Aseguir serdo detalhados os médulos e funcionalidades especificas para cada unidade ou &rea demandante,

para atender as peculiaridades das suas rotinas e necessidades:

MODULOS CORRESPONDENTES AO SISTEMA DE GESTAO

Conta;
Controle Interno;

Almoxarifado;
Patrimonio;
Frota;

Ponto Eletronico;

Autoatendimento;
Website;

Escrita Fiscal;
Simples Nacional;
Construgao civil
Agricultura;

Guaruja do Sul/SC Planejamento e Orgamento
Gestdo Contabil e Financeira e Prestagdo de

Compras e Licitacdes e Controle de Contratos;

Folha de Pagamento;

Gestdo de IPTU e Taxas;
Gestao de ISSQN e Taxas;
Gestdo de ITBI E TAXAS;
Gestdo de Receitas diversas;
Gestao de Arrecadagio;
Gestdo de Divida ativa;
Protocolo e Processo Digital;

Portal da Transparéncia;

Nota Fiscal Eletronica;

Patrimonio;
Almoxarifado;

Fundo Municipal de Saude Planejamento e Orgamento;
Gestdo Contabil e Financeira;
Compras e Licitagoes;

Portal da Transparéncia;

Controle Interno;

Patrimbnio;

Camara Municipal de Vereadores de Guaruja do | Planejamento e Orgamento;
Sul/SC Gestao Contabil e Financeira;

Compras ¢ Licitagdes e Contratos

Folha de Pagamento;
Portal da Transparéncia
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Servigos Sob Demanda (Reserva
Técnica) -Camara Municipal De Vereadores/
SERVICOS

De Atendimento Técnico E Outros Nao
Incluidas Na Implantacéo

Servigos Sob Demanda (Reserva Técnica) -
Camara Municipal De Vereadores/ Servigos
De Personalizagdo E Customizagdo Nao
Incluidas Na Implantacéo

Médulos Correspondentes 8 EDUCAGCAO GESTAO DA EDUCACAO (Gestdo Administrativa
Escolar, Gestao Calendério Escolar, Gestéo
Pedagogica, Secretaria Escolar, Gestdo do
Professor);

Alimentacg&o Escolar e Nutricdo

Transporte Escolar

APP Professor

Médulos  Correspondentes a  Secretaria | Gestao Assisténcia socia

Assisténcia Social

3.3.2 As ferramentas necessarias vao de encontro com os servigos publicos prestados pelo ente municipal,
refletindo diretamente a estrutura administrativa, as competéncias constitucionais e as exigéncias legais que regulam
a atuagdo do Municipio de Guaruja do Sul/SC. A definicdo dos mddulos considerou ndo apenas as obrigagdes
normativas como as previstas na Lei de Responsabilidade Fiscal, na Lei de Licitagdes e Contratos (Lei n°
14.133/2021), no SIAFIC, na LGPD e na legislagdo setorial de saude e educagdo, mas também os sistemas
atualmente utilizados, cuja experiéncia pratica demonstrou efetividade em diversas areas da gestao. A estruturagao
da solucéo foi ainda embasada em dialogos internos com servidores das diferentes secretarias e unidades gestoras,
permitindo identificar com clareza os fluxos de trabalho, as caréncias operacionais e as oportunidades de integracao
tecnolégica. Assim, os modulos propostos atendem tanto & continuidade das rotinas essenciais quanto a
modernizagao e ampliagdo da capacidade institucional do municipio.

A divisdo dos sistemas em unico lote revela-se essencial para assegurar o pleno funcionamento da solugéo
contratada, promovendo a integracdo sistémica entre os médulos de forma estruturada e eficiente, sem necessidade
de intervengdes manuais. Cada mddulo mantém interdependéncia operacional com os demais, sendo suas rotinas
organizadas conforme uma logica sequencial e funcional que reflete a dindmica da Administragdo Publica, a
transversalidade dos servigos prestados e a interligacdo entre setores e unidades gestoras. Tal estrutura garante
maior coeréncia na execucao dos processos, redugéo de retrabalho, seguranca na circulagéo de dados e alinhamento
com as boas praticas de gestéo integrada no setor publico.

Além disso, a regulamentagdo do Siafic (Sistema Unico e Integrado de Execugdo Orcamentaria,
Administragdo Financeira e Controle) exige que os sistemas estruturantes como folha de pagamento, almoxarifado,
patriménio, arrecadacao, frotas, entre outros estejam totalmente integrado. Isso assegura que os dados sejam
centralizados, facilitando a verificagdo pelos érgéos de controle e o envio das informagdes essenciais de forma
eficiente e transparente.

Contudo, visando dar trazer maior eficiéncia aos servigos publicos, evitando-se retrabalhos e otimizando
rotinas, € necessario que os mddulos conectem-se entre si de forma automatizada, ou seja, sem intervengéo humana
no que diz respeito aos dados cadastrais (cadastro Unico). Assim, sera possivel que o cadastro de informagdes em
uma area seja reaproveitada em outra, garantindo uma maior eficiéncia e menor demanda de méo de obra de
servidores, evitando-se retrabalhos e garantindo-se a atualizagdo cadastral. Um bom exemplo é o caso de dados
cadastrais realizados na area da Saude, através dos Agentes Comunitarios de Salde, podendo ser reaproveitados
pelo fisco municipal ou outras areas, sem necessidade de que o cidaddo precise fazer um cadastro novo em cada
departamento. Alinhado isso, é possivel identificar no mercado solugdes que atendem perfeitamente a demanda,
justificando-se a necessidade e reafirmando o compromisso do Municipio de Guaruja do Sul/SC com a qualidade e a
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exceléncia no atendimento & populagéo.

Além disso, utilizagao de softwares de gestéo independente, acabaria isolando setores e suas informagdes.
Esses modelos de sistema podem aumentar a chance de erros e gerar mais gastos, pois seria necessario investir em
uma solugéo para cada departamento além de gerar custos e mao de obra de integracdo, tornando o processo mais
dispendioso em recursos humanos inclusive.

Podemos destacar, em termos préaticos, as desvantagens em obter softwares distintos para gerenciar o
processo operacional de servicos do Municipio. Caso os médulos fossem contratados separadamente, poderia haver
determinados efeitos negativos, tais como:

a) Aumento do custo da contratacdo pelo 6rgdo: Pagamento de duas ou mais solugdes de software para
implantagéo, licenciamento e manutengéo. A reducdo do escopo de uso de uma solugao néo implica a redugao dos
custos de licenciamento e manutengdo uma vez que néo se precifica por mddulos. A unica reducao seria no escopo
de implantagdo. Desta forma haveria necessidade de pagamento de fornecedores distintos para uma solugdo de
gestéo (que no mercado héa fornecedores que oferecem a solugdo completa); Custos adicionais com integragdes entre
as solugdes (solugao clinica x solugdo administrativa);

b) Auséncia de padrao tecnoldgico: Solugdes distintas podem utilizar recursos de infraestrutura distintos,
mesmo em solugdes web, algumas solugdes sdo homologadas para browsers especificos e isso obrigaria o usuario
do sistema a executar as solucdes em browsers distintos; O mesmo se aplica para o sistema de banco de dados, o
padrao de geracdo de relatérios s&o conhecimentos distintos que precisardo ser desenvolvidos e atualizados
constantemente; rotinas de backup ou de contingéncia totalmente distintas necessidade constantes de disseminar
rotinas;

c) Méo de obra dedicada para operacionalizagéo dos sistemas diversos (individuo domina a solugdo X mas néo
entende nada da solugéo Y necessidade de mais pessoas);
d) Intensifica a visdo fracionada do negécio, onde cada sistema nado se compromete com o resultado

operacional, restringe-se a atividades pontuais e que ndo conseguem ser sequenciadas. Maior probabilidade de erros
e dificuldade de identificar os gaps de processos dentro do fluxo operacional.

e) Solugdes descompassadas do ponto de vista tecnolégico: Considerando que a modernizagao tecnolégica da
solugdo a ser CONTRATADA faz parte da manutengao do sistema, a adogdo de 2 ou mais solugdes distintas, no
garante que as mesmas iréo se modernizar na mesma proporc¢ao. Esta situagéo obrigara a gestéo a gerir gaps de
performance e também o descontentamento dos usuarios do sistema quando uma solugéo é mais moderna e agil que
a outra. A titulo de exemplo: uma solugdo em Java ou Delphi ou HTML5 padrdes diferentes, niveis de usabilidade e
parametrizacéo e configuragéo distintos; Possibilidade de descontinuidade total ou parcial da solugédo complementar,
ocasionando custos com a reimplantagdo de nova solugdo; Auséncia de padronizagdo dos bancos de dados em
eventual necessidade de migragédo de dados legados;

f) Necessidade de gerenciamento e investimentos continuos nas integragdes: A atualizagdo de versdes e
modernizagao de qualquer uma das solugdes pode gerar necessidades de adaptagdes e reestruturagdo do fluxo das
informagdes, ocasionando custos extraordinarios.

Em resumo, a contratagdo podera ser fracionada em Unico precisam obrigatoriamente garantir que haja
conexao automatizada entre os sistemas no que tange aos dados cadastrais de pessoas (fisicas e juridicas). A
integragdo entre os sistemas devera ocorrer de forma automatizada e simultanea, no exato momento em que os dados
forem gerados ou atualizados em qualquer um dos modulos, evitando retrabalhos, atrasos ou divergéncias de
informag&o. Considerando que se trata de solugdo web, tal integragéo poderéa ser provida de forma nativa, caso os
sistemas pertengam a um mesmo fornecedor, ou desenvolvida por meio de APIs e servigos de interoperabilidade em
prazo razoavel, previamente pactuado em cronograma de implantagéo, assegurando a fluidez, a rastreabilidade e a
integridade das informagdes em toda a estrutura administrativa do Municipio.

4, ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
A estimativa das quantidades foi realizada com base no mapeamento da estrutura organizacional do
Municipio, do nimero de usuarios ativos, da quantidade de modulos a serem implantados por lote unico

b) Usuarios do Sistemaltreinamentos
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Grupo de médulos/aplicagbes que integram a solucéo, e quantidade estimada de usuarios do sistema e de
servidores publicos a serem treinados durante a fase de implantagao:

1) Municipio de Guaruja do Sul/SC

| Orgao/Entidade Médulo Qtd Usudrios Ativos / Treinamentos
Municipio de Guaruja Planejamento e Orgamento 2
do Sul/SC Gestao Contabil e Financeirae | 2

prestacdo de conta do -

municipio

Controle Interno 1

Folha de Pagamento 2

Compras, Licitagdes Inclusao e

Controle de Contratos

Almoxarifado

Patrimdnio

Frota

Ouvidoria

Ponto Eletrénico

Contribui¢do de Melhoria

Gestao de IPTU e Taxas

Gestdo de ISSQN e Taxas

Gestao de ITBI e Taxas

Gestao de Receitas Diversas

Gestéo de Arrecadacio

Gestéo de Divida Ativa

Procuradoria

Obras e Posturas

Protocolo e Processo Digital

APP(Aplicativo mobile de

servicos)

Portal da Transparéncia

Website

Nota Fiscal Eletronica

Escrita Fiscal

Simples Nacional

Portal de Servigo e

N

NCIINWININDINDINDINDININWWIWIN |~

NINNINDWIN |~

Autoatendimento

Agricultura

N

2) Fundo Municipal de Satude

Orgao/Entidade

Modulo

Qtd Usuarios Ativos/ Treinamentos

Fundo Municipal de
Saude

Planejamento e Orgamento

2

Gestdo Contabil e Financeirae | 2
Prestagéo de Contas
Compras, Licitagbes Inclusdoe | 4

Controle de Contratos
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Almoxarifado 2
Patriménio 2
Portal da Transparéncia 2

3) Camara Municipal de Vereadores

Orgao/Entidade

Modulo

Qtd Usuarios Ativos / Treinamentos

Camara de Vereadores

Planejamento e Orcamento

2

Gestao Contabil e Financeira e 2
Prestacdo de Contas

Compras, Licitacdes Incluséo e 2
Controle de Contratos

Patriménio 2
Folha de Pagamento 2

Portal da Transparéncia

4) Educagao

Calendario Escolar, Pedagogica,
Secretaria Escolar, Gestéo do Professor)

OrgéolEntidade Modulo Qtd Usuarios Ativos / Treinamentos
Educagéo Gestdo da Educagéo (Administrativa, 4

Alimentacéo Escolar e Nutricdo 4
Transporte Escolar 4
Almoxarifado
APP Professor 4
5) Saude
Orgéo/Entidade Médulo Qtd Usuarios Ativos / Treinamentos
Assistencia Social | Almoxarifado 3
Gestdo Contabil e Financeira e 3
Prestacdo de Contas
Planejamento e Orcamento 3
Compras, Licitagdes Incluséo e Controle | 3
de Contratos
Patriménio 3
Portal da Transparéncia 3

O sistema deve suportar acesso simultaneo irrestrito, com controle granular de perfis, permissdes e logs

de auditoria, permitindo escalabilidade futura sem necessidade de nova contratagéo.

c) Infraestrutura de Equipamentos Existente:

Conexao a rede mundial de computadores e Perfil do parque de equipamentos do Municipio:
TIPO DE ACESSO A INTERNET: cabo/wifi

VELOCIDADE MEDIDA DO LINK Upload/Download: Variavel, maior parte dos usuarios conectados a

rede de 500Mbps.
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O(s) sistema(s) ndo devera(do) demandar instalagéo local, devendo operar exclusivamente em ambiente
web, com acesso por browser, garantindo a compatibilidade com o parque de equipamentos existente.

d) Armazenamento de Dados e Documentos

A operacao atual dos sistemas legados gera um volume expressivo de dados estruturados e documentos
digitais. O volume total atualmente ocupado é de aproximadamente 400 GB, incluindo todos os arquivos, processos,
documentos, e demais dados.

A (nova) solugdo devera operar com politica de armazenamento elastico, backup automatizado e retencédo
de dados conforme exigéncias legais, incluindo o atendimento ao Decreto n® 10.540/2020 (SIAFIC), & Lei de Acesso
a Informagéo e a LGPD.

Os modulos previstos nesta contratagdo se tratam de servigos continuos, prestados sob a forma de locagéo
de software como servigo (SaaS), e serdo inicialmente contratados pelo periodo de 12 (doze) meses, renovaveis
conforme conveniéncia administrativa.

A estimativa de quantidade dos médulos considera o levantamento atual das funcionalidades utilizadas e as
necessidades operacionais mapeadas para cada um.

4.1 Justificativa para o Quantitativo Estimado de Servicos de Migragao de Dados, Configuragao,
Habilitagdo e Treinamento de Usudrios:

A contratac&o dos servi¢os de migragao de dados, configuracédo, habilitagéo e treinamento de usuarios sera
realizada em regime de unidade unica por lote, por se tratar de atividades especificas, pontuais e de execugéo limitada
a fase de implantago inicial dos sistemas. Esses servigos séo indispensaveis para assegurar a transi¢éo segura,
funcional e eficiente entre a solugéo atualmente em uso e a nova plataforma eventualmente contratada, garantindo a
integridade dos dados, a aderéncia dos mddulos a realidade administrativa do Municipio e a capacitagao dos usuarios
finais para operagao plena do sistema.

Contudo, considerando que tais servicos somente serdo necessarios em caso de substituicdo da empresa
fornecedora ou da solucdo tecnoldgica adotada, sua execucdo sera condicionada ao resultado da licitagao.
Permanecendo o mesmo fornecedor e 0s mesmos madulos, ndo havera qualquer necessidade de nova migragao ou
reconfiguragdo, tampouco de requalificagéo de usuérios, hipétese em que néo sera devido qualquer pagamento
adicional.

Ainda assim, como ha expectativa de ampliacdo da cobertura funcional com a inclusdo de novos modulos
ainda que parcialmente, a previsdo contratual permitird a execugao proporcional dos servicos, com pagamento
vinculado a efetiva implantagdo. Essa abordagem assegura justica contratual e racionalidade econdmica, evitando
pagamentos indevidos e permitindo que a Administragdo arque apenas com os custos correspondentes as etapas
efetivamente executadas.

A definicdo desse modelo esta alinhada aos principios da economicidade, proporcionalidade e vantajosidade, além
de refletir boas préticas de planejamento de contratagdes publicas, conforme orienta a Lei n° 14.133/2021.

4.1.1  Justificativa para quantitativo de horas técnicas:

A estimativa de horas técnicas para os Servigos de Atendimento Técnico e outros ndo incluidas atividades
de personalizagéo e customizagdo, bem como para os Servigos de Personalizagdo e Customizagéo de Softwares e
Servigos Correlatos, foi definida com base em critérios objetivos e experiéncias pregressas da Administragéo
Municipal. O dimensionamento considerou o histdrico de utilizagdo efetiva registrado nos contratos anteriores
celebrados pelo Municipio de Guaruja do Sul, especialmente o volume médio de solicitagdes registradas e executadas
por hora técnica nos Ultimos exercicios. Tal pardmetro empirico foi adotado como referéncia primaria, sendo ajustado
para contemplar eventuais incrementos de demanda futura, decorrentes da ampliagdo funcional da solugdo, da
inclusdo de novos modulos e da evolugdo normativa.

Para os médulos que ainda seréo incorporados a estrutura de gestéo, a estimativa foi construida por analogia,
a partir do consumo médio de horas registrado em modulos de natureza e complexidade similares, ja implantados.
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Essa abordagem comparativa permite atribuir um valor técnico proporcional e realista ao esforgo demandado para
personalizacGes e atendimentos especificos, observando sempre a eficiéncia da aplicagdo dos recursos publicos.
Adicionalmente, a Administracdo levou em consideragao contratagdes similares realizadas por entes publicos
com caracteristicas equivalentes, especialmente de pequeno porte e com estrutura organizacional compativel, como
forma de validar a razoabilidade do quantitativo previsto. Importante ressaltar que o pagamento das horas técnicas
estara condicionado a efetiva utilizagdo, devidamente registrada, controlada e validada pela contratante, conforme
critérios estabelecidos no Termo de Referéncia. Tal modelo assegura que os valores dispendidos reflitam fielmente a
demanda real, alinhando-se aos principios da economicidade, vantajosidade e proporcionalidade da Nova Lei de
Licitacdes e Contratos (Lei n® 14.133/2021).
ALTERNATIVAS DISPONIVEIS NO MERCADO

Conforme levantamento de mercado realizado, foram identificadas alternativas viaveis para o atendimento
da necessidade administrativa descrita neste Estudo Técnico Preliminar. A pesquisa contemplou a anélise do cenario
atual e dos requisitos técnicos e institucionais relacionados a solugéo tecnolégica voltada a gestao publica municipal.

Foram examinadas diferentes possibilidades de sistemas informatizados utilizados na Administragao Publica,
com o objetivo de identificar opgdes que atendam integralmente as demandas do Municipio de Guaruja do Sul.
Constatou-se a existéncia de diversas empresas que fornecem tais solucdes, capazes de suprir, de modo efetivo, as
necessidades municipais.

5.1 Principais alternativas avaliadas

5.1.1 Desenvolvimento interno de software

A alternativa de desenvolver um sistema préprio, a ser criado € mantido pela equipe de tecnologia da
informacdo da Administragdo propria ou terceirizada apresenta desafios significativos. Os recursos financeiros,
humanos e temporais necessarios para o desenvolvimento, testes, implantagao, manutengéo e atualiza¢do continua
de um sistema completo s&o elevados e, em regra, incompativeis com as prioridades da Administragéo Publica, que
deve concentrar seus esforgos nas fungbes essenciais e nas politicas publicas. Ademais, os riscos de
descontinuidade, falhas operacionais e baixa aderéncia tecnolégica tornam essa opgao pouco viavel no cenario atual,
sobretudo diante da ampla disponibilidade de solugdes consolidadas no mercado, ja utilizadas por outros entes
publicos em condicdes semelhantes as do Municipio de Guaruja do Sul
5.1.2  Software publico de cédigo aberto

Ainda que existam softwares publicos gratuitos e de cédigo aberto voltados & gestéo publica, como o e-
Cidade, observa-se que essas solugdes, em sua maioria, carecem de atualizagdo continua, suporte técnico adequado
e infraestrutura robusta, fatores que comprometem sua sustentabilidade, seguranga e conformidade com legislagdes
recentes. A adogdo dessa alternativa demandaria a manutengéo de equipe técnica especializada, gerando elevado
custo indireto, além de dificultar a adaptagao tempestiva a mudangas normativas e tecnologicas. Dessa forma, mostra-
se uma alternativa inadequada para as necessidades de uma gestéo integrada, segura e eficiente, conforme almejado
pelo Municipio.
5.1.3  Contratagdo de solugdes privadas especializadas
A opgao mais consistente e recomendada consiste na aquisigao ou locagdo de sistemas fornecidos por empresas
privadas especializadas em softwares de gestdo publica. Tais fornecedores dispdem de expertise consolidada,
equipes multidisciplinares capacitadas e processos de desenvolvimento continuo, assegurando atualizagdo
permanente, suporte técnico eficaz e conformidade com a legislagéo vigente.
5.2 Caracteristicas das solugdes privadas disponiveis

521 Solugoes mistas (hibridas):

Ainda utilizadas por algumas administragdes, consistem em sistemas que combinam infraestrutura local (on-
premises) com acesso remoto. Entretanto, apresentam limitagdes relevantes, tais como: exigéncia de instalagdes e
manutencao local, necessidade de equipamentos mais robustos, maior consumo de banda de internet, vulnerabilidade
a ataques cibernéticos, dificuldades de compatibilidade entre terminais e maior complexidade operacional. Esses
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fatores elevam custos e podem comprometer a continuidade e a escalabilidade da solucao.
5.2.2  Solugdes nativas em nuvem (cloud computing):

As plataformas desenvolvidas integralmente para operagéo via havegador, no modelo SaaS (Software as a
Service), vém ganhando espago no setor publico. Essas solugdes dispensam instalagdes locais, sdo atualizadas
automaticamente pelo fornecedor, oferecem maior mobilidade e acessibilidade, além de reduzirem significativamente
0s custos operacionais e de infraestrutura. A escalabilidade e a alta disponibilidade inerentes ao ambiente em nuvem
permitem atender demandas variaveis sem perda de desempenho, garantindo ainda mais seguranga e eficiéncia no
suporte técnico.

5.3 Importancia da integracao entre sistemas e médulos

E imprescindivel que a solugéo assegure a integragao entre os diferentes médulos como finangas, recursos
humanos, patriménio, compras, salde, educacéo, entre outros a fim de garantir consisténcia dos dados, eliminar
redundancias e proporcionar uma visao unificada da gestéo publica. A auséncia dessa integracdo aumenta riscos de
erros, retrabalhos e falhas de controle, prejudicando a transparéncia e a eficiéncia administrativa. Portanto, torna-se
fundamental a existéncia de banco de dados Unico e integragao automatizada entre os médulos contratados.

54 Seguranca da informagao e conformidade legal

A solucdo a ser contratada deve atender rigorosos requisitos de seguranca da informacéao, contemplando
criptografia, controle de acessos, autenticagdo multifator, backup automatico, monitoramento continuo e plano de
recuperacdo de desastres. Além disso, é indispensavel sua plena conformidade com a Lei Geral de Protecdo de
Dados (LGPD), normas de auditoria e exigéncias de érgaos de controle, assegurando legalidade e confiabilidade do
sistema.

5.5 Competitividade e acessibilidade do mercado

O mercado nacional de solugbes em nuvem para gestao publica € amplo e competitivo, com fornecedores
capazes de atender as especificidades do Municipio de Guaruja do Sul. A adogéo de sistemas baseados em
plataforma web amplia a participacdo de potenciais fornecedores, fomenta a competitividade e viabiliza melhores
condicOes para a Administragdo. Ademais, a rapida evolug&o tecnoldgica possibilita que as empresas adequem suas
solugdes de forma tempestiva, garantindo alinhamento as necessidades e exigéncias legais do ente municipal.

5.6 Consideragoes finais

Diante da andlise realizada, conclui-se que a contratagdo de solugao tecnoldgica integrada, em nuvem,
fornecida por empresa especializada, ¢ a alternativa mais adequada para atender aos requisitos técnicos,
operacionais e legais do Municipio de Guaruja do Sul. Tal escolha promove a modernizagdo da gestdo publica,
assegura a continuidade dos servigos, aumenta a eficiéncia administrativa e fortalece a transparéncia e o controle
social.

Entretanto, faz-se necessario que a especificagdo da solugéo seja detalhada de forma clara e objetiva,
contemplando requisitos suficientes para atender integralmente aos interesses do ente municipal, sem impor
restricdes indevidas que possam comprometer a competitividade do certame.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

A estimativa de valor foi realizada considerando parametros de mercado e comparativos em municipios com
numero de habitantes semelhante ao de Guaruja do Sul, bem como o valor atualmente pago pela Administragdo
Municipal a empresa prestadora do servigo. Sobre este valor foi aplicado o percentual de corre¢do pelo IPCA,
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resultando em prego mais vantajoso e compativel com a realidade financeira do Municipio.

Para a definicdo dos valores referentes aos modulos ainda néo contratados, foram coletados dados de
licitagcOes recentes realizadas nos municipios de Pinhalzinho/SC, Princesa/SC, Saudades/SC, Guaraciaba/SC, S&o
José Do Cedro/SC e Massaranduba/SC. A partir desses levantamentos, procedeu-se a média dos valores praticados.
No entanto, considerando que alguns desses municipios possuem porte significativamente maior e outros porte bem
inferior ao de Guaruja Do Sul, em situagdes nas quais os valores apresentaram discrepancias relevantes, optou-se
por adotar como parémetro o valor atualmente praticado no contrato municipal vigente, acrescido do indice de
corregao pelo IPCA.

Cabe destacar que, para a elaboragdo da estimativa de valores, optou-se por ndo realizar pesquisa direta junto a
fornecedores, justamente para evitar qualquer risco de direcionamento ou favorecimento. Assim, os pardmetros
utilizados tiveram como base apenas informagées obtidas em administracdes publicas de porte semelhante, o que
garante maior imparcialidade, transparéncia e aderéncia aos principios da economicidade e da razoabilidade.

A metodologia empregada na apuragao dos valores buscou assegurar que a Administragdo tenha condigbes de
prever, de forma realista, o impacto financeiro da contratagéo, evitando tanto a superestimacdo, que poderia
comprometer a competitividade do certame, quanto a subestimag&o, que poderia inviabilizar a execugéo contratual.

Além disso, a estimativa de valor foi elaborada em conformidade com o Decreto Municipal n® 207/2022, que
estabelece critérios para a formagéo do valor das contratagdes publicas.:

Art. 2° Para fins do disposto neste Decreto, considera-se:

| - prego estimado: valor obtido a partir de método matematico aplicado em série
de pregos coletados, devendo desconsiderar, na sua formagéo, os valores
inexequiveis, os inconsistentes e os excessivamente elevados; e

1 - sobreprego: prego orcado para licitagdo em valor expressamente superior aos
precos referenciais de mercado, seja de apenas 1 (um) item, se a licitagéo for por
precos unitarios, seja do valor global do objeto, se a licitagéo for por tarefa,
empreitada por preco global ou empreitada integral.

Art. 5° A pesquisa de precos para fins de determinagédo do preco estimado em
processo licitatorio para aquisicdo de bens e contratacdo de servigos em geral sera realizada mediante a utilizagéo
dos seguintes par@metros, empregados de forma combinada ou nao:

| - composig¢ao de custos unitarios menores ou iguais @ mediana do item
correspondente nos sistemas oficiais do governo, como Painel de Pregos ou banco
de pregos em salde, observado o indice de atualizagéo de pregos correspondente;
Il - contratagdes similares deitas pela Administragdo Publica, em execucéo ou
concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data de pesquisa de pregos,
inclusive mediante sistema de registro de pregos, observando indice de
atualizac&o de pregos correspondentes;

Il - dados de pesquisa publicada em midia especializada, tabela de referéncia
formalmente aprovada pelo Poder Executivo Federal e de sitios eletronicos
especializados ou de dominio amplo, desde que atualizados no momento da
pesquisa e compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da
data de divulgagao do edital, contendo a data e a hora de acesso;

IV - pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés) fornecedores, mediante solicitagéo
formal de cotagdo, por meio de oficio, e-mail ou mensagem eletronica
encaminhadas para os contatos oficiais de possivel fornecedor, desde que seja
apresentada justificada da escolha desses fornecedores e que néo tenham sido
obtidos os orgamentos com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia na data de
divulgagéo do edital; ou

V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrénicas, desde que a data das
notas fiscais esteja compreendida no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de
divulgagéo do edital, conforme disposto no Caderno de Logistica, elaborado pela
Secretaria de Gestéo da Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestéo e
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Governo Digital do Ministério da Economia.

Dessa forma, a estimativa de valor ora apresentada foi elaborada com base em critérios técnicos, transparentes e
justificados, atendendo aos requisitos legais, aos principios da economicidade e razoabilidade, e garantindo suporte
adequado ao processo licitatdrio em defesa do interesse publico.

1. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A solugao proposta visa a contratagdo de empresa especializada para a locagdo e fornecimento de licenga
de uso de sistemas informatizados em ambiente web (nuvem), destinados a gestao publica municipal, educacional,
de saude, executiva e legislativa. A contratagdo devera contemplar a migracao integral dos dados atualmente em uso
nos sistemas existentes, a implantacdo e configuracdo da solug&o, o treinamento dos usuarios para a plena utilizagéo
das ferramentas, bem como o suporte técnico continuo, incluindo atualizagdes e manutengdes corretivas sempre que
necessarias, em conformidade com as especificacdes técnicas e a descri¢ao das atividades estabelecidas.

A solugéo a ser escolhida por esta administracao deve estar adequada ao uso do gestor publico e ao cidad&o
de forma mais abrangente possivel, com acesso por meio de qualquer equipamento que tenha acesso a um navegador
de internet (smartphones, smartvs, notebooks, computadores, tablets e etc);

O Software devera ter acesso durante as 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, em todos os dias
do ano. Este acesso devera ser nativamente WEB (sem a necessidade de emuladores ou VPNS) com Integracéo e
compartilhamento de informagdes em tempo real sem limitadores de usuario, com modo de licengas de uso;

Devera ser garantido atendimento para suporte técnico remoto, no horéario comercial (das 08h as 12h e das
13h as 17h), de segundas as sextas feiras, através de técnicos habilitados com o objetivo de:

a) Esclarecer possiveis dividas que possam surgir durante a operagao e utilizagao dos sistemas;

b) Auxiliar na recuperagao da base de dados por problemas originados em erros de operagéo, queda
de energia ou falha de equipamentos;

c) Orientar os servidores na operagdo ou utilizagdo dos sistemas em funcdo de substituicdo de
pessoal;

d) Auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaborag&o de quaisquer atividades técnicas relacionadas

a utilizacdo dos sistemas;

Para viabilizar o funcionamento da solugéo, devera ser realizar a implantagdo, compreendendo o diagnéstico,
configuragéo, habilitagéo do sistema para uso, converséo/migragéo e o aproveitamento de todos os dados cadastrais
e informagdes dos sistemas em uso. A migragdo compreende a conclusdo da alimentacdo das bases de dados e
tabelas para permitir a utilizagdo plena de cada um dos softwares e aplicativos. A converséo dos dados devera
compreender todos os dados tributarios, de pessoal constantes dos bancos de dados atuais, bem como os dados
contabeis do Ultimo exercicio, orgamentarios, financeiros, e de compras, licitagdes, patrimoniais e convénios do
exercicio vigente para inicio de possibilitardo de trabalho, sendo que posteriormente no prazo de até 180 (cento e
oitenta) dias devera ser migrado todo o histérico.

Para capacitagdo dos usuarios devera ser apresentado, Plano de Treinamento destinado a capacitagao dos
usuarios e técnicos operacionais para a plena utilizagdo das diversas funcionalidades de cada um dos sistemas,
abrangendo os niveis funcional e gerencial.

Para suporte técnico, o atendimento as solicitagbes de suporte deve ser provido presencialmente ou
remotamente via telefone, e-mail, ferramenta de registro de chamados, por técnico apto a prover o devido suporte ao
sistema.

Assim, a solug&o deve ser projetada e desenvolvida em linguagem nativamente web, sendo que os mddulos
que compde o sistema devem aplicar a Legislagdo vigente, adequando-se quando fizer-se necessario. Sera
disponibilizado o data center para alocagéo dos sistemas, com capacidade de processamento, como: links, servidores,
nobreaks, fontes alternativas de energia (grupo gerador), softwares de virtualizagdo, seguranga, sistema de
climatizagéo, sendo que o data center podera ser proprio ou terceirizado.

O provedor de nuvem devera possuir redundancia em localidades diferentes, com o intuito de otimizar
performance e taxas de transmissao, evitando a inoperabilidade do sistema em caso de queda de um deles. Todos
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os recursos de infraestrutura, bem como: balanceadores de carga, servidores de cacheamento para performance,
armazenamento, bancos de dados e servidores de aplicativos, deverdo ser dimensionados para atendimento
satisfatério da demanda, com programas béasicos e demais recursos necessarios ao provimento, instalado,
configurado e em condi¢des de uso.

A solucdo deve ser configuravel, sendo que devera proporcionar a criagdo de relatorios personalizados e
customizagao dos sistemas, por parte da contratada;

Todos os sistemas devem utilizar protocolo HTTPS para navegagao na internet, garantido a seguranga das
informagdes tramitadas através de criptografia. E devera ser compativel com, pelo menos, os principais navegadores
disponiveis no mercado, tais como Firefox, Chrome, Safari, além de rodar nos ambientes Windows, Linux, MAC OS.

A solugéo deve garantir a integracao e unificacao das informag6es. Sendo possivel optar pela ndo integragéo
entre cadastros, permitindo a indicacdo, pelo administrador do sistema, de usuarios que poderéo decidir quanto a
integracéo entre os sistemas pendentes. Devera possibilitar a criagdo de campos personalizados dentro dos cadastros
dos sistemas. Possuir capacidade de integragdo com outros bancos de dados.

Possuir ainda, capacidade de exportar, via fonte de dados, informagdes para que outros sistemas de
informag&o possam gerar bancos de dados. Permitir o controle de acesso com o uso de senhas, contendo controle
de permissdes de acesso tanto por usuario quanto por grupo de usuérios, com definicdo das permissdes para
alteracao, incluséo, excluséo e outras agdes da aplicagdo como: estornar, cancelar, calcular, desativar, dentro de cada
mddulo, individualmente.

Permitir alternancia entre sistemas e entidades, sem necessidade de novo login, permitindo que, na mudanga
de entidades, o usuario seja automaticamente redirecionado para 0 mesmo exercicio.

Permitir que os relatérios solicitados sejam executados em segundo plano, permitindo ao usuario continuar
trabalhando enquanto o relatorio € gerado, com notificagdo em tela assim que o relatério for gerado, ou opgéo de
abertura automatica, independente da pagina em que o usuario esteja acessando.

Permitir a utilizagao de elementos visuais no layout dos relatérios, como: textos, imagens, linhas, quadrados,
retangulos, circulos, campos calculados, cédigos de barra, cddigos QR e gréaficos;

Possibilitar a assinatura digital de documentos nos formatos PDF, XML e TXT. Permitir também que o cidadéo
também realize assinatura digital de documentos diretamente pela aplicagdo, sem necessidade de utilizar outros
sistemas ou recursos, exceto aqueles necessarios para acesso ao dispositivo de leitura do certificado digital na
magquina local do préprio usuario.

Possibilitar que um documento seja assinado digitalmente no sistema, e que, apds a assinatura, o usuario
possa remeter o documento a outro usuario, que recebera notificagdo dentro do préprio sistema de que existe
documento aguardando sua assinatura.

A solugéo deve possuir armazenamento de certificados digitais do tipo A1 em nuvem.

Oferecer total seguranga contra a violagéo dos dados ou acessos indevidos as informagdes. Essa seguranga
total deve ser aplicada em camadas que v&o desde validagbes no lado cliente, passado pelo canal de comunicagao,
aplicando restricbes de acesso aos enderegos e portas dos servigos. Possuir recursos de seguranca no SGBD para
impedir que usuarios néo autorizados obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteracéo,
impress&o ou copia.

Objetivando atender a regras impostas pela LGPD (Lei Geral de Protecéo de Dados), os sistemas devem ter
no minimo: permitir acesso apenas por usuarios devidamente cadastrados, que disponham de usuario e senha;
qualquer alteracao realizada nos cadastros deve ser registrada através de auditoria, permitindo sua rastreabilidade.

Permitir que o cidadao solicite, através de protocolo online, relatério das alteragdes as quais seus dados
pessoais foram submetidos.

Celeridade e qualidade das atividades desempenhadas pelos Servidores da Entidade, propiciado pela
automatizagéo de fluxos de trabalho por sistemas informatizados. Alinhamento na Gestdo Municipal, pela ampliagao
da capacidade de atendimento as demandas, que permitira ao Gestor uma tomada de decisdo precisa e eficaz.
Modernizagao da arquitetura tecnolégica das solugdes de software do Municipio. Redugéo de gastos relacionados a
infraestrutura de tecnologia.

8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO
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Nos termos do art. 47, inciso Il, da Lei Federal n® 14.133/2021, as licitagbes deverdo, sempre que
tecnicamente viavel e economicamente vantajoso, ser estruturadas de modo a atender ao principio do parcelamento,
com vistas a ampliar a competitividade, evitar a concentracdo de mercado e assegurar a proposta mais vantajosa para
a Administragao.

O § 1° do referido artigo estabelece que, para aplicagdo desse principio, devem ser considerados, entre
outros fatores:

a) A responsabilidade técnica necessaria a execugédo do objeto;

b) O custo para a Administragdo com a gestdo de multiplos contratos;

c) A possibilidade de redugao de custos por meio da divisdo do objeto em itens ou lotes; e
d) O dever de ampliar a competitividade e evitar a concentra¢éo de mercado.

De forma geral, o parcelamento é a regra sempre que o objeto for divisivel e o fracionamento puder ampliar
a competitividade, sem prejuizo técnico, econdémico ou funcional a solu¢do como um todo. Entretanto, no presente
caso, o fracionamento por itens de forma atomizada com a contratacdo isolada de médulos (ex.: folha de pagamento,
almoxarifado, licitagdes, protocolo) mostra-se técnica e operacionalmente inviavel.

A contratacdo de sistemas isolados, fornecidos por empresas distintas, compromete a unificagdo das bases
de dados, dificulta 0 cumprimento de normas federais e fragiliza a governanga da informag&o publica. Além disso,
inviabiliza o envio estruturado e consistente de informagdes ao Tribunal de Contas, em especial por meio do e-Sfinge,
que exige integracao logica e temporal entre diferentes areas, como empenhos, folha, prestacdo de contas, contratos
e liquidacbes. A auséncia de integragao plena entre mddulos aumenta o risco de inconsisténcias formais, glosas,
rejeicdo de dados, retrabalho e responsabilizagéo administrativa. Do ponto de vista prético, a fragmentacao sistémica
traz riscos concretos, tais como:

a) Inexisténcia de base de dados Unica, impedindo baixa automatica de estoque, controle de custos e
planejamento de compras;

b) Multiplicidade de rotinas de backup, contingéncia e atualizages, elevando custos e riscos operacionais;

c) Incompatibilidade tecnoldgica entre sistemas (ex.: diferentes navegadores, bancos de dados ou linguagens);

custos adicionais de integracéo e retrabalho em processos transversais (ex.: folha x contabilidade, licitagdo x
contratos);
d) Dificuldade de responsabilizagdo em caso de falhas entre sistemas de fornecedores distintos.

A contratacdo atomizada, portanto, além de comprometer a economicidade, acarreta sobreposi¢do de
contratos, aumento da carga de trabalho das equipes internas e risco de descontinuidade de servicos essenciais,
sobretudo em areas sensiveis como salde, educacéo e folha de pagamento.

Assim, ndo se recomenda nem é tecnicamente aceitavel que a contratagdo ocorra por itens individualizados,
como se cada médulo fosse uma solugdo autdnoma. A alternativa viavel e segura é o parcelamento em um Unico lote,
havendo a integralizagdo dos médulos.

Importante destacar que, mesmo com o parcelamento, sera condigdo obrigatéria que os fornecedores
assegurem a integracdo automatizada, segura e simultdnea entre todos os mddulos e bancos de dados,
independentemente do fornecedor ou da tecnologia. A interoperabilidade devera ocorrer em tempo real, por meio de
estruturas padronizadas (APIs, webservices ou banco de dados unificado), de forma a garantir que a solugéo opere
como um sistema integrado.

Dessa forma, a estrutura proposta observa os principios da eficiéncia, economicidade, proporcionalidade e
vantajosidade, assegura conformidade com os érgéos de controle e preserva a integridade funcional da solugdo como
um todo, evitando fragmentagdes que comprometam a finalidade publica da contratag&o.

9. RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratacdo da solugdo tecnoldgica integrada em ambiente web (nuvem), fornecida por empresa
especializada, tem como objetivo alcancar resultados concretos e mensuraveis, capazes de promover a
modernizagao, a eficiéncia e a transparéncia da gestdo publica municipal. Busca-se ndo apenas substituir os sistemas
atualmente utilizados, mas implantar uma plataforma unificada, segura e escalavel, que viabilize a integracdo de
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processos, a governanga da informacéo e o atendimento pleno das demandas da Administragéo Publica.
Os principais resultados esperados podem ser agrupados nos seguintes eixos:
9.1 Eficiéncia Administrativa e Operacional

a) Automatizacdo de processos: redugédo de tarefas manuais, eliminando retrabalhos e erros decorrentes de
langamentos duplicados ou divergentes.
b) Integrag@o entre areas: unificagédo de modulos relacionados a finangas, contabilidade, folha de pagamento,

compras, licitagdes, contratos, salde, educacdo, patriménio e demais setores, proporcionando visdo Unica e
consolidada da gestéo.

c) Melhoria no planejamento e execugao orcamentaria; suporte a tomadas de decisdo com base em dados
atualizados, consistentes e tempestivos.
d) Padronizacdo de procedimentos: alinhamento das rotinas administrativas, garantindo uniformidade e

aderéncia a boas praticas de gestao publica.

9.2 Transparéncia e Controle Social

a) Aprimoramento da transparéncia ativa e passiva: disponibilizacdo de informacgdes claras, acessiveis e em
tempo real para a sociedade, em conformidade com a Lei de Acesso a Informagéo (Lei n® 12.527/2011).

b) Apoio a prestacdo de contas: fornecimento estruturado de relatérios e informacdes aos 6rgdos de controle,
como Tribunal de Contas, Ministério Publico e Controladoria.

c) Fortalecimento do controle interno: ampliagéo da rastreabilidade e auditabilidade das informagdes, permitindo
verificar responsabilidades e decisdes administrativas.

9.3 Seguranca da Informagéo e Conformidade Legal

a) Adequacéao a LGPD: adogao de medidas técnicas e organizacionais voltadas a prote¢éo de dados pessoais,
garantindo confidencialidade, integridade e disponibilidade das informagdes.

b) Gestao de riscos: implementacédo de rotinas de backup, recuperagéo de desastres, controle de acessos e
monitoramento de atividades.

c) Conformidade normativa: garantia de aderéncia as exigéncias legais, como o SIAFIC (Sistema Unico e
Integrado de Execugdo Orgamentéria, Administragao Financeira e Controle), bem como as normas e determinagdes
dos 6rgaos de controle.

9.4 Reducdo de Custos e Otimizagao de Recursos

a) Eliminagdo de redundéncias: substituicdo de sistemas paralelos e fragmentados por uma solugéo Unica e
integrada.

b) Diminuigao de custos de infraestrutura local: com a adogao da nuvem, reduz-se a necessidade de servidores
fisicos, equipamentos de alto desempenho e despesas de manutengéo de datacenter.

c) Racionalizag¢do da gestdo contratual: menor complexidade na fiscalizagdo e acompanhamento da execugao
contratual, evitando sobreposi¢éo de obrigagdes.

9.5 Inovagdo Tecnoldgica e Modernizagao da Gestao

a) Adocao de solugbes em nuvem: acesso remoto seguro, maior escalabilidade e atualizagdes automaticas,
garantindo aderéncia as inovagdes tecnologicas.

b) Mobilidade e acessibilidade: possibilidade de acesso ao sistema de qualquer localidade e dispositivo
autorizado, ampliando a flexibilidade de uso.

c) Suporte a indicadores e painéis de gestdo: geragdo de dashboards e relatérios inteligentes para subsidiar
decisdes estratégicas.

9.6 Capacitagdo e Valorizagdo dos Servidores

a) Treinamento dos usuarios: capacitacdo técnica e pratica, garantindo plena utilizagdo dos modulos
contratados.

b) Redugado da sobrecarga de trabalho: diminui¢do de tarefas repetitivas, liberando tempo para atividades de
maior valor estratégico.

c) Fortalecimento da cultura digital: incentivo ac uso de tecnologias inovadoras no cotidiano da Administragéo,
elevando a maturidade institucional.

9.7 Continuidade e Qualidade dos Servigos Publicos
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a) Melhoria nos servigos essenciais: saude, educacéo, saneamento e demais areas diretamente impactadas
pela qualidade da informag&o.

b) Aprimoramento do atendimento ao cidad&o: maior agilidade e precisao na prestacdo de servigos, ampliando
a confianga da populagéo na Administragao.

c) Garantia de sustentabilidade a longo prazo: solugéo escalavel e continuamente atualizada, acompanhando
as transformagoes tecnoldgicas e legais.

Com a implementacdo da solugdo contratada, o Municipio de Guaruja do Sul pretende alcancar resultados
que extrapolam a mera informatizacdo de processos. Busca-se consolidar uma gestio publica digital, integrada,
transparente e eficiente, alinhada as melhores préticas nacionais e internacionais de governanca eletrénica.

O resultado final esperado é uma Administragdo Municipal capaz de assegurar maior racionalidade no uso
dos recursos publicos, fortalecer os mecanismos de transparéncia e controle, garantir a protegéo das informagdes,
aprimorar a qualidade dos servigos prestados a sociedade e sustentar, de forma continua, a modernizagéo da gestao
publica municipal.

10. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO
Para a contratagao pretendida n&o havera necessidade de providéncias prévias no ambito da Administracéo.
> Municipio de Guaruja do Sul
Gestor: Jeferson Rosa Soares
Fiscal: Janice Erbhart
» Fundo Municipal de Saude
Gestor: Loisemara Franz
Fiscal: Franciele Schneider
Céamara de Vereadores de Guaruja do Sul
Gestor/Fiscal: Romulo Luiz Schernikau
> Assistencia social
Gestor: Eloisa Pit Paz
Fiscal: Sidnei Cavalheiro
» Médulos da Educagao
Gestor: Juliana Seibel Freddi
Fiscal: Tatiana zavascki

1. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Apds analise realizada no ambito deste Estudo Técnico Preliminar, ndo foram identificadas necessidades de
contratacfes acessorias, complementares ou interdependentes para a plena execugéo do objeto.

Constatou-se que todos os meios indispensaveis a aquisi¢do, implantagéo, operacionalizagdo e manutengao
dos servigos pretendidos serdo integralmente supridos pela contratagéo ora proposta, ndo havendo demanda por
ajustes adicionais que exijam instrumentos contratuais paralelos.

Dessa forma, os bens e servigos a serem contratados apresentam-se como autdbnomos, completos e
suficientes, prescindindo de contratagdes correlatas ou interdependentes para o atendimento dos objetivos da
Administragao Publica.

12. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

Vislumbram-se impactos ambientais provenientes desta aquisicdo, mencionados na tabela abaixo,
juntamente com as medidas de tratamento a serem adotadas pela contratada:

IMPACTO AMBIENTAL MEDIDA DE TRATAMENTO
NAO HA IMPACTO AMBIENTAL NAO HA IMPACTO AMBIENTAL
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‘ NAO HA IMPACTO AMBIENTAL ‘ NAO HA IMPACTO AMBIENTAL ‘

OrientacOes complementares acerca da sustentabilidade da prestacao almejada poder&o ser repassadas
pela fiscalizagdo competente.

13. DECLARAGAO DE VIABILIDADE

Em decorréncia da analise realizada no presente Estudo Técnico Preliminar, declara-se a viabilidade do
processo licitatorio, tendo em vista a efetiva necessidade de contratacdo de empresa especializada para a locagdo e
fornecimento de licengas de uso de sistemas informatizados em ambiente web (nuvem), destinados a gestao publica
municipal, abrangendo as areas educacional, de salde, executiva e legislativa.

A contratacdo devera contemplar a migragéo integral dos dados atualmente em utilizag&o nos sistemas
existentes, a implantacéo e configuracdo da solugao, o treinamento dos usuarios para o pleno aproveitamento das
ferramentas, bem como a prestagao de suporte técnico continuo, incluindo atualizagdes e manutencdes corretivas
sempre que necessarias, em conformidade com as especificagcbes técnicas e com a descricdo das atividades
estabelecidas.

A medida justifica-se pela necessidade de assegurar a continuidade, a modernizagéo e a eficiéncia da gestdo
publica, de forma integrada e segura, atendendo as crescentes demandas administrativas e legais.

Dessa forma, conclui-se que estio reunidas as condigdes necessarias para o prosseguimento do processo
licitatério, em consonéncia com os principios da legalidade, eficiéncia, economicidade e interesse publico, previstos
na Lei Federal n° 14.133/2021

Guaruja do Sul- SC, 09 de margo de 2026.

Jeferson Rosa Soares
Secretario de Administragéo e Fazenda
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ANEXO II

TERMO DE REFERENCIA

Municipio de Guruja do Sul/SC

Secretaria Municipal de Administragao e Fazenda.

Necessidade da Administracdo: contratagdo de empresa especializada para a locagéo e fornecimento de
licenga de uso de sistemas informatizados em ambiente web (nuvem), destinados a gestdo publica
municipal, educacional, de satde, executiva e legislativa. A contratagdo devera contemplar a migragéo
integral dos dados atualmente em uso nos sistemas existentes, a implantagdo e configuragéo da solugéo, o
treinamento dos usuarios para a plena utilizagdo das ferramentas, bem como o suporte técnico continuo,
incluindo atualizagbes e manutengbes corretivas sempre que necessarias, em conformidade com as
especificagbes técnicas e a descrigdo das atividades estabelecidas.

1. DEFINIGAO DO OBJETO

A presente licitagdo tem como objetivo a Contratagdo de empresa especializada para a locagéo e
fornecimento de licenga de uso de sistemas informatizados em ambiente web (nuvem), destinados a gestao
publica municipal, educacional, de satde, executiva e legislativa. A contratagdo devera contemplar a
migragéo integral dos dados atualmente em uso nos sistemas existentes, a implantagéo e configuragdo da
solugéo, o treinamento dos usuarios para a plena utilizagdo das ferramentas, bem como o suporte técnico
continuo, incluindo atualizagbes € manutengdes corretivas sempre que necessarias, em conformidade com
as especificagbes técnicas e a descrigdo das atividades estabelecidas.

O objeto destina-se a atender as necessidades do Municipio de Guaruja do Sul, do Fundo Municipal de
Salde - FMS, do Fundo Municipal de Assisténcia Social - FMAS e da Camara de Vereadores.

1.1 Especificagdo do Item:

2 Lote: 1-[SISTEMA DE GESTAO ]
Item | Produto - Descrigao Unidade - Quantidade Valor Valor
Descrigao Unitario Total
1 | OUVIDORIA MES 12,00000 316,2500 | 3.795,00
2 | MODULO MEMORANDO, PROTOCOLO E MES 12,00000 653,5400 | 7.842,48
PROCESSO DIGITAL - MUNICIPIO
3 | MODULO AUTO ATENDIMENTO - MUNICIPIO MES 12,00000 548,4500 | 6.581,40
4 | MODULO PORTAL DE TRANSPARENCIA - MES 12,00000 503,9700 | 6.047,64
MUNICIPIO
5| MODULO LEGISLACAO MES 12,00000 511,2800 | 6.135,36
6 | GESTAO DE FROTA MES 12,00000 437,0700 | 5.244,84
7 | MODULO ALMOXARIFADO MES 12,00000 294,5800 | 3.534,96
8 | MODULO PATRIMONIO - MUNICIPIO MES 12,00000 437,0900 | 5.245,08
9 | MODULO COMPRAS, LICITACOES E INCLUSAO DE | MES 12,00000 961,9800 | 11.543,76
CONTRA - MUNICIPIO B .
MODULO COMPRAS, LICITAGCOES E INCLUSAO DE
CONTRATOS - MUNICIPIO
10 | MODULO PONTO ELETRONICO - MUNICIPIO MES 12,00000 626,7400 | 7.520,88
11 | GESTAO ITBI E TAXAS MES 12,00000 356,7200 | 4.280,64
12 | MODULO FOLHA DE PAGAMENTO - MUNICIPIO MES 12,00000 | 1.371,9100 | 16.462,92
13 | MODULO CONTROLE INTERNO - MUNICIPIO MES 12,00000 500,1400 | 6.001,68
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14 | MODULO C}EST/:\O CONTABI, FINANCEIRA E MES 12,00000 | 1.928,7100 | 23.144,52
PRESTACAO DE - MUNICIPIO
MODULO @ESTAO CONTABI, FINANCEIRA E
PRESTACAO DE CONTAS - MUNICIPIO
15 | MODULO PLANEJAMENTO E ORCAMENTO - MES 12,00000 523,5700 | 6.282,84
MUNICIPIO
16 | SIMPLES NACIONAL MES 12,00000 533,6300 | 6.403,56
17 | MODULO ESCRITA FISCAL - MUNICIPIO MES 12,00000 604,9300 | 7.259,16
18 | AGRICULTURA MES 12,00000 989,5000 | 11.874,00
19 | MODULO NOTA FISCAL ELETRONICA - MUNICIPIO | MES 12,00000 | 1.677,3000 | 20.127,60
20 | MODULO GESTAO DE ARRECADACAO - MUNICIPIO | MES 12,00000 800,3700 | 9.604,44
21 | GESTAO DE IPTU E TAXAS MES 12,00000 | 1.117,4500 | 13.409,40
22 | MODULO ISSQN E TAXAS - MUNICIPIO MES 12,00000 619,4700 | 7.433,64
23 | MODULO RECEITAS DIVERSAS - MUNICIPIO MES 12,00000 153,9500 | 1.847,40
24 | MODULO CONTRIBUICAO E MELHORIA - MUNICIPIO | MES 12,00000 202,0400 | 2.424,48
25 | MODULO OBRAS E POSTURAS - MUNICIPIO MES 12,00000 328,1500 | 3.937,80
26 | MODULO DIVIDA ATIVA - MUNICIPIO MES 12,00000 521,6900 | 6.260,28
27 | LOCAGAO DE MODULO APP MES 12,00000 | 1.094,0500 | 13.128,60
28 | MODULO PORTAL INSTITUCIONAL WEB SITE - MES 12,00000 335,0000 | 4.020,00
MUNICIPIO
29 | MODULO GESTAO EDUCAGAO MES 12,00000 | 3.781,2000 | 45.374,40
30 | SERVICOS DE_PERSONALIZACAO E HORA 40,00000 231,4400 | 9.257,60
CUSTOMIZACAO DE SOFTWARES E SERVICOS
CORRELATOS.
31 | PERSONALIZAGAO DE RELATORIOS HORAS 40,00000 165,3300 | 6.613,20
32 | CONSULTORIAS ESPECIALIZADAS HORAS 40,00000 196,0000 | 7.840,00
33 | MAPEAMENTO DE PROCESSOS HORAS 40,00000 206,0000 | 8.240,00
34 | ATENDIMENTO TECNICO PRESENCIAL HORAS 40,00000 195,6600 | 7.826,40
35 | ATENDIMENTO TECNICO REMOTO HORAS 40,00000 135,6600 | 5.426,40
36 | SERVICOS DE DIAGNO_STICO, MIGRAQL&O DE SERVICO 1,00000 | 16.984,5000 | 16.984,50
DADOS, CONFIGURACAO, IMPLANTACAO,
HABILITAQAO E TREINAMENTO DE USUARIOS:
MUNICIPIO, FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE, ,
CAMARA DE VEREADORES SECRETARIA DE
EDUCAGAO E SECRETARIA SOCIAL
37 | SERVICOS DE ATENDIMENTO TECNICO E OUTROS | HORA 40,00000 146,6000 | 5.864,00
NAO INCLUIDAS ATIVIDADES DE
PERSONALIZAGCAO E CUSTOMIZAGAO DE
SOFTWARES.
38 | PLANEJAMENTO DE ORCAMENTO - FUNDO MES 12,00000 110,5400 | 1.326,48
MUNICIPAL DE SAUDE
39 | GESTAO CONTABIL, FINANCEIRA E PRESTACAO MES 12,00000 489,3100 | 5.871,72
DE CONTAS - FMS
GESTAO CONTABIL, FINANCEIRA E PRESTAGAO
DE CONTAS - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
39 | COMPRAS, LICITAGOES E INCLUSAO DE MES 12,00000 322,9700 | 3.875,64
CONTATOS - FMS
COMPRAS, LICITAGOES E INCLUSAO DE
CONTATOS - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
40 | PATRIMONIO - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE MES 12,00000 222,8600 | 2.674,32
41 | MODULO ALMOXARIFADO - FMS MES 12,00000 183,6700 | 2.204,04
42 | PORTAL DA TRANSPARENCIA - FUNDO MUNICIPAL | MES 12,00000 114,7100 | 1.376,52
DE SAUDE
43 | PLANEJAMENTO E ORCAMENTO - FUNDO MES 12,00000 100,5000 | 1.206,00
MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
44 | PATRIMONIO - FUNDO MUNICIPAL DE MES 12,00000 104,1100 | 1.249,32
ASSISTENCIA SOCIAL
45 | PORTAL DE TRANSPARENCIA - FUNDO MUNICIPAL | MES 12,00000 70,8700 850,44
DE ASSISTENCIA SOOCIAL
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46 | MODULO ALMOXARIFADO - FMAS MES 12,00000 99,3600 | 1.192,32

47 | COMPRAS, LICITACOES E INCLUSAO DE MES 12,00000 305,1700 | 3.662,04
CONTRATOS - FMAS

COMPRAS, LICITAGOES E INCLUSAO DE
CONTRATOS - FUNDO MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL

48 | GESTAO CONATBIL, FINANCEIRA E PRESTACAO MES 12,00000 427,6400 | 5.131,68
DE CONTAS - FMAS

GESTAO CONATBIL, FINANCEIRA E PRESTAGAO
DE CONTAS - FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA

SOCIAL

49 | PLANEJAMENTO E ORCAMENTO - CAMARA MES 12,00000 164,3900 | 1.972,68
MUNICIPAL DE VEREADORES

50 | GESTAO CONTABIL, FINANCEIRA E PRESTCAO DE | MES 12,00000 586,4600 | 7.037,52
CONTAS - CMV

GESTAO CONTABIL, FINANCEIRA E PRESTGAO DE
CONTAS - CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES

51 | FOLHA DE PAGAMENTO - CAMARA MUNICIPAL DE | MES 12,00000 533,2000 | 6.398,40
VEREADORES
52 | COMPRAS, LICITAGOES E INCLUSAO DE MES 12,00000 317,1100 | 3.805,32

CONTRATOS - CMV

COMPRAS, LICITAGOES E INCLUSAO DE
CONTRATOS - CAMARA MUNICIPAL DE
VEREADORES

53 | PATRIMONIO - CAMARA MES 12,00000 198,2200 | 2.378,64

54 | PORTAL DA TRANSPARENCIA - CAMARA MES 12,00000 | 215,0000 | 2.580,00
MUNICIPAL DE VEREADORES
55 | SERVICOS SOB DEMANDA (RESERVA HORA 30,00000 | 148,2900 | 4.448,70
TECNICA) -CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES/
SERVICOS

DE ATENDIMENTO TECNICO E OUTROS NAO
INCLUIDAS NA IMPLANTACAO

56 | SERVICOS SOB DEMANDA (RESERVA TECNICA) - | HORA 30,00000 | 216,7400 | 6.502,20
CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES/ SERVICOS
DE PERSONALIZAGAO E CUSTOMIZAGAO NAO
INCLUIDAS NA IMPLANTACAO

2.1 Detalhamento Geral
2.1.1  Cada item ou médulo descrito acima é representativo de um conjunto minimo de funcionalidades essenciais
que a solucdo contratada devera obrigatoriamente contemplar, conforme detalhamento que sera apresentado nos
requisitos técnicos especificos. A nomenclatura atribuida aos itens ou mddulos tem carater meramente indicativo e
nao vinculante, ou seja, néo é obrigatério que os programas ofertados sejam organizados na mesma ordem e conjunto,
ou nome do médulo, porém, é obrigatério que atenda as especificagdes, tarefas e rotinas citadas na parte descritiva
deste termo de referéncia;
2.1.2  Os sistemas deveréo ser totalmente integrados dentro de cada bloco/lote, em atendimento ao art. 48, § 1°,
inciso |Il da Lei 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) e Decreto Federal 10.540/2020 (SIAFIC). Também devera
seguir o que estabelece a Lei 13709/2018 (Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais — LGPD) e Lei 12.527/2011 (Lei
de Acesso a Informag&o), bem como atender a IN TC-28/2021 do Tribunal de Contas de Santa Catarina (e-Sfinge on-
line) e demais legislagéo aplicavel;
2.1.3 A definicdo da estrutura de lotes para a presente contratagcdo decorre de uma analise técnica criteriosa,
fundamentada no Estudo Técnico Preliminar, que apontou a necessidade de agrupar os diversos médulos de gestdo
publica utilizados pelo Municipio de Guaruja do Sul em conjuntos tematicos funcionalmente integrados e coerentes.
Essa divisao visa contemplar, dentro de cada lote, os mddulos que possuem relacdo direta de interdependéncia
normativa, funcional e tecnoldgica, buscando maior eficiéncia administrativa, otimizagao dos fluxos de trabalho e
promogao da economicidade. Logo, devera haver integracao total entre os mddulos de cada lote/bloco.

A segmentagéo por blocos também tem por finalidade estimular a competitividade e a especializagdo de
mercado, permitindo que fornecedores com experiéncia comprovada em areas especificas possam disputar os lotes
de suas respectivas areas.
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Todavia, a adogéo dessa estrutura de lotes néo afasta, em hipotese alguma, a obrigatoriedade da existéncia
de um cadastro Unico Municipal, que centralize e unifique os registros de pessoas fisicas, juridicas e unidades
administrativas, servindo como referéncia obrigatdria e Unica para todos os médulos e blocos contratados. O cadastro
Unico devera compartilhar entre os sistemas no minimo os seguintes dados: Cadastro de Pessoas; Cadastro de
familias; Textos juridicos — Leis, Portarias, Decretos entre outros; centros de custo/organograma; Entidades; Bancos;
Agéncias; Tributos; Moedas; Cidades; Bairros; Logradouros; Produtos; Assinantes de Relatorios Legais; CBO -
Cadastro Brasileiro de Ocupagdes; Essa integragdo de cadastros devera ocorrer por meio de mecanismos de
interoperabilidade técnica plena, com vinculagao direta entre os bancos de dados de todos os blocos, de modo a
garantir que toda atualizacdo, inclus&o ou alteragdo realizada em um médulo seja imediatamente refletida nos demais,
em tempo real e sem necessidade de qualquer interveng@o manual por parte dos usuarios.

O principal objetivo dessa exigéncia é garantir que, mesmo na hipétese de diferentes fornecedores serem
contratados para os distintos blocos, o resultado final corresponda a uma solugéo conexa e coesa do ponto de vista
l6gico, funcional e gerencial, assegurando a continuidade administrativa, a unicidade dos cadastros basicos (tais como
pessoas fisicas, juridicas e unidades administrativas), a integridade das informagdes publicas e a plena conformidade
com os dispositivos legais vigentes.

A divis&o dos lotes/blocos pode ser sintetizada da seguinte maneira:

Sistema de gestdo — Salde

Abrangendo os médulos do Abrangendo modulos Abrangendo modulos
Municipio de Guaruja do Correspondentes a Correspondentes a
Sul; Fundo Municipal de EDUCACAO SAUDE

Saude; Fundo Municipal de

Assisténcia Social; Camara

de Vereadores de Guaruja
do Sul

|

INTEGRACAO AUTOMATIZADA

2.1.4 A solugéo a ser contratada devera ser inteiramente baseada em tecnologia web, desenvolvida de forma
nativa para operagdo via navegadores de internet padrdo de mercado (como Google Chrome, Mozilla Firefox,
Microsoft Edge ou Safari), sem necessidade de instalagao local de softwares ou aplicativos adicionais nas estagoes
de trabalho. O acesso devera ocorrer por meio de conex&o a internet, de forma compativel com os principais sistemas
operacionais (Windows, Linux, macOS, Android e iOS), garantindo ampla acessibilidade, mobilidade e disponibilidade
continua aos usuarios autorizados da Administragao Publica Municipal.

21.5 A solugho contratada devera ser obrigatoriamente hospedada em data center de responsabilidade da
contratada, inserida no contexto do modelo de prestagdo de servicos em nuvem (SaaS — Software as a Service), sem
custos adicionais a Administragéo Publica além daqueles definidos na locagdo dos sistemas. A infraestrutura de
hospedagem devera garantir alta disponibilidade, seguranca, escalabilidade e redundéncia, assegurando a
integridade, confidencialidade e disponibilidade dos dados publicos municipais. A contratada devera manter
infraestrutura com replicagdo geografica e mecanismos de contingéncia, de modo a minimizar os riscos de
indisponibilidade, perda de dados ou interrupgao dos servicos.

@5 guarujadosul.atende.net () @prefguarujadosul @guarujadosul

PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: https://c.ipm.com.br/p8b443d4916373

o ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EM: 13/03/2026 14:06 -03:00 -03

o

=]


mailto:adm@guarujadosul.sc.gov.br
http://www.guarujadosul.atende.net/

g [ Rua Ceard, 619 - Centro - CEP 89940-000
R MUNIC |,P 10 DE CNPJ 83.027.045/0001-87
' GUARUJA DU SUL adm@quarujadosul.sc.gov.br
—_— www.quarujadosul.atende.net

(49) 3642-0122

O ambiente de data center devera estar localizado em territério nacional, em conformidade com as diretrizes
da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n® 13.709/2018), e possuir certificacdes de seguranga reconhecidas no
mercado, como ISO 27001 ou equivalente. A contratada sera responsavel por todas as rotinas de backup, politicas
de recuperacdo de desastres (Disaster Recovery), gestdo de desempenho e manutencdo da infraestrutura, sem
qualquer necessidade de intervengdo da Administracéo.

Fica vedada a utilizagdo de arquiteturas hibridas ou solu¢des que dependam de infraestrutura local da
Administracao para o processamento central dos sistemas. Toda a gestao de banco de dados, execugéo de rotinas
de negécio e armazenamento de dados devera ocorrer no ambiente do data center, sendo de responsabilidade
exclusiva da contratada a garantia da plena operacionalidade da solugéo.

21.6 A solucdo contratada devera assegurar um indice minimo de disponibilidade de 99,7% (noventa e nove
virgula sete por cento) ao ano, considerando-se como periodos de indisponibilidade apenas os momentos em que o
sistema estiver fora do ar por responsabilidade da contratada, ndo sendo computadas as interrupgdes previamente
programadas e comunicadas;

2.1.7  Os servicos de migracdo de dados historicos e ativos existentes nos sistemas atualmente utilizados pelo
Municipio de Guaruja do Sul seréo exigidos somente na hipbtese de mudanca de fornecedor ou substituicio da
tecnologia atualmente em uso. Caso a empresa vencedora do certame seja a mesma prestadora que atualmente
fornece of(s) sistema(s) em operacdo, ndo sera devido qualquer valor adicional a titulo de migragao de dados, uma
vez que nao havera transicao de plataforma ou necessidade de converséo de bases.

Quando for aplicavel, a migracdo de dados devera contemplar todos os registros relevantes, incluindo, mas
nao se limitando a cadastros de pessoas fisicas e juridicas, dados financeiros, contdbeis, or¢amentarios,
educacionais, trabalhistas, de saude, contratos, processos administrativos, licitagdes, documentos digitais e
metadados. A contratada sera responsavel por assegurar a integridade, consisténcia, rastreabilidade e legibilidade de
todos os dados migrados, observando as boas préaticas de governanca de dados e os requisitos da LGPD.

O pagamento pelos servigos de migragdo sera realizado de forma unitaria € proporcional ao quantitativo
efetivo de médulos a serem migrados por bloco/lote, ndo sendo admitida cobranga separada por etapas ou atividades
isoladas, nem cobranga por mddulos cuja tecnologia e fornecedor permanegam os mesmos da vigéncia anterior.

Os servigos de migracdo de dados, configuragdo dos modulos, habilitagéo da solugéo para uso e treinamento
de usuarios serao considerados como um pacote Unico de implantagao por bloco/lote, e serdo remunerados uma
Unica vez, sendo exigiveis somente nas hipoteses de substituicdo dos sistemas atualmente utilizados ou de
implantagao de novos mddulos que néo integrem a solucao vigente no Municipio de Guaruja do Sul.

Caso a empresa vencedora seja a atual fornecedora dos sistemas e ndo haja alteragéo de tecnologia ou
substituicdo de mddulos, ndo sera devido qualquer pagamento adicional por esses servigos, tendo em vista a
inexisténcia de necessidade de nova configuragéo, requalificagdo de usuarios ou migragéo de dados entre plataformas
distintas.

Quando aplicavel, os servigos deverdo compreender:

. A coleta de requisitos e analise detalhada dos fluxos de trabalho atuais;

o A importag&o, reorganizacdo e reestruturagdo de todos os dados histéricos e cadastrais existentes, com
responsabilidade integral da contratada pela integridade, seguranga e consisténcia das informagdes migradas;

o A parametrizagdo e configuragdo completa dos médulos, incluindo tabelas, cadastros basicos, formulas de
calculo e niveis de acesso;

o A habilitagdo técnica e funcional dos sistemas, com a validagdo formal e individualizada por parte dos
responsaveis de cada area da Administragéo;

. A capacitagdo dos usuarios, abrangendo operadores, gestores e fiscais, com fornecimento de material

didatico e orientagéo prética, devendo ocorrer antes da entrada em producédo de cada maddulo.

Ressalta-se que o Municipio ndo dispde de dicionario de dados ou diagramas técnicos dos sistemas atuais,
cabendo a contratada realizar a migragdo a partir de cdpias de banco de dados a serem disponibilizadas pela atual
fornecedora, com o suporte técnico necessario.

A validagéo e aceitagdo dos dados migrados e dos médulos implantados serdo formalizadas por meio de
procedimentos de homologagdo documentados, sendo condi¢do essencial para a liquidagédo e o pagamento dos
servicos de implantagdo. Eventuais inconsisténcias, erros ou omissdes identificadas durante ou apéds a validagéo
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sujeitardo a contratada a obrigagdo de corre¢do imediata, sem énus adicional, e & aplicagdo das penalidades
contratuais cabiveis.

Por fim, o cronograma detalhado das atividades de implantacéo, migrag&o, configuracéo e treinamento sera

definido em comum acordo entre a Administracdo e a contratada, devendo ser formalizado em ata e acompanhado
por equipe técnica designada pela Prefeitura de Guaruja do Sul.
2.1.8 A contratada sera responsavel por garantir, quando cabivel, que a solugéo fornecida esteja, desde o inicio
da execugao contratual, plenamente compativel com os layouts, prazos, formatos, regras de consisténcia e demais
requisitos técnicos exigidos pelos érgéos de controle externo, especialmente o Tribunal de Contas do Estado de Santa
Catarina, no que se refere ao envio de dados por meio do sistema e-Sfinge, ou outro sistema que venha a substitui-
lo, havendo obrigatoriedade de implementar nos sistemas as regras de consisténcia (CONs) impeditivas e de alerta
divulgados pelo TCE/SC, além de disponibilizar funcionalidade, com atualizagdo diaria, que demonstre o estado das
remessas. Em conformidade com a Instrucdo Normativa n. TC-28/2021, a fim de garantir a tempestividade das
remessas e a qualidade dos dados, informagdes e prestacéo de contas, a contratada devera cumprir Acordo de Nivel
de Servico — SLA, visando a resolucéo célere de problemas relacionados a disponibilidade dos sistemas responsaveis
por remessa de dados ao TCE/SC. O envio dos dados devera cumprir tabela de prazos do préprio TCE-SC.

Dessa forma, a contratada tera o prazo maximo de 45 dias corridos, contados a partir da assinatura do
contrato, para realizar todas as adequagdes iniciais necessarias ao correto funcionamento do sistema para o envio de
dados aos 6rgdos de controle, permitindo a transmisséo integral, tempestiva, consistente e conforme os layouts
vigentes, sem restrigdes técnicas ou operacionais. O descumprimento deste prazo acarretara a aplicagdo de multa
compensatdria no valor de 30% (trinta por cento) do valor global do contrato, além de multa diaria de R$ 5.000,00
(cinco mil reais) por dia de atraso, até a completa regularizagdo da situagdo, sem prejuizo de outras sangdes
contratuais.

Durante toda a vigéncia contratual, a contratada também sera responsavel por manter o sistema
continuamente atualizado, de forma a garantir o atendimento integral a todas as alteragbes legais, normativas,
técnicas ou de layout exigidas pelos 6rgdos de controle ou por legislagao vigente, com prazo maximo de 30 (trinta)
dias corridos, contados da publicagdo oficial da norma ou comunicagao formal da Administracéo, para implementar
as devidas atualizagées no sistema. O descumprimento deste prazo de atualizagdo normativa acarretara igualmente
a aplicagao de multa compensatoria no valor de 30% (trinta por cento) do valor global do contrato, além de multa diaria
de R$ 5.000,00 (cinco mil reais) por dia de atraso, até a completa adequagdo da solugdo. Em caso de falhas
operacionais, técnicas ou de qualquer execucédo defeituosa que comprometa a transmissao de dados drgaos de
controle, especialmente ao TCE/SC, através do e-Sfinge, a contratada esta obrigada a imediata correcéo, de modo a
nao haver prejuizo ao cumprimento dos prazos legais de envio de informagdes. A ndo corre¢éo tempestiva implicara
aplicagao das sangdes previstas neste item, cumulativamente com outras previstas contratualmente.

A medida esta plenamente de acordo com a Instrugdo Normativa N. TC-28/2021 e a atualizagdo dada pela

Instrugdo Normativa N. TC-35/2024, ambas do Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina, que estabelecem as
diretrizes, prazos, layouts e regras de consisténcia para o envio de informagdes aos 6rgéos de controle externo, bem
como a obrigatoriedade de adequacédo permanente dos sistemas de gestdo publica as atualizagdes legais, normativas
e técnicas.
2.1.9  Acontratada devera disponibilizar tempestivamente, de forma completa, integra e atualizada, todos os dados,
arquivos, documentos, cadastros e registros gerados, armazenados ou processados durante a execugéo contratual,
em formato estruturado e aberto, compativel com sistemas informatizados usualmente adotados na administragéo
publica, para fins de migragéo ou continuidade dos servigos por outro fornecedor eventualmente contratado.

Essa obrigag&o inclui, sempre que solicitado pela Administragéo, o fornecimento de manuais, mapas de
dados, dicionarios de campos, bem como o apoio técnico necessario a correta extragdo e compreenséo dos dados,
sem qualquer custo adicional.

O descumprimento dessa obrigagdo sera considerado infragéo grave, sujeitando a contratada as sangdes
legais e contratuais cabiveis, inclusive a declaragdo de inidoneidade, nos termos do art. 28, inciso V, da Instrugéo
Normativa n. TC-28/2021 do Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina.

2.1.10 Todos os dados, informagdes, registros, documentos, cadastros, arquivos e metadados inseridos,
processados, gerados ou armazenados no(s) sistema(s) contratado(s) pertencem exclusivamente ao Municipio de
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Guaruja Do Sul, ao Fundo Municipal de Saude, ao Fundo Municipal de Assisténcia Social e & CAmara Municipal de
Vereadores, na condicao de unidades jurisdicionadas contratantes.

A contratada ndo poderd, sob nenhuma hipétese, utilizar, reproduzir, transferir, modificar, disponibilizar a
terceiros ou reter tais dados ap6s o encerramento contratual, salvo mediante autorizago formal da Administragéo
Publica.

O reconhecimento da propriedade dos dados pela contratante deve ser garantido contratualmente, em
conformidade com o art. 29, inciso IV, da Instrugdo Normativa n. TC-28/2021 do Tribunal de Contas do Estado de
Santa Catarina, resguardando-se o interesse publico, a soberania dos dados institucionais e o pleno exercicio da
gestdo administrativa.

2.1.11 E vedada a existéncia, no(s) sistema(s) contratado(s), de qualquer funcionalidade que permita inserir, apagar
ou modificar informag6es contabeis e/ou de auditoria em desacordo com os principios e normas técnicas contabeis
vigentes.

2.1.12 Em regra, todos os modulos licitados serdo implantados e utilizados desde o inicio da vigéncia contratual. No
entanto, resguarda-se a Administracdo Municipal o direito de postergar, por conveniéncia e oportunidade, a
implantag@o de um ou mais médulos, sem que isso gere qualquer obrigagdo de pagamento antecipado, sendo o0s
valores correspondentes devidos apenas apds o inicio efetivo da utilizagdo, mediante solicitagéo formal.

1.3 Especificagbes Técnicas - Requisitos Gerais:

1. Os médulos que compdem o (s) sistema (s) deve aplicar a LEGISLACAO vigente em todos os seus aspectos
(Leis, decretos, etc.), federais, estaduais e municipais, adequando-os sempre que for necessario;
2. O software devera ser disponibilizado por meio da internet e solugdes de cloud computing (nuvem), mantidos

nos ambientes de infraestrutura em nuvem (SaaS - Software as a service ou Software como servi¢o), onde a
CONTRATADA tera a responsabilidade de gerir o acesso, manter a seguranga de dados, conectividade e todos os
recursos tecnoldégicos necessarios para a prestagéo dos servigos;

3. A solugdo devera ser disponibilizada, sem limite de usuarios, sem a necessidade de a CONTRATANTE
adquirir licengas adicionais durante toda a vigéncia do contrato de locagéo (ASP: Application Service Provider );

4 Os médulos definidos para a solugdo em cada lote/bloco devem ter integragéo nativa entre si e fazer parte
da mesma estrutura de informagao;

5. Todos os softwares devem ser disponibilizados para acesso por meio de conexao com a internet, em
qualquer lugar e em qualquer momento (caracteristica de ser web), sem que nenhum software precise ser baixado ou
instalado na estagao cliente (caracteristica de ser em nuvem), operaveis através dos principais navegadores (padrdo
de mercado), nas seguintes versdes: Internet Explorer (versédo 11 ou superior), Firefox (versao 70 ou superior),
Chrome (verséo 70 ou superior), Microsoft Edge (vers&o 80 ou superior) e Safari (verséo 10 ou superior);

6. O sistema devera utilizar tecnologias de mercado, atendendo aos requisitos de confiabilidade, desempenho,
flexibilidade, escalabilidade, ser acessivel via browser INTERNET (WEB), estando de acordo com a legislagéo
aplicavel, especialmente, atendimento ao art. 48, § 1°, inciso Ill da Lei 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) e
Decreto Federal 10.540/2020 (SIAFIC), a Lei 13709/2018 (Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais — LGPD) ¢ Lei
12.527/2011 (Lei de Acesso a Informag&o), bem como atender a IN TC-28/2021 e seguintes do Tribunal de Contas
de Santa Catarina (e-Sfinge online);

7. O sistema devera implementar requisitos de protegéo a privacidade de dados em consonancia com termos
da Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢ao de Dados);
8. As informagdes sob custodia do fornecedor serdo tratadas como informagdes sigilosas, ndo podendo ser

usadas por este fornecedor ou fornecidas a terceiros, sob nenhuma hipétese, sem autorizagdo formal do
CONTRATANTE;

9. Em conformidade com o disposto na NC 14/IN01/DSIC/GSIPR, os dados e informagdes do CONTRATANTE
devem residir exclusivamente em territorio nacional, incluindo replicagao e cépias de seguranga (backups), de modo
que o CONTRATANTE disponha de todas as garantias da legislacdo brasileira enquanto tomador do servigo e
responsavel pela guarda das informagdes armazenadas em nuvem;

10. A solugéo ofertada devera implementar técnicas de Disaster recovery em casos de falhas;
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11. A solugdo ofertada deverd contemplar funcionalidades de backup e restore de dados para todos os
componentes que compdem a solugao;

12, A CONTRATADA devera documentar e encaminhar a CONTRATANTE, quando solicitado, documentagéo
comprobatdria das rotinas realizadas e dos locais onde estdo sendo armazenados os backups;

13. As atualizagdes, assim que executadas, deverao surtir efeito imediato em todas as estagdes de trabalho da
CONTRATANTE;

14, A solugdo devera possibilitar manutengéo 100% remota pela CONTRATADA, sem intervengéo dos usuarios
€ sem acesso as maquinas do cliente;

15. O sistema deve ter disponibilidade de no minimo, 99,7%, do tempo, permitidas manutengdes programadas,
conforme estabelecidos nos padrdes normativos TIA 942-TIER II;

16. A solucéo ofertada devera permitir a utilizagao de infraestrutura de rede légica existente na entidade, sem a

necessidade de instalacdo de rede paralela, ou a contratacdo de mais capacidade da banda de internet;
Sao ainda detalhes técnicos da contratagao:

a) Visando n&o prejudicar o atendimento aos usuérios, realizar treinamento de numero minimo de
servidores/empregados publicos, durante o periodo de implantagdo, em conformidade com levantamento realizado
no Estudo Técnico Preliminar;

b) Possibilitar a realizagao de treinamentos apds o periodo de implantagéo, provenientes da substituigéo de
pessoal, demissdes, mudangas de cargos, ou outras situagdes que porventura sejam necessarias. Tais treinamentos
(p6s migragao/implantacéo) poderao ser realizados de forma remota, podendo ser remunerado, conforme o caso;

c) Prestacao de suporte técnico;

d) Manuteng&o dos softwares em nuvem, sob a responsabilidade da contratada, com espago minimo e recursos
de infraestrutura necessarios ao atendimento do interesse publico, da prestacdo dos servigos, e do principio da
continuidade;

e) Estabelecimento de um Acordo de Nivel de Servigo (ANS) entre as partes de modo a definir claramente as
regras dos servigos em garantia, fora de garantia e prazos minimos e maximos de atendimento;
f) Avaliagéo de amostra do objeto, visando dar seguranga a contratacéo, haja vista o impacto da mesma sobre

os usuarios de modo geral. Nesse aspecto, cabe ressaltar a importante ferramenta existente de prova de conceito, a
qual dar-se-a da seguinte forma:

1. Suspenséao da Sessao para Prova de Conceito

Declarada provisoriamente a vencedora do certame, o pregoeiro suspendera a sessdo publica para a
realizagdo da Prova de Conceito.

2. Finalidade da Prova de Conceito

A prova de conceito tem por objetivo verificar se a solugio apresentada pela licitante atende as exigéncias
minimas do Termo de Referéncia, quanto as caracteristicas técnicas, funcionalidades desejadas e desempenho
esperado pela Administragéo.

3. Participagdo na Prova de Conceito
A realizagdo da prova sera restrita a licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar na fase de
propostas de pregos. As demais licitantes serdo convocadas, na ordem de classificagcdo, somente em caso de

inabilitagdo da primeira colocada por descumprimento de requisitos aferidos pela Comissao de Avaliagao.

4. Agendamento da Prova
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A prova de conceito seré realizada em data e local a serem definidos pelo Pregoeiro, e informados durante
a sessdo publica de abertura das propostas ou em ata enviada as licitantes, respeitando-se o prazo maximo de 5
(cinco) dias corridos.
S, Representagdo da Licitante

Cada licitante podera indicar, no maximo, dois representantes para acompanhar a prova de conceito, visando
manter a ordem durante a sessao.

6. Dindmica e Duragao da Prova

A demonstragao devera ocorrer de forma dinamica, respeitando os horarios estabelecidos pela Comisséo de
Avaliag&o para inicio e término. Caso necessario, a demonstragdo podera ser estendida para o dia seguinte, com
prévia comunicacao do Pregoeiro.

7. Rito da Prova de Conceito

A prova seguira o seguinte procedimento:

a) Leitura, em voz alta e na ordem, da funcionalidade a ser demonstrada, pela licitante;
b) Demonstracao da respectiva funcionalidade.
8. Critérios de Avaliagao

A Comissdo utilizara critérios objetivos para julgar os requisitos demonstrados, podendo realizar
questionamentos sobre o objeto em qualquer momento da sessao.

9. Percentual Minimo de Atendimento

Para homologagao do objeto, o software apresentado devera atender, no ato da amostra, a no minimo 90%
(noventa por cento) das funcionalidades de cada médulo previstas no item “FUNCIONALIDADES ESPECIFICAS’ do
Termo de Referéncia. O ndo atendimento de ao menos 90% (noventa por cento) de funcionalidades de padréo
tecnolégico constante do termo de referéncia do edital podera inabilitar a licitante, situagao que sera manifestada no
Relatério de conclus&o da avaliagdo técnica.

10. Equipamentos Necessarios

A licitante devera fornecer os equipamentos que julgar necessarios a demonstragdo, sendo recomendada a
utilizagéo de projetor multimidia para melhor visualizagéo dos presentes. Contudo, a demonstra¢éo podera se dar em
formato virtual.

11. Participagdo de Outras Licitantes

Sera permitida a presenga de um (1) representante de cada licitante ndo classificada, apenas como
observador, sem direito a manifestagdo durante as demonstragdes.

12, Atribuigées da Comissao de Avaliagao
Compete a Comissao garantir a execugao plena da prova de conceito, incluindo:

1) Avaliagdo de cada funcionalidade, com preenchimento de questionario especifico de atendimento ou nao
atendimento, registrando observagdes pertinentes;
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2) Emitir o “Relatério de concluséo da avaliagdo técnica”.

3) Emissao do Termo de Aceite definitivo ou de recusa da solugdo, permitindo a continuidade do processo
licitatério.

13. Solicitagdes Adicionais da Comissao

A Comissdo podera solicitar, durante a prova, outras demonstragdes que considerar necessarias para
verificagdo do atendimento ao edital, desde que nao exijam esforgo superior ao razoavel por parte da licitante.

14. Inabilitagdo e Convocagao da Préxima Classificada

Caso a solucdo seja recusada, a licitante sera declarada inabilitada, sendo entdo convocada a préxima
classificada para realizagéo de nova prova de conceito.

15. Complementagdo das Funcionalidades Nao Atendidas

Caso a licitante atinja 0 minimo de 90% (noventa por cento) de atendimento por médulo, tera o prazo de 45
(quarenta e cinco) dias corridos, prorrogavel por igual periodo a critério da Administragéo, para complementar os itens
faltantes, sob pena de desclassificagcdo. Esse prazo se justifica para garantir que a contratada realize a instalacdo
completa de todos os mddulos solicitados no momento da migracao.
FUNCIONALIDADES ESPECIFICAS - Médulos - Detalhamento - Requisitos Minimos:

Sistema de Gestao

Planejamento e Or¢camento Plano Plurianual - PPA;

1) Registrar as audiéncias publicas, incluindo campos para todas as solicitagdes da comunidade, o bairro a ser
atendido, informagdes de contato do solicitante, érgdo responsavel pela anélise e status da solicitagéo.

2) Permitir a anexac¢ao de documentos no cadastro da audiéncia publica e possibilitar o download dos arquivos
anexados.

3) No cadastro do Plano Plurianual (PPA), permitir a sele¢do do grau do plano de contas a ser utilizado para a
informag&o das receitas e o nivel do orgamento a ser utilizado para as despesas, com opgdes de orgar a despesa por
elemento/fonte de recursos ou apenas por fonte de recursos.

4) Cadastrar vinculos para o PPA conforme tabela definida pelo Tribunal de Contas do Estado.

5) Importar os vinculos utilizados na Lei Orgamentaria Anual (LOA) a cada novo PPA elaborado.

6) Cadastrar programas de governo com informag6es minimas, como origem, objetivo, diretrizes, publico-alvo,
fonte de financiamento e gerente responsavel, permitindo incluir para cada programa seus objetivos e indicadores.
7) Importar as agdes e programas da LOA para cada novo PPA elaborado, evitando a redigitagéo de dados, e
permitir realizar as alteragbes necessarias apds a importagao.

8) Criar automaticamente cddigos reduzidos para despesa do PPA, compostos por érgdo, unidade, fungéo,
subfun¢&o, programa e agao, para facilitar a execugao or¢camentaria.

9) Importar as receitas e despesas do PPA anterior e da LOA.

10) Na importacédo da despesa do PPA, da LOA ou de PPA anterior, permitir importar apenas as dotagdes, as
dotagdes e valores, ou determinadas dotacdes conforme escolha do usuario.

11) Cadastrar a programac&o da receita, identificando cada fonte de recurso.

12) Informar as receitas do PPA por meio de rateio automatico para cada conta de receita e suas respectivas
fontes de recursos.
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13) Efetuar projecOes de célculo para obter a previsao do total a ser arrecadado e do total a ser gasto para cada
ano do PPA.
14) Incluir alteragdes orgamentérias para a receita do PPA e consultar todas as alteragdes incluidas, além de
permitir a consulta individualizada de uma receita especifica.
15) Consultar o orgamento da receita e da despesa do PPA com valor orgado atualizado até a data selecionada,
permitindo selecionar uma ou mais entidades.
16) Disponibilizar os seguintes anexos relacionados ao PPA:

Anexo PPA Analitico.

Anexo PPA Sintético.

Detalhamento Orgao/Unidade Fisico/Financeiro.

Receita por Ano.

Receita Global.
17) Emitir relatério de compatibilizagdo entre receitas e despesas do PPA, LDO e LOA com posicao atualizada
até a data selecionada, além de relatdrio de compatibilizacdo das metas de despesas entre PPA, LDO e LOA, também
com posigao atualizada.
18) Gerar relatorio para avaliagao dos resultados dos programas (conforme Art. 4°, inciso I, alinea "e" da LRF),
contendo a programagao e execugao fisica e financeira por programa e agao, com opgao de selecionar os quatro anos
do PPA ou apenas um ano desejado.
19) Gerenciar versdes do PPA, com controle de todas as consultas e emiss&o de relatdrios por versao.
20) Emitir demonstrativos de aplicagdo em Saude, Pessoal e Educagdo, com os respectivos percentuais de
aplicagao, além de emitir o demonstrativo da Receita Corrente Liquida.
21) Emitir relatorio da receita do PPA, consolidado e por entidade, permitindo escolher o grau da receita e
possibilitando a emiss&o da receita or¢ada e atualizada.

Lei de Diretrizes Or¢gamentarias — LDO;

1) No cadastro da LDO, selecionar o plano de contas de receita e despesa a ser utilizado, permitindo informar
o projeto de lei e o texto juridico que aprovou a LDO.

2) Registrar vinculos para a LDO conforme tabela definida pelo Tribunal de Contas do Estado.

3) Incluir alteracbes orgamentarias para a receita da LDO, permitindo a consulta de todas as alteragdes incluidas
e de uma receita especifica. Na alteracdo, informar a entidade, a conta de receita, a justificativa e o texto juridico.

4) Consultar o orgamento da receita e da despesa da LDO com valor orgado atualizado até a data selecionada,

possibilitando a sele¢do de uma ou mais entidades.

5) Cadastrar programas e agdes na LDO e importar os dados de outro PPA, LDO ou LOA.

6) Importar a previsao da despesa do PPA, da LOA ou de LDO anterior, permitindo importar apenas as dotagdes
ou as dotagdes com valores.

7) Importar para a LDO a previs&o da receita do PPA, da LOA ou de LDO anterior.

8) Atualizar as metas fisicas da LDO e inserir as metas fisicas realizadas, atualizando automaticamente as
metas do PPA.
9) Consolidar duas ou mais entidades nas previsdes de receita, despesa, transferéncia financeira e alteragéo

or¢amentaria da despesa na LDO.

10) Consultar as alteragdes orgamentarias da LDO por entidade e de forma consolidada, possibilitando informar
até qual data se pretende consultar, permitindo assim a consulta por ordem cronolégica.

11) Cadastrar emendas na LDO, com campos como data, objetivo, justificativa, nome do vereador responsavel
pela emenda e texto juridico, permitindo informar as dotag6es que sofreram acréscimo ou redugéo.

12) Realizar o bloqueio das dotagdes que ndo podem possuir emendas, impedindo que estas estejam disponiveis
no sistema para sofrer alteragdes.

13) Sancionar as emendas do orgamento, com opgdes de aprovacgdo total, reprovagéo total ou sancionamento
parcial, permitindo informar quais dotagdes foram sancionadas no caso de sancionamento parcial.
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14) Confrontar receitas e despesas da LDO por fonte e destinacdo de recursos, consolidando uma ou mais
entidades e apresentando o valor or¢ado atualizado até a data selecionada.
15) Emitir relatorios gerenciais consolidando uma ou mais entidades e com valor orgado atualizado até a data
selecionada, incluindo:

Demonstrativo das Receitas.

Demonstrativo das Despesas.

Programas de Trabalho.
16) Emitir cadastro das obras a serem executadas no ano da LDO, informando a entidade responsavel,
descri¢o, data de inicio, valor previsto, valor de gastos com conservagao, valor em novos projetos e valor do ano da
LDO.
17) Emitir relatorio Demonstrativo de Obras e Conservagéo do Patriménio.
18) Gerenciar versao para a LDO, com controle de todas as consultas e emissao de relatdrios por verso.
19) Emitir, sobre os valores orcados, o Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutencéo e
Desenvolvimento do Ensino (MDE), o Demonstrativo das Receitas de Impostos e das Despesas Proprias com Saude
e 0 Demonstrativo da Despesa com Pessoal.
20) Cadastrar memérias de calculo conforme dispde a portaria da Secretaria do Tesouro Nacional (STN).
21) Emitir relatérios de meméria de calculo conforme disposto pela Secretaria do Tesouro Nacional (STN).
22) Possuir relatério de programas e agdes, emitindo o relatério por entidade e filtrando por programa, agao e
demais campos da dotacao orgamentaria, permitindo a emisséo por entidade e de forma consolidada.

LOA - LEI ORCAMENTARIA ANUAL

1) No cadastro da Lei Orgamentaria Anual (LOA), é possivel informar os dados do Projeto de Lei e da Lei que
a aprovou, incluindo anexos.
2) Registrar as fontes de recurso da LOA conforme tabela definida pelo Tribunal de Contas do Estado (TCE),

permitindo relacionar no cadastro das fontes o grupo, especificacdo e detalhamento da Secretaria do Tesouro
Nacional (STN).

3) Utilizar um cadastro Unico de plano de contas para todas as entidades.

4) No cadastro do plano de contas da receita, permitir incluir as fontes de recurso, possibilitando informar uma
ou mais fontes desde que a soma dos percentuais ndo ultrapasse 100%.

5) Cadastrar a programacgéo da receita e da despesa, identificando cada fonte e destinagéo de recurso.

6) Importar receitas e despesas da LOA anterior e da LDO, permitindo, na importacdo da despesa, importar o
valor realizado no ano anterior.

7) Informar as receitas da LOA por meio de rateio automatico para cada conta de receita e suas respectivas
fontes de recursos, rateando automaticamente nos percentuais informados para cada fonte.

8) Incluir atualizagdo de receitas, mantendo o histdrico das inclusbes, com o cadastro das atualizagbes
possuindo a entidade, tipo da atualizag&o, data, valor, histérico e texto juridico.

9) Possibilitar a incluséo de novas naturezas de receita que ndo estavam previstas na LOA aprovada.

10) Efetuar langamentos contabeis de alteragdo or¢camentéria de receita automaticamente na contabilidade no
momento da finalizagéo da alteracao.

11) Consultar o orgamento de receita e despesa da LOA com valor orgado atualizado até a data selecionada,
consolidando uma ou mais entidades.

12) Cadastrar as despesas que compdem o or¢gamento, com identificagdo do elemento de despesa, destinagéo
de recursos e valores, permitindo o cadastro por entidade e consulta do total e consolidado.

13) Permitir o cadastro de emendas na LOA, com campos como data, objetivo, justificativa, nome do vereador
responsavel pela emenda e texto juridico, possibilitando informar as dotagdes que sofreram acréscimo ou redugao.
14) Realizar bloqueio das dotagdes que ndo podem possuir emendas, ndo estando disponiveis no sistema para
sofrer emendas.
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15) Sancionar as emendas do orgamento, com opgdes de aprovacéo total, reprovacéo total ou sancionamento
parcial, permitindo informar quais dotagdes foram sancionadas no caso de sancionamento parcial.

16) Nas alteragdes orgamentérias, adicionar diversas dotacdes e subtrair de diversas fontes para uma mesma
Lei ou decreto.

17) Acompanhar histérico das alteragfes orcamentérias da despesa por ordem cronolégica.

18) Consolidar duas ou mais entidades na previsdo de receita, despesa, transferéncia financeira e alteragéo
orgcamentaria.

19) Disponibilizar no inicio do exercicio o orgamento aprovado para a execugéo orgamentaria.

20) Cadastrar cronograma mensal de desembolso por entidade até o nivel de fonte de recursos.

21) Cadastrar valor mensal das metas de arrecadagéo por entidade, informando os valores més a més por
modalidade e fonte de recursos.

22) Permitir que o usuério gerencie os codigos reduzidos para as contas de receita orgamentéria e consignagao,
reordenando os codigos reduzidos da despesa antes do inicio da execugéo orgamentaria.

23) Possuir rotina para incluir prévia da alteragdo orcamentéria da despesa, com dados como entidade, tipo,
origem dos recursos e valor, possibilitando a impressdo do decreto e projeto de lei, conforme o caso, e gerando
automaticamente a alteragdo orgamentaria e os langamentos contébeis ao ser aprovada a prévia.

24) A prévia da alteracao deve bloquear o valor na dotagéo a ser anulada, desbloqueando automaticamente ao
efetivar os langamentos de suplementagao e anulagao.

25) Possuir rotina de consisténcia de dados para o PPA, LDO e LOA, identificando possiveis inconsisténcias na
elaboragao dos mesmos.

26) Possuir cronograma de desembolso por fonte de recursos e por més com geragéo de relatorio, incluido por
entidade, possibilitando a consulta dos valores por entidade e de forma consolidada

27) Cadastrar metas de arrecadagdo por fonte de recursos e por més com geragao de relatério, incluido por
entidade, possibilitando a consulta dos valores por entidade e de forma consolidada.

28) Permitir a impressédo dos decretos para suplementagao.

29) Implantar o orgamento bloqueando a incluséo, exclusao ou alteracédo de previsdes de receita e despesa, com
as dotacdes orgamentarias disponiveis para utilizagao por outros médulos.

30) Na implantagdo do orgamento, permitir a copia automatica de todos os relacionamentos e configuragdes
existentes na base.

31) Emitir relatdrios da Lei 4.320/64 com opgao de publicagdo simultanea no portal da transparéncia.

32) Controlar cotas de despesa por entidade.

33) Configurar o controle das cotas de despesa para os periodos bimestral, trimestral e semestral.

34) Permitir que, nas alteragdes orgamentarias, as cotas sejam atualizadas automaticamente.

395) Emitir relatério de acompanhamento das cotas de despesa, demonstrando valor previsto e valor realizado.
36) Calcular os valores das cotas com base nos valores realizados no ano anterior, nos ultimos trés anos ou
dividindo o valor orgado por 12 meses.

37) Possuir rotina para que o usuario defina qual percentual deseja informar para cada més do ano e o sistema
divida o valor or¢ado para cada més de acordo com o percentual informado.

38) Permitir contingenciamento do orgamento, aplicando um percentual de redugéo sobre todo o or¢gamento ou
sobre uma dotac&o especifica.

39)  Permitir liberagéo dos valores contingenciados.

40) Permitir remover os valores de cotas néo utilizadas em meses ja fechados e distribui-los em meses abertos.
41) Possuir rotina de compatibilizagdo da LOA com o PPA e a LDO, para que as pegas or¢gamentarias fiquem
iguais, cumprindo assim as exigéncias legais.

42) Possibilitar consulta entre as receitas e despesas da LOA por fonte de recursos, permitindo consultar os
dados de uma ou mais entidades e realizar a impress&o dos dados consultados.
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43) Possuir relatério das alteragbes orcamentérias, permitindo selecionar qualquer item da classificacdo da
despesa (MCASP) e os dados relacionados a alteragao or¢camentaria, com filtros por entidade, data, crédito adicional
e origem de recursos, e emissao por 6rgédo, unidade, programa, agéo, fungéo, subfuncao e fonte de recursos.

44) Emitir, sobre os valores orgados, o Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutengdo e
Desenvolvimento do Ensino (MDE), o Demonstrativo das Receitas de Impostos e das Despesas Proprias com Saude
e 0 Demonstrativo da Despesa com Pessoal.

45) Possuir cadastro de renuncia de receita e respectiva compensagéo, com emisséo de relatério de renuncias,
objetivando o atendimento ao art. 5°, inciso Il da Lei de Responsabilidade Fiscal.

Gestao Contabil e Financeira

1) Escrituragdo contabil compativel com as exigéncias do Tribunal de Contas do Estado, Lei n® 4.320/64, Lei
Complementar n° 101/2000 e normas da STN.

2) Suporte a multiplas unidades com contabiliza¢éo distinta, permitindo emissao de relatorios anuais e da LRF
de forma consolidada.

3) Execugao orgamentaria e financeira com registro automatico das trés fases da despesa: empenho, liquida¢éo
e pagamento.

4) Registro de empenhos por estimativa, global e ordinario, além de subempenhos sobre empenhos globais ou
estimados.

5) Uso de histdricos padronizados e textos livres nos empenhos.

6) Visualizagdo dos saldos atualizados da dotagdo na emisséo do empenho, com bloqueio automatico de
valores acima do disponivel.

7) Controle em tempo real dos saldos das dotacdes, impedindo empenho sem saldo disponivel.

8) Distincdo do contribuinte autbnomo, com suporte a geracdo da SEFIP e e-Social.

9) Registro e apropriacdo mensal de despesas com assinaturas e seguros.

10) Inscrigdo automatica de contas contabeis de controle para adiantamentos, com baixa automatica nas
prestacoes de contas.

11) Estorno parcial ou total de empenho com registro do motivo e emissao da nota de estorno.

12) Gerac&o automatica de empenhos da folha, com prévia disponivel.

13) Integrac@o com a folha de pagamento para provisdes e baixas automaticas de férias e 13° salario.

14) Empenho automatico da folha por tipo (mensal, férias, 13°, etc.) com geragéo automatica.

15) Empenho automatico das ordens de compras emitidas pelo sistema de compras.

16) Bloqueio automatico da dotagéo na requisicdo ou ordem de compra, com baixa automatica aoc empenhar.
17) Configuragéo dos modelos de notas de empenho, liquidagéo e estorno conforme os padrdes da entidade.
18) Gerenciamento dos restos a pagar com consulta de valores empenhados, liquidados e pagos.

19) Cancelamento de restos a pagar com distingdo de valores processados e néo processados.

20) Gerag&o automatica de notas de despesa extraorgamentérias para retengdes na liquidagao.

21) Inclusdo de um ou mais documentos fiscais na liquidag&o.

22) Validagao de duplicidade de documentos fiscais para 0 mesmo fornecedor na liquidagao.

23) Liquidagdo em lote dos empenhos da folha de pagamento.

24) Geragao automatica de notas extras conforme as retengdes da folha na liquidagéo.

25) Empenho da folha com selegao do tipo de folha (resciséo, complementar, férias, mensal etc.).

26) Estorno parcial ou total de saldo de liquidag&o e retengdes, com substituicdo ou alteragdo de documentos
fiscais.

27) Lancamentos contabeis automaticos em todas as fases: empenho, liquidagdo, estornos e cancelamentos.
28) Inclusdo de documentos digitalizados nas rotinas de empenho, liquidacao e restos a pagar.

29) Inclusdo de data de vencimento nas rotinas de empenho, liquidagéo e restos a pagar.

30) Validagao da existéncia de débitos com o credor nas fases de empenho, liquidagéo e pagamento.

31) Consulta de blogueios de dotag&o por tipo de licitagao e bloqueios para limitagdo de empenho.
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32) Fluxo de assinatura digital de empenhos, com controle de todos os assinantes.

33) Emissao de relatérios de empenhos e restos a pagar por entidade ou de forma consolidada.

34) Emissao de relatérios de execugdo da LOA com publicagao simultanea no portal da transparéncia

395) Relatérios com gréficos comparativos para audiéncias publicas, incluindo:

36) Solicitagdo de diarias e adiantamentos.

37) Plano de contas Unico, com visibilidade de alteragdes para todas as entidades.

38) Utilizag&o de eventos com historico padrao para cada langamento contabil.

39) Restricdo para langcamentos contabeis apenas no ultimo nivel do plano de contas.

40) Escrituragéo contabil em partidas dobradas nos sistemas patrimonial, orgamentario e de controle, conforme
artigos 83 a 106 da Lei 4.320/64, com registro em livro diario.

41) Gerenciamento de notas de despesa extraorgamentérias e seus estornos.

42) Incluséo de multiplos documentos fiscais nas notas extraorcamentarias.

43) Cadastro e gerenciamento de convénios e subvencdes sociais.

44) Gerenciamento da divida fundada e precatérios, vinculando precatérios as despesas correspondentes.

45) Incluséo de prestacao de contas de recursos antecipados, com visualizagdo contabil e emissao de balancete.
46) Processo de encerramento mensal com verificacdo de saldos e bloqueio de alteragdes apos o fechamento.
47) Consulta unificada dos langamentos contabeis e dos saldos por conta e vinculo de recursos, com histérico
mensal.

48) Elaboragao do balancete mensal e balango anual conforme legislagao vigente e normas da STN.

49) Consolidagéo do balancete da administragéo direta e indireta.

50) Emissédo de DARF, PASEP, GPS, recibos de IRRF e ISSQN.

51) Emissao de razbes analiticas dos sistemas financeiro, patrimonial e de compensagéo.

52) Emissao de livro razdo e diario com termos de abertura e encerramento.

53) Relatérios consolidados das notas extraor¢camentarias emitidas, estornadas e pagas.

54) Relatorio da posicéo dos precatorios.

55) Integracdo com o sistema de patrimdnio, incluindo lan¢camentos automaticos de movimentacdo e
depreciagao.

56) Integracao total com compras e licitagdes, permitindo consulta e empenho diretamente da ordem de compra,
contrato e licitagao.

57) Consulta inter-relacionada dos dados do empenho, incluindo contratos, liquidagdes, estornos, retengdes,
pagamentos, anexos e assinaturas.

58) Inclus&o de documentos digitalizados nas rotinas de empenho, restos a pagar e liquidagéo.

59) Fluxo de assinatura digital para empenhos com controle individualizado.

60) Geragdo automatica dos langamentos de abertura do orgamento anual com valores totais de receita e
despesa.

61) Inicio dos movimentos contabeis do novo exercicio mesmo com o anterior ainda em aberto.

62) Lancamento automatico de superavit na fonte correta por conta bancaria.

63) Verificagdo de consisténcia da base de dados antes do encerramento com emisséo de relatorio de
inconsisténcias.

64) Anulagéo de empenhos estimativos que ndo devem ser inscritos em restos a pagar.

65) Inscricdo dos restos a pagar individualizada, com separagao entre valores processados e ndo processados.
66) Encerramento do exercicio por etapas, com conferéncia dos valores a cada fase.

67) Lancamentos automaticos de encerramento do exercicio.

68) Copia de notas extraor¢camentarias a pagar para o exercicio seguinte.

69) “Desmovimentacao” separada do encerramento, inscrigdo de restos a pagar e notas extraorgamentarias.
70) Cadastro de subvengdes e auxilios integrado ao Portal da Transparéncia.

71) Gravagao automatica das contas correntes a serem enviadas ao SICONFI, por meio da matriz de saldos.
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72) Emiss&o de balancete de verificagéo das contas correntes do SICONFI.

73) Relacionamento entre plano de contas e fontes de recursos da entidade com os do SICONFI.

74) Configuragéo de assinaturas por 6rgdo e unidade orcamentaria.

75) Integrac@o total com o sistema contabil, com contabilizagéo automatica de pagamentos e recebimentos
realizados pela tesouraria.

76) Associag@o de uma ou mais fontes de recursos a cada conta bancaria.

77) Incluséo de multiplas receitas orgamentarias com contrapartida em uma Unica conta bancéria.

78) Indicacéo da fonte de recursos no langamento da receita, quando n&o houver rateio entre fontes.

79) Cadastro de dedugdes de receita com rubricas redutoras, conforme o Manual de Procedimentos Contabeis
da STN.

80) Inclusdo de multiplas dedugdes de receita com contrapartida em uma Unica conta bancaria.

81)  Inclusdo de receitas extraorcamentérias.

82) Selecédo de vérias receitas extraorgamentarias com geragdo automatica das respectivas notas, mantendo
rastreabilidade dos registros.

83) Lancamentos contabeis automaticos das movimentagdes financeiras ao incluir os registros.

84) Consulta, estorno e visualizagao dos langamentos contabeis diretamente nas rotinas de inclusdo de receitas,
dedugdes e receitas extras, com rastreamento da situagéo.

85) Célculo automatico da dedugéo de 20% do FUNDEB nas receitas de cota-parte.

86) Lancamento de movimentag&do bancaria (depositos, transferéncias, resgates, aplicagdes), com indicagéo de
fontes e destinagdes de recursos.

87) Registro de transferéncias financeiras entre entidades da administracéo direta e indireta, com indicagao do
tipo (concedida/recebida) e entidade destinataria.

88) Consulta e estorno das transferéncias financeiras com langamentos contabeis automaticos.

89) Controle de diarias, incluindo dados do servidor, objetivo, destino, periodo, valor concedido, empenho e a Lei
autorizadora.

90) Disponibilizacéo imediata das informagdes de diarias no Portal da Transparéncia.

91) Criagao de lotes de pagamento contendo diversas liquidagdes e notas extras, com defini¢do de vencimento
e pagamento via rotina de pagamento ou bordero.

92) Emissao de relatérios por data de vencimento das liquidagdes e de empenhos anteriores.

93) Incluséo no mesmo lote de pagamento de empenhos, restos a pagar e notas extraorgamentarias.

94) Controle do prazo de vencimento dos pagamentos por ordem cronoldgica.

95) Emissao de borderés para agrupamento de pagamentos por banco, aplicando o mesmo tratamento para
pagamentos individuais.

96) Integragao com arquivos de retorno bancério, com baixa automatica dos pagamentos.

97) Controle de movimentag&o de pagamentos, com registros, estornos e langamentos contabeis automaticos.
98) Filtros para itens a pagar por data de vencimento, credor, fonte/destinago de recursos, com opgdo de
selegao multipla para pagamento simulténeo.

99) Pagamento em lote das despesas extraorgamentarias originadas de retengdes.

100) Registro da parcela de convénio no momento do pagamento.

101)  Pagamento e estorno, total ou parcial, com langamentos contabeis automaticos.

102)  Consulta dos langamentos contabeis de cada pagamento, com possibilidade de estormno e rastreamento.
103)  Emiss&o de ordens de pagamento para restos a pagar, despesas extraorgamentarias e empenhos.

104)  Gerenciamento da conciliagéo bancaria com visualizag&o conjunta de extrato e langamentos contabeis.
105) Importagdo de extratos bancarios nos formatos OFC e OFX.

106) Incluséo e criagdo automatica de pendéncias na conciliagdo bancéria, tanto para extrato quanto para
lancamentos.

107)  Selegéo de mdltiplos langamentos com visualizagdo de soma e conciliagéo com registros do extrato.

108)  Conciliagéo parcial com ocultagdo automatica de valores conciliados.
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109) Visualizagdo e impressao de conciliagdes de periodos anteriores.

110)  Filtros por data, descri¢éo, valor e controle de langamento na tela de conciliagao.

111)  Ordenag&o da coluna de valores tanto no lado contabil quanto no extrato bancario.

112)  Consulta de pendéncias baixadas e emisséo de relatérios de pendéncias e conciliagéo bancéria.
113)  Consulta das despesas empenhadas a pagar por unidade orgamentaria.

114)  Emissao de demonstrativo diério das receitas arrecadadas e despesas realizadas.

115)  Emiss&o de extrato do credor com informagdes sobre empenhos e restos a pagar.

116)  Integragdo com o sistema tributério para langamentos automaticos da arrecadagéo de receitas.
117)  Consulta aos langamentos tributarios antes da integragao e emissao de relatério de inconsisténcias.
118)  Integragéo dos langamentos de receita reconhecida antecipadamente com o sistema tributario.
119)  Assinatura digital das ordens de pagamento.

120) Configuragdo por fonte de recursos das receitas de multas de transito e respectivas despesas, com
publicagdo automatica no portal da transparéncia.

Prestacdo de Contas

1) Emitir os Relatérios Resumidos de Execucdo Orcamentaria de acordo com a Portaria da STN vigente para o
periodo de emisséo, incluindo os anexos | ao XIV previstos na legisla¢éo;
2) Emitir os relatérios de Gestdo Fiscal conforme a Portaria da STN vigente, abrangendo os demonstrativos de

despesa com pessoal, divida consolidada liquida, garantias, operagdes de crédito, disponibilidade de caixa e verséo
simplificada do relatorio;

3) Emitir os relatorios anuais obrigatorios consolidados por entidade, conforme os anexos da Lei 4.320/64,
abrangendo balangos orgamentario, financeiro, patrimonial, variagdes patrimoniais, divida fundada, divida flutuante e
fluxo de caixa;

4) Emitir relatérios padrdo do Tribunal de Contas do Estado para solicitagéo de Certiddo Negativa;

5) Emitir relatérios de acompanhamento da programagéo financeira, em atendimento aos artigos 8° ao 13° da
LRF, incluindo cronogramas de desembolso, metas de arrecadagéo, metas de resultado primério e receitas por
destinagéo de recursos;

6) Emitir relatério de Notificacdo de Recebimento de Recursos em atendimento a Lei n® 9.452/97;

7) Gerar os arquivos conforme 0 MANAD — Manual Normativo de Arquivos Digitais da Secretaria da Receita da
Previdéncia;

8) Possuir os relatérios necessarios ao preenchimento do SICONFI, como balango patrimonial, receitas e
despesas orgamentarias, restos a pagar e demonstragéo de variagdes patrimoniais;

9) Possuir relatério de estimativa de impacto orgamentario e financeiro;

10) Possuir balancete de verificagdo do SICONFI com opgao de filtro por entidade e periodo;

11) Gerar arquivos para 0 SICONFI dos relatorios RREO, RGF e DCA,;

12) Possuir rotina para relacionar o plano de contas do municipio ao plano de contas da STN para geragéo da
Matriz de Saldos Contabeis — MSC;

13) Gerar os arquivos da Matriz de Saldos Contabeis — MSC de forma consolidada, em formato XBRL, sem
necessidade de importacdo de dados de outras entidades;

14) Possuir rotina para relacionar as contas de receita com o plano do SIOPE e, para despesas, permitir o
relacionamento por conta, subfun¢ao de governo e rateio de valores;

15) Permitir a importagao de informagdes dos cadastros de recursos humanos para preenchimento do SIOPE;
16) Gerar os arquivos para prestagdo de contas do SIOPE, permitindo verificagao e emissao prévia de relatério
de inconsisténcias;

17) Possuir relatérios auxiliares no mesmo formato do SIOPE para conferéncia dos valores;

18) Gerar os arquivos para prestacdo de contas do SIOPS;

19) Emitir os relatdrios contendo as informagdes exigidas para o SIOPS;

20) Gerar os arquivos para prestacdo de contas ao Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina;
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21) Permitir a geracéo de relatdrio para conferéncia de inconsisténcias antes da gera¢ao dos arquivos ao Tribunal
de Contas de Santa Catarina;

22) Emitir relatério para conferéncia das regras do Tribunal de Contas de Santa Catarina, com orientagbes sobre
ajustes prévios a prestagéo de contas;

23) Possuir rotina para geragao e transmisséo eletrénica dos dados da prestacdo de contas no formato exigido
pelo Tribunal de Contas de Santa Catarina;

24) Permitir a configuragao e geragao dos arquivos para a DIRF;

25) Permitir a publicacéo automatica dos relatérios legais no Portal da Transparéncia.

Controle Interno

1) Integracéo total do modulo de controle interno com os demais modulos do sistema, sem necessidade de
importagao/exportagéo de dados, permitindo gestéo por entidade.

2) Controle de acesso as rotinas com atribuigdo de privilégios por perfil e por usuario especifico.

3) Cadastro de documentos diversos como instrugdes normativas, pareceres e notificagdes, com possibilidade
de notificar usuarios diretamente da consulta e permitir resposta e impressao.

4) Consulta integrada de documentos do controle interno, incluindo filtros por categoria, tipo, data e situagéo,
com opcao de filtrar documentos publicados no portal.

5) Consulta individual com agbes sobre cada documento: visualizar, alterar, incluir observacdes, notificar
usuarios, consultar respostas e anexar documentos.

6) Publicagdo automatica de documentos do controle interno e relatérios de auditoria no Portal da Transparéncia
do Municipio.

7) Cadastro de checklists estruturados por grupos e itens numerados, utilizados como base para auditorias.

8) Configuragéo dos checklists com respostas automaticas para identificagao de irregularidades.

9) Inclusdo manual de irregularidades néo detectadas automaticamente pelo sistema.

10) Registro de parecer para cada irregularidade identificada, com indicagao das providéncias a serem tomadas.
11) Identificagdo de pareceres vinculados a contratagdes e possibilidade de indicar o servidor relacionado.

12) Cadastro de respostas automaticas vinculadas aos grupos da checklist.

13) Enquadramento das checklists por categoria, facilitando sua localizagao.

14) Disponibilizagao de checklists padrao para diversas areas da prefeitura.

15) Selegao personalizada dos itens da checklist para cada nova auditoria.

16) Incluséo e desativagao de itens em checklists ja utilizadas, conforme necessidade.

17) Duplicagéo de checklists mantendo a original, com possibilidade de edi¢éo dos itens na cdpia.

18) Vinculag&o de auditorias a 6rgdos ou unidades por centro de custo.

19) Agendamento de auditorias para programagéo e controle das atividades.

20) Encaminhamento de auditorias ao responsavel para preenchimento das respostas solicitadas.

21) Cadastro de auditorias com informagdes minimas como datas, descri¢do, centro de custo e responsavel,
com vinculo automatico a checklist selecionada.

22) Consulta gerencial de auditorias com agdes como duplicar, enviar questionario, analisar, encerrar e cancelar,
apresentando dados da auditoria e situacao atual.

23) Execucéo de auditorias automaticas com base nos dados do sistema, identificando irregularidades como:

o Empenhos para fornecedores com débitos com o Municipio
o Empenhos superiores ao valor do contrato
o Fontes de recurso com saldo negativo

o N&o cumprimento dos indices constitucionais em saude e educagéo

24) Rotina de notificagbes pendentes por usuario, com visualizagao e resposta integrada.

295) Agenda de obrigagdes com controle de criticidade, definigdo de responsaveis e visualizago por usuarios ou
centros de custo.
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26) Envio de alertas automaticos para eventos com vencimento préximo ou vencidos, exigindo justificativa
conforme criticidade.

27) Configuragéo de prazos de alerta e expiragdo para eventos da agenda.

28) Consulta de eventos da agenda com filtros por situacdo (pendente) e visualizagdo por periodos (diario,
semanal, mensal, anual).

29) Consulta centralizada de e-mails enviados pelo controle interno, com dados do remetente, destinatario, titulo,
data e status de retorno.

30) Consulta dos processos de ouvidoria para acompanhamento das manifestagdes da sociedade.

31) Consulta de processos abertos contra o Municipio, permitindo ao controle interno conhecer eventuais litigios
e ocorréncias.

32) Emiss&o de relatdrio circunstanciado com publica¢do automatica no Portal da Transparéncia.

33) Gerenciamento dos quadros do relatério circunstanciado, com possibilidade de inclusdo de anexos e
publicagdo automatica.

34) Emissdo dos relatdrios legais exigidos pela Lei de Responsabilidade Fiscal e dos relatérios anuais
obrigatérios com acompanhamento dos indices constitucionais.

395) Relatério de estatisticas de cargos com filtros por data, cargo, servidor, enquadramento e opgéo de incluséo
de cargos extintos.

36) Emissao do calendario de obrigagdes, com opgao de listar todos os meses ou apenas os selecionados.

MODULO DE OUVIDORIA

1) Tramitar processos inteiramente em ambiente digital com dispensa do trdmite em papel.

2) Configurar roteiro interno de cumprimento automatico para cada assunto, inclusive com a defini¢do de prazo
para que cada etapa seja realizada.

3) Notificar requerentes e demais interessados a cada tramite processual, através de envio de e-mail.

4) Disponibilizar no momento da abertura da ouvidoria via portal de autoatendimento e aplicativo, a possibilidade

de registrar o pedido indicando o tipo de identificagdo do requerente, baseado na Legislagdo 13.460/2017:

o Identificag@o com restricdo de dados.

o Identificagdo sem restricio de dados

o Né&o deseja ser identificado.

5) Permitir que somente o ouvidor da entidade tenha acesso aos dados do requerente, quando registrado o
processo com identificagao e restricdo de dados.

6) Possibilitar que processos registrados com tipo anénimo, mesmo que o requerente inseriu o registro logado
no portal de autoatendimento, ndo sejam revelados os seus dados cadastrais.

7) Dispor de relatorios para acompanhar o andamento dos processos de ouvidoria, permitindo filtrar por centro
de custo, assunto, subassunto, requerente, data de abertura, entre outros.

8) Permitir anexar arquivos digitais aos processos de ouvidoria, no minimo nos formatos: PDF, PNG, DOC.

9) Permitir tramitar as solicitagcbes entre setores ou para determinados usuérios.

10) Emitir relatrios de assunto, subassunto, documento e listagem de processo por meio de telas de consulta.
11) Emitir relatérios estatisticos com opgdo de agrupamento por: assunto, subassunto, centro de custo atual,
requerente, parecer e situacao.

12) Controlar prazos da solicitagdo de acordo com o definido em roteiro, classificando os processos pendentes
através de cores (prazo final ou da etapa atual).

13) Permitir cadastrar processos de ouvidoria com requerente anénimo e sem login, podendo informar telefone
e/ou e-mail para contato, desde que configurado.

14) Na abertura do processo via sistema, permitir especificar a sua finalidade, sendo: atendimento ao publico ou
processo interno da entidade.
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15) Dispor de opgao para paralisar e reabrir 0s processos de ouvidoria.

16) Inserir textos de abertura e movimentagdes dos processos sem limite de caracteres, permitindo adicionar
anexos.

17) Permitir ao gestor a visualizagdo de todos os processos, independente do centro de custos em que o
processo esteja localizado.

18) Permitir ao requerente acompanhar sua solicitagdo por meio de servico de ouvidoria via portal de
autoatendimento e aplicativo, sendo necessario informar o nimero do processo e o cadigo verificador ou CPF/CNPJ.
19) Possibilitar ao requerente adicionar novas informagdes e anexos ao processo de ouvidoria, por meio de
servigo disponivel no portal de autoatendimento e aplicativo, com a utilizagdo de login.

20) Aos usuarios internos do sistema, dispor de parametriza¢do que permita visualizar apenas 0s processos do
seu setor.

21) Gerenciar 0s processos com no minimo os filtros: situagdo, nimero, ano, requerente, assunto, subassunto,
data abertura, observacao, entre outros.

22) Manter histérico de tudo que foi realizado com o0 processo, inclusive as alteracdes executadas em observagéo
de abertura, nome de requerente, assunto e subassunto.

23) Dispor de repositdrio de modelos (Templates), que poderéo ser utilizados como base para a criagéo de novos
documentos dentro dos processos de ouvidoria.

24) Gerenciar documentos salvando o arquivo editado como anexo do processo.

25) Disponibilizar no gerenciador de processos, a ordenagéo por: data da ultima movimentacdo e podendo
visualizar os Ultimos processos movimentados.

26) Permitir que processos de ouvidoria abertos pelo portal, os dados ndo sejam alterados por quem esta
analisando, mediante parametrizagao.

27) Configurar envio de e-mail e notificagdo push ao requerente nas seguintes etapas do processo: abertura,
cancelamento, tramite e encerramento;

28) Permitir pesquisar os processos por situagdo: em analise, aberto, tramitando, cancelado, paralisado,
arquivado.

29) Permitir abrir processos de ouvidoria via sistema

Compras e Licitacoes e Contratos

1) Possuir plena conformidade com a nova Lei de Licitagbes Lei 14.133/2021;

2) Possuir no cadastro de materiais, contendo um campo para a descrigdo sucinta e detalhada sem limitagéo
de caracteres, possibilitando organizar os materiais informando a que grupo, classe ou subclasse o material pertence,
bem como relacionar uma ou mais unidades de medida;

3) Possibilitar a identificacdo de materiais/produtos conforme especificagbes de classificacdo, exemplo:
Consumo / Permanente / Servigos / Obras, de Categoria, exemplo: Perecivel / Nao perecivel / Estocavel / Combustivel;
4) Possibilitar que o usuario possa configurar no cadastro de produtos campos cadastrais de sua escolha desde
campos numéricos, textos ou listagem pré-definida;

5) Possibilitar o relacionamento do produto com marcas pré-aprovadas;

6) Possibilitar o relacionamento do produto com seu CATMAT (Catélogo de Materiais do Governo Federal);

7) Permitir anexar imagens de referéncia para os produtos;

8) Permitir a desabilitagdo de cadastros de produtos obsoletos, de forma a evitar seu uso indevido, porém
mantendo todo seu histdrico de movimentagdes;

9) Possibilitar relacionamento com produtos e elementos de despesas, impedindo que determinado produto

seja comprado com elemento errado ou n&o relacionado;
10) Possibilitar através da consulta do material, pesquisar o historico completo de aquisigbes, podendo consultar
dados como as ordens de compras, fornecedor e valor unitario;
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11) Permitir o cadastro de rol de itens, criando previamente listas de produtos que poderdo ser utilizadas nas
demais rotinas do sistema;

12) Possuir rotina de solicitagdo de cadastro de produto, disparando a notificagao via sistema e/ou por e-mail
automaticamente ao setor responsavel, apos a aprovagdo o sistema devera enviar notificagdo ao solicitante que o
produto foi cadastrado e o cédigo utilizado, em caso de reprovagao devera ser enviado notificagdo para o solicitante
com o motivo da rejei¢ao do cadastro do produto;

13) Permitir o cadastramento de comiss6es de licitagdo: permanente, especial, pregoeiros, leiloeiros e cadastro
de fornecedor, informando a portarias ou decreto que as designaram, permitindo informar também os seus membros,
atribuicbes designadas e natureza do cargo

14) Registrar os processos licitatorios, identificando nimero e ano do processo, objeto, modalidades de licitagdo
e data do processo, bem como dados de requisigdes de compra, planilhas de pregos, procurando, assim, cumprir com
o ordenamento determinado no paragrafo Unico do artigo 4.° da Lei de Licitagdes e Contratos, que impde a
obrigatoriedade na formalizacdo dos atos administrativos. No caso de dispensa e inexigibilidade possuir
relacionamento com o inciso da lei correspondente com o fundamento legal;

15) Sugerir 0 numero da licitagdo sequencial por modalidade ou sequencial anual;

16) Permitir a digitagédo do processo licitatorio sem modalidade no sistema podendo escolher a modalidade
posteriormente ap6s emissdo do parecer juridico;

17) Disponibilizar ao usuério o gerenciamento dos processos através de fluxograma (conhecidos como
Workflow), onde todas as decisdes deverao estar de acordo com as exigéncias legais. Nesse fluxo devera ser possivel
iniciar, julgar e concluir qualquer tipo de processo licitatério ou dispensavel, sem a necessidade de abertura de novos
modulos dentro do mesmo sistema. Deve acompanhar em tempo real o andamento do processo, habilitando a préxima
etapa ap6s a conclusao da etapa anterior. Essa liberagéo de etapas devera ser de facil visualizagao, utilizagdo e
localizagao por parte do usuario dentro do sistema. A visualizagdo devera ser identificada por cores especificas para
cada etapa do processo. O Workflow podera apresentar as possiveis decisdes, mostrando o caminho a ser seguido
de acordo com a escolha realizada. Em cada fase do Workflow devera constar um tépico de ajuda, para auxilio e
orientacdo no caso de duvidas do seu utilizador. Bem como disponibilizar para acompanhamento;

18)  Possibilitar o anexo de documentos ao cadastro da minuta do edital;

19) Possibilitar a visualizagao de todos os documentos e anexos da minuta em um unico lugar, agrupados por
classificacao

20) De acordo com as etapas do processo de licitagao, possibilitar a emissao de documentos como editais, atas
de sessoes de licitagao, aviso de licitagao, termo de homologagéo e adjudicagéo, parecer contabil, juridico e relatério
de propostas e/ou lances. Bem como armazenar esses documentos em banco de dados, possibilitando também o
envio de documentos adicionais em substitui¢do ao original emitido;

21) Permitir o registro do parecer contabil, no processo de licitagdo, bem como sua impresséo

22) Permitir o registro do parecer juridico e/ou técnico, no processo de licitagéo;

23) Registrar a interposi¢ao de recurso ou impugnagao do processo de licitagdo, bem como o seu julgamento,
com texto referente ao parecer da comiss&o e/ou juridico;

24) Registrar anulagéo e/ou revogagao do processo de licitagdo, possibilitando o registro total ou parcial pela
quantidade ou valor;

25) Possuir rotina para classificagdo das propostas do pregéo presencial conforme critérios de classificagéo
determinados pela Lei Federal n® 10.520/2002;

26) Para as Licitagdes na modalidade de Pregdo Presencial possibilitar a visualizagio dos lances na tela, de
forma pratica e agil, permitir efetuar lances por lote ou item, com op¢éo de desisténcia/declinio do lance. Permitir que
0 pregoeiro estipule o valor do lance minimo durante o cadastro dos itens do pregédo ou durante a rodada de lances.
Bem como possibilitar que o pregoeiro estipule tempo limite para cada rodada de lance por meio de cronémetro;

27) Possuir rotina de negociagdo do prego, com o fornecedor vencedor ao final da rodada de lances de cada
item;

28) Possibilitar o julgamento das propostas em relagéo a microempresa, empresa de pequeno porte e empresa
de médio porte de acordo com os critérios da Lei Complementar 123/2006;
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29) Possuir rotina que possibilite cadastrar os documentos dos fornecedores participantes da licitago;

30) Possuir rotina para o cadastro das propostas dos participantes, com indicagdo de valor unitario, valor total.
Bem como permitir consultar por fornecedor os quadros comparativos de precos, identificando os vencedores;

31) Possibilitar o cadastro da desclassificagéo do participante, indicando a data e o motivo da desclassificacao;
32) Possibilitar o cadastro da inabilitagdo do participante, indicando a data e 0 motivo da inabilitagéo. E, nos
casos de pregdo presencial, caso o vencedor do item seja inabilitado permitir que o pregoeiro ja identifique o
remanescente e, possibilite selecioné-lo para negociagao e indicagé@o de novo vencedor;

33) Possibilitar na consulta do processo visualizar dados do processo, como lances (nos casos de pregdo
presencial), requisicao(des) ao compras, vencedor(es), propostas, itens do processo, participantes, dotacdes
utilizadas, ordens de compras emitidas e, dados sobre a homologacao e adjudicagao do processo;

34) Permitir 0 gerenciamento de processos de licitagdes “multientidade”. Onde a Licitagdo ocorre por uma
entidade principal, onde sera realizado todo o gerenciamento, desde o seu cadastro até contrato e ordens de compra.
E, exista a indicac@o das entidades participantes, permitindo a geragao de contratos individuais por entidade, bem
como suas ordens de compras;

395) Possuir fluxo diferenciado para licitagbes de publicidade, possibilitando o cadastro das sessdes de abertura
de envelopes ndo identificados e cadastro e julgamento das propostas técnicas, de acordo com a Lei 12.232/10;

36) Possibilitar cadastrar no sistema a pontuagao e indices para os itens das licitagdes com julgamento por preco
e técnica, possibilitando a classificagdo automatica do vencedor de acordo com a pontuagdo efetuada na soma dos
critérios de pontuacao;

37) Permitir relacionar a comissao de licitagdo ao processo de licitagdo, bem como selecionar os membros da
comissao que irdo realizar o julgamento da licitagéo;

38) Possibilitar o cadastro das publicagbes das licitagdes, com indicagdo da data da publicagéo e o veiculo de
publicagéo;

39) Permitir realizar a indicagéo do recurso orgamentario a ser utilizado no processo de licitagao, bem como sua
respectiva reserva orcamentaria. Assim como, a cada compra efetuada, devera ser liberado o valor da reserva de
acordo com a compra realizada;

40) Nos casos de licitagbes de Registro de Prego, permitir o cadastro dos registros referentes a ata de registro
de prego, bem como controlar os respectivos registros e possibilitar a alteragédo de quantidades, prego e fornecedores,
quando necessario;

41) Permitir registrar os fiscais/gestores das atas de registro de prego, atribuindo sua fungao e vigéncia de gestéo;
42) Permitir a integrag@o com o sistema de contabilidade, onde devera gerar langamentos referentes a reserva
de dotagao orgamentaria no sistema de gestdo orgamentaria, bloqueando o valor da despesa previsto no processo
licitatério ou compra dispensavel. Deve também efetuar o desbloqueio automatico dos valores reservados e ndo
utilizados apds a finalizagdo do processo ou da compra;

43) Permitir realizar duplicidade/cdpia de processos de licitagéo ja realizados pela entidade, de forma a evitar o
cadastro novamente de dados de processos similares;

44) Possibilitar, nos processos que possuem a caracteristica de credenciamento/chamamento, a definigéo de
cotas, em licitagdes do tipo inexigibilidade ou dispensa de licitagéo;

45) Possuir disponibilidade de publicagdo de dados e documentos do processo de licitagdo na internet, podendo
escolher 0 que deseja ser disponibilizado: itens, certiddes, documentos exigidos, quadro comparativo de pregos,
vencedores, contratos, ordem de compra, edital, anexos, pareceres, impugnacao, atas de abertura de envelopes, ata
do pregédo, ata de registro de prego, termo de homologagao, termo de adjudicacéo e contratos;

46) Possibilitar a realizagdo de pesquisa de pregos/planilha de pregos para estimativa de valores para novas
aquisicdes

47) A partir da pesquisa de pregos/planilha de pregos, tendo como critério de escolha para base o prego médio,
maior pre¢o ou menor prego cotado para o item na coleta de pregos, permitir gerar um processo administrativo ou
emitir ordem de compra com base no menor preco cotado;

48) Possuir rotina para cotagéo de planilhas de pregos on-line, possibilitando que os fornecedores digitem os
precos praticados, permitindo fazer o célculo dos pregos médios, minimos e maximos automaticamente, possibilitando
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a importacdo dessa planilha nos processos licitatorios para fins do célculo da cotagdo maxima dos itens a serem
licitados

49) Possuir integracdo com o processo digital/protocolo, criando automaticamente um processo a partir da
digitagdo de uma requisi¢do e/ou solicitagdo de compras, podendo acompanhar a movimentagao do processo entre
os setores da entidade

50) Gerar de forma automatica o compartilhamento dos anexos entre o processo licitatério e o processo
digital/protocolo, de forma que todos os documentos possam ser visualizados em um Unico local;

51) Possuir rotina para solicitagdo de compra dos itens homologados da licitagéo;

52) Possibilitar o controle das solicitacbes de compra autorizadas, pendentes e anuladas;

53) Possuir rotina para autorizagéo das solicitagbes de compras;

54) Controlar as solicitagdes de compra por centro de custo, ndo permitindo que outros usuarios acessem ou
cadastrem solicitagdes néo pertencentes ao seu centro de custo;

595) Possuir rotina para avisar, através de notificagdes ou por e-mail, sempre que for cadastrada uma nova
solicitagdo de compras, a fim de agilizar o processo de compra;

56) Possuir rotina para cadastro de requisicbes ao setor de compras, que podera gerar uma ordem de compra
ou um processo licitatdrio, informando os itens e 0s recursos orgamentarios;

57) Possuir rotina para autorizagédo da requisi¢éo ao setor de compras, permitindo realizar a reserva dos recursos
orgamentarios, de forma que as compras so6 sejam efetuadas no momento da autorizagao;

58) Emitir relatério de licitagbes com todos os dados do processo, desde a abertura até a conclusao;

59) Permitir gerar a relagédo mensal de todas as compras feitas, para envio ao TCU, conforme exigido no inciso
VI do Art. 1° da Lei 9.755/98;

60) Possuir rotina para o cadastro de propostas de pregdes presenciais apenas no valor do lote, sem
necessidade do preenchimento dos subitens do lote, permitindo ao fornecedor vencedor fazer a readequagéo dos
valores dos subitens on-line em suas dependéncias. Isso agiliza o cadastro das propostas, o inicio dos lances e a
digitagao da readequacéo pelos usuarios;

61) Possibilitar a escolha dos assinantes de todos os documentos emitidos no sistema, com opgdes de formatos
de geragao (PDF, HTML, DOC e XLS), nimero de copias e assinatura eletrbnica;

62) Possibilitar integracéo, via WebService, com o sistema de gerenciamento de pregdes eletrénicos "Compras
Publicas", para importacdo automatica de dados (lances, participantes, documentos e atas) sem necessidade de
digitagao ou importacdo manual de arquivos;

63) Permitir exportar os arquivos para a prestacao de contas, com dados referentes as licitagdes, conforme
regras e sistema vigente;

64) Controlar a situacao do processo de licitagao: aberta, anulada (total ou parcial), homologada (parcial ou total),
deserta, fracassada, descartada, aguardando julgamento, concluida, suspensa ou revogada. Abranger as
modalidades: pregao presencial, registro de pregos, concurso, leildo, dispensa, inexigibilidade, convite, tomada de
pregos e concorréncia publica;

65) Gerenciar os controles necessarios para Registro de Pregos, conforme art. 40 da Lei 14.133/2021;

66) Registrar e emitir solicitagbes de compras e servigos para o registro de pregos, facilitando o controle de
entrega das mercadorias licitadas;

67) Criar modelos de edital padréo para utilizagdo no sistema, sem necessidade de criar novos modelos para
cada licitagdo

68) Possuir rotina para preenchimento on-line da proposta comercial, sem necessidade de exportagdo ou
importagé@o de arquivos, permitindo o preenchimento pelo fornecedor em suas dependéncias. Os dados devem ficar
criptografados na base, sendo necessaria senha para descriptografar e importar as propostas ao sistema, sem
redigitacao;

69) Possuir rotina para cadastro do plano anual de licitagdes, composto por intengdes de licitagéo;

70) Cada intengéo deve conter uma descricdo do objeto a ser licitado, o centro de custo responsavel, se sera
compartilhada com outros centros de custos e se sera possivel a incluséo de novos itens;
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71) Possuir rotina de adesao a intengao de licitagdo, permitindo que outras secretarias participem da mesma
intengéo

72) Possuir rotina para definicdo dos itens da intengé@o de licitagdo, possibilitando informar o produto e sua
unidade de medida, permitindo que as secretarias aderentes informem o quantitativo desejado de cada item;

73) Permitir gerar planilha de preco a partir dos itens da intencao de licitagdo, com vistas a geragéo do processo
licitat6rio

74) Permitir gerar os itens da intengao de licitagao através da importacgdo de rol de itens;

75) Permitir o cadastro dos contratos oriundos de licitagdes, bem como seu gerenciamento, incluindo
publicagdes, aditivos, reajustes e controle de vigéncia contratual;

76) Emitir alerta de término da vigéncia dos contratos;

77) Possibilitar a liberagdo da diferenca reservada entre o valor adjudicado e o valor total estimado, no momento
da adjudicacéo, tornando essa diferenga disponivel para outras compras sem a necessidade de consumir todo o saldo
do processo;

78) Registrar a rescisdo contratual, com os campos para motivo e data da rescisao;

79) Identificar contratos aditivos do tipo acréscimo, diminuicdo, equilibrio, resciséo ou outros, com visualizagdo
do tipo de alteragéo (bilateral ou unilateral);

80) Registrar aditivos ou supressdes contratuais, com bloqueio automatico caso ultrapassem os limites legais
definidos no art. 124 da Lei 14.133/2021, excluidos os acréscimos de atualizagdo monetaria (reajustes);

81) Registrar alteragdes contratuais referentes ao equilibrio econdmico-financeiro;

82) Permitir registrar apostilas ao contrato, para registro de variagdo do valor contratual por reajuste de pregos
previstos no contrato, atualizagdes financeiras ou alteragdes de dotacdes orgamentarias, conforme a Lei 14.133/2021;
83) Permitir definir, no contrato e em seus aditivos, os gestores e fiscais responsaveis pela fiscalizacdo da
execugao contratual;

84) Permitir o cadastro das publicagdes dos contratos;

85) Emitir relatdrios para controle de vencimento de contratos, autorizacdes de fornecimento e termos aditivos;
86) Permitir o registro de fornecedores com emisséo do Certificado de Registro Cadastral, controlando sua
numeragao sequencial e permitindo consulta aos dados cadastrais, objeto social e documentagao;

87) Permitir o julgamento do fornecedor, com validagéo da validade de documentos obrigatérios definidos no
cadastro, destacando irregularidades no momento da emissao;

88) Registrar no cadastro do fornecedor a suspenséo ou impedimento de licitar, com controle da data-limite para
reabilitacdo

89) Controlar a validade dos documentos dos fornecedores, com emisséo de relatério contendo os documentos
vencidos e a vencer;

90) Emitir relatérios dos documentos vencidos e a vencer de fornecedores;

91) Permitir o cadastro do responsavel legal ou socios da empresa/fornecedor;

92) Permitir o cadastro de indices contabeis dos fornecedores, como ativo circulante, ativo ndo circulante, ativo
total, patriménio liquido, passivo circulante, passivo ndo circulante, indice de solvéncia e capital social;

93) Emitir atestado de capacidade técnica do fornecedor, contendo os produtos e servigos prestados a entidade;
94) Controlar a validade dos documentos do fornecedor durante a emiss&o de contratos e ordens de compra;
95) Emitir relatérios gerenciais dos fornecedores com dados sobre ordens de compra, licitagdes e contratos no
exercicio, consolidados e por processo;

96) Permitir a emiss&o de ordem de compra ou servigos (ordinaria, global ou estimativa), vinculada a processo
licitat6rio ou compra direta;

97) Na emissdo da ordem de compra, permitir informar data de emisséo e vencimento, fornecedor, finalidade,
recurso or¢camentario e demais dados necessarios a gerag@o dos empenhos e suas parcelas;

98) Permitir parcelamento da ordem de compra global ou estimativa, com emissdo dos empenhos via
subempenhos.
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99) Permitir alteracdo de dados da ordem de compra, como finalidade, dados de entrega e condigbes de
pagamento, desde que néo haja empenho gerado;

100)  Permitir o estorno da ordem de compra, com estorno automatico dos itens. Caso haja empenho, o estorno
dos itens deve ocorrer automaticamente ao estornar o empenho;

101)  Permitir o langamento de dados de retengdo na ordem de compra;

102)  Permitir o registro de descontos aplicados na ordem de compra;

103)  Permitir identificar produtos de consumo imediato para geragdo automatica dos langamentos contabeis de
saida de estoque no momento do empenhamento;

104)  Impedir a emissao de ordem de compra vinculada a ata de registro de pregos com validade vencida;

105)  Permitir consultar o recebimento da ordem de compra, visualizando o saldo pendente de entrega, com
quantidade, valor e saldo;

106)  Emitir extrato de movimentag&o na consulta da ordem de compra;

107)  Permitir consulta on-line de débitos de contribuintes (pessoa fisica ou juridica) durante a emissdo da ordem
de compra ou contrato;

108)  Exportar arquivos com dados contratuais para a prestagéo de contas conforme sistema e regras vigentes;
109)  Possuir rotina para gerenciamento de licitagdes e contratos relacionados a Lei 13.019/2014;

110)  Permitir insergdo de manifestagdes de interesse social via portal da entidade;

111)  Exibir, no Portal da Transparéncia, menu exclusivo para Licitagdes, Contratos e Prestagées de Contas
relativas as parcerias da Lei 13.019/2014;

112)  Disponibilizar agenda publica de licitagdes no portal da entidade e no Portal da Transparéncia, com registros
automaticos conforme cadastro dos processos licitatérios;

113)  Permitir, no cadastro de contratos relativos a concessao de bens iméveis municipais, o vinculo dos bens aos
itens do contrato para fins de controle patrimonial;

114)  Integrar com plataformas de Pregéo Eletronico (Portal de Compras Publicas — PCP e Portal de Compras do
Governo Federal), permitindo envio e recebimento automatico de dados dos processos, propostas, lances, atas e
resultados;

115)  Publicar atos obrigatorios no Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP, em conformidade com os
artigos 54 e 94 da Lei 14.133/2021;

116)  Controlar alterages em dados ja publicados no PNCP, permitindo retificagdo para manutengdo da
integridade da informacéo;

117)  Permitir processos licitatorios com julgamento por maior desconto sobre tabela.

Folha de Pagamento

1) Cadastro de contratos de funcionarios com dados completos como admissdes, nomeagdes, lotagdes,
vinculos, cargos e campos adicionais ilimitados sem necessidade de customizagao.

2) Inclus@o de anexos (documentos, fotos, contratos etc.) tanto no registro geral do funcionario quanto nos
contratos especificos.

3) Integragdo com cadastro unico do sistema, evitando redundéncia de dados e permitindo compartilhamento
de informagdes pessoais, documentos, contatos e enderego.

4) Indicag&o e visualizagdo da geolocalizagdo dos funcionarios no mapa com filtros por regime, cargo, local de

trabalho e centro de custo.
5) Validagéo automética de CPF e PIS/PASEP.

6) Cadastro de regimes de contratagao e vinculo de funcionérios a cada um deles, como celetistas, estatutarios,
temporérios, estagiarios, comissionados, entre outros.
7) Consulta de dados funcionais com multiplos filtros e exportagéo das colunas de dados para impressao.
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8) Manutengéo coletiva de contratos com possibilidade de alteragdo em massa de centro de custo,
classificagdo, salario, regime e outras informagdes.
9) Cadastro de dependentes para fins de salario-familia e IR, com controle por faixa etéria e grau de parentesco.

10) Cadastro completo de estagiarios com dados da instituigdo de ensino, supervisor, curso e emissao do Termo
de Compromisso.

11) Controle de multiplas previdéncias por funcionario com geragao de descontos e contribuigbes patronais.
12) Cadastro de cargos com dados como CBO, leis de criagao/extingéo, escolaridade, quantidade de vagas e
salario mensal.

13) Cadastro de niveis salariais com histérico, posi¢des vertical/horizontal e niveis de progressao.

14) Registro de atos legais por movimentag&o funcional, com possibilidade de associagdo automatica a portarias
e leis.

15) Controle de ocorréncias como adverténcias, elogios e suspensdes, com possibilidade de conversao em multa
e desconto em folha.

16) Emissao de ficha funcional completa com todas as informagdes pessoais, contratuais e histérico funcional.
17) Controle de transferéncias de funcionarios, com identificagdo dos locais de origem e destino, analise de
solicitacao e atualizacdo automatica no histérico.

18) Configuracdo de férias especiais com calculo automatico de periodos aquisitivos por cargo ou
individualmente.

19) Configuragéo de perdas/prorrogacoes de periodos de férias, licenca prémio e adicionais de tempo por
afastamentos.

20) Consulta de periodos aquisitivos de férias com detalhamento completo de direitos, perdas, prorrogagdes,
pagamentos e saldo.

21) Célculo de férias individual, coletivo e por programagédo, com uso de multiplos periodos aquisitivos e
langcamentos mdiltiplos de gozo/pecunia.

22) Relatorio de férias com filtros por vencimento, proporcionalidade e periodos baixados.

23)  Emissdo de aviso e recibo de férias.

24) Cadastro de empregos anteriores com possibilidade de averbagéo para licenga prémio e adicional de tempo.
25) Consulta de periodos de licenca prémio com detalhamento completo de direitos, perdas, prorrogagdes, gozo,
pecunia e saldo.

26) Langamento multiplo de periodos de licenga prémio e divisao entre gozo e pecunia.

27) Emisséo de Certiddo de Tempo de Servigo.

28)  Relatorio de calculo da média de 80% das maiores remuneragdes.

29)  Registro de valores mensais do COMPREV por funcionario.

30) Rotina para reajustes salariais, proventos, cargos e relacionamentos comissionados.

31) Cancelamento de reajustes e suporte a reajustes negativos.

32) Cadastro e controle de descontos parcelados e empréstimos consignados.

33) Importagéo de consignados para folha conforme layout da contratada.

34) Integragao por web service com sistemas de gestdo de empréstimos.

35) Cadastro de empresas de vale-transporte com respectivos roteiros e codigos de verba.

36) Cadastro e calculo de quantidade de vales por dia ou més, com base no horério de trabalho.

37) Lancamento de adicionais e dedugdes temporarias no vale-transporte com historico.

38) Configuragéo para pagamento de vale-transporte como provento.

39) Célculo do vale-transporte com desconto proporcional, dedugdes por férias/afastamentos, e custo por
funcionario e entidade.

40) Geragao automatica de desconto do vale-transporte na folha.

41) Lancamento de afastamentos com motivo, periodo, ato legal e observagdes.

42) Langamento de abonos de faltas com ressarcimento automatico na folha.

43) Célculo automatico de adicional por tempo de servigo e emissdo de relatério com alteragdes.
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44)
45)
46)
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51)
52)
53)
54)
55)
56)
57)
58)
59)
60)
61)
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64)
65)
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76)
77)
78)
79)
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82)
trabalho.
83)
84)
89%)
86)
87)
88)
89)

Calculo de diversos tipos de folha em uma Unica tela, com filtros por mdltiplos critérios.
Consulta detalhada dos calculos da folha sem necessidade de impressao.

Registro histérico de calculos com detalhes de valores, formulas, usuarios e datas.
Detalhamento de incidéncia para IR e previdéncia por verba e funcionario.

Calculo de rescisdes individuais ou coletivas com férias, 13° e indenizagdes automaticas.
Emissao do Termo de Rescisdo de Contrato de Trabalho.

Reintegragao funcional com reutilizagdo da matricula.

Pagamento automético de salario-familia conforme dependentes.

Configuragéo de férmulas e incidéncias diferenciadas por regime.

Configuracéo de incidéncias previdenciarias e FGTS por verba e regime.

Relatério resumo da folha com agrupamento por regime, centro de custo, proventos/descontos e encargos.
Lancamento de proventos/descontos variaveis ou fixos individualmente ou coletivamente.
Controle de verbas recebidas acumuladamente com geragao posterior para DIRF.

Relatério de valores liquidos por banco com informagdes bancarias do funcionario.

Emiss&o de recibo de pagamento com filtros e possibilidade de inserir mensagens.
Empenhamento automatico da folha para o Modulo da Contabilidade.

Emissao de planilha contabil com valores da folha e encargos.

Relatérios de retencdes e encargos previdenciarios (RGPS e RPPS).

Cadastro e controle automatico de penséo alimenticia com cessagao por data.

Calculo de pensdes para multiplos dependentes.

Consulta de valores calculados de pensao.

Autorizacdo de diarias de viagem com emissao de documento.

Calculo correto de INSS e IR para funcionarios com dois vinculos.

Informagdes externas para composigéo do IR e INSS (valores ja apurados em outros vinculos).
Relatério de salérios de contribuigdo ao INSS.

Célculo de diferenga salarial entre cargo efetivo e comissionado.

Célculo de médias para férias, 13° e licenga prémio com configuragdes especificas.

Calculo da margem consignavel com base em valores liquidos, brutos ou verbas especificas.
Emissao controlada de margens consignadas por banco via portal.

Calculo de provisdes (férias, 13°, licenga) com integragao contabil automatica.

Integragéo das baixas de provisdes com o empenho automatico da folha.

Detalhamento do célculo de provisdes por verba.

Geragao automatica de estornos ou ajustes na provisdo ao empenhar a rescisao.

Relatério de saldos de provisdes detalhado por funcionario e por verba.

Importagéo de diarias da contabilidade para langamento em folha.

Notificagdo automatica ao responsavel do centro de custo ap6s calculo de férias.

Relatério de funcionarios com multiplos contratos.

Importagéo de proventos/descontos variaveis e fixos por layout da contratada.

Bloqueio automatico de login para funcionarios em férias, afastados, exonerados ou fora do horario de

Relatério de funcionarios cedidos/recebidos com atos legais.

Relacionamento de fungéo gratificada com calculo automatico em folha.

Cadastro de funcionarios cedidos sem contrato com geragédo de dados para portal e eSocial.
Calculo de vale-alimentagdo com configuragdes especificas.

Alteragéo de matricula de funcionario.

Geracgao automatica de acesso ao portal de servigos para funcionarios recém-cadastrados.
Relacionamento automatico de funcéo gratificada e nivel salarial inicial no momento do cadastro.
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90) Alertas no langamento de proventos/descontos para cargos comissionados ou fungdes gratificadas.

91) Liberagdo de recibos no portal mesmo antes do encerramento do més, com agendamento de
disponibilizag&o.

92) Recadastramento funcional via portal com controle de realizagéo e atualizagdo automética de dados apéds
deferimento.

93) Controle de apresentacdo de documentos para salario-familia.

94) Geracao de informagdes de admissao e rescisdo para o CAGED.

95) Geracao e exportac@o para RAIS, DIRF, SEFIP/GFIP e demais obrigagdes legais.

96) Gerac&o de arquivos para o Tribunal de Contas e avaliagéo atuarial (CADPREV).

97) Importagéo e analise do arquivo SISOBI para confronto com 6bitos.

98) Geragao de arquivo MANAD.

99)  Exportagdo e conferéncia do SIOPE.

100)  Exportagdo/importagéo da qualificagéo cadastral em lote do eSocial.

101)  Consisténcia de base para validagdo de dados do eSocial, com sugestdes de corregao.

102) Visualizagdo das regras e origem dos dados utilizados nos eventos do eSocial.

103)  Geragdo, assinatura, envio e recepgdo dos eventos do eSocial nos ambientes de Produgdo e Producao
Restrita.

104)  Envio completo dos eventos em sistema Unico, sem integradores externos.

105)  Controle automatizado dos lotes de eventos do eSocial.

106) Armazenamento de todos os arquivos XML trocados com o e-Social.

107)  Relacionamento e uso de certificados digitais A1 no sistema.

108)  Processamento automatico dos retornos dos eventos enviados ao e-Social.

109)  Gerag&o agendada dos eventos periodicos e ndo periddicos.

110)  Identificagdo automatica de autbnomos com base em empenhos da contabilidade.

111)  Relatdrios de retorno dos eventos do e-Social com foco em INSS, FGTS e IRRF.

Ponto Eletrénico
1) Permitir importar marcagdes de ponto via arquivo texto no padrdo AFD do Ministério do Trabalho/INMETRO.
2) Permitir realizar configuragdo do horario noturno padréo (com excegao por regime), minutos de toleréncia

para considerar como falta na entrada e saida (com excegao por horario e regime), minutos de tolerancia diéria para
desconto de faltas (com excegéo por horério e regime), minutos minimos para considerar como horas extras na
entrada e saida (com excegao por horario e regime), minutos minimos diarios para considerar como hora extra (com
excecdo por horario e regime) e quantidade de minutos para desconsiderar registros de ponto duplicados.

3) Possuir cadastro de feriados e pontos facultativos, permitindo configurar para identificar de forma
diferenciada nos langamentos de ponto do funcionario.
4) Possuir rotina de controle de banco de horas dos funcionarios, permitindo langamentos manuais de valores

positivos (banco de horas), negativos (folgas/faltas), bem como langamentos para folha de pagamento (pagamentos
e descontos), permitindo ainda relacionar anexos ao respectivo langamento.

5) Permitir configurar e controlar tipos de bancos de horas distintos, permitindo o controle dos saldos de cada
tipo de banco de horas de forma separada.

6) Permitir configuragdo para estorno automatico de saldo positivo de banco de horas, permitindo indicar tipo,
regime e dias de validade, realizando automaticamente o estorno conforme configurado.

7) Possuir relatério de banco de horas por funcionario com totalizador por tipo de banco.

8) Possuir rotina de controle de banco de dias dos funcionarios, permitindo langamentos manuais de valores

positivos (banco de dias), negativos (folgas/faltas), permitindo ainda relacionar anexos ao respectivo langamento.
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9) Permitir configurar e controlar tipos de bancos de dias distintos, permitindo o controle dos saldos de cada

tipo de banco de dias de forma separada.

10) Permitir configurar para que folgas langadas no banco de horas e banco de dias abonem faltas e sejam
apresentadas nos langamentos de ponto do funcionario.

11) Permitir configurar se as horas trabalhadas além do expediente previsto dependem de autorizagéo, devendo
dispor de rotina para langamento de autorizagdo de realizagdo de horas extras e banco de horas, efetuando o
lancamento de ponto conforme configuracdo e considerando se existe autorizagao.

12) Permitir criar escalas de sobreaviso e permitir relacionar funcionarios a determinadas escalas e dias da
semana, de forma que no processamento do ponto sejam calculadas as horas mensais de sobreaviso que 0
funcionario tera direito a receber, devendo também dispor de configuragdo se as horas efetivamente trabalhadas
dentro da escala de sobreaviso deduzem ou néo das horas de sobreaviso calculado.

13) Permitir configurar um motivo de langcamento de ponto para gerar no espelho de ponto do funcionario um
registro nos respectivos dias com batidas impares.

14) Permitir configurar um motivo de lancamento de ponto para gerar no espelho de ponto do funcionario
indicando o total de horas trabalhadas esperadas no respectivo dia.

15) Permitir registrar os periodos de realizagao de hora atividade para os funcionarios visando abono automatico
durante o processamento do ponto, indicando data inicio e fim, quantidade de horas e dias da semana.

16) Possuir relatorio de hora atividade por funcionario, permitindo verificar a quantidade de horas e os dias em
que possui hora atividade prevista em determinado periodo de tempo.

17) Permitir realizar configuragdo por motivo de langamento de ponto para gerar langcamentos em folha de
pagamento, como horas extras, faltas, adicional noturno, sobreaviso e banco de horas (positivo e negativo).

18) Possuir rotina para calculo dos langamentos de ponto, de forma que os registros de ponto e demais
configuragdes realizadas sejam verificadas e as ocorréncias sejam apuradas, dispondo na tela de geragéo de filtros
no minimo por: data inicial e final do periodo de apuragéo, funcionéario, regime, centro de custo, local de trabalho e
cargo.

19) Permitir configurar para que o calculo dos langamentos de ponto do periodo corrente seja realizado de forma
automatica e assincrona mediante agendamento.

20) Realizar abono automatico, durante o processamento do ponto, de informagdes ja cadastradas em outros
Médulos como férias, afastamentos, licengas prémio em gozo, licenga maternidade e atestados, mediante a
configuragéo de motivos de langamento de ponto.

21) Permitir realizar configuragéo se o horario de trabalho do funcionario permite compensagao diaria automatica,
ou seja, apesar do funcionario possuir horério fixo de trabalho esperado é permitido que o mesmo realize
compensagdes no proprio dia, devendo o sistema controlar automaticamente esta compensagéo.

22) Permitir cadastro e configuragao de diferentes tipos de horarios para serem relacionados aos funcionarios,
devendo dispor no minimo de horarios: semanais (indicando hora de inicio e final para cada periodo nos dias da
semana), turno (permitindo indicar hora de inicio, quantidade de horas trabalhadas, horério de intervalo e horas de
folga), livre (permitindo indicar a quantidade de horas de trabalho esperada por dia da semana) e mensais (permitindo
indicar a quantidade de horas de trabalho esperada por més).

23) Permitir relacionar aos funcionarios o horario de trabalho esperado em determinado periodo, indicando data
inicial e final.

24) Possuir servico no portal que permita realizar registros de ponto manuais mediante login, permitindo
relacionar os funcionérios autorizados a utilizar este tipo de registro, bem como deve permitir restringir o registro de
ponto por configuracdo de IP.

295) Possuir recurso que permita captura da geolocalizagdo onde foi realizado o registro de ponto pelo servigo no
portal, devendo dispor da possibilidade de visualizagdo dos registros de ponto efetuados em uma visualizagdo em
mapa.

26) Possuir servigo no portal que permita realizar registros de ponto com a utilizagdo de leitor biométrico
homologado pela contratada, permitindo relacionar os funcionarios autorizados a utilizar este tipo de registro, bem
como deve permitir restringir o registro de ponto por configuragéo de IP.
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27) Possuir consulta dos registros de ponto efetuados pelos servigcos no portal de forma manual mediante login
e por leitura biométrica.

28) Possuir consulta dos registros de ponto importados e permitir a realizagdo da manutengao destes registros,
porém sem possibilitar a exclusdo da marcagao originalmente importada, podendo ser apenas ignorada, além de exigir
relacionar um motivo para justificar a operagéo.

29) Permitir realizar a alteracdo de um registro de ponto importado, porém neste caso deve ser marcado como
alterado e manter a informagao original registrada separadamente, além de exigir relacionar um motivo para justificar
a alteragao.

30) Possuir relatério dos langcamentos de ponto apurados em determinado periodo por funcionario.

31) Possuir relatério em formato grafico dos langamentos de ponto apurados em determinado periodo, permitindo
ainda a comparacao com outros periodos.

32) Possuir rotina que permita fechar o calculo de ponto de um determinado funcionario, de um determinado dia
ou de um determinado dia de um funcionério, evitando que o processo de calculo de langamentos de ponto altere
qualquer registro ja fechado, impedindo também que novos registros de ponto sejam importados.

33) Possuir rotina para ajustes e conferéncias do ponto do funcionario permitindo acessar o dia para inserir a
marcagao faltante, ignorar uma marcagao equivocada e efetuar langamentos de abono manuais.

34) Permitir emitir o espelho de ponto do funcionario, contendo os registros de ponto esperados e efetuados,
bem como o detalhamento de todos os langcamentos de ponto calculados em cada dia, devendo ainda identificar os
registros de ponto que foram alterados ou inseridos manualmente.

35) Possuir rotina que permita relacionar os espelhos de ponto dos funcionarios como anexos, por meio de
digitalizagéo ou upload de arquivos.

36) Permitir configurar a diferenciagéo das faltas ocorridas dos atrasos/saidas antecipadas pela quantidade de
minutos ou percentual, de modo que sejam efetuados langamentos no ponto do funcionério com motivos diferentes
conforme 0 caso.

37) Permitir configurar uma quantidade de horas adicionais sem direito a hora extra (como por exemplo, para
quando ha determinagédo temporaria de turno Unico), de modo que sejam efetuados langamentos no ponto do
funcionario com motivos diferentes conforme o caso.

38) Permitir configurar uma quantidade minima de horas intrajornada por horario, de modo que n&o serdo
geradas horas extras no intervalo quando néo completar o minimo estabelecido, devem ser efetuados langamentos
no ponto do funcionario com motivos diferentes conforme o caso.

39) Possuir servico no portal para que o funcionario possa solicitar ajustes no seu ponto, devendo dispor no
minimo de opgdes para: incluir um registro de ponto informando hora, motivo, justificativa e anexos, e incluir um
lancamento de ponto (abono) informando quantidade de horas, motivo, justificativa e anexos.

40) Possuir rotina que permita analise e deferimento/indeferimento das solicitagbes de ajustes de ponto
efetuadas pelos funcionérios, sendo que somente a partir do deferimento o respectivo ajuste ficara disponivel para
processamento no célculo do ponto.

Gestao de Patrim6nio

1) Cadastro e Controle de Bens:

2) Possibilitar o registro de inventarios de bens.

3) Permitir a gerag&o de etiquetas com cddigos de barras.

4) Cadastrar bens da instituicdo classificando seu tipo em: méveis, imdveis, e outras incorporagdes como
doagéo, comodato, permuta, entre outras.

5) Permitir a inclusao de bens patrimoniais a partir de empenho da contabilidade ou ordem de compra, com
importag@o automatica de itens.

6) Relacionar automaticamente a conta contabil na incorporagéo do bem.

7) Controlar o saldo dos itens para evitar incorporagdes duplicadas.

8) Permitir cadastro de diversos tipos de bens além de moveis e imoveis.

@5 guarujadosul.atende.net () @prefguarujadosul @guarujadosul

PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: https://c.ipm.com.br/p8b443d4916373

o ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EM: 13/03/2026 14:06 -03:00 -03

o

=]


mailto:adm@guarujadosul.sc.gov.br
http://www.guarujadosul.atende.net/

g, MUNICIP

N

| 0 D E Rua Ceard, 619 - Centro - CEP 89940-000
) . P CNPJ 83.027.045/0001-87
' GUARUJA DU SUL adm@quarujadosul.sc.gov.br
—_— www.quarujadosul.atende.net

(49) 3642-0122

9) Permitir campos personalizados no cadastro de bens.

10)  Relacionar bens imdveis ao cadastro imobiliario.

11) Permitir o recebimento em lote de bens pelo cadastro continuo.

12) Permitir visualizagdo de bens apenas pelo responsavel.

13) Controlar o estado de conservagéo e situagao atual do bem (empréstimo, locagdo, manutengao, efc.).
14) Indicar bens com valor residual.

15) Permitir consulta por cddigo, localiza¢do, responsavel, produto e descri¢do.
16) Gerenciar movimentagdes, localizagao, classificagao e baixa de bens.
Inventario

1) Cadastrar comissdes com base legal e membros.

2) Controlar situagéo e estado de conservagao por inventario.

3) Atualizar inventario por grupos (reparticdo, responsavel, conta contabil, etc.).
4) Transferir automaticamente bens com localizag&o incorreta.

5) Registrar inventario com estado e localizagéo atual.

6) Emitir relatorios de inconsisténcia e relatorios de inventario com termos.

7) Registrar movimentagdes fisicas e financeiras (transferéncia, reavaliacéo, depreciacao).
8) Consultar histérico completo de movimentagdes de bens.

9) Vincular bens a empenho ou ordem de compra.

10) Registrar depreciacao e reavaliagdo com historico.

11)  Controlar bens por unidade gestora.

12) Transferir bens entre entidades com baixa e incorporacdo automatica.

13) Atender normas da NBCASP para reavaliagdo e depreciagéo.

14) Incluir motivos de baixa conforme necessidade institucional.

15) Emitir relatdrios operacionais personalizados.

Integracao e Gestao:

1) Integrar com os sistemas de Contabilidade, Compras, Frota e Tributéario.

2) Solicitar transferéncias com notificagéo ao responsavel.

3) Emitir relatérios por situac&o, localizacao, tipo e data de aquisi¢ao.

4) Consultar langamentos contabeis pelo bem.

5) Imprimir termos de responsabilidade (individual, setorial, responsavel).

6) Imprimir termo de baixa patrimonial.

7) Efetuar virada mensal automatica com calculo de depreciag&o.

8) Permitir estorno da virada mensal.

9) Emitir relatérios estatisticos por diferentes critérios.

10) Gerar relatorios de manutengdes previstas e realizadas.

11) Realizar avaliagdes patrimoniais com férmulas customizaveis.

Iméveis e Concessoes

1) Integrar com Contratos e Tributario para concesséo de iméveis.

2) Consultar e gerenciar contratos de concesséo de bens iméveis.

3) Registrar pagamentos de concesséo via modulo de receitas diversas.

4) Consultar situagao de pagamentos de concesséo dentro do modulo.

5) Realizar unificagéo de bens integrando com cadastro imobiliario, encerrando matriculas antigas.
6) Realizar subdivisio de bens com base em desmembramento no cadastro tributario, gerando novos registros.

Gestao de Frotas

Cadastro e Controle de Veiculos
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1) Cadastro de registros de veiculos com dados como: data de aquisicao, descrigdo, RENAVAN, espécie do
veiculo, ano, cor, tipo de combustivel, modelo, marca, centro de custo, capacidade do tanque e dados de seguro.

2) Identificagé@o da bateria, marca da bateria, registro de trocas de bateria.

3) Vinculagéo de marca/modelo conforme tabela FIPE.

4) Vinculagéo ao cadastro de bens patrimoniais, com atualizagdo automatica entre modulos.

5) Incluséo de anexos diversos ao cadastro do veiculo (formatos: png, bmp, jpg, gif, doc, docx, ppt, pptx, xIs,
xIsx, pdf, odt, ods, dwg).

6) Consulta dos modelos de veiculos.

7) Controle de veiculos por hodémetro, horimetro ou sem marcador.

8) Cadastro de periodos de utilizagéo do veiculo por meio de agenda.

9) Cadastro de destinos e rotas fixas.

10) Controle de visualizagdo por reparticdo, limitando manuten¢des aos veiculos sob a responsabilidade da
reparticdo do usuario.

11) Cadastro e emiss&o de relatorios dos veiculos conforme filtros personalizados.

Abastecimento e Consumo

1) Langamento e emiss&o de autorizagdo de abastecimento.

2) Autorizagao de abastecimento manual ou via sistema.

3) Consulta ao combustivel disponivel por licitagao.

4) Controle de estoque préoprio de combustivel e identificagdo das despesas por origem.

5) Permisséo de abastecimento externo com langamentos realizados pelo frentista mediante privilégios e
apresentagéo da autorizagao.

6) Controle de consumo de combustivel e média por veiculo, com relatérios indicando status de consumo (alto,

normal, baixo).
Agenda e Movimentagao

1) Agenda por veiculo, departamento e motorista com finalidade do uso.

2) Registro de entrada e saida de veiculos do patio (movimentagdo da garagem), controlando horarios,
quilometragem e motorista.

3) Registro do deslocamento: data, hora de partida e chegada, quilometragem percorrida.

4) Agendamento de viagens, servicos e consertos.

5) Guarita com registro e consulta de entradas e saidas.

Manutengao e Despesas

1) Controle de manutencdes como revisdes, lubrificagdes, trocas de 6leo, pneu, efc., tanto em dependéncias
préprias quanto de terceiros.

2) Controle de troca de pneus com langamento automatico da despesa.

3) Controle de despesas por ordens de servigo, licitagdo ou compra direta.

4) Registro e emissdo de despesas por reparti¢éo, periodo, veiculo e fornecedor.

5) Langamento de despesa a partir de autorizagao de servi¢o ou ordem de compra.

6) Consultas para manutengdes previstas e realizadas, licenciamento, seguro obrigatério e facultativo.

Multas e Obrigagdes Legais

1) Gerenciador de multas com controle de tipo de infragdo conforme CTB, cidade da ocorréncia, motorista,
vencimento.

2) Consulta e registro de pagamentos das multas.

3) Controle de seguros e licenciamento.

4) Controle de CNH: validagéo automatica, bloqueio para CNH vencida ou funcionario sem CNH.

5) Cadastro de motoristas integrado com RH, com dados como categoria, nimero e validade da CNH.

6) Controle de pontuagéo de CNH dos motoristas (suspenséo com 20 pontos).

Ocorréncias e Sinistros

1) Registro de ocorréncias e avarias.
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2) Registro da localizacdo (coordenada geografica) nas ocorréncias.

3) Registro e gerenciamento de sinistros a partir das ocorréncias.

4) Classificagdo de responsabilidade do sinistro: proprio, terceiros ou outros.

5) Vinculagéo da seguradora e nimero da apolice.

6) Identificagdo da oficina de encaminhamento.

7) Registro das partes envolvidas no sinistro: veiculos, proprietarios, condutores.

Gestao de Almoxarifado

1) Possuir recurso para conferéncia de estoque, permitindo o apontamento manual ou via coletor de dados, e
comparagéo automatica com o saldo fisico registrado no sistema, gerando relatério de divergéncias.

2) Permitir a geracéo automatica de requisicdes de compra com base em estoques minimos configurados e
consumo historico, integrando com o Médulo de Compras.

3) Dispor de rotina para cadastro e controle de itens por lote, data de fabricagdo e data de validade, com controle
rigoroso de vencimentos e bloqueio de utilizagéo de itens vencidos.

4) Permitir o registro de materiais com multiplas unidades de medida, possibilitando conversao entre elas para
fins de requisicdo, movimentagao e inventario.

5) Possibilitar a vinculagéo de materiais a contas contabeis especificas, para fins de controle patrimonial e
integracéo contabil automatica.

6) Permitir a parametrizacdo de tipo de material (consumo, permanente, saude, escolar, etc.), possibilitando
controle e filtros especificos por categoria.

7) Permitir controlar materiais por marca e/ou fabricante, possibilitando consultas e relatérios com base nessas
informagdes.

8) Dispor de rotina para devolugéo de materiais ao almoxarifado, com registro de motivo e reintegragéo ao
estoque.

9) Permitir que os usuarios de setores requisitantes acompanhem, via sistema ou portal, o status de suas
requisi¢des, atendimentos parciais, pendéncias e historicos.

10) Permitir a emissdo de etiquetas com cddigo de barras para identificacdo dos materiais e controle via leitor.
11) Possuir controle de usuarios com perfis distintos, permitindo limitar acessos por funcionalidades, depésitos
e agdes (consulta, requisi¢do, movimentagdo, cancelamento, etc.).

12) Possuir controle de cancelamento de requisicbes € movimentagdes, exigindo justificativa e mantendo registro
do responsével pela ac&o.

13) Dispor de rotina de auditoria e trilha de rastreabilidade de todas as movimentagdes e alteracdes realizadas
no sistema de almoxarifado.

14) Permitir gerar relatorios comparativos entre consumo previsto (com base em média historica) e consumo
realizado, com alertas para desvios significativos.

15) Dispor de painel gerencial com indicadores gréficos de consumo por setor, materiais mais utilizados,
materiais obsoletos ou sem movimentagao, e evolugdo de estoque.

16) Permitir exportagéo dos dados para planilhas eletrénicas (CSV, XLSX) e integragéo via web service com
sistemas externos, quando necessario.

17) Permitir a definicdo de centros de custo obrigatérios nas movimentagdes de entrada, saida e requisigéo,
como condig&o para contabilizagdo automatica.

18) Possuir rotina de fechamento e reabertura de periodos de movimentag&o com bloqueios automaticos, exceto
mediante autorizagao superior.

19) Permitir configurar alertas automaticos para materiais com validade a vencer, estoques abaixo do minimo, e
consumo acima da média.

20) Dispor de rotina para movimentag&o interna entre depésitos da mesma entidade com atualizagao de saldos
e emissao de comprovante de transferéncia.

21) Permitir o cadastro de fornecedores e vinculagao a materiais especificos, com histérico de fornecimento por
periodo, quantidade e valor.
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Gestao de Arrecadacado

1) Permitir que, ao realizar parcelamento de débito, o sistema exiba automaticamente sugestdes de nimero de
parcelas com os respectivos valores e prazos, conforme regras configuradas por tipo de débito.

2) Disponibilizar a funcionalidade de geracdo de relatorio completo de parcelamentos ativos, vencidos e
rompidos, com filtro por contribuinte, cadastro imobiliario, receita, periodo, situagéo e localidade.

3) Permitir a simulagao de parcelamentos antes de sua efetivagao, considerando juros, multas e corre¢des com
base nas regras vigentes.

4) Controlar de forma integrada o histérico completo de alteragdes dos pardmetros de calculo tributario e o
usuario responsavel por cada modificagao.

5) Permitir a vinculagdo de langcamento de crédito tributario a processos administrativos ou judiciais, mantendo
rastreabilidade completa no sistema.

6) Gerar relatorios comparativos entre arrecadagao prevista e arrecadagao realizada por receita, bairro,
contribuinte, tipo de imdvel ou faixa de valor.

7) Emitir boletos em padrao FEBRABAN com QR Code Pix para facilitar a arrecadagao e integragdo com
instituicdes financeiras.

8) Disponibilizar ao cidadao, via portal, 0 acesso aos seus débitos em aberto, histérico de pagamentos, emissao
de guias, certiddes e solicitagdo de servigos relacionados aos tributos.

9) Dispor de painéis de Bl (Business Intelligence) com indicadores sobre inadimpléncia, arrecadagéo por
receita, tributos langados, cobranga administrativa/judicial e desempenho por periodo.

10) Permitir que todas as operagdes tributarias (langamentos, parcelamentos, cancelamentos, remissdes, etc.)
sejam auditaveis, mantendo log detalhado com data, hora, usuario e motivo.

11) Integrar com sistemas de protesto em cartorio, permitindo envio de débitos vencidos, acompanhamento do
status e baixa automatica apds pagamento.

12) Permitir a geragdo de documentos para ajuizamento de execugdes fiscais com base nos débitos em divida
ativa, com emissao de relatérios e pegas padronizadas.

13) Controlar notificagbes de débitos via AR (aviso de recebimento), e-mail, portal do cidaddo e SMS, com
relatérios de envio e retorno.

14) Permitir que contribuintes realizem solicitagbes de certiddes, isencdes e parcelamentos via portal, com
acompanhamento do andamento do processo e notificagdes automaticas.

15) Disponibilizar fungdo de georreferenciamento no cadastro de imoveis, com visualizagdo em mapa e
cruzamento com base de dados do cadastro técnico e de arrecadagao.

16) Permitir o relacionamento entre imoveis e empresas com inscri¢éo estadual e CNPJ, integrando dados para
cobranga de tributos mobiliarios e imobiliarios.

17) Configurar diferentes modelos de régua de cobranga para débitos vencidos, com agdes sequenciais como
envio de aviso, negativagao, protesto, execucdo judicial e leildo.

18) Controlar receitas oriundas de tributos vinculados a obras publicas, permitindo acompanhar o pagamento por
beneficiario e a execucao fisica da melhoria.

19) Integrar com 0 modulo de compras, permitindo cobranga de taxas ou ISSQN de obras, atividades e servigos
vinculados a processos administrativos.

20) Permitir o cadastro de tabelas de valores de referéncia para calculo de tributos como ITBI, com atualizagéo
por data, tipo de imével e localizagao.

21) Integrar dados com o e-CAC, possibilitando a interagao do contribuinte com o fisco municipal para negociagéo
de débitos, solicitagdo de certiddes e comprovagdes (Caso 0 Municipio venha a ter convénio firmado)

22 Permitir exportacdo dos dados de arrecadagao e divida ativa para o SIAFIC, garantindo conformidade com
a contabilidade e controle fiscal centralizado.

GESTAO DE IPTU E TAXAS
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1) Cadastrar bairros, logradouros, planta de valores, loteamentos, condominios, contribuintes, edificios e
zoneamentos;

2) Controlar a vigéncia das plantas genéricas de valores, permitindo que diferentes plantas sejam aplicadas
conforme o exercicio fiscal ou conforme data configurada.

3) Permitir a vinculagdo de iméveis a condominios edilicios, mantendo controle da unidade auténoma e das
areas comuns, com visualiza¢do consolidada e individualizada.

4) Disponibilizar recurso para gerar relatorio de iméveis com dados incompletos ou inconsistentes, com base
em parametros configuraveis (ex.: sem area construida, sem testada, sem contribuinte vinculado).

5) Permitir a reclassificacdo de iméveis (uso, tipo, padrdo construtivo) com histérico de alteragdes, informando
data da reclassificacdo e responsavel.

6) Manter histérico de titularidade do imével com data de inicio e fim de cada proprietario ou responsavel,
possibilitando rastreabilidade completa.

7) Permitir que a simulagdo de célculo de tributos (como IPTU) seja convertida em langamento efetivo, desde
que validada por usuério autorizado.

8) Gerar relatorio de imoveis desmembrados e remembrados com todas as referéncias cruzadas de origem e
destino.

9) Permitir o bloqueio de alteragbes cadastrais em imoveis sob investigacdo ou processo judicial, mediante
autorizagao.

10) Emitir relatdrio de distribuicdo geografica de imdveis por bairro, uso e padrao construtivo.

11) Possibilitar envio de notificagbes automaticas aos contribuintes vinculados a iméveis com alteragdes
cadastrais, via e-mail ou portal do cidad&o.

12) Integrar com o mddulo de protocolo para que cada alteragao de dados imobiliarios gere numero de processo
ou protocolo automaticamente.

13) Permitir relacionamento de documentos e imagens escaneadas de plantas, matriculas e registros com o
imével, de forma categorizada e com metadados.

14) Exibir no cadastro do imdvel a area real construida, averbada e ndo averbada, com possibilidade de vincular
vistoria ou processo de regularizagao.

15) Permitir gerar relatérios com os imdveis com maior valor venal, maior metragem construida ou maior area
territorial, com filtros diversos.

16) Realizar o controle de edificagdo em desacordo com o uso permitido do zoneamento tributario, com
possibilidade de indicar infragdo e notificar o contribuinte.

17) Exportar dados dos cadastros imobiliarios para bases externas ou integragdo com sistemas estaduais e
federais, como Receita Federal ou Junta Comercial.

18) Permitir visualizagdo georreferenciada do imével em mapa interativo com demarcagao de area construida,
terreno, testadas e confrontantes, caso o Municipio venha a realizar o georreferenciamento (atualmente ndo possui).
19) Possibilitar a integragdo com servigcos externos, como geolocalizagéo, consulta de matricula, emisséo de
certiddes ou protocolos.

20) Permitir que o contribuinte, via portal do cidadao, solicite corre¢des cadastrais e acompanhe o andamento
do pedido com notificagdes automaticas.

GESTAO DE ITBI E TAXAS

1) Incluir e gerenciar todos os processos de transferéncia de proprietario de iméveis; na inclusdo, depois do
usuario informar o cadastro do imével, deve trazer dados como: area construida (se houver), area do terreno e
endereco completo do imével, com op¢éo para visualizar no mapa. Estes dados devem estar disponiveis também na
visualizagao do processo.

2) Permitir a transferéncia, em um unico processo, do terreno e de todas as unidades que pertencem a ele.

3) Realizar o célculo atualizado dos valores venais de cada unidade no momento do langamento do processo
de transferéncia.

4) Utilizar mais de uma aliquota para apurar o valor do imposto a ser pago pela transferéncia.
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5) Manter histérico de transmisséo de propriedade dos imdveis com: data, comprador, vendedor e valor da
transacéo.

6) Permitir realizar ITBI para iméveis rurais, relacionando o nimero do cadastro imobiliario rural ao processo de
ITBI.

7) Permitir incluir ITBI de um proprietario para varios adquirentes.

8) Atualizar o endereco de entrega de correspondéncia dos iméveis envolvidos na transferéncia.

9) Configurar indice de reajuste sob os valores venais predial e territorial, visando corrigir plantas de valores

desatualizadas.

10) Emitir, no mesmo documento, o laudo do processo de transferéncia e o cddigo de barras para pagamento.
11) Imprimir declaragéo de quitagao do ITBI para processos cujo langamento tributério esteja quitado.

12) Bloquear novos processos de transferéncia para iméveis inadimplentes com o municipio.

13) Permitir transferéncias parciais, nos casos em que o proprietario deseje transferir apenas um percentual de
sua propriedade.

14) Possuir cadastro de tabelionatos e relacionar usuarios do sistema ao tabelionato. Um tabelionato pode conter
varios usuarios.

15) Possuir cadastro de aliquotas do ITBI, permitindo aliquotas diferenciadas para processos on-line.

16) Permitir anexar arquivos ao processo de ITBI.

17) Permitir inclusé&o do ITBI on-line pelos tabelionatos para iméveis urbanos e rurais, com opgéo de adicionar
anexos.

18) Permitir configurar o método de inclusao do ITBI on-line, com opcéo de utilizar o valor venal da base de
dados ou gerar uma “prévia” que dependa de analise de servidor.

19) Permitir impugnagao do ITBI on-line com campos para novo valor, justificativa e anexos.

20) A consulta interna dos ITBIs deve ter filtros que permitam diferenciar processos on-line dos internos.

21) O usuario do tabelionato pode consultar apenas os processos do seu tabelionato, com possibilidade de
impressao.

22) Possibilitar a retificagédo de ITBI ja transferido, gerando um novo ITBI e permitindo emisséo da guia
retificadora.

23) Possuir uma fila de consulta dos processos de ITBI on-line para facilitar anélise e liberag&o.

24) Permitir configurar a quantidade de dias para cancelamento automatico dos ITBIs vencidos, relacionando um
motivo padrdo de cancelamento.

25) Permitir inclusdo do ITBI interno nas situagdes de prévia, isen¢do, imunidade de langamento e integralizacao
de capital.

26) Na inclusdo do ITBI, permitir selecionar se 0 débito sera gerado para o comprador ou para o vendedor.

27) Permitir emissao de Certidéo de Isengéo e Certiddo de Imunidade de ITBI.

28) Para ITBIs realizados on-line, permitir comunicagao entre servidor e tabelionato/cartério via mensagens no
préprio sistema, mantendo o historico no processo.

29) Permitir solicitagéo de readequagdes no processo de ITBI on-line, como pedido de nova matricula atualizada
pelo fiscal ao cartorio/tabelionato.

ISS E TAXAS

1) Gerenciar empresas cadastradas no municipio, permitindo efetuar consultas por tipo de empresa, por
atividade, se é empresa do Simples Nacional, permitir filtrar por endereco da empresa, por situagdo cadastral,
consultas por nome, parte do nome, cadastro, CPF/CNPJ e atividade (principal ou secundaria).

2) Na consulta das empresas, quando selecionada uma determinada empresa, possibilitar detalhar dados de:
vistorias realizadas na empresa, fiscalizagdes efetuadas, alvaras emitidos, processos relacionados a empresa (listar
todos os processos de todos os exercicios) e dispor de opgéo para detalhar os débitos existentes, bem como
possibilitar a consulta do extrato financeiro da empresa.

3) Cadastrar e gerenciar os estabelecimentos vistoriados, contendo, além dos dados existentes, a data de
vistoria.
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4) Permitir emitir de forma on-line: comprovante de inscricdo e certiddo de baixa referente ao cadastro
mobiliario.

5) Referenciar o cadastro mobilidrio (econdmico) com o cadastro imobiliario.

6) Gerenciar o cadastro de socios de acordo com suas cotas e a¢des, controlando o percentual correspondente
a cada um.

7) Manter histérico do cadastro mobiliario com todas as informagdes langadas por alteragdo, desde a data de
inicio da atividade.

8) Configurar o valor minimo do débito e da parcela no célculo dos langamentos para o mobiliario.

9) Gerenciar a entrega dos carnés de ISS e taxas mobiliarias (incluséo e devolug&o).

10) Manter o histérico dos valores calculados de cada exercicio.

11) Gerenciar os alvaras de localizacdo e de vigilancia sanitaria e seus pagamentos.

12) Calcular e langar o ISSQN Fixo Anual, ISSQN Estimativa Fiscal, ISSQN sujeito a homologag&o (inclusive
ISSRF), Taxa de Licenga Anual, Ambulante, Eventual e de utilizag&o de logradouros publicos.

13) Configurar desconto de pagamento a vista dos langamentos de ISS e taxas de modo diferenciado para os
contribuintes inscritos em divida ativa.

14) Gerenciar diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte, destacando a atividade principal das
secundarias.

15) Controlar as vistorias executadas nas empresas (econémico), bem como identificar o grupo de fiscal que
realizou a vistoria.

16) Relacionar o cadastro de atividades com a tabela de CBO para identificacdo dos auténomos.

17) Informar enderego de correspondéncia com as seguintes opgdes: enderego alternativo, contribuinte, domicilio
fiscal (empresa) e contador.

18) Gerenciar situacdo cadastral mobiliaria: ativos, baixados, desativados, suspensos € ainda realizar a inclusao
de novos tipos de situagédo cadastral.

19) Verificar existéncia de débitos anteriores na incluséo dos integrantes do quadro societario das empresas
estabelecidas no municipio.

20) Configurar informagdes referentes ao cadastro de atividades que € vinculado ao cadastro mobiliario.

21) Desabilitar informacdes do cadastro mobiliario quando ndo se deseja mais administra-las.

22) Visualizar no cadastro mobiliario a data e o nome do usuario que realizou a Ultima alteragéo.

23) Emitir alvaras de funcionamento de forma individual ou geral, escolhendo o periodo de vigéncia, podendo
ser prorrogada e derrogada a qualquer momento.

24) Emitir alvaras de funcionamento através do Portal de Autoatendimento, podendo fazer a verificacdo de
autenticidade.

25) Informar alerta de débitos vencidos relacionados ao cadastro mobiliario ou aos seus sécios no momento de
manutengao no cadastro.

26) Relacionar o cadastro mobiliario com apenas o contador cujo prazo de validade do CRC esteja dentro do
prazo para utilizagao.

27) Gerar notificacdo e aviso de débitos para cadastros mobiliarios que possuam débitos vencidos ou a vencer,
filtrando no minimo por: data de vencimento, nimero de parcelas em atraso, valor minimo do débito e valor maximo
do débito.

28) Gerar notificagéo e aviso de débitos para serem impressos/entregues por empresas terceirizadas.

29) Permitir que as empresas que s&do obrigadas a efetuar declaragdo de servigo mensal, caso ndo efetuem a
declaragéo no prazo, tenham sua situagéo cadastral alterada para situagao especifica definida pelo municipio.

30) Gerar, a partir do arquivo da relagéo de empresas do municipio fornecido pela Receita Federal, um arquivo
com as empresas que possuem débitos no municipio.

31) Informar responsaveis técnicos de cada empresa.

32) Permitir alteragdo das caracteristicas das atividades.

33) Permitir a visualizagdo em tela do espelho do mobiliario através de uma data informada. O sistema deve listar
exatamente os dados da empresa na data informada.
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34) Possibilitar consultar todos os processos relacionados ao mobilidrio selecionado, com o recurso de visualizar
detalhes do processo, tais como: trAmites, assunto, anexos do processo, pareceres, efc.

395) Permitir o cadastro de veiculos com a possibilidade de cadastrar marca, modelo, prefixo, tipo de placa
brasileira/padréo Mercosul e placa, podendo relacionar a um cadastro mobiliario, a um ponto de taxi e a motoristas,
com a possibilidade de cadastrar mais de um motorista ao veiculo. A informagédo do motorista deve conter dados
relacionados ao cadastro de pessoas, permitir inserir numero da CNH, categoria e data de validade.

36) Permitir o cadastro de eventos, contendo as seguintes informagdes: nome, responsavel, mobiliario, tipo de
evento (possibilitar o cadastro de tipos de eventos), data/hora de inicio, data/hora de fim e enderego do evento.

37) Permitir que o contribuinte efetue a solicitagdo de viabilidade de abertura de empresa de forma on-line,
através do portal de autoatendimento.

38) Possibilitar controlar e gerenciar as solicitagdes de viabilidade de abertura de empresa, com ferramentas de
deferimento/indeferimento do processo de forma manual e/ou automatica, geracdo do documento do resultado da
analise de viabilidade, envio de e-mail automatico do resultado da analise para o contribuinte solicitante.

39) Configurar novas informag0es cadastrais mobiliarias sem necessidade de contratagdo de servigos de
customizagao.

40) Disponibilizar recurso para gerar relatério de empresas (mobiliario) com dados incompletos ou inconsistentes,
com base em parametros configuraveis (ex.: sem endereco, efc).

Receitas Diversas

1) Configurar formula de calculo de cada tarifa ou taxa a ser cobrada.

2) Possuir tabelas parametrizaveis de valores, que permitam realizar o calculo automaticamente de qualquer
taxa prevista na legislagdo municipal, sem digitagdo manual do valor final.

3) Vincular qualquer receita ao cadastro imobiliario ou cadastro econémico.

4) Extinguir débitos por servigos ndo realizados.

5) Emitir Nota Avulsa através da lista de servico ou atividade econdmica.

6) Possibilitar a copia de uma nota fiscal avulsa, respeitando o sequencial das notas existentes.

7) Emitir guias de recolhimento em padréo bancério, com célculo automatico de acréscimos quando em atraso,
permitindo a configuragéo e emisséo de diversos layouts.

8) Gerar notificagdo e aviso de débitos para contribuintes que estejam em atraso com determinado servico,

filtrando por: quantidade de parcelas em atraso, tipo de atraso (consecutivo ou alternado) e a faixa de valor para
geracéo.

9) Exportar dados para impress&o de aviso de débitos e notificagdo de débitos.

10) Gerar Nota Avulsa verificando os débitos do prestador e tomador de servigo.

11) Permitir que o cidad&o efetue a inclus@o da Nota Fiscal Avulsa on-line pelo autoatendimento.

12) Permitir adicionar anexos na Nota Fiscal Avulsa.

13) Permitir gerenciar todas as notas avulsas emitidas e, na mesma rotina de consulta, diferenciar as emitidas
de forma on-line e emitidas internamente, permitindo ainda filtrar a consulta pela origem da nota, data de emiss&o,
dados do prestador e do tomador.

Gestao de Divida Ativa

1) Conter recursos para gerenciar todos os tributos inscritos em divida ativa (IPTU, ISSQN, Taxas, Contribui¢ao
de Melhoria e outros), no que se refere a inscri¢éo e cobranga administrativa, judicial e cartorio.

2) Controlar e emitir livros de registro de divida ativa (termos de abertura e encerramento e fundamentagéo
legal), controlando no registro das inscrigdes o nimero e a folha em que a mesma se encontra no livro de registros.
3) Controlar as dividas ativas, gerando informagdes no ato da inscrigdo (livro, folha, data e nimero da inscri¢éo),
com calculos de atualizagdes e acréscimos legais.

4) Gerenciar parcelamentos em atraso, possibilitando cancelamento do parcelamento.

5) Informar o contribuinte responsavel pelo parcelamento no ato de incluir um novo acordo.
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6) Possibilitar relacionar os corresponsaveis de cada inscricio de divida ativa, permitindo em uma Unica rotina
selecionar varias dividas do mesmo devedor e informar o corresponsavel destas dividas.

7) Gerenciar processos de cobranga judicial, possibilitando gerar a certidéo, peticao e ajuizamento.

8) Configurar parcelamento de divida ativa, podendo parcelar varias receitas, estabelecendo valor minimo por

parcela e periodo de vigéncia da lei. Permitir ainda definir: tipos de dividas possiveis (administrativo, judicial, cartério)
e nimero maximo de acordos por inscrigao.

9) Demonstrar analiticamente os parcelamentos e reparcelamentos num determinado periodo ou contribuintes.
10) Demonstrar analiticamente os débitos inscritos em divida ativa.

11) Demonstrar débitos ajuizados, pagos, abertos, cancelados, com consulta por contribuinte, imével ou
econdmico.

12) Demonstrar débitos prescritos e a prescrever.

13) Criar e gerenciar programas de recuperacgdo de divida ativa, com controle de descontos diferenciados e
configuragéo de quais receitas podem ser incluidas no programa.

14) Parcelar débitos do contribuinte de diversas origens e exercicios, mantendo informagdes sobre a origem dos
créditos fiscais.

15) Permitir, no parcelamento de divida ativa, incluir débitos que estdo em cobranga no exercicio, inscrevendo-
0s automaticamente em divida.

16) Cancelar parcelamento de forma geral ou individual, inclusive com parcelas pagas, com opgao de abatimento
proporcional pelo método de imputagao.

17) Contabilizar todas as movimentagdes na divida ativa, como pagamentos, prescri¢des e cancelamentos.

18) Agrupar débitos por fase de cobranga (Administrativo, Judicial ou Cartério), inclusive parcelamentos.

19) Permitir jungdo de dividas para cobranga administrativa/judicial/cartério, com informagdes como contribuinte,
receita, ano, cadastro, vencimento e inscri¢do, com opgéo de gerar prévia.

20) Estornar inscrigdo em divida ativa para o exercicio, caso realizada indevidamente e sem movimentagdes.
21) Alertar no cancelamento do parcelamento quando houver débitos judiciais envolvidos.

22) Imprimir documento configurado no momento do cancelamento do parcelamento.

23) Cancelar parcelamento mantendo juros nas novas parcelas.

24) Definir vencimento das novas parcelas conforme a data de cancelamento do parcelamento, com atualizagéo
dos valores.

25) Definir privilégios de acesso por usuario para agdes sobre dividas administrativas, judiciais e cartorios.

26) Cancelar apenas uma parcela especifica quando a divida estiver parcelada.

27) Gerenciar parcelas incluidas em processo de cobranga administrativa, judicial ou cartério, podendo inclui-las
ou exclui-las mesmo ap6s processo gerado.

28) Gerenciar parcelas incluidas em CDA e Petigdo, administrativas, judiciais ou cartério, permitindo edicéo apds
geragéo.

29) Gerar prévia de processos administrativos antes de efetiva-los, visualizando os processos simulados.

30) Enviar Certidao de Divida Ativa para cartérios de forma automatica via WebService.

31) Inscrever automaticamente débitos em divida ativa todos os meses, com envio de e-mails aos responsavesis.
32) Cancelar automaticamente parcelamentos com trés ou mais parcelas vencidas, consecutivas ou n&o,
notificando os responsaveis

33) Permitir antecipagdo de pagamento de parcelamento, com redug&o configuravel de juros.

34) Imprimir prévia de cancelamento de parcelamento, listando as inscrigbes em divida ativa que serdo reabertas.
35) Possuir integragéo com o SCPC - Servigo Central de Protegao ao Crédito.

36) Configurar bloqueio de emiss&o de guias para dividas em situagéo de protesto.

37) Permitir parcelamento de divida via portal de autoatendimento, com configuragdo para permitir dividas
administrativas, judiciais e cartério, e texto de “li e concordo”.

38) Emitir guias de divida ativa ndo parcelada pelo portal do cidaddo, com configuragéo para restringir dividas
de cartério e judiciais e exibir mensagens personalizadas.

CONTRIBUICAQ DE MELHORIA
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1) Cadastrar melhoria relacionando os imoveis;

2) Parametrizar todas as rotinas de célculo conforme a obra;

3) Permitir que se busque as informagdes do Cadastro imobiliario, para selecionar os iméveis;

4) Parcelar e reparcelar débitos, com emissdo dos respectivos termos;

5) Permitir que seja efetuado o relacionamento de todos os iméveis situados no enderego da obra;

6) Cadastrar os tipos de obras;

7) Permitir cadastrar arquivos/imagens no cadastro da obra;

8) No cadastro da obra poder configurar dados parametrizavel podendo adicionar informagdes adicionais da
obra exemplo: Data de publicagao, quantidade de iméveis, controle do andamento da obra etc;

9) Poder identificar e relacionar iméveis na obra de forma geral e individual.

NOTA FISCAL ELETRONICA

1) Emitir NFS-e.

2) Enviar qualquer nota j& emitida por e-mail.

3) Cancelar a NFS-e desde que esta esteja dentro do periodo permitido para o cancelamento.

4) Visualizar as NFS-e ja emitidas do prestador do servico.

5) Permitir aos fiscais liberar ou cancelar qualquer autorizagdo para emisséo de notas fiscais eletronicas.

6) Emitir NFS-e utilizando varios itens da lista de servigos, conforme classificagao da Lei Complementar 116/03,
inclusive na mesma nota.

7) Permitir a qualquer usuério (cidadao, entidade, empresa, etc.) verificar a autenticidade das Notas Fiscais
eletrbnicas emitidas via QR code.

8) Permitir ao prestador de servigo configurar o logo da empresa para ser utilizado no corpo da NFS-e.

9) Permitir ao prestador de servigo configurar observagéo padréo a ser sugerida em toda a emissao de NFS-e.

10) Permitir ao prestador de servigo configurar informagdo complementar padrdo, em momento anterior a
emissao da NFS-e, a ser sugerida em toda a emissao de NFS-e.

11) Permitir ao prestador de servigo configurar um e-mail, em momento anterior a emisséo da NFS-e, para o qual
todas as NFS-e sejam encaminhadas automaticamente, independentemente do tomador do servico.

12) Configurar nimero de dias ap6s a emissdo da NFS-e em que o prestador de servigo esta autorizado a
cancelar a NFS-e.

13) Permitir ao usuario emissor de NFS-e que efetue uma solicitagdo para cancelamento de determinada nota,
informando o motivo e sua respectiva substituta, quando houver.

14) Disponibilizar ao usuario fiscal o controle para as solicitagdes de cancelamentos de NFS-e, podendo o
mesmo deferir ou indeferir as respectivas solicitagdes, informando o motivo.

15) Enviar e-mail automaticamente ao tomador do servigo quando a NFS-e for cancelada.

16) Configurar se 0 nome fantasia dos prestadores de servigo usuarios da NFS-e saira no corpo da NFS-e.

17) Permitir ao usuario emissor de NFS-e copiar os dados de um documento ja emitido para emissao de nova
nota.

18) Configurar quantos dias ap6s a emissao a nota podera ser substituida pelo contribuinte.

19) Realizar o download do arquivo de retorno (XML) resultado da integragéo, para cada NFS-e, quando esta for
feita via integragéo.

20) Utilizar Recibo Provisério de Servigo (RPS) com numeragao sequencial crescente, devendo ser convertido
em NFS-e no prazo estipulado pela legislag&o tributaria municipal.

21) Configurar se o tomador do servigo receberé créditos para serem utilizados no abatimento do IPTU.

22) Configurar percentual individual de créditos para abatimento de IPTU por tipo do tomador de servigo: Pessoa
Fisica ou Juridica

23) Imprimir na NFS-e as informagdes da construgao civil com, no minimo: nimero da obra, ano da obra, tipo da
obra e niimero do C.E.I. da obra.

24) Cadastrar obra e emitir NFS-e informando: nome da obra, o responsavel pela obra, C.E.|. da obra, logradouro,
bairro e CEP.
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25) Permitir consulta dos arquivos XMLs de importagéo de NFS-e. Devera ser possivel identificar a situagéo do
arquivo, se importado com sucesso ou com erro, devendo ser discriminado o0 motivo para os que apresentarem erro.
26) Gerar relatorio dos maiores emissores de NFS-e, selecionando o servigo e periodo de data de emisséo.

27) Gerar relatorio de créditos de IPTU, com filtros de: data inicial e final e pela situa¢do do crédito (pendentes,
pagos e cancelados).

28) Visualizar a prévia da NFS-e antes de sua emissao, podendo imprimir.

29) Emitir notas fiscais eletrnicas, informando varios municipios onde os servigos foram prestados, bem como
o local de recolhimento do ISS, inclusive na mesma nota, conforme Lei Complementar 116/03.

ESCRITA FISCAL

1) Possuir cadastro Mobiliario Unico.

2) Permitir escrituracdo dos Prestadores de Servigos estabelecidos no municipio.

3) Permitir escrituragao via digitacdo de documentos fiscais de servigos prestados, identificando no minimo o
numero do documento, data de emissao, local da prestagao do servigo, valor do servigo, aliquota e o tomador do
Servico.

4) Permitir escrituragao de servigos prestados através de importacdo de arquivo no formato .txt, conforme layout
pré-definido pelo municipio.

5) Calcular automaticamente o tributo com base nas informagdes langadas na declaragéo de servigos.

6) Permitir alterar/cancelar qualquer langamento, exceto para langamentos gerados pela emisséo de NFS-g, no
encerramento da escrituragao.

7) Permitir escrituracdo dos Tomadores de Servigos estabelecidos no municipio.

8) Permitir escrituragdo via digitagdo de documentos fiscais de servigos tomados, identificando no minimo o

numero do documento, data de emissao, local da prestagéo do servigo, valor do servigo, aliquota e o tomador do
Servico.

9) Permitir escrituracéo de servigos tomados através de importagao de arquivo no formato .txt, conforme layout
pré-definido pelo municipio.

10) Permitir escrituracdo com selegéo de documentos fiscais, onde o contribuinte podera selecionar sobre quais
documentos deseja emitir a guia de pagamento. Os documentos restantes devem ser langados em competéncia
complementar.

11) Possuir escrituracdo exclusiva para contadores, permitindo realizagéo de pré-cadastramento e uso apés
liberagéo por funcionario da prefeitura com privilégios para essa atividade.

12) Verificar informacgdes enviadas pelos contribuintes nas declaragdes, como servigos prestados por empresas
de fora do municipio, servigos prestados por empresas locais, servi¢os prestados fora da cidade por empresas locais,
e relagdo dos servigos com maiores arrecadagdes.

13) Incluir Ficha de Alteragdo Cadastral (FAC), com as opgdes: Novo Cadastro, Alteragao de Cadastro, Vinculo
de Responsabilidade, Baixa de Responsabilidade.

14) Permitir que na FAC com tipo Novo, seja incluido o usuério automaticamente no momento da liberag&o.

15) Para FAC com tipo Novo, incluir autorizagéo para uso de NFS-e automaticamente no momento da liberagéo.
16) Cadastrar, alterar e atualizar a situagéo cadastral de inscrigdes municipais.

17) Possibilitar que o municipio configure previamente se o contribuinte podera complementar ou retificar uma
declaragao.

18) Possibilitar que o municipio configure previamente quais situagdes tributarias estardo disponiveis por item da
lista de servico, para que apenas essas aparegcam para selec¢do durante a declaragao.

19) Permitir configurar se seré solicitada ou ndo assinatura digital no momento da escrituragéo, com excegéo
para Microempreendedores Individuais (MEIs).

20) Emitir recibo de declaragéo de ISS e de ISS retido.

21) Escrituragéo via acesso seguro (com assinatura digital) de documentos fiscais e cupons fiscais emitidos e
recebidos, contendo:

a) Razéo social do declarante/contribuinte;

b) CNPJ/CPF;
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c) Endereco completo;

d) NUmero do Cadastro Municipal Mobiliario, quando houver;
e) NUmero e data de emiss&o do documento fiscal;

f) Valor dos servigos prestados e/ou tomados.

22) Escriturar servigos eventuais, ndo enquadrados no cadastro mobiliario.

23) Permitir que o declarante se cadastre e conceda permissdes de acesso aos seus colaboradores.

24) Permitir que o escritdrio contabil, com seu usuério e senha, faga a escrituragdo de servigos prestados e
tomados de todos os seus clientes.

25) Permitir declaragdes retificadoras com emissao de guia de pagamento.

26) Aceitar multiplos itens enumerados na Lista de Servigos (LC 116/03) em um mesmo documento fiscal.

27) Permitir configurar categorias para declaragéo de servigos, onde 0 municipio podera definir campos a serem
preenchidos pelo contribuinte e definir a obrigatoriedade ou ndo dos preenchimentos, inclusive integrando aos
cadastros.

28) Cadastrar novos tomadores de servigo pelos proprios declarantes, no momento da declaracdo de servigos
prestados.

29) Declarar servigos prestados e tomados por contribuintes isentos, imunes, com regime de estimativa e regime
fixo

30) Declarar servigos prestados dos contribuintes do regime de homologagéo por: documento fiscal; base de
calculo; categorias configuraveis ou planos de contas, conforme configuragdes predefinidas.

3) Retificar declaragdes de servigos prestados ja entregues e nao pagas.

32) Escriturar contribuintes de fora do municipio (declarantes sem cadastro mobiliario), tanto de documentos
fiscais prestados quanto tomados, emitindo guia para pagamento do imposto.

33) Gerar parcelas complementares sem intervengdo do municipio e sem perder a referéncia e competéncia a
qual ela complementa.

34) Disponibilizar rotina para cadastramento de requisicdo de compensagao (valor pago a maior), apés deferido
pelo municipio, a ser abatido do valor devido de competéncias futuras.

35) Possuir rotina para cadastros de incentivos fiscais por cadastro mobiliario.

36) Configurar multa por atraso de declaragdo, separadamente por servigos prestados, servigos tomados e
contribuintes do Simples Nacional.

37) Lancar multa por atraso na declaragao.

38) Configurar quais itens da lista de servigo (LC 116/03) poderao sofrer dedugéo na base de calculo, podendo
ainda determinar qual o percentual maximo para dedugéo.

39) Permitir mais de uma declara¢do por competéncia.

40) Atender a LC 123/2006 referente ao Simples Nacional, quanto as aliquotas diferenciadas.

41) Efetuar declaragdo sem movimento.

42) Gerar recibo de retencdo de ISSQN, podendo agrupar todas as notas de um mesmo prestador no mesmo
recibo

43) Permitir a exportacdo de documentos declarados pelos contribuintes em formato .txt, utilizando layout pré-
definido pelo municipio.

44) Manter histérico de todas as escrituragdes efetuadas pelos contribuintes, incluindo declara¢do normal,
retificadora e complementar.

45) Efetuar calculo automatico da aliquota de empresas prestadoras de servigo enquadradas como Simples
Nacional.

46) Possuir rotina para cadastro de faturamento mensal de empresas enquadradas como Simples Nacional.
47) Permitir acumulagao de guias com valores abaixo do minimo municipal. Quando as declaragdes atingirem o
valor minimo, agrupar os valores em uma Unica guia de pagamento.

48) Possibilitar a importagdo de declaragdo de Instituigdes Financeiras (DES-IF), nos termos da legislagdo
municipal, no padrao ABRASF.

49) Possibilitar a importagéo de arquivos de Informagdes Comuns aos Municipios, com as informagdes do Plano
Geral de Contas Comentado (PGCC), Tabela de Tarifas e Instituigdo Financeira, no padrdo ABRASF.
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50) Possibilitar a importagdo de arquivos de Demonstrativo Contabil, discriminando a identificacdo da
dependéncia, balancete analitico mensal e demonstrativo de rateio de receitas, no padrdo ABRASF.

51) Possibilitar a importacdo de arquivos de Apuracdo Mensal do ISSQN, com identificagcdo da dependéncia,
demonstrativo da apuragéo da receita tributavel, ISSQN devido por subtitulo e demonstrativo do ISSQN mensal a
recolher, no padrao ABRASF.

52) Possibilitar a consulta do Plano Geral de Contas Comentado de atual utilizagio e de utilizagdes anteriores.
53) Possibilitar a consulta do Balancete Analitico por cadastro econdémico, CPF/CNPJ da institui¢do financeira e
pela data da importag&o.

54) Possibilitar a geracdo de comprovante de entrega do arquivo (DES-IF) referente ao modulo de informagdes
comuns aos municipios.

SIMPLES NACIONAL

1) Importar arquivos de periodos dos contribuintes do Simples Nacional.

2) Importar arquivos contendo os eventos dos contribuintes do Simples Nacional.

3) Visualizar periodos e eventos dos contribuintes enquadrados no Simples Nacional.

4) Importar arquivos do DAS (Documento de Arrecadagéo do Simples Nacional).

5) Importar arquivos da DASN (Declaragéo Anual do Simples Nacional).

6) Importar arquivos de periodos dos contribuintes enquadrados como Microempreendedor Individual.

7) Importar arquivos contendo os eventos dos contribuintes enquadrados como Microempreendedor Individual.
8) Importar arquivos DASSENDA.

9) Importar arquivos do parcelamento do Simples Nacional.

10) Quando existir diferenca no valor de ISSQN contido no arquivo de parcelamento do Simples Nacional e o
que foi declarado pelo contribuinte no sistema, devera haver possibilidade de criar langamento tributario com esta

diferenga.
11) Visualizar periodos e eventos dos contribuintes enquadrados como Microempreendedor Individual.
12) Importar arquivos do DAS-SIMEI (Documento de Arrecadagéo do Microempreendedor Individual).

13) Importar arquivos da DASN-SIMEI (Declara¢do Anual do Microempreendedor Individual).

14) Consultar registros de importagdo do DAS (Documento de Arrecadag@o do Simples Nacional) por dia,
podendo ser adicionado comentario, bem como listar os dias com pendéncias de importagao.

15) Consultar registros de importagdo da DASN (Documento de Arrecadagéo do Simples Nacional) por dia,
podendo ser adicionado comentario, bem como listar os dias com pendéncias de importagao.

16) Importar contribuintes do Simples Nacional que estejam em débitos com a Receita Federal para posterior
inscrigdo em Divida Ativa no sistema de tributos do municipio.

17) Gerenciar quais contribuintes enquadrados no Simples Nacional com débitos serdo inscritos em Divida Ativa.
18) Consultar as inconsisténcias de pagamento dos arquivos importados do DASN com as baixas de pagamento
do municipio.

19) Emitir relatdrio de todas as informagdes importadas na DASN (Declaragdo Anual do Simples Nacional).

20) Emitir relatério de contribuintes enquadrados no Simples Nacional sem pagamento e que néo foram inscritos
em Divida Ativa.

21) Emitir relatério de empresas do Simples Nacional que declaram sem recolhimento no DAS.

PORTAL DA TRANSPARENCIA

1) Atender as Leis Complementares n® 101 e n® 131 da Secretaria do Tesouro Nacional.

2) Atender aos anexos da Lei n° 9.755/98 do Tribunal de Contas da Unigo.

3) Atender aos preceitos da Lei Federal n° 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagao).

4) Disponibilizar as informagdes em tempo real no portal, sem necessidade de digitagcdo, exportagédo ou

importagao de dados.
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5) Permitir consultar as informag6es basicas sobre contratos, convénios, compras diretas, licitagdes, entradas
e saidas de materiais em estoque, bens publicos que integram o patriménio e veiculos relacionados a frota da
entidade.

6) Gerar publicacdo de todas as obras que estdo sendo realizadas pela entidade, exibindo o cronograma da
obra, com data de inicio e término, e os responsaveis pela fiscalizagao da referida obra.
7) Gerar publicagdo do orgamento e suas respectivas emendas (créditos suplementares), bem como o balango

dos exercicios anteriores e o0s relatorios bimestrais e quadrimestrais da execugio orgamentaria, além dos dados
constantes na Lei n® 9.755/98.

8) Permitir consultar os tributos arrecadados pela entidade e os recursos recebidos.

9) Gerar publicagéo do balango consolidado das contas do contratante, das autarquias e entidades beneficiadas
pelo repasse de verbas publicas.

10) Consultar os dados dos programas estaduais e federais com as respectivas verbas repassadas pelos entes
federativos responsaveis — Uniéo e Estado.

11) Gerar publicagdo das prestacdes de contas do ente publico.

12) Permitir consultar empenhos emitidos, empenhos liquidados e pagamentos efetuados.

13) Gerar publicagdo da area de pessoal, estrutura organizacional, cargos e funcées, salarios e centros de
custos.

14) Gerar publicagdo dos gastos com diarias pagas com verbas oriundas dos cofres publicos, especificando a
finalidade da despesa, data e valor.

15) Permitir ordenar as consultas por valores e nomes.

16) Demonstrar a folha de pagamento dos funcionarios, permitindo configurar os proventos e descontos.

17) Possuir consulta de funcionarios cedidos e recebidos por cessao.

18) Dispor de consulta de cargos com a quantidade de vagas disponiveis e ocupadas.

19) Possuir consulta que permita visualizar o horario de trabalho regular cadastrado para o funcionario.

20) Possibilitar consulta de estagiarios, contendo local de trabalho e periodo de contrato.

21) Permitir consulta de informagdes com filtro de periodo.

22) Possibilitar que as consultas sejam gerenciadas, permitindo ao usuério definir quais consultas serdo
disponibilizadas no portal.

23) Possuir campo de busca para facilitar a localizacdo das consultas.

24) Permitir imprimir as consultas nos formatos PDF, DOC e XLS.

25) Possuir rotina para publicacéo de relatérios no portal.

26) Possuir consulta de convénios de repasse e seus respectivos anexos.

27) Possuir area de acessibilidade com a possibilidade de adicionar alto contraste e gerenciar o tamanho da
fonte, para auxiliar a leitura por pessoas com deficiéncia visual.

28) Permitir consultar os processos licitatorios por categorias, como: pregdo, chamamento publico, tomada de
pregos.

29) Permitir consultar os dados referentes a estrutura de acesso a informagéo da entidade.

30) Permitir cadastrar o horario de atendimento da entidade no Portal da Transparéncia.

31) Exibir no Portal da Transparéncia o braséo e o endereco da entidade.

AUTOATENDIMENTO

1) Permitir que as liberagdes de acesso ao sistema possam ser efetuadas com base em solicitagdes realizadas
pelo contribuinte através de servigo.

2) Dispor de servico de Acesso a Informagéo, possibilitando a protocolizagdo de requerimentos de informago.
3) Possibilitar que os usuarios e contribuintes possam alterar ou recuperar sua senha de acesso ao sistema,
validando seus dados cadastrais, como e-mail, conforme parametrizag&o.

4) Permitir que os usuarios possam realizar a solicitagdo de atualizagédo dos seus dados cadastrais, conforme

os dados existentes no cadastro unico.
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5) Possibilitar a apresentagdo de aviso quando o usuario logado nédo estiver com os dados devidamente
atualizados.

6) Permitir que as entidades da sociedade civil possam registrar manifestagéo de interesse social.

7) Permitir a realizagao da prestacdo de contas financeira e de objeto, com base na Lei 13.019/2014.

8) Permitir que seja realizada requisi¢ao de acesso aos dados conforme o art. 18 da Lei 13.709/2018, que prevé
o direito do titular de obter informagdes sobre o tratamento de seus dados pessoais.

9) Permitir que seja emitido relatdrio referente as informagdes dos tratamentos de dados pessoais realizados

pela contratante, conforme prevé o inciso | do art. 23 da Lei 13.709/2018.

10) Permitir o agendamento de atendimentos presenciais, conforme guichés organizados pela contratante.

11) Permitir cadastrar recados no portal, parametrizando a sua exibigdo com ou sem login.

12) Dispor de opcao para definir os servigos que serao disponibilizados em destaque, para facilitar o acesso.
13) Permitir aos cidadaos favoritar seus servicos mais acessados, quando estéo logados no portal.

14) Exibir dados de enderego e contato da entidade.

15) Possuir campo de pesquisa que retorne os servigos disponiveis no portal de autoatendimento.

16) Dispor de area especifica para localizar informages de acessibilidade, como: alto contraste, teclas de atalho,
aumento e diminuigéo de fonte.

17) Permitir cadastro de aviso, sendo exibido no portal em forma de pop-up.

18) Possuir validagéo de re-CAPTCHA para os servigos acessados sem login, garantindo a seguranga das
informagdes.

19) Permitir cadastrar servicos informativos, com a finalidade de orientar os contribuintes, contendo requisitos e
outros dados sobre quaisquer servigos prestados pela entidade ao cidadao.

20) Disponibilizar servicos da Carta de Servigos, carregando todos os registros, indicando quais necessitam de
login e com possibilidade de acesso direto, conforme a Lei 13.460/2017.

21) Permitir ao cidaddo avaliar os servigos disponiveis, com base na Lei 13.460/2017, indicando sua satisfagdo
quanto ao servigo prestado, qualidade do atendimento, cumprimento de prazos e adicionando uma descricdo na
avaliagao.

22) Possibilitar que os cidadaos tenham acesso aos resultados das avaliagdes, exibindo a informagao por servigo
na Carta de Servigos.

23) Dispor de servico para emissao de processo digital, com possibilidade de integracdo com os cadastros
imobilidrios e econdmicos, e emissao de guias para pagamento em padréo bancario.

24) Permitir adicionar servigos especificos ao portal, com integragao ao sistema de processo digital, podendo ser
configurado roteiro conforme o assunto informado.

25) Possuir servigo para consulta do andamento dos processos digitais, mediante nimero do processo e cédigo
verificador, ou CPF/CNPJ do requerente.

26) Possuir servigo para consulta e acompanhamento dos processos administrativos.

27) Permitir a disponibilizagéo de servigos com assinatura digital de documentos, cuja solicitagao foi criada.

28) Possibilitar exibicdo de boxes informativos para os contribuintes, com dados de débitos e quantidade de
processos digitais.

29) Permitir cadastrar boxes que, ao serem acessados, podem carregar servicos ou apenas texto informativo.
30) Possibilitar que denuncias, dividas e sugestbes sejam abertas via autoatendimento e direcionadas a
ouvidoria, permitindo que o requerente seja anénimo.

3) Possuir servigo de verificagdo de autenticidade do Certificado de Registro Cadastral emitido pela entidade.
32) Possuir servigo para que o fornecedor vencedor da licitagdo em lotes possa fazer a readequagéo dos valores
dos itens, indicando o valor unitario e o total do lote.

33) Possuir servigo para preenchimento online da proposta comercial, com criptografia dos dados na base e
descriptografia mediante senha, sem necessidade de redigitagao.

34) Permitir digitagdo de cotac&o de pregos de planilhas, para calculo da média de pregos praticados.

35) Permitir disponibilizagdo de agenda de licitagdes para consulta dos fornecedores.
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36) Permitir disponibilizar informac6es sobre licitagdes, configurando quais dados seréo exibidos, como edital,
anexos, pareceres, impugnagdes, atas, termos, contratos, certiddes, quadro comparativo de precos e ordem de
compra.

37) Permitir consulta especifica de licitagdes com base na Lei 13.019/2014.

38) Possuir servigo onde fornecedores possam consultar valores retidos de seus empenhos.

39) Possibilitar aos credores verificar o saldo de valores a receber, com filtro por nimero de empenho e data.
40) Possibilitar aos fornecedores consulta de todos os empenhos emitidos, indicando os pagos, a pagar,
retencdes e saldos.

41) Disponibilizar emissao da folha de pagamento via autoatendimento, com layout definido pela entidade.

42) Permitir ao funcionario emitir relatério de férias com periodos aquisitivos e saldos.

43) Possibilitar ao servidor imprimir ficha financeira com valores de pagamentos por periodo.

44) Possibilitar emissdo do comprovante de imposto de renda retido na fonte para declaragéo.

45) Disponibilizar emissao de relatério de tempo de servigo, com layout definido pela entidade.

46) Permitir emiss&o de declaracdo de tempo de trabalho no magistério.

47) Permitir atualizagdo de dados pessoais via servigo (nome, RG, CNH, data de nascimento, dependentes,
contatos e enderego).

48) Possibilitar emissao de relatério de empréstimos bancarios.

49) Permitir envio de solicitagdes ao RH, definindo assuntos como férias, inscricao para cursos, etc.

50) Dispor de servigo de verificagéo de autenticidade de recibos de pagamento via chave de verificagéo.

51) Permitir que empresas conveniadas ou departamentos internos realizem langamentos para desconto em
folha.

52) Permitir emiss&o do relatério anual de contribuicdes a previdéncia.

53) Permitir emiss&o da margem consignavel com opgao de banco conveniado.

54) Possuir servigo de solicitagéo de férias, com analise e programagéo pelo RH.

55) Permitir emisséo de relatério de licenga prémio.

56) Possuir servi¢o para emissao de termo de rescisao.

57) Possuir servigo para emissao da ficha de registro do funcionario.

58) Possuir servigo para emissao de relatorio de aniversariantes.

59) Possuir servigo para emisséo de relatorio de afastamentos e faltas.

60) Possuir servigo para emissao de relatorio de horas de compensagéo e banco.

61) Possuir servigo para emissao de declaracao de vinculo empregaticio.

62) Possuir servigo para consulta de licengas prémios gozadas.

63) Possuir servigo para inscricdo em eleigdes da CIPA.

64) Possuir servigo para votagao nas eleigdes da CIPA.

65) Possuir servigo para consulta de atos legais do servidor.

66) Possuir servigo para emisséo do Perfil Profissiografico Previdenciario (PPP).

67) Possuir servigo para envio de Comunicagao de Acidente de Trabalho (CAT).

68) Possuir servigo para emissao de relatorio de salarios contribuicdo de outras previdéncias.

69) Possuir servigo para emissao de recibo de férias.

70) Possuir servigo para emisséo de relatorio histdrico adicional de tempo de servigo.

71) Possuir servigo para participagdo no recadastramento funcional pelo portal.

72) Permitir emisséo de espelho de ponto, com filtro por periodo e totalizadores configuraveis.

73) Dispor de servico para solicitacdo de ajuste no ponto eletrénico.

74) Possuir servigo para registro de ponto eletrénico pelo portal, com restricdes de acesso por funcionario.

75) Permitir langamentos de atestados médicos pelos departamentos.

76) Possuir servigo para emissao de relatorio de mensalidades e despesas com planos de saude.

77) Possuir servigo para agendamento de atendimentos na area de seguranga e medicina do trabalho.

78) Possuir servico para emissao de certificados de cursos e treinamentos realizados.

79) Possuir servigo para inscrigdo em cursos e treinamentos promovidos pela entidade.

80) Permitir consulta de obras publicas com nimero/ano, valor total e descri¢do.
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81) Permitir emiss@o de guias atualizadas com corre¢do, multa e juros para diversos tributos, com opg¢éo de
pagamento via PIX ou cartdo de crédito.

82) Permitir emissao de extratos de débitos do contribuinte, por cadastro econémico ou imovel.

83) Permitir exibicao de informativo na pagina inicial com indicativo de débitos do usuério logado.

84) Permitir consulta de informagdes do imével, incluindo dados, arquivos/imagens e espelho do imovel.

895) Permitir doagdes para programas sociais definidos pela municipalidade.

86) Permitir solicitagdo online de atualizacdo de enderego de correspondéncia de imdvel, empresa e pessoa
fisica.

87) Permitir emisséo e verificagdo de autenticidade da Certiddo Negativa de Débito.

88) Permitir emiss&o de comprovante de retengéo do ISS.

89) Permitir emissao e consulta de nota fiscal eletronica de servigo avulsa.

90) Permitir a contabilistas cadastrados emitir CNDs, guias tributarias e atualizar cadastros dos clientes.

91) Permitir emisséo de extrato do contribuinte, exibindo débitos por abas e possibilitando emisséo de guia para
pagamento.

92) Permitir consulta e emissao de alvaras de localizagéo e funcionamento, entre outros.

93) Permitir registro da solicitagao de ITBI online, com dados do imével e documentos anexos.

94) Permitir solicitagao online de emisséo de alvara de construgao e habite-se.

95) Possuir servigo para consulta dos documentos obrigatérios necessarios as solicitagoes.

96) Possuir servigo para solicitar reserva de espagos publicos para eventos, com integracao ao sistema de
processo digital.

WEBSITE - PORTAL INSTITUCIONAL

1) Permitir cadastrar servigos informativos, com a finalidade de orientagdo aos contribuintes, contendo
requisitos e outros dados sobre quaisquer servigos prestados pela entidade ao cidadao.
2) Dispor de uma éarea para consultar os dados de Acesso a Informagdo, conforme estabelecido na Lei

12.527/2011, abrangendo obras e agdes, estrutura organizacional, perguntas frequentes, horério de atendimento e o
nome do usuario responsavel.

3) Possibilitar o cadastro de enquetes no portal da entidade, com configuragéo para exigir autenticagdo do
usuario para registro do voto.

4) Permitir o cadastro de categorias, para que possam ser utilizadas em cadastros posteriores.

5) Permitir o cadastro de noticias no portal, com a opgao de incluirimagens, servigos, links, categorias e paginas
relacionadas.

6) Permitir filtrar as noticias de acordo com sua categoria.

7) Permitir a definicdo de noticias para exibigdo em destaque na pagina inicial do portal da entidade.

8) O portal institucional devera dispor de layout responsivo, adaptando-se a dispositivos moveis.

9) Possuir cadastro de avisos no portal, que devem ser exibidos em forma de pop-up, com a capacidade de

adicionar imagem, video e link.

10) Permitir o cadastro das transmissdes de licitagdes, possuindo indicador das licitagbes que estdo sendo
transmitidas ao vivo.

11) Permitir o cadastro de agenda no portal, permitindo organizar os eventos da entidade, com a possibilidade
de o cidad@o acompanhar de maneira online as atualizagdes.

12) Possuir cadastro de midias no portal para centralizar arquivos para uso posterior em noticias, servigos e
paginas.

13) Permitir o cadastro de banners no portal, com configuragéo do local de exibigao e relacionamento.

14) Permitir o cadastro de menus para facilitar a navegagéo, com opgdes de configuragdo do relacionamento.
15) Possuir cadastro de galerias, videos e links para acesso através do portal.

16) Permitir a personalizagao da cor do tema do portal para adequéa-lo as cores do brasdo da entidade.

17) Disponibilizar area de acesso direto ao portal de autoatendimento, incluindo um atalho para login.
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18) Permitir o cadastro de menu rotativo com icones e servigos relacionados.

19) Possuir parametrizagéo para definir a quantidade de noticias exibidas na pagina inicial do portal.

20) Possuir cadastro de links Uteis para disponibilizar informacdes relevantes aos cidad&os.

21) Permitir a geragdo de relatérios das noticias mais acessadas no portal, com filtro por periodo.

22) Permitir a criago de subportais relacionados ao website da entidade, onde secretarias ou departamentos
podem disponibilizar informagdes especificas & comunidade.

23) Possuir parametrizacbes para a pagina do subportal, onde seja possivel definir contetdo, servigos
relacionados, noticias, eventos, imagens e links uteis.

24) Permitir na personalizagao do subportal a adi¢do de banners, menus e brasdes especificos.

25) Dispor de configuragéo para definir a ordenacdo dos banners exibidos no topo do portal e subportal.

26) Permitir ativar ou desativar banners para acesso direto as obras e agdes da entidade.

27) Possibilitar a exibicdo de banners para acompanhar as licitagdes realizadas ao vivo, incluindo dados
relacionados ao processo licitatorio.

28) Possibilitar o cadastro de e-mails para recebimento de newsletter.

29) Exibir dados de enderego e contato da entidade no portal.

30) Dispor de local para cadastrar e exibir o horario de atendimento da entidade.

) Possuir campo de pesquisa que retorne informagdes de noticias, servigos, eventos, entre outros.

32) Dispor de uma éarea especifica para informac6es de acessibilidade, como alto contraste, aumento e
diminuicdo de fonte e ferramenta Libras.

33) Permitir o gerenciamento dos cookies para aceitagdo dos usuarios que acessam o website.

34) Disponibilizar area para exibir os icones de redes sociais da entidade.

35) Permitir que cada entidade relacionada neste edital tenha seu proprio website, acessivel por meio de um
dominio especifico da entidade.

36) Permitir o cadastro de menus, noticias, paginas e galerias de imagens e videos, com exibi¢do no respectivo
website.

37) Permitir a criagdo de temas para definicdo no website, para utilizagdo conforme a necessidade da entidade.
38) Possibilitar a definicdo de cor para o tema, com selecdo entre uma paleta variada de cores.

39) Permitir que os temas sejam compostos por areas, ordenadas de acordo com a necessidade da contratante.
40) Permitir que cada area seja composta por elementos, organizados para exibi¢do no website conforme a
necessidade da contratante.

41) Permitir a inclus@o ou ocultagdo de elementos do website.

42) Permitir a alteragao de localizagdo dos elementos no website.

43) Permitir a inclus&o de cards personalizados, definindo o redirecionamento, a cor, 0 icone e o titulo.

44) Possuir painéis indicadores para visualizar dados das noticias, como quantidade de acessos e quantidade
de acessos por dia.

Protocolo e Processo Digital

1) Permitir o tramite de todo o processo em ambiente digital.

2) Permitir a realizacdo de assinatura digital por meio de certificado digital no padrao ICP-Brasil ou assinatura
eletronica durante as movimentagdes dos processos, como aberturas, trmites e/ou encerramentos.

3) Permitir que todos os setores possam realizar a abertura de processos digitais via sistema, seguindo a
mesma numeragao do exercicio corrente.

4) Permitir relacionar responsavel a um processo, tanto no momento da abertura quanto em eventuais
alteragdes.

5) Permitir o cadastro de processos com requerente anénimo, com a possibilidade de informar telefone e/ou e-
mail para contato, desde que configurado.

6) Na abertura do processo, permitir especificar a finalidade do processo: atendimento ao publico ou processo

interno da entidade.
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7) Exibir indicativo durante a abertura de um processo da existéncia de outros processos para o requerente
informado.

8) Permitir relacionar requerentes adicionais a um processo, tanto no momento da abertura quanto em
eventuais alteracdes.

9) Permitir que a numeragdo do processo siga sequéncia numérica, podendo ser reiniciada a cada novo
exercicio.

10) Permitir a abertura de processos pelos requerentes ou responsaveis através de acesso externo via servigo
de autoatendimento.

11) Cadastrar termo de aceite relacionado ao assunto, exigindo sua aceitagdo durante a abertura do processo
no autoatendimento.

12) Permitir que, no momento da abertura do processo, via sistema ou autoatendimento, o cadastro do
requerente verifique o preenchimento e validade dos campos CPF/CNPJ, RG, contato e enderego.

13) Permitir ao requerente visualizar os documentos obrigatérios para cada assunto no momento da abertura do
processo.

14) Possibilitar a configuragéo de roteiro de cumprimento automatico para cada assunto conforme defini¢éo da
entidade.

15) Permitir definir prazo para execucéo de cada etapa do roteiro.

16) Permitir controle de prazos conforme definigdo do roteiro, classificando visualmente os processos pendentes
com cores e icones indicativos

17) Possibilitar a emissao de guia para pagamento de taxas e tarifas, em padrao bancario, com configuracdo de
sub-receita por assunto.

18) Permitir reimpresséo das taxas dos processos, caso solicitado pelo requerente ou responsavel.

19) Permitir cancelamento automatico de processos vinculados a taxas com situagéo cancelada.

20) Impossibilitar o recebimento e tramitacdo de processos com taxas em aberto.

21) Permitir definir grau de prioridade dos processos, com icone indicativo no gerenciamento.

22) Permitir definir texto de orientagao para auxiliar o cidaddo durante a abertura do processo.

23) Controlar as fases de um processo desde o registro até o arquivamento.

24) Manter histérico das fases do processo, com data de abertura, trdmites, recebimentos e indicagdes de quais
movimentos foram assinados digitalmente.

25) Permitir visualizag&o do histérico do processo em linha do tempo, carregando todos os movimentos (abertura,
tramite, complemento, recebimento, encerramento, arquivamento, cancelamento, paralisagéo e reabertura), com
identificacdo de usuério, centro de custo e data/hora da execugéo.

26) Controlar a vinculagdo de processos por apensamento, unificando as movimentagdes ap6s a vinculagao.
27) Permitir anexar arquivos aos processos digitais durante abertura, tramites e/ou complementos, nos formatos:
PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, JPG, PNG, ODT.

28) Impedir a remocgao de arquivos vinculados ao processo ap6s movimentagdo para outro setor.

29) Permitir indicar se o processo possui documentag&o fisica e/ou digital.

30) Permitir baixar todos 0s anexos de um processo de uma sé vez.

31) Permitir visualizagao agrupada dos anexos de mesmo formato como um Unico arquivo.

32) Possibilitar criagdo de repositério de modelos de documentos como base para novos documentos no
processo digital.

33) Permitir movimentagao de processos por centro de custo ou por usuario.

34) Permitir inser¢éo de textos nas aberturas e movimentagdes sem limite de caracteres.

35) Permitir transferéncia entre arquivos mesmo ap6s o arquivamento do processo.

36) Permitir recebimento coletivo de processos.

37) Permitir movimentag&o em lote de processos com possibilidade de pareceres diferentes por processo.

38) Manter histérico de alteragdes no processo como mudancas de requerente, assunto, subassunto, cadastro
imobiliario e endereco.

39) Permitir configurar se o Gltimo tramite pode ser excluido.

40) Permitir arquivamento em lote de processos.
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41) Dispor de opcao para paralisar processos com limite de prazo atingido.

42) Permitir encerramento em lote dos processos, informando parecer e motivo.

43) Permitir reabertura em lote de processos.

44) Permitir envio de e-mail e/ou notificagdo push ao requerente a cada tramite.

45) Permitir que respostas de e-mails enviados durante a tramitagdo sejam registradas no processo como
complementos.

46) Definir centros de custos com acesso especifico para usuarios, retornando na caixa de processos apenas 0s
registros relacionados.

47) Permitir consulta de gerenciamento exibindo apenas processos sob responsabilidade do usuario logado ou
seu setor.

48) Possuir filtro para visualizar apenas 0s processos relacionados a repartigdo do usuario.

49) Disponibilizar filtros na gestao de processos por situagao, numero, ano, requerente, responsavel, endereco,
datas, assunto, subassunto, centro de custo, usuario e movimentagao.

50) Permitir ordenag&o dos processos pela data da ultima movimentagao.

51) Permitir gerenciamento direto pela tela de visualizagdo, com inclusdo de anexos, recebimento, tramitagao,
complementagao e alteragéo da situacao.

52) Permitir definir usuarios como gestores de processo com permissdo para gerenciar todos os registros.

53) Permitir visualizacdo geral por parte do gestor do sistema, independentemente do centro de custo.

54) Permitir marcar processos como sigilosos, com acesso restrito conforme parametrizagéo.

55) Permitir pedidos de readequacéo, notificando via e-mail os requerentes de pendéncia.

56) Permitir acompanhamento publico dos processos via web, com acesso por nimero e codigo verificador ou
CPF/CNPJ, exibindo tramites, situacéo, parecer e permitindo anexos e complementos.

57) Permitir insercéo de solicitagdes de parecer com notificagéo ao setor ou usuario responsavel.

58) Gravar as respostas dos pareceres no historico do processo.

59) Possuir gadget de gerenciamento de processos com informag6es como nimero, ano, data de abertura, tltimo
trémite, requerente, assunto, situagéo e taxas.

60) Permitir despacho direto de demandas diarias via gadget, sem necessidade de acessar consulta global.

61) Permitir gestao dos processos digitais por ferramenta de fluxo integrada ao SGBD, sem necessidade de
outros sistemas.

62) Dispor de parametrizagdo para permitir tramitacdo ao requerente em casos de readequacgao.

63) Permitir execucdo de atividades do fluxo por parte do requerente ou responsavel, como adicionar
documentos e responder pedidos de informagao.

64) Dispor de relatérios gerenciais por processo, centro de custo, assunto, subassunto, graficos e etiquetas.

65) Emitir relatério estatistico com filtros por assunto, subassunto, centro de custo atual, requerente, parecer,
situacdo, data de abertura, nimero e usuario.

66) Permitir emiss@o de comprovantes de abertura, trémites, encerramento e arquivamento.

67) Permitir emissao de etiquetas personalizadas com informagdes como numero, ano, assunto, subassunto,
data e situagéo.

68) Possibilitar emisséo de graficos por assunto, subassunto, centro de custos e situagéo.

69) Permitir impress&o em arquivo Unico de todos os movimentos do processo para andlise detalhada.

70) Emitir relatério sobre processos de Acesso a Informagdo, com graficos, dados de requerente, ultimo tramite
e filtros por data e situacao.

71) Permitir impresséao completa do processo com movimentagdes e arquivos em ordem cronoldgica.

72) Possuir painéis indicadores com visualiza¢o de:

Estatisticas de processos abertos em quantidade e percentual.

Comparag&o da quantidade de processos nos dois Ultimos exercicios.

Comparagéo mensal dos processos nos exercicios anteriores.

Ranking por numero de processos.

Processos abertos por assunto e subassunto.
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APLICATIVO MOBILE
1) Devera disponibilizar gratuitamente o aplicativo para download nas lojas Google Play e Apple Store.
2) O aplicativo devera estar integrado aos sistemas de gestdo, sem banco de dados compartilhado, evitando

redundancia dos dados e garantindo a unicidade dos servigos disponibilizados pela entidade publica, onde 0 mesmo
servico disponibilizado via portal também esteja acessivel via aplicativo.

3) Devera possuir recurso que permita ao usuario solicitar acesso, considerando este valido também para o site
de autoatendimento, garantindo a unicidade de acesso do cidadao.

4) Devera permitir login por meio de CPF e senha (mesma credencial do portal), com possibilidade de
autenticacao via Gov.BR, caso haja integragéo da entidade.

5) Permitir multiplas contas no mesmo dispositivo, possibilitando alternar entre diferentes acessos no mesmo
aplicativo.

6) Deveré permitir alterac8o de senha via aplicativo, sendo valida também no portal e sistema de gest&o.

7) Devera possibilitar recuperagéo de senha via aplicativo, mantendo a mesma senha valida para os demais
sistemas integrados.

8) O aplicativo devera ser uma Unica plataforma para cidad&os, empresas e servidores, oferecendo os servigos
conforme o perfil do usuario logado.

9) O gerenciamento dos servigos devera ser feito internamente, com possibilidade de disponibilizagéo seletiva

e indicagéo de novos servigos por etiqueta de “novo”.

10) Possibilitar organizacdo dos servicos em grupos e subgrupos, com definicdo de icone, titulo, ordem e
conteudo.

11) Permitir personalizagéo da cor do tema do aplicativo, bras@o/logo ou marca d’agua para exibigéo na tela de
login.

12) Permitir envio de notificagdes push via sistema, segmentadas por perfil (ex: campanha para cidad&os, recado
do RH para servidores).

13) Permitir notificagdes push em diversas situagdes, como movimentagdes de processo digital (tramite,
arquivamento, etc).

14) Disponibilizar area exclusiva para recebimento de notificagdes no aplicativo, com opgéo de leitura e excluséo.
15) Disponibilizar barra de pesquisa para localizar servi¢os pelo termo digitado.

16) Possulir area para leitura dos termos e condigdes de uso do aplicativo.

17) Possuir area para leitura de noticias publicadas pelo municipio.

18) Disponibilizar servigo para registrar demandas municipais, com indicagao de localizagdo no mapa, envio de
fotos e acompanhamento das solicitagdes.

19) Disponibilizar servigo com acesso as edigdes do Diario Oficial do Municipio, com data e opgéo para download.
20) Disponibilizar servigo para assinatura de documentos com consulta de pendéncias, documentos assinados
e opgao de download, permitindo assinatura com certificado digital A1 qualificado ou autoassinado avangado.

21) Permitir notificac@o push para o usuério quando houver solicitagéo de assinatura de documento.

22) Permitir inclusdo de certificado A1 de categoria qualificado no aplicativo, registrado no repositério central
para futuras assinaturas.

23) Disponibilizar lista de licitagdes com opgao de download dos documentos e notificagdo push sobre novas
publicagbes para processos seguidos.

24) Disponibilizar servico de consulta de processos/protocolos registrados em nome do usuério, com histérico e
andamento.

25) Permitir notificagdes push sobre movimentagdes nos processos (tramites, encerramentos, arquivamentos,
etc).

26) Disponibilizar abertura de novos processos digitais por assistente guiado no aplicativo.

27) Permitir que funcionarios consultem e emitam seus recibos de pagamento, com opgao de download.

28) Permitir envio de notificagdes push pelo RH ao disponibilizar novos recibos de pagamento.

29) Permitir visualizagao de dados de rendimento para IRRF pelos funcionarios logados.

30) Permitir emiss&o de ficha de registro de funcionario pelo préprio servidor.
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31) Permitir emissao do termo de rescisé&o pelo servidor.

32) Permitir emiss&o de relatério de licenga prémio, com periodos aquisitivos, gozos e perdas.

33) Permitir emiss&o do extrato anual de contribui¢do previdenciaria.

34) Permitir emiss&o do recibo de férias.

35) Permitir emiss&o do espelho de ponto.

36) Permitir solicitacdo de ajuste de ponto, como solicitagao de abono.

37) Permitir verificagdo de autenticidade do recibo de pagamento por codigo Unico.

38) Permitir consulta de débitos em aberto e emisséo de boletos com cépia do codigo de barras, com notificacao
push sobre novos débitos.

39) Permitir emissdo de certiddes conforme situacdo cadastral: negativa, positiva, ou positiva com efeito de
negativa.

40) Permitir consulta de empresas ativas no municipio, organizadas por segmento, com razéo social, endereco
e contatos.

41) Permitir consulta de dados relacionados ao CPF do usuario, como processos digitais, débitos, empenhos.
42) Permitir consulta das notas fiscais registradas em nome do usuério (servigos tomados).

43) Permitir que empresas prestadoras de servigo emitam notas fiscais eletronicas e imprimam em impressora
térmica via Bluetooth.

44) Permitir que empresas prestadoras consultem, cancelem, imprimam e enviem por e-mail suas notas fiscais.
45) Permitir que fornecedores da entidade consultem valores a receber e contratos/aditivos registrados.

46) Enviar notificagdes push a fornecedores sobre liquidagéo e pagamento de empenhos.

47) Disponibilizar acesso as publicagdes legais e edigdes do Diario Oficial.

48) Permitir emisséo de espelho cadastral e certiddo negativa de débitos do imdvel, para usuérios com imoéveis
registrados.

49) Permitir agendamento de consultas médicas conforme especialidade e horarios definidos pela Secretaria de
Saude, com agendamento direto ou via confirmacao.

50) Permitir que o responsével legal da familia gerencie agendamentos para os dependentes.

51) Permitir consulta do historico de agendamentos médicos.

52) Permitir cancelamento de consulta médica agendada, com justificativa e liberagao da vaga.

53) Permitir transferéncia de consulta médica agendada, respeitando critérios da unidade de saude.

54) Permitir consulta do historico de vacinas e préximas doses indicadas.

55) Permitir consulta do historico de medicamentos em uso e ja utilizados, com posologia e datas.

56) Permitir consulta dos exames realizados pelo usuario e seus dependentes.

57) Permitir consulta dos medicamentos disponiveis nas farmécias do municipio (visibilidade gerenciada pela
administracéo).

58) Permitir que gestores publicos visualizem indicadores estratégicos sobre processos digitais: total por ano,
assuntos mais abertos, pendentes e encerrados.

59) Permitir visualizacdo de dados sobre maiores credores do municipio com saldo a pagar.

60) Permitir visualiza¢do de bairros com maior langamento de IPTU.

61) Permitir visualiza¢do de indices de inadimpléncia do municipio.

62) Permitir visualizagdo do montante da divida ativa: débitos em aberto, judiciais e em cartdrio.

63) Permitir visualizag&o dos valores declarados de ISS.

64) Permitir visualizacdo de estatisticas de pagamento de IPTU.

65) Permitir visualiza¢do da arrecadagéo anual dos Ultimos anos, de débitos em exercicio ou divida ativa.

66) Permitir visualizagdo de comparativos de receita e despesa (prevista x fixada, arrecadada x realizada).

67) Permitir visualizagdo das principais receitas do municipio.

68) Permitir visualizagéo dos controles legais: recursos alocados com pessoal, satde e educagao (executado x
legalmente determinado).

69) Permitir visualizagdo do consumo mensal de materiais nos ultimos cinco anos.

70) Permitir visualizagdo das compras empenhadas, com ranking de produtos mais comprados por 6rgao e
unidade.
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71) Permitir visualiza¢do de dados demograficos dos servidores: faixa etaria, sexo e grau de instrucao.

72) Permitir visualizagdo da salde ocupacional, motivos e CIDs com mais atestados, e tempo médio de
afastamento.

73) Permitir visualizacdo do total de funcionarios admitidos e/ou demitidos.

AGRICULTURA

1) Devera dispor de cadastro de Produtor Rural vinculado ao cadastro unico municipal, permitindo definir se
possui CAF e sua validade, qual o tipo do produtor e possibilitando relacionar diversas inscri¢des estaduais ao mesmo.
2) Deve ser possivel cadastrar Produtor Rural como participante de uma Inscricdo Estadual existente, com
possibilidade de consulta dos produtores rurais titulares ou participantes.

3) Permitir consultar os débitos do produtor, servicos solicitados, animais de sua posse e suas Inscrigdes
Estaduais.

4) Possuir relatério para emiss@o do Espelho do Produtor Rural, contendo seus dados e também os servigos
fornecidos.

5) Sistema devera dispor de consulta do histérico de altera¢des do cadastro de produtor, com detalhes como
acao realizada (incluso, alteragéo), data/hora, dados alterados e usuério.

6) Permitir a inclusdo de anexos vinculados ao cadastro do produtor rural, com envio via upload, digitalizagao
ou camera/webcam.

7) Permitir o cadastro da Inscri¢do Estadual do produtor, com nimero da inscri¢do, data de inicio e fim, enderego
completo e informagdes sobre cultivos.

8) O campo de nimero da Inscricdo Estadual deve respeitar a mascara definida para o estado do municipio e
verificar automaticamente se o numero € valido.

9) Permitir, no cadastro de Propriedade Rural, informar caracteristicas especificas como area total, area

ocupada, CAR, matricula, INCRA e situagao.

10) Possuir integracdo com ferramenta de mapas para definicdo da geolocalizagdo das propriedades e
visualizagao no formato de mapa de todas as propriedades do municipio.

11) Permitir a vinculagao do cadastro imobiliario rural municipal a propriedade rural.

12) O sistema deve permitir a definicdo de um responsavel exclusivo por propriedade e sua forma de posse atual
(arrendatério, possuidor, etc.).

13) Permitir o registro da produgdo do produtor, contendo produtos cultivados, area produzida, quantidade por
hectare, para fins estatisticos.

14) Permitir geracéo de relatérios dinamicos por periodo, com filtros por produtor, periodo, cultivo, propriedade,
exibindo dados como produtor, periodo, cultivo, propriedade, produgéo total e produtividade.

15) Dispor de cadastro das maquinas da frota da Secretaria de Agricultura, com informagfes como tipo do
equipamento, marca, modelo, modo de controle (horimetro/hodémetro).

16) Permitir o cadastro dos implementos utilizados nos servigos com as maquinas agricolas, vinculando-os as
maquinas.

17) Permitir o cadastro de animais, com detalhes como dono ou responsavel, nome, raga, porte, sexo, nimero
de identificagao/brinco e data de nascimento, utilizado no prontuario médico veterinario e inseminagao.

18) Dispor de cadastro padrdo de espécies/ragas de animais para inseminagdo, conforme o Ministério da
Agricultura.

19) Permitir 0 cadastro de associa¢des de produtores rurais, vinculando ao cadastro Unico do municipio, com
mecanismo para registrar servicos executados e solicitagdes de equipamentos.

20) O sistema deve permitir o cadastro e manutencéo de programas da secretaria de agricultura, relacionando
produtores habilitados/interessados, produtos relacionados, entre outros.

21) Devera conter mecanismos para manuteng¢do de programas como aquisicao de alimentos ou troca-troca de
sementes, com credenciamento de produtores.

22) Permitir a elaboragao de modelos de contratos por recursos internos do sistema, com substituicdo automatica
de variaveis por dados cadastrados.

23) Permitir coleta de assinatura digital dos produtores para contemplagéo de programas.
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24) O agricultor poderé assinar digitalmente via internet, com login CPF/CNPJ e senha ou autenticagdo Gov.Br.
25) Dispor de cadastro dos tipos de servigcos da Secretaria de Agricultura, com valor e tipo de cobranca (hora,
valor fixo ou quantidade), como servigos de trator, inseminac&o e caminhdo, permitindo ainda cadastro de servicos
especificos

26) Permitir configuracdes nos tipos de servigo, como limites de fornecimento, programas de incentivo e valor
por tipo de maquina ou servigo.

27) Permitir o gerenciamento de solicitagdes de servigos prestados aos produtores rurais, com filtros dinamicos.
28) Permitir vincular maltiplas solicitacdes de servico a um pedido.

29) Permitir inclusdo de anexos nos pedidos de servigo via upload, digitalizagdo ou cdmera/webcam.

30) Permitir agendamento dos servigos, com data prevista, operador, maquina e implemento.

3) Permitir registro da execugao dos servigos, com quantidade executada, isen¢éo de cobranca, data, operador,
magquina, horimetro ou hodémetro e implemento.

32) Permitir geracé@o de taxas com codigo de barras dos servigos executados, de forma automatica e integrada
ao sistema de arrecadacdo municipal, com controle de descontos, parcelamentos, inscrigdo em divida e emissao pelo
portal de autoatendimento.

33) Permitir abertura de solicitagdes de servigos via internet e aplicativo mével (Android e iOS).

34) Permitir emissdo de relatérios estatisticos dos servigos realizados, com anélise analitica e resumida da
arrecadagao.

35) Possuir relatorios de gestdo dos servigos, com dados por operador, localidade, maquina e informagdes
especificas.

36) Possuir mecanismos de controle cadastral das visitas técnicas em propriedades rurais, com histérico
vinculado ao cadastro do produtor e linha do tempo.

37) Permitir emissdo de relatérios estatisticos de visitas técnicas, por propriedade, produtor, localidade ou
profissional responsavel.

38) Permitir o registro de prontuario médico veterinario com detalhes como tipo de atendimento,
encaminhamento, animal atendido, diagndstico, orientagdes, exames e procedimentos.

39) Permitir emissao do prontuario veterinario em PDF, DOC ou DOCX, com possibilidade de assinatura digital.
40) Permitir inclusdo de anexos nos prontuarios veterinarios por upload, digitalizagdo ou cdmera/webcam.

41) Possuir controle de entrega de materiais como alevinos e mudas frutiferas aos produtores, com dados como
produtor, produto, quantidade e data.

42) Permitir emisséo de relatorios estatisticos de entregas por produtor, localidade, produto e periodo.

CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES
Médulos
Os Mddulos necessarios para a Camara Municipal de Vereadores terdo as mesmas funcionalidades dos
maodulos ja citados ao Municipio de Guaruja do Sul , sendo desnecessaria a replicagdo das funcionalidades desejadas.
Os Modulos s&o:
Planejamento e Orgamento;
Gestdo Contabil e Financeira;
Controle Interno;
Folha de Pagamento;
Compras e Licitagdes;
Patriménio;
Portal da Transparéncia;

YVVVYVYVYYVYVY

FUNDO MUNICIPAL SAUDE DE GUARUJA DO SUL
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A entidade do Fundo Municipal de Salde utilizara alguns dos mddulos ja descritos para 0 Municipio de
Guaruja do Sul. No entanto, por se tratar de uma entidade autbnoma, com CNPJ distinto, sera necessario firmar
contrato proprio e especifico.
Ressalta-se que essa situagao € distinta da contratagao dos modulos especializados da area da salde, que comporéo
um bloco/lote proprio e poderao ser fornecidos por empresa diferente, desde que garantida a integragao automatizada
entre os bancos de dados.
Maédulos Utilizados:
Planejamento e Orcamento;
Gestdo Contabil e Financeira;
Compras e Licitagdes;
Patriménio
Portal da Transparéncia;
Almoxarifado

VVVYVYY

GESTAO DE EDUCACAQ

Educagao

GESTAO DA EDUCAGAO (Gestdo Administrativa Escolar, Gestdo Calendario Escolar, Gestdo Pedagégica,
Secretaria Escolar, Gestdo do Professor)

GESTAO ADMINISTRATIVA ESCOLAR

1) Permitir cadastrar as espécies de documentos gerenciados na secretaria de educagéo, como acordos, atos,
artigos, informando no minimo 0 nome e a descricdo da espécie do documento.

2) Permitir cadastrar os tipos de documentos gerenciados pela secretaria de educagdo em todas as unidades
escolares, informando no minimo a espécie do documento, seu nome e um descritivo.

3) Permitir cadastrar os tipos de unidades escolares da rede municipal de ensino, informando no minimo a sua
descricao.

4) Permitir cadastrar as unidades escolares com seus documentos legais, dados de enderegos e contatos,
vinculos de 6rgéos regionais, esfera administrativa do conselho e cédigo INEP.

5) Permitir cadastrar 0 zoneamento das unidades escolares, vinculando a unidade escolar aos bairros no qual
pertence 0 zoneamento. A organizagdo do zoneamento podera ser feita por modalidade de ensino.

6) Permitir criar campos adicionais para o cadastro da unidade escolar.

7) Permitir cadastrar os tipos de avaliagbes externas aplicadas nas unidades escolares, informando a sua
descrigdo e o respectivo avaliador (governo federal, estadual, municipal ou institui¢éo privada).

8) Permitir incluir as avaliagdes externas das unidades educacionais, informando seu tipo (IDEB Anos Finais/

9° ano do Ensino Fundamental, Provinha Brasil/ Matematica / 2° ano do Ensino Fundamental, IDEB Anos Iniciais/ 5°
ano do Ensino Fundamental, etc.), ano, meta e indice alcangado.

9) Permitir cadastrar os estoques existentes em cada unidade escolar, informando a sua descrigéo e o tipo de
estoque. Os estoques devem estar vinculados aos depositos existentes no sistema de controle de almoxarifado do
municipio.

10) Permitir anexar documentos ao cadastro da unidade escolar, informando no minimo o nome do documento,
seu tipo e data de emiss&o ou criagéo.

11) Permitir selecionar os instrumentos pedagadgicos disponiveis nas unidades educacionais, por exemplo, jogos
educativos, acervo multimidia, brinquedos para educagéo infantil, etc.

12) Permitir cadastrar as entidades parceiras vinculadas as unidades escolares, como ONGs, entidades privadas
ou outras instituicdes que prestam servico em parceria com o municipio. Para este cadastro deve-se informar no
minimo a entidade parceira e o objetivo da parceria.

13) Permitir cadastrar os alunos da rede municipal de educacgéo, com seus dados de nacionalidade, deficiéncias,
filiagdo, enderegos, contatos e foto.

14) Permitir que o enderego do aluno seja geolocalizado, informando as coordenadas de latitude e longitude
automaticamente ap6s a atualizagdo do enderego ou de forma manual pelo usuario do sistema.
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15) Permitir anexar documentos ao cadastro do aluno, informando no minimo o nome do documento, seu tipo e
data de emiss&o ou criagao.

16) Permitirinformar as restricdes de saude que o aluno possui, como restricdes de medicamentos e alimentares.
17) Permitir gerenciar a ficha de saude dos alunos, informando os dados de vacina, convénios de salde, histérico
de saude (doengas que ja teve, doengas cronicas, se possui alergias e quais 0s tipos de alergia, medicamentos que
necessita uso e tipo sanguineo).

18) Permitir a realizagdo do controle antropométrico do aluno, informando a data da medicao, peso e altura,
mantendo um histérico de todas as aferigdes realizadas.

19) Permitir cadastrar as certiddes do aluno, informando o tipo, nimero e nome do cartério.

20) Permitir cadastrar os tipos de beneficios, informando a sua descrigéo, e permitir gerenciar os beneficios que
0 aluno recebe enquanto matriculado na rede de ensino, informando no minimo o tipo do beneficio, descri¢éo, data
da vigéncia e o valor.

21) Permitir cadastrar os recursos necessarios para realiza¢do das provas aplicadas pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), caso o aluno apresente deficiéncia, informando no minimo
o tipo de deficiéncia e o tipo de recurso de prova, como, por exemplo, auxilio ledor, auxilio transcri¢do, prova ampliada
(fonte 18), entre outros recursos disponiveis.

22) Permitir gerenciar o grupo familiar do aluno, informando o integrante e grau de parentesco.

23) Dispor de funcionalidade para exibir a distdncia do endere¢o do aluno em relagdo aos enderecos das
unidades escolares, apresentando a distancia em metros e o tempo de deslocamento do aluno até a unidade escolar.
24) Disponibilizar os turnos para a estruturagao das turmas no sistema, como matutino, vespertino, noturno,
integral, etc.

25) Disponibilizar o cadastro de niveis de ensino, Educagao Basica, Educacéo Profissional e Educagédo Superior,
conforme LEI N° 9.394, DE 20 DE DEZEMBRO DE 1996.

26) Disponibilizar o cadastro de modalidades de ensino, como Educagao Infantil, Ensino Fundamental, Ensino
Médio, Educacdo Profissional, Técnica de Nivel Médio, Educacdo de Jovens e Adultos (EJA), Atendimento
Educacional Especializado, etc.

27) Organizar as modalidades de ensino por area de atuagdo, como Criangas (0 a 3 anos) — Creche, Criangas
(4 & 5 anos) - Pré-Escola, Anos Iniciais, Anos Finais, Ensino Médio, Jovens e Adultos, etc.

28) Disponibilizar os registros de organizagéo escolar para a estruturagéo dos cursos, como Série/Ano (Séries
Anuais), Ciclo(s) do Ensino Fundamental, Periodos Semestrais, Alternancia Regular de Periodos de Estudos, Grupos
nao seriados com base na idade ou competéncia (art. 23 LDB), efc.

29) Disponibilizar o cadastro de regimes escolares para a configuragéo dos cursos, definindo assim a forma de
progressdo de cada matricula dos alunos, como Progressao Regular, Progressao Parcial, Progressédo Continuada e
Promogéao Automatica.

30) Permitir cadastrar os cursos ofertados pela rede de ensino, organizando-os por nivel de ensino, modalidade
de ensino, organizagéo escolar e regime escolar. Informar no minimo o nome, sigla, quantidade de etapas escolares
que 0 curso possui, carga horaria do curso, objetivo e os documentos legais como acordéo, ato, decreto, efc.

3) Permitir cadastrar as etapas escolares da rede de ensino, informando no minimo o curso, nome, sigla,
numero correspondente da etapa, vinculo com a etapa padrdo do INEP, informagdes da progressao da etapa escolar
e faixa etéria atendida pela etapa escolar.

32 Permitir configurar as etapas escolares ofertadas em cada unidade escolar.

33) Permitir cadastrar a quantidade de profissionais exigidos para cada etapa escolar da educag&o infantil,
informando a quantidade de alunos e quantidade de profissionais e auxiliares por faixa etaria que serdo atendidos.
34) Dispor de funcionalidade para consultar a quantidade de profissionais necessarios por matricula na educagéo
infantil na rede de ensino conforme a quantidade informada na resolugao do municipio.

35) Permitir cadastrar as areas de conhecimento, informando no minimo a descricdo da area, modalidade de
ensino e sigla.

36) Permitir cadastrar os componentes curriculares, informando no minimo a base curricular do componente, a
modalidade de ensino, a area de conhecimento, 0 nome do componente curricular, sigla, descricdo resumida,
descri¢do detalhada, vinculo com a base de componentes curriculares do INEP e da BNCC.
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37) Permitir cadastrar os componentes curriculares utilizados apenas para histéricos escolares.

38) Permitir cadastrar as atividades complementares, informando no minimo o tipo da atividade complementar e
0 nome da atividade.

39) Permitir cadastrar os atendimentos educacionais especializados, informando no minimo o tipo do
atendimento e o nome.

40) Permitir cadastrar as bases curriculares utilizadas na composigéo das matrizes e diretrizes curriculares como
a Base Nacional Comum Curricular e Base diversificada.

41) Permitir cadastrar as matrizes curriculares utilizadas pelas unidades escolares da rede de ensino, informando
o tipo de atendimento, modalidade de ensino, curso, etapa escolar, descrigao, carga horaria € minimo de dias letivos.
Permitir que a matriz curricular possa ser duplicada para outro curso e etapa escolar, mantendo suas informagdes
basicas e informacoes relacionadas.

42) Permitir vincular os componentes curriculares na matriz curricular informando a quantidade de aulas
semanais. Permitir informar a carga horéria total do componente curricular, a quantidade de aulas semanais
presenciais e a quantidade de aulas semanais remotas.

43) Permitir cadastrar as turmas organizadas por atendimento escolar, mediagao didatica, unidades escolares,
curso, etapa escolar, turno e periodo letivo. Informar também no minimo a nomenclatura e sua sigla. Configurar a
quantidade maxima de alunos na turma conforme definido na etapa escolar. Permitir alterar a situacdo da turma, se
estd em planejamento, em enturmagao, em andamento, concluida ou cancelada.

44) Permitir configurar se a turma é participante do programa Mais Educagéo ou Ensino Médio Inovador. Permitir
cadastro das turmas integrais vinculadas ao programa Mais Educagao.

45) Permitir a configuragéo dos critérios de disponibilidade de alunos com deficiéncia nas turmas para gerenciar
as equivaléncias de vaga.

46) Possibilitar a defini¢do da quantidade de pessoas por metro quadrado através de configuragéo.

47) Permitir configurar turmas multietapas ou multisseriadas de acordo com a padronizagdo do MEC/INEP para
0 censo escolar.

48) Permitir duplicar o cadastro da turma no mesmo ano letivo para outras unidades escolares, informando o
novo turno, nome e sigla. Os dados basicos de ambientes e matrizes curriculares também poderéo ser copiados.

49) Permitir gerenciar a capacidade maxima de alunos na turma, ajustando a quantidade e informando uma
justificativa, mantendo assim um histérico das alteragdes realizadas.

50) Permitir controlar a quantidade maxima de alunos de cada turma, nao permitindo enturmar alunos acima da
quantidade definida caso seja definida a configuragéo de controle.

51) Permitir a inclusdo da matriz curricular que sera utilizada pela turma durante o periodo letivo.

52) Permitir que uma matriz curricular possa ser substituida em uma turma.

53) Permitir cadastrar os tipos de prédios que compdem a infraestrutura da rede municipal de ensino, informando
no minimo a descri¢do do tipo.

54) Permitir cadastrar as informagdes dos prédios fisicos das unidades escolares da rede de ensino, informando
a descricdo, quantidade de andares e o tipo de prédio.

55) Permitir anexar documentos ao cadastro do prédio, informando no minimo o nome do documento, seu tipo e
data de emiss&o ou criagao.

56) Permitir cadastrar os tipos de ambientes escolares, informando no minimo a sua descrigao.

57) Permitir cadastrar os ambientes que compdem os prédios das unidades escolares, informando no minimo o
tipo do ambiente, sua descri¢éo, publico usuario, utilizagao, &rea em m?, se é climatizado e se possui acessibilidade.
58) Permitir anexar documentos ao cadastro do ambiente, permitindo arquivos de até 2MB e informando no
minimo 0 nome do documento, seu tipo e data de emiss&o ou cria¢éo.

59) Permitir gerenciar a capacidade fisica dos ambientes, informando no minimo a modalidade, grupo de ensino
e a capacidade (quantidade).

60) Permitir cadastrar as restricdes de um ambiente em relagao a sua utilizagao, informando no minimo a sua
descricdo, vigéncia, dias da semana, turno, horario de inicio e término.

61) Permitir vincular os ambientes que as turmas utilizam durante o periodo letivo, informando o prédio, ambiente
e se ¢ preferencial para a turma.
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62) Permitir cadastrar os tipos de abandono de matriculas, informando no minimo a sua descri¢ao.

63) Permitir gerenciar os locais de trabalho dos funcionarios da educagao, informando no minimo o local de
trabalho e a data de inicio da lotacao.

64) Permitir visualizar os afastamentos dos funcionarios da educagéo realizados pelo setor/departamento de
recursos humanos.

65) Permitir visualizar os avisos prévios ou desligamentos dos funcionarios da educacdo realizados pelo
setor/departamento de recursos humanos.

66) Permitir cadastrar a habilitagdo curricular do professor, informando quais componentes curriculares o
professor esta habilitado para lecionar.

67) Permitir cadastrar as restricdes do funcionario, permitindo informar se existe restri¢éo por local de trabalho,
agenda ou grade de horarios.

68) Permitir vincular os profissionais em sala na turma, informando no minimo a atribuigao e o funcionario. Se for
professor/docente, informar os componentes curriculares, atividades complementares ou atendimentos educacionais
especializados que o funcionario trabalhara.

69) Permitir a substituicdo dos profissionais em uma turma.

70) Permitir cadastrar e imprimir os comunicados internos, informando a unidade escolar, tipo (convocacédo ou
comunicado), texto e profissionais.

7) Permitir configurar os percentuais de alerta de infrequéncia para as modalidades de ensino. Permitir também
que sejam configurados alertas de infrequéncia para beneficios e para questdes de busca ativa, onde se aplicam
configuragdes para faltas consecutivas ou faltas alternadas.

72) Dispor de funcionalidade para realizar a consulta das infrequéncias dos alunos, destacando os alunos que
estdo com os percentuais de frequéncia abaixo dos indices definidos nas configuragdes do sistema.

73) Permitir o cadastro dos 6rgédos de gestao democratica como associacdo de pais e mestres, conselho escolar
e outros. Deve ser informado no minimo o 6rgéo, tipo e a unidade escolar que esta vinculado. O sistema também deve
permitir o cadastro dos documentos legais do 6rgao de gestao.

74) Permitir anexar documentos ao cadastro do 6rgéo de gestéo, informando no minimo o nome do documento,
seu tipo e data de emiss&o ou criagéo.

75) Permitir vincular os membros que compdem 0s 6rgdos de gestao, informando no minimo o tipo e o periodo
de participagao.

76) Permitir cadastrar o plano municipal de educagao, informando no minimo a vigéncia, descri¢ao, periodicidade
da avaliagéo, documento legal e ano da primeira avaliagéo.

77) Permitir cadastrar as diretrizes do plano municipal de educac&o, informando a descri¢&o.

78) Permitir cadastrar as comiss6es do plano municipal de educag&o, incluindo seus integrantes e informando a
representatividade do integrante na comisséo.

79 Permitir anexar documentos ao cadastro do plano municipal de educacg&o, informando no minimo o nome do
documento, seu tipo e data de emiss&o ou criagéo.

80) Permitir cadastrar e gerenciar a distribuicdo dos kits escolares (uniformes, materiais, alimentac&o, etc.),
informando o curso, etapa escolar, descri¢cdo, ano. Para cada kit, permitir vincular os itens.

81) Emitir relatério do cadastro das unidades escolares, contendo no minimo os campos nome, tipo de unidade
escolar, gestor, situacdo de funcionamento, cddigo INEP, dados de endereco, dados de contato, permitindo filtrar os
registros por unidade escolar, tipo de unidade escolar ou situagéo de funcionamento.

82) Emitir relatério do cadastro das entidades parceiras, contendo no minimo os campos nome, CNPJ, dados de
endereco e contato e gestor da entidade, permitindo filtrar por unidade escolar, entidade parceira ou gestor.

83) Emitir relatério do cadastro dos prédios, contendo no minimo os campos que identificam a unidade escolar,
descri¢do do prédio, tipo de prédio e os ambientes vinculados ao prédio com descri¢do, tipo de ambiente, area em
mZ. Permite filtrar os prédios por unidade escolar, por prédio e tipo de prédio.

84) Emitir relatério de etapas escolares por curso, apresentando o nome do curso, modalidade, organizagéo
escolar, regime escolar e a lista das etapas que compdem o curso. Permite filtrar por unidade escolar, modalidade de
ensino, curso ou etapa escolar.
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895) Emitir relatorio do cadastro das matrizes curriculares, contendo no minimo 0s campos nome, curso, etapa
escolar, modalidade de ensino, organizacdo curricular e carga horaria total, listando também os componentes
curriculares que compdem a matriz. Permitir filtrar por matriz curricular, curso, etapa escolar, modalidade de ensino
ou vigéncia da matriz curricular.

86) Emitir relatério dos funcionarios da educagao, apresentando no minimo os campos nome, nacionalidade,
data de nascimento, grau de instrucdo, CPF e informagdes dos contratos. Permite filtrar por funcionario, grau de
instrucao, sexo, cidade, logradouro ou bairro.

87) Emitir relatério de informagdes pessoais do aluno, apresentando no minimo os campos nome, cédigo INEP,
data de nascimento, sexo, CPF, dados de enderego e contato. Permite filtrar por aluno.

88) Emitir relagdo de alunos da turma, contendo no minimo a identificagéo da unidade escolar, tipo de turma,
curso, etapa escolar, atendimento escolar, situagdo, mediagéo didatica e o nome dos alunos matriculados. Permite
filtrar por turma.

89) Emitir relagéo de professores, contendo no minimo o nome do professor, CPF, cddigo INEP, cargo, contrato,
grau de instrucéo, atribuicdo, regime e se esta lecionando. Permite filtrar por professor, unidade escolar e situagao do
contrato.

90) Emitir relagéo de professores e componentes curriculares habilitados, contendo no minimo o nome do
professor € 0 nome do componente curricular habilitado. Permite filtrar por professor ou por componente curricular.
91) Emitir relatorio de alunos cancelados, contendo no minimo o nome do aluno, data de nascimento, data do
cancelamento, turma, tipo de cancelamento, tipo de abandono e motivo ou observagdo. Permite filtrar por unidade
escolar, ano letivo, data do cancelamento, curso, turma ou tipo de cancelamento.

92) Emitir atestado de docéncia apresentando as unidades escolares vinculadas ao contrato e permitindo filtrar
por contrato do funcionario.

93) Emitir relatério de resumo de matriculas, permitindo filtrar por ano letivo, unidade escolar, situagéo da
matricula, resultado final e grupo de ensino. O relatério deve apresentar o totalizador por grupo de ensino para cada
unidade escolar.

94) Emitir relatrio de resumo de matriculas complementares, permitindo filtrar por ano letivo, unidade escolar e
situacdo da matricula. O relatério deve apresentar o totalizador por tipo de matricula complementar para cada unidade
escolar.

95) Emitir relatério de totalizador de deficiéncias dos alunos, permitindo filtrar por ano letivo, unidade escolar e
modalidade de ensino. O relatério deve apresentar o totalizador por deficiéncia para cada modalidade de ensino.

96) Emitir relatdrio de totalizador de alunos por sexo e cor/raca, permitindo filtrar por ano letivo, unidade escolar,
modalidade de ensino, etapa escolar, raga/cor, sexo, turno ou data da matricula. O relatério deve apresentar o
totalizador por cor/raga agrupando por etapa escolar. Apresentar um totalizador geral ao final do relatério.

97) Emitir declarag&o de cor/raga, filtrando por aluno.

98) Emitir carta de apresentacao, permitindo filtrar por carta de expedi¢éo funcional e apresentando o vinculo,
carga horaria, cargo, fungéo, turnos e lotagéo.

99) Emitir comunicado de exercicio profissional, permitindo filtrar por contrato do funcionario.

100)  Emitir relatério de equipe de gestd@o, contendo no minimo a identificacdo da unidade escolar, nome do
membro da equipe e o cargo. Permite filtrar por unidade escolar, cargo ou equipe de gestéo.

101)  Emitir relatério de auxiliares/assistentes educacionais. Permite filtrar por ano, unidade escolar, curso, turma,
funcionario, situa¢do da turma ou situagéo do profissional.

102)  Emitir relatério de totalizador de alunos enturmados, permitindo filtrar por ano letivo, unidade escolar,
modalidade de ensino, grupo de ensino, etapa escolar e tipo de unidade escolar. O relatorio deve apresentar o
totalizador por etapa escolar ou por grupo de ensino.

103)  Emitir relagao de disponibilidade das turmas no ano, permitindo filtrar por unidade escolar, ano letivo, tipo de
atendimento escolar, curso, etapa escolar, turma, turno ou situacdo da turma. O relatério deve apresentar as
informagdes da turma, como nome, etapa, turno e as capacidades da turma.

104)  Dispor de funcionalidade para prever casos de evaséo escolar, apresentando as informagdes para toda a
rede de ensino, por unidade escolar e por turma.
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105)  Permitir cadastrar os funcionérios da educagéo, informando os dados pessoais como nome, CPF, data de
nascimento, sexo, cor de pele, dados de nacionalidade, dados de filiagao, tipos de deficiéncia, dados de enderegos e
contatos, informagdes da escolaridade.

106)  Permitir cadastrar os contratos de trabalho dos funcionarios da rede municipal de educacéo, informando o
funcionario, a data de admisséo, regime de contratagdo, cargo, lotagdo (local de trabalho), nivel salarial, horario e
turno de trabalho.

107)  Permitir cadastrar os contratos de trabalho terceirizados da rede municipal de educagéo, informando a
pessoa, data de admisséo, regime de contratacéo, cargo, lotagao (local de trabalho), nivel salarial, horario e turno de
trabalho.

Gestao Calendario Escolar

1) Permitir o cadastro do calendario escolar geral, gerenciado pela secretaria de educagao, contemplando todos
os eventos e compromissos do ano letivo por modalidade de ensino.
2) Permitir o cadastro do calendério escolar de cada unidade escolar vinculado ao calendario geral, onde cada

unidade escolar poderéa definir os eventos préprios, mas sem modificar o calendério escolar geral definido da secretaria
de educacéo.

3) Permitir a vinculagéo de eventos ao calendario escolar, informando se 0 mesmo é considerado como dia
letivo ou n3o.

4) Possibilitar a visualizagao do total de dias letivos do calendario escolar, de acordo com as datas definidas,
além dos eventos e feriados.

5) Permitir o cadastro dos tipos de mddulos letivos: ano, bimestre, trimestre, semestre, etc., informando no
minimo a sua descri¢do e a quantidade maxima de periodos vinculados ao modulo letivo.

6) Permitir a organizagdo dos médulos letivos: 1° bimestre, 2° bimestre, 1° trimestre, 2° trimestre, etc.,
informando no minimo a sua descri¢do e o tipo do mddulo letivo.

7) Permitir o cadastro de qualquer tipo de evento, tais como: feriados, recessos escolares, férias, reunides,

datas festivas, dias letivos, datas comemorativas, conselhos de classe, turnos unicos, planejamentos coletivos, entre
outros.

8) Permitir o cadastro dos periodos letivos informando a modalidade de ensino, organizagao modular, periodo
de vigéncia, periodo de dias n&o letivos e periodo dos exames finais.
9) Permitir vincular os médulos letivos que contemplam o periodo letivo. Para cada médulo letivo vinculado

informar a data de inicio e término e as informagdes sobre 0s prazos para registros de desempenhos.

10) Permitir criar grupos de horarios, definindo sua descricdo e seu turno. Para cada grupo permitir definir os
horarios, classificando o horario em aula ou intervalo. Para cada horario informar a hora de inicio e término, bem como
0 numero correspondente ao periodo.

11) Permitir o cadastro das grades horérias, contemplando o relacionamento entre o grupo de horario e a turma.
12) Permitir ajustar o horéario da grade horéria, informando o componente curricular, atividade complementar ou
atendimento educacional especializado e seu respectivo profissional e ambiente utilizado.

13) Permitir realizar a validagao da grade horaria, validando os conflitos entre os horarios das turmas do periodo
letivo vigente.

14) Permitir gerar varias versdes da grade horaria, porém, somente uma versdo pode estar homologada e em
uso para cada turma.

15) Permitir cancelar uma grade horaria, sendo que a alteragdo sé pode ser realizada enquanto a grade ndo
estiver homologada.

16) Permitir visualizar as ocorréncias registradas durante a validagdo da grade horaria para a deteccéo de
possiveis inconsisténcias e conflitos, contendo no minimo o tipo do erro e a descri¢do do erro encontrado.

17) Permitir gerar o calendario da turma a partir do calendério escolar e da grade horaria.

18) Possibilitar a emissao do relatério do calendario escolar geral e do calendario da unidade escolar.

19) Emitir relatorio da grade de horérios, filtrando por ano letivo, unidade escolar, curso, etapa, turma ou grade
de horarios.

20) Permitir vincular os sistemas de avaliagao que serdo utilizados em cada periodo letivo.
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21) Permitir configurar os tipos de resultados finais especificos para cada periodo letivo, podendo configurar de
forma geral ou por unidade escolar.

GESTAO PEDAGOGICA

1) Permitir o cadastro da estrutura pedagégica da Base Nacional Comum Curricular, organizada por modalidade
de ensino, contemplando os direitos de aprendizagem, campos de experiéncias, grupos de organiza¢do da base,
objetivos de aprendizagem, campos de atuagao/eixos organizadores, eixos tematicos, unidades tematicas e praticas
de linguagem, objetos de conhecimento e habilidades, campos de atuagéo e habilidades do ensino médio.

2) Permitir configurar sistemas de avaliagdo por modalidade de ensino, definindo a sistematica para cada matriz
curricular, sendo por nota, conceito, parecer, indicador ou mengao.

3) Permitir configurar se o sistema de avaliagdo considera avaliagdo efou frequéncia escolar, definindo os
parametros minimos para aprovacao e consequente progressao escolar.

4) Permitir cadastrar modelos de fichas avaliativas por estrutura curricular, vinculando as habilidades avaliadas.
5) Permitir configurar o uso de fichas avaliativas quando o sistema de avaliagdo for do tipo mengéo.

6) Permitir, para cada estrutura curricular da matriz curricular associada ao sistema de avaliagdo, a definicéo

das configuragdes de avaliagdo, como modo de avaliagdo, quantidade minima de avaliagbes a serem realizadas,
quantidade minima de recuperacdes, entre outros.

7) Permitir a configuracdo do planejamento, definindo o ano, escopo de utilizagdo, modalidade de ensino,
atendimento escolar e grupo de ensino. Para cada configuragéo devem ser definidos os campos do plano de ensino
e dos planos de aula que seréo elaborados para as estruturas curriculares.

8) Permitir criar campos personalizados para os planos de ensino, definindo tipo, nome e obrigatoriedade.

9) Permitir criar campos personalizados para os planos de aula, definindo tipo, nome e obrigatoriedade.

10) Permitir o cadastro dos planos de aula do professor, de acordo com o plano de ensino definido. O professor
pode criar seu planejamento de aulas informando a tematica, datas previstas, estratégias, habilidades, campos de
experiéncia e outros recursos relacionados ao seu planejamento, promovendo a interdisciplinaridade dos
componentes curriculares.

11) Permitir anexar documentos ao plano de ensino e ao plano de aula, informando no minimo o nome do
documento, seu tipo e data de emissao ou criagéo.

12) Permitir o cadastro das solicitagdes de encaminhamento dos alunos, informando a matricula, data de
abertura, sigilo, atrasos ou dificuldades, relatorio e procedimentos pré-realizados.

13) A partir de uma solicitacdo de encaminhamento, o sistema deve permitir o gerenciamento do
encaminhamento do aluno, onde sera realizado o encaminhamento para o devido atendimento especializado,
informando o profissional de atendimento, area de atendimento e turno(s) de preferéncia para atendimento.

14) Permitir realizar os registros de atendimentos dos encaminhamentos pedagogicos, realizando os
agendamentos e relatérios de atendimento.

15) Dispor de painel gerencial para acompanhamento de informagdes pedagdgicas nas unidades escolares.

SECRETARIA ESCOLAR

1) Permitir o controle dos documentos obrigatérios para efetivagdo da matricula, informando para cada
modalidade de ensino e tipo de movimentagao de matricula o tipo de documento que sera aplicado como obrigatério
durante o processo.

2) Permitir a matricula regular do aluno, informando a data da matricula, unidade escolar, aluno, modalidade,
periodo de matriculas, curso, etapa escolar e turno. Permitir que o aluno seja enturmado ao realizar o registro da
matricula.

3) Permitir realizar matriculas de alunos em atividades complementares. Permitir que o aluno seja enturmado
ao realizar o registro da matricula.
4) Permitir realizar matriculas de alunos no atendimento educacional especializado. Permitir que o aluno seja

enturmado ao realizar o registro da matricula.
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5) Permitir realizar matriculas de alunos de forma complementar, em situa¢des onde é necessério reforgo ou
acompanhamento diferenciado do aluno, principalmente em alunos oriundos de outras redes de ensino.

6) Permitir realizar matriculas de alunos condicionados ao regime de dependéncia, informando quais os
componentes curriculares que serdo cursados no periodo letivo.

7) Permitir realizar o cancelamento da matricula e o estorno da matricula do aluno. Se houver mais de uma
matricula vinculada & matricula regular, o sistema devera cancelar todas as matriculas que possuem vinculo com a
mesma.

8) Permitir o cadastramento de tipo de dispensa.

9) Permitir dispensar componentes curriculares da matricula do aluno, informando o componente curricular, tipo
de dispensa e motivo da dispensa.

10) Permitir informar os dados de desempenho manualmente para as matriculas do aluno.

11) Permitir informar a forma de classificagdo da matricula, podendo ser por classificagéo ou reclassificagao.
12) Permitir anexar documentos na matricula do aluno, informando no minimo o nome do documento, seu tipo e
data de emissao ou criagao.

13) Permitir a rematricula dos alunos de um ano letivo para o ano letivo seguinte.

14) Permitir a definicao das informagdes de origem e destino do processo de rematricula.

15) Permitir realizar a rematricula dos alunos de forma coletiva ou de forma individual. Em caso de erro na
rematricula, informar o motivo da pendéncia e permitir que o usuario tente realizar novamente a operagéo.

16) Permitir que a unidade escolar, através de configuragdo, somente matricule alunos da fila de espera,
previamente encaminhados.

17) Emitir comprovante de matricula e enturmacdo do aluno, contendo no minimo o nome do aluno,
estabelecimento de ensino e dados da turma e curso.

18) Permitir realizar o processo de avango ou aceleragao.

19) Permitir o remanejamento de alunos de uma turma para outra turma da mesma etapa de ensino dentro do
mesmo estabelecimento de ensino e ano letivo, além de informar o motivo do remanejamento.

20) Permitir realizar o processo de transferéncia de matricula.

21) Permitir realizar o processo de garantia de continuidade de estudos.

22) Permitir o gerenciamento dos diarios de classe, registrando por parte do professor o contetido ministrado nas
aulas, informando o plano de aula de origem, a data da aula, o tema e as observagdes do professor para o registro.
23) Permitir o registro da frequéncia escolar dos alunos da rede de ensino.

24) Permitir registrar a frequéncia escolar por data ou por periodo de aula, de acordo com a configuragéo preé-
definida no sistema de avaliagdo definido para a matriz curricular e etapa escolar da turma.

25) Permitir o registro de abono ou justificativa das auséncias dos alunos da rede de ensino em um determinado
periodo do ano letivo.

26) Permitir o registro da dispensa da frequéncia escolar.

27) Permitir registrar as avaliagdes no diério de classe, integrando com o planejamento do professor, informando
no minimo o titulo, descri¢&o, sigla e data da avaliagdo. Permitir registrar o conteldo e os critérios de avaliagao.

28) Permitir o registro do desempenho escolar dos alunos de acordo com a forma de avaliagéo definida para
cada area de conhecimento e/ou componente curricular da turma nos seus respectivos periodos avaliativos.

29) Permitir o registro de desempenho de alunos portadores de necessidades especiais de maneira diferenciada.
30) Permitir registrar as observagdes disciplinares dos alunos, de forma individual ou coletiva durante o periodo
letivo, informando a matricula do aluno, o tipo de observagao, uma descri¢do e a data da ocorréncia. Permitir indicar
se a observagao sera publicada para o responsavel do aluno e também se é necessario realizar acompanhamento
para o aluno.

3) Permitir o gerenciamento dos conselhos de classe pela equipe pedagégica e secretaria escolar, registrando
a data e hora e participantes do conselho de classe. Permitir a impresséo da ata do conselho de classe.

32) Permitir realizar o fechamento dos médulos letivos, permitindo informar o conceito, parecer, mengéo ou
calculando as médias de cada médulo quando a forma de avaliagéo for nota.

33) Permitir realizar o fechamento anual dos médulos letivos, permitindo informar o conceito, parecer ou a
meng&o para cada aluno.
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34) Permitir realizar o fechamento das avaliagdes, onde o sistema verifica e vincula um resultado final para cada
matricula.

395) Permitir o registro do desempenho dos alunos somente apés o inicio do periodo letivo e bloquear o
langcamento das informagdes se as turmas estiverem concluidas.

36) Permitir o registro do desempenho do exame final dos alunos.

37) Permitir o registro de avaliagéo por conselho de classe para os alunos, definindo a aprovagao ou reprovacao
do aluno avaliado por conselho de classe.

38) Permitir a realizagao do calculo de médias e exames dos alunos da rede de ensino.

39) Emitir as atas dos resultados finais dos alunos ao término do periodo letivo, registrando a situacao final apés
0 processo de fechamento das médias e frequéncia do aluno.

40) Permitir o fechamento dos periodos avaliativos abertos, realizando a consisténcia de todas as informagdes
incorretas nas matriculas efetuadas, como notas em aberto e falta do registro de frequéncia.

41) Permitir o cadastramento e manutengédo de convengdes.

42) Permitir o cadastramento do histérico escolar dos alunos.

43) Permitir o gerenciamento dos historicos escolares, informando no minimo a modalidade de ensino, curso,
etapa escolar, ano de conclus&o, frequéncia anual e resultado final do historico. Incluir os componentes curriculares
e resultados de cada componente do histérico.

44) Permitir registrar informages referentes aos uniformes escolares, informando o tipo e o tamanho para cada
aluno matriculado.

45) Possibilitar a consulta do histérico de inclusdes, alteragdes e movimentagdes de cada matricula do aluno.
46) Emitir relatério de ficha de frequéncia contendo as informagdes da frequéncia do aluno, permitindo filtrar por
ano letivo e turma.

47) Emitir relatorio de percentual de frequéncia contendo as informagdes da frequéncia do aluno, permitindo filtrar
por ano letivo, curso, etapa escolar, turno, turma e matricula.

48) Emitir relatério de atestado de vaga permitindo informar o aluno, curso, etapa escolar, turno, validade do
atestado e o assinante.

49) Emitir relatério de atestado de frequéncia permitindo informar a matricula, validade do atestado e o assinante.
50) Emitir relatério de aniversariantes, informando no minimo o nome do aluno, data de nascimento e
informagdes da matricula.

51) Emitir relatério da frequéncia mensal dos alunos para programas sociais.

52) Possibilitar ao profissional da educagéo ou da unidade escolar a emissao do boletim escolar dos alunos,
conforme modelos a serem disponibilizados pelo sistema.

53) Permitir emiss&o do histérico escolar por etapa e modalidade, contendo os dados do aluno, as médias e
frequéncias dos registros das etapas escolares.

54) Permitir consultar histérico da matricula do aluno em formato de linha do tempo, ilustrando as movimentagdes
realizadas na matricula.

55) Permitir a emiss&o de guia de transferéncia de matricula.

56) Emitir relatdrio de ficha de desempenho dos alunos.

GESTAO DO PROFESSOR

1) O professor deve realizar 0 acesso ao sistema com perfil especifico de forma que, em hipétese alguma,
possa acessar fungdes administrativas do sistema ou que possa acessar dados de outros professores.

2) Permitir 0 acesso répido entre mais de uma unidade escolar.

3) Permitir pesquisar os diarios de classe.

4) Permitir a realizagéo dos planejamentos dos componentes curriculares que o professor leciona, permitindo a
atualizagéo dos planos de ensino e incluséo dos planos de aula.

5) Permitir 0 anexo de arquivos e documentos nos planos de aula.

6) Permitir o langamento da frequéncia diaria dos alunos, permitindo justificar a falta de um aluno.
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7) Permitir o langamento de conteudos diarios para os componentes de uma turma, realizando o langamento
para cada data letiva, permitindo relacionar os planejamentos.

8) Permitir o cadastro das avaliagdes informando pelo menos o titulo ou descricao e a data de aplicagéo.

9) Permitir o langamento dos desempenhos das avaliagbes para os alunos.

10) Permitir o langamento das observagdes dos alunos.

11) Permitir o registro de pareceres para os alunos da rede de ensino, em cada componente curricular da
matricula e em seus respectivos periodos avaliativos.

12) Permitir a consulta das matriculas dos alunos relacionados as turmas que o professor leciona.

13) Permitir consultar se o professor possui alguma pendéncia relacionada as frequéncias, desempenhos ou
fechamentos de notas nos médulos letivos (bimestres, trimestres, semestres, etc.).

14) Permitir a realizagao dos fechamentos dos médulos letivos (bimestres, trimestres, semestres, etc.), gerando
os calculos de frequéncia ou média dos desempenhos. Caso a turma esteja configurada com a forma de avaliagao
diferente de nota, entdo o sistema deve permitir o langamento dos pareceres, conceitos ou mengdes para cada médulo
letivo.

15) Permitir a visualizacdo da agenda do professor.

a) Emitir a ficha de frequéncia.

b) Emitir o boletim do professor, apresentando as informagdes de desempenho dos alunos.

c) Emitir o diério de classe, filtrando por madulo letivo.

d Emitir as observagdes ou ocorréncias do aluno.

e) Emitir os dados do controle antropométrico dos alunos, permitindo filtrar por unidade escolar, turma ou aluno.
f) Emitir lista de alunos aniversariantes, permitindo filtrar por turma e por més.

9) Dispor de funcionalidade para prever casos de evasdo escolar, apresentando as informagdes das turmas do
professor.

Alimentagao Escolar e Nutrigdo

1) Permitir o cadastro dos ingredientes utilizados nas fichas técnicas de preparo, informando a qual tabela de
composigao nutricional o ingrediente pertence e a classificagdo do alimento.
2) Os ingredientes devem ser integrados com os produtos adquiridos por meio do processo de compra de

alimentos. O cadastro dos produtos devera integrar-se com o cadastro de produtos do software da administragéo
municipal.

3) Permitir 0 cadastro das fichas técnicas de preparo, informando nome, modo de preparo e validade da
preparacdo. Deve possibilitar o vinculo dos ingredientes que compdem as fichas técnicas, com a indicagdo dos
respectivos pesos utilizados.

4) Permitir o cadastro dos fornecedores da alimentag&o escolar. Esse cadastro devera integrar-se com o
cadastro de fornecedores do software da administragdo municipal.
5) Permitir o cadastro dos depésitos e estoques existentes nos estabelecimentos de ensino e utilizados pela

administragdo da alimentag&o escolar. O cadastro dos depositos devera integrar-se com o cadastro de depdsitos do
software da administragdo municipal.

6) O sistema deve trazer as tabelas de composi¢do nutricional dos alimentos pré-cadastradas, com
possibilidade de inclusdo de novos itens conforme necessidade.
7) Permitir o cadastro e a gestdo dos cardapios por modalidade de ensino e tipo de cardapio, informando os

nutricionistas responsaveis e as refei¢des previstas. Para cada refeigéo, deve ser possivel informar os preparos que
serdo servidos.

8) Permitir o controle da quantidade de alimentos estocados (saldo) nos depositos/estoques dos
estabelecimentos de ensino. Este controle de estoque devera estar integrado ao controle de estoque do software da
administragdo municipal.
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9) Permitir o gerenciamento da distribui¢do dos cardapios para os estabelecimentos de ensino, gerando
guias/requisicdes para entrega dos alimentos. Deve permitir a emissdo de relatério com as quantidades de alimentos
necessarias por cardapio/escola para um periodo determinado.

10) Permitir a visualizagdo e o controle dos valores nutricionais por receita e por cardapio.

11) Permitir o cadastro e a gestéo dos testes de aceitabilidade das refei¢des, informando a metodologia utilizada
nos testes, a data e o estabelecimento de ensino onde sera realizada a avaliacéo.

12) Permitir o registro do diagnéstico nutricional e antropométrico dos alunos, conforme agdes executadas pelos
nutricionistas nos estabelecimentos de ensino

13) Permitir o langcamento da confirmacdo de recebimento dos produtos pela escola, com informagdo da
quantidade e unidade de medida recebida.

14) Permitir que a escola acompanhe todos os recebimentos ja realizados, de acordo com a data de recebimento
de cada produto constante no pedido.

15) Integrar os dados de recebimentos e entregas para atualizagdo automatica dos controles de estoque,
permitindo 0 acompanhamento pelo gestor responsavel e viabilizando a transferéncia de produtos entre almoxarifados
(como transferir alimentos de uma escola para outra).

16) Permitir o registro das patologias dos alunos que necessitam de alimentagao especial, com a possibilidade
de cadastro e associagao de laudo médico que comprove a condigao, incluindo a data de validade do documento.
17) Permitir a consulta de registros de pregos, com visualizagao do total adquirido, valor empenhado e saldo
restante. Essa consulta devera estar integrada ao sistema de compras da administragdo municipal.

Transporte Escolar

1) Permitir o cadastro de veiculos, informando dados como tipo, marca, modelo, descri¢do, ano de fabricagéo
e modelo, cor e RENAVAM.

2) Permitir o cadastro de motoristas.

3) Permitir informar os dados de renovagado da CNH dos motoristas.

4) Permitir informar os cursos realizados pelos motoristas.

5) Permitir o cadastro das rotas, informando os locais de parada.

6) Permitir visualizar os pontos das rotas em formato de mapa, apresentando os pontos que foram previamente
cadastrados.

7) Permitir gerenciar as viagens do transporte escolar, correspondendo ao agendamento da recorréncia em que
a rota é realizada.

8) Permitir o cadastro de fornecedores.

9) Permitir o gerenciamento das solicitagdes de transporte escolar realizadas pelos usuérios do transporte, com

funcionalidade para autorizagdo ou cancelamento da solicitagao.

APP Professor

1) O professor deve realizar 0 acesso ao sistema com perfil especifico de forma que, em hipétese alguma,
possa acessar dados de outros professores.

2) Permitir 0 acesso répido entre mais de uma unidade escolar.

3) Permitir pesquisar os diarios de classe.

4) Permitir o langamento da frequéncia diaria dos alunos, permitindo justificar a falta de um aluno.

5) Permitir o langamento de conteudos diarios para os componentes de uma turma, realizando o langamento
para cada data letiva, permitindo relacionar os planejamentos.

6) Permitir o cadastro das avaliagdes informando pelo menos o titulo ou descrigdo e a data de aplicagao.

7) Permitir o langamento dos desempenhos das avaliagbes para os alunos.

8) Permitir o langamento das observagdes dos alunos.

9) Permitir a consulta das matriculas dos alunos relacionados as turmas e estruturas que o professor leciona
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GESTAO ASSISTENCIA SOCIAL

1) Possibilitar a incluséo, edigéo, exclusdo e inativacdo do cadastro de unidades/equipamentos sociais
contendo no minimo nome da unidade, coordenador ou responsével, endereco, municipio, telefone, tipo (CRAS,
CREAS, Secretaria, Centro POP, Centro DIA, Acolhimento, Salde, Judiciario, entre outros), unidades/equipamentos
de referéncia; codigo de identificagao e data de implantacéo.

2) Possibilitar o georreferenciamento dos equipamentos sociais.

3) Possibilitar definir um equipamento social como sigiloso e com isso restringir a acesso as informacdes
de atendimento geradas por este equipamento apenas a sua equipe técnica.

4) Possuir cadastro de cargos profissionais conforme NOB-RH/SUAS.

5) Possibilitar a inclusdo, edi¢éo, exclusdo e inativagao do cadastro de profissionais da assisténcia social,
informando seus vinculos empregaticios com o equipamento e horéarios de expediente.

6) Dispor de configuracao para definir quais informagdes cada profissional iré visualizar no prontuario da
pessoa, possibilitando limitar para apenas os registros langados pelo préprio profissional; ou todos os atendimentos
realizados no equipamento onde 0 mesmo possui vinculo; ou entdo todos os atendimentos registrados no municipio.

7) Dispor de configuragdo para definir quais informagdes cada profissional ira visualizar no prontuario da
Familia, possibilitando limitar para apenas os registros langados pelo préprio profissional; ou todos os atendimentos
realizados no equipamento onde 0 mesmo possui vinculo; ou entdo todos os atendimentos registrados no municipio.

8) Permitir a inclus&o, edi¢&o, excluséo e inativagao do cadastro de tipos de renda e despesa;

9) Permitir o cadastro do salario minimo vigente;

10) Possibilitar a inclus@o, edicéo, excluséo e inativagéo do cadastro de familia contendo as seguintes
informagdes: cddigo do CadUnico da familia; Responsavel familiar; tipo de familia; classe social; povo/comunidade
tradicional; Integrantes da familia; e informagdes do Domicilio.

11) Possuir no cadastro de domicilio todos os dados comuns do cadastro unico, como, endereco, tipo de
localidade (urbana ou rural), espécie do domicilio (particular permanente, particular improvisado e coletivo),
quantidade de comodos, material predominante no piso, material predominante nas paredes, forma de iluminagéo,
forma de abastecimento de &gua, forma de destino do lixo e se existe banheiro ou sanitario;

12) Possibilitar que um Unico domicilio possa ser relacionado a multiplas familias.

13) Permitir a inclus&o, edigao, excluséo e inativagao do cadastro de pessoas possibilitando informar: CPF;
NIS; Nome; Filiagdo; data de nascimento; Sexo; Raga/cor; orientagdo sexual e identidade de género; Enderego;

contatos; escolaridade; equipamento social de referéncia;

14) Registrar as vulnerabilidades da pessoa informando: Vulnerabilidade; data de identificacdo e
observagdes;

15) Registrar a superagéo de vulnerabilidade;
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16) Manter histérico no cadastro da pessoa de todas as vulnerabilidades que possui e também aquelas ja
superadas por ela.

17) Devera respeitar a configuragdo feita para a vulnerabilidade permitindo que apenas os tipos de
equipamentos configurados possam registra-la.

18) Registrar as potencialidades da pessoa informado: data de identificagao e observagdes
19) Possibilitar remover as potencialidades da pessoa;
20) Manter o historico de todas as potencialidades da pessoa.

21) Possuir no cadastro de pessoas campo descricdo do nome social para atender o Decreto Presidencial
N° 8.727/2016, que dispde sobre o0 uso do nome social € o reconhecimento da identidade de género de pessoas
travestis e transexuais.

22) Possibilitar o registro de informacdes trabalhistas da pessoa permitindo informar: Situag&o de trabalho;
Ocupagao; Local de trabalho; e data de admissao.

23) Possibilitar o registro de informagdes socioeconémicas da pessoa, permitindo registrar rendas (tipo;
valor; data; e vinculo empregaticio que gerou a renda) e despesas (tipo; valor; e data).

24) Devera manter o histérico de rendas e despesas da pessoa
25) Registro de falecimento da pessoa contendo: Pessoa; Data do 6bito; Tipo do Obito; Local; Causa;
26) Possibilitar a incluséo, edi¢éo, excluséo e inativagdo do cadastro de tipo de atividade de gestéo;

27) Possibilitar o registro de atividades de gestdo informando: Data; Tipo de Atividade; Local; Descrigéo;
Programa, servigos e/ou projeto; Participantes.

28) Nao permitir que profissionais visualizem registros de atividades de unidades nas quais 0 mesmo néo
possua vinculo empregaticio.

29) Permitir configurar o sistema para alertar quando um cidaddo estd com cadastro desatualizado e
impedir 0 seu atendimento sem que antes seja atualizo seus dados cadastrais.

30) Possibilitar a importagdo do arquivo do CadUnico e a partir desta importagéo criar os novos cadastros
de pessoas e familias presentes no arquivo e nao no sistema e, atualizar os dados das pessoas e das familias ja
existentes de acordo com as informagdes presentes no arquivo.

31) Possibilitar parametrizar a forma de importagéo dos dados do cadastro unico, para que seja possivel
importar apenas 0s novos cadastros ou todos os cadastros, importar e ndo alterar composi¢éo familiar, importar e ndo
alterar o enderego; importar e ndo alterar caracteristicas do domicilio; importar e n&o alterar documentagao das
pessoas; importar e néo alterar informagdes de escolaridade; importar e néo alterar contatos;
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Beneficios

1) Permitir o cadastro dos tipos de beneficios contendo: Nome do tipo de beneficio; classificagdo (Auxilio
Funeral; Auxilio Natalidade; Situagao de Calamidade; Situacéo de vulnerabilidade temporaria);

2) Possibilitar a inclusao, edigao, exclusdo e inativacdo do cadastro de beneficios permitindo informar:
Beneficio; Tipo; Forma de dispensagéo (quantidade ou valor); possui controle por Cota; Necessita de aprovacao para
dispensar; e Locais de oferta do beneficio.

3) Permitir ao profissional definir as regras para dispensagédo de cada beneficios permitindo definir
minimamente os seguintes pardmetros: Quantidade de beneficios por requisi¢do; NUmero de beneficios recebidos
pelo solicitante em determinado periodo; e Beneficios ja recebidos pela familia.

4) Permitir ao profissional definir o comportamento do sistema quando na requisi¢do do beneficio o cidadao
nao atender a alguma das regras, podendo ter os seguintes comportamentos: Apenas alertar o profissional que esta
incluindo a requisicdo; impedir de requisitar o beneficio; ou permitir a requisicdo mediante senha de autorizacdo do
supervisor.

5) Permitir a inclus&o e o gerenciamento de cotas de beneficios devendo possuir as seguintes informacoes:
Total de cotas para o periodo; total de cotas por unidade assistencial; e periodo de vigéncia da cota.

6) Permitir incluir cotas para periodos futuros, no entanto sera permitido a dispensagéo apenas das cotas
do periodo vigente.

7) Nao permitir sobreposicao de datas para cotas do mesmo beneficio.
8) Possibilitar a inclusao, edicao, exclusdo e inativagdo do cadastro dos fornecedores do beneficio.

9) Permitir registrar a entrada dos beneficios sociais com as seguintes informagdes: Fornecedor; nota
fiscal; Data de Emissdo da nota; valor total; Beneficios;

10) Possibilitar a inclusdo, edicdo e exclusdo de requisicdes de beneficios devendo informar;
Pessoalfamilia requisitante; beneficios requisitados; data; Profissional;

11) Possibilitar ao municipio definir a apresentagdo de documentos obrigatérios para a inclusdo da
requisicao.

12) Ao requisitar um beneficio que exigem autorizagao de supervisores esta requisi¢éo deve ficar pendente
de autorizagdo e impossibilitando sua dispensagéo até que o profissional responsavel avalie.

13) Disponibilizar a impressdo do comprovante de requisi¢cdo de beneficios, sendo que cada beneficio
podera ter um comprovante especifico.

14) Enviar automaticamente uma notificagdo ao profissional responsavel pela avaliagédo dos beneficios,
sempre que for incluso uma requisi¢do em que existir um beneficio com esta configuracéo.
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15) Possibilitar ao profissional responsavel avaliar de forma individual cada beneficio presente na
requisigao.

16) Um beneficio que exige autorizagdo, somente podera ser avaliado pelo profissional autorizador do
equipamento requisitante, conforme configurado para o beneficio.

17) Controlar para que cada profissional autorizador, possa visualizar e avaliar apenas os beneficios para
o0 qual ele esta definido como responsavel.

18) Possibilitar a impressdo do comprovante de avaliago.

19) Possibilitar registrar a entrega do beneficio apenas quando os mesmos estejam autorizados ou ent&o
quando n&o exijam autorizagao.

20) Possibilitar cancelar a requisi¢ao de beneficios, desde que a mesma ainda nao tenha sido entregue.
21) Registrar a entrega dos beneficios preenchendo as seguintes informagdes: data; motivo; profissional;
22) Permitir imprimir o comprovante de dispensagao.

23) Permitir ao municipio parametrizar o tempo maximo em que uma requisicdo podera ser alterada,
cancelada ou excluida ap6s o seu registro no sistema.

24) Possibilitar a incluséo, edigao e exclusdo de registros dos beneficiarios do Beneficio de Prestagdo
Continuada - BPC, contendo as seguintes informagdes: Nome do beneficiario; nimero do beneficio; data de inicio do
recebimento; tipo do representante; e representante quando possuir;

25) Permitir incluir atualizagéo do valor recebido, de acordo com o salario minimo vigente no periodo
informado.

26) Possibilitar registrar as atualiza¢des de situacao do BPC, permitindo registrar suspensdes do beneficio
e 0 encerramento no recebimento.

27) Realizar a importagao da folha de pagamento do BPC, atualizando os valores e situagdes de todos os
beneficiarios; e incluir os novos beneficiarios;

28) Possuir tela que liste os beneficios em demanda reprimida (beneficios autorizados e néo entregues
por falta em estoque) contendo informagdes, no minimo, nome do cidadéo, beneficio e quantidade; e data de entrada
na fila.

29) Possibilitar incluir a requisicdo do beneficio através da lista de demanda reprimida, quando houver
beneficio disponivel.

Programas e Servigos
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1) Possibilitar a inclusdo, edi¢do, excluséo e inativacdo das formas de acesso a programas, servigos e
projetos socioassistenciais.

2) Permitir definir quais formas de acesso estarao disponiveis para cada tipos de programas, servigos ou
projetos socioassistenciais.

3) Possibilitar a inclusdo, edi¢éo, exclusdo e inativacdo das formas de desligamento dos programas,
servigos e projetos socioassistenciais.

4) Permitir definir quais formas de desligamento estardo disponiveis para cada tipos de programas,
Servicos ou projetos socioassistenciais.

5) Possibilitar a inclusao, edicao, exclusdo e inativacdo dos tipos de publicos prioritarios a serem inclusos
nos programas, servicos e projetos socioassistenciais.

6) Permitir definir quais tipos de publicos prioritarios estarao disponiveis para cada tipos de programas,
Servicos ou projetos socioassistenciais.

7) Possibilitar a inclus&o, edi¢éo, excluséo e inativagéo das atividades sociais a serem desenvolvidas em
cada programa, Servico ou projetos socioassistenciais.

8) Permitir configurar quais vulnerabilidades e potencialidades seréo trabalhadas com cada atividade
desenvolvida.

9) Possibilitar a inclus&o, edigéo, exclusao e inativagéo de tipos de medidas socioeducativas, contendo 0s
seguintes tipos: Liberdade Assistida; Prestacéo de Servigo a Comunidade; Adverténcia; Obrigagédo de reparo ao dano;
Semiliberdade; Internacao; e Liberdade Assistida com Prestagdo de Servico a comunidade;

10) Possibilitar a inclus&o, edigéo, exclusao e inativagio cadastro de atos infracionais.

11) Possibilitar a inclus&o, edigao, excluséo e inativagdo de programas assistenciais informando: Nome do
programa; Tipo do programa; Oferta do programa; Esfera administrativa;

12) Possibilitar ao municipio definir as regras para inclusdo de integrantes no programa, com base nos
seguintes parametros: Tipo de Integrante (familiar ou individual); limitar 0 acesso por sexo; numero de vagas
disponiveis; faixa etaria; ser integrantes em outro programa ou servigo; possuir vulnerabilidades.

13) Permitir definir quais equipamentos irdo ofertar o programa.

14) Possibilitar definir a equipe de profissionais responsavel por executar as agdes de cada programa
social.

15) Possibilitar gerenciar os valores ofertados pelos programas de transferéncia de renda, mantendo o
histérico dos valores alterados.

16) Permitir ao municipio configurar quais atividades, potencialidades e vulnerabilidade seréo trabalhadas
em cada programa socioassistencial.

17) Possibilitar a inclus&o, edi¢éo, exclusao e inativagdo de grupos de integrantes para cada programa.
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18) Cada grupo deve ser exclusivo de um equipamento social, ndo sendo possivel outro equipamento
utilizar o mesmo grupo.

19) Possibilitar ao municipio definir as regras para inclusao de integrantes no grupo do programa, com
base nos seguintes pardmetros: tipo de integrante (familiar ou individual); limitar 0 acesso por sexo; nimero de vagas
disponiveis; e faixa etaria; ser participante de algum programa ou servigo; possuir vulnerabilidade; ser beneficiario do
BPC;

20) As regras definidas para o grupo nao podem contrariar as regras do programa a qual o grupo pertence.

21) Permitir definir as caracteristicas do grupo, preenchendo minimamente as seguintes informagdes: tipo
do grupo (podendo ser aberto ou fechado); previsao de inicio dos atendimentos; previsdo de término; carga horaria;
horarios e dias da semana em que 0 grupo sera atendido.

22) O sistema devera bloquear a inclusao de novos integrantes em grupos do tipo fechado e que j& tenham
iniciado seus atendimentos.

23) Possibilitar ao municipio definir se profissionais que ndo fazem parte da equipe técnica do programa
podem registrar dados para os integrantes deste programa.

24) Possibilitar a inclusdo de pessoas/familias no programa social, sendo que a inclusdo devera ser
confirmada apenas se as pessoas/familias atenderem as regras definidas para entrada de novos integrantes.

25) Possibilitar a inclus@o de novos integrantes informando: data de entrada no programa; motivo da
insercéo e equipamento social onde ele sera atendido.

26) Apresentar consulta que informe que nao estdo mais de acordo com as regras de incluséo, facilitando
a identificagéo de integrantes que devem ser desligados do programa.

27) Possibilitar a inclusao do integrante do programa social aos grupos deste programa.

28) Permitir que o integrante seja incluso apenas em grupos da mesma unidade assistencial onde o
integrante foi incluso ao programa.

29) Antes de incluir o integrante a um grupo, o sistema devera validar as regras de inclusao definidas para
0 grupo.

30) Possibilitar informar os responsaveis legais para integrantes menores de idade.

31) Devera ser possivel informar o valor recebido e manter histérico dos valores repassados ja repassados
ao integrante, quando o programa for do tipo transferéncia de renda.

32) Devera ser possivel relacionar a mesma pessoa/familia a mais de um grupo do programa
simultaneamente

33) Devera manter histérico de todas as passagens do integrante em cada grupo.

34) Devera manter histérico de todas as passagens da pessoa/familia em cada programa.
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35) Todas os equipamentos sociais que ofertam o programa devem ter acesso a lista de integrante do
programa independente do equipamento que cadastrou o integrante, no entanto cada equipamento podera gerenciar
apenas os integrantes relacionados ao proprio equipamento social.

36) Possibilitar registrar o desligamento do integrante do grupo, informando data e motivo do desligamento.

37) Possibilitar registrar o desligamento do integrante do programa social, informando data e motivo do
desligamento.

38) Ao registrar desligamento do integrante de um programa, devera ser validado se 0 mesmo esta ativo
em algum grupo deste programa, caso esteja devera alertar o profissional e realizado o desligamento automatico de
todos os grupos onde ele ainda estava ativo.

39) Permitir cancelar o desligamento de um integrante do programa, neste caso devendo retornar a
situacdo do mesmo para ativo no programa.

40) Possibilitar o registro de adverténcias, suspensoes e bloqueios para o integrante no programa.
41) Permitir o registro de avaliagbes dos integrantes do programa, realizando o desligamento automatico
do programa quando a avaliagao concluir que ndo ha mais necessidade por parte do integrante, ou este ndo deseja

continuar no programa.

42) Possibilitar a incluséo, edi¢do, exclusdo e inativacdo do cadastro de servigos socioassistenciais
conforme definido na Tipificagdo Nacional de Servigcos Socioassistenciais.

43) Possibilitar ao municipio definir as regras para inclus@o de integrantes no servico, com base nos
seguintes parametros: tipo de integrante (familiar ou individual); limitar o acesso por sexo; numero de vagas

disponiveis; e faixa etaria; ser participante de algum programa ou servigo; possuir vulnerabilidade; ser beneficiario do
BPC;

44) Permitir definir quais equipamentos irdo ofertar o servigo

45) Possibilitar definir a equipe de profissionais responsavel por executar as agbes de cada servico
socioassistencial.

46) Possuir validagdo impedindo que equipamento ofertem servigos de uma complexidade diferente
daquelas definidas na tipificagdo nacional de servigos socioassistenciais para o tipo de equipamento.

47) Permitir ao municipio configurar quais atividades, potencialidades e vulnerabilidade seréo trabalhadas
em cada servigo socioassistencial.

48) Possibilitar a incluséo, edigéo, exclusao e inativagdo de grupos de integrantes para cada servigo

49) Cada grupo deve ser exclusivo de um equipamento social, ndo sendo possivel outro equipamento
utilizar o mesmo grupo.

50) Possibilitar ao municipio definir as regras para inclusao de integrantes no grupo do servigo, com base
nos seguintes parametros: tipo de integrante (familiar ou individual); limitar o acesso por sexo; nimero de vagas
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disponiveis; e faixa etaria; ser participante de algum programa ou servico; possuir vulnerabilidade; ser beneficiario do
BPC;

51) As regras de inclus&o definidas para o grupo ndo podem sobrepor as regras do servico a qual o grupo
pertence.

52) Permitir definir as caracteristicas do grupo, preenchendo minimamente as seguintes informagées: tipo
do grupo (podendo ser aberto ou fechado); previsao de inicio dos atendimentos; previsdo de término; carga horaria;
horarios e dias da semana em que 0 grupo sera atendido.

53) O sistema devera bloquear a inclusdo de novos integrantes em grupos do tipo fechado e que ja tenham
iniciado seus atendimentos.

54) Possibilitar a inclusdo de pessoas/familias no servigo socioassistencial, sendo que a inclusdo devera
ser confirmada apenas se as pessoas/familias atenderem as regras definidas para entrada de novos integrantes.

55) Possibilitar a inclus&o de novos integrantes informando: data de entrada no servigo; motivo da Inser¢éo
e equipamento social onde ele sera atendido.

56) Possibilitar ao municipio definir se profissionais que ndo fazem parte da equipe técnica do servigo
podem registrar dados para os integrantes deste servigo.

57) Apresentar consulta que informe que néo estdo mais de acordo com as regras de inclusao, facilitando
a identificagéo de integrantes que devem ser desligados do servico.

58) Possibilitar a inclusdo do integrante do servigo socioassistencial aos grupos deste servigo.

59) Permitir que o integrante seja incluso apenas em grupos do mesmo equipamento social onde o
integrante foi incluso ao servigo.

60) Antes de incluir o integrante a um grupo, o sistema devera validar as regras de inclusao definidas para
0 grupo.

61) Possibilitar informar os responsaveis legais para integrantes menores de idade.
62) Permitir configurar os valores pagos para as familias acolhedoras.
63) Manter o historico de valores repassados a familia acolhedora.

64) Ao incluir um integrante em um servigo de medida socioeducativa, informar o tipo da medida, nimero
do processo, nimero do auto, total de horas ou meses a cumprir € 0s atos infracionais.

65) Possibilitar incluir os registros de horas cumpridas da MSE

66) Devera ser possivel relacionar a mesma pessoa/familia a mais de um grupo do servigo
simultaneamente

67) Devera manter historico de todas as passagens do integrante em cada grupo.
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68) Deverd manter histérico de todas as passagens da pessoa/familia em cada servico.

69) Todas os equipamentos sociais que ofertam o servico devem ter acesso a lista de integrante do servico
independente do equipamento que cadastrou o integrante, no entanto cada equipamento podera gerenciar apenas 0s
integrantes relacionados ao préprio equipamento social.

70) Possibilitar registrar o desligamento do integrante do grupo, informando data e motivo do desligamento.

71) Possibilitar registrar o desligamento do integrante do servico socioassistencial, informando data e
motivo do desligamento.

72) Ao registrar desligamento do integrante de um servigo, deveré ser validado se 0 mesmo esté ativo em
algum grupo deste servico, caso esteja devera alertar o profissional e realizado o desligamento automatico de todos
0s grupos onde ele ainda estava ativo.

73) Permitir cancelar o desligamento de um integrante do servigo, neste caso devendo retornar a situacdo
do mesmo para ativo no servigo.

74) Permitir registrar as ocorréncias de evasdo, internagao, adverténcia, suspenséo e bloqueio impostas
ao integrante de cada servigo socioassistencial.

75) Permitir o registro de avaliagdes dos integrantes do servigo, realizando o desligamento automatico do
servico quando a avaliagdo concluir que ndo ha mais necessidade por parte do integrante, ou este néo deseja
continuar no servigo.

76) Possibilitar a inclusdo, edigéo, exclusao e inativagdo do cadastro e manutengao de projetos sociais
contendo: Nome do projeto; Tipo; Esfera administrativa;

77) Possibilitar ao municipio definir as regras para inclusdo de integrantes no projeto, com base nos
seguintes parametros: Tipo de Integrante (familiar ou individual); limitar o acesso por sexo; nimero de vagas
disponiveis; e faixa etaria; ser participante de algum programa ou servigo; possuir vulnerabilidade; ser beneficiario do
BPC;

78) Permitir definir quais equipamentos irdo ofertar o projeto
79) Possibilitar definir a equipe de profissionais responsavel por executar as agdes de cada projeto.

80) Permitir ao municipio configurar quais atividades, potencialidades e vulnerabilidade seréo trabalhadas
em cada projeto.

81) Possibilitar a incluséo, edi¢do, exclusdo e inativagéo de grupos de integrantes para cada projeto

82) Cada grupo deve ser exclusivo de um equipamento social, ndo sendo possivel outro equipamento
utilizar o mesmo grupo.

83) Possibilitar ao municipio definir as regras para incluséo de integrantes no grupo do projeto, com base
nos seguintes parametros: tipo de Integrante (familiar ou individual); limitar 0 acesso por sexo; numero de vagas
disponiveis; e faixa etaria; ser participante de algum programa ou servigo; possuir vulnerabilidade; ser beneficiario do
BPC;
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84) As regras de inclus&o definidas para o grupo nao podem contrariar as regras do projeto a qual o grupo
pertence.

85) Permitir definir as caracteristicas do grupo, preenchendo minimamente as seguintes informagdes: tipo
do grupo (podendo ser aberto ou fechado); previsao de inicio dos atendimentos; previséo de término; carga horaria;
horarios € dias da semana em que 0 grupo sera atendido.

86) O sistema devera bloquear a inclusdo de novos integrantes em grupos do tipo fechado e que ja tenham
iniciado seus atendimentos.

87) Possibilitar a incluséo de pessoas/familias no projeto social, sendo que a incluséo deverad ser
confirmada apenas se as pessoas/familias atenderem as regras definidas para entrada de novos integrantes.

88) Possibilitar a inclusao de novos integrantes informando: data de entrada no projeto; motivo da Insergéo
e equipamento social onde ele sera atendido.

89) Possibilitar ao municipio definir se profissionais que ndo fazem parte da equipe responsavel pelo
projeto podem registrar dados para os integrantes deste projeto.

90) Apresentar consulta que informe que néo estdo mais de acordo com as regras de inclusao, facilitando
a identificagéo de integrantes que devem ser desligados do projeto.

91) Possibilitar a inclusdo do integrante do projeto social aos grupos deste projeto.

92) Permitir que o integrante seja incluso apenas em grupos do mesmo equipamento social onde o
integrante foi incluso ao projeto.

93) Antes de incluir o integrante a um grupo, o sistema devera validar as regras de inclusdo definidas para
0 grupo.

94) Possibilitar informar os responsaveis legais para integrantes menores de idade.

95) Deverd ser possivel relacionar a mesma pessoa/familia a mais de um grupo do projeto
simultaneamente

96) Devera manter historico de todas as passagens do integrante em cada grupo.
97) Devera manter historico de todas as passagens da pessoa/familia em cada projeto.

98) Todas os equipamentos sociais que ofertam o projeto devem ter acesso a lista de integrante do projeto
independente do equipamento que cadastrou o integrante, no entanto cada equipamento podera gerenciar apenas 0s
integrantes relacionados ao préprio equipamento social.

99) Possibilitar registrar o desligamento do integrante do grupo, informando data e motivo do desligamento.

100) Possibilitar registrar o desligamento do integrante do projeto social, informando data e motivo do
desligamento.
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101) Ao registrar desligamento do integrante de um projeto, devera ser validado se 0 mesmo esta ativo
em algum grupo deste projeto, caso esteja devera alertar o profissional e realizar o desligamento automatico de todos
0s grupos onde ele ainda estava ativo.

102) Permitir cancelar o desligamento de um integrante do projeto, neste caso devendo retornar a situagao
do mesmo para ativo no projeto.

103) Permitir registrar adverténcias, suspensdes e bloqueios para o integrante no projeto.

104) Possibilitar criar e registrar as evolugdes do Plano de Atendimento Familiar — PAF para as familias
participantes dos programas, servigos e projetos socioassistenciais, permitindo informar um diagnostico inicial, plano
de atendimento e encaminhamento e 0s compromissos assumidos pela familia.

105) Possibilitar a impressdo do Plano de Acompanhamento Familiar - PAF.

106) Possibilitar criar e registrar as evolugdes do Plano de Individual de Atendimento — PIA para as pessoas
participantes dos programas, servigos e projetos socioassistenciais, permitindo informar um diagnostico inicial, plano
de atendimento e encaminhamento e 0s compromissos assumidos pela pessoa.

107) Possibilitar agendar e registrar os atendimentos através da propria agenda para os grupos de
programas, servicos e projetos socioassistenciais.

108) Possibilitar a inclusdo, capacitacdo, avaliacdo e inativagcdo de familias para o programa familia
acolhedora;

109) Possibilitar registrar as avaliagdes realizadas a familia acolhedora permitindo informar o parecer
técnico e habilitar/desabilitar a familia no servico, mantendo histérico das avaliagdes e pareces realizados.

110) O sistema devera gerar de forma automatica a folna de pagamento para as familias do programa
Familia Acolhedora.

111) Possibilitar a inclusdo atendimentos aos grupos realizados para os grupos de programa, servigos e/ou
projetos socioassistenciais, possibilitando informar a Data de atendimento, duragdo; motivos; grupos participantes;
profissionais envolvidos; lista de presenca; atividades desenvolvidas; descri¢do do atendimento; e anexos

112) Possibilitar definir um atendimento como sigiloso, limitando assim o acesso as informagdes deste
atendimento apenas para os profissionais envolvidos.

113) Possibilitar o municipio restringir para que o registro de atendimentos seja permitido apenas dentro
do horério de expediente dos profissionais envolvidos.

114) Possibilitar em um mesmo atendimento envolver mdltiplos grupos, inclusive de programas, ou
servicos ou projetos distintos.

115) Permitir informar o tempo de participagéo de cada integrante do grupo no atendimento, podendo este
tempo ser inferior ao tempo total do atendimento.

116) Nao permitir que profissionais visualizem registros de atendimentos realizados em equipamentos nos
quais 0 mesmo ndo possua vinculo empregaticio.
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117) Possuir tela que liste as pessoas/familia em demanda reprimida, aguardando uma vaga em um
programa ou servigo socioassistencial contendo minimamente as informagdes de unidade assistencial; programa ou
servico ou projeto; grupo; pessoa ou familia que esta aguardando a vaga; data de incluséo na lista; unidade de origem;
e Prioridades

118) Possibilitar a inclusdo da pessoal/familia da lista de demanda reprimida diretamente no programa,
servico ou projeto quando existir vaga disponivel.

119) Permitir remover o integrante da lista de demanda reprimida.
120) Possibilitar a impress&o do comprovante de entrada na lista de demanda reprimida.

121) Importar a folha de pagamento de programas de transferéncia de renda do governo federal, realizando
a inclusdo dos novos integrantes; desligamento dos integrantes removidos do programa e atualizagdo dos valores.

122) Permitir ao municipio bloquear a inclus&o, alteracao e desligamento de integrantes de programas de
transferéncia de renda, optando assim por manter esses dados no sistema através da importagéo de arquivos da folha
de pagamento dos respectivos programas.

Prontuario Social

1) Permitir a inclus&o, edi¢&o, excluséo e inativagao do cadastro de pessoas possibilitando informar: CPF;
NIS; Nome; filiagdo; data de nascimento; sexo; raga/cor; orientagdo sexual e identidade de género; enderego;
contatos; escolaridade; equipamento social de referéncia;

2) Registrar as vulnerabilidades da pessoa informando: vulnerabilidade; data de identificacdo e
observagdes;

3) Registrar a superagao de vulnerabilidade;

4) Manter histérico no cadastro da pessoa de todas as vulnerabilidades que possui e também aquelas ja
superadas por ela.

5) Devera respeitar a configuragdo feita para a vulnerabilidade permitindo que apenas os tipos de
equipamentos configurados possam registra-la.

6) Registrar as potencialidades da pessoa informado: data de identificacéo e observacoes
7) Possibilitar remover as potencialidades da pessoa;
8) Manter o historico de todas as potencialidades da pessoa.

9) Possuir no cadastro de pessoas campo descrigdo do nome social para atender o Decreto Presidencial
N° 8.727/2016, que dispde sobre o uso do nome social e o reconhecimento da identidade de género de pessoas
travestis e transexuais.
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10) Possibilitar o registro de informagdes trabalhistas da pessoa permitindo informar: Situagéo de trabalho;
Ocupagao; Local de trabalho; e data de admiss&o.

11) Possibilitar o registro de informagdes socioeconémicas da pessoa, permitindo registrar rendas (tipo;
valor; data; e vinculo empregaticio que gerou a renda) e despesas (tipo; valor; e data).

12) Devera manter o histérico de rendas e despesas da pessoa

13) Possuir em uma Unica tela todo o prontuario social da pessoa contendo: todos os atendimentos
individuais da pessoa; encaminhamentos, atendimentos coletivos; atendimentos em grupo; requisi¢des de beneficios;
contatos telefénicos;

14) Possibilitar imprimir do prontuario social.
15) Permitir a inclusao, edicao, excluséo e inativagdo do cadastro de tipos de potencialidades;
16) Permitir a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativagdo do cadastro de vulnerabilidades.

17) Possuir parametro para definir quais os tipos de equipamentos sociais poderdo identificar cada
vulnerabilidade.

18) Permitir a inclusdo, edicao, exclusdo e inativa¢do do cadastro de motivos de atendimento.

19) Possuir parametrizagdo para definir quais motivos de atendimento podem ser utilizados durante o
atendimento, permitindo minimamente os seguintes pardmetros: limitar a utilizagdo por especialidade do profissional
envolvido; limitar para atendimentos envolvem determinados tipos de programas/servigos socioassistenciais

20) Permitir o cadastro do salario minimo vigente;

21) Possibilitar a incluséo, edicao, exclusao e inativagéo do cadastro de familia contendo as seguintes
informagdes: codigo do CadUnico da familia; responsavel familiar; tipo de familia; classe social; povo/comunidade
tradicional; integrantes da familia; e informagdes do domicilio.

22) Possibilitar que um unico domicilio possa ser relacionado a multiplas familias.

23) Permitir o registro de informagdes de saude da familia conforme definido no prontuario SUAS.

24) Permitir registrar informagdes de convivéncia familiar e comunitaria conforme definido no prontuério
SUAS.

25) Apresentar a renda e despesa da familia, sendo que para isso o sistema devera considerar a renda e
despesa individual de cada membro da familia.

26) Possuir em uma Unica tela todo o prontuério familiar contendo minimamente: dados do domicilio da
familia; programas, servigos e projetos que a familia ou seus membros participam; atendimentos registrados para a
familia ou seus membros; encaminhamentos registrados para familia ou seus membros; requisices de beneficios
registradas para a familia ou seus membros.
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27) Possibilitar a impress&o do prontuario familia.

28) Permitir a inclus&o, edicéo, excluséo e inativagao do cadastro de lista de chegada para atendimentos
contendo: descri¢do; equipamentos que irdo utilizar a lista; profissionais que irdo utilizar a lista.

29) Registrar atendimentos individuais e coletivos realizados no equipamento contendo: equipamento
social; data/hora do atendimento; participantes (uma ou mais pessoas/familias); duragéo do atendimento; profissionais
envolvidos; motivos de atendimento; descritivo; atividades desenvolvidas; anexos;

30) Possibilitar que durante o atendimento seja incluso requisicdes de beneficios eventuais.

31) Possibilitar que durante o atendimento seja registrado encaminhamentos para as pessoas/familias
envolvidas no atendimento.

32) Possibilitar definir um atendimento como sigiloso, limitando assim o acesso as informagdes deste
atendimento apenas para os profissionais envolvidos.

33) Nao permitir que profissionais visualizem registros de atendimentos realizados em equipamentos nos
quais 0 mesmo n&o possua vinculo empregaticio.

34) Possibilitar gerenciar a lista de chegada para atendimentos, permitindo incluir novas pessoas/familias
na lista; registrar auséncia da pessoalfamilia; registrar o atendimento.

35) Possuir parametrizagéo para definir a frequéncia em minutos que a tela de consulta da lista de chegada
sera atualizada de forma automatica.

36) Possibilitar ao municipio definir através de parametrizagéo se o profissional podera atender a lista
chegada apenas na ordem de insergao ou em qualquer ordem que desejar.

37) A lista de chegada devera estar disponivel apenas para profissionais com vinculo empregaticio no
equipamento para o qual a lista foi cadastrada.

38) Para lista de chegada onde foi relacionado algum profissional, apenas estes podem registrar
atendimento através da lista.

39) Permitir o gerenciamento da agenda de atendimentos do equipamento contendo: Agenda; horério de
atendimento; participantes; pessoa/familia agendada; permitindo registrar faltantes; realizar transferéncias de
horarios; e registrar atendimentos.

40) Possibilitar informar multiplas pessoas/familias no mesmo horério, dando origem assim a um
atendimento coletivo.

41) Possibilitar a impressdo do comprovante de agendamento.

42) Permitir a inclusdo, edicdo, exclusdo de contatos telefnicos realizados pela equipe da assisténcia
social.

43) Possibilitar gerar automaticamente um atendimento individual a partir de um contato telefonico.
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44) Possibilitar o registro de atividades de carater ndo continuado informando data, equipamento social,
local, motivos de atendimento, programa, servigo ou projeto, anotagdes do atendimento, participantes e profissionais.

45) Nao permitir que profissionais visualizem registros de atividades realizadas em equipamentos nos
quais 0 mesmo ndo possua vinculo empregaticio.

46) Permitir a inclusao, edicdo, excluséo e inativagdo do cadastro de motivos de dendncia.

47) Registrar o recebimento de dentncias informando: data; forma de atendimento; motivo; denunciante,
denunciados; vitima; demais envolvidos; relato; e anexos

48) Possibilitar ao profissional definir o grau de risco de violagéo de direitos da denuncia, podendo ser
improcedente, alto risco, baixo risco e médio risco

49) Através da denuncia devera ser possivel: incluir a vitima em programas, servico e/ou projetos; realizar
encaminhamentos para outros érgaos da rede intersetorial; registrar atendimentos individuais/coletivos; e registrar
pareceres

50) Permitir a inclus&o, edi¢éo, excluséo e inativagao do cadastro de motivos de encaminhamentos.

51) Permitir a inclusao, edi¢do, exclus&o e inativagdo do cadastro de érgéos da rede intersetorial podendo
informar CPF/CNPJ, nome, enderego, contatos, se utiliza contrarreferéncia e o tipo de 6rgéo.

52) Permitir a inclus@o, edigéo, excluséo e inativagdo do cadastro do tipo de érgdo da rede intersetorial.

53) Permitir a inclusdo, edigéo, excluséo e inativagdo do cadastro de tipos de publico prioritario para
encaminhamentos.

54) Possibilitar realizar o encaminhamento de pessoas/familias para outras unidades assistenciais e/ou
6rgaos da rede intersetorial informando a Pessoalfamilia que sera encaminhada; motivo do encaminhamento; data;
profissional que realizou o encaminhamento; destino do encaminhamento e profissional de referéncia; se esta
enquadrado como publico prioritario.

55) N&o permitir que profissionais visualizem registros de encaminhamentos realizados em equipamentos
nos quais 0 mesmo ndo possua vinculo empregaticio.

56) Permitir ao municipio definir através de parametros o tempo maximo em que um encaminhamento
podera ser alterado ou excluido ap6s a inclusdo no sistema.

57) Possibilitar a impresséo do comprovante de encaminhamento.

58) Possibilitar ao profissional registrar as informagdes de contrarreferéncia para os encaminhamentos
recebidos, devendo informar o profissional que realizou o atendimento no destino, a data e uma descricdo do
atendimento.

59) Possibilitar a impressao do comprovante de contrarreferéncia.

60) Permitir a incluséo, edi¢éo, exclus&o e inativagao do cadastro de abrigos para situa¢des de calamidade
publica
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61) Possuir lista de tipos de calamidade publica conforme formulario nacional.

62) Permitir registrar e gerenciar situagoes de calamidade publica no municipio podendo informar: tipo de
calamidade; inicio; e anexos;

63) Permitir gerenciar os abrigos utilizados durante a situagdo de calamidade, definindo a situagéo do
mesmo e a quantidade de vagas disponiveis.

64) Permitir relacionar ao evento de calamidade publica, as familias atingidas, registrando: se a familia
recebe algum beneficio; se os integrantes possuem restricdo alimentar; se algum integrante faz uso de medicamentos;

se algum integrante necessita de cuidados constantes; se existe gestante na familia; se possui integrante com
mobilidade reduzida.

65) Permitir informar desaparecimentos/obitos em decorrencia do evento de calamidade publica.
66) Permitir o registro de perdas financeiras das familias atingidas pela calamidade publica.
67) Permitir informar se moradia foi atingida e a situagédo da mesma apés o evento.

68) Permitir informar a situagéo da familia, podendo estar em abrigo, em hotel/pousada, desalojada, em
casa de parente, ou no mesmo local de antes do evento.

69) Permitir registrar as necessidades imediatas da familia ( agua, medicamentos, roupas, alimentos, efc..)
70) Permitir registrar a dispensacéo de beneficios para atingidos pelo evento de calamidade publica.

71) Possuir validag@o para que o atendimento social e dispensacgao de beneficios para familias e pessoas
em abrigos ndo possa ser realizado nas unidades assitenciais, devendo ser realizado exclusivamente no abrigo.

Vigilancia Socioassistencial

1) Possibilitar gerar o Registro Mensal de Atendimentos do CRAS, possibilitando detalhar os registros
contabilizados em cada item do RMA.

2) Permitir a municipio configurar quais profissionais de cada CRAS terdo seus atendimentos
contabilizados no RMA

3) Permitir exportar o RMA do CRAS conforme layout definido pela rede SUAS.

4) Possibilitar gerar o Registro Mensal de Atendimentos do CREAS, possibilitando detalhar os registros
contabilizados em cada item do RMA.

5) Permitir a municipio configurar quais profissionais de cada CREAS terdo seus atendimentos
contabilizados no RMA
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6) Permitir exportar o RMA do CREAS conforme layout definido pela rede SUAS

7) Possibilitar gerar o Registro Mensal de Atendimentos do Centro POP, possibilitando detalhar os registros
contabilizados em cada item do RMA.

8) Permitir a municipio configurar quais profissionais de cada Centro POP terdo seus atendimentos
contabilizados no RMA

9) Possuir relatorio referente ao perfil sociodemogréfico do publico atendido nos equipamentos sociais.
10) Possuir relatério dos atendimentos prestados por profissional no periodo informado.

11) Possuir relatério de incidéncia de vulnerabilidade do municipio agrupando por bairros, a fim de
identificar os bairros com maior demanda para a assistencial social.

12) Apresentar um painel gerencial contendo informagdes do total de intervengdes sociais, Vulnerabilidade
por bairro; beneficios por bairro; total de integrantes por programas/servigos; total de pessoas/familias em
acompanhamento;

13) Possuir consulta de georreferenciamento do perfil sociodemografico do publico atendido
14) Possuir relatério de vulnerabilidade por sexo e faixa etéria
15) Possuir relatério referente a dispensagéo de beneficios por bairro e por tipo de beneficio.

16) Possuir relatério com comparativo de atendimentos de forma anual, permitindo visualizar em gréfico
os atendimentos de cada ano.

17) Possuir relatério gerencial referente aos encaminhamentos realizados

18) Possuir relatério referente aos integrantes de programas e servigos, possibilitando visualizar
integrantes por grupo, integrantes por programa/servigo; integrantes com plano de acompanhamento.

DATA CENTER

A solugdo contratada deverd ser integralmente hospedada em data center de responsabilidade exclusiva da
contratada, como parte indissociavel do modelo de prestagdo de servico em nuvem (SaaS — Software as a Service),
sem qualquer custo adicional além daqueles previstos na locagéo dos sistemas.

1) O ambiente de hospedagem deveréa atender aos seguintes requisitos minimos:

a) A infraestrutura de data center devera garantir alta disponibilidade, seguranga fisica e l6gica, escalabilidade,
redundancia e replicagdo geografica, assegurando a integridade, confidencialidade e disponibilidade dos dados
publicos municipais, em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n° 13.709/2018) e demais
normativos aplicaveis.

b) Sera exigido indice minimo de disponibilidade (SLA) de 99,7% (noventa e nove virgula sete por cento) ao
ano, com tempo maximo de inatividade n&o superior a 2 horas consecutivas, excetuadas paradas previamente
programadas e comunicadas com, no minimo, 48 horas de antecedéncia.

c) A contratada devera manter politica de backups automatizados, com execugéo diaria, e com retengdo minima
de 30 (trinta) dias, além de implementar e manter um plano formal de recuperagéo de desastres (Disaster Recovery),
com replicagao de dados em ambiente geograficamente distinto.
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d) A empresa contratada sera inteiramente responsavel por todos os upgrades necesséarios de hardware,

software, infraestrutura e conectividade de sua propria estrutura de data center, para garantir o pleno funcionamento
e desempenho da solugéo durante toda a vigéncia contratual, sem qualquer 6nus adicional para a Administragéo.

e) E vedada a adogéo de arquitetura hibrida que dependa de processamento principal em ambiente local da
Administracdo. Todo o armazenamento, processamento e gerenciamento de banco de dados deverdo ocorrer
exclusivamente no ambiente do data center contratado, seja préprio ou terceirizado pela contratada, desde que o
provedor terceirizado também atenda aos requisitos de certificagdo de seguranga da informagéo reconhecidos, tais
como I1SO 27001 ou equivalente.

f) Além disso, a contratada devera realizar gerenciamento proativo da utilizagao de recursos do data center,
apresentando, sempre que solicitado pela Administracdo, relatérios histéricos de desempenho, capacidade e
utilizagéo de recursos, de forma a permitir a adequada projecao de futuras necessidades de ampliagdo de capacidade
(espago de armazenamento, processamento e trafego de dados).

9 Deverd ainda ser garantida a criptografia dos dados trafegados e armazenados, com a utilizagéo de
certificados digitais validos e reconhecidos (SSL/TLS), assegurando a protecédo das informagdes contra acessos néo
autorizados.

h) Por fim, a contratada assumira responsabilidade integral por qualquer perda, indisponibilidade, vazamento,
alteragao indevida ou dano aos dados da Administragdo Publica Municipal, quando estes estiverem sob sua guarda e
gestdo no ambiente de data center.

SERVICOS DE MIGRACAO DE DADOS, CONFIGURACAO, DIAGNOSTICO, HABILITACAO: E TREINAMENTO
DE USUARIOS

1) A conversao/migracao e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e informagdes dos sistemas em uso
sao de responsabilidade da empresa CONTRATADA, com disponibilizacdo dos mesmos pela Administragdo para uso.
Deverao ser convertidos todos os dados (integralmente) tributarios, de gestao de pessoal, marcagdes de ponto, de
protocolos e documentos, de patriménio e de gestdo educacional, bem como compras/licitagdes/contratos. O portal
da transparéncia publica, devem ser migrados os dados (tempo/ano), conforme determinagéo legal. Além disso,
também deverdo ser convertidas as informagdes de contabilidade, planejamento publico, no minimo dos ultimos 3
exercicios. Em todos os casos, o exercicio corrente também deve ser migrado/convertido. Outros modulos j& utilizados
pelo ente municipal ndo citados também deverao ser migrados e configurados, em caso de necessidade. Em regra,
os sistemas ja estdo em maioria via web, contudo, se existir situagdes desktop, deverdo ser providenciadas as
migragdes destes para a plataforma nova.

2) Os servigos de diagnéstico técnico, migragao de dados, configuragéo dos modulos, habilitagéo para uso sao
considerados etapas essenciais para a transigdo segura, eficiente e funcional da Administragdo Publica Municipal a
nova solugéo contratada. Tais servi¢os deveréo ser realizados uma Unica vez por médulo, por ocasiéo da implantagao
de cada lote (Sistemas de Gestao Municipio de Guaruja do Sul, Assisténcia, Saude e Educagao), respeitando a
diviséo licitatoria estabelecida.

3) Esses servigos compreendem:

a) Levantamento e anélise técnica das bases de dados atualmente utilizadas;

b) Convers&o, reorganizagao, reestruturagéo e migragéo de todos os dados histéricos e ativos, com garantia de
integridade, seguranca e rastreabilidade das informagdes;

c) Parametrizag&o e configuragdo completa dos modulos contratados, incluindo cadastros, tabelas, férmulas de
calculo, niveis de acesso e adequagdes necessarias aos fluxos operacionais do Municipio;

d Ativagdo dos mddulos em ambiente produtivo;

e) Capacitagdo técnica e funcional de todos os usuérios indicados pela Administragdo, com fornecimento de
material didatico, plano de treinamento detalhado e registro formal da participagéo dos servidores.

f) Adequacéo e parametrizagao de relatdrios, telas, layouts e logotipos, conforme demandando pelo municipio;
9) Parametrizacdo inicial de tabelas e cadastros;

h) Estruturacéo de niveis de acesso e habilitagdes dos usuarios;
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i) Adequacao das formulas de célculo para atendimento aos critérios adotados pela Administragdo Municipal,
bem como ajuste de calculo, quando mais de uma férmula de célculo é aplicavel simultaneamente;

J) Realizar as adequagdes solicitadas pela CONTRATANTE, sem nenhum custo adicional;
4) Acerca do treinamento, caso a vencedora néo seja a atual prestadora e visando dar condigdes para que 0s

servidores operem os mddulos/sistemas, a CONTRATADA devera apresentar, no inicio das atividades, Plano de
Treinamento/Capacitagao destinado a operacionalizar os usuarios/técnicos operacionais para a plena utilizagao das
diversas funcionalidades de cada um dos sistemas/maodulos, abrangendo os niveis funcional e/ou gerencial, o qual
devera conter 0s seguintes requisitos minimos:

A. Nome e objetivo de cada modulo/sistema de treinamento;

B. Publico-alvo;

C. Conteudo a ser ministrado;

D Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, como apostilas etc.;

E. Carga horaria de cada médulo/sistema do treinamento;

F. Processo de avaliagao de aprendizado;
5) Os equipamentos disponiveis para a capacitagao/treinamento, serao fornecidos pela CONTRATANTE, a ser
realizado nas dependéncias de cada entidade.
6) O treinamento inicial (durante migragcao/implantacéo) sera feito exclusivamente de forma presencial, ndo
sendo aceito de forma eletronicalvia internet.
7) A CONTRATADA devera treinar os usuarios dentro do periodo de implantacdo, em carga horaria e com

métodos suficientes a capacitacdo para normal uso das ferramentas oferecidas.

8) A CONTRATADA devera realizar o acompanhamento dos usuarios, na sede da CONTRATANTE, na
integralidade da fase de implantag&o do objeto.

9) Os quantitativos de servidores que passiveis de treinamento estio elencados no Estudo técnico Preliminar.
10) O pagamento pelos servigos de implantagdo/migragéo e treinamento serdo realizados proporcionalmente a
quantidade efetiva de mddulos implantados dentro de cada lote, tomando-se como base o valor total de implantagéo
proposto para o lote na proposta comercial da contratada, com rateio proporcional ao niumero de modulos.

11) Caso a empresa vencedora ja seja a atual fornecedora dos sistemas e os médulos contratados sejam
mantidos sem alteragéo de plataforma, tecnologia ou fornecedor, ndo sera devido qualquer pagamento por esses
servigos, em razdo da inexisténcia de transicao tecnoldgica ou necessidade de nova configuragao e treinamento.

12) Por outro lado, na hipétese de implantagdo de novos mddulos ou substituicdo de sistemas atualmente em
uso, a contratada devera realizar integralmente todos os servigos de diagndstico, migragéo, configuragao, habilitagdo
e treinamento, com pagamento correspondente a propor¢do dos médulos efetivamente implantados.

13) A migragdo dos dados devera ser realizada a partir de cépias de banco de dados fornecidas pela atual
prestadora, sendo de responsabilidade da contratante o contato técnico com os fornecedores anteriores para obtengdo
de informagdes necessarias.

14) Para cada um dos sistemas/médulos licitados, deverdo ser cumpridas as atividades de
migracao/configuragao/parametriza¢do de programas, de forma que eles estejam adequados a legislagéo/realidade
da Administrac&o, isto €, a CONTRATADA devera realizar as configuragdes necessarias para o correto funcionamento
da Administragao, devendo ajustar o sistema a realidade do municipio, e ndo, 0 engessamento deste.

15) Sera exigida, ainda, a realizagéo de diagnostico de qualidade dos dados migrados, incluindo a identificagéo
de inconsisténcias, validag&o junto aos responsaveis de cada area da Administragéo, e entrega de relatérios formais
de conferéncia e homologag&o.

16) A homologacg&o formal de cada médulo e da migragéo de dados sera condigéo prévia e indispensavel para
a liquidacao e pagamento dos servigos de implantagao.

17) Todas as atividades de implantagdo deveréo ser executadas dentro de cronograma previamente pactuado
entre a contratada e a Administragao, devidamente formalizado em ata. Qualquer alteragdo de cronograma devera
ser justificada e aprovada pelas partes envolvidas.

18) Durante todo o processo, a contratada sera responsavel pela confidencialidade, integridade e seguranca das
informagdes publicas sob sua guarda, respondendo civil, administrativa e contratualmente por eventuais perdas,
alteragdes indevidas ou vazamentos de dados.
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19) Para fins de calculo, o valor global de implantagdo, migragéo e treinamento de cada lote serd rateado
proporcionalmente entre o numero total de médulos que integram o lote, sendo devido pagamento apenas para 0s
modulos nos quais houver efetiva necessidade implantagdo, migracéo e treinamento, seja por inclusédo de novos
modulos, seja pela substituicdo de tecnologia ou mudanca de fornecedor.

20) Caso a empresa vencedora seja a atual prestadora dos sistemas em operacéo e os mddulos contratados
sejam mantidos sem alteragdo de tecnologia ou de fornecedor, ndo sera devido qualquer valor por tais servi¢os
relativos a esses mddulos, em razao da inexisténcia de transigao tecnoldgica ou de necessidade de nova configuragéo,
migracdo de dados ou requalificacao de usuarios.

21) Essa metodologia de pagamento assegura a justa remuneragao pelos servigos efetivamente executados,
evita a ocorréncia de pagamentos redundantes e preserva o interesse publico, em estrita observancia aos principios
da economicidade, proporcionalidade e vantajosidade, previstos na Lei n° 14.133/2021.

22) O prazo para conclusdo dos servigos de implantagdo/migragao/treinamentos sera de 45 (quarenta e cinco)
dias, contados da homologag&o do certame;

23) Servigos de Personalizagdo e Customizagdo de Softwares e Servigos Correlatos

24) Os servicos de personalizagdo e customizagdo abrangem as adaptagdes especificas solicitadas pela
Administragdo, que extrapolem as funcionalidades padréo previstas na solu¢do contratada. Incluem-se nesse grupo:

. Desenvolvimento de funcionalidades sob demanda;

. Ajustes em fluxos operacionais e regras de negécio;

. Elaboragao de relatorios e painéis gerenciais personalizados;

. Adaptagéo de telas, campos e documentos;

. Integragdes especificas com outros sistemas ou plataformas externas;

. Servigos de modelagem ou reconfiguragéo técnica néo originalmente previstas.

Tais servigos serdo contratados por demanda, mediante autorizagdo expressa do gestor do contrato,
devendo ser quantificados em horas técnicas, com escopo claramente definido e cronograma pactuado entre as
partes. O pagamento sera proporcional as horas efetivamente utilizadas, conforme valor unitario previsto na proposta
vencedora, sendo vedada a cobranca por funcionalidades genéricas ou previamente ofertadas no sistema padréo.

SERVICOS DE ATENDIMENTO TECNICO E OUTROS — NAO INCLUIDAS ATIVIDADES DE PERSONALIZACAO
E CUSTOMIZACAO

Os servigos de atendimento técnico e outros, nao relacionados a personalizagao ou customizacao, referem-
se a apoio técnico extraordinario prestado a Administragao, tais como:

. Acompanhamento técnico durante auditorias ou fiscalizagbes;

. Apoio intensivo em encerramentos contabeis, alteragdes legais ou virada de exercicio;

. Diagnosticos técnicos aprofundados sobre funcionamento, interoperabilidade ou desempenho do
sistema;

. Atividades operacionais de suporte que exijam atuagdo além do suporte comum (ex: operagdes

manuais em massa, apoio remoto em situagdes de contingéncia etc.).

Esses servigos, quando n&o incluirem alterac&o ou desenvolvimento de funcionalidades, serdo igualmente
prestados sob demanda, mediante solicitagéo formal da contratante, com cobranga em horas técnicas, separadas das
atividades de customizagéo.

Suporte Técnico Funcional e Atendimento ao Usuario - Chamados

Por fim, salienta-se que o suporte técnico rotineiro, destinado ao esclarecimento de dlvidas dos usuarios
quanto ao uso do sistema e a corre¢do de falhas provenientes do proprio sistema sdo considerados servigos
acessorios e indissociaveis da solugao contratada, devendo estar integralmente incluido no valor global da locagao,
sem qualquer cobranga adicional, em conformidade com os principios da integralidade, razoabilidade e boa-fé
objetiva.
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A contratada devera dispor de equipe especializada e capacitada para o atendimento de suporte funcional,
disponibilizando canais de comunicagio adequados (no minimo através de telefone, e chat online ou sistema de
chamados), com atendimento em horario comercial.

O prazo maximo para a solugdo de chamados classificados como duvidas operacionais ou solicitagdes de
suporte de primeiro nivel sera de 48 (quarenta e oito) horas Uteis, contadas a partir da abertura do chamado.
Chamados de maior gravidade (ex.: falhas impeditivas que comprometam o funcionamento integral do sistema)
deverdo ser tratados com prioridade, com prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas corridas para solugéo, salvo em
casos de forga maior devidamente justificados e aceitos pela Administracéo.

O suporte contemplara as seguintes caracteristicas minimas:

A. A CONTRATADA devera disponibilizar portal de atendimento, suporte e sustentagao/auxilio ao
usuario, permitindo a Administragdo uma viséo gerencial completa dos servi¢os e do atendimento técnico prestado
pela CONTRATADA. Para tal feito, o gestor do contrato devera ter acesso a todos os chamados feitos

(abertos/fechados);

B. Devera ser garantido o atendimento a entidade, no horario das 07h30 min as 11h30 min e das 13h00
min as 17h00 min, de segunda a sexta-feira;

C. Para cada novo atendimento iniciado (via online e/ou telefénico) devera ser criado um cédigo ou
numero exclusivo, para posterior visualizagdo/acompanhamento por parte do usuario;

D. O atendimento devera ser realizado via chamado técnico virtual ou ligagdo de voz, devendo a
proponente viabilizar esta tecnologia sem custos adicionais a entidade;

E. Podera a CONTRATANTE chamar a central de atendimento da provedora via linha telefénica;

F. O portal de atendimento deve permitir abrir chamados, executar reclamagdes, enviar documentos,
tramitar questdes técnicas;

G. O login e senha devem ser individualizado e permitir 0 acesso ao portal de atendimento;

H. O portal de atendimento deve disponibilizar meios para o usuario pesquisar e visualizar todos os

seus registros de chamados realizados;
l O portal de atendimento deve permitir o envio/recebimento de notificagdes aos usuarios envolvidos
no atendimento de uma solicitagéo ou tarefa.

2. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO

A presente contratacéo tem por finalidade atender a necessidade do Municipio de Guaruja do Sul/SC quanto
a locacédo de sistema informatizado especifico para a gestdo publica municipal, tanto no ambito executivo quanto
legislativo. O objeto contempla a migragdo de todos os dados atualmente em uso, a implantagdo da solugéo, o
treinamento dos usuérios e o suporte técnico, incluindo manutengdes corretivas, conforme especificagdes técnicas e
condigOes previstas neste processo licitatdrio.

A Administracdo Publica depende de sistemas informatizados para a execugdo de suas atividades
administrativas, fiscais e de gestao. Tais sistemas constituem ferramentas indispensaveis, pois atuam diretamente no
apoio as atividades governamentais e, de forma indireta, na implementagdo de politicas publicas. Assim, sua
continuidade é essencial para a regularidade e eficiéncia dos servigos publicos.

Em observancia aos principios constitucionais, notadamente o da eficiéncia, cabe a Administragao Publica
buscar a melhoria continua de métodos e ferramentas de trabalho, inserindo-se nesse contexto a governanga de
tecnologia da informacéo.

Com o encerramento dos contratos atualmente vigentes, torna-se necessaria a contratagdo de uma nova
solugéo informatizada capaz de atender as demandas internas da Administragdo, abrangendo procedimentos
administrativos, gestdo de processos e prestagdo de servigos a populagdo. O novo sistema devera trazer maior
eficacia e eficiéncia, garantindo agilidade nas rotinas, racionalizagdo de métodos e redugdo da circulagdo de
processos e documentos em meio fisico.

Os Sistemas Informatizados Integrados de Gestdo Publica constituem instrumento fundamental para o
fortalecimento institucional e para o0 aprimoramento dos mecanismos legais, administrativos e tecnologicos da gestéo
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municipal. Dessa forma, devem compor uma solug&o Unica, totalmente integrada e comunicativa, assegurando a
execucdo adequada e transparente dos servigos publicos prestados a comunidade.

Com esta contratagdo, almeja-se ampliar a integrag@o dos processos administrativos, potencializando a
eficiéncia da gestdo publica. O uso de sistemas integrados, baseados em banco de dados Unico ou em integragdes
nativas, proporcionara maior seguranga, integridade das informacdes e eliminacdo gradativa de dados duplicados ou
conflitantes.

A Administragdo Municipal também necessita garantir o pleno funcionamento das atividades do funcionalismo
publico, de modo a assegurar a exceléncia na prestagéo de servigos ao cidaddo e a promogao da cidadania. Um
sistema informatizado adequado permitira apoiar a rotina administrativa do Gestor e dos Servidores, proporcionando
agilidade, automacgéo de processos, reducéo de erros, retrabalho e desperdicio de recursos.

Atualmente, diversos entes publicos em todo o territério nacional utilizam solugdes tecnoldgicas que
proporcionam melhores resultados, incremento de receitas e redugéo de custos operacionais, sempre de maneira
eficiente e menos burocratica.

Dessa forma, a contratacdo ora proposta permitira ao Municipio de Guaruja do Sul/SC obter informagdes
fidedignas, atualizadas e ageis, ampliando a transparéncia dos atos administrativos, fortalecendo o planejamento, a
gestéo e a tomada de decisdes, além de viabilizar o cumprimento das obrigagdes legais de prestagéo de contas junto
ao Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina (TCE/SC).

A integragcdo e o compartilhamento de informagdes em tempo real, possibilitados pela solugdo a ser
contratada, trardo ganhos significativos de produtividade aos servidores, economia de recursos publicos e informagdes
gerenciais mais ageis e seguras, fundamentais para o cumprimento das metas administrativas e legais.

Definiu-se como premissa a implantagéo de um sistema de gestdo modular e integrado, em ambiente web,
compativel com dispositivos méveis (tablets, smartphones, notebooks conectados a internet via rede, 3G/4G ou Wi-
Fi), alinhado as préticas tecnoldgicas mais atuais do mercado.

Outra condicé&o essencial é a contratagdo de um fornecedor unico, medida que resguarda o interesse da
Administragao ao evitar a fragmentacdo do ambiente de TI em multiplas plataformas e fornecedores, o que dificultaria
a gestdo e comprometeria a eficiéncia dos servigos.

Por fim, a contratagdo devera ocorrer na modalidade Pregéo Eletronico, tendo como critério de julgamento o
Menor Prego Global.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A solugéo proposta consiste na contratagdo de empresa especializada para locagéo de sistema especifico
para gestdo publica municipal, executiva e legislativa, com migracdo de todos os dados dos sistemas ora em uso,
implantag&o, treinamento dos usuérios e suporte técnico, ja inclusas manutengdes corretivas quando houverem
observadas as especificacdes técnicas e a descri¢do das atividades estabelecidas nas especificagdes deste processo
licitatério.

A solugéo a ser escolhida por esta administragao deve estar adequada ao uso do gestor publico e ao cidad&o
de forma mais abrangente possivel, com acesso por meio de qualquer equipamento que tenha acesso a um navegador
de internet (smartphones, smartvs, notebooks, computadores, tablets e etc);

O Software devera ter acesso durante as 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, em
todos os dias do ano. Este acesso devera ser nativamente WEB (sem a necessidade de emuladores ou VPNS) com
Integracé@o e compartilhamento de informagdes em tempo real sem limitadores de usuério, com modo de licengas de
uso;

Devera ser garantido atendimento para suporte técnico remoto, no horario das 08h as 12h e das 13h as 17h,
de segundas as sextas feiras, através de técnicos habilitados com o objetivo de:

e) Esclarecer possiveis dividas que possam surgir durante a operagéo e utilizagao dos sistemas;

f) Auxiliar na recuperagéo da base de dados por problemas originados em erros de operacao, queda de energia
ou falha de equipamentos;

9) Orientar os servidores na operagéo ou utilizagdo dos sistemas em fungéo de substituicdo de pessoal;
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h) Auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaboracdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a
utilizacao dos sistemas;

Para viabilizar o funcionamento da solug&o, devera ser realizar a implanta¢&o, compreendendo o diagnéstico,
configuragéo, habilitagdo do sistema para uso, conversdo/migracéo e o aproveitamento de todos os dados cadastrais
e informagdes dos sistemas em uso. A migragdo compreende a conclusdo da alimentagdo das bases de dados e
tabelas para permitir a utilizacdo plena de cada um dos softwares e aplicativos. A conversdo dos dados devera
compreender todos os dados tributarios, de pessoal constantes dos bancos de dados atuais, bem como os dados
contabeis do Ultimo exercicio, orgamentarios, financeiros, e de compras, licitacdes, patrimoniais e convénios do
exercicio vigente para inicio de possibilitagdo de trabalho, sendo que posteriormente no prazo de até 180 (cento e
oitenta) dias devera ser migrado todo o histérico.

Para capacitagdo dos usuarios devera ser apresentado, Plano de Treinamento destinado a capacitagao dos
usuarios e técnicos operacionais para a plena utilizagdo das diversas funcionalidades de cada um dos sistemas,
abrangendo os niveis funcional e gerencial.

Para suporte técnico, o atendimento as solicitagbes de suporte deve ser provido presencialmente ou
remotamente via telefone, e-mail, ferramenta de registro de chamados, por técnico apto a prover o devido suporte ao
sistema.

Assim, a solucdo deve ser projetada e desenvolvida em linguagem nativamente web, sendo que os modulos

que compde o sistema devem aplicar a Legislagdo vigente, adequando-se quando fizer-se necessario. Sera
disponibilizado o data center para alocagéo dos sistemas, com capacidade de processamento, como: links, servidores,
nobreaks, fontes alternativas de energia (grupo gerador), softwares de virtualizagdo, seguranga, sistema de
climatizagéo, sendo que o data center podera ser proprio ou terceirizado.
. O provedor de nuvem devera possuir redundancia em localidades diferentes, com o intuito de otimizar
performance e taxas de transmissao, evitando a inoperabilidade do sistema em caso de queda de um deles. Todos
os recursos de infraestrutura, bem como: balanceadores de carga, servidores de cacheamento para performance,
armazenamento, bancos de dados e servidores de aplicativos, deverdo ser dimensionados para atendimento
satisfatério da demanda, com programas basicos e demais recursos necessarios ao provimento, instalado,
configurado e em condicdes de uso.

A solucdo deve ser configuravel, sendo que devera proporcionar a criagéo de relatorios personalizados e
customizacao dos sistemas, por parte da contratada;

Todos os sistemas devem utilizar protocolo HTTPS para navegagao na internet, garantido a seguranga das
informagdes tramitadas através de criptografia. E devera ser compativel com, pelo menos, os principais navegadores
disponiveis no mercado, tais como Firefox, Chrome, Safari, além de rodar nos ambientes Windows, Linux, MAC OS.

A solugéo deve garantir a integragao e unificagdo das informag6es. Sendo possivel optar pela ndo integragéo
entre cadastros, permitindo a indicacdo, pelo administrador do sistema, de usuarios que poderéo decidir quanto a
integracéo entre os sistemas pendentes. Devera possibilitar a criagdo de campos personalizados dentro dos cadastros
dos sistemas. Possuir capacidade de integragdo com outros bancos de dados.

Possuir ainda, capacidade de exportar, via fonte de dados, informagdes para que outros sistemas de
informagéo possam gerar bancos de dados. Permitir o controle de acesso com o uso de senhas, contendo controle
de permissdes de acesso tanto por usuario quanto por grupo de usuarios, com definicdo das permissdes para
alteragao, inclusao, excluséo e outras agdes da aplicagdo como: estornar, cancelar, calcular, desativar, dentro de cada
mddulo, individualmente.

Permitir alternancia entre sistemas e entidades, sem necessidade de novo login, permitindo que, na mudancga
de entidades, o usuario seja automaticamente redirecionado para 0 mesmo exercicio.

Permitir que os relatérios solicitados sejam executados em segundo plano, permitindo ao usuario continuar
trabalhando enquanto o relatdrio é gerado, com notificagdo em tela assim que o relatério for gerado, ou opgéo de
abertura automatica, independente da pagina em que o usuario esteja acessando.

Permitir a utilizagao de elementos visuais no layout dos relatérios, como: textos, imagens, linhas, quadrados,
retangulos, circulos, campos calculados, cddigos de barra, cédigos QR e graficos;

Possibilitar a assinatura digital de documentos nos formatos PDF, XML e TXT. Permitir também que o cidaddo
também realize assinatura digital de documentos diretamente pela aplicagdo, sem necessidade de utilizar outros

@5 guarujadosul.atende.net () @prefguarujadosul @guarujadosul

PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: https://c.ipm.com.br/p8b443d4916373

o ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EM: 13/03/2026 14:06 -03:00 -03

o

=]


mailto:adm@guarujadosul.sc.gov.br
http://www.guarujadosul.atende.net/

g [ Rua Ceard, 619 - Centro - CEP 89940-000
R MUNIC |,P 10 DE CNPJ 83.027.045/0001-87
' GUARUJA DU SUL adm@quarujadosul.sc.gov.br
—_— www.quarujadosul.atende.net

(49) 3642-0122

sistemas ou recursos, exceto aqueles necessarios para acesso ao dispositivo de leitura do certificado digital na
maquina local do préprio usuario.

Possibilitar que um documento seja assinado digitalmente no sistema, e que, apds a assinatura, o usuario
possa remeter o documento a outro usuario, que recebera notificagdo dentro do préprio sistema de que existe
documento aguardando sua assinatura.

A solucéo deve possuir armazenamento de certificados digitais do tipo A1 em nuvem.

Oferecer total seguranga contra a violagdo dos dados ou acessos indevidos as informagdes. Essa seguranga
total deve ser aplicada em camadas que véo desde validagbes no lado cliente, passado pelo canal de comunicagao,
aplicando restrigdes de acesso aos enderecos e portas dos servigos. Possuir recursos de seguranga no SGBD para
impedir que usuarios néo autorizados obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteracéo,
impressao ou copia.

Objetivando atender a regras impostas pela LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados), os sistemas devem ter
no minimo: permitir acesso apenas por usuarios devidamente cadastrados, que disponham de usuario e senha;
qualquer alteragéo realizada nos cadastros deve ser registrada através de auditoria, permitindo sua rastreabilidade.

Permitir que o cidadao solicite, através de protocolo online, relatério das alteragdes as quais seus dados
pessoais foram submetidos.

Celeridade e qualidade das atividades desempenhadas pelos Servidores da Entidade, propiciado pela
automatizagéo de fluxos de trabalho por sistemas informatizados. Alinhamento na Gestdo Municipal, pela ampliagao
da capacidade de atendimento as demandas, que permitira ao Gestor uma tomada de decisdo precisa e eficaz.
Modernizagao da arquitetura tecnoldgica das solugoes de software do Municipio. Redugéo de gastos relacionados a
infraestrutura de tecnologia.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Para a contratacdo de empresa especializada para a locagéo de sistema especifico de gestdo publica
municipal, executiva e legislativa, contemplando a migracdo de todos os dados dos sistemas atualmente em uso, bem
como a implantacdo, treinamento dos usuarios e suporte técnico, incluindo manutengdes corretivas quando
necessarias, conforme as especificagbes técnicas e a descricdo das atividades estabelecidas neste processo
licitatério.

Para fins de habilitagdo no processo licitatério, as licitantes deverao apresentar a seguinte documentagéo:

4.1.5  Habilitagdo Juridica
b) Documentagdo comprobatéria da existéncia juridica da empresa, conforme aplicavel:

Estatuto ou contrato social, devidamente registrado;

Ato constitutivo;

Registro comercial;

Decreto de autorizagdo, no caso de sociedades estrangeiras autorizadas a funcionar no Brasil.

4.1.6  Habilitagao Fiscal, Social e Trabalhista

i) Comprovagcao de inscrigdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

i Prova de regularidade perante a Fazenda Federal e a Seguridade Social;

k) Inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, quando houver, correspondente ao domicilio
ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

l) Prova de regularidade junto a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da licitante;

m) Prova de regularidade junto a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante;

n) Prova de regularidade junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);

0) Prova de regularidade junto & Justi¢a do Trabalho;
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p) Certiddo Simplificada emitida pela Junta Comercial, com data de emissdo dentro do exercicio corrente, que
comprove 0 enquadramento da empresa como Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP), quando for
0 caso.

4.1.7  Habilitagdo Econémico-Financeira

b) Certidao negativa de faléncia, concordata ou recuperagéo judicial, expedida pelo distribuidor da sede da
licitante.
4.1.8  QUALIFICAGAO TECNICA

a) Atestados de capacidade técnica, fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado,

comprovando que a proponente implantou e que mantém em funcionamento sistemas similares aos licitados no
presente edital.

d) Relagao formal de disponibilidade de equipe técnica responsavel pelo desenvolvimento, suporte e
manutencao dos softwares propostos.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

A presente contratacdo tem por objeto a locagdo e fornecimento de licencas de uso de sistemas
informatizados em ambiente web (nuvem), destinados a gestdo publica municipal nas areas educacional, de salde,
executiva e legislativa.

5.1 A contratacdo devera contemplar:
a) A migraco integral dos dados atualmente em uso nos sistemas existentes;
b) Aimplantagéo e configuragdo da solugao;
c) O treinamento dos usuérios para utilizagéo plena das ferramentas;

O suporte técnico continuo, incluindo atualizagbes e manutengdes corretivas sempre que necessarias, em
conformidade com as especificacbes técnicas e com a descricdo das atividades estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

LOCAL DE ENTREGA

Os sistemas serao fornecidos integralmente em ambiente web.

Entretanto, os servicos de treinamento relativos a novos modulos, bem como os de configuragédo e
implantag&o, poderao ser realizados presencialmente, conforme estabelecido neste Termo de Referéncia.

O data center para armazenamento dos dados ficara sob a responsabilidade da contratada, em conformidade
com as disposi¢des contratuais.

PRAZO DE ENTREGA

Os sistemas deverdo estar disponiveis para operagao, ainda que parcialmente, em até 2 (dois) dias uteis
apds a disponibilizagdo do banco de dados pela atual empresa detentora dos sistemas.

O prazo para migracdo, configuragdo e ajuste total sera de 45 (quarenta e cinco) dias corridos,
improrrogéveis, devendo a contratada disponibilizar todas as funcionalidades em conformidade com este Termo de
Referéncia.

PLANO DE MIGRACAOQ

A contratada devera apresentar, no prazo de até 5 (cinco) dias apds a homologagao do certame, um Plano
de Migragé&o, contendo:
a) Cronograma detalhado;
b) Metodologia adotada;
¢) Responsaveis técnicos;
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d) Estratégias para extragao, conversao, validagao e importagdo dos dados legados.

O plano sera avaliado pela Administragéo e devera ser aprovado previamente ao inicio da implantagao.

Considerando os contratos atualmente vigentes para os sistemas em uso no Municipio de Guaruja Do Sul -
SC, os novos contratos somente entrardo em vigor apds o encerramento dos anteriores, evitando sobreposigao
contratual.

CONDIGOES DE RECEBIMENTO

O objeto sera atestado pelos prepostos do contrato, mediante os seguintes procedimentos:

Recebimento Provisoério

Mediante apresentagao da documentacgéo exigida pela contratada e de uma via da Ordem de Compra efou
documentos do processo licitatério, seré realizado o recebimento do objeto para verificagdo de especificagdes,
quantidade, prazos, precos e demais condigdes.

Caso sejam identificadas irregularidades, sera concedido prazo para corre¢do. Nao havendo pendéncias,
sera formalizado o recebimento provisério.

Recebimento Definitivo

Apds o recebimento provisdrio, estando o objeto em conformidade com o edital e a proposta vencedora, sera
efetuado o recebimento definitivo, mediante aposigéo de recibo na nota fiscal.

Constatada irregularidade, a contratada sera notificada para sana-la em até 5 (cinco) dias corridos.
Persistindo o descumprimento, o preposto registrara os fatos € encaminhara ao gestor do contrato para aplicagéo das
penalidades cabiveis.

Enquanto perdurarem pendéncias, os prazos de pagamento ser@o suspensos e 0 fornecimento serd
considerado em atraso, sujeitando a contratada as sangdes previstas em lei e neste instrumento.

O recebimento definitivo devera ocorrer no prazo de até 30 (trinta) dias contados do recebimento provisorio.
Se a Administragdo n&o proceder a verificagdo nesse prazo, o recebimento serd considerado definitivo
automaticamente.

O recebimento provisério ou definitivo ndo exime a contratada da responsabilidade por eventuais prejuizos
decorrentes da execugao incorreta do contrato.

SUBCONTRATACAOQ

N&o sera permitida a subcontratagdo, em nenhuma hipétese.
6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

A gestéo e a fiscalizagdo do objeto contratado observardo o disposto no Decreto Municipal vigente, que
“Regulamenta as fungbes do agente de contratacdo, da equipe de apoio e da comissdo de contratagdo, suas
atribui¢des e funcionamento, a fiscalizagéo e a gestdo dos contratos no ambito do Municipio de Guaruja Do Sul - SC,
nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021”.

A Contratada devera cumprir integralmente todas as obrigagcdes constantes deste Termo de Referéncia e da
proposta vencedora, assumindo como de sua inteira responsabilidade os riscos e despesas decorrentes da boa e
perfeita execugéo do objeto.

Obrigacées da Contratada
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6.1.1  Executar os servi¢os em estrita conformidade com as especificagbes, prazos e locais definidos neste Termo
de Referéncia, acompanhados da respectiva nota fiscal, na qual deverdo constar as seguintes informagdes: marca,
fabricante, modelo, procedéncia, prazo de garantia ou validade, quantidade de materiais e/ou descri¢do detalhada
dos servigos prestados.

6.1.2  Responder integralmente pelos vicios, defeitos e danos decorrentes do objeto contratado, em conformidade
com os artigos 12, 13 e 17 a 27 do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078/1990).

6.1.3  Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas e dentro do prazo estabelecido, quaisquer bens ou servigos
com avarias, defeitos ou executados em desacordo com o Termo de Referéncia ou Edital.

6.1.4  Comunicar formalmente a Contratante, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas da data
prevista para entrega ou execugdo, quaisquer ocorréncias que impossibilitem o cumprimento dos prazos
estabelecidos, devidamente justificadas e comprovadas.

6.1.5 Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as condigbes de habilitagao e qualificagao exigidas no processo
licitatério, compativeis com as obrigagbes assumidas.

6.1.6  Indicar formalmente um preposto para representa-la perante a Administragao durante a execucéo contratual,
quando cabivel.

6.1.7  Submeter-se a ampla e irrestrita fiscalizagao da Administracdo Publica, prestando todos os esclarecimentos
e informagdes solicitados pelos gestores ou fiscais do contrato.

6.1.8  Cumprir integralmente as disposi¢coes da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD (Lei n°
13.709/2018), assumindo plena responsabilidade pela protecao e privacidade dos dados pessoais tratados durante a
execucdo do contrato, em especial aqueles relativos aos usuarios dos servigos publicos abrangidos pelo objeto.

6.2 Obrigagoes da Contratante

6.2.1  Receber o objeto/servigo nas condi¢des, prazos e forma estabelecidos no Edital e seus anexos.

6.2.2 Verificar minuciosamente, dentro do prazo fixado, a conformidade dos bens e/ou servigos recebidos
provisoriamente com as especificacdes constantes no Edital e na proposta, para fins de aceitacdo e recebimento
definitivo.

6.2.3 Comunicar formalmente & Contratada, em tempo habil, quaisquer falhas, imperfeicdes ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido ou servigo executado, exigindo sua substituigéo, corregao ou reparo.

6.2.4 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada, por intermédio de servidor ou
comiss&o especialmente designada para esse fim.

6.2.5 Efetuar o pagamento devido a Contratada, correspondente ao fornecimento do objeto ou execucdo dos
servicos, nos prazos e condigdes estabelecidos no Edital e demais instrumentos contratuais.

6.2.6  Exigir o cumprimento integral de todos os compromissos assumidos pela Contratada, conforme as condigbes
estabelecidas em sua proposta e neste Termo de Referéncia.

6.2.7 Prestar as informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada, sempre que
necessarios para a boa execugéo contratual.

6.3 Responsabilidades da Administragédo

A Administragdo néo respondera, em nenhuma hipbtese, por compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execucdo do objeto, tampouco por quaisquer danos causados a terceiros em
decorréncia de atos praticados pela Contratada, seus empregados, prepostos ou subordinados.
7. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO
7.1 O pagamento devido ao contratado sera efetuado com recursos do ente licitante, até 10 (dez) dias Uteis

contados a partir da data do aceite do servigo na(s) nota(s) fiscal(is) apresentada(s) ou por boleto bancario emitido
pelo credor.
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7.2 O contratado deverd informar no corpo/observacdes da(s) notas(s) fiscal(is) emitidas, os dados da conta
corrente para pagamento.

7.3 Quando o pagamento for por boleto bancério, é de responsabilidade exclusiva do contratado a sua emiss&o,
nao respondendo a municipalidade por eventuais fraudes ou divergéncias no documento.

74 O pagamento somente ocorrera mediante a apresentagéo de nota fiscal emitida de forma correta.

7.5 A nota fiscal que for apresentada com erro seré devolvida ao contratado para retificacdo e reapresentacao,
acrescendo-se ao prazo fixado os dias que se passarem entre a data da devolugao e a da reapresentagao.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR/PRESTADOR DE SERVIGO

A selecéo da empresa prestadora dos servigos sera realizada por meio de processo licitatério, na modalidade
Pregdo Eletrénico, nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021, que estabelece normas gerais para licitagdes e
contratos administrativos no ambito da Administragéo Publica.

O critério de julgamento a ser adotado sera o de menor prego por lote, desde que atendidas integralmente
todas as exigéncias técnicas, legais e documentais estabelecidas no edital, seus anexos e neste Termo de Referéncia.
Essa sistematica tem como finalidade garantir a Administragdo Publica a contratagdo da proposta mais vantajosa,
com equilibrio entre economicidade, qualidade e seguranga técnica.

A op¢édo pela modalidade Pregéo Eletronico fundamenta-se na sua capacidade de promover ampla
competitividade, permitindo a participacdo de empresas de diferentes regides do pais, 0 que assegura maior
transparéncia, eficiéncia e seguranga juridica ao processo licitatério, além de possibilitar melhores condicdes
comerciais e operacionais.

O objeto da contratagéo refere-se a locagdo de sistema informatizado especifico para gestdo publica
municipal, executiva e legislativa, contemplando:

a) A migracdo integral dos dados dos sistemas atualmente em uso;

b) A implantagao e configuracdo da solugao;

c) O treinamento dos usuarios para a plena utilizagdo das ferramentas;

d) O suporte técnico continuo, incluindo manutengdes corretivas sempre que necessarias, em conformidade

com as especificagdes técnicas e a descri¢do das atividades estabelecidas neste processo licitatorio.

Para fins de habilitagdo, a empresa licitante devera comprovar:
a) Habilitagao Juridica: apresentacdo dos documentos exigidos pela legislagdo em vigor;
b) Regularidade Fiscal e Trabalhista: comprovagao de inexisténcia de débitos perante as Fazendas Federal,
Estadual e Municipal, bem como de regularidade perante a Seguridade Social (INSS), o Fundo de Garantia por Tempo
de Servico (FGTS) e a Justiga do Trabalho;

c) Qualificagao Econémico-Financeira: apresentagédo de balango patrimonial e demonstragdes contabeis que
comprovem a boa situacao financeira da empresa, conforme disposi¢des do edital;
d) Qualificagdo Técnica: apresentagéo de atestados de capacidade técnica emitidos por pessoa juridica de

direito publico ou privado, que comprovem experiéncia anterior em servigcos de implantacdo, migragao, manutencao
ou fornecimento de sistemas informatizados em ambiente web (nuvem), de complexidade compativel com o objeto
licitado.

O nao atendimento de qualquer dos requisitos acima acarretara na inabilitacdo da proposta, nos termos da
legislag@o vigente.

Justifica-se a modalidade em sua forma eletronica pela maior praticidade e agilidade na condugdo do
processo licitatério, especialmente considerando a complexidade e a necessidade de decisdes técnicas imediatas que
envolvem a contratagao pretendida.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO
9.1. A estimativa de valor foi realizada considerando pardmetros de mercado e comparativos em municipios com

numero de habitantes semelhante ao de Guaruja o Sul, bem como o valor atualmente pago pela Administragdo
Municipal a empresa prestadora do servigo. Sobre este valor foi aplicado o percentual de corre¢do pelo IPCA,
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resultando em pre¢o mais vantajoso e compativel com a realidade financeira do Municipio.

Para a definigdo dos valores referentes aos modulos ainda néo contratados, foram coletados dados de
licitacbes recentes realizadas nos municipios de Pinhalziinho/SC, Guaraciaba/SC, Sdo José Do Cedro/SC,
Saudades/SC,Massaranduba. A partir desses levantamentos, procedeu-se a média dos valores praticados. No
entanto, considerando que alguns desses municipios possuem porte significativamente maior e outros porte bem
inferior ao de Guaruja do Sul, em situagdes nas quais os valores apresentaram discrepancias relevantes, optou-se
por adotar como parémetro o valor atualmente praticado no contrato municipal vigente, acrescido do indice de
corregao pelo IPCA.

Cabe destacar que, para a elaboragdo da estimativa de valores, optou-se por néo realizar pesquisa direta
junto a fornecedores, justamente para evitar qualquer risco de direcionamento ou favorecimento. Assim, os parametros
utilizados tiveram como base apenas informagées obtidas em administracdes publicas de porte semelhante, o que
garante maior imparcialidade, transparéncia e aderéncia aos principios da economicidade e da razoabilidade.

A metodologia empregada na apuragado dos valores buscou assegurar que a Administragdo tenha condigbes de
prever, de forma realista, o impacto financeiro da contratagéo, evitando tanto a superestimacdo, que poderia
comprometer a competitividade do certame, quanto a subestimag&o, que poderia inviabilizar a execugao contratual.

Além disso, a estimativa de valor foi elaborada em conformidade com o Decreto Municipal n® 207/2022, que estabelece
critérios para a formagéo do valor das contratagdes publicas, dispondo, em seu Art. 5°, que:

realizada mediante a utilizagdo dos seguintes parametros, empregados de forma

combinada ou n&o:

| - composigéo de custos unitarios menores ou iguais & mediana do item correspondente
nos sistemas oficiais do governo, como Painel de Pregos ou banco de pregos em salide,
observado o indice de atualizagdo de pregos correspondente;

I - contratagdes similares deitas pela Administragdo Publica, em execugéo ou concluidas
no periodo de 1 (um) ano anterior a data de pesquisa de pregos, inclusive mediante
sistema de registro de pregos, observando indice de atualizagdo de pregos
correspondentes;

Il - dados de pesquisa publicada em midia especializada, tabela de referéncia
formalmente aprovada pelo Poder Executivo Federal e de sitios eletronicos especializados
ou de dominio amplo, desde que atualizados no momento da pesquisa e compreendidos
no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulga¢do do edital,
contendo a data e a hora de acesso;

IV - pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés) fornecedores, mediante solicitagéo formal de
cotagdo, por meio de oficio, e-mail ou mensagem eletrénica encaminhadas para 0s
contatos oficiais de possivel fornecedor, desde que seja apresentada justificada da
escolha desses fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os orgamentos com mais de
6 (seis) meses de antecedéncia na data de divulgagéo do edital; ou

V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrénicas, desde que a data das notas
fiscais esteja compreendida no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de divulgagéo do
edital, conforme disposto no Caderno de Logistica, elaborado pela Secretaria de Gestao
da Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestéo e Governo Digital do Ministério da
Economia.

Dessa forma, a estimativa de valor ora apresentada foi elaborada com base em critérios técnicos, transparentes e
justificados, atendendo aos requisitos legais, aos principios da economicidade e razoabilidade, e garantindo suporte

@5 guarujadosul.atende.net () @prefguarujadosul @guarujadosul

PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: https://c.ipm.com.br/p8b443d4916373

o ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EM: 13/03/2026 14:06 -03:00 -03

o

=]


mailto:adm@guarujadosul.sc.gov.br
http://www.guarujadosul.atende.net/

g [ Rua Ceard, 619 - Centro - CEP 89940-000
- MUNIC |,P 10 DE CNPJ 83.027.045/0001-87
GUARUJA DU SUL adm@quarujadosul.sc.gov.br
—_— www.quarujadosul.atende.net

(49) 3642-0122

adequado ao processo licitatério em defesa do interesse publico.
9.2. A presente licitagdo tem seu valor total em R$ 406.564,84 (quatrocentos e seis mil, quinhentos e sessenta e
quatro reais e oitenta e quatro centavos.).

10. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

10. Os recursos financeiros para fazer frente as despesas decorrentes do presente processo
administrativo licitatorio correrao das dotagdes conforme segue:
Municipio
Dotagao | Unidade | Funcional Acao Elemento - Cédigo | Elemento - Vinculo
Descricao
35 5| 0004.0123.0002 | 2006 3339040060000000000 Locagao de 150070000000
software
saude
Dotagao | Unidade | Funcional Acao Elemento - Céodigo | Elemento - Vinculo
Descricao
200 110010.0301.0010 | 2042 | 3339040060000000000 Locagao de 150010020000
software
Assisténcia social
Dotagao | Unidade | Funcional Acao Elemento - Cédigo | Elemento - Vinculo
Descricao
252 1|0008.0244.0006 | 2054 | 3339040060000000000 | Locacao de 150070000000
software

Camara de Vereadores

Dotacao | Unidade | Funcional Acgao Elemento - Codigo | Elemento - Vinculo
Descrigao

4 1(0001.0031.0001 | 2001 | 3339040060000000000 | Locagéo de 150070000000
software

11. GESTAO E FISCALIZAGAO

11.1. A Gestéo e Fiscalizagdo sera conforme disposto no Decreto Municipal n°. 149/2023, em especial o Artigo
10.

11.2.  Os responsaveis pela Gestéo e Fiscalizagdo do Contrato seréo:

FISCAIS: Jeferson Rosa Soares — Jauri Jora — Eloisa de Fatima Pit Paz, Loisemara Leila Franz, Ederson Weiss.
GESTOR: Jeferson Rosa Soares — Secretario Municipal de Administracdo e Fazenda.

11.2.1. Estes ficardo responsaveis pelas informagdes técnicas necessarias para fiel cumprimento do objeto desta
contratacao e fiscalizagéo.

11.2.2.  Em caso de substituigdes, quem vir a substitui-los passam automaticamente a serem fiscais e gestor.

11.3.  Afiscalizagéo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas ou vicios redibitérios, e, na
ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administragao ou de seus agentes e prepostos.

12. DAS INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVA
12.1 O licitante ou o contratado, sera responsabilizado administrativamente, nos termos da lei, pelas seguintes
infracbes:

a. Dar causa a inexecugao parcial ou total do contrato;

b Deixar de entregar a documentagao exigida;

C. N&o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
d N&o celebrar o contrato;
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e. N&o entregar a documentagao exigida para a contrata¢do, quando convocado dentro do prazo de validade
de sua proposta;

f. Ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

g. Apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo falsa durante a
licitagdo ou a execugéo do contrato/ata;

h. Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execucéo do contrato/ata;

i. Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

12.2 Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo.

12.3 Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.4 A Administragdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar a contratada as seguintes sangdes, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

a. Adverténcia;

b. Multa;

C. Impedimento de licitar e contratar

d. Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6 A sangao serd aplicada mediante a natureza, a gravidade e a reprovabilidade da infragdo cometida, assim, a
Administragao considerara:

a. A natureza e a gravidade da infragcdo cometida;

b. As peculiaridades do caso concreto;

C. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

d. Os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

e. Aimplantag&o ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgéos
de controle.

12.7 A adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infragdo administrativa prevista no inciso | do caput do art. 155
da Lei 14.133/21, quando n&o se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave.

12.8 A multa n&o sera inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do
contrato licitado ou celebrado com contratagéo direta e sera aplicada ao responsavel por qualquer das infragdes
administrativas previstas no art. 155 desta Lei.

12.9 E cabivel a aplicagdo de multa cumulativamente com todas as outras sangdes dispostas nos incisos do artigo
156 da Lei 14.133/21. impedimento de licitar e contratar sera aplicado ao responsavel pelas infragdes administrativas
previstas nos incisos II, lll, IV, V, VI e VIl do caput do art. 155 da Lei 14.133/21, quando n&o se justificar a imposi¢éo
de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no a@mbito da

12.9 Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sangéo, pelo prazo méximo de 3
(trés) anos.

12.10 A declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar serd aplicada ao responsavel pelas infragces
administrativas previstas nos incisos VIlI, IX, X, XI e Xl do caput do art. 155 da Lei 14.133/21, bem como pelas
infragbes administrativas previstas nos incisos II, lll, IV, V, VI e VII do caput do referido artigo que justifiquem a
imposi¢éo de penalidade mais grave que a sangao referida no § 4° do art.156, e impedira o responsavel de licitar ou
contratar no @mbito da Administragéo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3
(trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

12.11 As sangdes de impedimento de licitar e contratar e a declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar
requerera a instauracdo de processo de responsabilizagdo, a ser conduzido por comissdo composta de 2 (dois) ou
mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o contratado para,
no prazo de 15 (quinze) dia s Uteis, contado da data de intimagéo, apresentar defesa escrita e especificar as provas
que pretenda produzir.

12.12 Na hipotese de deferimento de pedido de produgdo de novas provas ou de juntada de provas julgadas
indispensaveis pela comissao, o licitante ou o contratado podera apresentar alegagdes finais no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data da intimagao.

12.13 Serdo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada, provas Iilicitas, impertinentes,
desnecessarias, protelatdrias ou intempestivas.
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12.14 A prescri¢do ocorrera em 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da infragao pela Administracéo, e sera:

12.14 interrompida pela instauragéo do processo de responsabilizagdo a que se refere o caput do art. 158 da Lei
14.133/21;

12.15 suspensa pela celebragéo de acordo de leniéncia previsto na Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013;

12.16 suspensa por decisdo judicial que inviabilize a conclusdo da apuragéo administrativa.

12.17 A aplicacédo das sangdes nao exclui, em hipotese alguma, a obrigagéo de reparagao integral do dano causado
a Administragao Publica.
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ANEXO Il

PROPOSTA FINAL ATUALIZADA

Dados da empresa:
Razao Social:
CNPJ:

Endereco:
Telefones:

E-mail institucional:
Dados bancarios:

Responsavel pela assinatura da Ata de Registro de Precos:

Nome:
CPF:
Cargo:
Enderego:

ltem | Qntd | Und | Marca | Descri¢éo

Valor unitario

Valor total

Validade da proposta:
Prazo de entrega:
Demais informagdes, caso o edital requeira.

Declaro que o prego e demais informagdes desta proposta compreendem todas as despesas referentes ao objeto do

presente certame.

, dia de de 2025.

Nome do responsavel e assinatura
Nome da empresa

CNPJ n°

Carimbo da empresa
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ANEXO IV
MINUTA DE CONTRATO
CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 000/202X
O MUNICIPIO DE GUARUJA DO SUL, Estado de SANTA CATARINA, pessoa juridica de direito publico, inscrito no
CNPJ/MF sob n°® 83.027.045/0001-87, com sede administrativa localizada na Rua Ceara, N°619, bairro Centro, CEP

n°. 89940-000, neste ato representada por sua Prefeita Municipal, Senhora Eliane Aparecida De Souza Fanton,
doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, e a Empresa........ (vencedora do certame), pessoa juridica

de direito privado, sito na......, cidade de ....... , inscrita no CNPJ/MF sob o n® ......., neste ato representada por seu
......... , doravante denominado simplesmente CONTRATADA, firmam o presente Contrato, com fundamento na Lei n°
14.133/2021 e legislagao pertinente, nos termos do Processo Administrativo n°. ................ - Pregéo Eletronico n°.

............. € Seus anexos e nas estabelecidas nas clausulas seguintes:
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para a locagéo e fornecimento de licenca de uso de sistemas informatizados
em ambiente web (nuvem), destinados a gestédo publica municipal, educacional, de saude, executiva e legislativa. A
contratagcdo devera contemplar a migracao integral dos dados atualmente em uso nos sistemas existentes, a
implantagé@o e configuragéo da solugéo, o treinamento dos usuarios para a plena utilizagéo das ferramentas, bem
como o suporte técnico continuo, incluindo atualizagdes e manutengdes corretivas sempre que necessérias, em
conformidade com as especificagdes técnicas e a descri¢éo das atividades estabelecidas.

O objeto destina-se a atender as necessidades do Municipio de Guaruja do Sul, do Fundo Municipal de Saude - FMS,
do Fundo Municipal de Assisténcia Social - FMAS e da Camara de Vereadores.

CLAUSULA SEGUNDA - VINCULAGAO AO EDITAL DE LICITAGAO E A PROPOSTA DO LICITANTE VENCEDOR
(art. 92, 1)

1. Este contrato é vinculado ao edital do Processo Licitatorio n® XX/2026, homologado em 00/00/202X, e a proposta
do licitante vencedor XXX.

CLAUSULA TERCEIRA - LEGISLAGAO APLICAVEL A EXECUGAO DO CONTRATO, INCLUSIVE QUANTO
AOS CASOS OMISSOS (art. 92, 1ll)

1. Este contrato rege-se pelas disposigdes expressas na Lei n® 14.133/2021 e pelos preceitos de direito publico, sendo
aplicados, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢des de direito privado.

2. Os casos omissos serdo resolvidos a luz da referida lei, recorrendo-se a analogia, aos costumes e aos principios
gerais do direito

CLAUSULA QUARTA - REGIME DE EXECU(}AO OU A FORMA DE FORNECIMENTO (art. 92, IV)
Conforme Termo de Referéncia

CLAUSULA QUINTA - DO PREGO
O prego a ser pago pela execugdo do objeto deste contrato sera de R§XXX, XX, sendo o apresentado na proposta da
contratada, devidamente aprovado pelo contratante.

CLAUSULA SEXTA - PRAZO PARA LIQUIDAGAO E PARA PAGAMENTO (art. 92, VI)
Conforme Termo de Referéncia
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CLAUSULA SETIMA - DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO
O contrato tera sua vigéncia a partir da assinatura por um periodo de um ano, podendo ser prorrogado conforme os
termos da lei.

CLAUSULA OITAVA - O CREDITO PELO QUAL CORRERA A DESPESA, COM A INDICAGAO DA
CLASSIFICAGCAO FUNCIONAL PROGRAMATICA E DA CATEGORIA ECONOMICA
Os Recursos seréo proprios do municipio, prevista no orcamento para o exercicio de 2026, conforme segue:

Municipio
Dotacao | Unidade | Funcional Acgao Elemento - Cédigo | Elemento - Vinculo
Descrigao
35 5[ 0004.0123.0002 | 2006 3339040060000000000 Locagéo de 150070000000
software
saude
Dotacgao | Unidade | Funcional Acgao Elemento - Cédigo | Elemento - Vinculo
Descrigao
200 1]0010.0301.0010 | 2042 | 3339040060000000000 Locagao de 150010020000
software
Assisténcia social
Dotacao | Unidade | Funcional Acgao Elemento - Cédigo | Elemento - Vinculo
Descrigao
252 11 0008.0244.0006 | 2054 | 3339040060000000000 | Locagao de 150070000000
software
Camara de Vereadores
Dotagao | Unidade | Funcional Acao Elemento - Codigo | Elemento - Vinculo
Descrigao
4 110001.0031.0001 | 2001 | 3339040060000000000 | Locagéo de 150070000000
software

CLAUSULA SEXTA: A OBRIGAGAO DO CONTRATADO DE MANTER, DURANTE TODA A EXECUGAO DO
CONTRATO, EM COMPATIBILIDADE COM AS OBRIGAGOES POR ELE ASSUMIDAS, TODAS AS CONDIGOES
EXIGIDAS PARA A HABILITAGAO NA LICITAGAO (art. 92, XVI)

1. O CONTRATADO fica obrigado a manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes por ele assumidas, todas as condi¢des exigidas para a habilitagao na licitagdo.

CLAUSULA DECIMA: A OBRIGAGAO DE O CONTRATADO CUMPRIR AS EXIGENCIAS DE RESERVA DE
CARGOS PREVISTA EM LEIl, BEM COMO EM OUTRAS NORMAS ESPECIFICAS, PARA PESSOA COM
DEFICIENCIA, PARA REABILITADO DA PREVIDENCIA SOCIAL E PARA APRENDIZ (art. 92, XVII)

1. O CONTRATADO fica obrigado a cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em
outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da previdéncia social e para aprendiz.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: O MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
Conforme consta em edital.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: 0S CASOS DE EXTINGAO (art. 92, XIX)
1. Constituirdo motivos para extingdo do contrato, devendo ser formalmente motivada nos autos do processo,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa, as seguintes situagdes (art. 136, caput da Lei n® 14.133/2021):

o Ndo cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de clausulas contratuais, de
especificagdes, de projetos ou de prazos;
o Desatendimento das determinagdes regulares emitidas pela autoridade designada para acompanhar e

fiscalizar sua execugdo ou por autoridade superior;
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o Alterag&o social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja sua capacidade de
concluir o contrato;

o Decretacéo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolugé&o da sociedade ou falecimento do CONTRATADO;
o Caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovados, impeditivos da execucao do contrato;

o Atraso na obtencdo da licenca ambiental, ou impossibilidade de obté-la, ou alteragdo substancial do
anteprojeto que dela resultar, ainda que obtida no prazo previsto;

o Atraso na liberacdo das areas sujeitas a desapropriacdo, a desocupagéo ou a servidao administrativa, ou
impossibilidade de liberagdo dessas areas;

o Razbes de interesse publico, justificadas pela autoridade maxima do 6rgéo;

o N&o cumprimento das obrigacdes relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras hormas

especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz.

1.1. As hipbteses de extingdo a que se referem as letras “b”, “c” e “d” do item anterior observardo as seguintes
disposicdes (art. 136, § 3° da Lei n® 14.133/2021):

o Nao serao admitidas em caso de calamidade publica, de grave perturbagéo da ordem interna ou de guerra,
bem como quando decorrerem de ato ou fato que 0 CONTRATADO tenha praticado, do qual tenha participado ou
para o qual tenha contribuido;

o Assegurardo ao CONTRATADO o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das obrigacdes
assumidas até a normalizacdo da situagdo, admitido o restabelecimento do equilibrio econdémico-financeiro do
contrato, na forma da alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n° 14.133/2021.

2. O CONTRATADO tera direito a extingdo do contrato nas seguintes hipoteses (art. 136, § 2° da Lei n® 14.133/2021):

o Supressao, por parte da Administracdo, de obras, servicos ou compras que acarrete modificagdo do valor
inicial do contrato além do limite permitido no art. 125 da Lei n® 14.133/2021;

o Suspensdo de execugédo do contrato, por ordem escrita da Administrag&o, por prazo superior a 3 (trés)
meses;

o Repetidas suspensodes que totalizem 90 (noventa) dias uteis, independentemente do pagamento obrigatério
de indenizagao pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizagdes e mobiliza¢des e outras previstas;
o Atraso superior a 2 (dois) meses, contado da emisséo da nota fiscal, dos pagamentos ou de parcelas de
pagamentos devidos pela Administragéo por despesas de obras, servigos ou fornecimentos;

o N&o liberagao pela Administragao, nos prazos contratuais, de area, local ou objeto, para execugéo de obra,

servigo ou fornecimento, e de fontes de materiais naturais especificadas no projeto, inclusive devido a atraso ou
descumprimento das obrigages atribuidas pelo contrato a Administracdo relacionadas a desapropriagdo, a
desocupacéo de areas publicas ou a licenciamento ambiental.

3. A exting@o do contrato podera ser (art. 138 da Lei n® 14.133/2021):

o Determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de descumprimento decorrente de
sua prépria conduta;

o Consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagéo ou por comité de resolugdo de disputas,
desde que haja interesse da Administragéo;

o Determinada por decisao arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou compromisso arbitral, ou por
decis&o judicial.

3.1. A extingdo determinada por ato unilateral da Administracdo e a extin¢do consensual serdo precedidas de
autorizagéo escrita e fundamentada da autoridade competente e reduzidas a termo no respectivo processo.

3.2. Quando a extingdo decorrer de culpa exclusiva da Administragdo, 0 CONTRATADO sera ressarcido pelos
prejuizos regularmente comprovados que houver softido e tera direito a:

o Devolugéo da garantia;
o Pagamentos devidos pela execugéo do contrato até a data de extin¢éo;
o Pagamento do custo da desmobilizagéo.

4. A extingdo determinada por ato unilateral da Administracdo podera acarretar, sem prejuizo das sangdes previstas
na Lei n® 14.133/2021, as seguintes consequéncias (art. 139 da Lei n® 14.133/2021):
o Assuncéo imediata do objeto do contrato, no estado e local em que se encontrar, por ato préprio da
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Administragao;

o Ocupacao e utilizagdo do local, das instalagdes, dos equipamentos, do material e do pessoal empregados
na execugao do contrato e necessarios a sua continuidade;

Execug&o da garantia contratual para:

Ressarcimento da Administragao Publica por prejuizos decorrentes da ndo execugao;

Pagamento de verbas trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, quando cabivel;

Pagamento das multas devidas a Administracdo Publica;

Exigéncia da assun¢ao da execugao e da conclusao do objeto do contrato pela seguradora, quando cabivel;
o Retengao dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados a Administracéo Publica
e das multas aplicadas.

4.1. A aplicacdo das medidas previstas nas letras “a” e “b” do item anterior ficara a critério da Administragdo, que
poderéa dar continuidade a obra ou ao servigo por execucéo direta ou indireta.

4.2. Na hipétese da letra “b”, 0 ato devera ser precedido de autorizagao expressa do secretario municipal competente.
5. Os emitentes das garantias previstas no art. 96 da Lei n® 14.133/2021 ser&o notificados pelo CONTRATANTE
quanto ao inicio de processo administrativo para apuragéo de descumprimento de clausulas contratuais (art. 136, §
4° da Lei n° 14.133/2021).

CLASULA DECIMA TERCEIRA: FORO (art. 92, § 1°)

1. E declarado competente o foro da sede da Administragao Publica Municipal para dirimir qualquer questao contratual,
ressalvadas as seguintes hipoteses:

o Licitagdo internacional para a aquisicdo de bens e servigos cujo pagamento seja feito com o produto de
financiamento concedido por organismo financeiro internacional de que o Brasil faga parte ou por agéncia estrangeira
de cooperagao;

o Contratagdo com empresa estrangeira para a compra de equipamentos fabricados e entregues no exterior
precedida de autorizagdo do Chefe do Poder Executivo;
o Aquisicao de bens e servicos realizada por unidades administrativas com sede no exterior.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)

1. Em atendimento ao disposto na Lei n° 13.709/2018 — Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais (LGPD), o
CONTRATANTE, para a execugao do objeto deste contrato, podera, quando necessario, ter acesso aos dados
pessoais dos representantes da CONTRATADA.

2. As partes se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos
meios digitais, garantindo que:

o O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas hipoteses dos arts.
7°, 11 elou 14 da Lei n° 13.709/2018 (LGPD), as quais se submeterdo os servicos, e para propésitos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao fitular;

o O tratamento seja limitado para o alcance das finalidades do objeto contratado ou, quando for o caso, ao
cumprimento de obrigag&o legal ou regulatoria, no exercicio regular de direito, por determinagéo de legislagéo
municipal, judicial ou por requisicao da Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados — ANPD;

. Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais dos titulares mediante consentimento,
indispensaveis a propria execugado do objeto, esta sera realizada apds prévia aprovagdo CONTRATANTE,
responsabilizando-se a CONTRATADA pela obtencéo e gestéo.

o Eventualmente, podem as partes convencionar que 0 CONTRATANTE sera responsavel por obter o
consentimento dos titulares;
o Quando houver coleta e armazenamento de dados pessoais, a pratica utilizada e os sistemas utilizados

que servirdo de base para armazenamento dos dados pessoais coletados, devem seguir um conjunto de premissas,
politicas, especificagdes técnicas, devendo estar alinhados com a legislagéo vigente e as melhores praticas de
mercado.
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. Quando for o caso, os dados obtidos em razdo deste contrato serdo armazenados em um banco de dados

seguro, com garantia de registro das transag0es realizadas na aplicagéo de acesso (log), adequado controle de
acesso baseado em fungéo e com transparente identificagao do perfil dos credenciados, tudo estabelecido como
forma de garantir, inclusive, a rastreabilidade de cada transagao e a franca apuragao, a qualquer momento, de
desvios e falhas, vedado o compartilhamento desses dados com terceiros;

3. E vedado as partes a utilizagao de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da execugdo
contratual para finalidade distinta daquela do objeto da contratagdo. As partes deverdo, nos termos deste
instrumento, cumprir com suas respectivas obrigacdes que Ihes forem impostas de acordo com regulamentos e leis
aplicaveis a protecao de dados pessoais, incluindo, sem prejuizo da Lei n® 13.709/2018 (LGPD).

4. Os dados pessoais nao poderao ser revelados, transferidos, compartilhados, comunicados ou de qualquer outra
forma facultar acesso, no todo ou em parte, a terceiros, mesmo de forma agregada ou anonimizada, com exce¢éo
da prévia autorizagéo por escrito da CONTRATANTE, quer direta ou indiretamente, seja mediante a distribuicao de
copias, resumos, compilagdes, extratos, analises, estudos ou outros meios que contenham ou de outra forma
reflitam referidas informagoes.

5. No caso de haver transferéncia internacional de dados pessoais pela CONTRATADA, aplicam-se as regras
previstas no Decreto Municipal que regulamenta a Lei n® 13.709/2018 (LGPD).

6. A CONTRATADA oferecera garantias suficientes em relagdo as medidas de seguranga administrativas,
organizativas, técnicas e fisicas apropriadas para proteger a confidencialidade e integridade de todos os dados
pessoais € as especificara formalmente ao CONTRATANTE, ndo compartilhando dados que Ihe sejam remetidos
com terceiros.

7. A CONTRATADA devera utilizar medidas com nivel de seguranga adequadas em relagéo aos riscos, para
proteger os dados pessoais contra a destruicdo acidental ou ilicita, a perda acidental ou indevida, a alteragéo, a
divulgagéo ou o acesso néo autorizados, nomeadamente quando o tratamento implicar a sua transmisséo eletrénica,
e contra qualquer outra forma de tratamento ilicito, atendendo aos conhecimentos técnicos disponiveis e aos custos
resultantes da sua aplicac&o.

8. As partes zelaréo pelo cumprimento das medidas de seguranca.

9. A CONTRATADA devera acessar os dados dentro de seu escopo e na medida abrangida por sua permisséo de
acesso (autorizagdo). O eventual acesso as bases de dados que contenham ou possam conter dados pessoais ou
segredos de negdcio, implicara para a CONTRATADA e para seus prepostos — devida e formalmente instruidos
nesse sentido — 0 mais absoluto dever de sigilo, por prazo indeterminado.

10. A CONTRATADA devera garantir, por si propria ou quaisquer de seus empregados, prepostos, sécios, diretores,
representantes ou terceiros contratados, a confidencialidade dos dados processados. Devera assegurar que todos
0s seus colaboradores, citados acima, que lidam com os dados pessoais sob responsabilidade da CONTRATANTE,
assinaram Acordo de Confidencialidade com a CONTRATADA.

10.1. Ainda a CONTRATADA treinara e orientara a sua equipe sobre as disposi¢cdes legais aplicaveis em relagao a
protecéo de dados, assim fornecendo conhecimento formal sobre as obrigagdes e condi¢des acordadas neste
contrato, inclusive no tocante a Politica de Privacidade do CONTRATANTE.

11. As partes cooperardo entre si no cumprimento das obrigacdes referentes ao exercicio dos direitos dos Titulares
previstos na Lei n° 13.709/2018 (LGPD) e nas Leis e Regulamentos de Protegdo de Dados em vigor e também no
atendimento de requisigdes e determinagdes do Poder Judiciario, Ministério Publico, Tribunal de Contas e Orgéos
de controle administrativo.

12. Uma parte devera informar a outra, sempre que receber uma solicitagéo de um Titular de Dados, a respeito de
dados pessoais da outra parte, abstendo-se de responder qualquer solicitagdo, exceto nas instrugdes
documentadas ou conforme exigido pela Lei n® 13.709/2018 (LGPD) e Leis e Regulamentos de Protecéo de Dados
em vigor.

13. O Encarregado da CONTRATADA manteréa contato formal com o Encarregado do CONTRATANTE, e fica
obrigado a notificar ao CONTRATANTE no prazo de 24 (vinte e quatro) horas a partir da ciéncia da ocorréncia de
qualquer incidente que implique violagédo ou risco de violagao de dados pessoais de que venha a ter conhecimento
(ainda que suspeito), qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposicdes legais relativas a prote¢édo de
Dados Pessoais ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas
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no art. 48 da Lei n® 13.709/2018 (LGPD), devendo a parte responsavel, em até 10 (dez) dias corridos, tomar as
medidas necessarias.

14. A critério do Encarregado de Dados do CONTRATANTE, a CONTRATADA podera ser provocada a colaborar na
elaboracg&o do relatdrio de impacto a protegao de dados pessoais (RIPD), conforme a sensibilidade e o risco
inerente dos servigos objeto deste contrato, no tocante a dados pessoais.

15. Encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizagdo dos dados pessoais, sensiveis
ou ndo, a CONTRATADA interrompera o tratamento e, em no maximo (30) dias, sob instrugdes e na medida do
determinado pelo CONTRATANTE, eliminara completamente os dados pessoais e todas as copias porventura
existentes (em formato digital, fisico ou outro qualquer), salvo quando necessite manté-los para cumprimento de
obrigac&o legal ou outra hipotese legal prevista na Lei n° 13.709/2018 (LGPD).

15.1. Ainda que encerrada vigéncia deste instrumento, os deveres previstos nas presentes clausulas devem ser
observados pelas partes, por prazo indeterminado, sob pena de responsabilizagéo.

16. Eventuais responsabilidades das partes, seréo apuradas conforme estabelecido neste contrato e também de
acordo com o que dispde a Secao I, Capitulo VI da Lei n° 13.709/2018 *LGPD).

16.1. A CONTRATADA sera integralmente responsavel pelo pagamento de perdas e danos de ordem moral e
material, bem como pelo ressarcimento do pagamento de qualquer multa ou penalidade imposta @ CONTRATANTE
elou a terceiros diretamente resultantes do descumprimento pela CONTRATADA de qualquer das clausulas
previstas neste capitulo quanto a protegao e uso dos dados pessoais.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: PUBLICAGAO

1. Este contrato seré publicado no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis a contar da assinatura das partes (art. 94, |
da Lei n® 14.133/2021).

2. Para fins de garantir a ampla publicidade, este contrato e/ou seu extrato sera divulgado:

o Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP
o Pagina do Municipio de Guaruja do Sul
. Diério Oficial dos Municipios — DOM (art. 176, p. U., | da Lei n® 14.133/2021);

Guaruja do Sul, SC, aos......de de 2026.

Eliane Aparecida De Souza Fanton XXXXXXX
Prefeita Municipal de Guaruja Do Sul Representante
Empresa xxxxxx
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