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DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DE DEMANDA

DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DE DEMANDA

N° do Processo: 36

Orgao: Municipio de Videira

Setor requisitante (Unidade/Setor/Departamento): Departamento de Tecnologia da Informacéao

Responsavel pela Demanda: Adriano Zuffo Matricula: 113201
E-mail: ti.adriano@videira.sc.gov.br Telefone: (49) 3090-2702
1. Objeto:

A Prefeitura de Videira, por meio do seu Departamento de Tecnologia da Informacéao (DTI),
formaliza a demanda pela contratacdo de empresa especializada na prestacao de
servicos de infraestrutura de tecnologia da informagao, compreendendo a hospedagem
fisica de equipamentos em ambiente de Colocation em Datacenter corporativo de alta
disponibilidade; a locacao de Firewall de Proxima Geracao (NGFW) com licenciamento
de seguranca; o fornecimento de link dedicado de acesso a internet e de blocos de
enderecos IPv4 e IPv6 publicos; a configuracao e a gestdo de tunel VPN Site-to-Site e de
segmentacao de redes por VLAN; o monitoramento continuo de ativos fisicos e virtuais; a
copia de segurancga das configuracdes dos ativos gerenciados; e o suporte técnico
especializado de segundo nivel (N2).

O objetivo principal é retirar o servidor fisico Dell PowerEdge R740 da sede administrativa
do Municipio, hoje instalado em ambiente sem condi¢bes técnicas adequadas, e realoca-
lo em ambiente com redundancia elétrica, climatizagcdo controlada, seguranca fisica,
protecao contra incéndio, conectividade dedicada e monitoramento continuo,
assegurando a continuidade dos sistemas essenciais a Administracao.

> PARA CONFERENCIA DO SEU CONMTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripbd01aB845a3167

2. Justificativa da necessidade da contratacgao:

O Municipio de Videira mantém, atualmente, em sala técnica localizada no Paco
Municipal, um servidor fisico de producao Dell PowerEdge R740, no qual sdo executadas
9 (nove) maquinas virtuais. Nessas maquinas virtuais funcionam servigcos essenciais a
Administracao, incluindo o servico de diretério corporativo, servigos de arquivos, bancos
de dados e sistemas de apoio a gestdao. O ambiente atual ndo atende aos requisitos
minimos de um espacgo de processamento de dados.

Foram identificadas as seguintes deficiéncias no ambiente atual:

a) Infiltragcdo de agua: o local apresenta ocorréncia de infiltragcdo em periodos de
muita chuva, com risco direto de dano elétrico e perda total dos equipamentos e
dos dados neles armazenados;

b) Falhas de refrigeracao: o sistema de climatizacdo apresenta instabilidade, sem
redunddncia e sem monitoramento de temperatura e umidade, expondo os
equipamentos a operagao fora das faixas recomendadas e reduzindo sua vida util;

c) Auséncia de redundéancia elétrica: ndo ha alimentagdo por caminhos
independentes, sistema de energia ininterrupta dimensionado nem grupo
motogerador, de modo que qualquer interrup¢cdo no fornecimento paralisa
integralmente os sistemas;

d) Auséncia de deteccao e supressao de incéndio adequadas a ambiente de
equipamentos eletrénicos;
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e) Auséncia de controle de acesso fisico e de monitoramento por circuito fechado
de televisao, com registro auditavel de quem acessa o ambiente;

f) Auséncia de conectividade dedicada, de enderecamento IP publico fixo e de
protecao contra ataques de negacao de servico distribuidos;

g) Auséncia de firewall de nova geracao, de segmentacao de rede por VLAN e de
inspecao de trafego, mantendo a rede administrativa sem separagao dos demais
segmentos;

h) Auséncia de monitoramento continuo dos ativos e de suporte técnico
especializado fora do horario administrativo, de modo que falhas ocorridas a noite
ou em fins de semana somente séo identificadas no expediente seguinte.

Agrava esse quadro a previsdo climatica vigente para a regido. Segundo nota
meteoroldgica conjunta da Secretaria de Estado da Protegcao e Defesa Civil de Santa
Catarina e da Epagri/Ciram, divulgada em 28 de agosto de 2026 por ocasidao do 245°
Foérum Climatico Catarinense, a probabilidade de o fendmeno El Nifio atingir intensidade
“muito forte” no trimestre de setembro a novembro de 2026 subiu para 93%, conforme
dados da NOAA — patamar superior ao anteriormente estimado. A mesma nota indica
aumento do risco de alagamentos, enxurradas e deslizamentos no periodo, que coincide
com a implantagdo e os primeiros meses de execugao deste contrato. Nesse cenario, o
risco de infiltracdo e de instabilidade elétrica no ambiente atual deixa de ser hipdtese
eventual e passa a ser risco concreto e iminente.

A concentracao de um servidor fisico e de nove maquinas virtuais em ambiente com risco
fisico conhecido configura risco relevante de interrupcao prolongada dos servicos
publicos executados nessas maquinas virtuais e de perda de dados, inclusive de dados
pessoais sob a responsabilidade do Municipio, com potencial repercussao perante a Lei
n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecado de Dados Pessoais).

A contratacdo de ambiente de Colocation em Datacenter corporativo, associada aos
servicos de conectividade, seguranca de rede, monitoramento e suporte técnico
especializado, é a medida adequada para eliminar esses riscos sem exigir do Municipio
investimento em obra civil, em infraestrutura elétrica e de climatizagdo redundante e em
equipe de plantdo permanente.

3. Descricoes e quantidades

N° Item Descricao Qtde Un Valor Valor Total
Unitario

1 Implantagéo: instalagéo e ativagao do ambiente, configuragao do 1 Servigo R$8.312,70 | R$8.312,70
tunel VPN, das VLANs e do monitoramento

2 Colocation 2U — hospedagem de servidor fisico 12 Més R$ 649,32 | R$7.791,84

3 Link dedicado 1 Gbps com blocos de enderecos IPv4 /29 e IPv6 /48 12 Més R$ 1.422,32 | R$ 17.067,84

4 Locacao de Firewall NGFW com licenciamento de seguranga 12 Més R$ 3.317,44 | R$ 39.809,28

5 Gestao de conectividade segura: locagéo de equipamento de 12 Més R$ 145,01 R$ 1.740,12
borda, tunel VPN e VLANs

6 Monitoramento com alerta de servidor fisico 12 Instancia/més| R$ 37,87 R$ 454,44

7 Monitoramento com alerta de servidor virtual 108 | Instancia/més| R$20,71 R$ 2.236,68

8 Suporte técnico especializado N2 120 Horas R$ 242,72 | R$29.126,40

Total Geral R$ 106.539,30
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4. Grau de prioridade da compra: Alta

A contratacao é de prioridade alta em razao do risco fisico atualmente incidente sobre o
servidor fisico e as maquinas virtuais que executam os servigos essenciais do Municipio.
A ocorréncia de infiltragcdo de agua e a instabilidade do sistema de climatizacdo no
ambiente atual configuram risco iminente de dano ao servidor e de perda de dados, cuja
materializagdo acarretaria a indisponibilidade simultidnea das nove maquinas virtuais e
dos servicos essenciais nelas executados, sem previsao de restabelecimento, uma vez
que nao ha ambiente alternativo nem cépia de seguranca externa em operagao.

5. Necessita de analise de riscos:
()SIM (X) Nao
Justificativa:

Justificativa: os riscos identificados na presente contratacao, relativos a janela de
migragdo, a dependéncia de fornecedor unico, a indisponibilidade do enlace de
comunicagao entre o Pago Municipal e o Datacenter, a custédia de material criptografico
pela contratada e a reversibilidade ao término do contrato, encontram-se diretamente
mitigados por clausulas especificas do Termo de Referéncia, notadamente pelo Acordo
de Nivel de Servigo, pelas obrigagcbes de protecdao do material criptografico e pelos
procedimentos de transicdo contratual, dispensando a elaboragcdo de documento de
analise de riscos apartado.

6. Previsao no PCA
( )SIM Descrigao: ( X) Nao, precisa incluir

7. Estimativa de valor: R$ 106.539,30 (Cento e seis mil, quinhentos e trinta e nove reais e
trinta centavos)

8. Prazo de entrega/ execugédo: O prazo para conclusdo da implantacao é de 15 (quinze)
dias corridos contados da emissao da Ordem de Servico, prorrogavel uma Unica vez, por
até 5 (cinco) dias corridos, mediante justificativa técnica aceita pelo fiscal do contrato. A
vigéncia contratual é de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato, prorrogavel
na forma dos arts. 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021.

> PARA CONFERENCIA DO SEU CONMTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripbd01aB845a3167

9. Recursos orcamentarios:

Orgao: 3 - Secretaria Municipal de Administragéo
Unidade: 001 - Administracéo

Acao: 2010 - Manutencao da Secretaria de Administracao
Dotacdo-625

10. Local e horario da entrega/execucao: Conforme Edital

11. Vinculado ou dependente da contratacdo de outro Documento de Formalizacao de
Demanda: Ndo. O Documento de Formalizagcdo de Demanda n® 36/2025 refere-se a
solucédo integrada de gestdo publica e contempla infraestrutura de Datacenter destinada
exclusivamente a execugao daquela solugcdo. A presente contratacdo destina-se a
hospedagem do servidor Dell PowerEdge R740 de propriedade do Municipio e das nove
maquinas virtuais nele executadas, que suportam servigos préprios da Administragao. Os
objetos sdo distintos, ndo havendo duplicidade de escopo nem sobreposicdo de
pagamento.

MUNICIPIO DE VIDEIRA
Av. Manoel Roque, 188 - Bairro Alvorada - CEP: 89562 038 - CNPJ: 83.039.842/0001-84 - Telefone: (49) 3090 2700



; E,L ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EM: 11/09/2026 11:29 -03:00-03

=l
b

% VIDEIRA

PREFEITURA

12. Indicacao do fiscal do contrato ou servidor que fara a liquidagcao da despesa:

Nome Telefone E-mail DEPARTAMENTO
Douglas Vargas (49) 3090 -2727 ti.douglas@videira.sc.gov.br T.
Adriano Zuffo (49) 3090 -2727 ti.adriano@videira.sc.gov.br T.l
Eduarda Maurer (49) 3090-2702 ti.,eduarda@videira.sc.gov.br T.
Milton Cesar (49) 3090-2702 ti.pithi@videira.sc.gov.br T.l
Zonta
Videira,11 de setembro de 2026

Assinado Eletronicamente por:

ADRIANO ZUFF0:00865232954

Analista de Sistemas

Tecnologia da Informacao

11/09/2026 11:29:33 -03:00

Adriano Zuffo
Responsavel pela Formalizagdo da Demanda
OBSERVAGOES:
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