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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos continuos de Copeira, rouparia e
limpeza, conservagao, higienizacao, apoio e asseio, em regime de dedicagao exclusiva de mao de obra,
incluindo o fornecimento de todos os materiais de consumo, insumos, equipamentos, ferramentas,
utensilios, uniformes, EPIs e demais itens necessarios a perfeita execu¢ao dos servigos, a serem realizados
no Centro Integrado de Saude - CIS, UPA Cordeiros, Unidades Basicas de Saude e Unidades Especializadas
de Saude do Municipio de Itajai/SC, conforme especifica¢gdes, quantidades e condigées estabelecidas no
Termo de Referéncia e demais documentos que integram o processo licitatério.

1.1. Tipo de objeto
(x) Servico Comum

1.2. EspecificagOes e quantidades

- Post Valor total
Item Descrigao Meses | Un. Med. ostos de alortota d(is Valor Total Ano
Trabalho | Postos por més
1 Copeira - 24hs Seg a Dom 12 Meses 2 RS 29.233,61 RS 350.803,32
, | Copeira-44hssemanais | ), Meses 4 RS 24.145,80 RS 289.749,60
(diurno) Seg a Sexta
3 | Auxiliar de Servicos Gerais |, Meses 7 R$129.700,71 | RS 1.556.408,52
24 hs - Seg a Dom
Auxiliar de Servicos Gerais
4 12 hs (Diurno) - Seg a Dom 12 Meses 1 RS 11.293,15 RS 135.517,80
Auxiliar de Servicos Gerais
5 44 hs semanais (diurno) - 12 Meses 67 RS 513.614,55 RS 6.163.374,60
Seg a Sex
g | EncarregadoNivel44hs 12 Meses 1 RS 11.047,11 RS 132.565,32
semanais
7 Equipe volante 44 hrs 12 Meses 2 R$56.202,30 | RS 674.427,60
semanais hs (diurno)
g | Rouparia N 02:] Hs Seg. a 12 Meses 2 R$28.416,03 | RS 340.992,36
TOTAL| RS$9.643.839,12

*Considerando que uma das unidades de salde possui funcionamento até as 24h, a empresa contratada
devera prever, em sua composicdo de custos, o pagamento de 02 (duas) horas de adicional noturno para 01
(um) colaborador do Item 5, conforme a legislagao trabalhista vigente

1.2.1 Descritivo dos postos:

1.2.2 COPEIRA:

1.2.3 Preparar/Organizar/Servir, marmitas, lanches, sucos, vitaminas e café, para servidores bem como
pacientes que aguardam na unidade aguardando transferéncia ao servico de referéncia;
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1.2.4 Abastecer os carros de transporte de bandejas, refeicdes e alimentos, conforme mapa de dieta da
unidade;

1.2.5 Preparar kit de talher;

1.2.6 Diariamente faz a limpeza do local onde é dispensado/armazenado os alimentos (copa/refeitdrio);
1.2.7 Dispensara alimentacdo aos pacientes;

1.2.8 Limpa, lava e/ou higieniza geladeiras e fornos micro-ondas localizados no Refeitério bem como dos
frigobares nas Salas de Reunido, incluindo a reposi¢do de garrafas de agua ali contidas;

1.2.9 Prepara e disponibiliza café em garrafas térmicas aos funciondrios bem como cuida do
abastecimento dos “displays” com copos descartaveis para café e dgua;

1.2.10 Providenciar a substituicdo dos galGes de agua vazios nos bebedouros, removendo os recipientes
vazios, higienizando os novos com alcool e realizando a reposi¢do no local.

1.2.11 AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS:

1.2.12 Realizar a limpeza e lavagdo do piso até sair, por totalidade, a sujeira;

1.2.13 Diariamente faz a limpeza das dependéncias da instituicdo utilizando-se de material (desinfetante,
cera, removedores, etc.) e equipamento especifico (vassoura, aspirador de pd, etc.): remove o pd dos
moveis, faz a varredura do piso, aspira detritos, limpa ou lava vidros e janelas, remove o lixo das lixeiras,
higieniza os banheiros e repde materiais (sabonete, papel higiénico, papel toalha, etc.);

1.2.14 Mantém-se atento ao consumo de materiais de limpeza solicitando sua reposicdao, sempre que
necessario;

1.2.15 Cuida da organizacao do local de estocagem dos produtos e material de limpeza;

1.2.16 Executar outras tarefas de mesma natureza e nivel de complexidade associadas ao ambiente
organizacional;

ENCARREGADO NIVEL 3:

1.2.17 Representar a empresa perante a equipe liderada;

1.2.19 Formar e desenvolver equipe;

1.2.20 Definir estratégias/elaborar planos e garantir sua execugio;

1.2.21 Distribuir adequadamente responsabilidades e metas;

1.2.22 Gerenciar desempenhos elevar a equipe ao alcance de resultados e Avaliar, orientar e dar feedbacks
1.2.23 Manter a postura, comunicar-se adequadamente e demonstrar competéncias pessoais;

1.2.24 Organizar e distribuir os profissionais nos postos de trabalho;

1.2.25 Supervisionar e coordenar os trabalhos;

1.2.26 Determinar rotinas de trabalhos a serem seguidas;

1.2.27 Requisitar, controlar e distribuir material de limpeza;

1.2.28 Zelar pela conservagao de equipamentos, méveis e utensilios;

1.2.29 Acompanhara execugao de tarefas a serem realizadas;

1.2.30 Coordenar atividade de pessoal;

1.2.31 Coordenar e controlar ponto dos empregados;

1.2.32 Atuar como responsavel pela execucdo dos servicos;

1.2.33 Tomar providéncias pertinentes para que sejam corrigidas as falhas detectadas na execucdo dos
Servicgos;

1.2.34 Executar as demais atividades inerentes ao posto e necessarias ao bom desempenho do trabalho;
1.2.35 Utilizar cracha de identificagdo como nome da empresa prestadora de servicos;

1.2.36 Elaborar documentacdo técnica;

1.2.37 Controlar recursos produtivos dos servigcos (arranjos fisicos, equipamentos, materiais, insumos e
equipes de trabalho);

1.2.38 Controlar padrdes produtivos dos servicos tais como inspecao da qualidade dos materiais e insumos
utilizados, orientacdao sobre especificacdo, fluxo e movimentacdo dos materiais e sobre medidas de
seguranga dos locais e equipamentos;

1.2.39 Administrar o cronograma dos servicos.
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1.2.40 Realizagdo e analise de relatdrios didrios dos servicos e acompanhamento da qualidade e resultado
final das execugdes dos servicos, acompanhar processos internos;

1.2.41 ROUPEIRA

1.2.42 Entre outras atribuicdes, é responsavel por toda a logistica do enxoval.

1.2.43Recebe, separa, confere, separa e distribui roupas

1.2.44Coleta de roupas sujas, separacdo por tipo de tecido, controle de estoque, envio para lavanderia,
reparo de pecas danificadas e controle de qualidade.

1.2.45 EQUIPE VOLANTE

1.2.46 A contratada devera disponibilizar 02 (duas) equipes volantes, cada uma composta por 03 (trés)
Auxiliares de Servigos Gerais, devidamente uniformizados e equipados com os materiais e equipamentos
necessarios a execugao das atividades.

1.2.47 As equipes terdo como principal atribuicdo a realizacdo de servicos de limpeza pesada e servigos
especificos, tais como limpeza de vidros internos e externos, remogdo de sujeiras incrustadas, limpeza de
areas de dificil acesso, lavagem e higienizacao aprofundada de ambientes, entre outras atividades correlatas
de maior complexidade ou que demandem refor¢o operacional.

1.2.48 As referidas equipes atuardo de forma itinerante, atendendo diversas unidades vinculadas ao
contrato, conforme demanda previamente programada ou solicitada pela fiscalizacdo do contrato, que
definira os locais, periodicidade e prioridades de atendimento.

1.2.49 A contratada devera garantir que as equipes estejam aptas a atender as solicitagcdes dentro do prazo
estabelecido pela fiscalizacdo, assegurando a adequada execugao dos servigos e o cumprimento das normas
de seguranca, saude ocupacional e boas praticas de limpeza.

1.2.50 Cada equipe volante destinada a limpeza pesada precisa estar equipada com um conjunto completo
de ferramentas, maquinas, produtos e equipamentos de protecdo individual para garantir eficiéncia,
seguranca e qualidade no servico prestado. Entre os equipamentos essenciais estdo as maquinas de limpeza,
como lavadora de alta pressao, aspirador de pé e liquidos, enceradeira e extratora para limpeza profunda de
carpetes e estofados. Além disso, sdo necessarios diversos utensilios manuais, como rodos profissionais,
vassouras de diferentes tipos, pas coletoras, escovas de cerdas duras, baldes, mops Umidos e secos, além de
cabos extensores para alcancgar areas altas.

1.2.51 A equipe também deve contar com uma variedade de produtos quimicos especificos para cada tipo de
sujeira e superficie, como desengraxantes, desincrustantes, detergentes alcalinos e neutros, removedores de
cera, limpadores multiuso, sanitizantes, desinfetantes e limpa-vidros. Para trabalhos em locais elevados ou
de dificil acesso, é importante dispor de escadas, extensores e suportes apropriados.

1.2.52 Outro ponto fundamental é o uso de equipamentos de protecdo individual (EPIs), como luvas de
borracha, botas impermedveis, 6culos de protecdo, mascaras ou respiradores, aventais impermedveis e
uniformes adequados, garantindo a segurancga dos profissionais durante a execugao das atividades. Também
é recomendavel que a equipe tenha carrinhos funcionais ou carrinhos de limpeza para transporte organizado
dos materiais, além de caixas ou organizadores para facilitar a mobilidade, ja que se trata de uma equipe
volante que atua em diferentes locais.

1.2.53 Dessa forma, com equipamentos adequados, produtos corretos e organizacdo logistica eficiente, a
equipe volante consegue realizar servigcos de limpeza pesada de forma rapida, segura e com alto padrdo de
qualidade.

1.3 Detalhamento das atividades:

1.3.1 Os servicos deverdo ser executados de forma continua e regular, com jornada maxima de até 44
(quarenta e quatro) horas semanais, respeitado o intervalo legal para repouso e alimentagéo, nos termos da
legislacao trabalhista vigente.

1.3.2 A CONTRATADA devera organizar as escalas de trabalho de modo a garantir a execucdo diaria das
atividades de limpeza em todos os setores atendidos, observadas as especificidades e a rotina funcional de
cada unidade.



__:Lw MUNICIPIO DE
N

& ITAJAI
1.3.3 Os horarios de inicio e término das atividades serdo definidos em comum acordo entre a fiscalizacdo
contratual e os responsaveis pelas unidades, respeitado o funcionamento ordindrio de cada local, de forma a
ndao comprometer a prestacdo dos servicos publicos.
1.3.4 E vedada a compensac3o da jornada em periodos destinados ao descanso do trabalhador, bem como a
execucdo de horas extras sem prévia autorizagdo expressa e justificada da fiscalizacdo contratual, observados
os limites legais.
1.3.5 A CONTRATADA deverd manter equipe dimensionada de forma compativel com a demanda,
assegurando continuidade e qualidade dos servigcos, conforme padrdes estabelecidos neste Termo de
Referéncia.
1.3.6 A vigéncia contratual sera de 12 (doze) meses, contados a partir da emissdo da Ordem de Servigo,
podendo ser prorrogada a critério da Administracdo, observado o limite previsto na Lei n® 14.133/2021.
1.3.7 A prestacdo dos servicos necessarios a perfeita execucdo do objeto contratado deverd observar
rigorosamente os requisitos de qualidade, seguranga, eficiéncia e regularidade, em estrita conformidade com
a legislacdo vigente e demais normas aplicaveis.
1.3.8 A Contratada deverd suprir imediatamente em casos de auséncia, afastamento ou impedimento de
seus colaboradores, de modo a ndo comprometer a continuidade dos servicos.
1.3.9 O posto de servicos gerais poderd ser acionado para execugao de atividades na UPA Cordeiros e no
Complexo CIS, sempre que necessario e mediante solicitacdo do Fiscal do Contrato, inclusive aos finais de
semana, feriados e no periodo noturno. O transporte, equipamentos, insumos e demais materiais
necessarios a execuc¢do dos servicos serdo de responsabilidade exclusiva da Contratada, sem qualquer 6nus
adicional para a Administracao.
1.3.10 A Secretaria Municipal de Saude designara formalmente servidor para atuar como Fiscal do Contrato,
nos termos da legislagao vigente.
1.3.11 Compete ao Fiscal do Contrato acompanhar, fiscalizar, controlar e avaliar a execucao dos servicos
prestados, registrando eventuais ocorréncias e adotando as providéncias cabiveis.
1.3.12 A Contratada devera manter servico permanente de controle e supervisdo da execucdo do objeto
deste Termo de Referéncia durante toda a vigéncia contratual, disponibilizando profissionais devidamente
qualificados e com experiéncia compativel com as atividades desempenhadas.
1.3.13 O encarregado da Contratada devera manter comunicagdo direta e continua com o Fiscal do Contrato
junto a Secretaria Municipal de Saude, adotando imediatamente as providéncias necessarias ao atendimento
das demandas formalmente solicitadas, sob pena de aplicacdo das sang¢des previstas na legislagdo e no
instrumento contratual.
1.3.14 Os servigos objeto deste Termo de Referéncia poderdo ser ampliados em decorréncia da expansao dos
prédios publicos, aumento do numero de salas e/ou implantacdo de novas edificacdes, mediante
formalizagdo por termo aditivo, observado o interesse publico e a disponibilidade orcamentdria.
1.3.15 A distribuicdo e alocagdo dos profissionais serdo definidas conforme a necessidade apresentada pelo
Gerente do CIS e pelos Gerentes das demais Unidades de Salde, observados os quantitativos contratados.
1.3.16 A Contratante podera determinar a Contratada a complementacao, substituicdo ou retirada imediata
de profissional sempre que constatadas situa¢des como insuficiéncia de pessoal, conduta inadequada,
descumprimento de normas internas ou falta de qualificacdo técnica para o adequado desempenho das
atividades previstas neste Termo de Referéncia.
1.3.17 Do Controle de Frequéncia:
Todos os colaboradores vinculados a execucdo dos servicos deverdo possuir registro de controle de
frequéncia, independentemente do local de atuacdo. O registro podera ser realizado por meio de ponto
fisico ou eletrénico. Nos casos de controle eletronico, o sistema deverd possuir tecnologia de
georreferenciamento ou outro mecanismo similar de identificacdo de localizagdo no momento do registro do
ponto.
O sistema devera:
| — Permitir o registro diario de entrada e saida dos profissionais;
Il — Armazenar os dados de frequéncia de forma organizada, integra e segura;
IIl — Disponibilizar relatérios mensais a fiscalizagcdo do contrato, sempre que solicitado;
IV — Permanecer em pleno funcionamento durante toda a vigéncia contratual.



__:Lw MUNICIPIO DE
= ITAJAI
5

A instalacdo, manutencao preventiva e corretiva, substituicdo de equipamentos e quaisquer custos

relacionados ao sistema correrdo integralmente por conta da Contratada, ndo gerando Onus adicional a

Administracao.

A medida visa assegurar maior controle, transparéncia e eficiéncia no acompanhamento da execucdo
contratual nas unidades de maior complexidade operacional.

1.4 - Prestacao de Servigos de Limpeza e Conservagao

1.4.1 A descricdo detalhada dos servicos de limpeza, conservacao e higienizacdao a serem executados consta
no ANEXO |, bem como a relagdo dos equipamentos, materiais de limpeza, conservacgao e higiene descritosno
ANEXO I, contemplando as dreas internas e externas das unidades.

1.4.2 Para fins deste Termo de Referéncia, considera-se Area Interna aquela compreendida pela area
construida das unidades, incluindo salas, laboratérios, salas multifuncionais, salas de atendimento,
sanitarios, corredores, escadas, depdsitos, areas administrativas, recepg¢do, auditdrios, patios internos,
refeitorios e vestidrios.

1.4.3 Considera-se Area Externa aquela adjacente 3 area construida, abrangendo pétios externos, areas
pavimentadas com lajotas ou asfalto, calcadas e demais areas ao redor das unidades, entre outras.

1.4.4 Para quaisquer procedimentos de limpeza especifica, a Contratada devera observar rigorosamente as
recomendacodes técnicas do fabricante ou fornecedor dos produtos utilizados, garantindo a correta aplicagdo.
1.4.5 Os servicos de limpeza aérea compreendem a higienizacdo de areas elevadas e de dificil acesso,
devendo ser executados, no minimo, uma vez ao ano ou sempre que houver necessidade, mediante
solicitacao da fiscalizacdo do contrato.

1.4.6 Deverdo ser contempladas na rotina de limpeza todas as areas das unidades, incluindo auditérios, salas
diversas e demais ambientes constantes nas instalacdes.

1.4.7 Conforme disposto na NR 32/2022 e na RDC n? 222/2018 da ANVISA, que estabelecem diretrizes para o
gerenciamento de residuos de servicos de saude, o acondicionamento e a segregacdo dos residuos devem
observar critérios de seguranca, higiene e prevencdo de riscos bioldgicos.

1.4.8 A RDC n2 222/2018, em seu Capitulo Ill, determina que os sacos utilizados para acondicionamento de
residuos devem respeitar o limite maximo de 2/3 de sua capacidade, sendo vedado o esvaziamento ou
reaproveitamento. Também estabelece que residuos do Grupo A de fécil putrefacdo devem ter os sacos
substituidos em até 24 horas, independentemente do volume. Ainda prevé que os coletores utilizados
devem ser confeccionados em material liso, lavavel, resistente a punctura, ruptura, vazamento e
tombamento, com tampa de abertura sem contato manual e cantos arredondados.

1.4.9 A NR 32/2022, por sua vez, estabelece que a segregacdo dos residuos deve ocorrer no local de geragéo,
utilizando recipientes adequados, em conformidade com as normas da ABNT, confeccionados em material
lavavel e resistente, com tampa com sistema de abertura sem contato manual, posicionados préximos a
fonte geradora.

1.4.10 Dessa forma, a especificacdo de sacos plasticos biodegradaveis reforcados, nas capacidades de 30L,
50L e 100L, atende as exigéncias técnicas e sanitarias previstas na legislacdo vigente, devendo os produtos
estar em conformidade com as normas ABNT NBR 9190, NBR 9191 e demais normas aplicaveis, garantindo
resisténcia, vedacdo adequada e seguranca no acondicionamento e transporte dos residuos. Para fins de
padronizagdo operacional e identificagdo, os sacos utilizados deverdo ser de cor verde. Embora esse item ndo
conste na lista de materiais prevista, cabera a empresa contratada o fornecimento dos referidos sacos para
utilizacdo nos procedimentos de acondicionamento dos residuos.

1.5 - Dos Servigos Eventuais

1.5.1 Os servicos eventuais consistem na execuc¢do de atividades extraordindrias de limpeza, higienizacdo e
demais demandas correlatas que, por sua natureza, ndo estejam contempladas na rotina ordindria, podendo
ser solicitadas pela Contratante sempre que necessario.

1.5.2 Incluem-se dentre os servicos eventuais a movimentacdo interna de mobilidrios, equipamentos e
materiais, quando solicitada pela Contratante.
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1.5.3 Compreende-se, ainda, como servico eventual a realizacao de limpeza geral das unidades em situacdes
de sinistro, tais como alagamentos, incéndios, vazamentos ou outros eventos que comprometam as
condicOes de higiene e salubridade dos ambientes.

1.6 — Da Limpeza Externa

1.6.1 Executar a lavacdo de calcadas e pisos externos, conforme cronograma, determinacdo e agendamento
definidos pelo Fiscal do Contrato designado pela Contratante.

1.6.2 Executar a limpeza de vidros externos com utilizacao de extensores, dispensando, preferencialmente, a
realizacdo de trabalho em altura. Caso a Contratada opte por método que exija atividade em altura, o
profissional designado devera comprovar capacitacdo especifica conforme a NR 35 — Trabalho em Altura,
observadas as determinagdes e o agendamento definidos pelo Fiscal do Contrato.

1.6.3 Realizar o recolhimento de entulhos, residuos e demais materiais descartados nas areas externas,
providenciando sua destinagao final ambientalmente adequada, em conformidade com a legislagao vigente.

1.7 — Dos Materiais e Equipamentos a Serem Utilizados pela Contratada

1.7.1 A Contratada devera fornecer crachds e uniformes para identificacdo de seus funcionarios, bem como
todos os materiais, equipamentos, ferramentas e instrumentos adequados a execuc¢do dos servigos,
incluindo Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) e Equipamentos de Protecao Coletiva (EPC), necessarios
e suficientes a perfeita execu¢do contratual, observadas as Normas de Seguranca e Medicina do Trabalho
vigentes.

1.7.2 A Contratada deverd fornecer a seus colaboradores todos os equipamentos e materiais de protecdo
obrigatérios, adequados as atividades desempenhadas, garantindo condi¢Ges seguras de trabalho.

1.7.3 Os uniformes deverdo ser completos e compativeis com cada funcdo exercida, compreendendo, no
minimo: calcas, camisetas, blusas, aventais, bonés ou chapéus, acessorios de protecdo especificos e calcados
adequados, conforme exigéncias de EPl e EPC.

1.7.4 Os calcados fornecidos deverdao ser antiderrapantes, com solado em PVC ou material equivalente e
palmilha apropriada, garantindo seguranca e conforto ao trabalhador.

1.7.5 Todos os Equipamentos de Protecdo Individual deverdo possuir Certificado de Aprovagao (CA) valido,
emitido pelo 6rgdo competente, e atender integralmente as normas de seguranca do trabalho vigentes.

1.7.6 Os uniformes e equipamentos de protecdo deverao ser substituidos, obrigatoriamente, a cada 06 (seis)
meses ou sempre que apresentarem desgaste, dano ou quando solicitado pelo Fiscal do Contrato.

1.7.7 A utilizacdo dos materiais e equipamentos devera observar rigorosamente as recomendac¢ées dos
fabricantes, ndo sendo permitida alteragdo de sua composi¢cdo quimica, salvo por orientagao técnica formal
do fabricante, desde que preservada a qualidade e finalidade do produto.

1.7.8 A responsabilidade pela aquisicdao, transporte, instalagdo, guarda, conservacdo e substituicdo dos
materiais e equipamentos indispensaveis a execucdo dos servigos é exclusiva da Contratada, ndo cabendo a
Contratante qualquer 6nus ou responsabilidade solidaria, ainda que tais materiais estejam armazenados em
suas dependéncias.

1.7.9 Os produtos, materiais e equipamentos fornecidos deverdo ser de boa qualidade, atender as normas
técnicas aplicaveis, inclusive da ABNT e do INMETRO, e cumprir as disposicdes do Cddigo de Defesa do
Consumidor.

1.7.10 Os produtos de limpeza deverdo ser de primeira qualidade, estar dentro dos prazos de validade
estabelecidos pelos fabricantes e ter tal condicdo comprovada periodicamente a fiscalizagdo, sendo passivel
de penalidade a utilizacdo de produtos em desacordo com as exigéncias estabelecidas.

1.7.11 A Contratada deverd realizar a entrega dos materiais necessdrios a limpeza e conservacdo
semanalmente, nos locais indicados pela Contratante, ndo podendo ultrapassar o intervalo maximo de 07
(sete) dias entre as entregas.

1.7.12 A Contratada deverd promover, periodicamente, a substituicdo de materiais e/ou equipamentos
guando o desgaste assim exigir ou mediante solicitacdo do Fiscal do Contrato.
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1.8 — Dos Materiais de Limpeza

1.8.1 A Contratada é integralmente responsavel pelo fornecimento dos materiais de limpeza necessarios a
execucao dos servicos.

1.8.2 A Contratada deverd apresentar ao Fiscal do Contrato planilha mensal quantitativa dos materiais de
limpeza utilizados, individualizada por unidade de salde, administrativa e de apoio, compativel com a
medi¢cdo mensal e respectiva nota fiscal.

1.8.3 Os produtos utilizados deverdo ser, preferencialmente, biodegradaveis e comprovadamente
inofensivos ao meio ambiente e a saude humana.

1.8.4 Os produtos de limpeza deverao ser de primeira qualidade e estar rigorosamente dentro do prazo de
validade, devendo tal condicdo ser comprovada periodicamente a fiscalizagao, sob pena de aplicacdo das
sangOes cabiveis.

1.8.5 A Contratante podera solicitar amostras dos produtos a serem utilizados, para fins de avaliacdo e
aprovacdo sempre que o contratado informar que haverd alteragao dos produtos pré-aprovados.

1.8.6 Sera admitido o fornecimento de materiais e produtos por terceiros (fabricantes, distribuidores ou
revendedores), sem que isso implique custos adicionais ou qualquer responsabilidade a Contratante.

1.8.7 Poderdo ser fornecidos produtos saneantes domissanitdrios de fabricacdo prépria ou de terceiros,
desde que atendam as exigéncias do Edital e que seja apresentado o respectivo registro na ANVISA ou
documento que comprove sua isengdo de registro.

1.8.8 A Contratada devera apresentar a Ficha de Dados de Segurancga (FDS) dos produtos utilizados, os quais
deverdo ser submetidos a anélise e aprovacgdo do Técnico de Seguranca do Trabalho e/ou do Gerente do CIS.
1.8.9 Sempre que solicitado, a Contratada devera comprovar a origem dos materiais e apresentar amostras
dos produtos utilizados para avaliacdao da Contratante.

1.8.10 A Contratada devera considerar a capacidade adequada de armazenamento, mantendo almoxarifado
proprio, podendo utilizar contéineres apropriados e refrigerados, quando necessario, a serem instalados na
area externa do Complexo CIS e nas demais Unidades de Saude, em local indicado pelo Fiscal do Contrato,
sem 6nus adicional a Contratante.

1.8.11 Em hipdtese alguma podera haver desabastecimento de materiais de limpeza e higiene. Constatada
insuficiéncia, o fornecimento devera ser regularizado no prazo maximo de 01 (uma) hora, sob pena de
adverténcia, notificacdo e/ou aplica¢cdo de multa.

1.8.12 As entregas de materiais deverao ser realizadas nas unidades indicadas, junto ao Fiscal do Contrato ou
a servidor por ele designado

1.9. Classificagao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade
1.9.1. Os servicos do objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.10. Classificagao do objeto quanto ao modelo de execugao

1.10.1. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que se destina a manutengdo permanente
das condi¢Ges de higiene, salubridade e conservagdo das instalagdes publicas, sendo indispensavel ao
funcionamento regular das atividades administrativas e ao atendimento ao publico, ndo se caracterizando
como demanda eventual ou de execugdo instantanea., sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa, conforme
consta no Estudo Técnico Preliminar.

1.11 - Dos Horarios das Atividades

1.11.1 Os servicos prestados no Complexo CIS e na UPA Cordeiros funcionardao em regime ininterrupto, 24
(vinte e quatro) horas por dia, de segunda-feira a domingo.

1.11.2 Nas Unidades Basicas de Saude e nas Unidades Especializadas, os servigos ocorrerdo de segunda-feira
a sexta-feira, conforme o horario de funcionamento especifico de cada unidade.

1.11.3 De acordo com a fungao exercida, poderdo ser adotados os seguintes regimes de jornada:

a) Plantdo 12x36 (doze horas de trabalho por trinta e seis horas de descanso);

b) Jornada de 44 (quarenta e quatro) horas semanais, distribuidas no periodo diurno, de segunda-feira a
sexta-feira.
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* Considerando que uma das unidades de saude possui funcionamento até as 24h, a empresa contratada
devera prever, em sua composicdo de custos, o pagamento de 02 (duas) horas de adicional noturno para 01
(um) colaborador, conforme a legislacdo trabalhista vigente

1.11.4 No Complexo CIS, os hordrios serdo organizados da seguinte forma:

a) Periodo diurno: das 07h as 19h;

b) Periodo noturno: das 19h as 07h.

1.11.5 Nas Unidades Basicas e Especializadas, os horarios sdo variados, sendo que a carga horéria de 44
horas semanais sera definida em conjunto com a fiscalizacdo

1.11.6 A execugdo dos servicos devera observar rigorosamente a carga horaria prevista neste Termo de
Referéncia e na legislacdo trabalhista vigente, sendo vedada a extrapolagdao sem autorizagao formal.

1.11.7 A distribuicdo das escalas devera ser previamente organizada pela Contratada e apresentada ao Fiscal
do Contrato, garantindo a continuidade e regularidade dos servigos.

1.12 - Dos Funcionarios da Contratada

1.12.1 Os funcionarios da Contratada designados para execuc¢do dos servicos deverdao comparecer aos locais
de trabalho devidamente uniformizados e portando cracha de identificacdo funcional. A auséncia de
uniforme, crachd ou dos Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) e Equipamentos de Protecdao Coletiva
(EPC), quando exigidos, impedira o acesso as unidades da Secretaria Municipal de Saude.

1.12.2 A Contratada deverd fornecer aos seus empregados, quando aplicavel, vale-alimentacdo e vale-
transporte, bem como apresentar a fiscalizagcdo os respectivos comprovantes de concessao.

1.12.3 Os funcionarios deverdo receber treinamento permanente e periddico, compativel com as fungdes
exercidas, cuja comprovacdo dar-se-d4 mediante apresentacdo de certificados ao Fiscal do Contrato, no
minimo a cada 06 (seis) meses.

1.12.4 Os treinamentos deverdo ser realizados conforme as demandas técnicas do servico, observadas as
diretrizes da Contratante.

1.12.5 A Contratada devera informar previamente a Contratante o calendario e o contetddo programatico dos
treinamentos, possibilitando o acompanhamento por profissionais designados.

1.12.6 Os treinamentos deverdao contemplar capacitacdo, reciclagem, renovacao e aprimoramento
profissional, conforme exigéncias dos respectivos Conselhos Federal e Regional de cada categoria, bem como
em conformidade com a Classificacdo Brasileira de Ocupagdes (CBO). O cronograma devera ser encaminhado
ao Fiscal do Contrato.

1.12.7 N3o sera permitida a retirada de funciondrio de uma unidade para suprir auséncia em outra. Para tal
finalidade, a Contratada deverd manter equipe de profissionais volantes, sem qualquer custo adicional a
Contratante.

1.12.8 A Contratada devera manter, em carater permanente durante a execu¢do do Contrato, telefone de
plantdo para atendimento no periodo noturno e finais de semana.

1.13 - Da Visita Técnica

1.13.1 A licitante podera realizar vistoria prévia nos locais onde os servicos serdo prestados, com a finalidade
de tomar conhecimento das condi¢des fisicas, operacionais e estruturais das unidades, bem como das
eventuais dificuldades para execucdo dos servicos, incluindo o correto dimensionamento de materiais,
produtos, equipamentos e mao de obra.

1.13.2 A visita técnica podera ser realizada no Complexo CIS e na UPA Cordeiros, mediante prévio
agendamento.

1.13.3 O Termo de Visita Técnica devera ser emitido e assinado pelo Gerente do CIS ou servidor designado
para acompanhar a vistoria.

1.13.4 A vistoria devera ocorrer exclusivamente em dias Uteis e em horario comercial, as expensas da
licitante, devendo ser realizada até 02 (dois) dias Uteis antes da data prevista para a sessdo publica do
processo licitatdrio.

1.13.5 O agendamento das visitas deverd ser realizado por meio do enderegco eletrénico:
das@itajai.sc.gov.br
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1.13.7 A visita técnica tem por finalidade possibilitar as licitantes o conhecimento prévio das instalagoes,
condicOes fisicas, caracteristicas das unidades, areas internas e externas, dimensGes aproximadas dos
ambientes, bem como demais aspectos que possam influenciar na execucdao dos servicos de limpeza,
conservacao e higienizacgao.

1.13.8 Durante a visita, a licitante devera verificar todas as areas onde os servigos serdo prestados, avaliando
as condicdes do local, fluxos de trabalho, acessos, particularidades das unidades e demais fatores que
possam impactar na formagao de sua proposta.

1.13.9 A ndo realizacdo da visita técnica ndo poderd ser utilizada posteriormente como justificativa para o
descumprimento das obrigacdes contratuais ou para alegacdo de desconhecimento das condigdes,
caracteristicas ou dimensdes das areas das unidades onde os servigos serdo executados, uma vez que tais
informacgbes sdo consideradas de inteira responsabilidade da licitante no momento da elaboragdo de sua
proposta.

1.14. Da aplicabilidade da Lei Municipal n2 7.785/2025

(TRATAMENTO EXCLUSIVO ME/EPP/EQUIPARADAS)

[NAO]

Justifica-se a ndo observancia da Lei N2 7.785/2025, tendo em vista a impossibilidade de identificar, em
pesquisa de mercado, a existéncia de fornecedores competitivos enquadrados nessa categoria e sediados
local e regionalmente e capazes de cumprir as exigéncias estabelecidas neste instrumento convocatério. A
auséncia de parametros que afastem esses riscos, podera acarretar prejuizo e desvantagem a Administragao,
pela inexisténcia de um ambiente competitivo real entre microempresas e empresas de pequeno porte, para
a disputa de respectiva pretensado contratual. A isso tudo, some-se o problema de contratacdo de empresa
de pequeno porte em contratagdes para as quais elas ndo possuem efetivas condigdes de suportar as
nuances da contratacdo com o Poder Publico, com a possibilidade de conduzir um certame fracassado.
Demais disso, é notdrio que a restricdo a participacdo de outras empresas, apesar de amparada pela Lei
Complementar n2 123, de 2006, ndo é absoluta. De todo modo, as ME e EPP terdo garantidos as suas
prerrogativas de tratamento diferenciado e favorecido, dispostos na Lei Complementar n2 123, de 2006,
razao pela qual decisao preserva a competitividade do certame e garante a isonomia.

SUBCONTRATAGAO DE MICROEMPRESAS OU EMPRESAS DE PEQUENO PORTE
[NAO]

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

A contratacdo de empresa especializada para prestacao de servicos continuados de limpeza, asseio e
higienizacdo justifica-se pela necessidade de manter condi¢cdes adequadas de higiene, salubridade e
organizacdo nas unidades publicas de atendimento a saude.

Tais servicos sdao essenciais ao funcionamento regular das atividades assistenciais, contribuindo para a
prevencdo de riscos sanitarios, controle de infec¢cdes e seguranca de usuarios e profissionais. A interrupcao
ou execuc¢do inadequada das rotinas de higienizacdo pode comprometer a qualidade do atendimento e a
continuidade do servico publico.

A contratacdo de empresa especializada assegura a disponibilizacdo de mao de obra qualificada, aplicacao de
técnicas apropriadas, utilizacdo correta de produtos saneantes e supervisdo permanente dos servicos,
garantindo maior eficiéncia operacional e conformidade com as normas aplicaveis

3. DOS PARAMETROS DA LICITACAO
A referida contratacdo serd realizada por PREGAO
O fornecedor sera selecionado por meio da adogao do critério de julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL

4. DOS CRITERIOS DE ACEITACAO DA PROPOSTA
4.1. Tratando-se servicos continuados, o critério de aceitabilidade de pregos sera:
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4.1.1. Menor preco: globalestimado para a contratacdo, observando a Convencao Coletiva de Trabalho.

4.1.2. Regime de execucdo: por preco unitario

4.2. A empresa proponente devera apresentar planilha de composi¢ao de custos individualizada para cada
categoria profissional, contendo de forma detalhada todos os elementos que compéem o custo da
contratagdo, tais como salarios, encargos sociais e trabalhistas, beneficios, insumos, tributos, custos
indiretos e demais despesas necessarias a execug¢ao dos servicos.

As planilhas deverdao demonstrar de maneira transparente a formacdao do prego para cada categoria
prevista na proposta, permitindo a verificagdo da adequagdo dos valores apresentados as exigéncias legais
e as condigGes estabelecidas no edital.

4.3. Serdo exigidas amostras?

(x) Sim. Apds a fase de lances, a empresa melhor colocada tera o prazo de 05 (cinco) dias para apresentar
para o Fiscal designado pela Secretaria de Saude as amostras de todos os materiais de limpeza e higiene,
para andlise e aprovacdao dos mesmos, a fim de garantir o devido atendimento e cumprimento das
demandas, sem comprometer a estrutura e saude de profissionais e pacientes. Deverdao ser entregues na
Secretaria de Saude, para a fiscal do contrato, Alessandra Pavoni Nassar.

4.4. Sera exigida garantia de proposta?
( ) Nao
(x)Sim—01% do valor estimado

A exigéncia de garantia de proposta no percentual de 1% do valor estimado da contratagdo fundamenta-se
na necessidade de resguardar a Administracdo quanto a seriedade das propostas apresentadas e a futura
assinatura do contrato.

Considerando tratar-se de contratacao de grande vulto, com valor estimado elevado e relevante impacto na
continuidade dos servicos publicos essenciais, eventual desisténcia do licitante vencedor, recusa em assinar o
contrato ou ndo manutencdo das condicdes de habilitacdo podera ocasionar atrasos na execucdo,
necessidade de convocacdo de remanescentes ou até a repeticdo do certame, gerando prejuizos
operacionais e administrativos.

A garantia de proposta atua como instrumento mitigador desses riscos, inibindo condutas inapropriadas e
reforcando o compromisso do licitante com a proposta apresentada, sem comprometer a competitividade,
uma vez que o percentual adotado observa o limite legal e mostra-se proporcional ao porte da contratacao.
A medida encontra respaldo na Lei n? 14.133/2021, sendo adequada, razoavel e compativel com a
complexidade e o valor do objeto contratado.

5. DOS CRITERIOS DE HABILITACAO
Habilitacdo juridica (art. 62, inciso 1);
Habilitacdo fiscal, social e trabalhista (art. 62, inciso IlI);

Qualificagdo técnica (art. 62, inciso Il): Para fins de habilitagdo, deverd o licitante comprovar os seguintes
requisitos:

Apresentar comprovacdo de aptiddo para execucdo de servico de complexidade técnica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, por meio da apresentacdo de certidao ou atestado
de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado. O atestado de capacidade
técnica deve comprovar, pelo menos, 50% de desempenho de atividade pertinente compativel ou similar em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacdo.

Deverdo ser observadas as seguintes informacgdes basicas na apresentacdo da
certiddo/declaracdo/atestado:

Nome do contratado e do contratante;

Identificacdo do objeto e do contrato;

Localiza¢do e data da realizacdo dos servicos

10
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Declaracao de que realizou ou deixou de realizar a vistoria nos locais que sdo objetos deste certame ANEXO
lllou IV

Qualificagdo econdmico-financeira

| - balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis ultimos
exercicio.

Il - Certiddo negativa de Faléncia ou Recuperacao Judicial (Concordata), expedida pelo Distribuidor da sede
da empresa licitante ha, no maximo, 60 (sessenta) dias da data de apresentacdo das propostas, ou que esteja
dentro do prazo de validade expresso na prépria certidao;

Il - Apresentacao de capital social ou patrimonio liquido minimo equivalente a 10% (dez por cento) do valor
total da contratacado

6. DA EXECUCAO DO OBJETO

6.1. Prazo de execucdo: O objeto devera ser prestado pelo periodo de 12 meses contados do dia seguinte ao
recebimento da Nota de Empenho, Autoriza¢do de Fornecimento ou documento equivalente.

Possibilidade de prorrogacdo conforme estabelecido no art. 107 da lei 14.133/2021

6.2. Os locais de execucdo do contrato constam no Anexo V deste Termo de referéncia.

6.3. Garantia contratual: Serd exigida garantia contratual, nos moldes do Arts 96 a 102 da Lei n? 14.133/21,
em valor correspondente a 05% do valor total do contrato?

(x)Sim

A exigéncia de garantia contratual correspondente a 5% do valor do contrato justifica-se em razdo do vulto
da contratacdo, da natureza continuada dos servicos e da relevancia das atividades a serem executadas.
Trata-se de servicos essenciais, cuja interrupg¢do ou execugao inadequada pode comprometer a continuidade
do atendimento publico, gerar riscos operacionais e sanitarios, além de ocasionar prejuizos a Administracao.
Considerando que a execugdao contratual envolve significativa mobilizacdo de mao de obra, gestdo de
encargos trabalhistas, fornecimento de insumos e cumprimento de rotinas especificas, a garantia contratual
constitui instrumento necessario para resguardar o interesse publico diante de eventual inadimplemento,
falhas na execugdo ou descumprimento de obrigagdes assumidas pela contratada.

O percentual de 5% mostra-se proporcional e compativel com a complexidade e os riscos inerentes ao
objeto, atendendo aos principios da razoabilidade e da segurancga juridica. A medida visa assegurar a fiel
execuc¢do do contrato e proporcionar maior prote¢cdo a Administragdo quanto a recomposicdo de eventuais
prejuizos decorrentes de inadimplemento contratual, em conformidade com a Lei n® 14.133/2021.

A garantia podera ser prestada nas seguintes modalidades, nos termos da Lei n® 14.133/2021:

| — caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica;

Il — seguro-garantia;

Il - fianga bancdria emitida por instituicdo financeira autorizada a funcionar no Pais.

6.4. Garantia do produto/servico, manutencdo e assisténcia técnica.
(x) Nao

7. OBRIGACOES DAS PARTES

7.1. ObrigagGes da Contratada:

a) Executar os servigos continuos de limpeza, conservacao e higienizagdo com fornecimento de mao de obra
especializada e devidamente qualificada, bem como todos os materiais, equipamentos e utensilios
necessarios a perfeita execugdo contratual;

b) Atender a todas as solicitagdes durante a vigéncia do Contrato, observados os quantitativos e limites
estabelecidos neste instrumento;

c) Executar os servigos nas condigdes, prazos e valores constantes neste Termo de Referéncia e na proposta
apresentada, em conformidade com a legisla¢do vigente;
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d) Responsabilizar-se pela qualidade, eficiéncia e regularidade na execucdo dos servicos;

e) Ndo subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto contratado, salvo mediante prévia e
expressa autorizacao da Contratante;

f) Manter, durante toda a vigéncia do Contrato, todas as condi¢cGes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no
processo licitatorio;

g) Fornecer todos os materiais de limpeza, conservacao e higiene, utensilios e equipamentos necessarios a
execucdo dos servicos, incluindo escadas, mangueiras, lavadoras de alta pressao e demais itens
indispensaveis;

h) Fornecer, instalar e manter suportes e recipientes para sabonete liquido, papel toalha, papel higiénico,
repelente elétrico e alcool espuma, quando aplicavel;

i) Fornecer e manter em perfeitas condi¢cdes de uso todos os Equipamentos de Protecdo Individual (EPI),
Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPC) e equipamentos de sinalizagao, conforme legislacdo vigente;

j) Responsabilizar-se integralmente pelas obrigacGes trabalhistas, previdencidrias, fiscais, civis e demais
encargos decorrentes da execug¢do do Contrato, incluindo saldrios, beneficios, tributos e encargos sociais;

k) Efetuar o pagamento dos saldrios em conformidade com a convengdo coletiva da respectiva categoria
profissional, respeitando o piso salarial vigente;

I) Apresentar mensalmente, para fins de fiscalizacdo e liberacdo de pagamento, os comprovantes de
recolhimento de FGTS (GFIP), INSS (GPS), certidoes de regularidade junto ao INSS e FGTS, comprovantes de
pagamento dos funcionarios, relatérios de ponto e demais documentos exigidos neste instrumento;

m) Manter atualizados os documentos funcionais e comprovantes de treinamentos dos empregados
vinculados ao Contrato;

n) Substituir, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas ou imediatamente quando necessario, qualquer
profissional cuja atuacao seja considerada inadequada ou insuficiente pela Contratante;

o) Providenciar reposicdo imediata de empregado ausente, inclusive em casos de afastamento ou greve,
garantindo a continuidade dos servicos;

p) Responder por quaisquer danos materiais ou pessoais causados a Contratante ou a terceiros por seus
empregados ou prepostos, promovendo a devida reparacao;

g) Assumir responsabilidade civil, trabalhista e penal por acidentes de trabalho ocorridos com seus
empregados durante a execugao dos servicos;

r) Cumprir e fazer cumprir, por seus empregados, as normas disciplinares e operacionais estabelecidas pela
Contratante;

s) Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte do servidor designado pela Contratante,
prestando todos os esclarecimentos solicitados;

t) Disponibilizar equipamentos de informatica para recebimento e acompanhamento de demandas por meio
do Sistema de Chamados disponibilizado pela Secretaria Municipal de Saude;

u) Disponibilizar telefone fixo, telefone celular corporativo (inclusive para os Encarregados) e canal de
comunicacdo via aplicativo de mensagens, com tempo maximo de resposta de até 30 (trinta) minutos;

v) Manter, durante a execug¢do do Contrato, estrutura fisica de apoio operacional no Municipio de Itajai para
suporte logistico e atendimento as intercorréncias;

w) Alocar a mdo de obra nos postos, horarios e locais definidos pela Contratante imediatamente apds a
autorizac¢do de inicio dos servicos;

x) Manter endereco eletrénico (e-mail) valido para comunicacdo oficial durante toda a vigéncia contratual,
comunicando imediatamente eventual alteracao;

y) Apresentar romaneios de entrega de materiais devidamente assinados pelos responsaveis das unidades,
como condicdo para pagamento das notas fiscais;

z) Cumprir todas as demais disposicOes previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo aplicavel.

7.2. ObrigacGes da Contratante:

a) comunicar a Contratada toda e quaisquer ocorréncias relacionadas aos objetos entregues;

b) efetuar o pagamento da Contratada de acordo com a forma de pagamento estipulada na licitacdo e
no Contrato;
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c) promover o acompanhamento e a fiscalizacdo do fornecimento/prestacdo dos servicos, sob os
aspectos qualitativo e quantitativo, anotando em registro prdprio as falhas e solicitando as medidas
corretivas;

d) rejeitar, no todo ou em parte, o objeto entregue pela Contratada fora das especificacbes do
contrato;

e) observar para que durante a vigéncia da contrata¢do sejam cumpridas as obrigacdes assumidas pela
Contratada, bem como sejam mantidas todas as condi¢des de habilitacdao e qualificacdo exigidas na licitacao;
f) aplicar as san¢Ges administrativas, quando se fizerem necessarias;

g) prestar a CONTRATADA informacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados;

8. DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

8.1. A presente contratagdo serd formalizada por:

(x)Contrato administrativo de 12 meses, a partir da ordem de servigo ou documento equivalente, podendo ser
prorrogado conforme legislacdo vigente.

8.2. Gestdo e Fiscalizagao:

- Gestor do contrato: Mylene Martins Lavado, matricula n? 1396706;

- Fiscal Administrativo do contrato: Alessandra Pavoni Nassar, matricula n? 2263404;

- Fiscal Técnico do contrato: Ana Tereza Canziani Pereira Boschi, matricula n? 1051102;

9. DOS CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

9.1. A medicdo dos servicos sera realizada mensalmente, a cada periodo de 30 (trinta) dias, considerando os
servicos efetivamente executados no periodo de referéncia.

A fiscalizacdo do contrato procederd a verificaggo do cumprimento das obrigacGes contratuais,
especialmente quanto a disponibilizagdo dos postos de trabalho, regularidade da prestacdo dos servicos,
frequéncia dos colaboradores, fornecimento de materiais e cumprimento das rotinas estabelecidas.
Concluida a medicdo e atestada a execugdo satisfatdria dos servicos, a contratada devera emitir a respectiva
nota fiscal/fatura, acompanhada da documentacdo comprobatéria da regularidade fiscal, trabalhista e
previdenciaria, bem como dos comprovantes de pagamento de saldrios, encargos sociais e demais
obrigagdes relacionadas a mado de obra empregada, quando aplicavel.

9.2. O pagamento sera realizado em até 30 (trinta) dias apds a emissdo da nota fiscal, revestida do aceite da
autoridade competente e responsavel pela Secretaria gestora, por meio de ordem bancdria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente, indicadas pelo Contratado em sua proposta comercial.

9.2.1. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para
pagamento.

9.2.2. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributdria prevista na legislacdao aplicavel.

9.2.3. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

9.2.5. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123,
de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e contribuicGes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

10. RECEBIMENTO

10.1 O recebimento dos servicos sera realizado pelo Fiscal do Contrato ou por servidor formalmente
designado pela Contratante, mediante verificacdo do cumprimento das exigéncias previstas neste Termo de
Referéncia.

10.2 O recebimento dar-se-a8 de forma provisoria, apds a execu¢do mensal dos servicos, para efeito de
posterior verificacdo da conformidade com as especificagdes contratuais.
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10.3 O recebimento definitivo ocorrerd apds a conferéncia da execugdo dos servicos e da documentacdo
exigida, ndo excluindo a responsabilidade da Contratada pela qualidade, corre¢do e seguranga dos servicos
prestados.

10.4 Constatadas irregularidades na execuc¢do dos servicos, a Contratada sera notificada para promover as
correcdes necessarias no prazo estabelecido pela fiscalizacdo, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades
cabiveis.

10.5 O recebimento dos servicos nao implica quitacdo definitiva das obrigacdes da Contratada,
permanecendo sua responsabilidade quanto a vicios, falhas ou defeitos verificados posteriormente.

11. DO REAJUSTE, DA REPACTUACAO E DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

11.1 Do Reajuste (materiais e insumos)

11.1.1 Os valores relativos aos materiais, insumos e equipamentos poderdo ser reajustados apds o
interregno minimo de 12 (doze) meses, contados da data limite para apresentacao da proposta.

11.1.2 O reajuste sera aplicado mediante a utilizagdo do IPCA.

11.1.3 O reajuste serad formalizado por apostilamento.

11.2 Da Repactuagdo (mao de obra)

11.2.1 Os valores referentes aos custos de mao de obra serdao objeto de repactuagdo, visando a manutengao
do equilibrio econémico-financeiro inicial, quando decorrentes de acordo, convenc¢ao ou dissidio coletivo de
trabalho da categoria profissional vinculada ao contrato.

11.2.2 A repactuagdo observara a data-base da categoria e considerara exclusivamente a variacao efetiva dos
custos comprovadamente impactados.

11.2.3 O pedido devera ser formalizado pela CONTRATADA, mediante apresentacdo de planilha analitica de
custos e documentagdo comprobatdria pertinente.

11.2.4 A repactuacdo sera formalizada por apostilamento.

11.3 Do Reequilibrio Econémico-Financeiro

11.3.1 Poderda ser concedida revisdao contratual, a qualquer tempo, para restabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro inicial, na hipdtese de ocorréncia de fatos imprevisiveis, ou previsiveis de
consequéncias incalculdveis, que tornem a execuc¢do contratual excessivamente onerosa.

11.3.2 O pedido devera ser devidamente fundamentado e instruido com documenta¢do que comprove o
impacto direto nos custos do contrato.

11.3.3 O reequilibrio econémico-financeiro sera formalizado por termo aditivo.

12. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS:

12.1 Constituem infracdes administrativas, nos termos da legislacdo vigente, as a¢des ou omissdes da
CONTRATADA que violem as obrigac¢des previstas neste Termo de Referéncia, no contrato ou no instrumento
convocatorio.

12.2 Poderdo ser aplicadas a CONTRATADA, garantidos o contraditério e a ampla defesa, as seguintes
sangoes:

| — adverténcia;

Il — multa;

Il —impedimento de licitar e contratar;

IV — declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.3 A multa podera ser aplicada cumulativamente com outras san¢ées e sera fixada em conformidade com
a gravidade da infracao, nos termos previstos no edital e no contrato.

12.4 A aplicagdo das penalidades observara a proporcionalidade, a razoabilidade, a gravidade da infragdo, a
reincidéncia e os danos eventualmente causados a Administracgao.

12.5 As sancdes serdo aplicadas conforme disposto na Lei n® 14.133/2021.
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13. VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO
O custo estimado total da contratacdo, que é o maximo aceitavel, é de RS 9.643.839,12 (nove milhdes,
seiscentos e quarenta e trés mil, oitocentos e trinta e nove reais e doze centavos), conforme planilha

orcamentaria.

14. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

14.1.As despesas correrao por conta da seguinte dotacdo: 425.

14.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacdo da Lei
Orgamentaria respectiva e libera¢do dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Itajai/SC, 13 de margo de 2026.

Documento assinado digitalmente

“b MYLENE MARTINS LAVADO
g Data: 25/06/2026 07:55:24-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Mylene Martins Lavado
Secretaria Municipal de Saude

Documento assinado digitalmente

“b ALESSANDRA PAVONI NASSAR
g Data: 09/06/2026 23:56:40-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Alessandra Pavoni Nassar
Diretora DAS - Atencdo a Saude

Documento assinado digitalmente

ub ANA TEREZA CANZIANI PEREIRA BOSCHI
g Data: 18/06/2026 09:14:32-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Ana Tereza Canziani Pereira Boschi
Gerente DAS - Atengdo a Saude
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ANEXO | - DESCRICAO MINIMA DOS SERVIGOS DE LIMPEZA, HIGIENE E CONSERVAGAO A SEREM

PRESTADOS COM RESPECTIVAS FREQUENCIAS.

. . Didria Diaria .
Descrigao dos Servigos Semanal | Quinzenal Mensal
(1x) (2x)
Abastecer os banheiros com papel toalha, X
higiénico e sabonete liquido.
Abastecer os dispenser de Alcool e spuma. X
Aspirar e limpar os capachos, carpetes ou tapetes X
existentes.
Coletar e retirar o lixo (papéis, etc.) das areas
internas eexternas, acondicionando-os em sacos X
plasticos, removendo-os para local indicado pela
Contratante.
Efetuar a limpeza nos equipamentos de
informatica, com produtos e materiais X
adequados.
Efetuar a limpeza das telas mosquiteiras. X
Higienizar as mesas antes das refei¢des. X
Lavar e limpar todos os vidros e esquadrias,
interna e externamente, zelando pela pelicula
instalada, aplicando produtos adequados, com X
apresentacdo de escala de realizacdao dos servicos
e seus respectivos locais.
Lavar as areas cobertas destinadas a garagem/ X
estacionamento.
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Lavar cobertura do hall de entrada.
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X

Limpar lavar os cestos e a casinha do lixo.

Limpar areas molhadas.

Limpar as mesas e assentos apds cada refeicao.

Limpar atras dos méveis,armariose arquivos.

Limpar/lavaras cortinas ou as persianas.

Limpar e polir todos os metais (torneiras,
valvulas, registros, sifdes, fechaduras,etc.).

Limpar forros, paredes, corrimdes e rodapés.

Limpar os elevadores com produtos adequados
(se existir).

Limpar os espelhos com pano umedecido em
alcool.

Limpar os filtros dos aparelhos de ar
condicionado.

Limpar os materiais armazenados em estantes.

Limpar o piso do refeitorio, dos banheiros e
outras areas molhadas.

Limpar as lumindrias por dentro e por fora.
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Limpar e esterilizar os bebedouros.
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Limpar as forragdes de couro ou plastico em
assentos e poltronas.

Limpar portas, barras e batentes pintados a éleo
ou verniz sintético.

Limpar as divisdrias e portas revestidas de
formica.

Limpar, lubrificar portas,grades, basculantes,
caixilhos, janelas de ferro.

Lustrar todo o mobiliario envernizado e passar
flanela nos méveis encerados.

Manter limpos, lavados e desinfetados os vasos
sanitarios, mictérios, assentos, pisos, lavatorios,
portapapel toalha, porta alcool gel, porta papel
higiénico, saboneteiras, azulejos, portas e forros.

Passar pano umedecido em alcool nos tampos
das mesas de férmica ou vidro.

Proceder a lavagem de assentos e pias dos
sanitarios.

Remover manchas do chdo e das paredes.

Remover o p6 das mesas, armarios, carteiras,
cadeiras, arquivos, murais telefones, prateleiras,
persianas, peitoris, caixilhos das janelas, bem
como dos demais mdveis existentes, inclusive
aparelhos elétricos, extintores deincéndio, etc.

Limpar o piso das areas internas,utilizando
materiais e produtosadequados as suas
especificidades.

Varrer calgadas e areas externas.

Varrer, passar pano Umido e polir os pisos
vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e
outros.

Varrer,remover manchas do piso.

Limpar e esterilizar todos objetos.
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ANEXO IIl - DECLARACAO DE VISITA TECNICA

(razdo social), pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n? (informar), com sede a
(enderego), neste ato representada por seu(sua) representante legal (nome), inscrito(a) no CPF sob o n2
(informar) e no RG n? (informar), declara, para fins de comprovagao junto a Comissao de Licitagdo, que o(a)
Sr(a). (nome), inscrito(a) no CPF sob o n? (informar) e no RGn? (informar), representando a empresa,
compareceu ao local ondesera executado o objeto da Licitagdo n2 (informar), tomando conhecimento de
todas as condicBes e peculiaridades que possam, de qualquer forma, influir sobre o custo, preparagao de

documentos, proposta e execugao do objeto da Licitagdo.

Itajai-SC, xx de xxx de 20...

(assinatura) (razdo social)
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ANEXO IV — DECLARAGAO DE NAO REALIZACAO DE VISITA TECNICA

A empresa (informar), pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n? (informar), com sede a
(enderego), DECLARA, para os fins do Processo Licitatério PE n.2 (informar), que por deliberagdo unica e
exclusivada declarante, a mesma ndo participou da visita técnica disponivel no referido processo licitatorio,
sendo de sua total responsabilidade e conhecimento as condi¢des de realizacdo dos servigos, nao recaindo
em nenhuma hipétese qualquer responsabilidade sobre o Municipio de Itajai ou argumento futuro quanto a

ndo visitacdo antecipada.

Itajai-SC, xx de xxx de 20...

(assinatura) (razdo social)
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