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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR- ETP

PREFEITURA MUNICIPAL DE BRUSQUE
Secretaria Municipal de Administragao e Gestao Estratégica

CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO
PUBLICA, DESENVOLVIDO NATIVAMENTE PARA AMBIENTE WEB, SOB A FORMA DE LICENCIAMENTO DE
USO, SEM RESTRICAO QUANTO AO NUMERO DE USUARIOS. ESTAO INCLUIDOS TODOS OS SERVICOS
COMPLEMENTARES INDISPENSAVEIS A PLENA OPERACAO DA SOLUGCAO, COMPREENDENDO: MIGRACAO
DE DADOS, PROCESSOS DE IMPLANTAGAO, PARAMETRIZAGAO E CONFIGURAGAO DO SISTEMA,
CAPACITACAO DOS USUARIOS, SUPORTE TECNICO CONTINUO, MANUTENGAO CORRETIVA, LEGAL E
EVOLUTIVA, ALEM DA HOSPEDAGEM INTEGRAL EM DATA CENTER, PARA ATENDER A ADMINISTRACAO
DIRETA E INDIRETA, FUNDOS E FUNDAGOES DA PREFEITURA MUNICIPAL DE BRUSQUE, SERVICO
AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - SAMAE E A CAMARA MUNICIPAL DE BRUSQUE.

1. INTRODUCAO

O Estudo Técnico Preliminar tem a finalidade de identificar a demanda do MUNICIPIO, realizar levantamento de
mercado, demonstrar a viabilidade técnica e econdmica das solucdes identificadas e, justificar a contratacao,
fornecendo as informagdes necessdrias para subsidiar o respectivo processo de contratacao, em conformidade
com a Lei n? 14.133/2021 bem como, o Decreto Municipal n2 9.430/2023.

A contratacdo de Solucdo Integrada de Sistema de Gestdo, com fornecimento de licenca de uso da solucdo,
implantacdo e parametrizacdo incluindo os servicos continuados de suporte técnico, garantia de atualizacdo,
treinamento e operacdo assistida, de acordo com as necessidades apresentadas pela Prefeitura Municipal de
Brusque.

Também foram analisadas experiéncias deste e de outros municipios relacionadas a contratacdo de sistemas de
gestdo (ERP), com o objetivo de padronizar os descritivos técnicos e possibilitar a avaliacdo das solugdes
disponiveis quanto a seguranca da informacgdo e aos requisitos técnicos minimos exigidos. Essa analise considerou
a similaridade dos procedimentos de gestdo, controle e atendimento inerentes as fungdes administrativas, a
transparéncia publica, a gestao fiscal e a prestacdo de servigos, tanto a populagdo quanto aos usuarios internos,
como os servidores municipais.

O objeto deste Estudo Técnico Preliminar é caracterizado como comum, uma vez que sdo bens/servigcos cujos
padrées de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos, por meio de especificagdes usuais no
mercado.

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

Considerando a proximidade do término da vigéncia contratual do atual sistema de gestdo publica da Prefeitura
de Brusque, torna-se imprescindivel a contratacdo de novo servico com funcionalidades equivalentes, dada sua
relevancia estratégica para a execucao das atividades administrativas tanto do Poder Legislativo quanto do Poder
Executivo Municipal.
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A continuidade desse servico é igualmente essencial para garantir o acesso a informacdo e a transparéncia
administrativa, conforme os dispositivos da Lei n2 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacao), além de assegurar o
cumprimento dos principios da administragao publica, tais como a probidade, celeridade e economicidade,
previstos no art. 52 da Lei n2 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes e Contratos).

Nesse contexto, destaca-se que a adogao de Sistemas de Gestdo Publica visa, sobretudo, fortalecer e aprimorar os
mecanismos legais, administrativos e tecnoldgicos, de modo a permitir maior controle dos processos e dos custos,
registros habeis de dados com geracao de informagdes gerenciais rapidas e confidveis para tomada de decisoes,
reducdo de retrabalho e promovendo maior eficiéncia, eficacia e efetividade na gestdo publica.

No que tange a necessidade de sistemas informatizados voltados a gestdo publica, o servico a ser contratado
deverd disponibilizar solugdes tecnoldgicas que oferecam suporte as rotinas administrativas dos gestores e
servidores publicos. Espera-se que tais solu¢Ges proporcionem geracdo agil e precisa de informacgdes, promovam
transparéncia nos atos administrativos e processos internos, facilitem as contratagées publicas e ampliem a
capacidade de planejamento e gestdo, contribuindo diretamente para o bom funcionamento da administragao
publica e para a efetiva prestagao de servigos aos cidad3os.

O sistema informatizado a ser fornecido deverd, obrigatoriamente, ser integrado, operar de forma continua e
ininterrupta, adotar o modelo de armazenamento em nuvem com hospedagem em ambiente certificado, além de
atender integralmente as exigéncias legais vigentes, principalmente relacionados a lei de responsabilidade fiscal e
lei de proteg¢do de dados.

No dmbito das distintas competéncias da administracdo publica, o Decreto n2 10.540/2020, que regulamenta os
artigos 48 e 48-A da Lei Complementar n2 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), estabelece os requisitos
minimos de qualidade apliciveis ao Sistema Unico e Integrado de Execucdo Orcamentdria, Administrativa,
Financeira e de Controle (SIAFIC). Esse instrumento normativo define pardmetros relativos a padrdes, estrutura de
dados, formas de acesso, operaces e, sobretudo, a integracdo com os sistemas responsaveis pelo controle
orcamentario, pela execu¢do do orcamento e pela gestdo das financgas publicas.

Cada ente da federacdo é responsavel pela implementacdo do SIAFIC, devendo garantir, entre outros aspectos, a
integracdo entre os sistemas utilizados pela Camara Municipal, pela Prefeitura e por todas as Secretarias, Fundos
e autarquias que compdem a administragdo direta ou que sejam dependentes do orgamento publico municipal.

A partir de janeiro de 2023, o uso desse sistema passou a ser obrigatdrio para todos os municipios do pais,
conforme estabelecido pela legislagdo vigente. Assim, no cumprimento das obrigacdes legais deste Municipio, a
adogdo de um sistema ERP deve observar essa exigéncia normativa.

Ademais, o servigo devera incluir, de forma obrigatéria, atividades de manutencao, atualizagdo e aprimoramento
do sistema sempre que necessario, bem como a conversao de dados, instalacdo, implantacdo, capacitacdo de
usudrios e suporte técnico continuo. Também devera prestar atendimento as demandas funcionais e fornecer
assessoramento técnico e administrativo permanente ao Municipio.

Dessa forma, o objeto deste Estudo Técnico Preliminar consiste na contratagdo de empresa especializada para
prestacdo de servico de fornecimento de Sistema ERP de Gestdo Publica em ambiente de nuvem, com acesso
ilimitado a usudrios, plataformas nativamente web e inclusdo de servicos de migracdo de dados, implantacao,
customizagdo, saneamento, capacitacdo de usudrios e suporte técnico especializado no periodo pés-implantacdo
gue garantem as alteracgdes legais, corretivas e evolutivas no software.
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3. ADEQUACAO AO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

O objeto deste Estudo Técnico Preliminar esta previsto no planejamento de compras das requisitantes na forma
abaixo:

Diretoria de Tecnologia da Informacdo - Secretaria de Administragdo e Gestdo Estratégica: na acdo e/ou item n2 6
do Plano.

Fundacdo Ecoldgica e Zoobotanica de Brusque - na a¢do e/ou item n2 5 do Plano.

Fundacgdo Cultural de Brusque - na ac¢do e/ou item n2 59 do Plano.

Fundo Municipal de Assisténcia Social - na agdo e/ou item n2 40 do Plano.

Fundagdo Municipal de Esportes - ha a¢do e/ou item n2 2 do Plano.

Fundagdo Municipal do Turismo - na a¢do e/ou item n2 61 do Plano.

Fundagdo Municipal de Meio Ambiente - na a¢do e/ou item n2 5 do Plano.

Instituto Brusquense de Previdéncia - na acdo e/ou item n2 27 do Plano.

Fundo Municipal de Saude - na a¢do e/ou item n2 48 do Plano.

Servico Autdnomo de Agua e Esgoto - na acdo e/ou item n2 48 do Plano.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solugdo pretendida consiste na contratacdo de um sistema integrado de gestdo publica (ERP), disponibilizado em
ambiente de computagdo em nuvem, no modelo Software as a Service (SaaS), que contemple de forma unificada
os modulos administrativos, financeiros, contdbeis, orcamentarios, de recursos humanos, patrimonio, frota,
almoxarifado, licitagdes, contratos, tributacdo, entre outros necessarios a gestdo municipal.

Atualmente, observa-se que solugdes baseadas em softwares instalados localmente (modelo desktop) apresentam
diversas limitagdes operacionais e tecnoldgicas, uma vez que dependem de infraestrutura prépria da
Administragao, restringem o acesso remoto e demandam elevados custos de manutencdo, atualizagao e suporte.
Além disso, esse modelo vem se tornando obsoleto no mercado de solucdes para gestdo publica, especialmente
diante da necessidade crescente de mobilidade, integracdo e seguranca da informacao.
O modelo em nuvem (SaaS), por sua vez, representa uma evolucdo tecnoldgica e vem sendo amplamente adotado
por instituicdes publicas em razdo de suas vantagens operacionais e econOmicas. Nesse formato, toda a
infraestrutura de servidores, armazenamento, atualizacdo e seguranca é de responsabilidade do fornecedor,
cabendo a Administracdo apenas o acesso ao sistema via navegador web, sem necessidade de instalacdo local.
Entre os principais beneficios da ado¢do da computa¢do em nuvem, destacam-se:

e Reducdo de custos com infraestrutura de Tl e manutencdo de servidores locais;

e Alta disponibilidade e escalabilidade dos servicos, garantindo operagdo continua e segura;

e Maior agilidade na implantacdo e atualizacdo tecnoldgica;

e Melhor produtividade das equipes usudrias e técnicas, diante da facilidade de acesso remoto e integragdo
entre setores;

® Resisténcia a falhas e ataques cibernéticos, com uso de protocolos avancados de seguranca;

e Suporte a inovagdes tecnoldgicas, como Big Data, Dados Abertos e integracdo com sistemas de controle
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externo.

Esses beneficios estdo em consonancia com as conclusdes apresentadas pelo Tribunal de Contas da Unido, no
Acérddo n? 1739/2015 — Plenario, Relator Ministro Benjamin Zymler, o qual reconhece a relevancia e as vantagens
da adocdo de solugdes em nuvem pela Administracdo Publica.

“I...]

275. Foram identificados diversos beneficios do uso de computacdo em nuvem (se¢do 2.5),
como: reducdo de custos de infraestrutura e servicos Tl devido a ganhos de escala; otimiza¢ao da
produtividade

da equipe de Tl, melhorando o suporte de operagdes de missdo critica; maior disponibilidade
dos servicos de Tl e consequente melhor produtividade do usuario final; resisténcia a ataques
contra a disponibilidade dos servicos; reducdo do tempo para implementacgdo de novos servicos
e ciclo mais rapido de inovagao.

276. No ambito da Administracdo Publica Federal (APF), foram levantados, ainda, beneficios
adicionais da adog¢do de computagdo em nuvem (se¢do 2.5.1), como: maior agilidade na entrega
e na atualizacdo tecnolégica de servigos publicos; atendimento de demanda sazonal de servigos
publicos pela Internet sem necessidade de alocar grande quantidade de recursos de Tl fixos, que
ficam subutilizados em momentos de pouco uso; ampliagao do acesso e do uso de informagdes
governamentais; e suporte mais agil a iniciativas de Big Data e Dados Abertos.

[...]”

Diante das alternativas apresentadas pelo mercado, entende-se que a melhor solucdo para a satisfacdo do
interesse publico é a contratacdo de empresa cujo o ramo de atividade e capacidade técnica seja compativel com
o0 objeto pretendido e a opcdo por softwares em ambiente web com armazenamento em nuvem, capaz de
alinhar-se a realizacdo de procedimentos internos, gestdao de processos e prestacdo de servicos a comunidade, de
maneira eficaz e eficiente, agilizando o deslinde das situacdes cotidianas, racionalizando métodos e reduzindo a
circulagdo de processos e documentos em meio fisico.

Trata-se, portanto, de solucdo de Tecnologia da Informacgdo, uma vez que, pretende-se a futura contratacdo de
fornecedor visando locacdo de sistema WEB integrado de gestdo publica municipal, incluindo servigos
complementares de implantacdo, manutengdo (corretiva, adaptativa e evolutiva), suporte técnico e treinamento
de servidores publicos municipais, armazenamento e seguranca da informacao.

O Municipio busca a implementacdo de uma solugdo do tipo Enterprise Resource Planning (ERP), expressao que,
traduzida do inglés, significa “Planejamento dos Recursos da Empresa”. Trata-se de um sistema integrado que tem
por finalidade apoiar a gestdo publica, por meio da automacdo e do suporte as atividades desempenhadas pelos
orgdos governamentais.

Conforme destacado no portal especializado https://portalerp.com/erp/5-entenda-erp, a adog¢do de uma
plataforma unificada proporciona vantagens objetivas e comprovadas estatisticamente. Entre os principais
beneficios observados na Administracao Publica com o uso de um ERP estdo: a reducdo dos custos com tecnologia
da informagdo, o atendimento agil as constantes mudancgas na legislagdao, além do controle e padronizagdao dos
processos internos.

Seguindo o exemplo de diversos municipios catarinenses de porte similar, a ado¢do de uma tecnologia ERP se faz
necessaria para a execucdo eficaz dos servicos publicos, considerando fatores estratégicos como: padronizacao de
processos, eliminacdo de retrabalho com redigitacdo de dados, integracdo entre sistemas para fins administrativos
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e gerenciais, e a troca de informagdes em tempo real.

Assim, a solucdo a ser contratada deve viabilizar a padronizagdo de toda a infraestrutura tecnoldgica de gestao,
partindo do principio de que a adog¢do de um padrdo Unico traz consigo diversos beneficios. Entre eles,
destacam-se a diminui¢do dos custos com manutencdo e capacitagdo, além da compatibilidade entre os diferentes
orgdos publicos, promovendo economia de escala e uma maior adequacdo das solugdes aos processos
administrativos internos.

A solucdo a ser adotada deve operar totalmente em ambiente online, ser nativamente web e oferecer ampla
capacidade de integracdo, possibilitando o compartilhamento de informagdes em tempo real. E essencial que
tanto os gestores publicos quanto os servidores tenham acesso pleno ao sistema por meio de diversos
dispositivos, como computadores, tablets ou smartphones com sistemas operacionais Android ou iOS.

Além disso, o sistema deve permitir acesso ilimitado de usuarios por meio de licengcas de uso abrangentes,
evitando a necessidade de aquisicGes adicionais e onerosas ao longo do contrato. A solu¢cdo também deve ser
altamente configuravel, com acesso sob demanda e capacidade de rapida adaptacao, permitindo a alocacdo de
recursos a qualquer momento e na quantidade necessaria, conforme as demandas da Administracao Publica.

O software deverd estar disponivel ininterruptamente (24 horas por dia, 7 dias por semana, durante os 365 dias
do ano), em ambiente totalmente online, com acesso via web. E imprescindivel que permita a integracdo e o
compartilhamento de informagdes em tempo real, sem restricdes quanto a quantidade de usuarios, adotando-se
modelo de licenciamento de uso. Os dados do sistema deverdo ser hospedados de forma segura, em
conformidade com os requisitos de seguranca da informacdo, em data center ou servidor gerenciado pela
empresa contratada.

Para suporte técnico, o atendimento as solicitacdes de suporte deve ser provido presencialmente ou
remotamente via telefone, e-mail, ferramenta de registro de chamados e chat, por técnico apto a prover o devido
suporte ao sistema.

Possibilitar a assinatura digital de documentos em formatos comuns de mercado como PDF, XML, TXT e afins.
Permitir também que o cidaddo realize assinatura digital de documentos diretamente pela aplicagdo, sem
necessidade de utilizar outros sistemas ou recursos, exceto aqueles necessarios para acesso ao dispositivo de
leitura do certificado digital na maquina local do préprio usuario.

Possibilitar que um documento seja assinado digitalmente no sistema, e que, apds a assinatura, o usuario possa
remeter o documento a outro usudrio, que recebera notificagdo dentro do préprio sistema de que existe
documento aguardando sua assinatura.

A solucdo deve possuir armazenamento de certificados digitais do tipo A1 em nuvem, em hardware inviolavel do
tipo HSM, permitindo ao usuario, de forma segura, executar assinaturas digitais de qualquer dispositivo sem
necessidade de token fisico.

A solucdo deve ser altamente configuravel, através de ferramenta que proporcione autonomia na criacdo de
relatérios personalizados e customizacdo dos sistemas.

A continuidade de sistema existente ou implementacdo de um novo sistema ERP é uma necessidade para o
Municipio, sendo essencial para evitar prejuizos a boa administracdo e garantir uma gestdo eficiente. Essa
ferramenta é fundamental para aprimorar o planejamento, a elaboracdo e execucdao do orcamento, a gestdo
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financeira, a escritura¢do contabil, o controle de recursos humanos, a administragao fiscal, a arrecadagao de
tributos municipais e a fiscalizacdo fazendaria. Além disso, contribui para o cumprimento dos deveres
relacionados a transparéncia publica e ao acesso do cidaddo aos servicos publicos. O ERP também é indispensavel
para a execucao racional e eficaz das politicas e servigos publicos, assegurando o cumprimento das leis e normas
estabelecidas pelos 6rgaos de controle e fiscalizacdo, como o Ministério Publico, o Tribunal de Contas e a
Secretaria do Tesouro Nacional, entre outros.

Ainda, a solucdo contratada devera atender a Legislagdo vigente, e propiciar a adequacao as alteragdes legais, com
énfase ao atendimento das alteragGes impostas pelo Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina, a Lei Federal
n? 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes), ao Decreto n? 10.540/2020 (SIAFIC), a Lei Federal n? 13.709/2018
(LGPD).

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1 Da Natureza da Contratacdo
A natureza do objeto deste ETP dadas suas caracteristicas, enquadra-se em bem comum nos termos da Lei n?
14.133/2021, cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio
de especificagcdes usuais de mercado, devendo, portanto, ser licitado por meio de Pregdo Eletronico, critério de
julgamento menor preco global.

5.2 Do Prazo de Vigéncia

O prazo de vigéncia do Contrato serd de 36 (trinta e seis) meses, contado 15 (quinze) dias Uteis a contar da
publicacdo deste no PNCP - Portal Nacional de Compras Publicas, podendo ser prorrogado conforme estabelecido
nos artigos 105 a 114 da Lei n? 14.133/2021, mediante a anuéncia do fornecedor, desde que comprovado o preco
vantajoso.

5.3 Da Sustentabilidade

Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, a CONTRATADA deve
conduzir suas acées em conformidade com os requisitos legais aplicaveis, observando também a legislacdo
ambiental para a prevencao de adversidades ao meio ambiente.

Com relagdo aos critérios de sustentabilidade, os produtos deverdo respeitar as normas e os principios
ambientais, minimizando ou mitigando os efeitos dos danos ao meio ambiente, utilizando, sempre que possivel e
disponivel, tecnologias e materiais ecologicamente corretos, bem como promovendo a racionalizacdo de recursos
naturais.

5.3 Da Subcontratacao

Serd permitida exclusivamente a subcontratacdo da infraestrutura de Data Center fornecida como servigo (laaS)
para a hospedagem do Sistema Integrado de Gestdo Publica, sem discriminacdo de item especifico na planilha
orcamentaria.

5.4 Da Garantia da Contratacao
Serd exigida a garantia da contratacdo de que trata o art. 96 e seguintes da Lei Federal n? 14.133/2021, no

percentual e condi¢des descritas abaixo:

A licitante vencedora deverd prestar garantia em favor do Prefeitura Municipal de Brusque, no prazo de até 10
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(dez) dias contados da data de assinatura do Contrato, em quaisquer das modalidades previstas no art. 96 da Lei
Federal n2 14.133/2021, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global do contrato.

No caso da opg¢do pelo seguro-garantia, este sera feito mediante entrega da competente apdlice emitida por
entidade em funcionamento no Pais, e em nome da Prefeitura Municipal de Brusque, cobrindo o risco de quebra
do contrato.

Quando a garantia do contrato se processar sob a forma de seguro-garantia ou fianga bancaria, esta ndo podera
ser prestada de forma proporcional ao periodo contratual, devendo, ainda, seu prazo de validade estender-se até
o final da execucdo do contrato.

Apds a execucgdo do contrato, constatado o regular cumprimento de todas as obrigacGes a cargo da CONTRATADA,
a garantia por ela prestada serd liberada ou restituida e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente,
deduzidos eventuais valores devidos a CONTRATANTE.

A garantia prestada pela licitante vencedora sera restituida ou liberada em até 60 (sessenta) dias corridos apds o
recebimento definitivo do objeto.

A garantia prestada devera ser suplementada em caso de atualizacdo do valor contratual, seja por reajuste ou
aditivo, ou caso esta seja utilizada para arcar com multas ou outras penalidades.

A CONTRATADA terd o prazo de até 10 (dez) dias apds a notificacdo ou assinatura do Termo Aditivo ou
Apostilamento para complementar a garantia prestada.

5.5 Da Vistoria

A proponente gue optar por efetuar a visita técnica para conhecimento do local de execugdo do objeto, em
especial para o conhecimento pleno das condi¢Oes e peculiaridades do objeto a ser contratado, poderd fazé-la até
o penultimo dia anterior a data de abertura do certame, pelo representante da licitante, mediante agendamento
prévio com Matheus de Oliveira de segunda a sexta-feira, em horario comercial, através do telefone (47)
99968-3733 ou no e-mail: gestao@brusque.sc.gov.br, que emitird uma DECLARACAO DE VISITA, a qual devera ser
apresentada junto aos documentos de Habilitacao;

Caso a licitante esteja impedida ou opte por ndo realizar a visita técnica — Em substituicdo a Declaragdo de Visita
Técnica, estabelecida no item anterior, a licitante deverd apresentar, junto aos documentos de Habilitacdo,

Declaracdo formal assinada pelo responsavel da empresa licitante, sob as penalidades da Lei, que tem pleno
conhecimento das condi¢des do local de execucdo do objeto e que assume total responsabilidade por esse fato e
gue ndo utilizara deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem avencas técnicas ou financeiras com a
Administragcdao Municipal de Brusque.

6. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES E DO VALOR PARA A AQUISICAO
Estimativas das quantidades para a contratacdo, de modo a possibilitar a economia de escala, com base nas
necessidades da Administracdo Publica, atendendo de forma sistémica um ERP:

LOTE UNICO - SISTEMA DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL

ITEM | DESCRICAO QUANT. UND. VALOR VALOR TOTAL
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INFORMAGAO
UNIT.

1 AVALIACAO, MIGRACAO, SANEAMENTO DE
BASE DE DADOS, VALIL)ACAO DE BASE DE RS 48.505,91 RS 48.505,91
DADOS E IMPLANTACAO COMPLETA DOS 1 SERVICO
SISTEMAS - SAGE

2 CA!’ACITACAO DOS USUARIOS NOS 1 SERVICO RS 19.142,50 RS 19.142,50
MODULOS CONTRATADOS - SAGE

3 PLANEJAMENTO E ORCAMENTO - 36 MESES RS 2.034,53 RS 73.243,08
PREFEITURA - SOFI

4 ESCRITURACAO  CONTABIL, EXECUCAO 36 MESES
FINANCEIRA E PRESTACAO DE CONTAS - R$ 6.335,50 RS 228.078,00
PREFEITURA - SOFI

5 CONTROLE INTERNO - PREFEITURA - SETA 36 MESES R$ 1.350,00 R$ 48.600,00

6 PESSOAL E FOLHA DE PAGAMENTO - 36 MESES RS 5.586,00 RS 201.096,00
PREFEITURA - SAGE

7 SEGURANCA E SAUDE DO SERVIDOR - 36 MESES RS 400,10 RS 14.403,60
PREFEITURA - SAGE

8 ESTAGIO PROBATORIO - PREFEITURA - SAGE 36 MESES R$ 411,50 R$ 14.814,00

9 AVALIACAO DE DESEMPENHO - 36 MESES RS 404,50 RS 14.562,00
PREFEITURA - SAGE

10 PONTO ELETRONICO - PREFEITURA - SAGE 36 MESES RS 1.882,00 R$ 67.752,00

11 COMPRAS E LICITACOES - PREFEITURA - 36 MESES RS 2.560,67 RS 92.184,12
PGM

12 INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS - 36 MESES RS 1.081,53 RS 38.935,08
PREFEITURA - PGM

13 GESTAO DE PATRIMONIO - PREFEITURA - 36 MESES R$ 1.571,50 RS 56.574,00
SAGE

14 ALMOXARIFADO - PREFEITURA - SAGE 36 MESES RS 418,16 R$ 15.053,76

15 FROTAS E CONTROLE DE COMBUSTIVEIS - 36 MESES RS 1.401,72 RS 50.461,92
PREFEITURA - SAGE

16 GESTAO DE PROCURADORIA - PREFEITURA - 36 MESES RS 2.782,00 RS 100.152,00
PGM

17 PORTAL DE TRANSPARENCIA E LEI DE 36 MESES R$ 1.936,00 R$ 69.696,00
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ACESSO A INFORMAGCAO - PREFEITURA -
SETA
18 OUVIDORIA - PREFEITURA - SETA 36 MESES R$ 625,86 R$ 22.530,96
19 PORTAL DE SERVICOS E ATENDIMENTO 36 MESES R$ 2.510,88 RS 90.391,68
AUTOMATIZADO - SAGE
20 PORTAL INSTITUCIONAL (WEBSITE) - 36 MESES RS 1.211,93 RS 43.629,58
PREFEITURA - SAGE
21 ATENDIMENTO VIRTUAL AUTOMATIZADO - 36 MESES RS 7.834,68 RS 282.048.48
PREFEITURA - SAGE
22 PROCESSO DIGITAL - PREFEITURA - SAGE 36 MESES RS 2.856,91 R$ 102.848,76
23 DIARIO OFICIAL MUNICIPAL - PREFEITURA - 36 MESES RS 1.925,00 RS 69.300,00
SAGE
24 SERVICOS PUBLICOS - PREFEITURA - SOSU 36 MESES RS 980,00 RS 35.280,00
25 APLICATIVO DE SERVICOS (MOBILE) - 36 MESES RS 2.808,02 RS 101.088,72
PREFEITURA - SAGE
26 FISCALIZACAO FAZENDARIA - PREFEITURA - 36 MESES
SEFAZ RS 4.964,04 RS 178.705,44
27 SIMPLES NACIONAL - PREFEITURA - SEFAZ 36 MESES RS 1.619,00 RS 58.284,00
28 ESCRITA FISCAL ELETRONICA - PREFEITURA 36 MESES
- SEFAZ RS 3.686,50 RS 132.714,00
29 NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVICOS - 36 MESES
PREFEITURA - SEFAZ R$ 15.118,93 | R$544.281,48
30 GESTAO DO ISS E TAXAS - PREFEITURA - 36 MESES
SEFAZ RS 3.348,86 RS 120.558,96
31 GESTAO DE RECEITAS DIVERSAS - 36 MESES
PREFEITURA - SEFAZ RS 322,76 R$ 11.619,36
32 GESTAO DE OBRAS, POSTURAS E 36 MESES R$ 1.493,00 RS 53.748,00

= al

NN— \\ _

Rua Germano Schaefer, 66, Centro | Brusque - SC | fone: 47 3255-6800 | www.brusque.sc.gov.br




TECNOLOGIA DA

INFORMAQEO

CONSTRUCAO CIVIL - PREFEITURA - SEFAZ
33 GESTAO DE ARRECADACAO - PREFEITURA - 36 MESES

SEFAZ RS 3.020,35 RS 108.732,60
34 GESTAO DO IPTU E TAXAS - PREFEITURA - 36 MESES

SEFAZ R$ 4.413,69 RS 158.892,84
35 CONTRIBUICAO DE MELHORIA - 36 MESES

PREFEITURA - SEFAZ R$ 912,00 RS 32.832,00
36 MODULO COMUNICACAO - PREFEITURA - 36 MESES

SEFAZ RS 3.615,48 RS 130.157,28
37 GESTAO DE ITBI E TAXAS - PREFEITURA - 36 MESES

SEFAZ RS 1.520,00 RS 54.720,00
38 GESTAO DA DIiVIDA ATIVA - PREFEITURA - 36 MESES

SEFAZ RS 3.228,50 R$ 116.226,00
39 DOMICILIO ELETRONICO - PREFEITURA - 36 MESES

SEFAZ RS 2.185,04 RS 78.661,44
40 GESTAO ELETRONICA DE DOCUMENTOS - 36 MESES

GED - PREFEITURA - SAGE RS 3.201,00 R$ 115.236,00
41 FISCALIZACAO DE CONTRATOS - 36 MESES

PREFEITURA - SETA RS 3.002,00 R$ 108.072,00
42 GESTAO DE CEMITERIOS - PREFEITURA - 36 MESES

SOSsuU RS 2.329,00 RS 83.844,00
43 PLANEJAMENTO E ORCAMENTO - SAMAE 36 MESES R$ 277,00 R$ 9.972,00
44 | ESCRITURACAO CONTABIL, EXECUCAO 36 MESES

FINANCEIRA E PRESTACAO DE CONTAS - RS 1.356,00 RS 48.816,00

SAMAE
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45 PESSOAL E FOLHA DE PAGAMENTO - 36 MESES RS 1.414,16 RS 50.909,76
SAMAE
46 | SEGURANCA E SAUDE DO SERVIDOR - 36 MESES RS 195,80 RS 7.048,80
SAMAE
47 ESTAGIO PROBATORIO - SAMAE 36 MESES RS 191,98 R$ 6.911,28
48 AVALIACAO DE DESEMPENHO - SAMAE 36 MESES RS 186,20 R$ 6.703,20
49 PONTO ELETRONICO - SAMAE 36 MESES RS 477,14 R$ 17.177,04
50 | COMPRAS E LICITACOES - SAMAE 36 MESES RS 585,90 RS 21.092,40
51 INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS - 36 MESES RS 225,06 RS 8.102,16
SAMAE
52 | GESTAO DE PATRIMONIO - SAMAE 36 MESES RS 470,00 R$ 16.920,00
53 | ALMOXARIFADO - SAMAE 36 MESES RS 371,00 R$ 13.356,00
54 FROTAS E CONTROLE DE COMBUSTIVEIS - 36 MESES RS 540,73 RS 19.466,28
SAMAE
55 PORTAL DE TRANSPARENCIA E LEI DE 36 MESES RS 495,00 RS 17.820,00
ACESSO A INFORMACAO - SAMAE
56 PORTAL DE SERVICOS E ATENDIMENTO 36 MESES RS 439,68 RS 15.828,48
AUTOMATIZADO - SAMAE
57 PLANEJAMENTO E ORCAMENTO - CAMARA 36 MESES RS 472,00 R$ 16.992,00
58 | ESCRITURACAO CONTABIL, EXECUCAO 36 MESES
FINANCEIRA E PRESTACAO DE CONTAS - RS 1.523,00 RS 54.828,00
CAMARA
59 PESSOAL E FOLHA DE PAGAMENTO - 36 MESES
CAMARA R$ 1.219,00 RS 43.884,00
60 | SEGURANCA E SAUDE DO SERVIDOR - 36 MESES
CAMARA RS 195,13 RS 7.024,68
61 ESTAGIO PROBATORIO - CAMARA 36 MESES RS 107,59 RS 3.873.24
62 | AVALIACAO DE DESEMPENHO - CAMARA 36 MESES RS 154,50 RS 5.562,00
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63 | PONTO ELETRONICO - CAMARA 36 MESES RS 469,00 RS 16.884,00
64 | COMPRAS E LICITACOES - CAMARA 36 MESES RS 479,33 RS 17.255,88
65 | INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS - 36 MESES

CAMARA R$ 217,67 RS 7.836,12
66 | GESTAO DE PATRIMONIO - CAMARA 36 MESES RS 331,29 RS 11.926,44
67 | ALMOXARIFADO - CAMARA 36 MESES RS 180,49 RS 6.497,64
68 | PORTAL DE TRANSPARENCIA E LEI DE 36 MESES

ACESSO A INFORMACAO - CAMARA RS 476,00 R$ 17.136,00
69 | PORTAL DE SERVICOS E ATENDIMENTO 36 MESES

AUTOMATIZADO - CAMARA R$ 422,00 R$ 15.192,00
70 | PLANEJAMENTO E ORGAMENTO - IBPREV 36 MESES R$ 263,88 R$ 9.499,68
71 | ESCRITURACAO CONTABIL, EXECUCAO 36 MESES

FINANCEIRA E PRESTACAO DE CONTAS - RS 1.347.65 RS 48.515,40

IBPREV
72 | COMPRAS E LICITACOES - IBPREV 36 MESES RS 494,81 RS 17.813,16
73 | INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS - 36 MESES

IBPREV R$ 191,89 R$ 6.908,04
74 | PESSOAL E FOLHA DE PAGAMENTO - 36 MESES | p¢1.207.21 RS 43.459,56

IBPREV
75 | GESTAO DE PATRIMONIO - IBPREV 36 MESES RS 533,71 RS 16.213,56
76 | PORTAL DE TRANSPARENCIA E LElI DE 36 MESES

ACESSO A INFORMACAO - IBPREV RS 326,87 RS 11.767,32
77 | PLANEJAMENTO E  ORCAMENTO - 36 MESES R$ 268,18 R$ 9.654,48
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FUNDEMA
78 ESCRITU RACAO CONTABIL, EXECUCAO 36 MESES

FINANCEIRA E PRESTACAO DE CONTAS - RS 955,56 RS 34.400,16

FUNDEMA
79 PESSOAL E FOLHA DE PAGAMENTO - 36 MESES

FUNDEMA RS 788,05 RS 28.369,80
80 SEGURANCA E SAUDE DO SERVIDOR - 36 MESES

FUNDEMA RS 127,57 RS 4.592,52
81 ESTAGIO PROBATORIO - FUNDEMA 36 MESES RS 101,41 RS 3.650,76
82 AVALIACAO DE DESEMPENHO - FUNDEMA 36 MESES R$ 112,74 RS 4.058,64
83 PONTO ELETRONICO - FUNDEMA 36 MESES RS 278,69 RS 10.032,84
84 COMPRAS E LICITACOES - FUNDEMA 36 MESES RS 532,10 RS 19.155,60
85 INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS - 36 MESES

FUNDEMA RS 181,89 RS 6.548,04
86 GESTAO DE PATRIMONIO - FUNDEMA 36 MESES RS 480,13 RS 17.284,68
87 PORTAL DE TRANSPARENCIA E LEI DE 36 MESES

ACESSO A INFORMACAO - FUNDEMA RS 379,87 RS 13.675,32
88 GESTAO AMBIENTAL - FUNDEMA 36 MESES RS 5.434,63 RS 195.646,68
89 PLANEJAMENTO E ORCAMENTO - FUMTUR 36 MESES R$ 289,11 R$ 10.407,96
90 ESCRITU RACAO CONTABIL, EXECUCAO 36 MESES

FINANCEIRA E PRESTACAO DE CONTAS - RS 1.028,18 RS 37.014,48

FUMTUR
91 PESSOAL E FOLHA DE PAGAMENTO - 36 MESES RS 877,82 R$ 31.601,52
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FUMTUR
92 SEGURANCA E SAUDE DO SERVIDOR - 36 MESES

FUMTUR RS 133,20 RS 4.795,20
93 ESTAGIO PROBATORIO - FUMTUR 36 MESES RS 105,11 RS 3.783,06
94 AVALIACAO DE DESEMPENHO - FUMTUR 36 MESES RS 117,89 RS 4.244,04
95 PONTO ELETRONICO - FUMTUR 36 MESES RS 431,28 RS 15.526,08
96 COMPRAS E LICITACOES - FUMTUR 36 MESES RS 568,81 RS 20.477,16
97 INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS - 36 MESES

FUMTUR RS 132,00 RS 4.752,00
98 GESTAO DE PATRIMONIO - FUMTUR 36 MESES RS 513,04 RS 18.469.44
99 PORTAL DE TRANSPARENCIA E LEI DE 36 MESES

ACESSO A INFORMACAO - FUMTUR RS 404,75 RS 14.571,00
100 PLANEJAMENTO E ORCAMENTO - ZOO 36 MESES R$ 326,09 RS 11.739,24
101 ESCRITU RAC/':\O CONTABIL, EXECUC/’3\0 36 MESES

FINANCEIRA E PRESTACAO DE CONTAS - RS 851,12 RS 30.640,32

Z00
102 PESSOAL E FOLHA DE PAGAMENTO - ZOO 36 MESES RS 756,89 RS 27.248,04
103 [ SEGURANCA E SAUDE DO SERVIDOR - ZOO 36 MESES RS 127,57 RS 4.592,52
104 ESTAGIO PROBATORIO - ZOO 36 MESES RS 101,41 RS 3.650,76
105 AVALIACAO DE DESEMPENHO - ZOO 36 MESES RS 112,74 RS 4.058,64
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106 | PONTO ELETRONICO - ZOO 36 MESES RS 305,51 RS 10.988,36

107 | COMPRAS E LICITACOES - ZOO 36 MESES RS 396,91 RS 14.288,76

108 | INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS - 36 MESES
Z00 R$ 134,53 R$ 4.843,08

109 | GESTAO DE PATRIMONIO - ZOO 36 MESES RS 411,23 RS 14.804,28

110 | PORTAL DE TRANSPARENCIA E LEI DE 36 MESES
ACESSO A INFORMACAO - Z00 RS 296,34 RS 10.668,24

111 | PLANEJAMENTO ~ E  ORCAMENTO - 36 MESES RS 114,00 RS 4.104,00
FUNDACAO CULTURAL

112 | ESCRITURACAO CONTABIL, EXECUCAO 36 MESES
FINANCEIRA E PRESTACAO DE CONTAS - R$ 509,00 RS 18.324,00
FUNDACAO CULTURAL

113 | PESSOAL E FOLHA DE PAGAMENTO - 36 MESES RS 554,00 RS 19.944,00
FUNDACAO CULTURAL

114 | SEGURANCA E SAUDE DO SERVIDOR - 36 MESES RS 70,00 RS 2.520,00
FUNDACAO CULTURAL

115 | ESTAGIO PROBATORIO - FUNDACAO 36 MESES RS 62,00 RS 2.232,00
CULTURAL

116 | AVALIACAO DE DESEMPENHO - FUNDACAO 36 MESES RS 62,00 RS 2.232,00
CULTURAL

117 | PONTO  ELETRONICO - FUNDACAO 36 MESES RS 272,00 RS 9.792,00
CULTURAL

118 | COMPRAS E LICITACOES - FUNDACAO 36 MESES RS 203,33 RS 7.319,38
CULTURAL

119 | INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS - 36 MESES RS 10166 RS 3.659.76
FUNDACAO CULTURAL

120 | GESTAO DE PATRIMONIO - FUNDACAO 36 MESES RS 205,00 RS 7.380,00
CULTURAL

121 | PORTAL DE TRANSPARENCIA E LEI DE 36 MESES R$ 172,00 R$ 6.192,00
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ACESSO A INFORMACAO - FUNDACAO
CULTURAL

122 | PLANEJAMENTO ~ E  ORCAMENTO - 36 MESES RS 114,00 RS 4.104,00
FUNDACAO DE ESPORTES

123 | ESCRITURACAO CONTABIL, EXECUCAO 36 MESES
FINANCEIRA E PRESTACAO DE CONTAS - R$ 509,00 RS 18.324,00
FUNDACAO DE ESPORTES

124 | PESSOAL E FOLHA DE PAGAMENTO - 36 MESES RS 510,00 RS 18.360,00
FUNDACAO DE ESPORTES

125 | SEGURANCA E SAUDE DO SERVIDOR - 36 MESES RS 69,00 RS 2.484,00
FUNDACAO DE ESPORTES

126 | ESTAGIO PROBATORIO - FUNDACAO DE 36 MESES RS 62,00 RS 2.232,00
ESPORTES

127 | AVALIACAO DE DESEMPENHO - FUNDAGCAO 36 MESES RS 62,00 RS 2.232,00
DE ESPORTES

128 | PONTO ELETRONICO - FUNDACAO DE 36 MESES RS 277,78 RS 10.000,08
ESPORTES

129 | COMPRAS E LICITACOES - FUNDAGCAO DE 36 MESES RS 251,48 RS 9.053,28
ESPORTES

130 | INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS - 36 MESES RS 100,83 RS 3.620,88
FUNDACAO DE ESPORTES

131 | GESTAO DE PATRIMONIO - FUNDAGAO DE 36 MESES RS 172,56 RS 6.212,16
ESPORTES

132 | PORTAL DE TRANSPARENCIA E LEI DE 36 MESES
ACESSO A INFORMACAO - FUNDAGAO DE R$ 172,00 R$ 6.192,00
ESPORTES

133 [ PLANEJAMENTO E ORCAMENTO - FMAS 36 MESES R$ 114,00 R$ 4.104,00

134 | ESCRITURACAO  CONTABIL, EXECUCAO 36 MESES
FINANCEIRA E PRESTACAO DE CONTAS - RS 509,00 RS 18.324,00
FMAS

135 | COMPRAS E LICITACOES - FMAS 36 MESES RS 251,00 RS 9.036,00

136 | INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS - 36 MESES R$ 101,66 RS 3.659,76
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FMAS

137

GESTAO DE PATRIMONIO - FMAS

36

MESES

RS 340,67

RS 12.264,12

138

PORTAL DE TRANSPARENCIA E LEI DE
ACESSO A INFORMACAO - FMAS

36

MESES

R$ 172,00

RS 6.192,00

139

PLANEJAMENTO E ORGAMENTO - SAUDE

36

MESES

RS 269,15

RS 9.689,40

140

ESCRITURACAO  CONTABIL, EXECUCAO
FINANCEIRA E PRESTACAO DE CONTAS -
SAUDE

36

MESES

R$ 1.099,64

RS 39.587,04

141

COMPRAS E LICITACOES - SAUDE

36

MESES

R$ 745,85

R$ 26.850,50

142

INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS -
SAUDE

36

MESES

RS 409,66

RS 14.747,76

143

GESTAO DE PATRIMONIO - SAUDE

36

MESES

R$ 600,00

R$ 21.600,00

144

PORTAL DE TRANSPARENCIA E LEI DE
ACESSO A INFORMACAO - SAUDE

36

MESES

RS 189,50

RS 6.822,00

145

PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS SOB
DEMANDA PARA CUSTOMIZACOES DO
SOFTWARE, SUPORTE, DESENVOLVIMENTO
DE RELATORIOS QUE NAO DIZEM RESPEITO
A IMPLANTACAO, NO FORMATO
PRESENCIAL, MEDIANTE HORA TECNICA
AUTORIZADA - PREFEITURA

300

HORAS

RS 238,35

R$ 71.505,00

146

PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS SOB
DEMANDA PARA CUSTOMIZACOES DO
SOFTWARE, SUPORTE, DESENVOLVIMENTO
DE RELATORIOS QUE NAO DIZEM RESPEITO
A IMPLANTACAO, NO FORMATO REMOTO,
MEDIANTE HORA TECNICA AUTORIZADA -
PREFEITURA

500

HORAS

R$ 178,79

R$ 89.395,00

147

SERVIGCOS DE CAPACITAGAO DOS USUARIOS
SOB DEMANDA POS-IMPLANTAGAO -

400

HORAS

R$ 178,79

R$ 71.516,00
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PREFEITURA
148 TECNICO RESIDENTE A 36 MESES R$ 9.177,93 RS 330.405,48
149 TECNICO RESIDENTE B 36 MESES R$9.177,93 RS 330.405,48
R$
TOTAL PARA OS 36 MESES DE CONTRATO 6.512.720,85

7. ESTIMATIVA DE VALOR DA CONTRATACAO

O custo estimado total da contratacdo é de R$ 6.512.720,85 (seis milhGes quinhentos e doze mil setecentos e vinte
reais e oitenta e cinco) para 36 (trinta e seis) meses de Contrato, conforme custos unitarios apostos na tabela
acima.

O custo estimado da contratagdo foi realizado de acordo com média de pregos de mercado e considerando o
orcamento desta administracdo, com os parametros estabelecidos no art. 23 da Lei Federal n? 14.133/2021 e nos
termos do Decreto Municipal n2 9.430/2023, conforme mapa de precos anexo a este instrumento.

8. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Dentro do presente estudo, foram analisados processos de contratacées semelhantes feitas por outros érgaos e
entidades, por meio de consultas a outros editais, com a finalidade de identificar a existéncia de novas
metodologias, tecnologias ou solugdes que melhor atendessem as necessidades da Administragao.

Com base na andlise de contratagGes similares realizadas por outros érgdos e entidades publicas, bem como em
informacgdes obtidas em portais eletronicos, constatou-se a necessidade, por parte deste Municipio, de adotar
uma solugdo tecnoldgica integrada. Essa solu¢do deverd permitir a centralizagdo do processamento e
armazenamento de dados relacionados aos diversos processos administrativos, promovendo a otimiza¢gdo no
acesso e no tratamento das informagdes, além de fornecer subsidios gerenciais essenciais para o planejamento
estratégico e a tomada de decisdes pelos gestores publicos.

A integracdo entre os sistemas é fundamental para evitar inconsisténcias, erros recorrentes e dificuldades na
gestdao. Quando sistemas de empresas concorrentes operam com bases de dados distintas, aumentam
significativamente os riscos de falhas, retrabalhos e conflitos técnicos. A utilizacdo de tecnologias e plataformas
incompativeis compromete a confiabilidade e a integridade das informacdes, representando um retrocesso na
infraestrutura tecnoldgica municipal, mesmo diante da ampla oferta de sistemas ERP e GRP disponiveis no
mercado.

Nesse contexto, recomenda-se a adocdao do conceito de benchmarking como ferramenta de gestdo publica.
Conforme definido pela Fundacdo Nacional da Qualidade (FNQ), benchmarking é "um método para comparar o
desempenho de um processo, prdtica de gestdo ou produto da organizacdo com o de outro similar, que esteja
sendo realizado de forma mais eficiente, visando compreender as razées do desempenho superior, adaptd-las a
realidade da organizagdo e implementar melhorias significativas."

Deste modo, a adog¢do de um modelo de referéncia bem estruturado pode resultar na redugdo de custos com
tecnologia da informagdo, na automatizacdo de tarefas rotineiras e na maior facilidade de capacitacdo de
servidores, entre outros beneficios relevantes.

\

9 )

N

e b =

Rua Germano Schaefer, 66, Centro | Brusque - SC | fone: 47 3255-6800 | www.brusque.sc.gov.br '

X

EEBar))

=)

rL_‘
T



[ TECNOLOGIA DA
.| BRUSQUE INFORMAGAO

9. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

Com base nas analises apresentadas e conforme os principios da eficiéncia, economicidade e viabilidade técnica e
financeira, optou-se por ndo parcelar a contratacdo a fim de preservar o interesse institucional em manter um
ambiente tecnolégico unificado. Tal medida visa facilitar a integracdo entre os sistemas, otimizar o gerenciamento
das solugbes implantadas e reduzir os custos com novos investimentos em tecnologia. Além disso, a centralizacdo
permite a economia em escala e evita a necessidade de multiplos treinamentos para plataformas distintas, com
funcionalidades variadas.

A decisdo da Administracdo é baseada no artigo 40, inciso V, alinea “a”, da Lei n2 14.133/2021, que dispde:

“Art. 40. O planejamento de compras devera considerar a expectativa de consumo anual e observar o
seguinte:

[...]

V- atendimento aos principios:

a) da padronizagdo, considerada a compatibilidade de especificagdes estéticas, técnicas ou de
desempenho;

Ainda, compreende-se que a padronizacdo de uma estrutura tecnoldgica, mesmo que de maneira indireta,
contribui significativamente para o cumprimento mais eficaz do disposto no art. 48, § 19, inciso Ill, da Lei n2
101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal).

Art. 48. Sao instrumentos de transparéncia da gestdo fiscal, aos quais serd dada ampla divulgacéo,
inclusive em meios eletronicos de acesso publico: os planos, orcamentos e leis de diretrizes
orcamentarias; as prestacOes de contas e o respectivo parecer prévio; o Relatério Resumido da
Execucdo Orcamentdria e o Relatdrio de Gestdo Fiscal; e as versGes simplificadas desses documentos.

§ 12 A transparéncia serd assegurada também mediante: (Redacdo dada pela Lei Complementar n2
156, de 2016)

[...]

IIl — adogdo de sistema integrado de administracdo financeira e controle, que atenda a padrdao minimo
de qualidade estabelecido pelo Poder Executivo da Unido e ao disposto no art. 48-A.

O julgamento por menor prego global, ou precgo total do lote em nada restringe a participagao, e ndo justificaria o
parcelamento dos itens, uma vez que ndo serd eficaz para Administracdo Publica a celebragdo de diversos
contratos, o que poderia prejudicar execugdo simultdnea dos servicos e a gestdo e fiscalizagdo de inUmeros
profissionais técnicos das licitantes envolvidas na execucdo dos servicos e heterogeneidade de modelos de
negocio, linguagem de programacdo, diferentes tecnologias envolvidas e cdédigos envolvendo relagdes de
propriedade intelectual.

O parcelamento dos itens no presente caso ao invés de proporcionar a Administracdo economicidade podera
causar prejuizos e interrupgdes temporarias da disponibilizacdo de um ou mais servigos em razdo de complicacbes
que geralmente surgem principalmente no que se refere aos servigos de suporte técnico, o ndo cumprimento de
forma simultanea e organizada, e ainda descumprimento de obrigacGes de uma outra contratada iria ocasionar a
interrupgdo e atrasos na execugao dos servicos objeto desta licitagdo, podendo provocar graves riscos e prejuizos a
Administragao.

Dessa forma, a contratacdo de um unico fornecedor torna-se condi¢cdo essencial para o alcance dos objetivos e
para o atendimento das necessidades dessa Administracdo. Essa medida visa resguardar o interesse em manter
um ambiente tecnoldgico unificado, favorecendo a integragao dos sistemas e um gerenciamento mais eficiente.
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Além disso, contribui para a redugdo de custos com novos investimentos em tecnologia, permitindo economia de
escala no fornecimento e evitando a necessidade de multiplos treinamentos em plataformas distintas com
funcionalidades variadas.

Assim, pelas razGes expostas acima, conclui-se que a decisdo de nao parcelar a contratacdo de um sistema web
integrado informatizado de gestdo publica municipal estd fundamentada na busca pela maior eficiéncia na
execucdo, observando a viabilidade orcamentaria, os principios da Lei n? 14.133/2021, e o melhor custo-beneficio
para a Administracdo Publica.

10. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratacdo de um sistema de gestdo publica em plataforma web visa proporcionar uma série de beneficios
estratégicos e operacionais para a Administragdo, com foco na economicidade, eficiéncia e modernizagdo da
gestdo publica. Entre os principais resultados esperados, destacam-se:

* Melhoria na eficiéncia operacional: Com a automatizacdo de fluxos de trabalho e atualizacdo em tempo
real das informacGes entre todas as areas, espera-se maior celeridade na execucdo das atividades e
reducdo do tempo de resposta aos cidadaos.

* Otimizacdo dos recursos publicos: A adogdo de um ERP web permitira melhor aproveitamento dos
recursos humanos, materiais e financeiros, ao evitar retrabalho, inconsisténcias de dados e redundéncias
operacionais.

* Reducdo de custos: Espera-se significativa economia ao eliminar a necessidade de manutencdo de
infraestrutura local robusta, reduzir o uso de papel e diminuir a necessidade de deslocamentos técnicos e
treinamentos multiplos em sistemas distintos.

* Modernizacdo tecnoldgica: A nova solugdo proporcionard uma arquitetura tecnoldgica mais moderna e
segura, promovendo maior estabilidade e disponibilidade dos sistemas, com capacidade para suportar
futuras inovacoes.

* Fortalecimento da transparéncia e governanca: Com a centralizacdo das informacGes e melhoria na
seguranga de dados, a gestdo da informacgdo sera mais transparente, integra e acessivel, atendendo aos
principios da administragdo publica e a legislacdo vigente.

* Resiliéncia e continuidade dos servigos publicos: A solu¢cdo em nuvem diminui o risco de interrupcao de
servicos em situacGes adversas, como desastres naturais ou impedimentos fisicos, garantindo
continuidade e acessibilidade remota.

* Melhoria na tomada de decisGes: A integracdao de dados e a visao consolidada da gestao municipal
oferecerao subsidios mais precisos para decisdes ageis e eficazes por parte dos gestores publicos.

11. PROVIDENCIAS PREVIAS NECESSARIAS A CELEBRACAO DO CONTRATO

Antes da formalizacdo do contrato, a Administracdo deve assegurar o pleno acesso aos dados que serdo objeto de
legado, garantindo que estejam completos, integros, acessiveis e em formato legivel, de modo a viabilizar sua
correta migragdo ou conversdo para a nova plataforma de ERP.

Considerando a natureza da contratagdao, recomenda-se a realizacdo de uma sessdo especifica para avaliacdo de
amostra da ferramenta a ser contratada. Para tanto, é necessario que a Administracao selecione previamente os
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servidores responsaveis por essa avaliagdo. Além disso, o edital deverd conter de forma clara as regras e o roteiro
a serem seguidos durante essa etapa, assegurando a isonomia entre os participantes.
Profissionais da drea de Tecnologia da Informacdo deverdo estar disponiveis em dois momentos distintos:

1. Durante o periodo que antecede a abertura do certame, para realizagdo de visitas técnicas e fornecimento
de informacgdes que subsidiem a formulagdo das propostas pelos licitantes interessados;

2. Apds a contratagdo, para prestar apoio técnico a empresa vencedora, especialmente no que diz respeito
ao cronograma de implantacdo, alinhamento das atividades e superacdao de eventuais dificuldades,
sempre dentro dos limites contratuais estabelecidos.

12. AQUISIC@ES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
N3o se faz necessaria a realizacdo de contratacbes correlatas e/ou interdependentes para a viabilidade e
contratacao desta demanda.

13. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS MITIGADORAS

A contrata¢do de um software de gestdo publica, especialmente em ambiente web (ERP em nuvem), estd alinhada
as diretrizes de sustentabilidade da Administracdo Publica e, embora ndo envolva impacto ambiental direto
significativo em termos fisicos, pode gerar efeitos indiretos positivos como a eliminagdo de documentos fisicos,
contribuirdo diretamente para a diminuicdo do uso de papel, com o sistema operando em ambiente digital e com
suporte remoto espera-se uma reducdo no deslocamento de servidores e fornecedores e a diminui¢do do
consumo de energia em infraestrutura local.

14. CONCLUSAO

Com base nos levantamentos realizados e na analise das solu¢Ges tecnoldgicas disponiveis no mercado, conclui-se
pela adequacdo e viabilidade da contratacdo de software de gestdao publica em modelo compativel com as
necessidades desta Administragdo.

A solucdo pretendida apresenta-se tecnicamente viavel, considerando a ampla oferta de fornecedores capazes de
atender aos requisitos minimos estabelecidos. Além disso, destaca-se pelas vantagens operacionais amplamente
reconhecidas, inclusive por érgaos de controle como o Tribunal de Contas da Unido e o Poder Judicidrio. Entre os
principais beneficios, ressaltam-se: a agilidade na resolucdo de problemas por meio de suporte remoto, a
seguranga da informacdo proporcionada pelo armazenamento em nuvem, a continuidade do servigco publico
mesmo em situagdes extremas e a redugdao de custos relacionados a infraestrutura fisica, licenciamento de
softwares e manuten¢do de ambientes dedicados.

A adocdo de uma solugdo em nuvem permite, ainda, maior flexibilidade no desempenho das funcdes
institucionais por parte dos servidores, com acesso remoto por dispositivos conectados a internet, ampliando a
efetividade das a¢des administrativas, inclusive fora da sede do érgdo. Soma-se a isso a possibilidade de evolugdo
continua da plataforma, com desenvolvimento agil de novas funcionalidades e maior interagdo com o cidadao, por
meio de aplicagbes moveis, o que fortalece a transparéncia e a qualidade dos servigos publicos.

Portanto, diante dos argumentos técnicos, econdmicos e operacionais apresentados, entende-se que a
contratacdo de software de gestdo publica, especialmente no modelo Saa$S (Software as a Service), é plenamente
justificavel, eficiente, eficaz e vantajosa para o interesse publico.

Assim, a contratagdo proposta é vidvel, legal e estratégica, estando em conformidade com as exigéncias da Lei n?
14.133/2021.
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