
ESTADO DE SANTA CATARINA 
PREFEITURA MUNICIPAL DE JARAGUÁ DO SUL 
SECRETARIA DE ADMINISTRAÇÃO 
DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E INOVAÇÃO PÚBLICA 

​ ​  
 

DFD - DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DE DEMANDA 

 

 

( X ) LICITAÇÃO (  ) DISPENSA (   ) INEXIGIBILIDADE  (   ) ADESÃO À ARP DE OUTRO ÓRGÃO 

 

 

1.​ ÁREA REQUISITANTE 

 

1.1 SETOR: Diretoria de Tecnologia da Informação e Inovação Pública - Secretaria Municipal de 

Administração 

1.2 RESPONSÁVEL PELA DEMANDA: 

Nome: Leonardo Haffermann 

Cargo: Gerente de Telecomunicações 

E-mail: leonardoh@jaraguadosul.sc.gov.br​ ​ Telefone: 2106-8007 

 

 

2.​ DESCRIÇÃO DO OBJETO: 

 

Contratação de empresa especializada para prestação de serviços contínuos de instalação e manutenção 

preventiva e corretiva da estrutura física de rede de computadores, telefonia, centrais telefônicas e 

dispositivos de rede da Prefeitura Municipal de Jaraguá do Sul, para o período de 60 meses em 

conformidade com o Termo de Referência e demais anexos que são partes integrantes do Edital. 

 

 

3.​ CLASSIFICAÇÃO DO OBJETO 

 

(__) Materiais/Equipamentos  

(_X_) Serviço comum 

(__) Serviço comum de engenharia 

(__) Serviço especial de engenharia 

(__) Obra 

2.1 Serviço ou fornecimento CONTINUADO? (_X_) 

2.2 Serviço COM dedicação exclusiva de mão de obra? (_X_) 
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Trata-se de serviços contínuos de instalações e manutenção de estrutura física de redes e telefonia 

analógica sendo uma necessidade permanente e essencial para o funcionamento da Administração Pública 

Municipal de Jaraguá do Sul com dedicação exclusiva de mão de obra conforme define a Lei nº 

14.133/2021, em seu art. 6º, XVI. 

A contratação por dedicação exclusiva é justificada pela necessidade de disponibilidade contínua das 

equipes técnicas, garantindo a prioridade e agilidade no atendimento às demandas da Prefeitura. 

 

 

4.​ JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO 

 

A contratação de empresa especializada para prestação de serviços contínuos de instalação e manutenção 

preventiva e corretiva da estrutura física de rede de computadores, telefonia, centrais telefônicas e 

dispositivos de rede da Prefeitura Municipal de Jaraguá do Sul visa garantir o funcionamento adequado da 

infraestrutura de rede de computadores e telefonia da Administração Municipal. A manutenção preventiva 

e corretiva é necessária para evitar interrupções nos serviços, garantir a segurança dos dados e prolongar a 

vida útil da estrutura e as novas instalações garantem o crescimento ordenado da rede permitindo a 

ampliação do atendimento à população. 

Atualmente a Prefeitura não conta com equipe própria de técnicos de telecomunicações e a contratação de 

uma empresa especializada supre essa carência com pessoal capacitado e todo o ferramental necessário 

reduzindo custos com folha de pagamento, treinamento e aquisição de equipamentos. 

 

 

5.​ VALOR TOTAL ESTIMADO  

 

De acordo com o procedimento de pesquisa de preços simplificada e planilha descritiva anexa ao processo o 

valor total estimado da contratação é de R$3.943.440,00 (Três milhões, novecentos e quarenta e três mil, 

quatrocentos e quarenta reais). 

 

 

6.​ RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS 

 

Fonte de recursos: 

Município 

1.500.0000.0080 

Valor: R$​
R$32.862,00 

Percentual:​
50% 

Ação: 2060 Manutenção das atividades de Telecomunicações 

Código de despesa: 62 Natureza  da despesa: 3.3.90.40.09 
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Fonte de recursos: ​
Município 

1.500.1001.0001 

Valor: R$​
R$32.862,00 

Percentual:​
50% 

Ação: 2109 - Manutenção das atividades e serviços do Ensino Fundamental 

Código de despesa: 126 Natureza  da despesa: 3.3.90.40.09 

 

Fonte de recursos: ​
Fundo Municipal de Saúde 
1.500.1002.0002 

Valor: ​
— 

Percentual:​
— 

Ação: 2651 Manutenção patrimonial - Saúde 

Código de despesa: 4 Natureza  da despesa: 3.3.90.40.09 

 

Fonte de recursos: ​
Fundo Municipal de Saúde 
1.621.0000.0094 

Valor: ​
— 

Percentual:​
— 

Ação: 2651 Manutenção patrimonial - Saúde 

Código de despesa: 16 Natureza  da despesa: 3.3.90.40.09 

 

Fonte de recursos: ​
Fundo Municipal de Saúde 
1.500.1002.0002 

Valor: ​
— 

Percentual:​
— 

Ação: 2651 Manutenção patrimonial - Saúde 

Código de despesa: 28 Natureza  da despesa: 3.3.90.40.09 

 

Fonte de recursos: ​
Fundo Municipal de Saúde 
1.500.1002.0002 

Valor: ​
— 

Percentual:​
— 

Ação: 2651 Manutenção patrimonial - Saúde 

Código de despesa: 46 Natureza  da despesa: 3.3.90.40.09 

 

Fonte de recursos: ​
Fundo Municipal de Saúde 
1.500.1002.0002 

Valor: ​
— 

Percentual:​
— 

Ação: 2651 Manutenção patrimonial - Saúde 
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Código de despesa: 57 Natureza  da despesa: 3.3.90.40.09 

 

As dotações orçamentárias do Fundo Municipal de Saúde foram informadas apesar de não serem 

efetivamente utilizadas logo no início da prestação dos serviços. No decorrer da contratação deverá haver 

redistribuição de valores e percentuais dos serviços declarados na dotação da Secretaria Municipal de 

Administração/Gerência de Telecomunicações para o Fundo Municipal de Saúde de Jaraguá do Sul. 

 

 

7.​ PREVISÃO DE DATA EM QUE DEVE SER ASSINADO O INSTRUMENTO CONTRATUAL 

 

Antes de 17 de maio de 2025 

 

 

8.​ PRAZO DE EXECUÇÃO DO CONTRATO 

 

60 (sessenta) meses 

 

Por ser um serviço de alto grau de complexidade e que exige elevado conhecimento técnico para execução, 

além do tempo necessário, por parte dos técnicos do prestador dos serviços contratado, para ambientação 

e conhecimento de toda a infraestrutura física e das particularidades dos prédios públicos justifica-se que a 

contratação seja realizada com prazo de 60 meses de execução, mantendo todas as obrigações de 

acompanhamento financeiro do contrato visando garantir a vantajosidade da contratação conforme 

definido nos artigos 106 e 107 da Lei 14.133/2021. 

 

 

9.​ VINCULAÇÃO OU DEPENDÊNCIA COM OUTRA DEMANDA: 

 

(_X_) Não 

(___) Sim, DFD nº xxx/20xx, Objeto: XXXXXXXXXXXX. Justificativa: xxxxxXXXXXXxxxXXxxxxxxxxxx 

 

 

10.​ INDICAÇÃO DO GESTOR E FISCAL DO CONTRATO  

 

GESTOR 

Nome: Leonardo Haffermann 

Cargo: Gerente de Telecomunicações 

E-mail: leonardoh@jaraguadosul.sc.gov.br 
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FISCAL 

Nome: Luidi Rymza 

Cargo: Assistente de TI 

E-mail: luidi.rymza@edu.jaraguadosul.sc.gov.br 

 

FISCAL 

Nome: Ricardo Rafael Pellis 

Cargo: Assistente de TI 

E-mail: ricardopellis@jaraguadosul.sc.gov.br 

 

 

Jaraguá do Sul (SC), 07/04/2025 

 

 

 

_______________________________ 
Responsável pela elaboração do DFD​

Leonardo Haffermann​
Gerente de Telecomunicações 

_______________________________ 
Marcio Manoel da Silveira​

Diretor de Tecnologia da Informação e 
Inovação Pública 

 
 
 

_______________________________ 
Ricardo Rafael Pellis​

Assistente de TI 

 
 
 

_______________________________ 
Luidi Rymza​

Assistente de TI 

 
 
 

_______________________________ 
Iraci Müller​

Secretária Municipal de Educação 

 
 
 

_______________________________ 
Rogério Luiz da Silva​

Secretário Municipal de Saúde 

 
 
 

_______________________________ 
Douglas Antonio Conceição​

Secretário Municipal de Administração 
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