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EDITAL DE LIQITAQAO
PROCESSO LICITATORIO N° 129/2025
PREGAO ELETRONICO N° 030/2025

OBJETO: O presente pregdo tem como objeto a CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA FORNECIMENTO, IMPLANTAGAO, MIGRAGAO, SUPORTE TECNICO E TRANSFERENCIA
TECNOLOGICA DE SOLUGAO INTEGRADA DE TELEFONIA IP (PABX IP), ATENDIMENTO
OMNICHANNEL E GESTAO DE DISPOSITIVOS MOVEIS (MDM), VISANDO MODERNIZAR A
COMUNICAGCAO INSTITUCIONAL DA PREFEITURA MUNICIPAL DE CORUPA, COM FOCO EM
ESCALABILIDADE, ALTA DISPONIBILIDADE, SEGURANGCA DA INFORMAGAO E EFICIENCIA
OPERACIONAL, mediante as condicdes estabelecidas no Edital, Termo de Referéncia e seus Anexos.

TIPO: MENOR PRECO POR LOTE

. RECEBIMENTO DE PROPOSTAS: DAS 15:00H (QUINZE HORAS) DO DIA 03/09/2025 ATE AS
08H:10M (OITO HORAS E DEZ MINUTOS) DO DIA 18/09/2025.

DOCUMENTOS DE HABILITAGAO: Na mesma data da realizagdo do certame, encerrada a fase de
lances, negociagao e proposta readequada, o licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar
devera realizar o envio dos documentos de Habilitagdo, podendo complementar ou substituir a
documentacao apresentada dentro deste periodo fixado pelo pregoeiro, qual seja, no maximo de até 120
(cento e vinte) minutos apds o encerramento da fase de envio da Proposta Readequada.

. ABERTURA E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS: DAS 08H:11M (OITO HORAS E ONZE
MINUTOS) ATE AS 08H:30M (OITO HORAS E TRINTA MINUTOS) DO DIA 18/09/2025.

. INiCIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PREGCOS: AS 08H:31M (OITO HORAS E TRINTA E UM
MINUTOS) DO DIA 18/09/2025.

° REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo sera observado o horario de
Brasilia/DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletrbnico e na documentagéo relativa ao
certame.

PLATAFORMA ELETRONICA: www.portaldecompraspublicas.com.br “Acesso Identificado”

. FORMALIZAGAO DE CONSULTAS/ENCAMINHAMENTOS:

LOCAL: Setor de Licitagcbes e Contratos da Secretaria Municipal de Administragdo, Finangas e
Desenvolvimento Econdmico - Rua Francisco Mees, n.° 1915 - Bairro XV de Novembro — Corupa/SC -
CEP 89.278-000.

Pregoeiro 1: Zaira Caroline Maas Roweder
Pregoeiro 2 (Pregoeiro Substituto): Cristiane Garcia Maurissens

E-mail: licitacao02@corupa.sc.gov.br com copia para licitacao@corupa.sc.gov.br

Telefone: (47) 3375-6500
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EDITAL DE LIQITAQAO
PROCESSO LICITATORIO N° 129/2025
PREGAO ELETRONICO N° 030/2025

1 - PREAMBULO

1.1. O MUNICIPIO DE CORUPA, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no CNPJ sob o n°
83.102.467/0001-70, com sede administrativa na Rua Francisco Mees, n.° 1915 - Bairro XV de Novembro —
Corupa/SC, representado para todos os fins de direito por seu Prefeito Municipal, o Sr. EDDY EDGARD
EIPPER, por intermédio do Setor de Licitagdes e Contratos da Secretaria Municipal de Administragao,
Financas e Desenvolvimento Econdmico, torna publico, para conhecimento dos interessados, que fara
licitagdo na modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PREGO com adjudicagdo POR LOTE,
modo de disputa ABERTO E FECHADO, sob a forma de fornecimento CONTINUO, destinado a
CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO, IMPLANTAGAO,
MIGRAGAO, SUPORTE TECNICO E TRANSFERENCIA TECNOLOGICA DE SOLUGAO INTEGRADA DE
TELEFONIA IP (PABX IP), ATENDIMENTO OMNICHANNEL E GESTAO DE DISPOSITIVOS MOVEIS
(MDM), VISANDO MODERNIZAR A COMUNICAGAO INSTITUCIONAL DA PREFEITURA MUNICIPAL DE
CORUPA, COM FOCO EM ESCALABILIDADE, ALTA DISPONIBILIDADE, SEGURANGA DA
INFORMAGAO E EFICIENCIA OPERACIONAL, mediante as condigdes estabelecidas no Edital, Termo de
Referéncia e seus Anexos.

1.2. O procedimento licitatério obedecera integralmente a legislagdo que se aplica a modalidade Pregéo,
sob a égide da Lei Federal n° 14.133/21 de 1° de abril de 2021, Lei Complementar n° 123, de 14 de
dezembro de 2006 e suas alteragbes, Decreto Municipal n°® 3043/2024, e suas alteragbes, em especial, 0
Decreto Municipal n° 3411/2025, normas legais federais, estaduais e municipais vigentes, bem como as
condigdes estabelecidas neste Edital e seus anexos durante o prazo de validade do Contrato.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o de MENOR PREGCO POR LOTE, considerado o menor
dispéndio para a Administracao, nos termos do art. 34 da Lei n° 14.133/2021, e observadas as exigéncias
contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

1.4. Os servicos a serem contratados enquadram-se na classificagdo de servicos comuns, nos termos da
Lei Federal n. 14.133, de 01 de abril de 2021.

1.5. Em caso de discordancia existente entre as especificacbes deste objeto descritas no endereco
eletrénico www.portaldecompraspublicas.com.br e as especificacdes técnicas constantes deste edital,
prevalecerao as constantes do Edital.

2 - DO ENDEREGO, DATA, HORARIO E DA CONDUGAO DO CERTAME

2.1. O inicio da sessdo publica sera as 08H:31M (OITO HORAS E TRINTA E UM MINUTOS) DO DIA
18/09/2025 (horario de Brasilia), através do enderecgo eletronico www.portaldecompraspublicas.com.br
mediante “Acesso Identificado”.

2.2. CONDUGCAO DO CERTAME

2.2.1. O certame sera conduzido pelo Pregoeiro 1, com o auxilio da equipe de apoio, que tera, em especial,
as seguintes atribui¢des:

a) conduzir a sessdo publica;

b) receber, examinar e decidir as impugnacdes e os pedidos de esclarecimentos ao edital e aos anexos,
além de poder requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragao desses documentos;

c) coordenar a sesséo publica e o envio de lances, quando for o caso;

d) verificar e julgar as condi¢des de habilitagao;

e) sanear erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos de habilitagcdo e sua
validade juridica

e) receber, examinar e decidir os recursos e encaminha-los a autoridade competente quando mantiver sua
deciséo;

f) indicar o vencedor do certame;

i) encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade competente para adjudicagédo, quando nao
houver recurso;

j) encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade competente e propor a sua homologacao;
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2.2.2. O pregoeiro podera solicitar manifestagdo técnica da assessoria juridica ou de outros agentes
publicos, de setores da municipalidade ou outros 6rgaos, a fim de subsidiar sua decisao.

2.2.3. O pregoeiro 2 (pregoeiro substituto) suprira as faltas, impedimentos e/ou afastamentos, permanentes,
temporarios ou eventuais, do pregoeiro 1, com as mesmas atribui¢cdes previstas neste item.

3 -DO OBJETO
3.1. O presente pregdo tem como objeto a CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
FORNECIMENTO, IMPLANTAGAO, MIGRAGAO, SUPORTE TECNICO E TRANSFERENCIA
TECNOLOGICA DE SOLUGAO INTEGRADA DE TELEFONIA IP (PABX IP), ATENDIMENTO
OMNICHANNEL E GESTAO DE DISPOSITIVOS MOVEIS (MDM), VISANDO MODERNIZAR A
COMUNICAGAO INSTITUCIONAL DA PREFEITURA MUNICIPAL DE CORUPA, COM FOCO EM
ESCALABILIDADE, ALTA DISPONIBILIDADE, SEGURANGA DA INFORMAGCAO E EFICIENCIA
OPERACIONAL, mediante as condi¢des estabelecidas no Edital, Termo de Referéncia e seus Anexos.
3.2. Licitagdo destinada a ampla disputa.
3.3. Poderdo ser subcontratadas as seguintes parcelas do objeto, mediante ciéncia e autorizagdo da
administragcao, através do Fiscal do Contrato:

e Servigos de trafego telefénico através de interconexdo a rede do servigo telefénico fixo comutado

(STFC);

3.3.1. A CONTRATADA nao podera, sob nenhum pretexto ou hipétese, subcontratar todo o servigo objeto do
contrato. Ela apenas podera subcontratar servigos que, por sua especializagdo, requeiram o emprego de
empresas ou profissionais especialmente habilitados, devendo ser previamente autorizada pela Fiscalizagao.

3.3.2. E vedada a subcontratagdo dos demais ltens deste objeto.

3.4. O Contrato decorrente deste processo tera prazo de execugédo de 60 (sessenta) meses, contados a

partir da data de assinatura do instrumento contratual por todas as partes.

3.5. O prazo de vigéncia sera igual ao prazo de execugdo, acrescido de 60 (sessenta) dias, podendo ser

prorrogado de acordo com os Artigos 105 a 114 da Lei Federal n° 14.133/2021.

3.6. O reajuste sera anual, com base no IPCA, conforme disposigdes legais da Lei n° 14.133/2021.

3.7. A presente licitagdo atendera as necessidades da Secretaria Municipal de Administragédo, Finangas e
Desenvolvimento Econémico do municipio de Corupa/SC.

3.8. Nao sera admitida a adesao ao presente processo.

4 — DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

4.1. Poderao participar deste Pregao Eletrénico:

4.1.1. As empresas que estiverem devidamente cadastradas junto ao Orgio Provedor do Sistema,
através do site www.portalcompraspublicas.com.br.

4.1.2. Empresas ou sociedades, regularmente estabelecidas no Pais, que sejam especializadas e
credenciadas no objeto desta licitacdo e que satisfacam todas as exigéncias, especificagbes e normas
contidas neste Edital, seus Anexos e nos demais regramentos/normativas existentes no Brasil sobre a area
de fornecimento.

4.1.3. Empresas que apresentarem toda a documentagdo exigida neste edital para respectivo
cadastramento junto ao Portal de Compras Publicas.

4.2. Nao podera participar deste Pregéao Eletronico:

4.2.1. Consorcio de empresas, qualquer que seja a sua forma de constituicdo e profissionais organizados
sob a forma de cooperativa.

4.2.1.1 Nao ha nada que justifique a participacdo de empresas em consorcios no objeto em apreco. Ele ndo
se reveste de alta complexidade, tampouco é servigo de grande vulto econdmico, ou seja, o edital ndo traz
em seu termo de referéncia nenhuma caracteristica prépria que justificasse a admissdo de empresas em
consorcio.

4.2.1.2 Justifica-se que a permissao da participacdo de empresas, constituidas sob a forma de consorcio,
poderia trazer prejuizos ao animo competitivo do certame, bem como na busca pela proposta mais
vantajosa.

4.2.2. Empresa que estiver sob faléncia, dissolugao, liquidagdo ou que tenha sido declarada inidénea pela
Administragao Publica ou impedida legalmente, ou ainda Suspensa de Participar de Licitagdo ou empresas
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controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei Federal 6.404, de 15 de dezembro de 1976,
concorrendo entre

4.2.3. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submisséo de
trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislagéo trabalhista.

4.2.4. Empresa que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do 6rgédo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungéo na
licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cbnjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, devendo ser comprovado mediante
declaragéo, podendo ser utilizado o modelo constante deste edital (ANEXO V).

4.2.5. Empresa estrangeira que n&o opere no Pais.

4.2.6. Empresas que estejam com o direito de licitar e contratar com o Municipio de Corupa suspensa, ou
que por esta tenham sido declaradas inidoneas para tal.

4.2.7. Nao podera participar da licitagdo aquelas Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico -
OSCIP, atuando nessa condigao (Acordao n° 746/2014-TCU-Plenario).

4.3. O licitante devera ter feito a adesao ao Portal de Compras Publicas, sendo sua a responsabilidade pela
tramitagao prévia neste sentido.

4.4. Como requisito para participagdo no pregdo, em campo préprio do sistema eletrénico, o licitante devera
manifestar o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacao previstas no Edital.

4.5. A participagédo no Pregao Eletrénico dar-se-a por meio de digitacdo da senha pessoal e intransferivel do
representante credenciado e subsequente encaminhamento da proposta de pregos e os documentos de
habilitacdo exigidos no Edital, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, observados data e horario
limite estabelecidos.

5 - DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAO AO ATO CONVOCATORIO

5.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverdo ser enviados em até 3 (irés)
dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sesséo publica, exclusivamente por meio eletrénico,
através do site www.portaldecompraspublicas.com.br.

5.1.1. A autoridade competente respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 3 (trés) dias uteis,
contados da data de recebimento do pedido.

5.1.2. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os
participantes e a Administragao.

5.1.3. As impugnacdes aos termos do Edital do Pregdo seréo recebidas até 3 (trés) dias uteis anteriores a
data fixada para abertura da sessao publica, exclusivamente por meio eletrénico, através do Portal de
Compras Publicas. O horario limite para recebimento das impugnagoes & as 23h59min da data especificada
no sistema.

5.1.3.1. Decaira do direito de impugnar os termos do Edital aquele que nao o fizer até 03 (irés) dias uteis
antes da data designada para a realizagdo do Pregado, apontando de forma clara e objetiva as falhas e/ou
irregularidades que entende viciarem o mesmo ( art. 164, paragrafo unico da Lei 14.133/2021).

5.1.4. A impugnacdo nao possui efeito suspensivo e cabera a autoridade competente decidir sobre a
impugnacao no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de recebimento da impugnacgao.

5.1.5. Decaira ainda do direito de impugnar, perante a Administragédo, os termos desta licitagéo, o licitante
que, aceitando-os sem objecdo, venha apontar, depois do julgamento, falhas ou irregularidades que a
viciaram, hipétese em que tal comunicagéo nao tera efeito de recurso.

5.1.6. SO serdo admitidas solicitacdes de pedidos de esclarecimentos e impugnagdes deste que sejam
enviadas por meio eletrdnico, ou seja, exclusivamente, através da PLATAFORMA ELETRONICA:
www.portaldecompraspublicas.com.br “Acesso Identificado”, sendo aceita até as 23:59 h da data limite
estipulada no item 5.1.3.

5.1.7. Cabera ao Pregoeiro(a) decidir, no prazo de 3 (irés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a
data de abertura do certame, sobre a Impugnacédo interposta no que se refere aos procedimentos de
licitagdo, podendo ser auxiliado pela equipe técnica em relagcdo a avaliagbes dos produtos, normas e outros
temas que ndo sejam de conhecimento técnico ou especializado do (a) Pregoeiro (a).
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5.1.8. Se procedente e acolhida a Impugnagéo do Edital, seus vicios serdo sanados, reabrindo-se o prazo
inicialmente estabelecido, exceto, quando, inquestionavelmente, a alteragdo ndo comprometer a formulagao
das propostas.

5.1.9. Nao serdo aceitos pedidos de esclarecimentos e impugnacao enviados por qualquer outro meio que
nao seja através do Portal de Compras Publicas.

5.1.10. O acompanhamento dos resultados e atos pertinentes a este Edital poderdo ser consultados no
Portal de Compras Publicas, que sera atualizado automaticamente a cada nova etapa do certame.

5.2. Acolhida a impugnagéo contra o Edital, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do
certame

6 — DO CREDENCIAMENTO NO PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS

6.1. Serao utilizados para a realizagdo deste certame, recursos de tecnologia da informagéo, compostos por
um conjunto de programas de computador que permitem confrontacdo sucessiva através do envio de lances
dos licitantes, com plena visibilidade para o Pregoeiro e total transparéncia dos resultados para a sociedade,
através da Rede Mundial de Computadores — Internet.

6.1.1. O Pregao, na forma Eletrénica, sera realizado em sess&o publica, por meio da INTERNET, mediante
condi¢gdes de seguranga - criptografia e autenticagdo - em todas as suas fases através do Sistema de
Pregéo, na Forma Eletronica (licitagdes) do Portal de Compras Publicas.

6.1.2. A Sessao eletrbnica e os demais Atos Administrativos serdo conduzidos pelo Municipio de Corupa,
por intermédio de (a) seu (ua) Pregoeiro (a), e do Portal de Compras Publicas, empresa contratada para,
através da rede mundial de computadores, prover o sistema de compras eletrénicas, mediante a insercéo e
monitoramento de dados gerados ou transferidos para plataforma digital constante da pagina eletrénica da
Portal de Compras Publicas (www.portaldecompraspublicas.com.br).

6.3. Para acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar do certame deverdo dispor de um
cadastro prévio junto ao Portal de Compras Publicas.

6.3.1. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico.

6.3.2. E de exclusiva responsabilidade do Usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer
transacgao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao Portal de Compras Publicas ou
ao Municipio de Corupd a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha,
ainda que por terceiros.

6.3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do licitante ou seu
representante legal e a presung¢ao de sua capacidade técnica para a realizagdo das transacdes inerentes ao
Pregéo Eletrénico.

6.3.4. O uso da senha de acesso ao sistema eletrénico é de inteira e exclusiva responsabilidade do licitante,
incluindo qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema ou ao Municipio de Corupa, promotor da licitagdo, responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

6.4. Como requisito para a participagdo no Pregdo, em campo proprio do sistema eletrénico, o licitante
devera declarar que atende aos requisitos de habilitacdo, e respondera pela veracidade das informagdes
prestadas, na forma da lei e que sua proposta esta em conformidade com as exigéncias previstas no Edital
€ Seus anexos.

6.4.1. A declaragéo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo e proposta sujeitara o
licitante as sangdes previstas no Edital e na legislagado vigente.

6.5. O licitante, ao utilizar sua senha de acesso ao sistema para cadastrar proposta e/ou dar um lance no
evento, tera expressado sua decisdo irrevogavel de concluir a transagdo a que se refere o evento, nos
valores e condigbes da referida proposta/lance, e caso essa proposta/lance seja a classificada, sera
reputado perfeito e acabado o contrato de compra e venda do produto negociado.

6.6. O licitante é inteiramente responsavel por todas as transagbes assumidas em seu nome no sistema
eletrénico, assumindo como firme e verdadeira sua proposta, assim como os lances inseridos durante a
sessao publica.
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6.7. Cabera ao licitante acompanhar as operagdées no sistema eletrénico durante a sessdo publica do
Pregéo Eletrénico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia
de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

6.8. Todos os custos decorrentes do credenciamento no Portal de Compras Publicas, da elaboragao e
apresentagao de propostas, serdo de responsabilidade do licitante.

7 — DO ENVIO DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO E DA PROPOSTA DE PRECOS

7.1. O licitante devera observar as datas e os horarios limites previstos para a abertura da proposta,
atentando também para a data e horario para inicio da disputa, no site
www.portaldecompraspublicas.com.br.

7.2. As propostas deverdo ser cadastradas no sistema eletrénico (www.portaldecompraspublicas.com.br),
podendo ser enviadas, substituidas e excluidas até a data e hora previstas para recebimento da proposta.
7.3. O licitante ndo podera em hipétese nenhuma se identificar na proposta, sob pena de
desclassificagao.

7.4. O licitante interessado em participar do certame devera encaminhar os documentos de habilitagao
exigidos no edital e a proposta de precos na forma especificada nos itens 8,10 e 12.

7.5. O acompanhamento do Sistema Eletronico é responsabilidade do Fornecedor para todas as fases do
presente Procedimento Administrativo.

7.6. O licitante que deixar de apresentar documentagéo ou apresentar documentacao falsa, sera inabilitado
do certame e ficara passivel de aplicacdo de multa, sujeitando-se ainda a decretacdo da suspensao
temporaria do direito de licitar e contratar com o Municipio de Corupa.

8 — DOS PROCEDIMENTOS NO SISTEMA ELETRONICO

8.1. Apés a divulgacéo do Edital no endereco eletrdnico, o licitante devera encaminhar, exclusivamente por
meio do sistema supracitado, concomitantemente com os documentos de habilitagdo exigidos no edital a
proposta de pregcos em conformidade com descrito nesta e preferencialmente no formato PDF, até a data e
hora estabelecidos, quando, entao, se encerrara automaticamente a fase de recebimento de propostas.

8.2. O encaminhamento de proposta e os documentos de habilitagdo exigidos no Edital, para o sistema
eletrébnico pressupde o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagdo e execugédo do
Contrato previstas no Edital. O Licitante sera responsavel por todas as transacgdes que forem efetuadas em
seu nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas, lances e aceitagcao
das regras de cumprimento de suas obrigagdes.

8.3. No preenchimento da proposta eletrénica deverdo, obrigatoriamente, ser informadas no campo préprio
as especificacbes detalhadas do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do Termo de
Referéncia, indicando, no que for aplicavel marcas/modelos, prazo de validade ou de garantia, niumero do
registro ou inscrigdo do bem no 6rgédo competente, quando for o caso e o valor unitario e total para cada
item ou lote de itens ofertados em moeda corrente nacional.

8.4. No campo “MARCA” da proposta eletrdnica, devera ser especificada uma Unica marca para cada item
ofertado. Nao serao aceitas expressoes do tipo “diversas”, “marcas diversas”, ou quaisquer outras.

8.4.1. Caso seja marca propria, o0 campo marca devera ser preenchido, preferencialmente, como “marca
propria”.

8.5. No campo “FABRICANTE” da proposta eletrénica, devera ser especificado um unico fabricante para
cada item ofertado. Ndo serédo aceitas expressdes do tipo “diversos”, “fabricantes diversos”, ou quaisquer
outras.

8.5.1. Caso o licitante seja o fabricante, o campo marca devera ser preenchido, preferencialmente, como
“fabricagao proépria”.

8.6. Fica vetada a identificacdo da empresa em qualquer campo da proposta, tal como timbres,
abreviagoes (relacionadas a empresas), telefones e etc., o descumprimento do mesmo acarretara a
DESCLASSIFICAGAO prévia da empresa licitante.

8.6.1. Qualquer elemento que possa identificar a licitante (Fabricante, Marca, Modelo, etc) importa
DESCLASSIFICAGAO DA PROPOSTA, sem prejuizo das sangdes previstas nesse Edital.

8.7. Nos precos propostos deverao estar incluidos todos os custos diretos e indiretos necessarios a perfeita
execugao do objeto, composicdo do BDI, execugado do(s) servigo(s) nos locais indicados pelo municipio,
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encargos sociais e inclusive as despesas com materiais e/ou equipamentos fornecidos, mao de obra
especializada ou nao, fretes, seguros em geral, equipamentos auxiliares, ferramentas, encargos da
Legislagdo Tributaria, Social, Trabalhista e Previdenciaria, da infortunistica do trabalho e responsabilidade
civil por quaisquer danos causados a terceiros ou dispéndios resultantes de impostos, taxas, regulamentos
e posturas municipais, estaduais e federais, enfim, tudo o que for necessario para a execugédo total e
completa do objeto desta licitagéo.

8.8. Para composigédo do preco unitario e total do item, os participantes deverdo considerar até 02 (dois)
digitos apo6s a virgula. No fornecimento posterior, a totalizagdo do pedido contabilizado (total da Nota
Fiscal) sera de dois digitos apds a virgula. Se houve algum digito a mais, ndo importa a quantidade, sera
desconsiderado.

8.9. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento
dos bens ou servigos.

8.10. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas, quando participarem de licitagcbes publicas;

8.11. A proposta devera estar totalmente e estritamente dentro das especificagbes contidas para o(s)
item(ns) do Edital.

8.12. O envio da proposta importa no compromisso, pelo licitante, com o cumprimento dos respectivos
métodos de controle de qualidade e da sistematica de certificagdo de conformidade de cada item.

8.11. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

8.12. A licitante enquadrada como microempresa ou empresa de pequeno porte devera declarar, sob pena
de decair seu direito de pequeno porte, em campo préoprio do Sistema, que atende aos requisitos do art. 3°
da LC n° 123/06, para fazer jus aos beneficios previstos em lei.

8.12.1. As microempresas e empresas de pequeno porte que quiserem usufruir dos beneficios concedidos
pela Lei Complementar n°® 123/06, e suas alteragbes, deverdo clicar “SIM” no campo “Declaro para os
devidos fins legais, sem prejuizo das sang¢des e multas previstas neste ato convocatério, estar enquadrado
como ME/EPP/COOP conforme Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, cujos termos
declaro conhecer na integra, estando apto, portanto, a exercer o direito de preferéncia”.

8.12.2. Caso a empresa assinale a opc¢éo “NAQO”, esta sera tratada sem os beneficios da Lei Complementar
n° 123/06, e suas alteragdes.

8.13. Até a data limite para a apresentagéo da proposta, a licitante podera retirar ou substituir a proposta e
os documentos de habilitagao anteriormente encaminhada. Apds a data limite, ndo podera haver desisténcia
da proposta, salvo aceitagéo de justificativa pelo Municipio de Corupa, e podera ocorrer o complemento dos
documentos de habilitagdo e regularidade fiscal apds a fase de lances, se for declarado vencedor, no prazo
estipulado pelo pregoeiro, ndo superior a 02 (duas) horas.

8.14. A licitante devera declarar, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre plenamente os
requisitos de habilitacdo e que sua proposta esta em conformidade com as exigéncias do Edital.

8.15. A declaragao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo, a conformidade da proposta
ou ao enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitara a licitante as sangdes
previstas neste Edital.

8.16. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente
serao disponibilizados para avaliagao do Pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento da fase de
lances.

8.17. O prazo de validade da proposta de precos nao podera ser inferior a 90 (noventa) dias, contados da
abertura das propostas virtuais (data da sessao publica do Preg&o).

8.18. O licitante que deixar de apresentar a documentagdo ou apresentar documentacdo falsa, sera
inabilitado do certame e ficara passivel as sangdes previstas neste Edital.

8.19. As propostas ficarao disponiveis no sistema eletrénico.

8.20. Caso nao seja possivel ao pregoeiro abrir 0 arquivo por questdes técnicas, serdo abertas diligéncias a

fim de sanar os vicios.

8.21. Caso seja solicitado reapresentagdo do documento, este devera estar em data e horario anterior ao da
abertura da sesséao publica, sendo vedado documentos com emissao posterior a citada data.
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8.22. O licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar devera realizar o envio dos
documentos de Habilitagdo, podendo complementar ou substituir a documentagao apresentada
dentro deste periodo fixado pelo pregoeiro, qual seja, no maximo de até 120 (cento e vinte) minutos
apos o encerramento da fase de envio da Proposta Readequada.

8.23. DAS DECLARACOES:

8.23.1 Como condigao para participagdo no Pregao, a licitante assinalara “sim” ou “ndo0” em campo proprio
do sistema eletrbnico, relativo as seguintes declaragdes:

8.23.2. Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123/2006, estando
apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49 e que nao celebrou contratos
com a Administragdo Publica cujos valores extrapolam a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte;

8.23.2.1. Nos itens exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagédo do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame;

8.23.2.2. Nos itens em que a participagao nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalacdo do campo “n&o” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter direito ao tratamento
favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123/2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno
porte.

8.23.3. Que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos;

8.23.4. Que cumpre os requisitos para a habilitagcdo definidos no Edital e que a proposta apresentada esta
em conformidade com as exigéncias editalicias;

8.23.5. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores;

8.23.6. Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIIl, da Constituicao Federal de 1998;

8.23.7. Que a proposta foi elaborada de forma independente;

8.23.8. Que néo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da Constituicdo Federal;

8.23.9. Que cumpre com a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagao,
conforme disposto no art. 93 da Lei n® 8.213/1991.

8.23.10. A declaragao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condi¢do sujeitara o licitante as sancgoes
previstas em lei e neste Edital.

8.23.11. A participacado do licitante nesta licitagdo implica aceitacdo de todos os termos deste Edital, e
obrigara o proponente vencedor a execugao do(s) servigo(s) nas condi¢des, locais e prazos definidos.

9 - ABERTURA DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DOS LANCES

9.1. A partir do horario previsto no Edital e no site www.portaldecompraspublicas.com.br, tera inicio a
sessdo publica do pregao, na forma eletrénica, com a divulgacao das propostas de pregos recebidas,
passando o Pregoeiro (a) a avaliar a aceitabilidade das propostas.

9.2. Serao verificadas as propostas apresentadas e desclassificadas, motivadamente, aquelas que nao
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

9.2.1. Serao DESCLASSIFICADAS as propostas apresentadas que contenham itens sem
especificagdo da marca/modelo (quando necessarios).

9.2.2. Serao DESCLASSIFICADAS as propostas apresentadas que contenham, em qualquer campo
da proposta, apresentacdo da empresa, tal como marca, modelo, timbres, abreviag6es (relacionadas
a empresas), telefones e etc.

9.2.3. Serao DESCLASSIFICADAS as propostas apresentadas que forem manifestamente
inexequiveis.

9.2.4. Serao DESCLASSIFICADAS as propostas apresentadas com cotagao de quantitativo inferior ao
previsto no edital.
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9.2.5. A desclassificacdo da proposta sera fundamentada e registrada no sistema, acompanhado em tempo
real por todos os participantes.

9.3. Somente as licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.

9.3.1. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas pelo(a) Pregoeiro(a).

9.4. Todas as propostas classificadas serdo consideradas lances na fase de disputas e ordenadas por valor,
de forma decrescente.

9.5. Aberta a etapa competitiva, os representantes dos fornecedores deveréo estar conectados ao sistema
para participar da sessao de lances. A cada lance ofertado o participante sera imediatamente informado de
seu recebimento e respectivo horario de registro e valor, mantendo-se em sigilo a identificagdo de os
demais ofertantes.

9.6. Durante a sess&o publica, a comunicagcédo entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrerd exclusivamente
mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletrénico.

9.7. Os itens poderdo ser disponibilizados por grupo, para otimizagcdo dos trabalhos do Pregoeiro e da
Equipe de Apoio e a disputa de lances podera se estender para outros dias, se necessario.

9.8. Poderao ser ofertados lances intermediarios, na impossibilidade de cobrir 0 menor prego, desde que
seja inferior ao seu ultimo lance ofertado e diferente de qualquer lance valido para o item.

9.9. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

9.10. Fica a critério do pregoeiro (a) a autorizagdo da corre¢ao de lances com valores digitados errados ou
situagao semelhante.

9.11. No caso de desconexdo com o Pregoeiro (a), no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, na Forma
Eletronica, o sistema eletronico podera permanecer acessivel as licitantes para a recepg¢ao dos lances,
retornando o Pregoeiro (a), quando possivel, sua atuagao no certame, sem prejuizos dos atos realizados.
9.12. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao do Pregdo, na Forma
Eletrbnica sera suspensa e tera reinicio somente apdés comunicagdo expressa aos operadores
representantes dos participantes, através de mensagem eletrénica (e-mail) divulgando data e hora da
reabertura da sesséo.

(MODO DE DISPUTA ABERTO E FECHADO)

9.13. Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletrbnico o modo de disputa “ABERTO E
FECHADO”, nos termos do Art. 56 da Lei Federal n°® 14.133/21.

9.14. A etapa de envio de lances da sessao publica tera duragcao de 15 (quinze) minutos.

9.15. Encerrado o prazo previsto no subitem 9.14, o sistema encaminhara o aviso de fechamento iminente
dos lances e, transcorrido o periodo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado, a recepcao de
lances sera automaticamente encerrada.

9.16. Encerrado o prazo de que trata o subitem 9.15, o sistema abrira a oportunidade para que o autor da
oferta de valor mais baixo e os autores das ofertas com valores até 10% (dez por cento) superior aquela
possam ofertar um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, que sera sigiloso até o encerramento
deste prazo.

9.17. Na auséncia de, no minimo, 3 (trés) ofertas nas condi¢des de que trata o subitem 9.16, os autores dos
melhores lances subsequentes, na ordem de classificagao, até o maximo de 3 (trés), poderao oferecer um
lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, que sera sigiloso até o encerramento do prazo.

9.18. Encerrados os prazos estabelecidos nos subitens 9.16 e 9.17, o sistema ordenara os lances em ordem
crescente de vantajosidade.

9.19. Na auséncia de lance final e fechado classificado nos termos dos subitens 9.16 e 9.17, havera o
reinicio da etapa fechada para que os demais licitantes, at¢é o maximo de 3 (irés), na ordem de
classificagdo, possam ofertar um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, que sera sigiloso até o
encerramento deste prazo, observado, apds esta etapa, o disposto no subitem 9.18.

9.20. Na hipétese de nao haver licitante classificado na etapa de lance fechado que atenda as exigéncias
para habilitagdo, o(a) Pregoeiro(a) podera, mediante justificativa, admitir o reinicio da etapa fechada, nos
termos do disposto no subitem 9.19.
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9.21. Na hipotese de o sistema eletrénico desconectar para o(a) Pregoeiro(a) no decorrer da etapa de envio
de lances da sesséao publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos,
sem prejuizo dos atos realizados.

9.21.1. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o(a) Pregoeiro(a) persistir por tempo superior a 10
(dez) minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada apés a comunicagéo do fato aos participantes,
no sitio eletrénico utilizado para divulgagao.

9.22. Apds a etapa de envio de lances, havera a aplicagao dos critérios de desempate previstos nos art. 44
e 45 da Lei Complementar n® 123/06, seguido da aplicagédo do critério estabelecido no art. 60 da Lei Federal
n® 14.133/21, se nao houver licitante que atenda a primeira hipotese.

9.23. Encerrada a sesséo de lances, o sistema verificara a ocorréncia do empate ficto, previsto no art. 44, §
2° da Lei Complementar n°® 123/06, sendo assegurada, como critério do desempate, preferéncia de
contratagao para as microempresas, empresas de pequeno porte e microempreendedores individuais.
9.23.1. Entende-se como empate ficto, as situagdes em que as propostas apresentadas pela microempresa,
empresa de pequeno porte ou microempreendedores individuais sejam superiores em até 5% (cinco por
cento) a proposta de menor valor.

9.24. Ocorrendo o empate ficto, na forma do item anterior, a microempresa, empresa de pequeno porte ou
microempreendedor individual detentora da proposta de menor valor sera convocada para apresentar, no
prazo de 5 (cinco) minutos, nova proposta inferior aquela considerada até entdo, de menor preco, situagao
em que sera declarada vencedora do certame.

9.24.1. Se a microempresa, empresa de pequeno porte ou microempreendedor individual convocada nao
apresentar nova proposta inferior a de menor prego, sera facultada, pela ordem de classificagdo, as demais
microempresas, empresas de pequeno porte ou microempreendedores individuais remanescentes, que se
enquadrarem na hipotese do subitem 9.23.1, a apresentagdo de nova proposta no prazo previsto no item
anterior.

9.25. Se nenhuma microempresa, empresa de pequeno porte ou microempreendedor individual satisfizer
as exigéncias do item 9.24, sera declarado o melhor classificado do item o licitante detentor da proposta
originariamente de menor valor.

9.25.1. O disposto nos itens 9.23 ao 9.25 nao se aplica as hipéteses em que a proposta de menor valor
inicial tiver sido apresentado por microempresa, empresa de pequeno porte ou microempreendedor
individual, bem como as empresas que deixarem de declarar a condigdo de beneficiarias da Lei
Complementar n® 123/06 no momento do envio de suas propostas pelo sistema.

9.26. Na hipotese de persistir o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre
as propostas empatadas.

9.27. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o(a) Pregoeiro(a) promovera, pelo sistema
eletrbnico, negociagdo com o licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor
proposta, vedada a negociagdo em condigbes diferentes das previstas no Edital.

9.27.1. O licitante que receber solicitagdo de negociacdo devera responder dentro do prazo estipulado na
sessao pelo(a) Pregoeiro(a).

9.27.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema e podera ser acompanhada pelos demais
licitantes.

9.27.3. Encerrada a etapa de negociagao, o(a) Pregoeiro(a) examinara a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequacgao ao objeto e a compatibilidade do pre¢co em relagdo ao maximo estipulado para
aquisicao do objeto e verificara a habilitagdo do licitante conforme disposi¢des do Edital.

9.27.4. O(A) Pregoeiro(a) poderd, no julgamento da habilitagdo e das propostas, sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, registrada em ata e acessivel aos licitantes, e lhes atribuira validade e eficacia para fins de
habilitacédo e classificacao.

9.27.5. Encerrada a etapa de negociagdo, o(a) Pregoeiro(a) verificarda se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14
da Lei Federal 14.133/21 e legislacdo correlata e nos termos deste Edital, especialmente quanto a
existéncia de sangdo que impega a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta
nos seguintes cadastros:

9.27.6. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS e Cadastro Nacional de Empresas
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Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta).

9.27.7. Constatada a existéncia de sancgdo, o licitante sera desclassificado, por falta de condicdes de
participagéao.

9.28. Constatado o atendimento as exigéncias estabelecidas no Edital, o licitante sera declarado vencedor.

9.29. Qualquer interessado podera requerer a realizacdo de diligéncias para aferir a exequibilidade e a
legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

9.30. A Administracado podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade das propostas ou exigir dos
licitantes que ela seja demonstrada, conforme disposto no §2° do art. 59 da Lei Federal 14.133/21.

9.30.1 Considera-se inexequivel a proposta que apresente pregos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios
ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos
respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos,
exceto quando se referirem a materiais e instalacées de propriedade do licitante, para os quais ele renuncie
de forma expressa e motivada, parcela ou a totalidade da remuneracéo.

9.31. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessao publica para a realizagao de diligéncias, a
sessao publica sera reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas
de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

9.32. O(A) Pregoeiro(a) podera suspender ou reabrir a sessdo publica a qualquer momento,
justificadamente.

9.33. Na hipdtese de a proposta vencedora n&o for aceitavel ou o licitante ndo atender as exigéncias para
habilitacdo, o(a) Pregoeiro(a) examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificagao, até a apuragcéo de uma proposta que atenda ao Edital.

9.34. O sistema eletrénico do Portal de Compras Publicas disponibilizara as Atas e Relatérios, que poderao
ser visualizados e impressos pelos interessados.

10 - PROPOSTA ESCRITA DA EMPRESA VENCEDORA E ENVIO

10.1. A Empresa vencedora, devera enviar ao Pregoeiro (a), via sistema, a Proposta de Pregos adequada
ao ultimo lance ofertado, apds a negociagdo, no prazo de no maximo 02 (duas) horas, acompanhada, se
for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste
Edital e ja apresentados.

10.1.1. O prazo previsto para apresentacdo da proposta final podera ser dilatado, devidamente justificado e
a critério do pregoeiro.

NA PROPOSTA ESCRITA, DEVERA CONTER:

a) a proposta de pregos preferencialmente devera ser apresentada no formato PDF, em papel timbrado da
empresa, contendo os dados de identificagdo: nome do proponente, endereco, identificagdo (individual ou
social), o n° do CNPJ e da Inscrigao Estadual, nimero de telefone, fax e e-mail, endereco completo;

b) preferencialmente suas folhas devem estar datadas, assinadas e rubricadas pelo seu representante legal,
podendo ser de forma digital, desde que atendidos os requisitos legais;

¢) nos pregos propostos deverdo estar incluidos todos os custos diretos e indiretos necessarios a perfeita
execugao do objeto, composi¢do do BDI (quando couber), execugado do(s) servigo(s) nos locais indicados
pelo municipio, encargos sociais e inclusive as despesas com materiais e/ou equipamentos fornecidos, méo
de obra especializada ou nao, fretes, seguros em geral, equipamentos auxiliares, ferramentas, encargos da
Legislacao Tributaria, Social, Trabalhista e Previdenciaria, da infortunistica do trabalho e responsabilidade
civil por quaisquer danos causados a terceiros ou dispéndios resultantes de impostos, taxas, regulamentos
e posturas municipais, estaduais e federais, enfim, tudo o que for necessario para a execucgao total e
completa do objeto desta licitagéo;

d) o prazo de validade da proposta de precos que nido podera ser inferior a 90 (noventa) dias, contados da
abertura das propostas virtuais;

e) conter discriminados em moeda corrente nacional, os precos dos itens limitados a 02 (duas) casas
decimais para os centavos;

f) conter discriminado o prazo de validade do Contrato (doze) meses, podendo ser prorrogado por igual
periodo;
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g) especificagdo marca/modelo completa do produto/servigo oferecido de acordo com as apresentadas na
Proposta Eletronica com informacdes técnicas que possibilitem a sua completa avaliagdo, totalmente e
estritamente conforme descrito nos itens 8.4 e 8.5, e também no (ANEXO XIll) Especificagcbes e quantidades
estimadas) deste Edital;

h) valor unitario e valor total expresso em reais com, no maximo, 2 (duas) casas decimais, com a
quantidade;

i) dados bancarios (do banco, a agéncia e respectivos codigos e o numero da conta), dados do
representante legal, declaragdo de domicilio eletrénico e declaragdo de assinatura por certificagao digital,
conforme modelo (ANEXO IlI).

j) Nao sera admitida a cotagédo de quantitativo inferior ao previsto no edital, sob pena de desclassificagao.
10.2. Exige—se dos licitantes, sob pena de desclassificagao, declaragdo de que suas propostas econdmicas
compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e
nos termos de ajustamento de condutas vigentes na data de entrega das propostas, na forma do § 1° do art.
63 da Lei Federal n® 14.133/2021, realizada eletronicamente no Portal de Compras Publicas.

10.3. Nas licitagdes realizadas por item, fica dispensada a apresentacao de Proposta Readequada,
devendo o licitante preencher apenas a proposta no sistema do Portal de Compras Publicas, exceto
nos casos em que seja exigido o envio de amostra, catalogo, ficha técnica, prospecto ou documento
equivalente.

11 — VALIDADE/GARANTIA

11.1. O prazo de garantia dos servigos prestados nado sera inferior aquele previsto no item, ou na auséncia
de previsdo expressa no item, sera considerada a estabelecida no Coédigo de Defesa do Consumidor,
contado a partir da efetiva execugdo do(s) servigo(s) a administragdo. Mesmo que porventura alguma
normativa diminuir o prazo de garantia estipulado neste Edital, permanecera o prazo que for maior e que
beneficiar o Contratante.

16.1.1. Nos termos de art. 3° c/c art. 39, VIII, da Lei n® 8.078/90 — Cddigo de Defesa do Consumidor, é vedado
o fornecimento de qualquer produto ou servico em desacordo com as normas expedidas pelos érgaos oficiais
competentes ou, se as normas especificadas forem omissas, pela Associagédo Brasileira de Normas Técnicas
ou outra entidade credenciada pelo Conselho Nacional de Metrologia, Normatizagdo e Qualidade Industrial
(CONMETRO).

12 — DA HABILITAGAO

12.1. Os documentos necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar
o objeto da licitagdo, serdo exigidos para fins de habilitagao, nos termos dos artigos 62 a 70 da Lei
Federal n. 14.133/2021, deverao ser enviados por meio do sistema eletronico, em formato digital, no
prazo maximo de até 120 (cento e vinte) minutos apés o encerramento da fase de envio da Proposta
Readequada.

12.1.1. Toda a documentacao de habilitagdo devera ser encaminhada apds encerrada a fase de envio da
Proposta Readequada pela licitante classificada em primeiro lugar, na forma prevista neste Edital, em
formato digital, exclusivamente por meio do sistema, preferencialmente no formato PDF.

12.1.2. Caso nao seja possivel abrir o arquivo por questdes técnicas, serdo abertas diligéncias a fim de
sanar os Vicios.

12.1.3. Caso seja solicitado reapresentagdo do documento, este devera estar em data e horario anterior ao
da abertura da sesséao publica, sendo vedado documentos com emissao posterior a citada data.

12.1.4. Os documentos de habilitacdo e a proposta do licitante melhor classificado serao disponibilizados
para avaliagdo do(a) Pregoeiro(a) e para acesso publico somente apds o encerramento da sessao publica
de lances.

12.1.5. Apos a entrega dos documentos de habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentagao
de novos documentos, salvo em sede de diligéncia para (artigo 64 da Lei Federal n. 14.133/2021), dentro do
periodo de 120 (cento e vinte) minutos:

12.1.5.1. Complementagéao de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde
que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;
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12.1.5.2. Atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apdés a data de recebimento das
propostas;

12.1.5.3. Envio de documentos faltantes desde que sua emissdo esteja em data e horario anterior a
abertura do certame e dentro do prazo da diligéncia;

12.1.6. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissao de contratagdo podera sanar erros ou falhas,
que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e classificagao.
12.1.7. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagcdo, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacao, até a apuragao de uma proposta
que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 12.1.

12.1.8. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

12.2. Para habilitacio na presente licitacdo sera exigido o encaminhamento via sistema dos
segquintes documentos:

a) Prova de Registro comercial e suas alteragdes, no caso de empresa individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor (de acordo com as exigéncias do Novo Cadigo Civil),
a alteragao contratual referente a mudancga de razéo social, na hipétese de haver a referida mudanga, bem
como a ultima alteragéo, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de
sociedade por agdes, acompanhado dos documentos de eleigao de seus administradores no qual devera
estar contemplado, dentre os objetos sociais, a execugdo de atividades da mesma natureza ou compativeis
com o objeto da licitagao;

c) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais,
e ato de registro ou autorizagédo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade
assim exigir;

d) Caso seja representada por procurador, este devera apresentar procuragdo ou documento equivalente,
com firma reconhecida do Outorgante ou outro meio autenticacdo reconhecido, acompanhados com copias
dos respectivos RG - Registro Geral e CPF/MF — Cadastro de Pessoa Fisica do Ministério da Fazenda, do
Outorgante e do Outorgado;

e) DECLARAGAO de Cumprimento Pleno dos Requisitos de Habilitagao, conforme modelo (ANEXO V).
Obs.: Se for Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte — EPP com problemas na habilitagdo, fazer
constar tal ressalva e comprovando condi¢ao.

12.2.1. Na condi¢cao de Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Microempreendedor Individual,
para efeito do tratamento diferenciado previsto na Lei Complementar 123/2006, devera ser comprovada
mediante apresentacao da seguinte documentagéo:

a) Certidao expedida pela Junta Comercial, nos termos da Instrugdo Normativa do DNRC n° 103, publicado
no DOU do dia 22/05/2007, expedida no maximo a 90 (noventa) dias da abertura da sessao publica.

b) DECLARAGAO, firmada pelo representante legal da empresa, de enquadramento como microempresa
ou empresa de pequeno porte ou microempreendedor individual (conforme modelo no Anexo VII realizada
eletronicamente no sistema do Portal de Compras Publicas).

Em se tratando de MEI (Microempreendedor Individual):

a) Certificado do MEI obtido através do site http://www.portaldoempreendedor.gov.br/

b) DECLARAGAO, firmada pelo representante legal da empresa, de enquadramento como microempresa
ou empresa de pequeno porte ou microempreendedor individual (conforme modelo no Anexo IV/ realizada
eletronicamente no sistema do Portal de Compras Publicas).

12.3. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no
artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei Federal n.°
14.133, de 2021.
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12.4. Nos itens em que a participagdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte,
a ndo apresentagdo dos documentos nao inabilitara o fornecedor, apenas produzira o efeito de o licitante
nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123/2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

12.5. - As Microempresas, Empresas de Pequeno Porte ou Microempreendedor Individual deverao
apresentar toda a documentagado exigida para efeito de comprovagédo de regularidade fiscal, mesmo que
esta apresente alguma restrigédo, e, uma vez sendo declarada vencedora do certame, tera prazo de 5 (cinco)
dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado o vencedor do
certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da administracdo Publica, para a regularizacdo da
documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou
positivas com efeito de certiddo negativa.

12.5.1 - A néo regularizagdo da documentacdo, no prazo fixado, implicara a decadéncia do direito a
contratagdo, sem prejuizos das sancgdes previstas na Lei n® 14.133/21.

12.6. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda (CNPJ); com
situagao ativa;

12.7. Prova de Regularidade referente a Tributos Federais e Divida Ativa da Unido expedida pelo
Procuradoria da Geral da Fazenda Nacional/Secretaria da Receita Federal do Brasil;

12.8. Prova de Regularidade com a Fazenda Estadual. As empresas sediadas em Estados que fagam a
divisdo entre certiddes negativas de débitos inscritos e nao inscritos na divida ativa, para fins de
comprovagéo de regularidade fiscal com a Fazenda Estadual, somente serdo consideradas habilitados e
regulares aquelas que juntarem ambas as certiddes;

12.9. Prova de Regularidade com a Fazenda Municipal, do domicilio ou sede do licitante;

12.10. A inscrigcdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

12.11. Prova de Regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS (Certificado de
Regularidade do FGTS);

12.12. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo da CNDT — Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas, fornecida pelo TST — Tribunal Superior
do Trabalho, com prazo de validade em vigor, nos termos do art. 642-A e 883-A da CLT c/c o art. 68, inciso
V, da Lei n°® 14.133/21;

12.13. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

12.13.1. Certiddo negativa de faléncia (Lei Federal n° 11.101/2005), expedida pelo distribuidor da sede da

licitante, emitida ha no maximo 90 (noventa) dias ou dentro da validade expressa no documento.

12.13.1.1. Caso a certiddo seja positiva, devera ser apresentada comprovagao de que o plano de recuperagao

foi homologado judicialmente, conforme o art. 58 da Lei n° 11.101/2005, além de atender a os demais

requisitos de habilitagao.

12.13.2. Balango patrimonial e Demonstra¢des de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa
situacgao financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo
ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagado da
proposta. O balango das Sociedades Andnimas ou por Agbes, devera ser apresentado em publicagdo no
“Diario Oficial”’, as demais empresas deverao apresentar fotocépia autenticada das folhas do livro “Diario”
onde o balango se acha regularmente transcrito, (com fotocopias autenticadas da pagina de abertura e da
pagina de fechamento desse Livro Diario);

12.14. DECLARAGCAO que ndo mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgédo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de servidor publico da ativa na
entidade contratante, que impossibilite a participagao no referido Pregao Eletrénico. (ANEXO V);
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12.15. DECLARAGAO de que a proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
condutas vigentes na data de entrega das propostas, sob pena de desclassificagao (ANEXO VIil);

12.16. DECLARAGAO formal através do seu Representante Legal da licitante, que ira fornecer treinamento
continuo online a equipe técnica da Prefeitura de Corupa, garantindo que os responsaveis pelo gerenciamento
dos sistemas de gestdo da telefonia, OMNICHANNEL e MDM possuam as habilidades e o conhecimento
necessario para operar e manter a solu¢do de forma eficiente. (ANEXO X).

12.17. DECLARAGAO formal através do seu Representante Legal da licitante, informando que é parceira do
fabricante da solugédo e que esta apta e autorizada a comercializar os produtos ofertados, bem como a realizar
0s servigos solicitados, e que prestara assisténcia técnica local pela contratada ou por empresa credenciada
técnica do fabricante da solugdo de comunicacgéo unificada, visando garantir agilidade no atendimento em
qualquer tipo de ocorréncia que necessite intervencao presencial, no prazo de 48 horas apds o chamado pelo
Fiscal do Contrato. (ANEXO XI).

12.18. DECLARAGAO formal através do seu Representante Legal da licitante, que o equipamento ofertado em
sua proposta atendera no minimo os seguintes requisitos. (ANEXO XII):

° Requisitos Técnicos para Telefonia IP (PABX):

PABX IP homologado pela ANATEL com capacidade minima para 150 ramais, expansivel.
Entroncamento STFC via protocolo SIP com 30 canais simultdneos. Aparelhos IP Gigabit (140
unidades) e Aparelhos IP sem fio DECT (10 unidades), com antenas DECT (4 unidades). Interface
web centralizada para gerenciamento da central PABX, com funcionalidades de controle de
chamadas, configuracédo de filas, gestdo de gravacao de chamadas, configuragdo de URA, controle
de transbordo de chamadas, e relatorios detalhados. CODECS de voz compativeis como G.711,
G.729, SPEEX, e ILBC. Redundancia e alta disponibilidade, com backup de configuragdes e
registros de chamadas.

° Requisitos para Atendimento Omnichannel Integragao nativa com WhatsApp Business API, Telegram,
Instagram Direct, Facebook Messenger, e-mail, e webchat. Gestdo de filas de atendimento para todos os
canais integrados, com fungdes de pausa e transferéncia de atendimentos. Interface web Unica, onde agentes
e supervisores podem gerenciar todos 0s canais de comunicagao simultaneamente. Suporte a chatbot para
automacdo de respostas e interagdo inicial com os usuarios. Relatérios operacionais com métricas de
atendimento, tempo médio de espera (TME), tempo médio de atendimento (TMA), nivel de servigo (SLA), e
dados histéricos de clientes.

. Requisitos para Gestdo de Dispositivos Mdéveis (MDM) Plataforma SaaS (Software as a Service)
para gestdo remota de dispositivos Android. Controle de aplicativos méveis, com funcionalidades de instalagéo
remota, bloqueio, gestdo de atualizagdes, e restricdes de uso. Monitoramento em tempo real de localizagéo,
status da bateria, memoria utilizada, armazenamento, aplicativos mais consumidos, e uso de dados mdveis.
Politicas de seguranga, como controle de acesso, protegcdo de dados (com criptografia), e controle remoto
para bloqueio ou formatagéo de dispositivos.

12.19. DECLARAGAO formal através do seu Representante Legal da licitante, que tomou conhecimento do
local onde serdo instalados os equipamentos, com o objetivo de inteirar-se das condigbes e do grau de
dificuldade existentes no ambiente computacional. (ANEXO XIII):

12.20. ATESTADO de visita técnica expedido por servidor designado da contratante. (ANEXO XIV) e/ou:
12.21. DECLARAGAO de n3o realizaco da visita técnica, que tinha ciéncia da possibilidade de fazé-la, mas
que, ciente dos riscos e consequéncias envolvidos, optou por formular a proposta sem realizar a vistoria técnica
que lhe havia sido facultada. (ANEXO XV).

12.22. As licitantes que, por sua natureza ou por forga de lei, estiverem dispensadas da apresentagédo de
determinados documentos de habilitagdo, deverdo apresentar DECLARACAO identificando a situacéo e
citando os dispositivos legais pertinentes.

12.23. Na hipétese de participagdo de empresa em recuperagéao judicial cujo processamento da recuperagao
judicial tenho sido deferido pelo juiz, a apresentagdo das certiddes negativas referidas nos itens “12.7”,
“12.8”, “12.97, “12.10”, “12.11” e “12.12” sera dispensada mediante o envio de copia da deciséo judicial
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deferindo o processamento da recuperacgdo judicial e dispensando a apresentacdo de certiddes negativas
para o exercicio das atividades, nos termos do art. 52, caput, inciso I, da Lei Federal n® 11.101/2005.
12.23.1. A dispensa da apresentacao de certidées negativas referida acima ndo exime a empresa em
recuperagao judicial da obrigagdo de demonstrar a regularidade relativa ao Sistema de Seguridade Social,
por imperativo constitucional expresso no art. 195, § 3° da Constituicdo Federal e ressalvado no art. 52,
caput, inciso Il, da Lei Federal n°® 11.101/2005.

12.23.2. Nos termos do art. 70, caput, inciso lll, da Lei Federal n. 14.133/2021, dispensa-se parcialmente a
exigéncia de documentagdo relativa a habilitagdo econdmico-financeira, tais como: balango patrimonial,
demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢cdes contabeis dos dois ultimos exercicios
sociais, em razdo da contratacdo possuir prazo de entrega e/ou execucéo nao superior a 30 (trinta) dias da
ordem de fornecimento, caracterizando-se como de entrega imediata.

12.24. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte também deverdo apresentar os documentos
referentes a regularidade fiscal. Todavia, apresentada a documentacgéo, eventual restricdo podera ser sanada
no prazo de 5 (cinco) dias uteis, podendo ser prorrogado por igual periodo a critério da Administragao, apds a
lavratura da Ata, como condigéo para a assinatura do Contrato, na forma da Lei Complementar n° 123/06 e
147/14.

12.24.1. A nao regularizagdo da documentagédo no prazo previsto acima, implicara decadéncia do direito a
contratagao, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 155 e seguintes da Lei Federal n® 14.133, de 2021,
sendo facultado ao Municipio de Corupa convocar os Fornecedores do Cadastro de Reserva, na ordem de
classificagdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitagao.

12.25. Os documentos devem apresentar prazo de validade, e poderdo ser entregues em via eletrénica. Nao
serdo aceitas coépias de documentos ilegiveis. A verificacdo nos sitios oficiais de 6érgdos e entidades
emissoras de certiddes constituem meio legal de prova para fins de habilitagéo.

12.26. Em todas as hipoteses referidas neste Edital, ndo serdo aceitos documentos com prazo de validade
vencido, bem como ndo serdo aceitos, em nenhuma hipotese, “protocolo” de documento necessario a
habilitagao.

12.26.1. Os documentos apresentados sem prazo de validade serdo considerados validos por 120 (cento e
vinte) dias apds a sua expedigao.

12.27. A documentacgao referida neste Capitulo podera ser:

a) apresentada em original, por cépia, eletrénico ou por qualquer outro meio expressamente admitido pela
Administracao.

12.28. Apos a entrega dos documentos para habilitagdo na forma prevista no edital, inclusive apés a
complementagao, em sendo declarado vencedor, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentagao de
novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

a) complementagédo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;

b) atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de recebimento das propostas.
12.29. Na analise dos documentos de habilitagdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem
a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado registrado e
acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacéo e classificacao.

12.30. O Pregoeiro efetuara consulta direta nos sitios dos 6rgaos expedidores na Internet para verificar a
veracidade de documentos obtidos por meio eletronico.

12.31. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, mesmo apds as devidas
diligéncias, o Agente de Contratagdo examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem
de classificagao, até a apuragdo de uma proposta em conformidade com o edital.

12.32. Estando a documentagao de habilitagdo da licitante correta, mesmo apds realizacao de diligéncia, com
observancia de todos os dispositivos deste Edital e seus Anexos, o Pregoeiro considerara a proponente
habilitada e vencedora do certame.

12.33. O municipio de Corupa reserva-se o direito de solicitar a qualquer tempo do licitante/fornecedor a
apresentacdo da documentagdo autenticada/original correspondentes aos documentos enviados para
habilitagao.

12.34. Foram dispensadas o envio das seguintes Declaracoes:

12.34.1. Que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos;
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12.34.2. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores;

12.34.3. Que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constituicdo Federal de 1998;

12.34.4. Que a proposta foi elaborada de forma independente;

12.34.5. Que cumpre com a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagéao,
conforme disposto no art. 93 da Lei n® 8.213/1991.

12.34.6. Ao cadastrar a Proposta Eletrénica no Portal de Compras Publicas, como condigédo para participagao
no Pregao, a licitante concorda com as declaragdes acima mencionadas.

13 — DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO, DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

13.1. A presente licitagdo sera adjudicada a licitante que apresentar proposta de MENOR PRECO,
JULGAMENTO POR LOTE, consideradas vencedoras, desde que atendidas as demais exigéncias deste
Edital.

13.2. A adjudicacao e homologacgao deste Pregao compete ao Prefeito Municipal de Corupa.

14 — DO CONTRATO, DA EXECUGAO E VIGENCIA

14.1. Homologada a licitagdo pela autoridade competente o licitante vencedor sera convocado para assinar
o Contrato, que devera fazé-lo no prazo maximo de até 5 (cinco) dias uUteis, podendo o prazo ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, quando solicitado pelo fornecedor e desde que ocorra motivo justificado aceito
pela Administragdo, devendo o proponente manter-se nas mesmas condigcdbes da habilitagdo quanto a
regularidade fiscal.

14.1.1. As demais ocorréncias de convocagido do fornecedor para firmar o Contrato, terdo as mesmas
condig¢des do item 14.1, ap6és notificagao.

14.1.2. O licitante que, convocado para assinar o Contrato, deixar de fazé-lo no prazo fixado, dela sera
excluido e podera sofrer as penalidades impostas por Lei, apds regular Processo Administrativo.

14.2. O Contrato devera ser assinada na forma eletrénica, regulamentada no art. 62 do Decreto Municipal n°®
3043/2024 e suas alteracdes, em especial, o Decreto Municipal n° 3.411/2025.

14.3. O prazo de execucéo do contrato sera de 60 (sessenta) meses, a iniciar-se na data de assinatura do

instrumento contratual por ambas as partes.

14.3.1. O prazo de vigéncia sera igual ao prazo de execugao, acrescido de 60 (sessenta) dias e podera ser
prorrogado, de acordo com os Artigos 105 a 114 da Lei Federal 14.133/2021.

14.4. A contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus anexos;

14.5. A contratada reconhece que as hipéteses de rescisdo sao aquelas previstas no art, 137, nas formas
prevista em seu art. 138, tendo os seus efeitos, quando unilateral, estipulados no art. 139, todos da Lei
14.133, de 2021.

14.6. Por ocasido da assinatura do contrato, sera exigida a comprovacédo das condi¢des de habilitagdo
consignadas neste Edital, as quais deverao ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato.
14.6.1. Na hipétese de irregularidade, o contratado devera regularizar a sua situagédo perante o cadastro no
prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de aplicagdo das penalidades previstas no edital e anexos.
14.6.2. Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condi¢gées de habilitagcdo consignadas no
edital ou se recusar a assinar o contrato, a Administragcdo, sem prejuizo da aplicagdo das sang¢bes das
demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar os licitantes remanescentes, na ordem
de classificagao, para a celebragao do contrato nas condigdes propostas pelo licitante vencedor.

14.7. Na hipétese de nenhum dos licitantes aceitar a contratacdo nos termos do item anterior, a
Administragéo, observados o valor estimado e sua eventual atualizagao nos termos do edital, podera:

a) convocar os licitantes remanescentes para negociagéo, na ordem de classificagdo, com vistas a obtengéo
de preco melhor, mesmo que acima do prego do adjudicatario;

b) adjudicar e celebrar o contrato nas condigbes ofertadas pelos licitantes remanescentes, atendida a ordem
classificatéria, quando frustrada a negociagéo de melhor condigéo.
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14.8. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou em aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo caracterizara o descumprimento total da obrigacao
assumida e o sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas e a imediata perda da garantia de proposta
em favor do érgéo ou entidade licitante, quando for o caso.

14.9. A regra do item anterior ndo se aplicara aos licitantes remanescentes convocados na forma do item
14.7.

14.10. Decorrido o prazo de validade da proposta indicado no edital sem convocagéo para a contratagao,
ficarao os licitantes liberados dos compromissos assumidos.

15. DO REAJUSTE E REALINHAMENTO DE PRECOS:

15.1. O reajuste dos pregos iniciais sera anual, apds o interregno de 12 (doze) meses, com base no IPCA-
indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo, conforme disposigdes legais da Lei n° 14.133/2021.

15.2.1. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida.

15.2.2. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

15.2.3. Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

15.3. O reajuste sera realizado por apostilamento.

15.4. A revisado de pregos s6 sera admitida no caso de comprovacgao do desequilibrio econdmico-financeiro,
por meio de planilha de custos demonstrativa da majoracéo e apds ampla pesquisa de mercado.

15.5. A manutengao do equilibrio econémico-financeiro, conforme disposto na alinea “d”, do inciso Il, do Art.
124 da Lei Federal n® 14.133/2021, sera obtida mediante a solicitagdo da Contratada ao Contratante, através
de protocolo acompanhado de documentos que comprovem a procedéncia do pedido, sendo que eventuais
alteracOes deferidas serdo aplicadas a partir do primeiro dia util do més posterior ao pedido.

15.5.1. A contratada podera solicitar repactuacéo contratual até a data da prorrogagéo e/ou do encerramento
do contrato. Inexistindo pedido devidamente justificado neste prazo, ocorrera a preclusdo do direito de
repactuar.

15.6. O pedido realizado pela CONTRATADA para revisao de pregos sera analisado pela fiscalizagédo e
gestéo do contrato em até 30 (trinta) dias corridos, e seus efeitos, via de regra, ocorrerdo a partir da data do
protocolo.

15.7. As comunicagdes sobre atualizagao de pregos ocorrerdo entre o Gestor do Contrato e o Preposto da
CONTRATADA.

15.8. A Contratante tera o prazo de 30 (trinta) dias para analise dos pedidos de revisao recebidos.

15.9. Na hipdétese de ndo comprovagdo da existéncia de fato superveniente que inviabilize o precgo
contratado, o pedido sera indeferido pelo Municipio de Corupa e o fornecedor devera cumprir as obrigacoes
estabelecidas no contrato, sob pena de cancelamento do seu registro, sem prejuizo das sangdes previstas
na Lei n® 14.133, de 2021, e na legislagao aplicavel.

16 — DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

16.1. Sera de responsabilidade da contratada cumprir todas as obrigagées constantes do Termo de
Referéncia, Contrato e em seus anexos.

a) Cumprir todas as obrigacdes constantes no Termo de Referéncia, Edital, seus anexos e sua proposta,
assumindo como exclusivamente seus os riscos € as despesas decorrentes da boa e perfeita execugéo do
objeto, observando, ainda, as obriga¢des a seguir dispostas:

b) Fornecer/Executar o servigo/objeto de acordo com o Termo de Referéncia;

c) Responsabilizar-se pelas despesas e encargos decorrentes da execugéo do presente objeto;

d) Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega,
0s motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

e) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo servidor designado pelo acompanhamento do servigo, os objetos nos quais se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execugéo ou dos materiais empregados;
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f) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugéo do objeto, bem como por todo e qualquer
dano causado a Administragdo ou terceiros, ndao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execug¢do do servigo/objeto pelo contratante, que ficara autorizado a descontar do
pagamento ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos, de acordo com o Cdédigo
de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

g) Entregar ao setor responsavel pelo acompanhamento dos servigos/objetos para fins de pagamento, os
seguintes documentos:

I- certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniéo;

[I- certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do
contratado;

[l- Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e

IV- Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

h) Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagbes trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
comerciais e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a
responsabilidade ao contratante;

i) Paralisar, por determinagédo do contratante, qualquer atividade que néo esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

j) Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do objeto;

k) Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta.
I) Cumprir, além dos postulados legais vigentes de &mbito federal, estadual ou municipal, as normas de
segurancga do contratante;

m) O contratado fica obrigado a conceder livre acesso aos documentos e registros contabeis da empresa,
referentes ao objeto contratado, para os servidores do 6rgao ou entidade publica concedente e dos 6rgéos de
controle interno e externo, em conformidade com o artigo 43 da Portaria Interministerial 424/2016.

n) Acatar todas as orientagdes da CONTRATANTE, emanadas pelo servidor da Secretaria que fara o
acompanhamento dos servigcos/objetos, sujeitando-se a ampla e irrestrita fiscalizagcdo, prestando todos os
esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas.

0) A CONTRATADA devera se comprometer a seguir a Politica de Seguranga da Informacgdo, das
Comunicagbes, da Privacidade e Prote¢do de Dados da CONTRATANTE.

p) Em relagdo ao sigilo das comunicagdes e dos dados coletados e processados na prestagdo do servigo, a
CONTRATADA devera estar em conformidade Lei Federal n. 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais).

q) A CONTRATADA devera zelar pelo sigilo de quaisquer informagdes referentes a estrutura, sistemas,
usuarios, contribuintes, topologia, e ao modo de funcionamento e tratamento das informagcbes da
CONTRATANTE, durante e apds fim do contrato, salvo se houver autorizagdo expressa da CONTRATANTE
para divulgacao.

r) A CONTRATADA devera prover garantia para todos os itens do Lote 1, durante toda a vigéncia do referido
contrato. O suporte podera ser feito remotamente pelo CONTRATANTE, a contar do recebimento definitivo.

s) A CONTRATADA devera realizar o atendimento observando a classificagao dos problemas reportados de
acordo com seu grau de severidade, da seguinte forma:

. Grave - Equipamento total ou parcialmente inoperante, com degradagéo de desempenho ou ocorréncia
de mau funcionamento. E que demandem reposi¢cdo de pegas. Prazo para inicio de atendimento de no
maximo 4 horas e no maximo 8 horas para resolugao.

t) Alta - Equipamento total ou parcialmente inoperante, com degradagdo de desempenho ou ocorréncia de
mau funcionamento. Prazo para inicio de atendimento de no maximo 4 horas € no maximo 12 horas para
resolugao.

u) Médio - Problemas ou duvidas que prejudiquem a operag¢édo do equipamento, mas que nao interrompam o
acesso aos servigos. Prazo para inicio de atendimento de no maximo 8 horas e no maximo 24 horas para
resolugéo.

v) Baixo- Equipamento operante com ocorréncia de alarmes; consultas gerais sobre administragao,
configuragdo, otimizagao, troubleshooting ou utilizagdo. Prazo para inicio de atendimento de no maximo 24
horas e no maximo 72 horas para solugao.

19


mailto:licitacao@corupa.sc.gov.br
http://www.corupa.sc.gov.br/

=] e

PARA COMFERENCIA DO SEU COMTEUIDO ACESSE hitpsiic.ipm.com.bripEba7 Ebafdh8 68,

Ll ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 03/09/2025 13:31 -03:00-03

ESTADO DE SANTA CATARINA
PREFEITURA MUNICIPAL DE CORUPA
Rua Francisco Mees, n.° 1915 - Bairro XV de Novembro - Corupa — SC
CEP 89.390-005 — Fone (47) 3375-6500
www.corupa.sc.gov.br - licitacao@corupa.sc.gov.br

16.2. Sera de responsabilidade do Municipio de Corupa:

a) Exigir o fiel cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pela Contratada, conforme as condigdes
estabelecidas no contrato, Edital e seus anexos;

b) Disponibilizar, sempre que necessario, as informacdes e condigbes indispensaveis para a correta execugao
do objeto contratado;

c) Comunicar formalmente a Contratadas quaisquer falhas, irregularidades ou ocorréncias anormais verificadas
durante a execugéo dos servigos, promovendo as diligéncias necessarias para sua imediata corregéo;

d) Aplicar as sangbes cabiveis a Contratada nos termos da legislacdo vigente e do contrato, em caso de
inexecucao total ou parcial das obrigagdes assumidas;

e) Encaminhar ao setor juridico competente, quando necessario, informagdes e documentos para adogéo das
medidas legais em decorréncia do descumprimento contratual;

f) Emitir decisdo fundamentada sobre todas as solicitagdes e manifestagbes da Contratada relacionadas a
execugdo do contrato, ressalvados os pedidos manifestamente impertinentes, infundados ou protelatérios;
g) Notificar formalmente os emitentes de garantias contratuais em caso de instauracdo de processo
administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais pela Contratada;
h) Acompanhar e fiscalizar a execug¢ao do objeto do contrato por meio de servidor ou comissao designada, nos
termos da Lei n°® 14.133/2021;

i) Zelar pela adequada gestdo do contrato, respeitando os limites legais e orgamentarios;
j) Responder apenas pelos encargos de sua competéncia, ndo se responsabilizando por obrigagdes assumidas
pela Contratada junto a terceiros, ainda que vinculadas a execugéo do objeto, tampouco por danos causados a
terceiros em decorréncia de atos praticados pela Contratada, seus empregados ou prepostos.

k) Fornecer as autorizagdes para execugao dos servigos.

I) Conceder reajuste anual de acordo com a data do orgamento estimado.

m) Proporcionar os recursos técnicos e fisicos necessarios que lhe couberem para que a empresa
CONTRATADA possa executar os servigos conforme as especificagdes detalhadas no edital.

n) Permitir acesso dos profissionais da CONTRATADA as suas dependéncias, equipamentos, softwares e
sistemas de informagao para a execugao dos servigos e aos locais necessarios a instalagdo e cumprimento
do objeto do Contrato.

0) Prestar, por escrito, as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados formalmente pela
CONTRATADA durante o prazo de vigéncia do contrato.

p) Levar ao conhecimento da CONTRATADA, por escrito, qualquer fato extraordinario ou anormal que
ocorrer na execucao do objeto, bem como imperfeicbes, falhas ou irregularidades constatadas, para que
sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

17 — DA FISCALIZAGAO

17.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do Contrato consistem na verificacdo da
conformidade do(s) servico(s) executado(s), de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste,
devendo ser exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma
do art. 117 da Lei Federal 14.133/21.

17.2 A fiscalizagdo da execugédo do objeto contratado sera realizada pelo Gestor e Fiscal indicados pelo
Municipio de Corupa.

17.3. A verificagdo da adequacgédo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais
fiscais do contrato, representantes da Administracdo especialmente designados conforme requisitos
estabelecidos no art. 7° da Lei Federal 14.133/2021, ou pelos respectivos substitutos, permitida a
contratacao de terceiros para assisti-los e subsidia-los com informacgdes pertinentes a essa atribuigao.

17.4. A verificagdo da adequacdo da execugéo devera ser realizada com base nos critérios previstos no
Termo de Referéncia.

17.5. A conformidade do objeto a ser entregue devera ser verificada acompanhado de documento da
Contratada que contenha a relagdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido no Termo de
Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagbes técnicas, tais como:
marca, qualidade e forma de uso.

17.6. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execug¢do do
contrato, determinando o que for necessario para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados,
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conforme § 1° do art. 117 da Lei Federal 14.133/2021.

17.7. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a ado¢cdo das medidas
convenientes, a situagdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia.

17.8. O fiscal do contrato sera auxiliado pelos 6rgaos de assessoramento juridico e de controle interno da
Administragao, que deverao dirimir duvidas e subsidia-lo com informacdes relevantes para prevenir riscos
na execucao contratual.

17.9. A Contratada devera manter preposto aceito pela Contratante, com poderes para solucionar
demandas oriundas da execucgao do contrato, nos termos do art. 118 da Lei Federal 14.133/2021.

17.10. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicagdo de sang¢des administrativas na legislacdo vigente, podendo culminar em
rescisao contratual, conforme disposto nos artigos 155 e 156 da Lei Federal n° 14.133/2021.

17.11. Para fiscalizar este processo fica designado pela secretaria requisitante como responsavel pelo
acompanhamento da execugdo do contrato a ser firmado, o senhor MAYKE ANTONIO DA CRUZ
HAFEMANN, matricula funcional n°® 15771-4, ocupante do cargo de Gerente de Sistemas, lotado na
Secretaria Municipal de Educacao.

18— DA EXECUGAO DO OBJETO E LOCAL DE ENTREGA

18.1. Nao poderao ser fornecidas/executadas quantidades maiores do que as constantes na Nota de
Empenho, mesmo que sejam solicitadas ela Secretaria Requisitante.

18.2. O prazo para execugao sera de até 15 (quinze) dias corridos para entrega e até 15 (quinze) dias corridos
para implantagéo, conforme cronograma técnico.

18.3. O prazo de execucgédo desta contratagdo sera de 60 (sessenta) meses, iniciando-se no primeiro dia util
seguinte a assinatura do contrato.

18.4. A entrega devera ser realizada na sede administrativa, localizada na Rua Francisco Mees, n° 1915,
Bairro XV de Novembro — Corupa/SC.

18.5. A execugao sera feita por LOTE UNICO, compreendendo o fornecimento, a instalagdo, a configuracéo, a
migracao tecnoldgica, o treinamento da equipe técnica e o suporte técnico especializado. A CONTRATADA
devera cumprir os prazos de entrega, implantagdo e treinamento, bem como disponibilizar suporte técnico
continuo, conforme estabelecido no cronograma de implantagéo.

18.6. CRONOGRAMA DE IMPLANTAGAO

FASES ATIVIDADES DETALHAMENTO PRAZO(em dias corridos
Fase 1 Entrega de Equipamentos Entrega de equipamentos na sede administrativa30 dias

Rua Francisco Mees, XV de novembro n® 1915.
Fase 2 Servigos de Instalagao Instalagao e configuragao 10 dias apos a Fase 1
Fase 3 Treinamentos Treinamentos da Solugao Hands-on 5 dias apos a Fase 2
Fase 4 Suporte Especializado Suporte continuo durante o periodo de vigénciaDurante o contrato

do contrato

18.7. A Contratada obriga-se a disponibilizar solugdo de telefonia IP PABX, com capacidade minima para
150 (cento e cinquenta) ramais, assegurando o funcionamento continuo e ininterrupto durante a vigéncia
contratual.

18.8. A Contratada devera fornecer o entroncamento STFC via protocolo SIP, com no minimo 30 (trinta)
canais  simultaneos, garantindo a portabiidade de 200 (duzentos) numeros DDR.
18.9. A Contratada compromete-se a disponibilizar, instalar e manter em pleno funcionamento os seguintes
equipamentos:

a) 140 (cento e quarenta) aparelhos telefénicos IP Gigabit;
b) 10 (dez) aparelhos telefénicos IP sem fio (DECT);
¢) 5 (cinco) bases DECT.

18.10. A Contratada devera fornecer e manter ativas, durante todo o periodo contratual, as seguintes
licengas:

a) 10 (dez) licengas de Agente Omnichannel;
b) 1 (uma) licenca de Supervisor Omnichannel;
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c) 1 (uma) licenca de Chatbot;
d) 50 (cinquenta) licengas de MDM - Gestao de Dispositivos Moveis.
18.11. A Contratada devera assegurar a disponibilidade e contabilizacdo correta dos pacotes de mensagens
WhatsApp contratados, sendo:
a) 1.000 (mil) mensagens receptivas/més;

b) 1.000 (mil) mensagens ativas/més.

18.12. A Contratada sera responsavel pela implantagdo, migracao e transferéncia tecnoldgicas necessarias
a plena operacionalizagédo do sistema, sem prejuizo a continuidade dos servigos essenciais da Contratante.
8.13. Cabera a Contratada a configuragao inicial de ramais, filas de atendimento, URA, regras de discagem
e demais funcionalidades previstas.

18.14. A Contratada devera prestar suporte técnico especializado a Contratante, observados os niveis de

servigo (SLA) a serem definidos no contrato.
18.15. Compete a Contratada realizar manutencao preventiva e corretiva dos equipamentos e sistemas
fornecidos, sem custos adicionais para a Contratante.

18.16. A Contratada devera proceder as atualizagbes de software, firmware e demais componentes
tecnoldgicos, sempre que necessario a seguranga e bom funcionamento da solugéo.

18.17. A Contratada devera ministrar treinamento aos usuarios indicados pela Contratante, abrangendo a
utilizacdo dos equipamentos, da solugdo IP PABX, da plataforma Omnichannel e das licengas fornecidas.
18.18. A Contratada devera disponibilizar material de apoio em formato digital e/ou impresso, com
instrugdes claras de uso e operacao.

18.19. A Contratada devera assegurar disponibilidade minima de 99% (noventa e nove por cento) dos

servigos contratados, considerada a média mensal.
18.20. A Contratada devera implementar mecanismos de seguranga e controle de acessos, de forma a
prevenir fraudes e acessos nao autorizados.

18.21. A Contratada devera manter plano de contingéncia e rotas alternativas de comunicagéo, a fim de
garantir a continuidade dos servicos em caso de falhas criticas.

18.22. Constatadas irregularidades no objeto contratual, o Contratante podera:

a) se disser respeito a especificagao, rejeita-lo no todo ou em parte, determinando sua substituicdo ou
rescindindo a contratagdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

a.1) na hipdtese de substituicdo, a Contratada devera fazé-la em conformidade com a indicagdo da
Administragdo, no prazo maximo de 2 (dois) dias, contados da notificagdo por escrito, mantido o prego
inicialmente contratado;

b) se disser respeito a diferenga de quantidade ou de partes, determinar sua complementacao ou rescindir a
contratagdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

b.1) na hipotese de complementagéo, a Contratada devera fazé-la em conformidade com a indicagéo do
Contratante, no prazo maximo de 1 (um) dia, contados da notificagdo por escrito, mantido o prego
inicialmente contratado, podendo valer como prova o recebi com a restrigao de recebimento parcial.

c) O recebimento do objeto dar-se-a definitivamente contado da data de entrega do(s) bem(ns) uma vez
verificado o atendimento integral da quantidade e das especificagbes contratadas, mediante Termo de
Recebimento Definitivo ou Recibo, firmado pelo servidor responsavel.

19 — DO PAGAMENTO

19.1. O pagamento, decorrente da execugdo do objeto da presente licitagdo, sera feito pelo Municipio de
Corupa em favor da licitante vencedora, conforme a execugdao dos servicos, mediante transferéncia
bancaria ou via Cartao de Crédito em conta corrente de titularidade do Fornecedor ou Link para pagamentos
via Cartdo de Crédito, no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento definitivo do objeto em
cada fornecimento, apds a apresentagdo da respectiva documentagao fiscal, devidamente atestada pelo
setor competente.

19.2. Somente serdo autorizados os pagamentos em contas cujo CNPJ de titularidade seja idéntico aquele
da habilitagdo e proposta vinculada, sendo responsabilidade da fornecedora manter a identidade de
informagdo no momento do cadastro e durante a execucgao.

19.2.1. Poderéao ser realizados pagamentos em contas cujo CNPJ de titularidade seja diverso daquele da
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habilitagdo e proposta vinculada no caso de solicitacdo de alteragcao entre o CNPJ da matriz e filiais ou de
filiais entre si, mediante comprovagéo do preenchimento dos requisitos de habilitagdo pelo novo CNPJ.

19.3. O pagamento podera ser realizado por transferéncia bancaria para conta-corrente de titularidade da
contratada ou por meio eletrénico, como Cartao de Crédito corporativo (via link de pagamento fornecido pelo
fornecedor ou plataforma habilitada para esse fim), a critério da Administragao.

19.4. Todas as taxas bancarias ou operacionais relacionadas a transferéncia, cartao ou boleto serdo énus
exclusivo da contratada, sem possibilidade de compensagéo no valor das parcelas.

19.5. Se o Municipio de Corupa nao efetuar o pagamento no prazo previsto de até 30 (trinta) dias, e tendo o
Fornecedor, a época, adimplido integralmente as obrigagbes avengadas, inclusive quanto aos documentos
que devem acompanhar a Nota Fiscal, os valores devidos serao monetariamente atualizados, a partir do dia
de seu vencimento e até o dia de sua liquidacdo, segundo os mesmos critérios adotados para atualizagéo
de obrigacgdes tributarias, conforme estabelecido no artigo 92, inciso V, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.
19.6. Na realizagdao do pagamento serao retidos os Tributos devidos conforme as normas em vigor e
passiveis de retengio, na forma da Legislagdao Federal e Decreto Municipal n°2.669/2022. (ATENGAO:
pessoas juridicas optantes pelo SIMPLES Nacional/MEI nao estarao sujeitas a retengao do IR).

19.7. O ndmero do CNPJ - Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - constante da nota fiscal devera ser
aquele fornecido na fase de habilitagdo, salvo nos casos supracitados de consoércio de empresas e entre
matrizes e filiais.

19.8. Nenhum pagamento sera efetuado a licitante vencedora enquanto pendente de liquidagdo qualquer
obrigacao financeira ou técnica que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que
isso gere direito ao pleito do reajustamento de pregos ou correcdo monetaria.

19.9. Os precgos serdo reajustados apds o interregno de 12 (doze) meses.

19.20. Fica condicionado a apresentagéo da nota fiscal eletrdnica em substituicdo a nota fiscal, modelo 1 ou
1- a, conforme estabelecido no protocolo ICMS 42/09, salvo outra hipotese contemplada na legislagao
tributaria.

20 —- DA DOTAGAO ORGAMENTARIA
20.1. Os recursos para atender as despesas do objeto do contrato provirdo das dotagdes orgamentarias
referente ao exercicio de 2025 seguintes:

Cod.Desp Orgio Unidade Acao Subelemento Vinculo
8 03 001 2003 3339040140000000000 150170000001

20.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da
mesma natureza, cuja alocacao sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

21 - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

21.1. Dos atos da Administragao praticados neste certame cabem:

a) recurso, no prazo de 03 (trés) dias uteis, contado da data de intimagao ou de lavratura da ata, em face
de:

a.1) julgamento das propostas;

a.2) ato de habilitagao ou inabilitagao de licitante;

a.3) anulagéo ou revogacao da licitagéo;

a.4) extingdo do contrato, quando determinada por ato unilateral e escrito da Administragéo;

b) pedido de reconsideragéo, no prazo de 03 (trés) dias uteis, contado da data de intimagéo, relativamente a
ato do qual nao caiba recurso hierarquico.

21.1.1. Quanto ao recurso apresentado com base nos itens a.1 e a.2 da alinea
observadas as seguintes disposi¢des:

| — A intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo, e o prazo para
apresentacao das razdes recursais previsto na alinea “a” do item 21.1 sera iniciado na data de intimagéo ou
de lavratura da ata de habilitagao ou inabilitacao;

Il — A apreciagéo dar-se-a em fase Unica.

21.1.2. O recurso de que trata a alinea “a”, do item 21.1 sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou
proferido a decisdo recorrida, que, se néo reconsiderar o ato ou a decisdo no prazo de 03 (trés) dias uteis,

a” do item 21.1, serado
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encaminhara o recurso com a sua motivacdo a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no
prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

21.1.3. O prazo para contrarrazbes sera o mesmo do recurso e tera inicio apdés encerrado o prazo das
razdes do recurso.

21.1.4. Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.
21.1.5. O recurso ou Pedido de Reconsideragao devera ser interposto da seguinte forma:

a) Por intermédio de meio eletrdnico, exclusivamente, através da PLATAFORMA ELETRONICA:
www.portaldecompraspublicas.com.br “Acesso Identificado”, sendo aceito até as 23:59 h da data limite
estipulada pelo pregoeiro (a); ou

b) Através de peca original protocolada em meio fisico, junto a Sede do Municipio de Corupa (Rua
Francisco Mees, n.° 1915 - Bairro XV de Novembro - Corupa — SC CEP 89.278-000). observando-se o
horario de expediente, até as 16 h:30 min da data limite estipulada pelo pregoeiro (a).

21.2. O Recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até
que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

21.3. Nao sendo interpostos recursos, ou sendo interposto em desacordo com o Edital, ou decididos os
recursos interpostos o Pregoeiro(a) encaminhara o processo licitatério para ao Prefeito Municipal para os
procedimentos de adjudicagdo do objeto do certame a(s) empresa(s) declarada(s) vencedora(s) e
homologagéo.

21.4. As causas de rescisado contratual estdo estabelecidas no artigo 137, de acordo com as disposigdes do
art. 138 e 139, todos da Lei Federal n® 14.133, de 2021

22 - DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

22.1. O licitante ou o contratado, sera responsabilizado administrativamente, nos termos da lei, pelas
seguintes infragdes:

22.1.1. Dar causa a inexecugao parcial ou total do contrato;

22.1.2. Deixar de entregar a documentagao exigida;

22.1.3. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

22.1.4. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

22.1.5. Ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;
22.1.6. Apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo falsa
durante a licitagdo ou a execugao do contrato;

22.1.7. Fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

22.1.8. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

22.1.9. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

22.1.10. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

22.2. A Administragcdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou contratados as seguintes
sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

22.2.1. Adverténcia;

22.2.2. Multa;

22.2.3. Impedimento de licitar e contratar e;

22.2.4. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

22.3 A sancgao sera aplicada mediante a natureza, a gravidade e a reprovabilidade da infragdo cometida,
assim, a Administracado considerara:

22.3.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

22.3.2. As peculiaridades do caso concreto;

22.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

22.3.4. Os danos que dela provierem para a Administracao, para o funcionamento dos servigos publicos ou
para o interesse coletivo;

22.3.5. A implantagéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos érgaos de controle.

22.4. A adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infragdo administrativa prevista no inciso | do caput
do art. 155 da Lei Federal 14.133/21, quando n&o se justificar a imposi¢cao de penalidade mais grave.
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22.5. A multa nao sera inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do
valor do contrato licitado ou celebrado com contratagéo direta e sera aplicada ao responsavel por qualquer
das infragbes administrativas previstas no art. 155 desta Lei.

22.6. Para as infragbes previstas nos itens 22.1.1, 22.1.2, 22.1.3, 22.1.4 e 22.1.5 a multa sera de 0,5% a
15% do valor do contrato/ata de registro de pregos licitado.

22.7. Para as infragdes previstas nos itens 22.1.6, 22.1.7, 22.1.8, 22.1.9 e 22.1.10 a multa sera de 15% a
30% do valor do contrato/ata de registro de pregos licitado.

22.71. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferengca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

22.7.2. Na aplicagdo de multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimacéo.

22.8. E cabivel a aplicagdo de multa cumulativamente com todas as outras sancgdes dispostas nos incisos
do artigo 156 da Lei Federal 14.133/21.

22.9. O impedimento de licitar e contratar sera aplicado ao responsavel pelas infragbes administrativas
previstas nos incisos Il, I, IV, V, VI e VIl do caput do art. 155 da Lei 14.133/21, quando nao se justificar a
imposicao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administragao Publica Municipal de Corupa, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

22.10. A declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada ao responsavel pelas infragdes
administrativas previstas nos incisos VIII, IX, X, XI e XII do caput do art. 155 da Lei Federal 14.133/21, bem
como pelas infragbes administrativas previstas nos incisos I, IIl, 1V, V, VI e VII do caput do referido artigo
que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave que a sancéo referida no § 4° do art.156, e impedira
o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

22.11. As sangbes de impedimento de licitar e contratar e a declaragéo de inidoneidade para licitar ou
contratar requerera a instauragdo de processo de responsabilizagdo, a ser conduzido por Comissao
Especial de Processo Administrativo Sancionatério, composta de 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o contratado para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de intimacgdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

22.11.1. Na hipotese de deferimento de pedido de produgédo de novas provas ou de juntada de provas
julgadas indispensaveis pela comissdo, o licitante ou o contratado podera apresentar alegagdes finais no
prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimagé&o.

22.11.2. Serao indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas, impertinentes,
desnecessarias, protelatorias ou intempestivas.

22.12. A prescrigéo ocorrera em 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da infragcdo pela Administragao, e sera:
22.12.1. interrompida pela instauragao do processo de responsabilizagao a que se refere o caput do art. 158
da Lei Federal 14.133/21;

22.12.2. Suspensa pela celebragao de acordo de leniéncia previsto na Lei Federal n°® 12.846, de 1° de
agosto de 2013;

22.12.3. Suspensa por decisédo judicial que inviabilize a conclusdo da apuragdo administrativa.

22.13. A aplicagao das sangdes nao exclui, em hipétese alguma, a obrigagéo de reparagéo integral do dano
causado a Administragao Publica.

22.14. Aplicam-se também as disposicbes constantes nos artigos 68 a 74 do Decreto Municipal n°
3043/2024 e suas alteragdes, em especial, o Decreto Municipal n® 3.411/2025.

23 — DA LEI GERAL DE PROTEGAO E INFORMAGAO DE DADOS - LGPD

23.1. A proponente vencedora obriga-se ao dever de protegdo, confidencialidade e sigilo de toda
informacgéo, dados pessoais e/ou base de dados a que tenham acesso, inclusive em razao do fornecimento
ou da operagdo dos programas/sistemas, nos termos da Lei n° 13.709/2018, Lei Geral de Protegédo de
Dados Pessoais, determinagao de érgaos reguladores e/ou fiscalizadores, durante o cumprimento do objeto
descrito no presente instrumento contratual.

25


mailto:licitacao@corupa.sc.gov.br
http://www.corupa.sc.gov.br/

=]

PARA COMFERENCIA DO SEU COMTEUIDO ACESSE hitpsiic.ipm.com.bripEba7 Ebafdh8 68,

Gl ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 03/09/2025 13:31 -03:00-03

ESTADO DE SANTA CATARINA
PREFEITURA MUNICIPAL DE CORUPA
Rua Francisco Mees, n.° 1915 - Bairro XV de Novembro - Corupa — SC
CEP 89.390-005 — Fone (47) 3375-6500
www.corupa.sc.gov.br - licitacao@corupa.sc.gov.br

23.2. Tanto Municipio quanto a proponente vencedora deverao fornecer e solicitar umas as outras apenas
os dados estritamente necessarios ao cumprimento do presente, devendo ser realizado o tratamento
adequado das informagdes a que tiver acesso.

23.3. Os dados pessoais aos quais o Municipio tiver acesso em razdo da execugcdo do presente
termo/contrato ndo poderao ser revelados ou compartilhados com terceiros, seja mediante a distribuigdo de
copias, resumos, compilagdes, extratos, analises, estudos, encaminhamentos ou outros meios que reflitam
as referidas informagdes, ressalvados os casos em que houver prévia autorizagdo por escrito da Prefeitura
Municipal de Corupa.

23.4. O Municipio e a proponente vencedora ficam obrigadas a manter preposto para comunicagao para os
assuntos pertinentes a Lei 13.709/2018 suas alteracdes e regulamentacdes posteriores.

23.5. O Municipio e a proponente vencedora deverdo implementar e manter medidas
técnicas/administrativas suficientes para garantir a seguranga, a protecdo, a confidencialidade, o sigilo de
toda informagao, dados pessoais e/ou base de dados a que tenham acesso, evitando os acessos nao
autorizados, acidentes, vazamentos acidentais ou ilicitos que causem destruigcdo, perdas, alteragdes,
comunicagao ou qualquer outra forma de tratamento ndo autorizado.

23.6. O Municipio e a proponente vencedora deverdo manter sigilo sobre os dados pessoais de
empregados, colaboradores, servidores ou qualquer pessoa fisica aos quais eventualmente tenham acesso,
respeitando todos os protocolos exigidos pela Lei Federal n® 13.709/2018, bem como legislagao
complementar e orientagbes emitidas pelas ANPD (Autoridade Nacional de Protegdo de Dados).

23.7. O Municipio e a proponente vencedora deverao assegurar que todos os seus servidores, empregados,
colaboradores, consultores, e/ou prestadores de servigos que, no exercicio das suas atividades tenham
acesso e/ou conhecimento da informacédo e/ou dos dados pessoais, respeitem o dever de protecao,
confidencialidade e sigilo, alertando-os sobre as responsabilidades decorrentes do descumprimento de tal
dever.

23.8. O Municipio e a proponente vencedora cooperario entre si no cumprimento das obrigacdes referentes
ao exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e demais normas de protegcdo de dados, bem
como no atendimento de requisicdes e determinacdes do Poder Judiciario, Ministério Publico e Orgdos de
controle administrativo, naquilo que couber.

23.9. O Municipio e a proponente vencedora notificardo formalmente umas as outras, e imediatamente, a
respeito de qualquer ocorréncia relativa a eventual descumprimento das disposigdes relativas a protegéo de
dados pessoais que tenham relacdo com o objeto do presente contrato, promovendo todas as agdes
necessarias a solugao dos problemas que venham ser causados por seus empregados e/ou colaboradores.
23.10. Considera-se ocorréncia qualquer incidente que implique violagdo ou risco de violagdo de dados
pessoais, relativo a acesso, coleta, armazenamento, tratamento, compartilhamento e eliminagao de dados,
que possa gerar eventuais prejuizos aos titulares e/ou questionamento das autoridades competente.

23.11. Eventuais responsabilidades do Municipio e da proponente vencedora serdo apuradas conforme
estabelecido neste contrato e também de acordo com o que dispde a legislagao aplicavel, observado o
contraditério e a ampla defesa.

23.12. Em caso de ocorréncia de prejuizo aos titulares de dados e/ou as partes decorrentes da nao
observancia nas normas constantes neste termo, a parte que der causa ao prejuizo se obriga a indenizar a
outra pelos danos sofridos, sejam eles de natureza patrimonial ou extrapatrimonial, sem prejuizo das
sangdes penais cabiveis, respeitando o contraditério e ampla defesa.

23.13. O dever de sigilo e confidencialidade, e as demais obrigagbes descritas na presente clausula,
permanecerdo em mesmo vigor apés a extingdo das relagbes contratuais/editalicias.

24 - DO PREGAO

24 1. A critério do Municipio de Corupa, este Pregao podera:

a) Ser anulado, de oficio, se houver ilegalidade, ou por provocacgéo de terceiros, mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado; ou

b) Ser revogado, a juizo do Municipio de Corupa, se for considerado inoportuno ou inconveniente ao
interesse publico, decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar tal conduta; ou
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c) Ter sua data de abertura transferida, por conveniéncia exclusiva do Municipio de Corupa e alteradas as
condig¢des do Edital, obedecido ao disposto no art. 54 da Lei Federal 14.133/21.

24.2. Sera observado, ainda, quanto ao procedimento deste:

[) A anulagdo do procedimento licitatério por motivo de ilegalidade nao gera obrigacdo de indenizar,
ressalvado o disposto no art. 149 da Lei Federal n® 14.133/21;

II) A nulidade do procedimento licitatério induz a do Contrato/Ata de Registro de Precos, ressalvado, ainda,
o dispositivo citado na alinea anterior.

25 — DAS DISPOSIGOES GERAIS

25.1. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente,
no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pelo Agente
de Contratacao.

25.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observardo o horario de
Brasilia/DF.

25.3. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Agente de Contratagdo podera sanar erros ou falhas
que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitagéo e classificagao.

25.4. As normas disciplinadoras da licitagao serao sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa
entre os interessados, desde que nao comprometam o interesse da Administragao, o principio da isonomia,
a finalidade e a seguranga da contratagéo.

25.5. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugéao
ou do resultado do processo licitatorio.

25.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.
25.7. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observando os principios da isonomia e do interesse
publico.

25.8. O licitante é o responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagcdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagao.

25.9. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacbes nele contidas
implicara a imediata desclassificagdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o
vencedor, a rescisdo do contrato ou do documento equivalente, sem prejuizo das demais sanc¢bes cabiveis.
25.10. Em caso de divergéncia entre disposicbes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecerao as deste Edital.

25.11. O Prefeito Municipal de Corupa/SC podera revogar este Pregao por razdes de interesse publico
decorrente de fato superveniente que constitua ébice manifesto e incontornavel, ou anula-lo por ilegalidade,
de oficio ou por provocagao de terceiros, salvo quando for viavel a convalidagdo do ato ou do procedimento
viciado, desde que observados os principios da ampla defesa e contraditério.

25.12. A anulagao do pregao induz a extingdo do contrato.

25.13. A anulacao da licitagdo por motivo de ilegalidade nao gera obrigagao de indenizar.

25.14. E facultado a autoridade superior, em qualquer fase deste Pregdo, promover diligéncia destinada a
esclarecer ou completar a instrugdo do processo, vedada a inclusdo posterior de informagado ou de
documentos que deveriam ter sido apresentados para fins de classificagao e habilitagao.

25.15. Para os casos omissos do presente Edital aplicar-se-a o disposto na Lei 14.133/21 e suas alteragdes
e Lei Complementar n° 123/2006.

25.16. A Empresa vencedora devera declarar ao Municipio de Corupa (ANEXO ll1), o domicilio eletrénico o
qual sera destinado ao gerenciamento do Contrato e recebimento das autorizagdes de fornecimento, alerta
de avisos, notificagdes e decisdes administrativas.
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25.17. O resultado desta licitagdo estara a disposicdo dos interessados, logo apds sua homologagéo e
disponiveis na plataforma eletrdnica do Portal de Compras Publicas e no sitio eletrdnico oficial:
https://corupa.atende.net/ .

25.18. Detalhes nédo citados referentes ao fornecimento dos produtos, mas que a boa técnica leve a
presumir a sua necessidade, ndo deverdo ser omitidos, ndo sendo aceitas justificativas para sua nao
apresentagao.

25.19. O(a) Pregoeiro(a) e a Equipe de Apoio prestardo os esclarecimentos necessarios, devendo ser
enviados ao pregoeiro, até trés dias anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio eletrénico via portal indicado neste Edital.

25.20. Apds a abertura da sesséao, eventuais duvidas existentes e esclarecimentos necessarios deverao ser
manifestados através da plataforma https://www.portaldecompraspublicas.com.br/.

25.21. Nao cabe ao Portal de Compras Publicas ou ao Municipio de Corupa qualquer responsabilidade
pelas obrigacbes assumidas pelo fornecedor com o licitante, em especial com relacdo a forma e as
condi¢des de entrega dos bens ou da prestacdo de servicos e quanto a quitacdo financeira da negociagao
realizada.

25.22. O(a) Pregoeiro(a) e Equipe de Apoio foram nomeados através da Portaria 11.656/2025.

25.23. E proibido a qualquer licitante tentar impedir o curso normal do processo licitatério mediante a
utilizagdo de recursos ou de meios meramente protelatérios, sujeitando-se o autor as sangbes legais e
administrativas previstas no Capitulo [I-B — DOS CRIMES EM LICITACOES E CONTRATOS
ADMINISTRATIVOS previstos no Decreto-Lei n°® 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Cédigo Penal).

25.24. O Edital e seus anexos estéo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP) e site oficial da Prefeitura Municipal de Corupa/SC - https://corupa.atende.net e no site
www.portaldecompraspublicas.com.br.

26.23. Sao partes integrantes deste Edital os seguintes ANEXOS:

a) ANEXO | — Termo de Referéncia;

b) ANEXO Il — Minuta do Contrato;

c) ANEXO Il — Dados bancarios, dados do representante legal, declaracdo de domicilio eletrénico da
Empresa e declaragéo de assinatura por certificagao digital;

d) ANEXO IV — Declaragdo de Cumprimento Pleno aos Requisitos de Habilitagao;

e) ANEXO V - Declaragao de Auséncia de Vinculo;

f) ANEXO VI — Declaragao de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte;

g) ANEXO VII — Declaragcao de Enquadramento Receita Bruta;

h) ANEXO VIII — Declaragéo de Integralidade de Custos;

i) ANEXO IX — Especificacbes e quantidades estimadas;

j) ANEXO X - Declaragéo de realizagao de treinamento;

k) ANEXO XI- Declaragao de fornecedor autorizado e assisténcia técnica;

1) ANEXO XlI- Declaragao de cumprimento dos requisitos técnicos;

m) ANEXO XIlI- Declaragao de conhecimento do local;

n) ANEXO XIV- Atestado de visita técnica;

0) ANEXO XV- Declaracao de ndo realizagao da visita técnica;

Municipio de Corupa (SC), 03 de setembro de 2025.

Assinado digitalmente por:
EDDY EDGARD
EIPPER:15414930953

assinado 154.149.309-53
digitalmente 03/09/2025 13:31:29

EDDY EDGARD EIPPER )
PREFEITO MUNICIPAL DE CORUPA
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EDITAL DE LI’CITAGAO
PROCESSO LICITATORIO N° 129/2025
PREGAO ELETRONICO N° 030/2025

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

DO OBJETO

1.1. O objeto do presente Termo de referéncia trata-se da CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA FORNECIMENTO, IMPLANTAGAO, MIGRAGAO, SUPORTE TECNICO E TRANSFERENCIA
TECNOLOGICA DE SOLUGAO INTEGRADA DE TELEFONIA IP (PABX IP), ATENDIMENTO
OMNICHANNEL E GESTAO DE DISPOSITIVOS MOVEIS (MDM), VISANDO MODERNIZAR A
COMUNICAGAO INSTITUCIONAL DA PREFEITURA MUNICIPAL DE CORUPA, COM FOCO EM
ESCALABILIDADE, ALTA DISPONIBILIDADE, SEGURANGA DA INFORMAGAO E EFICIENCIA
OPERACIONAL, DE ACORDO COM A REQUISIGAO DE COMPRAS N° 282/2025.

1.1. Registro de Precos:
()SIM (x) NAO
2. DESCRICAO DETALHADA DOS SERVICOS A SEREM CONTRATADOS
ITEM DESCRICAO / ESPECIFICAGAO UNID. MED. |QUANT.| VALOR | VALOR FINAL
UNIT.
1 [Solugdo IP PABX com capacidade para 150 ramais MES 12  |R$1.050,00 [R$12.600,00
2 |[Entroncamento STFC via protocolo SIP com 30 canais €| MES 12 |R$1.926,00 [R$23.112,00
portabilidade de 200 nimeros DDR
3 |Aparelhos Telefonicos IP Gigabit (140 Unidades/Més) MES 12 |R$2.315,73 [R$27.788,76
4 |Aparelhos Telefonicos IP sem fio (DECT / 10 unidades/Més ) MES 12 |R$377,00 |[R$4.524,00
5 |Bases DECT (5 unidades) MES 12 |R$168,11 |[R$2.017,32
6 [10 Licencas Agente Omnichannel MES 12 |R$583,00 [R$6.996,00
7 |Licenga Chatbot MES 12 |R$53,33 R$639,96
8 [Licenga Supervisor Omnichannel MES 12 |R$85,73 R$1.028,76
9 |50 Licengas MDM — Gestéo de Dispositivos Moveis MES 12  |R$525,00 [R$6.300,00
10 |[Pacote de 1.000 mensagens WhatsApp (Conversas MES 12 |R$523,33 |[R$6.279,96
Receptivas/Més)
11 |Pacote de 1.000 mensagens WhatsApp (Conversas MES 12 |R$535,00 |[R$6.420,00
IAtivas/Més)
12 |Implantagéo, Migragdo e Transferéncia Tecnoldgica Servico 1 R$3.686,67 [R$3.686,67
13 [Suporte Técnico Especializado Servigo 1 R$1.066,67 [R$1.066,67
14 [Treinamento de Usuarios MES 1 R$1.000,00 |R$1.000,00
VALOR TOTAL : R$103.460.10

2.1. O item de consumo, objeto desta contratacdo ndo se enquadra na categoria bem de luxo, conforme
Decreto Municipal N° 3.043/2024 e suas alteragdes, em especial, 0 Decreto Municipal n°® 3.411/2025.
2.1.1. Natureza do objeto:
Comum ( X))

Especial (

)
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2.2. O valor total estimado para esta contratacdo € de R$103.460,10 (cento e trés mil, quatrocentos e sessenta
reais e dez centavos), compreendendo todos os itens da tabela acima, pelo periodo de 12 (doze) meses.

3. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

3.1. DE ACORDO COM A SECRETARIA REQUISITANTE:

3.1.1. A necessidade de modernizar os recursos de comunicacgdo e atendimento da Prefeitura Municipal de
Corupa decorre da expansao da demanda por atendimento multicanal da populagéo e da necessidade de
centralizar a gestao de dispositivos modveis institucionais.

3.1.2. A adogdo de uma solugédo integrada de Telefonia IP, OMNICHANNEL e MDM garantira maior
agilidade, qualidade e seguranca na comunicagéo interna e externa, atendendo plenamente as diretrizes da
Lei Federal n® 14.133/2021, e assegurando conformidade com a LGPD.

3.1.3. Dentre as alternativas analisadas, a contratagdo de solugdo pronta de mercado mostrou-se mais
viavel técnica e economicamente do que o desenvolvimento interno ou uso de solu¢dbes OPENSOURCE,
considerando os requisitos de especializagao, suporte, atualizagdo tecnolédgica continua e certificagbes de
seguranca.

3.1.4. Considerando a necessidade de comunicagao entre os departamentos e aos municipes;

3.1.5. Isso posto, faz-se necessaria a presente contratacdo para atender as necessidades das Secretarias
do municipio de Corupa/SC.

4. DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

4.1. Solugao de telefonia IP (PABX): a solugao de telefonia por ip requer a implantagdo de um PABX IP, que
permita a comunicagdo entre os ramais internos e com o mundo externo via protocolo SIP (SESSION
INITIATION PROTOCOL).

4.2. A prefeitura necessita de uma solugao escalavel, com capacidade inicial para 150 (cento e cinquenta)
ramais, expansivel conforme a demanda. essa central devera ser compativel com os dispositivos fornecidos
(aparelhos IP e sem fio), garantindo comunicagédo sem falhas e de alta qualidade.

4.3. Atendimento OMNICHANNEL: a solugdo de atendimento OMNICHANNEL deve integrar canais como
Whatsapp, Telegram, Instagram Direct, Facebook Messenger, E-Mail e Webchat, possibilitando uma
comunicacgao fluida entre os cidadaos e a prefeitura.

4.4. A plataforma OMNICHANNEL deve ser totalmente integrada ao PABX IP, permitindo que os atendentes
gerenciem todos os canais de comunicagdo em uma unica interface web, com controle sobre filas, agentes,
relatérios e analises em tempo real.

4.5. gestdo de dispositivos moveis (MDM): a solugao de MDM permitira a gestdo centralizada de
dispositivos moéveis institucionais (Smartphones e Tablets Android). O MDM deve oferecer funcionalidades
de controle remoto, seguranga (bloqueio, criptografia, etc.), localizagdo, gestdo de aplicativos moveis, e
politicas de uso.

4.6. A solugao precisa ser compativel com o parque atual de dispositivos méveis da prefeitura e permitir o
gerenciamento eficiente de todas as informacgdes.

5. CRITERIO DE JULGAMENTO B
5.1. A presente contratacéo foi requisitada pela SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO, FINANCAS
E DESENVOLVIMENTO ECONOMICO do municipio de Corupa/SC.

6. CRITERIO DE JULGAMENTO

6.1. A forma de critério de julgamento a ser utilizados no presente processo ¢ o de MENOR PRECO:
() por item; (x) por lote; () global

7. CONDICOES ESPECIAIS DE CONTRATAGAO- HABILITAGAO TECNICA E QUALIFICAGAO
ECONOMICO-FINANCEIRA

7.1. Qualificagao econdémico-financeira:

7.1.1. Apresentar Certiddao Negativa de faléncia, emitida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, com
validade de até 90 (noventa) dias da data de emiss&o, ou dentro do prazo de validade nela indicado. (Lei n°
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);
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7.1.1.1. Caso apresentada certidao positiva com efeitos de negativa ou certiddo positiva de recuperagéo
judicial ou extrajudicial, devera ser comprovado, obrigatoriamente, o acolhimento do respectivo plano pela
autoridade judicial competente, nos termos do art. 58 da Lei n® 11.101/2005.

7.1.2. Balango patrimonial e Demonstragdes de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa
situacgao financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo
ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagado da
proposta. O balango das Sociedades Anbénimas ou por Agodes, devera ser apresentado em publicacdo no
“Diario Oficial”’, as demais empresas deverao apresentar fotocépia autenticada das folhas do livro “Diario”
onde o balango se acha regularmente transcrito, (com fotocopias autenticadas da pagina de abertura e da
pagina de fechamento desse Livro Diario);

7.2. DECLARAGOES

7.2.1. Declaragéo formal através do seu Representante Legal da licitante, que ira fornecer treinamento
continuo online a equipe técnica da Prefeitura de Corupa, garantindo que os responsaveis pelo gerenciamento
dos sistemas de gestdo da telefonia, OMNICHANNEL e MDM possuam as habilidades e o conhecimento
necessario para operar e manter a solugao de forma eficiente. (ANEXO DO EDITAL).

7.2.2. Declaragédo formal através do seu Representante Legal da licitante, informando que é parceira do
fabricante da solugao e que esta apta e autorizada a comercializar os produtos ofertados, bem como a realizar
os servigos solicitados, e que prestara assisténcia técnica local pela contratada ou por empresa credenciada
técnica do fabricante da solugdo de comunicagéo unificada, visando garantir agilidade no atendimento em
qualquer tipo de ocorréncia que necessite intervengéo presencial, no prazo de 48 horas apds o chamado pelo
Fiscal do Contrato. (ANEXO DO EDITAL).

7.2.3. Declaragao formal através do seu Representante Legal da licitante, que o equipamento ofertado em sua
proposta atendera no minimo os seguintes requisitos. (ANEXO DO EDITAL):

. Requisitos Técnicos para Telefonia IP (PABX):

PABX IP homologado pela ANATEL com capacidade minima para 150 ramais, expansivel. Entroncamento
STFC via protocolo SIP com 30 canais simultaneos. Aparelhos IP Gigabit (140 unidades) e Aparelhos IP sem
fio DECT (10 unidades), com antenas DECT (4 unidades). Interface web centralizada para gerenciamento da
central PABX, com funcionalidades de controle de chamadas, configuragdo de filas, gestdo de gravagado de
chamadas, configuragédo de URA, controle de transbordo de chamadas, e relatérios detalhados. Codecs de
voz compativeis como G.711, G.729, SPEEX, e ILBC. Redundancia e alta disponibilidade, com backup de
configuracgdes e registros de chamadas.

. Requisitos para Atendimento Omnichannel Integracao nativa com WhatsApp Business API, Telegram,
Instagram Direct, Facebook Messenger, e-mail, e Webchat. Gestado de filas de atendimento para todos os
canais integrados, com fungdes de pausa e transferéncia de atendimentos. Interface web Unica, onde agentes
e supervisores podem gerenciar todos os canais de comunicacdo simultaneamente. Suporte a chatbot para
automacgdo de respostas e interagdo inicial com os usuarios. Relatérios operacionais com métricas de
atendimento, tempo médio de espera (TME), tempo médio de atendimento (TMA), nivel de servico (SLA), e
dados historicos de clientes.

. Requisitos para Gestdo de Dispositivos Méveis (MDM) Plataforma SaaS (Software as a Service) para
gestao remota de dispositivos Android. Controle de aplicativos moveis, com funcionalidades de instalagédo
remota, blogueio, gestdo de atualizagbes, e restricdes de uso. Monitoramento em tempo real de localizagéo,
status da bateria, memoria utilizada, armazenamento, aplicativos mais consumidos, e uso de dados mdéveis.
Politicas de seguranga, como controle de acesso, prote¢cdo de dados (com criptografia), e controle remoto
para bloqueio ou formatagao de dispositivos.

7.2.4. Declaragao formal através do seu Representante Legal da licitante, que tomou conhecimento do local
onde serédo instalados os equipamentos, com o objetivo de inteirar-se das condi¢des e do grau de dificuldade
existentes no ambiente computacional. (ANEXO DO EDITAL).

7.2.5. ATESTADO de visita técnica expedido por servidor designado da contratante. (ANEXO DO EDITAL).
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7.2.5.1. A vistoria prévia devera ser agendada junto ao setor de TI, Infraestrutura e Servigos, pelo telefone (47)
3375-6500, no horario de 8:00 h até 12:00 h e 13:00 h até 17:00 h, de segunda-feira a sexta-feira, com o Sr.
Mayke.

7.2.5.2. A vistoria anteriormente a data da licitagdo € facultada, mas é obrigatéria a apresentacdo da
declaragdo que tomou conhecimento do local onde serdo instalados os equipamentos para assinatura do
Contrato ou que declinou da realizagéo da vistoria.

7.2.5.3. Portanto, a licitante vencedora que ndo efetuou a vistoria antes da licitagdo ndo podera questionar
elou levantar qualquer dificuldade na realizagdo total do objeto licitado, seja na entrega, implantagéo e
assisténcia técnica, sob pena das san¢des previstas no Edital.

7.2.6. Declaragao de nao realizagédo da visita técnica, que tinha ciéncia da possibilidade de fazé-la, mas que,
ciente dos riscos e consequéncias envolvidos, optou por formular a proposta sem realizar a vistoria técnica
que lhe havia sido facultada.(ANEXO DO EDITAL).

8. MODO E CONDIGOES PARA EXECUGAO DO OBJETO

8.1. O prazo para execugao sera de até 15 (quinze) dias corridos para entrega e até 15 (quinze) dias corridos
para implantagao, conforme cronograma técnico.

8.2. O reajuste sera anual, com base no IPCA, conforme disposicdes legais da Lei n® 14.133/2021.

8.3. O prazo de execucgdo desta contratagdo sera de 60 (sessenta) meses, iniciando-se no primeiro dia Util
seguinte a assinatura do contrato.

8.4. A entrega devera ser realizada na sede administrativa, localizada na Rua Francisco Mees, n° 1915, Bairro
XV de Novembro — Corupa/SC.

8.5. A execucdo sera feita por LOTE UNICO, compreendendo o fornecimento, a instalagéo, a configuragéo, a
migragao tecnoldgica, o treinamento da equipe técnica e o suporte técnico especializado. A CONTRATADA
devera cumprir os prazos de entrega, implantacéo e treinamento, bem como disponibilizar suporte técnico
continuo, conforme estabelecido no cronograma de implantagéo.

8.6. CRONOGRAMA DE IMPLANTAGAO

FASES ATIVIDADES DETALHAMENTO PRAZO(em dias corridos
Fase 1 Entrega de Equipamentos Entrega de equipamentos na sede administrativa30 dias

Rua Francisco Mees, XV de novembro n°® 1915.
Fase 2 Servigos de Instalagao Instalagdo e configuragéo 10 dias apds a Fase 1
Fase 3 Treinamentos Treinamentos da Solugao Hands-on 5 dias apods a Fase 2
Fase 4 Suporte Especializado Suporte continuo durante o periodo de vigénciaDurante o contrato

do contrato

8.7. A Contratada obriga-se a disponibilizar solugao de telefonia IP PABX, com capacidade minima para 150
(cento e cinquenta) ramais, assegurando o funcionamento continuo e ininterrupto durante a vigéncia
contratual.

8.8. A Contratada devera fornecer o entroncamento STFC via protocolo SIP, com no minimo 30 (trinta)
canais  simultdneos, garantindo a portabilidade de 200 (duzentos) numeros DDR.
8.9. A Contratada compromete-se a disponibilizar, instalar e manter em pleno funcionamento os seguintes
equipamentos:

a) 140 (cento e quarenta) aparelhos telefnicos IP Gigabit;
b) 10 (dez) aparelhos telefénicos IP sem fio (DECT);
¢) 5 (cinco) bases DECT.

8.10. A Contratada devera fornecer e manter ativas, durante todo o periodo contratual, as seguintes

licengas:

a) 10 (dez) licengas de Agente Omnichannel;
b) 1 (uma) licenca de Supervisor Omnichannel;
c) 1 (uma) licenca de Chatbot;
d) 50 (cinquenta) licencas de MDM - Gestéo de Dispositivos Moveis.
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8.11. A Contratada devera assegurar a disponibilidade e contabilizagdo correta dos pacotes de mensagens
WhatsApp contratados, sendo:
a) 1.000 (mil) mensagens receptivas/més;
b) 1.000 (mil) mensagens ativas/més.

8.12. A Contratada sera responsavel pela implantagdo, migragéo e transferéncia tecnolédgicas necessarias a
plena operacionalizagdo do sistema, sem prejuizo a continuidade dos servigos essenciais da Contratante.
8.13. Cabera a Contratada a configuragao inicial de ramais, filas de atendimento, URA, regras de discagem
e demais funcionalidades previstas.

8.14. A Contratada devera prestar suporte técnico especializado a Contratante, observados os niveis de

servico (SLA) a serem definidos no contrato.
8.15. Compete a Contratada realizar manutengéo preventiva e corretiva dos equipamentos e sistemas
fornecidos, sem custos adicionais para a Contratante.

8.16. A Contratada devera proceder as atualizagcbes de software, firmware e demais componentes
tecnolodgicos, sempre que necessario a seguranga e bom funcionamento da solugéo.

8.17. A Contratada devera ministrar treinamento aos usuarios indicados pela Contratante, abrangendo a
utilizacdo dos equipamentos, da solugdo IP PABX, da plataforma Omnichannel e das licencas fornecidas.
8.18. A Contratada devera disponibilizar material de apoio em formato digital e/ou impresso, com instru¢des
claras de uso e operacgao.

8.19. A Contratada devera assegurar disponibilidade minima de 99% (noventa e nove por cento) dos

servigos contratados, considerada a média mensal.
8.20. A Contratada devera implementar mecanismos de seguranca e controle de acessos, de forma a
prevenir fraudes e acessos nao autorizados.

8.21. A Contratada devera manter plano de contingéncia e rotas alternativas de comunicagéo, a fim de
garantir a continuidade dos servigos em caso de falhas criticas.

9. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

9.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da
conformidade das entregas realizadas, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser
exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma do art. 117
da Lei Federal 14.133/21.

9.1.1. A fiscalizagdo da execucgédo do objeto contratado sera realizada pelo Gestor e Fiscal indicados pelo
Municipio de Corupa.

9.1.2. A verificagdo da adequacédo do fornecimento da ata de registro de pregcos ou contrato devera ser
acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais do contrato/ata de registro de precgos, representantes
da Administragdo especialmente designados conforme requisitos estabelecidos no art. 7° da Lei Federal
14.133/2021, ou pelos respectivos substitutos, permitida a contratagdo de terceiros para assisti-los e
subsidia-los com informacdes pertinentes a essa atribuigao.

9.1.3. A verificagdo da adequacao do fornecimento devera ser realizada com base nos critérios previstos no
Termo de Referéncia.

9.1.4. A conformidade do objeto a ser entregue devera ser verificada juntamente com o documento da
Contratada que contenha a relagdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido no Termo de
Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagbes técnicas, tais como:
marca, qualidade e forma de uso.

9.2. O fiscal do contrato/ata de registro de precos anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas a execucgéo do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagédo das faltas ou
dos defeitos observados, conforme § 1° do art. 117 da Lei Federal 14.133/2021.

9.3. O fiscal do contrato/ata de registro de pregos informara a seus superiores, em tempo habil para a
adogcao das medidas convenientes, a situagdo que demandar decisao ou providéncia que ultrapasse sua
competéncia.

9.4. O fiscal do contrato/ata de registro de pregos sera auxiliado pelos érgaos de assessoramento juridico e
de controle interno da Administragdo, que deverao dirimir davidas e subsidia-lo com informagdes relevantes
para prevenir riscos na execugao contratual.

9.5. A Contratada devera manter preposto aceito pela Contratante, com poderes para solucionar demandas

33


mailto:licitacao@corupa.sc.gov.br
http://www.corupa.sc.gov.br/

=] e

PARA COMFERENCIA DO SEU COMTEUIDO ACESSE hitpsiic.ipm.com.bripEba7 Ebafdh8 68,

Ll ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 03/09/2025 13:31 -03:00-03

ESTADO DE SANTA CATARINA
PREFEITURA MUNICIPAL DE CORUPA
Rua Francisco Mees, n.° 1915 - Bairro XV de Novembro - Corupa — SC
CEP 89.390-005 — Fone (47) 3375-6500
www.corupa.sc.gov.br - licitacao@corupa.sc.gov.br

oriundas da execugdo do contrato, nos termos do art. 118 da Lei Federal 14.133/2021.

9.6. O descumprimento total ou parcial das demais obrigagcbes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicagdo de sangbes administrativas na legislacdo vigente, podendo culminar em
rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 155 e 156 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

9.7. Para fiscalizar este processo fica designado pela secretaria requisitante como responsavel pelo
acompanhamento da execucdo do contrato a ser firmado, o senhor MAYKE ANTONIO DA CRUZ
HAFEMANN, matricula funcional n® 15771- 4, ocupante do cargo de Gerente de Sistemas, lotado na
Secretaria Municipal de Educacao.

10. DO PRAZO DE EXECUGAO E VIGENCIA

10.1. O presente objeto se enquadra como fornecimento continuo?

(x)SIM ()NAO

10.2.0 prazo de execucgao sera de até 15 (quinze) dias corridos para entrega e até 15 (quinze) dias corridos
para implantagéo, conforme cronograma técnico.

10.3. A execucgao contratual se dara por 60 (sessenta) meses, contados a partir da data de assinatura do
contrato.

10.4. O prazo de vigéncia sera igual ao prazo de execugao, acrescido de 60 (sessenta) dias.

10.5. O contrato sofrera reajuste anual, apos 12 (doze) meses da data limite do orgamento estimado, com
base no indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA), conforme disposto na legislagéo vigente.

11. VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO E RESPONSAVEL:

11.1. Os valores foram estipulados levando em consideragcao os pregos praticados no mercado, conforme
as regras estabelecidas no art. 23 da Lei Federal n° 14.133/2021, bem como as diretrizes previstas no
Decreto Municipal n® 3.043/2024 e sua devida alteracdo, datada de 20 de janeiro de 2025, por meio do
Decreto n°® 3.411/2025.

11.1.1. Para a formacgao do valor estimado, foram adotados os critérios previstos no art. 22 da Lei Federal
n° 14.133/2021, com a utilizagdo combinada das seguintes metodologias:

. IV — Pesquisa direta com, no minimo, 03 (trés) fornecedores, mediante solicitagcdo formal de
cotagdo, sendo apresentada a devida justificativa para a escolha dos fornecedores consultados,
observando-se que os orgamentos ndo tenham sido emitidos com mais de 06 (seis) meses de antecedéncia
a data da divulgacgéo do edital.

11.2. O documento de Consolidagao da Pesquisa de Pregos segue em anexo ao presente processo.

11.3. O valor maximo estimado para a contratagdo é de R$103.460,10 (cento e trés mil, quatrocentos e
sessenta reais e dez centavos).

12. DA FORMA DE PAGAMENTO

12.1.0 pagamento, decorrente da execuc¢do do objeto da presente licitagdo, sera feito pelo Municipio de
Corupa em favor da licitante vencedora, conforme a execugdao dos servicos, mediante transferéncia
bancaria ou via Cartdo de Crédito em conta-corrente de titularidade do Fornecedor ou Link para
pagamentos via Cartdo de Crédito, no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento definitivo do
objeto em cada fornecimento, apds a apresentacdo da respectiva documentacdo fiscal, devidamente
atestada pelo setor competente.

12.1.1. O pagamento podera ser realizado por transferéncia bancaria para conta-corrente de
titularidade da contratada ou por meio eletrénico, como Cartdo de Crédito corporativo (via link de
pagamento fornecido pelo fornecedor ou plataforma habilitada para esse fim), a critério da Administragao.
12.1.2. Somente sera autorizado o pagamento em conta cujo CNPJ de titularidade seja idéntico aquele da
habilitagdo e proposta vinculada, sendo responsabilidade da fornecedora manter a identidade de informagéao
no momento do cadastro e durante a execucéo.

12.1.3. Podera ser realizado pagamento em conta cujo CNPJ de titularidade seja diverso daquele da
habilitagdo e proposta vinculada no caso de solicitagdo de alteragao entre o CNPJ da matriz e filiais ou de
filiais entre si, mediante comprovagéo do preenchimento dos requisitos de habilitagdo pelo novo CNPJ.
12.1.4. Todas as taxas bancarias correrdo por conta do fornecedor e ndo poderdo ser descontadas do
pagamento previsto neste item.
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12.2. Na realizagcdo do pagamento serao retidos os Tributos devidos conforme as normas em vigor e
passiveis de retengio, na forma da Legislagdao Federal e Decreto Municipal n°2.669/2022. (ATENGAO:
pessoas juridicas optantes pelo SIMPLES Nacional/MEI nao estarao sujeitas a retengao do IR).

12.3. O ndmero do CNPJ - Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - constante da nota fiscal devera ser
aquele fornecido na fase de habilitagdo, salvo nos casos supracitados de consércio de empresas e entre
matrizes e filiais.

12.4. Nenhum pagamento sera efetuado a licitante vencedora enquanto pendente de liquidagdo qualquer
obrigacao financeira ou técnica que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que
isso gere direito ao pleito do reajustamento de pregos ou corre¢do monetaria.

12.5. Os pregos serdo reajustados durante a validade do contrato, apds o interregno de 12 (doze) meses .
12.6. Se o Municipio de Corupa nao efetuar o pagamento no prazo previsto de até 30 (trinta) dias, e tendo o
Fornecedor, a época, adimplido integralmente as obrigacbes avengadas, inclusive quanto aos documentos
que devem acompanhar a Nota Fiscal, os valores devidos serdao monetariamente atualizados, a partir do dia
de seu vencimento e até o dia de sua liquidagdo, segundo os mesmos critérios adotados para atualizagéo
de obrigagdes tributarias, conforme estabelecido no artigo 92, inciso V, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.
12.7. Fica condicionado a apresentacao da nota fiscal eletrbnica em substituicdo a nota fiscal, modelo 1 ou
1- a, conforme estabelecido no protocolo ICMS 42/09, salvo outra hipétese contemplada na legislagéo
tributaria.

13.  DOTACAO ORCAMENTARIA
13.1. Os recursos para atender as despesas do objeto do presente processo provirdao das dotagdes
or¢gamentdrias referente ao exercicio de 2025 seguintes:

Cod.Desp Orgido Unidade Acao Subelemento Vinculo
8 03 001 2003 3339040140000000000 150170000001
13.2. No (s) exercicio (s) seguinte (s), correrdao a conta dos recursos proprios para atender as

despesas de mesma natureza, cuja alocagao sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

14. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

14.1. Sera de responsabilidade da Contratada, sob pena de aplicacdo das sang¢des previstas neste Termo
de Referéncia:

a) Cumprir todas as obrigagdes constantes no Termo de Referéncia, Edital, seus anexos e sua proposta,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do
objeto, observando, ainda, as obrigagbes a seguir dispostas:

b) Fornecer/Executar o servigo/objeto de acordo com o Termo de Referéncia;

c) Responsabilizar-se pelas despesas e encargos decorrentes da execugao do presente objeto;

d) Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega,
0s motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

e) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo servidor designado pelo acompanhamento do servigo, os objetos nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execugédo ou dos materiais empregados;

f) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagédo
ou o acompanhamento da execugdo do servigo/objeto pelo contratante, que ficara autorizado a descontar
do pagamento ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos, de acordo com o
Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

g) Entregar ao setor responsavel pelo acompanhamento dos servigos/objetos para fins de pagamento, os
seguintes documentos:

) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;
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II) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede
do contratado;

[l) Certidéo de Regularidade do FGTS — CRF; e

IV) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

h) Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
comerciais e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao contratante;

i) Paralisar, por determinacao do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

j) Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do objeto;

k) Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta.

I) Cumprir, além dos postulados legais vigentes de &mbito federal, estadual ou municipal, as normas de
segurancga do contratante;

m) O contratado fica obrigado a conceder livre acesso aos documentos e registros contabeis da empresa,
referentes ao objeto contratado, para os servidores do érgdo ou entidade publica concedente e dos 6rgaos
de controle interno e externo, em conformidade com o artigo 43 da Portaria Interministerial 424/2016.

n) Acatar todas as orientagbes da CONTRATANTE, emanadas pelo servidor da Secretaria que fara o
acompanhamento dos servigos/objetos, sujeitando-se a ampla e irrestrita fiscalizagéo, prestando todos os
esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas.

0) A CONTRATADA devera se comprometer a seguir a Politca de Seguranga da Informacéo, das
Comunicagoes, da Privacidade e Protecdo de Dados da CONTRATANTE.

p) Em relagédo ao sigilo das comunicagdes e dos dados coletados e processados na prestagdo do servigo, a
CONTRATADA devera estar em conformidade Lei Federal n. 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais).

q) A CONTRATADA devera zelar pelo sigilo de quaisquer informagdes referentes a estrutura, sistemas,
usuarios, contribuintes, topologia, e ao modo de funcionamento e tratamento das informagbes da
CONTRATANTE, durante e apds fim do contrato, salvo se houver autorizagdo expressa da CONTRATANTE
para divulgacao.

r) A CONTRATADA deverda prover garantia para todos os itens do Lote 1, durante toda a vigéncia do referido
contrato. O suporte podera ser feito remotamente pelo CONTRATANTE, a contar do recebimento definitivo.

s) A CONTRATADA devera realizar o atendimento observando a classificagdo dos problemas reportados de
acordo com seu grau de severidade, da seguinte forma:

e Grave - Equipamento total ou parcialmente inoperante, com degradagcdo de desempenho ou
ocorréncia de mau funcionamento. E que demandem reposicao de pecas. Prazo para inicio de
atendimento de no maximo 4 horas e no maximo 8 horas para resolugao.

t) Alta - Equipamento total ou parcialmente inoperante, com degradacédo de desempenho ou ocorréncia de
mau funcionamento. Prazo para inicio de atendimento de no maximo 4 horas € no maximo 12 horas para
resolugéo.

u) Médio - Problemas ou duvidas que prejudiquem a operagéo do equipamento, mas que nao interrompam o
acesso aos servigos. Prazo para inicio de atendimento de no maximo 8 horas e no maximo 24 horas para
resolugéo.

v) Baixo- Equipamento operante com ocorréncia de alarmes; consultas gerais sobre administragao,
configuragdo, otimizagao, troubleshooting ou utilizagdo. Prazo para inicio de atendimento de no maximo 24
horas e no maximo 72 horas para solugao.

15. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
15.1. Sera de responsabilidade do Municipio de Corupa:
a) Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o Termo de
Referéncia e seus anexos;
b) Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia;
c) Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto fornecido,
para que sejam por ele substituidos, reparados ou corrigidos, no todo ou em parte, as suas expensas;
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d) Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo, forma
e condicdes estabelecidos no Termo de Referéncia;

e) Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na legislagédo vigente;

f) Comunicar formalmente o 6rgao de representagao judicial do Municipio para adogdo das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigagbes pelo Contratado;

g) Emitir decisdo expressa sobre todas as solicitagbes e reclamagbes relacionadas a execug¢do do
presente objeto, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou
de nenhum interesse para a boa execucgao do ajuste;

h) Ressaltar que a Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execug¢ao do objeto, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato do Contratado, seus empregados, prepostos ou subordinados;

i) A Administragdo tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogagao motivada, por igual periodo.

j) Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

k) Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracédo de
descumprimento de clausulas contratuais.

I) Fiscalizar e acompanhar a execugado do contrato, podendo solicitar relatérios, inspecbes e demais
documentos necessarios para assegurar o fiel cumprimento das obrigagdes contratuais.

m) Conceder reajuste anual de acordo com a data do orgamento estimado.

n) Proporcionar os recursos técnicos e fisicos necessarios que lhe couberem para que a empresa
CONTRATADA possa executar os servigos conforme as especificagdes detalhadas no edital.

0) Permitir acesso dos profissionais da CONTRATADA as suas dependéncias, equipamentos, softwares e
sistemas de informacdo para a execugdo dos servigos e aos locais necessarios a instalagdo e cumprimento
do objeto do Contrato.

p) Prestar, por escrito, as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados formalmente pela
CONTRATADA durante o prazo de vigéncia do contrato.

q) Levar ao conhecimento da CONTRATADA, por escrito, qualquer fato extraordinario ou anormal que
ocorrer na execugao do objeto, bem como imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades constatadas, para que
sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

r) Rejeitar, no todo ou em parte, servico executado em desacordo com as especificacdes técnicas.

s) Emitir o Termo de Recebimento Provisério e Definitivo.

t) Efetuar o pagamento na forma estipulada no Contrato.

16. DA VALIDADE/GARANTIA

16.1. O prazo de garantia dos servigos prestados néo sera inferior aquele previsto no item, ou na auséncia
de previsdo expressa no item, sera considerada a estabelecida no Cddigo de Defesa do Consumidor,
contado a partir da efetiva execugdo do(s) servigo(s) a administragcdo. Mesmo que porventura alguma
normativa diminuir o prazo de garantia estipulado neste Edital, permanecera o prazo que for maior e que
beneficiar o Contratante.

16.1.1. Nos termos de art. 3° c/c art. 39, VIII, da Lei n° 8.078/90 — Cdédigo de Defesa do Consumidor, é
vedado o fornecimento de qualquer produto ou servigo em desacordo com as normas expedidas pelos
orgaos oficiais competentes ou, se as normas especificadas forem omissas, pela Associacao Brasileira de
Normas Técnicas ou outra entidade credenciada pelo Conselho Nacional de Metrologia, Normatizagéo e
Qualidade Industrial (CONMETRO).

17. DO IMPACTO AMBIENTAL

17.1. Embora a solugéo de telefonia IP e gestéo de dispositivos méveis ndo tenha impacto direto significativo
sobre 0 meio ambiente, a empresa contratada devera adotar praticas de sustentabilidade, como: Uso racional
de energia nos equipamentos.

17.2. Reducéao de residuos eletrénicos e reciclagem de equipamentos obsoletos.
17.3. Otimizagdo de recursos para minimizar o consumo de energia € a pegada de carbono durante a

37


mailto:licitacao@corupa.sc.gov.br
http://www.corupa.sc.gov.br/

=] e

PARA COMFERENCIA DO SEU COMTEUIDO ACESSE hitpsiic.ipm.com.bripEba7 Ebafdh8 68,

Ll ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 03/09/2025 13:31 -03:00-03

ESTADO DE SANTA CATARINA
PREFEITURA MUNICIPAL DE CORUPA
Rua Francisco Mees, n.° 1915 - Bairro XV de Novembro - Corupa — SC
CEP 89.390-005 — Fone (47) 3375-6500
www.corupa.sc.gov.br - licitacao@corupa.sc.gov.br

instalagao e operagao da solugéo.

17.4. A empresa contratada devera ainda comprovar sua responsabilidade ambiental, conforme as normas
vigentes.

18. DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR E ANALISE DE RISCOS

18.1. O Estudo Técnico Preliminar (ETP) foram elaborados e encontram-se anexados ao presente processo,
em atendimento ao art. 18, §1°, incisos | e VI, da Lei Federal n° 14.133/2021, observando as diretrizes da
administragédo publica municipal de Corupa/SC.

19. DA SUBCONTRATAGAO

19.1. Poderédo ser subcontratadas as seguintes parcelas do objeto, mediante ciéncia e autorizagdo da
administragao, através do Fiscal do Contrato:

19.1.1 Servigos de trafego telefénico através de interconexdo a rede do servigo telefénico fixo comutado
(STFC);

19.2 - ACONTRATADA nao podera, sob nenhum pretexto ou hipétese, subcontratar todo o servigo objeto do
contrato. Ela apenas podera subcontratar servigcos que, por sua especializagdo, requeiram o emprego de
empresas ou profissionais especialmente habilitados, devendo ser previamente autorizada pela
Fiscalizacao.

19.3 - E vedada a subcontratacdo dos demais Itens deste objeto.
20. DA RESPONSABILIDADE PELA ELABORAGAO DO TERMO DE REFERENCIA

20.1 Declaro estar ciente de todas as implicacbes pelas informagdes prestadas no presente Termo de
Referéncia e em relagao a elas assumimos de forma solidaria a responsabilidade.

Elaborado em: 20 de agosto de 2025.

NOME: JAQUELINE FOSSILE
CENTRAL DE COMPRAS

Aprovado por:

. SR. EWERTON JADES VEGINI
SECRETARIO MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO, FINANCAS E DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO - SEMFIDEC
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EDITAL DE LICITAGAO
PROCESSO LICITATORIO N° 129/2025
PREGAO ELETRONICO N° 030/2025
ANEXO II

ANEXO Il - MINUTA DO CONTRATO
CONTRATO N° 12025
Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021
TERMO DE CONTRATO, que entre si celebram o
Municipio de Corupa (SC), por intermedio da
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO,

FINANCAS E DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, e a
empresa .

Pelo presente instrumento que firmam o MUNICIPIO DE CORUPA, pessoa juridica de direito publico
interno, inscrito no CNPJ 83.102.467/0001-70, com sede na Rua Francisco Mees, n°. 1915, Bairro XV De
Novembro, Corupa - SC, CEP 89.278-000, doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, neste
ato representado pelo Prefeito Municipal, o Senhor EDDY EDGARD EIPPER, no uso da atribuicdo que lhe

confere poderes, e do outro lado, a empresa , inscrita no CNPJ sob o n° e inscrigao

Estadual n°. , estabelecida na , Municipio de Estado de

doravante denominada simplesmente de CONTRATADA, neste ato representada pelo (a) Senhor (a)
inscrito no CPF sob o n° , portador da Carteira de ldentidade n°

resolvem celebrar o presente contrato, decorrente do PROCESSO LICITATORIO 129/2025, PREGAO
ELETRONICO 030/2025, HOMOLOGADO EM XX, regido pela Lei Federal n°. 14.133/21 e suas alteragdes
posteriores, mediante clausulas e condi¢des a seguir enunciadas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO:

1.1 O objeto do presente instrumento consiste na CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA FORNECIMENTO, IMPLANTAGAO, MIGRAGAO, SUPORTE TECNICO E TRANSFERENCIA
TECNOLOGICA DE SOLUGAO INTEGRADA DE TELEFONIA IP (PABX IP), ATENDIMENTO
OMNICHANNEL E GESTAO DE DISPOSITIVOS MOVEIS (MDM), VISANDO MODERNIZAR A
COMUNICAGAO INSTITUCIONAL DA PREFEITURA MUNICIPAL DE CORUPA, COM FOCO EM
ESCALABILIDADE, ALTA DISPONIBILIDADE, SEGURANGA DA INFORMAGAO E EFICIENCIA
OPERACIONAL

1.2. Poderado ser subcontratadas as seguintes parcelas do objeto, mediante ciéncia e autorizagdo da
administracao, através do Fiscal do Contrato:
e Servigos de trafego telefénico através de interconexdo a rede do servigo telefénico fixo comutado
(STFC);

1.2.1. ACONTRATADA néo podera, sob nenhum pretexto ou hipétese, subcontratar todo o servigo objeto do
contrato. Ela apenas podera subcontratar servigcos que, por sua especializagdo, requeiram o emprego de
empresas ou profissionais especialmente habilitados, devendo ser previamente autorizada pela
Fiscalizacao.

1.2.2. E vedada a subcontratagdo dos demais ltens deste objeto.

CLAUSULA SEGUNDA - EXECUCAO DO OBJETO E LOCAL DE ENTREGA:

2.1. Nao poderao ser fornecidas/executadas quantidades maiores do que as constantes na Nota de
Empenho, mesmo que sejam solicitadas ela Secretaria Requisitante.
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2.2. O prazo para execugao sera de até 15 (quinze) dias corridos para entrega e até 15 (quinze) dias corridos
para implantagéo, conforme cronograma técnico.

2.3. O prazo de execugdo desta contratagdo sera de 60 (sessenta) meses, iniciando-se no primeiro dia util
seguinte a assinatura do contrato.

2.4. A entrega devera ser realizada na sede administrativa, localizada na Rua Francisco Mees, n° 1915,
Bairro XV de Novembro — Corupa/SC.

2.5. A execucao sera feita por LOTE UNICO, compreendendo o fornecimento, a instalagéo, a configuragdo, a
migragao tecnoldgica, o treinamento da equipe técnica e o suporte técnico especializado. A CONTRATADA
devera cumprir os prazos de entrega, implantagcdo e treinamento, bem como disponibilizar suporte técnico
continuo, conforme estabelecido no cronograma de implantagéo.

2.6. CRONOGRAMA DE IMPLANTAGAO

FASES ATIVIDADES DETALHAMENTO PRAZO(em dias corridos
Fase 1 Entrega de Equipamentos Entrega de equipamentos na sede administrativa30 dias

Rua Francisco Mees, XV de novembro n® 1915.
Fase 2 Servicos de Instalagéo Instalagao e configuragéo 10 dias apds a Fase 1
Fase 3 Treinamentos Treinamentos da Solugdo Hands-on 5 dias apos a Fase 2
Fase 4 Suporte Especializado Suporte continuo durante o periodo de vigénciaDurante o contrato

do contrato

2.7. A Contratada obriga-se a disponibilizar solugao de telefonia IP PABX, com capacidade minima para 150
(cento e cinquenta) ramais, assegurando o funcionamento continuo e ininterrupto durante a vigéncia
contratual.

2.8. A Contratada devera fornecer o entroncamento STFC via protocolo SIP, com no minimo 30 (trinta)
canais  simultdneos, garantindo a portabilidade de 200 (duzentos) numeros DDR.
2.9. A Contratada compromete-se a disponibilizar, instalar e manter em pleno funcionamento os seguintes
equipamentos:

a) 140 (cento e quarenta) aparelhos telefénicos P Gigabit;
b) 10 (dez) aparelhos telefénicos IP sem fio (DECT);
¢) 5 (cinco) bases DECT.

2.10. A Contratada devera fornecer e manter ativas, durante todo o periodo contratual, as seguintes
licengas:

a) 10 (dez) licengas de Agente Omnichannel;
b) 1 (uma) licenca de Supervisor Omnichannel;
c) 1 (uma) licenca de Chatbot;
d) 50 (cinquenta) licencas de MDM - Gestao de Dispositivos Moveis.
2.11. A Contratada devera assegurar a disponibilidade e contabilizagdo correta dos pacotes de mensagens
WhatsApp contratados, sendo:
a) 1.000 (mil) mensagens receptivas/més;

b) 1.000 (mil) mensagens ativas/més.

2.12. A Contratada sera responsavel pela implantagdo, migragéo e transferéncia tecnolégicas necessarias a
plena operacionalizagdo do sistema, sem prejuizo a continuidade dos servigos essenciais da Contratante.
2.13. Cabera a Contratada a configuragao inicial de ramais, filas de atendimento, URA, regras de discagem
e demais funcionalidades previstas.

2.14. A Contratada devera prestar suporte técnico especializado a Contratante, observados os niveis de

servigo (SLA) a serem definidos no contrato.
2.15. Compete a Contratada realizar manutengédo preventiva e corretiva dos equipamentos e sistemas
fornecidos, sem custos adicionais para a Contratante.

2.16. A Contratada devera proceder as atualizagbes de software, firmware e demais componentes
tecnoldgicos, sempre que necessario a seguranga e bom funcionamento da solugéo.

2.17. A Contratada devera ministrar treinamento aos usuarios indicados pela Contratante, abrangendo a
utilizacdo dos equipamentos, da solugdo IP PABX, da plataforma Omnichannel e das licengas fornecidas.
2.18. A Contratada devera disponibilizar material de apoio em formato digital e/ou impresso, com instru¢des
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claras de uso e operacgéao.
2.19. A Contratada devera assegurar disponibilidade minima de 99% (noventa e nove por cento) dos

servigos contratados, considerada a média mensal.
2.20. A Contratada devera implementar mecanismos de seguranga e controle de acessos, de forma a
prevenir fraudes e acessos nao autorizados.

2.21. A Contratada devera manter plano de contingéncia e rotas alternativas de comunicagao, a fim de
garantir a continuidade dos servigos em caso de falhas criticas.

2.22. Constatadas irregularidades no objeto contratual, o Contratante podera:

a) se disser respeito a especificagcéo, rejeita-lo no todo ou em parte, determinando sua substituicdo ou
rescindindo a contratagdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

a.1) na hipétese de substituicdo, a Contratada devera fazé-la em conformidade com a indicagdo da
Administracdo, no prazo maximo de 2 (dois) dias, contados da notificacdo por escrito, mantido o preco
inicialmente contratado;

b) se disser respeito a diferenga de quantidade ou de partes, determinar sua complementacao ou rescindir a
contratagao, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

b.1) na hipotese de complementacéo, a Contratada devera fazé-la em conformidade com a indicagéo do
Contratante, no prazo maximo de 1 (um) dia, contados da notificagcdo por escrito, mantido o prego
inicialmente contratado, podendo valer como prova o recebi com a restricao de recebimento parcial.

c) O recebimento do objeto dar-se-a definitivamente contado da data de entrega do(s) bem(ns) uma vez
verificado o atendimento integral da quantidade e das especificagdes contratadas, mediante Termo de
Recebimento Definitivo ou Recibo, firmado pelo servidor responsavel.

CLAUSULA TERCEIRA — DA EXECUCAO E VIGENCIA:

3.1. O prazo de execucdo sera de até 15 (quinze) dias corridos para entrega e até 15 (quinze) dias
corridos para implantagao, conforme cronograma técnico.

3.2. A execugédo contratual se dara por 60 (sessenta) meses, contados a partir da data de assinatura do
contrato.

3.3. O prazo de vigéncia sera igual ao prazo de execugdo, acrescido de 60 (sessenta) dias e podera ser
prorrogado de acordo com os artigos 105 a 114 da Lei Federal n° 14.133/2021.

3.4. O contrato sofrera reajuste anual, apds 12 (doze) meses da data limite do orcamento estimado, com
base no Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA), conforme disposto na legislagao vigente.

CLAUSULA QUARTA — DO VALOR DO CONTRATO E CONDICOES DE PAGAMENTO:

4.1. O presente contrato tem como certo e ajustado o valor de R$xxx(xxx), correspondente a execugdo dos
servigos e cumprimento das obrigagdes contantes no Termo de Referéncia, Edital e Contrato.

4.1.1. No valor contratado deverao estar inclusas todas as despesas diretas e indiretas, tais como impostos
(federais, estaduais e/ou municipais), taxas, salarios, transporte, seguros, fretes, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios e de ordem de classe, indenizagdes civis e seguros de acidente de trabalho,
despesas com deslocamentos, enfim, todas as despesas e materiais necessarios a atender o objeto deste
Contrato, bem assim deduzidos quaisquer descontos que venham a ser concedidos.

4.1.2. Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos omitidos da proposta ou incorretamente
cotados, serdo considerados como inclusos nos valores, ndo se justificando pedidos de acréscimos a
qualquer titulo.

4.2. O pagamento, decorrente da execuc¢do do objeto da presente licitacdo, sera feito pelo Municipio de
Corupa em favor da licitante vencedora, conforme a execugdao dos servicos, mediante transferéncia
bancaria ou via Cartao de Crédito em conta corrente de titularidade do Fornecedor ou Link para pagamentos
via Cartao de Crédito, no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento definitivo do objeto em
cada fornecimento, apds a apresentagdo da respectiva documentagao fiscal, devidamente atestada pelo
setor competente.

4.2.1. O pagamento podera ser realizado por transferéncia bancaria para conta-corrente de titularidade
da contratada ou por meio eletronico, como Cartao de Crédito corporativo (via link de pagamento
fornecido pelo fornecedor ou plataforma habilitada para esse fim), a critério da Administragao.
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4.2.2. Somente sera autorizado o pagamento em conta cujo CNPJ de titularidade seja idéntico aquele da
habilitagdo e proposta vinculada, sendo responsabilidade da fornecedora manter a identidade de informacgao
no momento do cadastro e durante a execugao.

4.2.3.Podera ser realizado pagamento em conta cujo CNPJ de titularidade seja diverso daquele da
habilitagdo e proposta vinculada no caso de solicitacdo de alteragcao entre 0 CNPJ da matriz e filiais ou de
filiais entre si, mediante comprovagéo do preenchimento dos requisitos de habilitagdo pelo novo CNPJ.
4.2.4. Todas as taxas bancarias correrdo por conta do fornecedor e ndo poderdo ser descontadas do
pagamento previsto neste item.

4.3. Na realizagdo do pagamento serao retidos os Tributos devidos conforme as normas em vigor e
passiveis de retengédo, na forma da Legislagido Federal e Decreto Municipal n°2.669/2022. (ATENGAO:
pessoas juridicas optantes pelo SIMPLES Nacional/MEI nao estarao sujeitas a retengao do IR).

4.4. O numero do CNPJ - Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - constante da nota fiscal devera ser
aquele fornecido na fase de habilitagdo, salvo nos casos supracitados de consércio de empresas e entre
matrizes e filiais.

4.5. Nenhum pagamento sera efetuado a licitante vencedora enquanto pendente de liquidagdo qualquer
obrigacao financeira ou técnica que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que
isso gere direito ao pleito do reajustamento de pregos ou corre¢ao monetaria.

4.6. Os pregos serao reajustados apos o interregno de 12 (doze) meses.

4.7. Se o Municipio de Corupa nao efetuar o pagamento no prazo previsto de até 30 (trinta) dias, e tendo o
Fornecedor, a época, adimplido integralmente as obrigagbes avengadas, inclusive quanto aos documentos
que devem acompanhar a Nota Fiscal, os valores devidos serao monetariamente atualizados, a partir do dia
de seu vencimento e até o dia de sua liquidacdo, segundo os mesmos critérios adotados para atualizagédo
de obrigagdes tributarias, conforme estabelecido no artigo 92, inciso V, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.
4.8. Fica condicionado a apresentagao da nota fiscal eletronica em substituicdo a nota fiscal, modelo 1 ou 1-
a, conforme estabelecido no protocolo ICMS 42/09, salvo outra hipétese contemplada na legislagdo
tributaria.

CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTE E REALINHAMENTO DE PRECOS:

5.1. Decorrido o prazo de 12 (doze) meses, 0s pregos iniciais serao reajustados, mediante a aplicagao, pelo
contratante, do IPCA - indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo, exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

5.1.1. No caso de atraso ou nao divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida.

5.1.2. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

5.1.3. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

5.2. O reajuste sera realizado por apostilamento.

5.3. A revisao de pregos s6 sera admitida no caso de comprovagao do desequilibrio econdmico-financeiro,
por meio de planilha de custos demonstrativa da majoracéo e apdés ampla pesquisa de mercado.

5.4. A manutengéo do equilibrio econdmico-financeiro, conforme disposto na alinea “d”, do inciso Il, do Art.
124 da Lei Federal n® 14.133/2021, sera obtida mediante a solicitagdo da Contratada ao Contratante,
através de protocolo acompanhado de documentos que comprovem a procedéncia do pedido, sendo que
eventuais alteracdes deferidas serao aplicadas a partir do primeiro dia util do més posterior ao pedido.

5.4.1. A contratada podera solicitar repactuacao contratual até a data da prorrogacéo e/ou do encerramento
do contrato. Inexistindo pedido devidamente justificado neste prazo, ocorrera a preclusao do direito de
repactuar.

5.5. O pedido realizado pela CONTRATADA para revisdo de precos sera analisado pela fiscalizagcao e
gestao do contrato em até 30 (trinta) dias corridos, e seus efeitos, via de regra, ocorrerdo a partir da data do
protocolo.

5.6. As comunicagdes sobre atualizagdo de pregos ocorrerdo entre o Gestor do Contrato e o Preposto da
CONTRATADA.
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5.7. A Contratante tera o prazo de 30 (trinta) dias para analise dos pedidos de reviséo recebidos.

5.8. Na hipotese de ndo comprovacdo da existéncia de fato superveniente que inviabilize o preco
contratado, o pedido sera indeferido pelo Municipio de Corupa e o fornecedor devera cumprir as obrigacdes
estabelecidas no contrato, sob pena de cancelamento do seu registro, sem prejuizo das sangdes previstas
na Lei n°® 14.133, de 2021, e na legislagéo aplicavel.

CLAUSULA SEXTA — DA DOTACAO:

6.1. Os recursos para atender as despesas do objeto do presente contrato provirdo das dotacdes
orcamentdrias referente ao exercicio de 2025, conforme segue:

Cod.Desp Orgido Unidade Acao Subelemento Vinculo
8 03 001 2003 3339040140000000000 150170000001

6.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos préprios para atender as despesas da
mesma natureza, cuja alocagao sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

CLAUSULA SETIMA — DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO:

7.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificacdo da
conformidade das entregas realizadas, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser
exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma do art. 117
da Lei Federal 14.133/21.

7.1.1. A fiscalizacdo da execucgdo do objeto contratado sera realizada pelo Gestor e Fiscal indicados pelo
Municipio de Corupa.

7.1.2. A verificagao da adequacgdo do fornecimento da ata de registro de pregos ou contrato devera ser
acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais do contrato/ata de registro de pregos, representantes
da Administragdo especialmente designados conforme requisitos estabelecidos no art. 7° da Lei Federal
14.133/2021, ou pelos respectivos substitutos, permitida a contratagdo de terceiros para assisti-los e
subsidia-los com informagdes pertinentes a essa atribuigao.

7.1.3. A verificagado da adequacao do fornecimento devera ser realizada com base nos critérios previstos no
Termo de Referéncia.

7.1.4. A conformidade do objeto a ser entregue devera ser verificada juntamente com o documento da
Contratada que contenha a relacdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido no Termo de
Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagbes técnicas, tais como:
marca, qualidade e forma de uso.

7.2. O fiscal do contrato/ata de registro de pregos anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas a execugao do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagédo das faltas ou
dos defeitos observados, conforme § 1° do art. 117 da Lei Federal 14.133/2021.

7.3. O fiscal do contrato/ata de registro de pregos informara a seus superiores, em tempo habil para a
adogao das medidas convenientes, a situagdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua
competéncia.

7.4. O fiscal do contrato/ata de registro de precos sera auxiliado pelos érgdos de assessoramento juridico e
de controle interno da Administragdo, que deverao dirigir dividas e subsidia-lo com informagdes relevantes
para prevenir riscos na execugao contratual.

7.5. A Contratada devera manter preposto aceito pela Contratante, com poderes para solucionar demandas
oriundas da execugdo do contrato, nos termos do art. 118 da Lei Federal 14.133/2021.

7.6. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacbes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicagdo de sangbes administrativas na legislacdo vigente, podendo culminar em
rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 155 e 156 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

7.7. Para fiscalizar este processo fica designado pela secretaria requisitante como responsavel pelo
acompanhamento da execugcdo do contrato a ser firmado, o senhor MAYKE ANTONIO DA CRUZ
HAFEMANN, matricula funcional n® 15771- 4, ocupante do cargo de Gerente de Sistemas, lotado na
Secretaria Municipal de Educacao.
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CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGACOES:

8.1. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

a) Cumprir todas as obrigagdes constantes no Termo de Referéncia, Edital, seus anexos e sua proposta,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do
objeto, observando, ainda, as obrigagbes a seguir dispostas:

b) Fornecer/Executar o servigo/objeto de acordo com o Termo de Referéncia;

¢) Responsabilizar-se pelas despesas e encargos decorrentes da execugéo do presente objeto;

d) Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega,
os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;

e) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo servidor designado pelo acompanhamento do servigo, os objetos nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

f) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo
ou o acompanhamento da execugéo do servigo/objeto pelo contratante, que ficara autorizado a descontar
do pagamento ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos, de acordo com o
Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

g) Entregar ao setor responsavel pelo acompanhamento dos servigos/objetos para fins de pagamento, os
seguintes documentos:

I) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;

II) certidbes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede
do contratado;

[II) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e

IV) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

h) Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
comerciais e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao contratante;

i) Paralisar, por determinagao do contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

j) Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do objeto;

k) Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta.

I) Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
segurancga do contratante;

m) O contratado fica obrigado a conceder livre acesso aos documentos e registros contabeis da empresa,
referentes ao objeto contratado, para os servidores do 6rgdo ou entidade publica concedente e dos 6rgaos
de controle interno e externo, em conformidade com o artigo 43 da Portaria Interministerial 424/2016.

n) Acatar todas as orientagcdes da CONTRATANTE, emanadas pelo servidor da Secretaria que fara o
acompanhamento dos servigos/objetos, sujeitando-se a ampla e irrestrita fiscalizagéo, prestando todos os
esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacgdes formuladas.

0) A CONTRATADA devera se comprometer a seguir a Politica de Seguranga da Informacgdo, das
Comunicacgoes, da Privacidade e Protecdo de Dados da CONTRATANTE.

p) Em relagdo ao sigilo das comunicagdes e dos dados coletados e processados na prestagdo do servigo, a
CONTRATADA devera estar em conformidade Lei Federal n. 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais).

q) A CONTRATADA devera zelar pelo sigilo de quaisquer informagdes referentes a estrutura, sistemas,
usuarios, contribuintes, topologia, e ao modo de funcionamento e tratamento das informagbes da
CONTRATANTE, durante e apds fim do contrato, salvo se houver autorizagéo expressa da CONTRATANTE
para divulgacao.

r) A CONTRATADA devera prover garantia para todos os itens do Lote 1, durante toda a vigéncia do referido
contrato. O suporte podera ser feito remotamente pelo CONTRATANTE, a contar do recebimento definitivo.

s) A CONTRATADA devera realizar o atendimento observando a classificagdo dos problemas reportados de
acordo com seu grau de severidade, da seguinte forma:
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e Grave - Equipamento total ou parcialmente inoperante, com degradagcdo de desempenho ou
ocorréncia de mau funcionamento. E que demandem reposi¢cdo de pecgas. Prazo para inicio de
atendimento de no maximo 4 horas e no maximo 8 horas para resolugao.

t) Alta - Equipamento total ou parcialmente inoperante, com degradacdo de desempenho ou ocorréncia de
mau funcionamento. Prazo para inicio de atendimento de no maximo 4 horas € no maximo 12 horas para
resolucéo.

u) Médio - Problemas ou duvidas que prejudiquem a operagédo do equipamento, mas que nao interrompam o
acesso aos servigos. Prazo para inicio de atendimento de no maximo 8 horas € no maximo 24 horas para
resolugéo.

v) Baixo- Equipamento operante com ocorréncia de alarmes; consultas gerais sobre administracéo,
configuragdo, otimizagao, troubleshooting ou utilizagdo. Prazo para inicio de atendimento de no maximo 24
horas e no maximo 72 horas para solugao.

8.2. DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE:

a) Exigir o cumprimento de todas as obrigagcbes assumidas pelo Contratado, de acordo com o Termo de
Referéncia e seus anexos; b) Disponibilizar, sempre que necessario, as informagbes e condigdes
indispensaveis para a correta execugdo do objeto contratado; c¢) Comunicar formalmente a Contratadas
quaisquer falhas, irregularidades ou ocorréncias anormais verificadas durante a execugdo dos servigos,
promovendo as diligéncias necessarias para sua imediata corregao;

d) Aplicar as sangbes cabiveis a Contratada nos termos da legislagado vigente e do contrato, em caso de
inexecugao total ou parcial das obrigagdes assumidas;

e) Encaminhar ao setor juridico competente, quando necessario, informag¢des e documentos para adog¢ao das
medidas legais em decorréncia do descumprimento contratual;

f) Emitir decisdo fundamentada sobre todas as solicitagbes e manifestagdes da Contratada relacionadas a
execucdo do contrato, ressalvados os pedidos manifestamente impertinentes, infundados ou protelatérios;
g) Notificar formalmente os emitentes de garantias contratuais em caso de instauragdo de processo
administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais pela Contratada;
h) Acompanhar e fiscalizar a execugéo do objeto do contrato por meio de servidor ou comissao designada, nos
termos da Lei n° 14.133/2021, podendo solicitar relatérios, inspegdes e demais documentos necessarios
para assegurar o fiel cumprimento das obrigagbes contratuais.

i) Zelar pela adequada gestdo do contrato, respeitando os limites legais e orgamentarios;
j) Responder apenas pelos encargos de sua competéncia, ndo se responsabilizando por obrigagbes
assumidas pela Contratada junto a terceiros, ainda que vinculadas a execugéo do objeto, tampouco por danos
causados a terceiros em decorréncia de atos praticados pela Contratada, seus empregados ou prepostos.
k) Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia;

I) Conceder reajuste anual de acordo com a data do orgamento estimado.

m) Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto fornecido,
para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

n) Ressaltar que a Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do objeto, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato do Contratado, seus empregados, prepostos ou subordinados;

0) Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo, forma
e condigdes estabelecidos no Termo de Referéncia;

p) Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto fornecido,
para que sejam por ele substituidos, reparados ou corrigidos, no todo ou em parte, as suas expensas;

q) A Administragéo tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogacado motivada, por igual periodo.

r) Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdémico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

s) Proporcionar os recursos técnicos e fisicos necessarios que lhe couberem para que a empresa
CONTRATADA possa executar os servicos conforme as especificagdes detalhadas no edital.

t) Permitir acesso dos profissionais da CONTRATADA as suas dependéncias, equipamentos, softwares e
sistemas de informagao para a execugao dos servigos e aos locais necessarios a instalagdo e cumprimento
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do objeto do Contrato.

u) Prestar, por escrito, as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados formalmente pela
CONTRATADA durante o prazo de vigéncia do contrato.

v) Levar ao conhecimento da CONTRATADA, por escrito, qualquer fato extraordinario ou anormal que
ocorrer na execugao do objeto, bem como imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades constatadas, para que
sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

w) Rejeitar, no todo ou em parte, servico executado em desacordo com as especifica¢des técnicas. Emitir o
Termo de Recebimento Provisério e Definitivo.

CLAUSULA NONA- DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS:

9.1. - O licitante ou o contratado, sera responsabilizado administrativamente, nos termos da Lei Federal n°
14.133/2021, pelas seguintes infragdes:

9.1.1. Dar causa a inexecugao parcial ou total do contrato;

9.1.2. Deixar de entregar a documentagao exigida;

9.1.3. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

9.1.4. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

9.1.5. Ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;
9.1.6. Apresentar declaragao ou documentagéo falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo falsa
durante a licitagdo ou a execugao do contrato;

9.1.7. Fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

9.1.8. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

9.1.9. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

9.1.10. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

9.2 A Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou contratados as seguintes
sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

9.2.1. ADVERTENCIA: Quando o contratado der causa a inexecugéo parcial do contrato, sempre que ndo
se justificar a imposi¢céo de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021).;

9.2.2. MULTA: Na ocorréncia de atraso injustificado para assinatura do Contrato, para o inicio da execugao
dos servigos ou entrega dos materiais, inexecugao parcial ou total do contrato;

9.2.3. Impedimento de licitar e contratar e

9.2.4. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

9.3 A sancao sera aplicada mediante a natureza, a gravidade e a reprovabilidade da infracdo cometida,
assim, a Administragcado considerara:

9.3.1 - a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

9.3.2 - as peculiaridades do caso concreto;

9.3.3 - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

9.3.4 - os danos que dela provierem para a Administragdo, para o funcionamento dos servigos publicos ou
para o interesse coletivo;

9.3.5 - a implantagédo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos 6rgaos de controle.

9.4 - A adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infragao administrativa prevista no inciso | do caput
do art. 155 da Lei Federal 14.133/21, quando n&o se justificar a imposigao de penalidade mais grave.

9.5 - A multa ndo sera inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do
valor do contrato licitado ou celebrado com contratacao direta e sera aplicada ao responsavel por qualquer
das infragbes administrativas previstas no art. 155 desta Lei.

9.6 - Para as infragbes previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2, 9.1.3, 9.1.4 € 9.1.5 a multa sera de 0,5% a 15% do
valor do contrato/ata de registro de pregos licitado.

9.7 - Para as infragdes previstas nos itens 9.1.6, 9.1.7, 9.1.8, 9.1.9 e 9.1.10 a multa sera de 15% a 30% do
valor do contrato/ata de registro de precos licitado.

9.7.1 - Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.
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9.7.2 - Na aplicagdo de multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimacgéo.

9.8 - E cabivel a aplicagdo de multa cumulativamente com todas as outras sangdes dispostas nos incisos do
artigo 156 da Lei Federal 14.133/21.

9.9 - O impedimento de licitar e contratar sera aplicado ao responsavel pelas infragdes administrativas
previstas nos incisos I, lll, IV, V, VI e VIl do caput do art. 155 da Lei 14.133/21, quando n&o se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administragao Publica Municipal de Corupa, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

9.10 - A declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada ao responsavel pelas infragdes
administrativas previstas nos incisos VIII, IX, X, Xl e Xll do caput do art. 155 da Lei Federal 14.133/21, bem
como pelas infragbes administrativas previstas nos incisos I, I, IV, V, VI e VII do caput do referido artigo
que justifiquem a imposicéo de penalidade mais grave que a sangéao referida no § 4° do art.156, e impedira
o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragéo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

9.11 - As sangbes de impedimento de licitar e contratar e a declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar requerera a instauragdo de processo de responsabilizagdo, a ser conduzido por Comissao
Especial de Processo Administrativo Sancionatério, composta de 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o contratado para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de intimagdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

9.11.1 - Na hipdtese de deferimento de pedido de producdo de novas provas ou de juntada de provas
julgadas indispensaveis pela comisséo, o licitante ou o contratado podera apresentar alegagées finais no
prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimag&o.

9.11.2 - Serdo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas, impertinentes,
desnecessarias, protelatorias ou intempestivas.

9.12 A prescricao ocorrera em 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da infragdo pela Administracao, e sera:
9.12.1. interrompida pela instauragcédo do processo de responsabilizagdo a que se refere o caput do art. 158
da Lei Federal 14.133/21;

9.12.2. Suspensa pela celebragdo de acordo de leniéncia previsto na Lei Federal n° 12.846, de 1° de agosto
de 2013;

9.12.3. Suspensa por decisao judicial que inviabilize a conclusao da apuragao administrativa.

9.13. A aplicacao das sangdes ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de reparagéo integral do dano
causado a Administragao Publica.

9.14. Aplicam-se também as disposi¢des constantes nos artigos 68 a 74 do Decreto Municipal n°® 3043/2024
e suas alteragbes, em especial, o Decreto Municipal n° 3411/2025.

9.15. A aplicagdo das sangdes previstas neste Edital ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacédo de
reparagéo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA — DA EXTINCAO CONTRATUAL:

10.1. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagbes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da
mesma Lei.

10.2. A alteragéo social ou a modificagédo da finalidade ou da estrutura da empresa n&o ensejara a resciséo
se néo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

10.3. Se a operacédo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo
para alteracao subjetiva.

10.4. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:

* Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

* Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

* Indenizagbes e multas.
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10.5. A extingdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio econdémico-
financeiro, hipoétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da
Lei n.° 14.133, de 2021).

10.6. No caso de impossibilidade de cumprimento por parte da CONTRATADA do previsto neste contrato,
devido a forga maior, conforme definido legalmente, for temporariamente impedida de cumprir total ou
parcialmente suas obrigagdes, devera comunicar o fato ao CONTRATANTE e ratificar por escrito em até 05
(cinco) dias essa comunicagéo, descrevendo as ocorréncias.

10.7. As obrigagbes contratuais da CONTRATADA serdo suspensas enquanto perdurar a situagao.

10.8. O CONTRATANTE e a CONTRATADA, reciprocamente ndo serdo responsaveis, por atrasos de
qualquer natureza, causados por motivos de forga maior.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS (LGPD) LEI 13.709/2018
11.1 A CONTRATADA autoriza a coleta de dados pessoais e empresariais imprescindiveis a execugao
deste contrato, tendo sido informado quanto ao tratamento de dados que sera realizado pelo
CONTRATANTE, nos termos da Lei n° 13.709/2018, especificamente quanto a coleta dos seguintes dados:
11.1.1 Dados relacionados a sua identificagao pessoal e empresarial da CONTRATADA, da pessoa juridica
e do seu representante legal e funcionarios, a fim de que se garanta a fiel contratacao pelo respectivo titular
do contrato;

11.1.1.2 Dados relacionados ao endere¢o da sede da pessoa juridica CONTRATADA tendo em vista a
necessidade de o CONTRATANTE enviar de documentos/notificacdes e outras garantias necessarias ao fiel
cumprimento do contrato ora assinado;

11.1.3 Os dados coletados com base no legitimo interesse do CONTRATANTE, bem como para garantir a
fiel execugéo do contrato por parte da CONTRATANTE, fundamentam-se no artigo 7° da LGPD.

11.2 O CONTRATANTE fica autorizada a compartilhar os dados da CONTRATADA, agentes de tratamento
de dados, caso seja necessario para as finalidades listadas neste instrumento, desde que, sejam
respeitados os principios da boa-fé, finalidade, adequacgéao, necessidade, livre acesso, qualidade dos dados,
transparéncia, seguranga, prevencédo, nao discriminagao e responsabilizagdo e prestacao de contas.

11.3 O CONTRATANTE se responsabiliza por manter medidas de seguranga, técnicas e administrativas
suficientes a proteger os dados pessoais do Contratado e a Autoridade Nacional de Prote¢cdo de Dados
(ANPD), comunicando ao contratado, caso ocorra algum incidente de seguranga que possa acarretar risco
ou dano relevante, conforme artigo 48 da Lei n® 13.709/2018.

11.4 O CONTRATANTE, é permitido manter e utilizar os dados pessoais e empresariais durante todo o
periodo contratualmente firmado para as finalidades relacionadas nesse termo e ainda apés o término da
contratagcdo para cumprimento de obrigacdo legal ou impostas por 6rgdos de fiscalizacdo, nos termos do
artigo 16 da Lei n® 13.709/2018.

11.5 A CONTRATADA fica ciente de que a CONTRATANTE podera permanecer utilizando os dados para
as seguintes finalidades:

11.5.1) Para cumprimento de obriga¢des decorrentes do objeto do contrato;

11.5.2) Para cumprimento, pela CONTRATANTE, de obrigagdes impostas por érgaos de fiscalizagao;
11.5.3) Para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral;

11.5.4) Para a protecéo da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiros;

11.5.5) Para a tutela da saude, exclusivamente, em procedimento realizado por profissionais de saude,
servigos de saude ou autoridade sanitaria;

11.5.6) Quando necessério para atender aos interesses legitimos da CONTRATANTE ou de terceiros,
exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a protecdo dos
dados pessoais.

11.6 A CONTRATADA autoriza o compartilhamento de seus dados, para os fins descritos nesta clausula,
com terceiros legalmente legitimos para defender os interesses do CONTRATANTE bem como da
CONTRATADA.

11.7 A CONTRATADA possui tempo determinado de 05 (cinco) anos para acesso aos proprios dados
armazenados, podendo também solicitar a exclusdo de dados que foram previamente coletados com seu
consentimento;

48


mailto:licitacao@corupa.sc.gov.br
http://www.corupa.sc.gov.br/

=]

PARA COMFERENCIA DO SEU COMTEUIDO ACESSE hitpsiic.ipm.com.bripEba7 Ebafdh8 68,

Gl ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 03/09/2025 13:31 -03:00-03

=

ESTADO DE SANTA CATARINA
PREFEITURA MUNICIPAL DE CORUPA
Rua Francisco Mees, n.° 1915 - Bairro XV de Novembro - Corupa — SC
CEP 89.390-005 — Fone (47) 3375-6500
www.corupa.sc.gov.br - licitacao@corupa.sc.gov.br

11.8 A exclusdo de dados sera efetuada sem que haja prejuizo por parte do CONTRATANTE, tendo em
vista a necessidade de guarda de documentos por prazo determinado de 05 (cinco) anos, conforme lei civil.
Para tanto, caso a CONTRATADA deseje efetuar a revogagdo de algum dado, devera preencher uma
declaragéo neste sentido;

11.9 A CONTRATADA autoriza, neste mesmo ato, a guarda dos documentos (contratos/documentos
fiscais/notificagdes/protocolos/ordens de servigos) - em que pese eles possuam dados pessoais - por parte
do CONTRATANTE a fim de que ela cumpra com o determinado nas demais normas que regulam o
presente contrato, bem como para o cumprimento da obrigacéo legal nos termos do artigo 16, inciso |, da
Lei Geral de Protecédo de Dados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA ANTICORRUPCAO

12.1. As partes declaram conhecer as normas de prevengdo a corrupgao previstas na legislacéo brasileira,
dentre elas o Cdadigo Penal Brasileiro, a Lei de Improbidade Administrativa (Lei n® 8.429/1992) e a Lei n°
12.846/2013 e seus regulamentos (em conjunto, “Leis Anticorrupcdo”) e se comprometem a cumpri-las
fielmente, por si e por seus sécios, administradores e colaboradores, bem como exigir o seu cumprimento
pelos terceiros por ela contratados.

§1°. No exercicio dos direitos e obriga¢des previstos no presente contrato e no cumprimento de qualquer
uma de suas disposigdes, cada uma das Partes se obriga a:

a. Nao dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem de qualquer natureza a agentes
publicos ou a pessoas a eles relacionadas ou ainda quaisquer outras pessoas, empresas e/ou entidades
privadas, com o objetivo de obter vantagem indevida, influenciar ato ou decisdo ou direcionar negdcios
ilicitamente;

b. Adotar as melhores praticas de monitoramento e verificagdo do cumprimento das leis anticorrupgdo, com
o objetivo de prevenir atos de corrupgéo, fraude, praticas ilicitas ou lavagem de dinheiro por seus socios,
administradores, colaboradores e/ou terceiros por elas contratados.

c. As partes se obrigam a notificar a outra, imediatamente, por escrito, a respeito de qualquer suspeita ou
violagao das legislagbes vigentes, bem como em casos em que obtiver ciéncia acerca de qualquer pratica
de suborno ou corrupgao.

12.2. Fica ajustado entre as Partes que a comprovada violagdo de qualquer das obrigagdes previstas nesta
clausula e das normas legais anticorrupgdo € infracdo grave e implicara na possibilidade de rescisao
unilateral do contrato, sem qualquer énus ou penalidade, respondendo a parte infratora pelas perdas e
danos causados a parte inocente.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - LEGISLAGCAO APLICAVEL

13.1. Lei Federal n° 14.133/21, Decreto Municipal n° 3043/2024, alteragdes, em especial, Decreto Municipal
n°® 3411/2025 e legislagdo correlata, aplicando-se, quando for o caso, supletivamente, os principios da
Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢des do Direito Privado, inclusive as especificas para o objeto
contratado.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA PUBLICACAO
14.1. O Contratante se compromete a publicar o extrato do presente Contrato, nos termos da legislagao
pertinente.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serdo resolvidos com base na Lei n.° 14.133, de 1° de abril de 2021, cujas normas
ficam incorporadas integralmente neste instrumento, ainda que delas ndo se faca mencdo expressa, e
ainda, os preceitos gerais do direito publico, os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢des de
direito privado.

15.2. A declaragao de nulidade deste contrato opera retroativamente impedindo os efeitos juridicos que ele,
ordinariamente, deveria produzir, além de desconstituir os ja produzidos.

15.2.1. Fazem parte deste contrato, independentemente de transcricdo, a proposta da CONTRATADA o
Edital e seus anexos, cujo teor € de conhecimento das partes contratantes.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA— DAS ALTERACOES DO CONTRATO

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos Arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133/2021.

16.2. A Contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressoes
que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

16.3. As alteragdes contratuais deverédo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a
prévia aprovacao da consultoria juridica da Contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacgao de seus efeitos, hipétese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de
1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133/2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA- DA GARANTIA:

17.1. O prazo de garantia dos servigos prestados nao sera inferior aquele previsto no item, ou na auséncia de
previsdo expressa no item, sera considerada a estabelecida no Cédigo de Defesa do Consumidor, contado a
partir da efetiva execugéo do(s) servigo(s) a administragcdo. Mesmo que porventura alguma normativa diminuir
0 prazo de garantia estipulado neste Edital, permanecera o prazo que for maior e que beneficiar o Contratante.
17.1.1. Nos termos de art. 3° c/c art. 39, VIII, da Lei n° 8.078/90 — Cddigo de Defesa do Consumidor, é vedado
o fornecimento de qualquer produto ou servico em desacordo com as normas expedidas pelos 6érgaos oficiais
competentes ou, se as normas especificadas forem omissas, pela Associagao Brasileira de Normas Técnicas
ou outra entidade credenciada pelo Conselho Nacional de Metrologia, Normatiza¢gdo e Qualidade Industrial
(CONMETRO).

CLAUSULA DECIMA OITAVA- DO FORO:

18.1. As partes contratantes elegem o Foro da Comarca de Jaragua do Sul, com rendncia de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir questdes resultantes ou relativas a aplicagdo deste
Contrato ou execugéo do ajuste, ndo resolvidos na esfera administrativa.

18.2. E, por estarem acordes, declaram as partes aceitarem todas as disposi¢cées estabelecidas nas
clausulas do presente Contrato, bem como observar fielmente outras disposi¢cdes legais e regulamentares
pertinentes, firmando-o em 02 (duas) vias de igual teor e forma.

Corupa/SC, ----- de -------mmmm- de 2025.

EDDY EDGARD EIPPER
Prefeito Municipal

CONTRATANTE
CONTRATADA
REPRESENTANTE LEGAL
TESTEMUNHAS:
1- 2-
Nome: Nome:
CPF: CPF:

MAYKE ANTONIO DA CRUZ HAFEMANN
FISCAL DO CONTRATO
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EDITAL DE LICITAGAO
PROCESSO LICITATORIO N° 129/2025
PREGAO ELETRONICO N° 030/2025
ANEXO il
1. DADOS BANCARIOS:

NOME DO BANCO:

CIDADE:

N° DA AGENCIA:

N° DA CONTA CORRENTE DA EMPRESA:

NOME DA CONTA CORRENTE:

2. DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL RESPONSAVEL PELA ASSINATURA DAS ATAS
NOME COMPLETO:

CARGO OU FUNGAO:

IDENTIDADE N°:

CPF/MF N°:

TELEFONE PARA CONTATO:

3. DECLARAGAO DE DOMICILIO ELETRONICO DA EMPRESA
Declaramos que o Domicilio Eletronico da Empresa para o recebimento de autorizagbes de
fornecimento, alerta de avisos, notificacdes e decisdes administrativas, é:

E-MAIL:
Obs.: Informar apenas 1 (um) e-mail como domicilio eletrébnico da empresa. Havendo mais de um e-mail
informado, sera considerado somente o primeiro da lista.

4. DECLARAGAO DE ASSINATURA ELETRONICA

Declaramos estar ciente que, o representante legal indicado neste documento, sera o signatario do
Contrato, o qual devera assinar o documento eletrénico em formato “PDF”, na forma eletrénica,
regulamentada no art. 62 do Decreto Municipal n° 3043/2024 e suas alteragdes posteriores, em
especial, o Decreto Municipal n°® 3411/2025, caso assim solicitado, bem como somente seréo
autorizados os pagamentos em contas cujo CNPJ de titularidade seja idéntico aquele da
habilitacdo e proposta vinculada, na licitagdo, salvo em caso de participagdo em consoércio de
lempresas.

(Local) (), em de 202__

Raz&o Social, CNPJ e Assinatura do Representante Legal
Nome e Assinatura do Representante da Empresa
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EDITAL DE LICITAGAO
PROCESSO LICITATORIO N° 129/2025
PREGAO ELETRONICO N° 030/2025
ANEXO IV

DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO PLENO DOS REQUISITOS DE HABILITAGAO
(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA) CNPJ n° ., sediada

em (ENDERECO COMERCIAL) , DECLARA, sob as penas da Lei Federal
n° 14.133, de 2021, para os fins de habilitagcao, que:

a) Cumpre plenamente os requisitos para sua habilitagdo no presente processo licitatério;

b) Cumpre ao disposto nos incisos XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal de que nao
emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, ressalvado, quando for o caso, o menor, a partir de 14 anos, na
condigcdo de aprendiz, nos termos do modelo anexo ao Decreto Federal n® 4.358, de 05
de setembro de 2002, que regulamenta a Lei n°® 9.584, de 27 de outubro de 2002;

c) Nao esta impedida de contratar com a Administragéo Publica;
d) Néao foi declarada inidénea por ato do Poder Publico;
e) Nao incorre nas demais condi¢cdes impeditivas da lei 14.133/2021;

f) Que inexistem fatos impeditivos a sua habilitagéo.

OBS - Se for Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte — EPP com problemas na habilitagdo, fazer
constar tal ressalva.

(Local) (), em de 202

Razao Social, CNPJ e Assinatura do Representante Legal
Nome e Assinatura do Representante da Empresa
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EDITAL DE LICITAGAO
PROCESSO LICITATORIO N° 129/2025
PREGAO ELETRONICO N° 030/2025
ANEXO V

DECLARAGAO DE AUSENCIA DE VINCULO

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA) CNPJ n° . sediada
em (ENDERECO COMERCIAL), para fins do presente processo licitatorio,
DECLARA, sob as penas da Lei Federal n® 14.133, 2021, que ndo mantem vinculo de natureza técnica,
comercial, econbmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou
que deles seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau, de servidor publico da ativa na entidade contratante, que impossibilite a participagdo no referido
Pregéo Eletrbnico.

(Local) (), em de 202__

Razao Social, CNPJ e Assinatura do Representante Legal
Nome e Assinatura do Representante da Empresa
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EDITAL DE LICITAGAO
PROCESSO LICITATORIO N° 129/2025
PREGAO ELETRONICO N° 030/2025
ANEXO VI

DECLARAGAO DE MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n°
por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a.) ou procurador
portador(a) da Carteira de Identidade n° , do CPF n° ,

DECLARA, sob as penas elencadas na Lei Federal n° 14.133, de 2021, que em conformidade com o
previsto no art. 3° da Lei Complementar n° 123, de 15 de dezembro de 2006, em especial quanto ao seu art.
3°, estando apta a usufruir o tratamento favorecido estabelecido nessa Lei Complementar. Declaro, ainda,
que a empresa esta excluida das vedagdes constantes do paragrafo 4° do artigo 3° da Lei Complementar n°
123, de 14.12.2006, e que se compromete a promover a regularizagdo de eventuais defeitos ou restricdes
existentes na documentacgao exigida para efeito de regularidade fiscal, caso seja declarada vencedora do
certame.

Declara ter a receita bruta equivalente a uma
(microempresa ou empresa de pequeno porte).
Sou optante do Sistema Simples Nacional?

()SIM  ()NAO

(Local) (), em de 202__

Raz&o Social, CNPJ e Assinatura do Representante Legal
Nome e Assinatura do Representante da Empresa
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EDITAL DE LICITAGAO
PROCESSO LICITATORIO N° 129/2025
PREGAO ELETRONICO N° 030/2025
ANEXO VII

DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO DE RECEITA BRUTA PARA FINS DE BENEFICIO PREVISTO
NA LEI COMPLEMENTAR FEDERAL 123/2006

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n°

por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a.) ou procurador
portador(a) da Carteira de Identidade n° , do CPF n° ,
DECLARA, sob as penas elencadas na Lei Federal n° 14.133, de 2021, que nao celebrou contratos com a
Administragao Publica cujos valores somados extrapolou a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como Empresa de Pequeno Porte no ano-calendario desta licitacdo, em conformidade com
o previsto no inciso I, do art. 3° da Lei Complementar n° 123, de 15 de dezembro de 2006 e § 2°, do art. 4°,
da Lei Federal n°® 14.133, de 2021.

(Local) (), em de 202__

Razao Social, CNPJ e Assinatura do Representante Legal
Nome e Assinatura do Representante da Empresa
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EDITAL DE LICITAGAO
PROCESSO LICITATORIO N° 129/2025
PREGAO ELETRONICO N° 030/2025
ANEXO VIII

DECLARAGAO DE INTEGRALIDADE DE CUSTOS

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA) CNPJ n° , sediada
em (ENDERECO COMERCIAL) , DECLARA, sob as penas da Lei Federal
n°® 14.133, de 2021, que a proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de entrega das propostas, sob pena de desclassificagéo.

(Local) (), em de 202

Razao Social, CNPJ e Assinatura do Representante Legal
Nome e Assinatura do Representante da Empresa
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www.corupa.sc.gov.br -

ESTADO DE SANTA CATARINA

PREFEITURA MUNICIPAL DE CORUPA

Rua Francisco Mees, n.° 1915 - Bairro XV de Novembro - Corupa — SC
CEP 89.390-005 — Fone (47) 3375-6500

licitacao@corupa.sc.gov.br

EDITAL DE LICITAGAO
PROCESSO LICITATORIO N° 129/2025
PREGAO ELETRONICO N° 030/2025

ANEXO IX

ESPECIFICAGCOES E QUANTIDADES ESTIMADAS

ITEM DESCRIGAO / ESPECIFICAGCAO UNID. MED. |QUANT.| VALOR | VALOR FINAL
UNIT.

1 [Solugédo IP PABX com capacidade para 150 ramais MES 12 |R$1.050,00 [R$12.600,00

2 |[Entroncamento STFC via protocolo SIP com 30 canais €| MES 12 |R$1.926,00 [R$23.112,00
portabilidade de 200 numeros DDR

3 |Aparelhos Telefénicos IP Gigabit (140 Unidades/Més) MES 12 |R$2.315,73 [R$27.788,76

4 |Aparelhos Telefénicos IP sem fio (DECT / 10 unidades/Més ) MES 12 |R$377,00 |[R$4.524,00

5 |Bases DECT (5 unidades) MES 12 |R$168,11 |[R$2.017,32

6 |10 Licengas Agente Omnichannel MES 12 |R$583,00 [R$6.996,00

7 |Licenca Chatbot MES 12 |R$53,33  |[R$639,96

8 |Licenga Supervisor Omnichannel MES 12 |R$85,73 R$1.028,76

9 |50 Licengas MDM — Gestéo de Dispositivos Moveis MES 12 |R$525,00 |[R$6.300,00

10 [Pacote de 1.000 mensagens WhatsApp (Conversas MES 12 |R$523,33 |[R$6.279,96
Receptivas/Més)

11 [Pacote de 1.000 mensagens WhatsApp (Conversas MES 12 |R$535,00 |[R$6.420,00
IAtivas/Més)

12 |Implantagéo, Migragéo e Transferéncia Tecnoldgica Servigo 1 R$3.686,67 |R$3.686,67

13 [Suporte Técnico Especializado Servigo 1 R$1.066,67 [R$1.066,67

14 [Treinamento de Usuarios MES 1 R$1.000,00 [R$1.000,00

VALOR TOTAL : R$103.460.10

O VALOR TOTAL MAXIMO PARA ESTA CONTRATAGAO E DE R$103.460,10 (CENTO E TRES MIL,
QUATROCENTOS E SESSENTA REAIS E DEZ CENTAVOS), COMPREENDENDO TODOS OS ITENS DA

TABELA ACIMA, PELO PERIODO DE 12 (DOZE) MESES.

A Contratada assumira responsabilidade integral e exclusiva pelo objeto contratado, bem como, responder
por todas as atividades decorrentes do mesmo, nos termos do Cédigo Civil Brasileiro;

No preco cotado deverdo estar inclusos eventuais vantagens e/ou abatimentos, impostos, taxas e encargos
sociais, obrigagbes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, assim como despesas com
transportes e deslocamentos e outras quaisquer que incidam sobre a contratagao.

Os servigos deverao ser executados conforme o Termo de Referéncia (ANEXO I) e minuta do contrato
(ANEXO 11).

O contrato tera prazo de execugao de 60 (sessenta) meses, reajustados pelo indice IPCA apods o interregno
de 12 (doze) meses.
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O prazo para execugao sera de até 15 (quinze) dias corridos para entrega e até 15 (quinze) dias corridos
para implantagdo, conforme cronograma técnico.

CRONOGRAMA DE IMPLANTAGAO

FASES
Fase 1

Fase 2
Fase 3

Fase 4

ATIVIDADES
Entrega de Equipamentos

Servicos de Instalagéo
Treinamentos

Suporte Especializado

DETALHAMENTO PRAZO(em dias corridos
Entrega de equipamentos na sede administrativa30 dias

Rua Francisco Mees, XV de novembro n® 1915.

Instalagdo e configuragéo 10 dias apds a Fase 1

Treinamentos da Solugdo Hands-on 5 dias apos a Fase 2

Suporte continuo durante o periodo de vigénciaDurante o contrato
do contrato
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EDITAL DE LICITAGAO
PROCESSO LICITATORIO N° 129/2025
PREGAO ELETRONICO N° 030/2025
ANEXO X

DECLARAGAO DE TREINAMENTO AOS SERVIDORES DA CONTRATANTE

A empresa , inscrita no CNPJ n° ,
por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a). ,
portador(a) do CPF n. , DECLARA, sob as penas da Lei, para os fins do Processo Licitatério

n.° 129/2025, modalidade Pregéo Eletrénico n.° 030/2025, DECLARA que fornecera treinamento continuo
online a equipe técnica da Prefeitura de Corupa, garantindo que os responsaveis pelo gerenciamento dos
sistemas de gestdo da telefonia, OMNICHANNEL e MDM possuam as habilidades e o conhecimento
necessario para operar e manter a solugdo de forma eficiente.

(Local) (), em de 202

Raz&o Social, CNPJ e Assinatura do Representante Legal
Nome e Assinatura do Representante da Empresa
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EDITAL DE LICITAGAO
PROCESSO LICITATORIO N° 129/2025
PREGAO ELETRONICO N° 030/2025
ANEXO XI

DECLARAGAO DE AUTORIZAGAO DO FABRICANTE E ASSISTENCIA TECNICA

A empresa , inscrita no CNPJ n° ,
por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a). ,
portador(a) do CPF n. , DECLARA, sob as penas da Lei, para os fins do Processo Licitatério

n.° 129/2025, modalidade Pregado Eletronico n.° 030/2025, DECLARA que é parceira do fabricante da
solugéo e que esta apta e autorizada a comercializar os produtos ofertados, bem como a realizar os servigos
solicitados, e que prestara assisténcia técnica local pela contratada ou por empresa credenciada técnica do
fabricante da solugdo de comunicagao unificada, visando garantir agilidade no atendimento em qualquer tipo
de ocorréncia que necessite intervengao presencial, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas apés o chamado
pelo Fiscal do Contrato.

(Local) (), em de 202

Razao Social, CNPJ e Assinatura do Representante Legal
Nome e Assinatura do Representante da Empresa
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EDITAL DE LICITAGAO
PROCESSO LICITATORIO N° 129/2025
PREGAO ELETRONICO N° 030/2025
ANEXO XII

DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS MiNIMOS

A empresa , inscrita no CNPJ n° ,
por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a). ,
portador(a) do CPF n. , DECLARA, sob as penas da Lei, para os fins do Processo Licitatério

n.° 129/2025, modalidade Pregéo Eletrénico n.° 030/2025, DECLARA que o equipamento ofertado em sua
proposta atendera no minimo os seguintes requisitos:

° Requisitos Técnicos para Telefonia IP (PABX):

PABX IP homologado pela ANATEL com capacidade minima para 150 ramais, expansivel.
Entroncamento STFC via protocolo SIP com 30 canais simultaneos. Aparelhos IP Gigabit (140
unidades) e Aparelhos IP sem fio DECT (10 unidades), com antenas DECT (4 unidades). Interface
web centralizada para gerenciamento da central PABX, com funcionalidades de controle de
chamadas, configuracédo de filas, gestdo de gravacao de chamadas, configuragdo de URA, controle
de transbordo de chamadas, e relatérios detalhados. Codecs de voz compativeis como G.711,
G.729, Speex, e ILBC. Redundancia e alta disponibilidade, com backup de configura¢des e registros
de chamadas.

° Requisitos para Atendimento Omnichannel Integracado nativa com WhatsApp Business API, Telegram,
Instagram Direct, Facebook Messenger, e-mail, e webchat. Gestao de filas de atendimento para todos os
canais integrados, com fungbes de pausa e transferéncia de atendimentos. Interface web Unica, onde agentes
e supervisores podem gerenciar todos 0s canais de comunicagao simultaneamente. Suporte a chatbot para
automacgéo de respostas e interagdo inicial com os usuarios. Relatérios operacionais com métricas de
atendimento, tempo médio de espera (TME), tempo médio de atendimento (TMA), nivel de servigo (SLA), e
dados historicos de clientes.

o Requisitos para Gestao de Dispositivos Méveis (MDM) Plataforma SaaS (Software as a Service) para
gestao remota de dispositivos Android. Controle de aplicativos méveis, com funcionalidades de instalagdo
remota, bloqueio, gestdo de atualizagbes, e restricdes de uso. Monitoramento em tempo real de localizagéao,
status da bateria, memodria utilizada, armazenamento, aplicativos mais consumidos, e uso de dados moveis.
Politicas de seguranga, como controle de acesso, protecdo de dados (com criptografia), e controle remoto
para bloqueio ou formatagéo de dispositivos.

(Local) (), em de 202

Raz&o Social, CNPJ e Assinatura do Representante Legal
Nome e Assinatura do Representante da Empresa
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EDITAL DE LICITAGAO
PROCESSO LICITATORIO N° 129/2025
PREGAO ELETRONICO N° 030/2025
ANEXO Xl

DECLARAGAO DE CONHECIMENTO DO LOCAL DE INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS

A empresa , inscrita no CNPJ n° ,
por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a). ,
portador(a) do CPF n. , DECLARA, sob as penas da Lei, para os fins do Processo Licitatério

n.° 129/2025, modalidade Pregéo Eletrénico n.° 030/2025, DECLARA que tomou conhecimento do local onde
serdo instalados os equipamentos, com o objetivo de inteirar-se das condigbes e do grau de dificuldade
existentes no ambiente computacional.

(Local) (), em de 202

Raz&o Social, CNPJ e Assinatura do Representante Legal
Nome e Assinatura do Representante da Empresa
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EDITAL DE LICITAGAO
PROCESSO LICITATORIO N° 129/2025
PREGAO ELETRONICO N° 030/2025
ANEXO XIV

MODELO DE ATESTADO DE VISITA

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO, IMPLANTAGAO,
MIGRAGAO, SUPORTE TECNICO E TRANSFERENCIA TECNOLOGICA DE SOLUGAO INTEGRADA DE
TELEFONIA IP (PABX IP), ATENDIMENTO OMNICHANNEL E GESTAO DE DISPOSITIVOS MOVEIS
(MDM), VISANDO MODERNIZAR A COMUNICAGAO INSTITUCIONAL DA PREFEITURA MUNICIPAL DE
CORUPA, COM FOCO EM ESCALABILIDADE, ALTA DISPONIBILIDADE, SEGURANGA DA
INFORMAGAO E EFICIENCIA OPERACIONAL.

Atesto para os devidos fins da Licitagcdo referente ao Pregao Eletronico 030/2025, que a empresa
XX, através de seu Representante, o Sr. XX, tomou conhecimento das condigbes atuais do local da
instalagdo dos equipamentos, mediante verificagao “in loco”.

Sr. XX
Representante

XX
Responsavel pela visita técnica
Prefeitura Municipal de Corupa
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ESTADO DE SANTA CATARINA
PREFEITURA MUNICIPAL DE CORUPA
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EDITAL DE LICITAGAO
PROCESSO LICITATORIO N° 129/2025
PREGAO ELETRONICO N° 030/2025
ANEXO XV

DECLARAGAO DE NAO REALIZAGAO DA VISITA TECNICA

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO, IMPLANTAGAO,
MIGRAGAO, SUPORTE TECNICO E TRANSFERENCIA TECNOLOGICA DE SOLUGAO INTEGRADA DE
TELEFONIA IP (PABX IP), ATENDIMENTO OMNICHANNEL E GESTAO DE DISPOSITIVOS MOVEIS
(MDM), VISANDO MODERNIZAR A COMUNICAGAO INSTITUCIONAL DA PREFEITURA MUNICIPAL DE
CORUPA, COM FOCO EM ESCALABILIDADE, ALTA DISPONIBILIDADE, SEGURANGA DA
INFORMAGAO E EFICIENCIA OPERACIONAL.

A empresa , inscrita no CNPJ n° , por
intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a). ,
portador(a) do CPF n. , DECLARA, sob as penas da Lei, para os fins do Processo Licitatério

n.° 091/2025 modalidade Pregao Eletrénico n.° 030/2025, que por deliberacdo Unica e exclusiva da
declarante, a mesma nao participou da visita técnica disponivel no referido processo licitatério, sendo de
sua total responsabilidade e conhecimento as condigdes de realizagdo dos servigos, ndo recaindo em
nenhuma hipétese qualquer responsabilidade sobre o Municipio ou argumento futuro quanto a n&o visitagao
antecipada.

(Local) (), em de 202__

Razao Social, CNPJ e Assinatura do Representante Legal
Nome e Assinatura do Representante da Empresa
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