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TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO:

1.1. A aquisi¢do de Sistema de Gestao Escolar para atender as necessidades da Secretaria
Municipal de Educacdao de Guaramirim, conforme especificagcbes e quantidades
estabelecidas abaixo:

Unidade de .es .
Item |Quant. Medida Descritivo Valor Unit. | Valor Total
Licenciamento de uso do sistema de
1 12 Mes Gestao Escolar para 25 unidades 12.750,00 | 153.000,00

escolares

Servigos de implantag&o (migrag&o de
2 1 Servigo dados, customizaGdo e treinamento 39.525,00 39.525,00
inicial)

Desenvolvimento e customizaG&o para

3 50 Hora novas demandas da Secretaria de 234,50 11.175,00
Educacéo
4 50 Hora Treinamento presencial de grupos de 276.83 13.841.50

usuarios (50 horas)

1.2. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 218.541,50 (duzentos e dezoito mil
quinhentos e quarenta e um reais e cinquenta centavos), conforme custos unitarios apostos na
tabela acima.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagcao é de 12 meses, contados da data de assinatura do
contrato, prorrogavel por até 10 anos, conforme os artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de
2021, e em conformidade com a necessidade da Secretaria Municipal de Educacao de
Guaramirim.

1.4. A contratacdo € enquadrada como continuada, tendo em vista que se trata da
implantagcdo, manutengao, e suporte de um sistema de gestao escolar. A vigéncia plurianual é
mais vantajosa, considerando o Estudo Técnico Preliminar, que justifica a continuidade do
servico e a necessidade de contratacdo de uma solug&o tecnoldgica de longo prazo.

1.5. Do Lote:

A licitagdo sera nao parcelada, tendo em vista que a solugdo proposta exige integracéao e
continuidade entre os moédulos do sistema de gestdo escolar, ndo sendo viavel a divisdo em
lotes devido a interdependéncia dos servicos e a necessidade de um unico fornecedor
especializado.

1.6. Quilometragem:

Nao aplicavel. Nao ha limitagdo geografica para a execugéo do servigo, uma vez que a
solugédo sera implementada via plataforma web, com acesso remoto e sem necessidade de
deslocamento fisico dos prestadores de servigos.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A aquisicao do sistema de gestdo escolar atendera as necessidades da Secretaria
Municipal de Educagédo de Guaramirim, visando otimizar e modernizar a gestdo dos processos
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educacionais e administrativos das unidades escolares municipais.

Com a implementacao do sistema, espera-se que a Secretaria consiga gerenciar, de forma
eficiente, as rotinas escolares, incluindo matriculas, controle de frequéncia, langcamento de
notas, geragcdo de relatérios académicos (boletins, histéricos), controle de transporte e
alimentacéao escolar, e dados do Censo Escolar, entre outros. Além disso, a solugao permitira
a integracdo de dados entre os diversos modulos e a centralizagdo das informagdes,
proporcionando uma gestdo mais agil e assertiva, melhorando o planejamento e a tomada de
decisoes.

2.2. O sistema de gestao escolar serve para informatizar e automatizar os processos
administrativos e pedagogicos da Secretaria Municipal de Educacao de Guaramirim. Isso inclui
a gestdo de dados de alunos, professores, turmas, matriculas, frequéncia, desempenho
académico, controle de transporte e alimentagao escolar, entre outros. A aquisicao do sistema
visa substituir processos manuais e sistemas desintegrados, promovendo maior eficiéncia na
gestao.

2.3. A quantidade de 12 meses de licenciamento e a quantidade de horas para
customizacao e treinamento sio justificadas pelo nimero de unidades escolares atendidas
pela Secretaria (25 escolas), 0 que demanda um tempo razoavel de adaptagéo e capacitagao.
O prazo de 12 meses € adequado para garantir que a implementagcédo do sistema ocorra de
forma eficiente, com tempo suficiente para customizacado, treinamento e adaptacdo dos
usuarios.

2.4. O sistema sera aplicado em todas as unidades escolares vinculadas a Secretaria
Municipal de Educagdo de Guaramirim, incluindo escolas de Educacgao Infantil, Ensino
Fundamental e outras unidades de apoio pedagdgico. A aplicagdo sera integralmente
realizada em ambiente web, permitindo acesso remoto e a integracao de dados entre todas as
escolas.

2.5. A implantacdo do sistema de gestdo escolar € uma necessidade urgente para atender as
demandas de modernizagao, integracao e eficiéncia dos processos educacionais, alinhando-
se aos requisitos legais e operacionais da administragédo publica.

TES N . 2o
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3. DESCRIGCAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

A solucdo contratada consiste na aquisicao, implementacdo e manutencdo de um sistema de
gestdo escolar modular e integrado. O sistema sera utilizado para otimizar a gestédo
administrativa e pedagégica das unidades escolares municipais, proporcionando maior
eficiéncia e agilidade nos processos de matricula, controle de frequéncia, langamento de
notas, geragcao de relatérios académicos (boletins, histéricos), controle de transporte e
alimentacéo escolar, bem como a consolidagao de dados do Censo Escolar.

O ciclo de vida da solugéo € composto pelas seguintes fases:

1. Implantagéo Inicial (12 meses):
A primeira fase da contratagao sera a implementacao do sistema, que inclui a customizagao
do software para atender as especificidades das unidades escolares de Guaramirim,
treinamento de todos os usuarios (gestores, secretarios escolares, professores e funcionarios
administrativos), além da migracdo de dados dos sistemas antigos para a nova plataforma.
Durante essa fase, o sistema sera adaptado as necessidades especificas da Secretaria, com a
personalizacdo de médulos, criagdo de novos relatdrios e configuragdo dos portais de acesso
para usuarios finais (estudantes, pais, professores).

2. Operacéo e Manutencéo Continua:
Apos a implantacéo, o sistema entrard na fase de operacéo. Durante esta fase, sera realizado
0 acompanhamento continuo de sua utilizagdo, com a resolugao de eventuais falhas ou erros
técnicos, a atualizacdo de funcionalidades e o fornecimento de suporte técnico permanente. O
sistema contara com um suporte técnico remoto, garantindo que qualquer problema
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operacional seja tratado rapidamente.
A manutencdo continua do sistema incluira ajustes e melhorias, garantindo que o software
esteja sempre atualizado em conformidade com as normas educacionais, mudancgas legais e
avancos tecnoldgicos. A contratada fornecera atualizagdes periddicas de software e corre¢des
de seguranga, assim como a realizagdo de backups diarios para garantir a integridade dos
dados.

3. Atualizacdo e Expansao (Ano seguinte e em diante):
O sistema sera capaz de se expandir conforme as necessidades da Secretaria Municipal de
Educacgao, podendo adicionar novos modulos ou funcionalidades, conforme o aumento das
demandas. O ciclo de vida do produto prevé a possibilidade de atualizagdo das licengcas do
sistema por mais de 10 anos, com suporte e manutencdo continua para garantir o bom
funcionamento a longo prazo. Durante esse periodo, a solu¢do devera ser escalavel,
permitindo que novos modulos, turmas e unidades escolares sejam integrados sem perda de
desempenho.

4. Encerramento do Ciclo de Vida:
Ao final do periodo contratual, caso a Secretaria opte por ndo renovar a contratacao ou adotar
outro sistema, a contratada devera realizar a transferéncia dos dados para um novo ambiente,
garantindo que todas as informaces relativas ao historico escolar, financeiro, de matricula e
outros dados relevantes sejam entregues a Administragao de forma organizada e acessivel. A
contratada também se compromete a fornecer o suporte necessario para garantir que a
transicdo entre os sistemas seja realizada de forma eficiente e sem comprometer a
continuidade dos processos educacionais.
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Especificagdo do Produto
( em anexo ao Termo de Referéncia (TR) esta detalhado as especificagoes completas).

DAS AREAS DE ABRANGENCIA:

1.1 Requisitos Gerais Obrigatérios E Padrao Tecnoldgico Do Sistema
1.2 Servigos De “Web Services”, Integracdo A Portais Web E Outros Sistemas Da Prefeitura
1.3 Recursos De Geracéo De Relatérios

2.1 Secretaria Escolar

2.2 Gestao De Matricula

2.3 Assessoria Pedagdgica

2.4 Gestao De Avaliagao Escolar

2.5 Gestao Do Calendario Escolar

2.6 Controle De Documentos Oficiais

2.7 Controle De Quadro Funcional

2.8 Controle De Efetividade

2.9 Central De Vagas

2.10 Portal De Inscrigdo Online

2.11 Geragao E Exportagdo De Dados Para O Censo Escolar
2.12 Gerador De Grade De Horarios

2.13 Funcionalidades De Biblioteca

2.14 Gestao De Cursos

2.15 Controle De Certificados

2.16 Reconhecimento Facial

2.17 Portal Do Estudante, Pais E Responsaveis

2.18 App Mobile Para Estudantes/Pais/Resp

2.19 Portal Do Professor

2.20 Gestao De Produto Da Alimentacao Escolar

2.21 Gestao De Cardapio Da Alimentagao Escolar

2.22 Controle Financeiro De Fontes E Das Apps
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2.23 Ferramenta De Bi (Business Intelligence)
2.24 Ferramenta De Ged — Integrada

2.25 Portal Da Secretaria De Educacéao ( Website )
2.26 Remanejamento De Quadro Funcional

2.27 App Mobile - Seguranca Escolar

2.28 Agenda De Eventos E Recursos

2.29 Controle Do Transporte Escolar

2.30 Controle De Almoxarifado

= ~ 5 ~
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O sistema de gestdo escolar serd uma plataforma web nativa, acessivel por navegadores
modernos (Chrome, Firefox, Safari, Edge) e otimizada para uso em dispositivos modveis
(smartphones e tablets) e desktops, sem a necessidade de plugins adicionais. O sistema sera
composto pelos seguintes modulos principais:

1. Moddulo de Gestao Académica:
Controle de matriculas e transferéncias de alunos.
Controle de frequéncia e langamento de notas por componente curricular.
Geracéo de boletins e relatérios académicos (histéricos, avaliagoes, etc.).

2. Modulo de Gestao Pedagdgica:
Planejamento de atividades pedagdgicas e monitoramento do desempenho escolar.
Ferramentas para criacdo de grade de horarios e definicdo de turmas.

3. Moddulo de Comunicacéo:
Portal do aluno e portal dos pais/responsaveis, permitindo o acompanhamento de notas,
frequéncia, avisos e documentos académicos.
Portal do professor para o langamento de frequéncia, notas, e planejamento de aulas.

4. Modulo de Gestdo Administrativa:
Controle de contratos, fornecedores, documentos e financeiro.
Controle de recursos humanos e lotacéo de servidores.

5. Moddulo de Transporte Escolar:
Gestao de rotas e inscricdo dos alunos no transporte escolar.
Controle de veiculos.

6. Modulo de Alimentagao Escolar:
Planejamento de cardapios e controle de consumo de alimentos nas unidades escolares.

7. Moddulo de Censo Escolar:
Geragéao de dados para o Censo Escolar (INEP) e migragdo de dados de sistemas antigos.

8. Moddulo de BI (Business Intelligence):
Ferramentas de andlise de dados, painéis de indicadores e relatorios gerenciais para os
gestores.
Requisitos Técnicos
O sistema sera nativo para web, sem a necessidade de plugins adicionais, exceto para
integracdes especificas.
Compativel com os principais navegadores de internet (Internet Explorer 10+, Chrome, Firefox,
Safari, Edge).
Utiliza tecnologias open-source, como MySQL ou PostgreSQL para o banco de dados e
HTML, CSS, JavaScript para a interface do usuario.
O data center sera de responsabilidade da contratada, garantindo a disponibilidade do sistema
com uptime de 99,5% anual.
O sistema tera backups diarios automaticos, com a possibilidade de recuperagao de dados em
caso de falhas.
Segurancga: Utilizagdo de certificados SSL, criptografia de dados e autenticagdo multifatorial
(e-CPF/e-CNPJ, biometria).
Escalabilidade para suportar a ampliacdo de unidades escolares, turmas e alunos ao longo do
tempo.
Beneficios Esperados
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Aumento da eficiéncia administrativa e pedagdgica, com reducdo de erros humanos e
agilidade nos processos escolares.

Maior transparéncia e facilidade de acesso para os pais, alunos e gestores.

Integragéo entre os diversos mdédulos da gestao escolar e sistemas internos da Prefeitura.
Economia de recursos, com a eliminacdo de sistemas desintegrados e manutencdo de
infraestrutura propria.

Melhoria na qualidade da educacdo, com a possibilidade de monitoramento continuo do
desempenho dos alunos.
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4. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO:

A contratagdo de um sistema de gestao escolar informatizado visa modernizar, automatizar e otimizar a
gestao educacional do municipio, proporcionando um ambiente web-based, acessivel de qualquer local
e dispositivo, que integre todos os processos administrativos e pedagogicos da Secretaria Municipal de
Educacao.
Eficiéncia e agilidade nos processos administrativos:
A Secretaria precisa de uma plataforma que permita a automatizagdo dos processos de matricula,
controle de frequéncia dos alunos, langamento de notas e geracao de relatérios académicos, eliminando
a necessidade de processos manuais que consomem tempo e sao propensos a erros.

1. Integracdo de dados:
E fundamental que os dados das unidades escolares (como matriculas, frequéncia e desempenho dos
alunos) sejam integrados em uma unica plataforma, proporcionando transparéncia e agilidade na gestéo
e no acesso a informacgdes.

2. Segurancga e conformidade com a legislagéo:
A solugao contratada deve garantir que todos os dados académicos e administrativos sejam seguro e
acessiveis apenas por usuarios autorizados, conforme os requisitos da Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD).

3. Apoio ao planejamento pedagégico:
O sistema deve fornecer ferramentas para planejamento de atividades pedagdgicas, monitoramento de
desempenho dos alunos e emissdo de relatérios detalhados para gestores e professores, com o
objetivo de melhorar o acompanhamento do desempenho escolar e tomar decisdes pedagdgicas mais
assertivas.

4. Acessibilidade para pais e responsaveis
O novo sistema permitira que pais e responsaveis acompanhem em tempo real a frequéncia, notas e
outras informagbes escolares de seus filhos, por meio de um portal de facil acesso, contribuindo para
maior envolvimento e transparéncia.

A contratagdo do sistema de gestdo escolar é de extrema importancia para garantir a modernizagéo da
gestéo publica no setor educacional, alinhando-se ao Plano de Modernizagdo da Secretaria Municipal
de Educagdo. A aquisigdo do sistema atende a uma necessidade urgente de eficiéncia e eficacia na
gestdo educacional, sendo essencial para:
e Melhorar a qualidade da gestdo escolar, proporcionando aos gestores ferramentas mais
eficientes para acompanhar o desempenho académico e administrativo das unidades escolares;
e Facilitar a comunicagéo e o acompanhamento dos pais/responsaveis, que poderao acessar as
informacdes de seus filhos de forma pratica e rapida;
e Garantir conformidade com as exigéncias legais, como a Lei n° 14.133/2021, a LGPD, e as
diretrizes do Censo Escolar.
Em funcéo dessas necessidades, a contratagcdo do sistema de gestéo escolar representa uma solugéo
estratégica, que ira impactar positivamente tanto a qualidade do servigo publico oferecido aos alunos e
professores, como a eficiéncia administrativa da Secretaria Municipal de Educacéo.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

5.1. O sistema de gestdo escolar sera adquirido por meio de processo licitatorio, em
conformidade com a Lei n° 14.133/2021 e as diretrizes estabelecidas para contratagbes
publicas. Nao havera exigéncia de marca ou modelo especificos.
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A especificacdo do objeto serd baseada em caracteristicas técnicas, funcionalidades e
desempenho do sistema, sem direcionamento para qualquer marca ou fornecedor, conforme
preconizado pela legislagao vigente.
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5.2. Da exigéncia de amostra ou folders.

5.2.1. Sera exigida a apresentacdo da plataforma para avaliacdo e aprovagdo pela
equipe técnica de fiscalizagdo, composta por profissionais especializados da Secretaria
Municipal de Educacdo. ( José Roberto de Oliveira do Carmo - T.I-SEMED, Glauce
Otaviano - SEMED, Rodrigo Dereti - TI , Claudia Mara Lenke Heinzem - diretora
administrativa).

5.2.2. Considerando que a licitacdo se refere a contratacdo de um sistema de gestao
escolar, a exigéncia de amostras, conforme o art. 41, inciso Il, da Lei n° 14.133/2021, se
torna necessaria para garantir que a empresa contratada atenda a todos os requisitos minimos
estabelecidos neste Termo de Referéncia, além de assegurar a conformidade com as
especificagdes técnicas exigidas.

A Secretaria Municipal de Educagcao de Guaramirim deve analisar, por meio da proposta
apresentadas, se a solugdo proposta pela empresa atende ndo apenas aos termos
obrigatérios descritos, mas também a facilidade de compreensiao e adequagido do
sistema, considerando que sera utilizado por toda a rede municipal de educacao. O sistema
precisa ser intuitivo e acessivel para diversos publicos, incluindo gestores, professores,
secretarios e alunos, facilitando a integragao e o uso diario nas unidades escolares.

A apresentacdo de amostras, portanto, € uma medida essencial para validar que a solugao
proposta realmente atende a esses critérios de usabilidade, funcionalidade e qualidade,
evitando que sejam contratados sistemas que ndao atendam as necessidades operacionais e
pedagogicas da rede escolar.

Além disso, a exigéncia de amostras permitira que a Administracdo Publica verifique a
compatibilidade técnica e o desempenho do sistema, garantindo que a solugado contratada
sera eficaz para otimizar os processos administrativos e pedagdgicos, conforme as
expectativas da Secretaria Municipal de Educacao.

5.2.3. A licitante melhor classificada nos lances tera o prazo "10 dias uteis" para apresentar o
sistema. Esta apresentagéo tem como objetivo demonstrar as funcionalidades do sistema, sua
interface de usuario, segurancga, integrabilidade com outros sistemas e atendimento as
especificagdes técnicas descritas neste Termo de referéncia (especificagao do produto - (em
anexo ao termo de referéncia (TR) esta detalhado as especificagdes completas), areas
de abrangéncia.

A apresentacado devera ser realizada em ambiente de teste, online, onde os representantes
da Secretaria poderdo interagir com o sistema de gestao e avaliar sua facilidade de uso, a
efetividade das funcionalidades e a performance do sistema. A aprovag¢do da plataforma
pela equipe técnica sera condi¢cao prévia para a assinatura do contrato.

5.3. Critérios de Avaliagao das Amostras
A avaliacdo das amostras sera realizada com base nos seguintes critérios:

Preenchimento dos Requisitos Minimos Iniciais; que referece aos requisitos de extrema
importancia;

Requisitos de Extrema Importancia: Alguns requisitos sdo considerados essenciais para a
execucdo do contrato e devem ser atendidos integralmente. Estes requisitos representam
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St ]
aproximadamente 50% dos critérios solicitados para a execug¢ao do sistema e deverao ser
atendidos para que a amostra seja considerada conforme.

Itens de atendimento ndo obrigatdrio inicial terdo prazo 90 dias para implantagao/customizagao.

5.4. Critérios de Desclassificagdo das Amostras
Serao desclassificadas as amostras que ndo atenderem a qualquer um dos seguintes critérios:

Incompletude ou Irregularidade: Caso a amostra ndo atenda aos requisitos minimos
técnicos ou apresente informacoes falsas ou incompletas, sera desclassificada.

Cumprimento de Requisitos de Extrema Importancia: Caso a amostra ndo preencha todos
dos requisitos de extrema importincia, o fornecedor sera desclassificado,
independentemente do cumprimento dos demais requisitos.

5.5. Garantia, manutencao e assisténcia técnica

O prazo de garantia dos servicos e do software sera de 12 meses, conforme previsto no
Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/1990), contados a partir da data de
implementacao do sistema. A garantia cobrira a corregdo de falhas, atualizagcdes necessarias
e ajustes de funcionalidade, sem custo adicional para a contratante.

Manutencédo e Assisténcia Técnica:

A contratada devera fornecer suporte técnico continuo durante o periodo de vigéncia do
contrato, com assisténcia remota para resolugdo de problemas e atualizagdes periddicas do
sistema, incluindo correcbes de bugs, melhorias e adequagdes as novas exigéncias legais. O
suporte técnico devera estar disponivel durante o horario comercial, com tempo de resposta
para a resolucao de problemas critico de até 48 horas.

Em caso de necessidade de manutencéo corretiva (falhas ou defeitos de funcionamento do
sistema), o fornecedor sera responsavel por realizar as corre¢gdes sem custo adicional para a
Secretaria Municipal de Educagado de Guaramirim dentro do prazo de garantia. Apos o término
da garantia, a manutengdo podera ser contratada conforme as condi¢des acordadas na
proposta inicial.

6. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO:

Condigbes de Entrega ou Execugao

6.1. O prazo de implantagao do sistema de gestédo escolar sera imediato, contados a partir da
data de assinatura do contrato. Serdo realizadas as fases de customizacgao, treinamento dos
usuarios e migracao de dados, com entrega dos médulos do sistema, conforme o cronograma
de execucéao aprovado pela Secretaria Municipal de Educacdo de Guaramirim.

6.2. A execugdo do servigo sera dividida em etapas, de acordo com o seguinte cronograma:

e Fase 1: Implantagao Inicial — Personalizagdo do sistema, configuragdes iniciais,
instalacdo e migracao de dados.
e Fase 2: Treinamento de Usuarios — Treinamento inicial para administradores,

gestores, secretarios e professores.

e Fase 3: Implementagdo de Funcionalidades Avangadas — Ajustes finais e langamento
dos moddulos de comunicagdo com pais/responsaveis, relatérios gerenciais e
integragdo com sistemas externos (Censo Escolar, Cadastro Unico, etc.).

o Fase 4: Suporte Técnico e Manutengao — Fornecimento de suporte continuo e ajustes
conforme necessidade durante o periodo de operagao do sistema.

6.3.. Capacitacdo dos administradores, gestores, secretarios e professores:
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Realizagdo do treinamento em até 15 (quinze) dias apds a ativagédo do sistema (presencial e
online) de acordo com o cronograma da secretaria educagcdo antecedendo o inicio do ano
letivo (no primeiro momento).

6.3.1. Suporte Técnico e Materiais Complementares

Além da equipe de suporte online, a CONTRATADA devera oferecer treinamentos
complementares e disponibilizar materiais de apoio que facilitem o uso e a familiarizagdo com
o sistema.

6.4. Caso ndo seja possivel cumprir o prazo estabelecido, a empresa contratada devera
comunicar as razdes que impedem a entrega ou execug¢ao conforme o cronograma para que a
Secretaria Municipal de Educacgao possa avaliar o pleito, considerando as circunstancias e a
natureza da solicitagcao, ressalvadas situagdes de caso fortuito ou forga maior.

6.5. A entrega do servigo sera considerada efetiva quando o sistema for totalmente instalado,
configurado e acessivel aos usuarios finais, conforme cronograma aprovado.

6.6. No caso de manutencdo do sistema, as atualizacbes de versao e corregcbes de falhas
serdo realizadas conforme acordado no contrato de manutencido e suporte técnico, com o
tempo de resposta para problemas criticos de 48 horas, salvo situagdes excepcionais
previamente acordadas com a Secretaria Municipal de Educacéo.

TES N . 2o
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7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO:

7.1. Acompanhamento e Fiscalizagcao da Execuc¢ao do Objeto

A execucao do objeto sera acompanhada e fiscalizada pela Secretaria Municipal de Educacao
de Guaramirim, por meio da equipe de técnica designada, composta por servidores
qualificados da area de tecnologia da informagéao e gestao educacional.

O acompanhamento sera realizado da seguinte forma:

Fiscalizagao Técnica e Administrativa: A equipe de fiscalizagao sera responsavel por
monitorar 0 cumprimento dos prazos de entrega, qualidade e funcionalidade do sistema,
conforme as especificacbes acordadas no contrato. A fiscalizagao técnica envolvera a analise
continua das etapas de implantacdo, integracdo e operagdo do sistema, bem como a
verificagdo de eventuais necessidades de ajustes ou modificagdes.

Reunides de Acompanhamento: Serdo realizadas reunides periddicas entre a contratada e a
fiscalizacdo para discutir o progresso da implementagéo, resolver questbes operacionais e
alinhar eventuais mudangas ou ajustes necessarios no sistema. Essas reunides ocorrerdo
mensalmente ou sempre que solicitado pela Secretaria Municipal de Educacgao.
Monitoramento de Performance: Apds a implementacido do sistema, a equipe de fiscalizacao
realizara testes continuos para monitorar o desempenho do sistema, garantindo que ele
atenda aos requisitos de seguranca, disponibilidade e tempo de resposta estabelecidos no
contrato.

Avaliagdo da Satisfagdo dos Usuarios: Sera feito um levantamento de feedback com os
usuarios finais (professores, secretarios e gestores) para avaliar a facilidade de uso e a
eficacia do sistema no dia a dia. O feedback sera analisado pela fiscalizagdo para determinar
se o sistema estd atendendo as necessidades da Secretaria e dos usuarios.

7.2. Direitos e Obrigagdes da Contratada

Direitos da Contratada:

Receber o pagamento conforme as condigdes e prazos estabelecidos no contrato, apds a
entrega de cada fase ou marco de entrega, conforme aceitagao formal da Secretaria Municipal
de Educacéo.

Receber suporte da Secretaria Municipal de Educagdo no que diz respeito ao acesso as
informagbes necessarias para a implementagao do sistema, como dados histéricos, registros e
informagbes das unidades escolares.

Solicitar prorrogagdo de prazo, caso ocorram circunstancias imprevistas que dificultem a
execucao do contrato, mediante justificativa adequada e avaliagao da Secretaria Municipal de
Educacéo.
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Obrigacdes da Contratada:

Cumprir o prazo de entrega das etapas do projeto conforme o cronograma acordado,
realizando as entregas nas datas estabelecidas e garantindo a implementagcdo completa do
sistema conforme as especificagoes.

Fornecer treinamento completo para todos os usuarios do sistema (gestores, secretarios e
professores), garantindo que eles saibam operar a plataforma corretamente, tanto no ambiente
administrativo quanto pedagaogico.

Prestar suporte técnico continuo, de acordo com os termos do contrato, incluindo a correcéo
de falhas no sistema, atualizagbes regulares e a resolugcao de problemas criticos, com tempo
de resposta de até 48 horas para questdes urgentes.

Manter o sistema atualizado com as ultimas versdes e melhorias, de acordo com as
exigéncias legais e novas necessidades tecnoldgicas. A contratada devera garantir a
integracao continua do sistema com os outros sistemas da Prefeitura, como Censo Escolar e
Cadastro Unico.

Garantir a segurancga e confidencialidade dos dados dos usuarios, cumprindo as exigéncias da
LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais), com o uso de criptografia e protocolos de
segurancga.

Comunicar a Secretaria Municipal de Educacéo sobre qualquer imprevisto ou dificuldade que
possa comprometer o cumprimento do cronograma ou a qualidade do servigo, buscando uma
solugédo de maneira rapida e eficaz.

Suporte Técnico e Manutengao (12 meses) - Incluido no valor global do contrato
Servigos de Backup e Recuperagao de Dados

Quantidade: 12 meses - Incluido no valor global do contrato.

TES N . 2o
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8. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO:

Recebimento do Objeto

8.1. Recebimento Provisério:

Os servigos de implantagdo e customizagdo do sistema de gestdo escolar serdo recebidos
provisoriamente pela Secretaria Municipal de Educagéo, em até 15 (quinze) dias uteis apds a
comunicacgao escrita do contratado informando o término da execucéo da fase de implantacéo
inicial, incluindo a customizagao, migracdo de dados e treinamento dos usuarios. Durante este
periodo, a Secretaria realizara uma avaliagdo preliminar da funcionalidade do sistema para
verificar se atende aos requisitos minimos estabelecidos no Termo de Referéncia.

8.2. Recebimento Definitivo:

O servico sera considerado definitivamente aceito apés o prazo de observacdo de 30 dias
uteis, contados da data de recebimento provisorio. Durante este periodo, o sistema sera
utilizado em operacéao real, e a Secretaria Municipal de Educacao realizara vistoria e testes
continuos para garantir que o sistema esteja funcionando conforme as especificagdes
estabelecidas e ndo haja falhas significativas. Se houver necessidade de ajustes ou melhorias,
o contratante tera o direito de solicitar modificagdes dentro deste prazo.

8.3. Recebimento dos Bens:

Os bens (licenciamento de software e suporte técnico) serao recebidos definitivamente apds a
verificagdo da qualidade e quantidade dos servigos prestados, em até 30 (trinta) dias uteis
apos a comunicagao escrita do contratado. A Secretaria Municipal de Educagao realizara uma
verificagcao final para assegurar que todas as funcionalidades contratadas foram
implementadas corretamente e que o sistema esteja em pleno funcionamento.

Prazo de Pagamento

8.4. O pagamento sera realizado no prazo de até 30 (trinta) dias uteis apds a finalizagdo da
liquidagcado da despesa. A liquidacao da despesa ocorrera apds a aceitagao definitiva do objeto,
conforme os critérios de medigdo estabelecidos. O pagamento sera realizado mediante a
apresentacdo da nota fiscal correspondente e o relatério de execugao aprovado pelo fiscal
técnico do contrato, detalhando a conformidade dos servigos prestados com o que foi
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acordado no contrato.

Forma de Pagamento

8.5. O pagamento sera efetuado por ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado. A ordem bancaria sera processada apés a aprovagao do
relatério de execugao e a verificagdo da conformidade dos servigos entregues. A Secretaria
Municipal de Educacéo realizara o pagamento conforme o cronograma financeiro acordado.

O recebimento provisério e definitivo do objeto garante que a Secretaria Municipal de
Educacgao possa acompanhar de forma continua a implementacdo do sistema, assegurando
que o fornecedor cumpra com todas as exigéncias do contrato antes do pagamento final.

O prazo de pagamento de até 30 dias Uteis apds a liquidacao da despesa e a aprovagao do
relatorio assegura que o pagamento sera realizado somente apés a confirmagéo de que todos
os marcos do contrato foram atendidos.

O pagamento sera mensal e condicionado ao recebimento da nota fiscal e ao relatério de
execugao aprovado pelo fiscal, garantindo a conformidade dos servigos prestados com o que
foi contratado.

T . P Vo
QUAR uiBiN N

8.6. Manifestacao sobre a nao previsdo de pagamento por implantagcdo, migracido de
dados em caso de renovagao contratual.

Fica estabelecido que, no caso de a atual contratada vencer novamente o certame, nao sera
devido qualquer valor referente a implantagcao, migracao de dados ou treinamento de
usuarios, uma vez que essas atividades terdo sido realizadas na execucdo do contrato
anterior. A renovacao contratual ndo implicara em novos custos para a Administracdo Publica
relacionados a essas fases, uma vez que o sistema estara previamente implantado e os dados
ja migrados, com os usuarios treinados no ciclo anterior.

508:07-03:00-03
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9. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

Forma de Selecgéo e Critério de Julgamento da Proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento licitatério na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com a adogdo do critério de julgamento
pelo MENOR PRECO, conforme especificado no Edital.

O critério de MENOR PRECO sera utilizado para a contratagdo do sistema de gestédo escolar,
considerando o valor global da proposta, que incluira os custos de licenciamento do software,
implantagao, treinamento, suporte técnico e manutencao durante o periodo contratual.

ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EM: 13/11/20
. PARA COMFEREMNCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps:/fc.ipm.com.bript aShd5486hk59

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotacao e
2025 (el
305 - Referéncia

6 - Secretaria Municipal de Educacao

6 - Educacao Infantil - Creches

2023 - Manutengao e Desenvolvimento da Educagéao Infantil - Creche

3339040060000000000 - Locagao de software

150010010000 - Recursos nao vinculados de Impostos — Educagao

L0

Dotagao Utilizada

2025

267 - Referéncia

6 - Secretaria Municipal de Educagao

5 - Educacao Infantil - Pré-escolar

2022 - Manutencgao e Desenvolvimento da Educacgéao Infantil - Pré-Escola
3339040060000000000 - Locagao de software

150010010000 - Recursos nao vinculados de Impostos — Educacéo
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Dotagao Utilizada

2025

179 - Referéncia

6 - Secretaria Municipal de Educacao

1 - Ensino Fundamental

2021 - Manutencgao e Desenvolvimento do Ensino Fundamental
3339040060000000000 - Locagao de software

150010010000 - Recursos nao vinculados de Impostos - Educacéo

11. INDICAGAO DO GESTOR E FISCAL

11.1. Dando ciéncia sobre sua indicagao para a fungdo, bem como sobre a forma de gestao e
fiscalizagao, firmam abaixo:

Gestor : Jeanine de Paula

Fiscais:

Claudia Mara Lenke Heinzen

José Roberto de Oliveira do Carmo
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Anexo
AREAS DE ABRANGENCIA, REQUISITOS GERAIS E PADRAO TECNOLOGICO DO SISTEMA.
O Sistema devera atender os seguintes requisitos tecnoldgicos no decorrecor do contrato;
EM NEGRITO AREAS DE ABRANGENCIA DE EXTREMA IMPORTANCIA:

ALGUNS ITENS DA AREAS DE ABRANGENCIA SAO CONSIDERADOS DE EXTREMA
IMPORTANCIA PARA A EXECUCAO DO CONTRATO E DEVEM SER ATENDIDOS
INTEGRALMENTE. ESTES ITENS REPRESENTAM APROXIMADAMENTE 50% DOS CRITERIOS
SOLICITADOS PARA A EXECUCAO DO SISTEMA.

OBS:ltens de atendimento ndo obrigatdrio iniciais terdo prazo 90 dias para implantagio/customizagao.

AREAS DE ABRANGENCIA:

1.1 Requisitos Gerais E Padrao Tecnolégico Do Sistema
1.2 Servigcos De “Web Services”, Integragdo A Portais Web E Outros Sistemas Da
Prefeitura

1.3 Recursos De Geragcao De Relatérios

2.1 Secretaria Escolar

2.2 Gestao De Matricula

2.3 Assessoria Pedagodgica

2.4 Gestao De Avaliagao Escolar

2.5 Gestao Do Calendario Escolar

2.6 Controle De Documentos Oficiais

2.7 Controle De Quadro Funcional

2.8 Controle De Efetividade

2.9 Central De Vagas

2.10 Portal De Inscricao Online

2.11 Geracgao E Exportagdao De Dados Para O Censo Escolar
2.12 Gerador De Grade De Hordrios

2.13 Funcionalidades De Biblioteca

2.14 Gestao De Cursos

2.15 Controle De Certificados

2.16 Reconhecimento Facial (eI
2.17 Portal Do Estudante, Pais E Responsaveis

2.18 App Mobile Para Estudantes/Pais/Resp

2.19 Portal Do Professor

2.20 Gestao De Produto Da Alimentagao Escolar

2.21 Gestao De Cardapio Da Alimentagao Escolar

2.22 Controle Financeiro De Fontes E Das Apps

2.23 Ferramenta De Bi (Business Intelligence)

2.24 Ferramenta De Ged — Integrada

2.25 Portal Da Secretaria De Educacgao ( Website )

2.26 Remanejamento De Quadro Funcional

2.27 App Mobile - Seguranga Escolar

2.28 Agenda De Eventos E Recursos

2.29 Controle Do Transporte Escolar

2.30 Controle De Almoxarifado

2508:07-03:00-03
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REQUISITOS GERAIS E PADRAO TECNOLOGICO DO SISTEMA;

1. O sistema deve ser desenvolvido em linguagem nativa para Web (Java, PHP, C# ou
outra operavel via Internet) no lado servidor e HTML + CSS + JavaScript no lado cliente.
Nenhum outro plugin adicional deve ser necessario para uso da aplicacdo, exceto para
fungoées especificas como integragao com equipamentos.

2. O sistema devera operar em ambiente Web e ser acessivel via os 3 (trés) principais
navegadores (de acordo com o enderego https://www.w3schools.com/browsers/). Caso o
acesso se dé por dispositivos moéveis, deve ser compativel com Android e iOS.

3. O sistema deve possibilitar acesso independente de vadrios 6rgaos ou entidades, ou
seja, as operacées de uma entidade ou 6rgdos nao devem interferir nas informagées de
outras entidades ou 6rgaos.

4.  Permitir configuragdo de pardametros e regras (Ex.: Perfil de usudrio, permissées de
acesso, pardmetros gerais de sistema), distintas para cada entidade ou 6rgao.

5. A Solugado deve implementar a interface de forma padronizada onde todas as telas de
cadastros e demais rotinas devem seguir o mesmo layout padrao quanto a disposi¢cdo dos
componentes graficos, como barras, formuldrios, botbes de acdo, grids, métodos de
interacao com os registros, paginagao, contagem de registros, etc.

6. O sistema deve ser construido com o conceito de controle de transa¢des (ou tudo é
gravado ou nada é gravado e nada é corrompido/comprometido) que permite garantir a
integridade das informagcées do banco de dados em casos de queda de energia, falhas de
sistema ou hardware, sendo que as transagées uma vez efetivadas ndao sejam perdidas.

7. O sistema deve possuir integridade referencial em nivel de tabelas, ndao permitindo a
exclusdo de informagcées que tenham vinculo com outros registros ativos via sistema, nem
pelo banco de dados.

8. A Solucgéo devera realizar rotinas de backups diarias automaticas do banco de dados,
sem necessidade de interferéncias do administrador do sistema.

9. O login da aplicagao deve ser realizado das seguintes formas:

a) Através de autenticagcdo em base local LDAP das entidades, a serem integradas ao sistema.

b) Através de usuario e senha. O login de acesso devera ser o CPF da pessoa.

c) Através de assinatura digital eCPF/e-CNPJ padrao ICPBrasil, valida para uso com certificados
digitais.

10. Deve possuir registro, captura e autenticagao biométrica de usuarios do sistema.

11. Deve possuir informagdo sobre a qualidade da senha do usudrio do sistema entre: fraca,
média e forte.

12. Deve possuir forma de recuperacao de senha do usudrio do sistema diretamente da tela
de login.

13. Permitir a definicdo de quantidade maxima de tentativas e acessos incorretos ao sistema,
bloqueando o usuario automaticamente.

14. Possibilitar ao administrador a desativagao do usudrio, informando uma justificativa.

15. O usuadrio é obrigatoriamente relacionado a uma unica pessoa do sistema, nao
permitindo que seja cadastrado para o usuario informagées ja disponiveis no cadastro, tais
como nome, e-mail, etc.

16. Deve ser possivel a configuracao de perfis de acesso ao Sistema. Os perfis criados
serdo vinculados aos usudrios. Permitir a criacdo de niveis de usudrios distintos para os
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estabelecimentos de ensino (ex. diretor, secretadrio de escola, professor, bibliotecadrio) e para
os setores administrativos da Secretaria da Educacgdo, além de permitir atribuicao de
permissées diferentes para cada operador ou grupo de operadores da Solugéo, inclusive
considerando a fungao a ele atribuida.

17. Definicdo de senha para o usuario, bem como a possibilidade de configurar intervalo de dias e
data fixa para a expiragdo da senha. Quando a expiragdo ocorrer o usuario deve ser avisado no
momento de login para definir uma nova senha.

18. Caso a pessoa relacionada ao usuario seja um funcionario, permitir que sejam verificadas
restricoes do mesmo como: Demitido, Em férias e outras se existirem e ndo permite acesso ao
sistema de gestado nestas situagdes.

19. Permitir que na solu¢é&o seja configurado o bloqueio da conta do usuario apés um numero
parametrizavel de tentativas de acessos, ou até no maximo 5 tentativas falhas.

20. O sistema devera controlar as sessdes dos usuarios, que depois de determinado tempo de
inatividade terdo as sessbes automaticamente encerradas.

21. Permitir controlar as permissées de acessos por usudrio e perfil de usudrios, com
definicdo das permissées de consulta, alteragcdo, inclusdo, exclusdo e outras agbées da
aplicagao por telas individualmente.

22. O sistema, por motivos de seguranca, deve ser acessivel apenas por protocolo HTTPS.
23. Todos os médulos contratados devem ser disponibilizados em protocolo HTTPS, com
uso de certificado valido comprovavel SSL (Secure Socket Layer).

24. Permitir a consulta ao log de todas as operacées realizadas no sistema, exibindo as
seguintes operagées:

a) Tipo da Operagdao (consulta, inclusao, alteragao e exclusao).

b) Tabela Alvo.

¢) Usuario que realizou a operacao.

d) Data/Hora.

e) Tela em que foi realizada a operagao.

f) IP da estagcao que realizou a operagao.

25. O sistema deve permitir consulta de sessoées (login e logout) no Servidor através da
aplicagcdo, disponibilizando informagées como: Data de Inicio da Sessdo, Data Final da
Sessdo, Data da Ultima Requisicdo, Cédigo, Nome do Usuario e IP da estagdo na qual
realizou o login.

26. As telas de consulta do sistema devem contar com o uso de diversos operadores de
consulta: Menor ou igual, Maior ou igual, Igual, Contém, Nao Contém, Contido em, N&ao
contido em, Inicia com, Termina com e Entre.

27. Impressao da visualizagdo atual da consulta, com opgao de informar: titulo, formato de
saida, linhas zebradas, totalizadores de colunas e somente selegao.

28. Reposicionamento, bem como o tamanho das colunas disponiveis na consulta.

29. Permitir que o usuario indique as rotinas de maior importancia, disponibilizando-as em barra
de ferramentas para acesso rapido das mesmas de qualquer parte do sistema, considerando os
privilégios disponiveis para o usuario. A barra de ferramentas de acesso rapido podera conter
funcionalidades de médulos distintos em um unico local.

30. Os relatorios gerados pelo sistema, devem permitir a exportagdo no minimo para os
seguintes formatos: PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, ODT, ODS, TXT, RTF, CSV e XML.

31. Permitir o envio de informagdes por SMS manualmente a numeros desejados. Possibilitando o
envio de correio, com conteudo exclusivo aos Pais/Responsavel.
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32. O sistema deve permitir a parametrizacdo dos seguintes itens nos relatérios criados no
gerador de relatérios: Cabecalhos e Rodapé, contendo: Brasao, numero da pdgina, filtros,
nome da entidade.

33. Possibilitar a impressdao da visualizagdo atual das consultas, com opg¢ao de
personalizacao do titulo, formato de saida (minimo em PDF), impressao de linhas zebradas e
totalizador de registros.

34. Disponibilizar ao usuario uma ferramenta de busca das funcionalidades do sistema por
palavras "chave", onde o sistema exibe as funcionalidades disponiveis direcionando o usuario a tela
desejada apenas com um clique sobre o que deseja.

35. Utilizar o mecanismo reCAPTCHA (Completely Automated Public Turing Computers and
Humans Apart) para diferenciagdo entre computadores e humanos, como metodologia para dificultar
acessos indevidos ao portal de servigos.

36. A Solucdo deve permitir integragdo com outros softwares e sistemas por meio de APIs,
quando possivel, utilizando-se dos requisitos de seguranga minimos e adequados de acesso (por
senha ou token), inclusive com a previsao dos devidos licenciamentos, caso necessario.

37. A Solucdo devera permitir ao usuario, sem intervencao da Contratante, a criacdo de campos
personalizados dentro dos cadastros dos sistemas, conforme necessidade do usuario.

38. Permitir integracdo de dados com o Google for Education, compartilhando informagao dos
alunos, professores e turmas. Integragdo nativa, sendo necessaria apenas permissdo de
compartilhamento.

39. Permitir que os cadastros duplicados nos médulos da educacao possam ser unificados
em um unico cadastro (juntar aluno, juntar professor, juntar funciondrio, e outros),
permanecendo os dados que forem escolhidos pelo usuario dentre todos os cadastros (Ex.:
histérico escolar, matriculas, inscrigées, vinculos, grades de horarios, etc.).

40. O sistema deve permitir que o usuario tenha autonomia para definir e configurar a ordem dos
critérios utilizados para designagéao das vagas, por modalidade, etapa e série, sem necessidade de
intervencao técnica da CONTRATADA.

41. A lista de designacées devera contemplar a possibilidade de configuragées de critérios
diferentes para cada série.

42. O sistema deve possuir controle de emissdo de relatérios permitindo que possam ser
assinados de forma digital.

43. Permitir consulta via web ao acervo das instituicbes e espagos pedagdgicos, bem como opcéo
para solicitacdo de reserva e renovacgdo. A consulta ndo devera exigir usuario e senha, sendo dessa
forma publica.

44. O sistema deve possibilitar o envio de mensagens SMS e via WhatsApp para os
pais/responsaveis de criangas cadastradas na lista de espera das Escolas de Educagao Infantil.

45. Possibilitar que alunos, seus pais ou responsaveis possam realizar a solicitagao de rematricula
pelo sistema ou aplicativo, de modo virtual.

46. Disponibilizar relatério de evolugao de risco de evasao e reprovagao por aluno, através da
Inteligéncia Artificial (machine learning).

47. O Sistema deve possuir o recurso de interrupcdo de sessdes de usuarios por tempo de
inatividade, de forma parametrizavel.

48. O sistema deve permitir e comprovar sua capacidade de utilizagdo de assinatura digital de
documentos.
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49. O sistema deve possuir controle de permissées de acesso, tanto por usudrio quanto por
grupo de usuarios, permitindo a manutengao de forma geral pelo gestor da solugao e que
possa em um Unico procedimento:

49.1. Definir acesso e permissées de um grupo, de forma que se aplique a diversos
estabelecimentos de ensino (escolas/bibliotecas).

49.2. Definir acesso e permissées para um usudrio em mais de um estabelecimento de
ensino.

50. O portal dos professores deve dispor de layout responsivo, se adaptando a qualquer
dispositivo.

51. Permitir a importagdo de poligonos, através de arquivo .CSV, com informagdes de
coordenadas (longitude, latitude) gerando mapas para configuracao de zoneamentos da rede de
ensino.

52. Permitir compartilhamento de formularios, através de hash valido criado automaticamente pelo
sistema. A chave devera possuir validade de, no minimo, 7 dias, sendo possivel renovar a validade
pelo proprio usuario responsavel pelo compartilhamento.

53. Permitir que os relatorios solicitados sejam executados em segundo plano, permitindo
ao usudrio continuar trabalhando enquanto o relatério é gerado, com notificagdo em tela
assim que o relatério for gerado, bem como a opg¢ao de envio via e-mail e armazenamento em
gerenciador de documentos eletrénico de forma automatizada e no mesmo processo.

54. Permitir que o usuario acesse em seu perfil todos os relatéorios emitidos pelo mesmo,
com data/hora de impressao e tempo de geracao. Permitir ainda, que o relatério seja reaberto.
55. Permitir ao usuario, configurar lista de submenus favoritos na home page do portal,
independente por médulo e usuario.

1.2 Servigos de “Web Services”, Integragédo a Portais Web e outros Sistemas da Prefeitura

Com relagdo a integragdo de médulos (outros sistemas) e ao Banco Unico de Dados do municipio, o
conjunto de sistemas e seus médulos devem atender integralmente aos requisitos abaixo, devendo
estar aptos para funcionamento no momento da comprovagédo do objeto, a ser solicitado pela
comissao licitante, em até 30 dias da solicitagao:

1. O conjunto de sistemas, seus modulos e portais devem possuir rotinas de que permitam a
integracaéo on-line (Ex: Web Service) de forma automatica, com o cadastro unico de pessoas do
sistema de gestéo integrada do municipio, evitando que haja redundéancia de dados cadastrais, onde
um cadastro realizado seja o0 mesmo para todos;

2. O sistema deve permitir ao gestor da solucao, através de parametrizacao, optar ou nao pela
integracéo de dados, sendo possivel definir, de acordo com o tipo de integragdo, quais campos
integrar.

3. Os Sistemas devem ser integrados. Pelo menos as informagdes basicas da pessoa, como
nome, CPF, enderecamento (multiplos para uma mesma pessoa), contatos (multiplos para uma
mesma pessoa) e ocupacao da pessoa (CBO). Devem ser considerados integrantes do Cadastro
Unico, qualquer pessoa que faca parte do Sistema de Gestdo Escolar (Ex.: Professor, Estudante,
Diretor, Colaborador, etc.);

4, O Médulo de Controle de Transporte Escolar, devera acessar de forma automatica e on-line
(ex: Web Service) o cadastro de veiculos que é mantido e gerenciado pelo sistema de frotas do
municipio, ndo sendo aceito o cadastro de novos veiculos bem como a alteragdo dos dados dos
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veiculos integrados no modulo de transporte escolar, exceto quando os mesmos nao pertencerem a
frota da prefeitura (ex. terceirizagao do transporte);

5. O Modulo de Controle de Alimentacdo Escolar devera acessar de forma automatica e on-line
(ex: Web Service), integrando produtos, licitacbes, contratos, bem como seus fornecedores,
evitando que haja redundancia de dados cadastrais, onde um cadastro realizado seja 0 mesmo para
todos.

6. A solugdo deve permitir ao usuario optar pela nao integracdo entre cadastros, mediante
parametro no sistema, sendo possivel o usuario definir quais os campos que devem ou nao serem
integrados.

1.3 Recursos de Geragao de Relatdrios

1. A solucdo deve possuir gerador de relatorios completo que permite o desenho de relatérios de
forma visual, a edicdo de relatérios atuais ou adicdo de novos relatérios de forma avancada,
incluindo elementos como imagens, textos, formatagdo de campos, configuracdo de agrupamentos,
etc;

2. Os relatorios devem ser concebidos de forma livre, através da escolha dos campos a serem
gerados, possibilitando arrastar e soltar os componentes na posigdo que devera ser impresso;

3. Permitir o uso de parametros (filtros) e ordenacdo, previamente configurados para entrada de
dados durante a execuc¢ao dos relatérios;

4, Possibilitar a configuragao de grupos (pastas) de modelos de relatérios;

5. Permitir selecionar a origem de dados criada anteriormente para que sirvam de origem para o
relatério que esta sendo criado;

6. Permitir a ordenagcao em forma ascendente ou descendente, escolher a quantidade limite de
registros a serem impressos;

7. O sistema deve permitir o cadastro de modelo de relatérios sendo configuravel: tamanho de
pagina, margens do documento, cabegalhos e rodapé, contendo: brasdao, numero da pagina, filtros
utilizados, nome da entidade;

8. Permitir que novos layouts sejam criados/alterados para os relatorios disponiveis no sistema.

2.1 SECRETARIA ESCOLAR

1. Possibilitar o cadastro das Unidades Escolares, contendo os elementos de identificagdo como
nome da unidade, enderec¢o (cadastro de CEP, contendo a unidade federativa, municipio, bairro e
logradouro), brasao, cédigo estadual/municipal, codigo do MEC (INEP).

2. Permitir o cadastramento do zoneamento. O cadastro deve possuir nome da zona e relagao de
escolas pertencentes.

3. Para o controle dos espacos fisicos das unidades escolares, devera possibilitar o registro e a
caracterizagdo dos ambientes das unidades escolares: localizagdo, forma de ocupagéao, tipo de
salas de aulas, area em m, coeficiente de aluno por metro quadrado, capacidade para o numero de
alunos calculada automaticamente, podendo ser alterada.

4, Permitir anexar documentos ao cadastro de ambientes, informando descrigcéo, tipo, data de
criacao e anexo.
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5. Permitir o cadastro de alunos, integrado ao Cadastro Unico (sem replicacéo de informagdes),
contendo todas as informagdes necessarias ao Censo Escolar, permitindo o cadastro de mais de
duas filiacées (multiparentalidade).

6. Permitir cadastrar o nome social. Este nome deve ser apresentado nos documentos emitidos
pela unidade escolar, sendo apresentado primeiro o nome social e apds, entre parénteses, o nome
civil.

7. Sistema deve notificar a existéncia de pessoas com nome semelhante no momento do
cadastro ou alteracdo de um registro de pessoa com o objetivo de eliminar a duplicidade de
cadastros. Ex. Isabela Santos, Isabella Santos, Ysabela Santos.

8. Permitir a unificacdo de cadastros diferentes de pessoas caso seja necessario, possibilitando
manter todos os dados relacionados apenas em um cadastro. Ex.: Pessoa com mais de um
cadastro, um referente ao nome antes de casamento e outro apds o casamento.

9. Permitir o controle do grupo familiar relacionando uma pessoa cadastrada como filiagéo,
irmao, avd, madrasta, tio, cbnjuge e outros, definir responsaveis pelo aluno bem como informar o
nome da certiddo de nascimento ou casamento do familiar relacionado.

10. Permitir o registro de informag¢des de saude de pessoas cadastradas, como identificagdo de
quais problemas de saude possui, se alérgico ou necessita de algum medicamento, tipo sanguineo,
doenca crénica, deficiéncias e convénios de saude.

11. Permitir o registro de encaminhamentos do aluno para fonoaudidloga, psicéloga, conselho
tutelar, entre outros, armazenando a data do encaminhamento e motivo.

12. Emitir relatério individual do aluno e/ou relatério geral listando todos os encaminhamentos
através de filtros como: unidade escolar, tipo de encaminhamento, data especifica, intervalo de
datas.

13. Permitir o cadastramento de professores. O cadastro deve possuir codigo do INEP, matricula,
nome, CPF, data de nascimento, sexo, raga/cor, nacionalidade, municipio de nascimento, endereco
residencial (pais de residéncia, CEP, UF, Municipio, localizagdo/zona de residéncia),

14. O sistema devera conter as informagbes dos professores quanto a turno, carga horaria,
situagao (ativo, licenga, afastamento, etc), cargo, fungcdo, data de nomeagdo, componentes
curriculares e indicativo de profissional com deficiéncia, transtorno do espectro autista ou altas
habilidades/superdotacao.

15. Permitir o cadastramento de dados de escolaridade dos professores. O cadastro deve possuir
codigo do INEP, nome do professor, maior nivel de escolaridade concluido, tipo de ensino médio
cursado, cursos superiores (nome do curso, IES, ano de concluséo), formagao/complementagéao
pedagdgica, pos-graduagdes concluidas (area e ano de concluséo) e outros cursos especificos.

16. Permitir gestdo de cursos por periodo, definir niveis de ensino e modalidades conforme
legislacao vigente, data inicial e final do ano letivo, periodo de recesso, curriculo a qual pertence,
informacgdes de legislagdo como lei geral de funcionamento, lei de autorizagdo, portaria de
autorizacao, entre outras.

17.  Permitir que um curso tenha inicio em um ano e conclusdo no ano seguinte.

18. Permitir o controle de periodos avaliativos (semestre, bimestre, trimestre), sua data inicial e
final e data limite de langamento de notas, data limite para langcamento de conteudos e data limite
para langamento de chamadas.

19. Permitir a gestdo de séries e ciclos de cada curso, numero maximo de estudantes, numero de
vagas por turno.

20. Permitir a gestdo de turmas de todos os niveis de ensino, Infantil, Fundamental, Médio,
Educacao de Jovens e Adultos (EJA), identificar nomenclaturas préprias, separagéo por turno,
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definicdo do numero maximo de estudantes, tipo de atendimento, turma de aceleracao, turma de
mais educacgao.

21. Permitir gestdo dos componentes curriculares relacionados as turmas, sua carga horaria,
periodos semanais, periodos por dia, forma de avaliacdo (nota, conceito, parecer descritivo), vinculo
de professores (titulares, secundarios, estagiarios), obrigatério ou optativo.

22. Permitir o cadastramento de turmas multisseriadas das escolas, em conformidade com a
norma vigente do sistema de ensino.

23. Permitir a criagdo de grupos desmembrando um componente curricular em subcomponentes,
possibilitando a alocagao de professores especificos e a esses professores vinculados a cada grupo
realizar o langamento da frequéncia dos estudantes, contelidos desenvolvidos, notas e ou parecer
descritivo.

24. Permitir a importagdo automatica dos dados de curso, periodo avaliativo, séries e turmas do
ano anterior agilizando a configuragdo para o inicio do novo ano letivo solicitando as novas datas.
25. Permitir o controle dos documentos permitindo classifica-los como obrigatérios para efetivagcao
da matricula.

26. Permitir definir de forma parametrizada o controle de matriculas, possibilitar escolher se o
sistema deve notificar ou bloquear no ato da matricula quando o nimero de vagas for excedido,
notificar e bloquear quando o estudante ja possui matricula em outra unidade da rede publica de
ensino regular.

27. Permitir configurar se a turma sera incluida no arquivo de migracao do Censo Escolar.

28. Permitir a consulta dos estudantes matriculados em uma turma, diretamente no cadastro da
turma, sem a necessidade de sair da tela.

2.2 GESTAO DE MATRICULA

1. Disponibilizar rotina que calcule a capacidade maxima de criangas/estudantes por sala de aula
de acordo com a metragem e tipo de ocupagdo das salas de aula, em conformidade com a
legislacao do sistema de ensino vigente (Resolu¢ao CME).

2. Permitir o cadastramento das vagas por turma/agrupamento. O cadastro deve possuir escola,
ano vigente, ano, turma/agrupamento e quantidade total de vagas.

3. Permitir a realizacdo da matricula dos alunos nas unidades escolares em um ano/série ou
turma, turno, possibilitando o controle da data de matricula, situagdo e os processos consequentes,
com no minimo os seguintes itens: enturmacgéao, evasao, cancelamento, falecimento, reclassificagao,
transferéncia de unidade, transferéncia de turma (remanejo) de forma individual ou em bloco/classe
compartilhando as informagdes do aluno com a nova turma e/ou unidade escolar quando a mesma
for pertencente a rede publica municipal de ensino.

4. Nas turmas de turno integral deve ser possivel indicar qual turno é frequentado pelo aluno e
considerar este para a contagem de vagas (por exemplo, se um aluno é atendido no turno da manha
em turma de turno integral o sistema deve contabilizar uma vaga no turno da tarde nesta turma).

5. Emitir no ato da matricula ou posteriormente, comprovantes, ficha de matricula, cracha do
aluno, atestado para pais e responsaveis, autorizagdo de uso de imagem e demais documentos
necessarios.

6. Permitir a montagem de turmas para o ano subsequente de forma automatizada ou por
selegao.

7. Permitir a realizacdo da matricula dos estudantes e os processos consequentes, com no
minimo os seguintes itens: Enturmacao, Evaséo, Falecimento, Reclassificacdo, Transferéncia de
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unidade, Transferéncia de Turma de Forma Individual ou em Bloco/Classe compartilhando as
informacdes do estudante com a nova turma e ou unidade escolar quando a mesma for pertencente
a rede publica de ensino.

8. Disponibilizar rotina para realizar a matricula do estudante a partir da designacdo do
estudante.

9. Matricular o aluno em um estabelecimento e permitir notificacdo sobre a existéncia de outras
situagcdes de matricula ativa ou pendente, informando as suas condicionalidades.

10. Visualizar as informag¢des dos alunos ndo rematriculados no processo de rematricula e o
motivo pelo qual ndo foram rematriculados.

11. Permite cancelar a matricula e a enturmacgao do aluno, informando a data do cancelamento e
o0 motivo. Se houver mais de uma matricula vinculada a matricula regular, o sistema devera cancelar
todas as matriculas que possuem vinculo com a mesma.

2.3 ASSESSORIA PEDAGOGICA

1. Permitir o cadastramento dos campos de experiéncias da educacao infantil. O cadastro deve
possuir campo de experiéncia e objetivos de aprendizagem e desenvolvimento.

2. Permitir o cadastramento das habilidades. O cadastro deve possuir cédigo da habilidade e
nome da habilidade.

3. Permitir o cadastramento do registro pedagogico do professor. O cadastro deve possuir data,
descricao do registro, habilidades a serem desenvolvidas, professor, escola, ano escolar/totalidade,
turma, periodo de vigéncia do plano de trabalho e componente curricular.

4. Permitir o registro das ocorréncias de estudantes por tipo, subtipo, data inicial e data final,
descricao da ocorréncia e parametrizacao para emissao em documentos oficiais como os historicos
escolares.

5. Permitir o gerenciamento dos conselhos de classe pela equipe pedagogica e secretaria
escolar, registrando o agendamento, atas e participantes do conselho de classe.

6. Permitir a inclusdo de diferentes tipos de frequéncia de forma parametrizada definindo se
estes tipos contabilizaram falta ou presenca.

7. Permitir a definicdo e configuragcdo de convengdes (observacgbes) para diferentes tipos de
documentos (atas, histéricos, diario de classe, boletins) e diferentes situagbes (estudantes com
necessidade especial, estudantes reprovados por faltas, reclassificacdo, avanco, adaptacao
curricular, entre outros).

8. Permitir configurar convengdes (observagdes) para um curso, série ou turma especifica, bem
como definir a validade da convengado por periodo avaliativo ou entre anos iniciais e finais.
Possibilita configurar o texto descritivo da convengéo utilizando variaveis como numero sequencial
do estudante, nome, série anterior, nova séria, componente. Possibilita configurar se a convengéao é
relacionada a um estudante ou para uma turma.

9. Permitir Criar e Controlar Avisos e Comunicagdes internas da Secretaria definindo o tipo de
aviso (reuniao, evento, viagem, entre outros), urgéncia, data, destinatario em grupo como unidade
escolar, curso, série, turma e grupo de pessoas (estudantes matriculados, professores, secretarios,
diretores, entre outros). Permitir visualizar log de envio e leitura dos avisos enviados.

10. Permitir a consulta dos Horarios da Escola (grade), de modo geral, agrupado por Professor ou
série, podendo aplicar filtros por data, curso, série, turma e componente curricular.

11. Permite a gestao da distribuicdo dos livros didaticos, contemplando a solicitagdo, estoque,
distribui¢ao, ofertas e remanejo conforme o PNLD (Plano Nacional do Livro Didatico).
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12. Permite criar as listas de materiais escolares exigidos para cada etapa escolar e/ou
componente curricular no estabelecimento de ensino.
13. Cadastrar os tipos de avaliagdes externas dos estabelecimentos de ensino, informando a sua
descricao e o respectivo avaliador (governo federal, estadual, municipal ou instituicdo privada).

2.4 GESTAO DE AVALIAGAO ESCOLAR

1. Permitir cadastrar a estrutura curricular, podendo ser componente curricular, atividade
complementar ou atendimento educacional especializado. Para cada componente curricular da
matriz curricular associada ao sistema de avaliacdo define-se as configuragdes de avaliagdo, por
exemplo, tipo de recuperagdo, quantidade minima de avaliagbes, quantidade minima de
recuperacoes, etc.

2. Permitir cadastrar sistema de avaliacdo por modalidade de ensino, definindo a sistematica
para cada curso, sendo por nota, conceito, parecer ou mencao. Permite informar se o sistema de
avaliacdo considera avaliagdo e/ou frequéncia escolar, definido os pardmetros minimos para
aprovacao.

3. Permitir, de forma parametrizavel, configurar e registrar recuperagao paralela: recuperagao
das notas parciais; recuperacdo de notas do periodo avaliativo e recuperacdo da média final
(exame).

4. Permitir incluir parecer descritivo juntamente com outras formas de avaliagdo, como nota,
conceito e mencéo.

5. Permitir o gerenciamento de conselhos de classe pela equipe pedagdgica e secretaria escolar,
registrando o agendamento e participantes do conselho de classe, permitindo langamentos tanto por
aluno, quanto por turma. Apds o langcamento, a solugcao devera apresentar os dados em forma de
relatorios.

6. Permitir o langcamento de avaliagdes parciais definindo o peso da avaliagao, tipo da avaliagédo
(trabalho, prova, apresentacao, entre outros), data, status (ativo, inativo).

7. Permitir o langamento de parecer descritivo para uma avaliagao parcial, situacdo do estudante
para a avaliagédo (normal, ndo compareceu, dispensado), permitir o langamento de avaliagbes em
paralelo mantendo a maior nota como valida.

8. Permitir calcular automaticamente a nota final do periodo avaliativo com base nas avaliagbes
parciais lancadas.

9. Permitir a definicdo dos conceitos utilizados, relacionando uma faixa de nota numérica de
forma a permitir o calculo da média entre conceitos.

10. Permitir de forma parametrizada a definicdo do uso de arredondamento em notas e médias
finais bem como a formatacdo desta nota através mascaras. Ex.: 1 inteiro e 2 decimais (6,21), 2
inteiros e 1 decimal (50,5).

11. Permitir a definicdo e configuragdo da forma de controle da frequéncia dos estudantes para
gerar o resultado final, se é controlada por componente, se reprova direto, se aprova por progressao
parcial ou progressao continuada. Além de permitir, de forma parametrizavel, a contagem de faltas
justificadas para calculo de frequéncia dos estudantes.

2.5 GESTAO DO CALENDARIO ESCOLAR
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1. Permitir o cadastro de qualquer tipo de evento, tais como: feriados, recessos escolares, férias,
reunides, datas festivas, dias letivos, datas comemorativas, conselhos de classe, turnos uUnicos,
planejamentos coletivos, entre outros.

2. Permitir cadastro de propostas base para votagado e escolha da proposta mais adequada para
0 ano letivo das unidades escolares.

3.  As alteragbes na proposta vencedora deverdo ser definidas se para a rede, ou apenas uma
unidade especifica.

4, Permitir gerar o calendario escolar com base na proposta vencedora da votagdo, permitir
adequacgdes e ajustes especificos de cada unidade escolar de forma que siga as obrigatoriedades
elencadas na proposta base.

5. Permitir gerar o calendario escolar individualmente em cada unidade escolar de acordo com a
data inicial e final do ano letivo, ndo deve ser considerado um dia letivo quando esta data é
caracterizado como um feriado, permitir considerar sabados como um dia letivo.

6. Permitir considerar sabados, domingos e feriados como dias letivos.

7. Permitir gerar o calendario escolar com base em outro calendario da unidade escolar e curso,
permitir adequagdes e ajustes especificos de cada curso.

8. Permitir avaliacdo do calendario escolar por parte da Secretaria de Educacdo, permitindo a
reprovacao de todo o calendario ou apenas de datas especificas informando o motivo da reprovacao
retornando essas observacdes para a unidade escolar.

9. Permitir a parametrizagcdo de data limite para o ajuste e alteragbes no calendario escolar de
forma que ap6s essa data o sistema nao deve permitir modificacdes.

10. Permitir o controle de periodos de aula de cada dia e turno definindo a hora inicial e a hora
final de cada periodo de aula.

11. Permitir a emissdo e impressdo do calendario escolar em diferentes layouts, como
visualizacdo em formato mensal, resumido, entre outros.

12. Permitir gerar calendario da turma a partir do calendario escolar do curso, possibilitando
configurar o calendario por turma, individualmente.

2.6 CONTROLE DE DOCUMENTOS OFICIAIS

1. Todos os documentos emitidos pelo sistema, como histéricos escolares, boletins e atas de
resultado sao personalizados com a marca de cada unidade escolar.

2. Permitir a consulta e a emissdo de boletins escolares através de filtros como ano, turma,
periodo avaliativo, situacdo da matricula, sinalizando se o estudante possui nota, parecer descritivo,
parecer final € ou mengao para o periodo avaliativo, possibilitando a selecdo de um ou varios
estudantes ao mesmo tempo.

3. Permitir no ato da emissao do boletim escolar definir um modelo de acordo com o tipo da nota
(nota, parecer descritivo ou mesclando nota, conceito e parecer) bem como configurar se deve
apresentar as aulas dadas, faltas, nota de conselho/exame, assinaturas (diretor, secretario),
recomendacdes, observacdes, definir um ou dois boletins por pagina.

4. Permitir de forma parametrizada a definicdo de cabecalho de histéricos escolares e atas de
resultados finais, observagdes para boletins.

5.  Permitir gerar o histérico escolar baseado em langamentos retroativos e resultados finais
gerados pelo sistema, levando em consideracdo como parametro para geragado o curso matriculado
e 0 modelo utilizado pelo curso.
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6. Permitir no ato da emissao do historico escolar definir se deve imprimir reprovagao do ultimo
ano, imprimir assinatura (diretor, secretario), carga horaria por componente, titulo (concluséao,
transferéncia), convencgdes.

7. Permitir gerar a ata de resultados finais do ano para uma turma definindo o modelo bem como
configurar se imprime faltas, ocorréncias, assinatura (diretor, professor), estudantes por pagina,
carga horaria por componente curricular ou turma, formato da série (cardinal, ordinal), observagoes,
convencgoes.

8. Permitir gerar o diario de classe definindo turma e componente, periodo avaliativo, o formato
da apresentacdo das presencas (ponto final, P, qualquer outro caractere de preferéncia),
transferéncias, professores, observacdes, convengdes.

9. Permitir consulta e emissdo dos conteudos desenvolvidos diariamente durante o ano letivo de
cada professor, grupo, componente curricular, periodo avaliativo.

10. Permitir a consulta e a emissao dos principais relatérios emitidos pela secretaria escolar, tais
como: Aniversariantes, Atestado de Escolaridade, Atestado de Frequéncia, Atestado de Matricula,
Carteira do Estudante, Estudantes Matriculados, Estudantes da Turma, Estudantes por Beneficio,
Guia de Transferéncia, Atestado de Vaga, Ficha Individual de Avaliagdo e Frequéncia, Atestado de
Notas, Curriculo Escolar, Espelho de Notas, Mapa de Avaliagcdo, Estudantes com Necessidades
Especiais, Certificado de Concluséo, Ocorréncia de Notas Parciais, Professores por Turma, Vagas
por turno.

11. Permitir a consulta de dados estatisticos tais como: Quantidade de estudantes matriculados
por situagdo (ativo, transferido, evadido), Quantidade de matriculas pela Forma de Ingresso
(matricula, rematricula, transferéncia), Quantidade de Vagas Disponiveis por turno, Estatisticas do
estudante (frequéncia, notas, avaliagbes e resultados), Quantidade de estudantes por série,
Quantidade de matriculas por género, Quantidade de matriculas dos anos iniciais e finais
possibilitando a visualizagdo da quantidade por turno, série, idade, sexo, quantidade de repetentes,
quantidade de estudantes com necessidades especiais.

2.7 CONTROLE DE QUADRO FUNCIONAL

1. Permitir controlar o vinculo que o servidor (professor, secretario, supervisor, diretor, entre
outros) teve e/ou tem com o 6rgdo, com no minimo os seguintes dados: matricula, carga horaria,
data inicio, data de término, tipo de cargo (comissionado, celetista, efetivo, estagiario, contratos
temporarios, entre outros), cargo, nivel salarial, classe salarial, escolaridade, integrado com o
modulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento.

2. Permitir o cadastro de cargos, area de atuagao, local de lotagcédo, departamento. Se é bolsista,
cartao ponto € nome no cracha.

3. Permitir cadastrar o enfoque (educacao infantil, anos iniciais e anos finais) relacionado ao
cargo para cada matricula. Caso o enfoque seja anos finais, permitir definir o componente curricular.
Area Atuacio.

4. Permitir controlar as lotagdes informando a unidade escolar ou local e departamento, fungao,
area de atuacao, data de admissao, data de rescisdo, numero da designagéo, carga horaria por
turno, observagao, quando professor permitir informar componente curricular e a turma, criando
automaticamente o vinculo na turma e a permissdo de manutengao ao cadastro.

5. Permitir gerar e controlar as convocagbes informando a unidade escolar ou local e
departamento, funcao, area de atuacdo, data inicial, data final, carga horaria, justificativa, emitindo
documento para ser assinado pelo servidor e chefias responsaveis.
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6. O sistema deve manter o historico de todas as lotagdes do servidor.

7. Permitir alterar a lotacdo de servidores da Secretaria Municipal de Educacido (remocgao),
gerando o historico de lotagdes (historico funcional) e o documento de remocdo (Fono de
Transferéncia/Pedido de Apostilamento) para posterior assinatura da chefia responsavel.

8. Permitir o cadastro parametrizavel de atividades que podem ser realizadas pelos profissionais
da educagao, por exemplo, secretaria escolar, apoio, dire¢gdo, coordenagao, biblioteca, servigos
gerais.

9. Permitir que sejam atribuidas atividades ou turmas para os profissionais da educacao.

10. O sistema deve encerrar automaticamente os vinculos e lotagdes do funcionario no médulo da
Gestao Académica quando o funcionario for exonerado, demitido, falecido ou aposentado.

11. Emitir relatorio de vagas disponiveis por cargo.

12. Exibir aviso, diretamente em tela, quando ha previsao de desligamentos de colaboradores.

13. Exibir aviso, diretamente em tela, informando a data inicial de novos colaboradores.

14. Permitir, de forma parametrizada, integracdo com o médulo de folha de pagamento.

2.8 CONTROLE DE EFETIVIDADE

1. Permitir, ao gestor, abertura do periodo de langcamentos e manutencdo da efetividade,
informando datas de inicio e término, bem como definir se permite langamentos fora do intervalo.

2. Permitir cadastrar tipos de eventos, definindo se sao faltas ou afastamentos.

3. Permitir definir se o evento recebe salario e/ou desconta dias efetivo.

4, Permitir cadastrar eventos como: Atestados médicos; faltas nao justificadas e licencas.

5. Permitir lancar afastamentos definindo o tipo, se por hora ou data, informando inicio e término
do afastamento.

6. Permitir anexos e observacgdes ao afastamento.

7. Permitir cadastrar tipos de proventos/descontos, definindo como faltas; licencas prémio e
férias e se recebe salario e/ou desconta dias efetivo.

8. Permitir langar valor do provento ou desconto, com possibilidade de anexos e observacgoes.

9. Permitir consultar, na tela de langamentos, a lista de ocorréncias e histérico de langamentos.
10. Permitir impressao de boletim de efetividade, de acordo com padrao do municipio.

11.  Permitir impressao de boletim estatistico do efetivo, contendo no minimo: Nome do servidor;
funcéo que exerce; regime e turno de trabalho e nivel de formagao. Aos professores, emitir turmas e
carga horaria em sala de aula e hora atividade.

12. Permitir ao gestor da efetividade, aprovar ou reprovar langamentos das unidades escolares.

2.9 CENTRAL DE VAGAS

13. Disponibilizar médulo especifico para gerenciamento e Parametrizagdo da Central de Vagas
14. Permitir configurar periodo de inscrigdes pelas unidades escolares

15.  Permitir configurar periodo de inscri¢gdes online

16. Permitir a configuracdo da enturmacao de estudantes, definindo o ano, a série e o periodo de
nascimento dos estudantes, agilizando a inscrigdo onde que a data de nascimento do estudante
define a qual série 0 mesmo sera inscrito. Permitir a replicacdo das configuragdes do ano para o um
posterior

17. Permitir a configuragdo de zoneamentos, sendo estes por bairro, cep, areas/regides/zonas,
determinando as unidades pertencentes a estes bairros, cep, areas/regides/zonas

18. Permitir a configuragéo de zoneamentos diferentes para diferentes modalidades
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19. Permitir o controle pela Central de Vagas de inscricbes, lista de espera de vagas e o
langamento de dados socioeconémicos de cada inscrito

20. Permitir a realizagdo de inscrigdes por zoneamento sem determinar a unidade escolar
pretendida

21. Possibilitar o controle e registro de inscrigbes com liminares, informando a data e o nimero do
processo

22. Permitir a designacdo de uma inscricdo de forma manual (um estudante por vez) ou por
zoneamento e ainda pelo servigo social (a partir dos dados socioeconémicos), definindo a unidade
escolar, curso, série, turno e turma a qual o estudante recebera a vaga, se estudante contemplado
por liminar, data de designacéo

23. Permitir o controle de tentativas de contato com o responsavel, onde este deve gerar um
histérico com data e hora, se a ligagao foi ou ndo atendida e observagao

24. Caso a matricula ndo seja efetuada no prazo definido, a vaga voltara a ficar disponivel.

25. Permitir anexar documentos dos responsaveis e candidatos, determinando quais anexos sao
obrigatorios

26. Permitir que o sistema realize a designagao de cada estudante de forma automatica a partir da
definicao de critérios, tais como data de nascimento do estudante, unidades escolares preferenciais,
entre outros, considerando o total de vagas disponiveis que a escola disponibiliza, possibilitando
ainda que o processo automatico seja realizado em mais de uma etapa, a fim de ocupar as vagas de
todas as unidades escolares.

27. Permitir o controle de negativas de vagas, definindo a inscrigdo do estudante, data da
negativa, se ha vaga em unidade escolar proxima, permitindo que a secretaria municipal ateste
juridicamente que ndo ha vagas para o estudante na unidade escolar ou na rede de ensino
municipal, de acordo com a necessidade do estudante, ou que ha outras unidades escolares
proximas ou que atendam a necessidade.

28. Permitir o controle de liminares de inscri¢gdes, informando a data do recebimento da liminar,
numero do processo, numero do processo digital, data para o cumprimento da mesma, se realiza o
bloqueio de valores. Determina que a prefeitura municipal atenda a necessidade do estudante,
disponibilizando vaga na unidade escolar.

29. Permitir consulta do histérico de uma inscricdo ou de todas inscricbes do estudante
apresentando a movimentagao do mesmo dentro da central de vagas, como: inscrigdo, unidades de
preferéncia, designagdes (manuais, servigo social ou automaticas), matriculas, responsaveis pelas
movimentacgdes, datas, entre outros.

30. Permitir bloqueio de matriculas na unidade de alunos sem inscrigdo e designagao

31. Permitir configurar se o responsavel pela inscrigdo sera notificado no momento da designagao

32. Permitir configurar opgdes de de notificagdo que o responsavel tera como opgao (SMS, E-mail,
WhatsApp)

33. Configuragédo de mensagem padréo, com utilizagao de variaveis, para notificagbes enviadas
automaticamente no momento da designacao.

2.10 PORTAL DE INSCRIGCAO ONLINE

1. Disponibilizar um “Portal de Inscrigdes Online”, com endereco URL para acesso ao processo
de inscrigdo online devera ser disponibilizado pela proponente, enquanto a publicagao e divulgagao
deste enderego URL ficara por conta da contratante

2. Ambiente online, para que qualquer cidadao possa inscrever seu filho(s) na lista de espera de
vaga do municipio.
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3. A pagina de inscricdes online deve ser caracterizada com os dados do municipio como
brasao, nome, endereco, telefone.

4. Permitir a consulta da inscrigdo sem necessidade de realizar login com usuario e senha,
informando apenas o numero de protocolo Unico recebido no momento da inscricdo ou data de
nascimento e CPF do responsavel pela inscrigao.

5. Permitir ao usuario, acessar a pagina de inscri¢do, e pode realizar uma inscrigdo, atualizar os
dados de uma inscrigido realizada anteriormente, consultar situagéo da inscrigcdo, emitir comprovante
da inscricdo, quando as opgodes estiverem disponiveis para populagcdo através da liberacido do
municipio.

6. Permitir visualizacdo do cronograma de datas definido pelo municipio para realizagdo do
processo de inscricdbes bem como suas etapas.

7. Permitir visualizagcdo dos documentos em anexos (edital, regras) e avisos sobre o processo de
inscrigdes disponibilizados pelo municipio.

8. Permitir a consulta e visualizagao das escolas disponiveis para inscricdo no municipio.

9. Permitir o municipio a liberagdo ou nao da visualizacdo quanto a posicao na fila de espera na
consulta de inscri¢ao.

10. Permitir que o cidadao possa enviar, através de um formulario, as duvidas ou problemas
ocorridos referentes ao processo de inscrigao online, possibilitando ao municipio o recebimento dos
mesmos.

2.11 GERAGCAO E EXPORTAGAO DE DADOS PARA O CENSO ESCOLAR

1. O moddulo do Censo Escolar, deve permitir gerar o arquivo de migragdo com os dados das
unidades escolares (infraestrutura, equipamentos, instalagdes etc.), dados especificos sobre cada
estudante, sobre cada profissional escolar em sala de aula e sobre cada turma de toda a rede
escolar municipal. Esse arquivo deve ser enviado ao Instituto de Estudo e Pesquisas Educacionais
(INEP), através do sistema Educacenso.

2. Gerar o arquivo de migragdo a partir de informagdes armazenadas no banco de dados do
sistema e algumas tabelas auxiliares que o INEP disponibiliza, o que evita a redigitagcdo de
informacoes.

3. Dispor de rotina que permite a importacao das tabelas auxiliares que o INEP disponibiliza.

4.  Gerar os Dados de Identificagdo dos Alunos — Essa funcionalidade gera os dados referentes a
identificacdo dos alunos. Sao gerados dados como cddigo do aluno na escola, nome completo, data
de nascimento, sexo, racga, filiagdo, local de nascimento, se possui alguma deficiéncia, etc.

5.  Gerar os dados de situagdo dos estudantes, rendimento e resultados — Essa funcionalidade
gera os dados referente ao resultado obtido pelo estudante ao término do ano letivo bem como a
mudanga de vinculo escolar do estudante apés a data de referéncia do Censo Escolar.

6. Exportar arquivo com as informagdes necessarias para a identificagdo e localizagdo de
estudantes na base de dados do INEP de acordo com o layout disponibilizado.

7. 1. Dispor de rotina que permite a importagdo do “id INEP” possibilitando utilizar o arquivo de
layout de identificagdo e o arquivo de layout de migragdo onde é possivel obter os ids das turmas,
dos profissionais escolares e das matriculas, necessarios para gerar a exportagéo da situagao dos
estudantes.

8. Permitir consulta e emissao de relatério da quantidade de docentes e estudantes que serao
migrados para o Educacenso.
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9. Dispor de rotina de validagcdo dos dados que serdao exportados para o Educacenso de forma
que permita a identificacdo de problemas de forma antecipada agilizando a corre¢ao e a qualidade
dos dados antes mesmo da abertura da coleta.

10. Permitir a exibicdo de alertas sobre problemas encontrados durante a rotina de validacao dos
dados para os secretarios escolares e outros responsaveis.

11. Dispor de painel para o monitoramento do andamento da correcdo de problemas nos dados
que serdo exportados, permitindo a visualizagdo da quantidade de problemas nos dados de cada
unidade escolar, data da ultima validagado. Emitir relatério do histérico de validagdes, emitir relatério
de historico de leitura do resultado da validagao.

2.12 GERADOR DE GRADE DE HORARIOS

1. Permitir usar o computador e o sistema normalmente enquanto a grade de horario é gerada.

2. Permitir cadastrar os periodos por dia da semana em que a escola possui aula.

3. Permitir criar grupos de turmas para geragéo do horario, possibilitando a sele¢cdo de todas as
turmas de um curso, todas as turmas de uma série, ou turma especifica.

4, Permitir que as aulas sejam alocadas de forma que um professor nao lecione para mais de
uma turma por periodo.

5. Permitir que as turmas tenham aula com apenas um professor por periodo.

6. Permitir informar restricdes de disponibilidade para os professores.

7. Permitir informar componentes curriculares em que as aulas devam ocorrer geminadas ou
separadas. No caso de aulas geminadas, permitir escolher se estas podem ou n&o serem separadas
pelo intervalo do turno.

8. Permitir informar o intervalo de dias para a préxima aula de um componente curricular.

9. Respeitar o0 numero maximo de aulas semanais para os componentes curriculares
relacionados na turma.

10. Eliminar ao maximo as janelas de espera dos professores entre aulas por dia.

11. Permitir visualizar as grades criadas com as aulas agrupados por turmas ou professores.

12. Permitir gerar mais de uma grade de horario controlando por data, hora e versdo sendo
possivel definir qual das grades disponiveis sera utilizada pela escola.

13. Permitir reduzir o numero de dias que o professor precisa comparecer na escola para lecionar
suas aulas, sem requerer que o usuario realize calculos ou tentativas de aproximag¢des para chegar
a um numero de dias minimo definitivo.

14. Permitir a selegao de periodos preferenciais para as aulas de um determinado componente.
15. Permitir que aulas de um componente ndo ocorram depois das aulas de outro componente,
possivelmente por motivos pedagdgicos.

16. Permitir que seja fixado um limite de aulas de um componente por periodo, possivelmente por
motivos de disponibilidade de recursos.

17. Permitir fixar o tempo maximo para geracdo da grade de horarios, assumindo-se que o
gerador ira parar quando este encontrar a melhor solugdo antes do tempo limite. Caso o tempo nao
for informado, o gerador ira buscar um balango entre a qualidade da grade de horarios e um tempo
razoavel de espera.

18. Permitir a suspensao e retomada da geracdo da grade de horarios, com a possibilidade de
visualizar o resultado obtido até o momento da suspenséo.

19. Realizar a deteccdo de possiveis inconsisténcias ou erros légicos nos dados que podem
impedir a geragdao de uma grade de horarios desejavel, provendo uma descricao do problema em
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forma de erros, que ndo permitem prosseguir com a geragdo, ou alertas, que apenas previne o
usuario de um possivel impedimento na obtengcao da melhor solucao.
20. Permitir também a visualizagdo dos dados problematicos de forma a facilitar a correcao.
21. Permitir que o usuario possa informar niveis de importancia as restricdes, assim expressando
0 que deve ter maior prioridade caso seja impossivel de cumprir todas as restricbes devido a
conflitos entre elas.

2.13 FUNCIONALIDADES DE BIBLIOTECA

1. Permitir o registro, a manutencdo e o controle do acervo bibliografico das bibliotecas
existentes nas diversas instituigdes de ensino (por exemplo, EMEIs, EMEFs, dentre outros) e
espacos pedagogicos com funcionamento integrado entre elas, compartilhando informagdes sobre o
acervo de forma online, associando a biblioteca & uma instituicdo de ensino ou espago pedagdgico
cadastrada pela Gestao Escolar.

2. Permitir o controle das operacdes de empréstimos, devolugdes, renovagdes, reservas e
suspensoes; cadastro de livros, autores e editoras, relatorio de livros mais emprestados, relatério de
empréstimos e devolugdes; configuragdes de prazo de devolugado para alunos e servidores, periodo
de suspensdo, multa, mediante disposi¢cao virtual das ferramentas de controle para todos os
ambientes escolares da rede de ensino.

3. Permitir o cadastro, de forma parametrizavel, do acervo utilizando o formato MARC 21, padrao
amplamente utilizado para a representagao e troca de informacgdes bibliograficas.

4, Permitir parametrizar o numero de dias para devolugdo de exemplares, quantidade de itens
que podem ser retirados simultaneamente, limite de renovagdes e tempo disponivel da reserva, por
biblioteca.

5. Permitir o cadastro de obras, que sera compartilhado por todas as bibliotecas.

6. Permitir o cadastro de exemplares, realizado em cada biblioteca.

7. Permitir classificar as obras por tipos de acervo: livro, arquivo de computador, material
cartografico, musica, periddicos (no todo), analiticas, manuscritos, gravacdo sonora, gravagao de
video, fotografia e filme cinematogréfico.

8.  Permitir importar os dados de uma obra, por ISBN, registro MARC (MARC tags) ou outro, de
modo que o usuario ndo precise informar todos os dados da obra manualmente, tornando mais
rapido o processo de cadastro das obras.

9. Permitir importar os dados de um autor, através de registro MARC (MARC tags) ou outro, de
modo que o usuario nao precise informar todos os dados do autor manualmente, tornando mais
rapido o processo de cadastro de autores.

10. Permitir informar a situagdo (empréstimo domiciliar, empréstimo local, indisponivel) de um
exemplar.

11.  Permitir emissdo de diversos modelos de etiquetas de cddigo de barras para os exemplares.
12. Permitir cadastrar o regulamento da biblioteca.

13. Permitir o controle de empréstimos e devolugdes, com leitura e digitacdo de cédigo de barras
dos respectivos exemplares e carteirinhas de retirantes

14. Permitir o controle de renovacdes e reservas.

15. Permitir a suspensdo dos leitores de acordo com a situacdo do leitor e controle de
regularizagcao em face de suspensodes

16. Emitir um alerta para o responsavel pela biblioteca quando um exemplar de uma obra
reservada for devolvido, ndo permitindo realizar renovagao caso a obra possuir reserva.
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17. Permitir consulta via web ao acervo por texto livre (pesquisa em todos os campos), autor,
titulo, assunto, série, tipo de acervo, em uma, mais ou todas as bibliotecas das instituicbes e
espagos pedagogicos, bem como opcgdo para solicitagdo de reserva e renovagao. A consulta via
web ndo deve exigir usuario e senha. O retorno desta consulta deve indicar a quantidade de
exemplares, a biblioteca, a disponibilidade e a localizagdo do exemplar.

18. Permitir que o préprio usuario crie uma senha de acesso para reservas e renovagdes caso
ainda n&o possua.

2.14 GESTAO DE CURSOS

1. Permitir a manuteng¢ao de Cursos, com vinculo de temas por curso, deve permitir também que
seja informada a carga horaria do curso e dos temas, bem como descrever os objetivos, publico
alvo, justificativa e docentes de cada tema.

2. Permitir definir, de forma parametrizada, se sistema deve avisar quando a turma estiver lotada
e/ou com poucas vagas.

3. Permitir configurar apresentagdo da turma/curso, de forma livre, permitindo inser¢cao de
imagens; textos; links; tabelas e videos.

4. Possibilitar a manutencado de turmas que deverao ser vinculadas ao curso, com as seguintes
informacobes: curso, nome, data inicial e final da turma, ano, coordenador, secretario, total de aulas,
numero minimo de aulas, data inicial e final das inscricdes, nimero de vagas, endereco do curso,
contato, tempo de tolerancia para fins de frequéncia, inscricdo de forma online através de website
especifico, como alguma observacao que se faca necessaria. Junto ao cadastro das turmas deve
ser possivel informar o cronograma previsto para cada tema, com informagbdes de tema, data e
horario inicial e final.

5. Permitir que o administrador realize a manutengao de matriculas dos cursistas nas turmas.

6. Permitir no momento da matricula, a visualizagao do progresso de cada cursista da turma e
curso, juntamente com numero de faltas e aulas dadas.

7. Disponibilizar ao administrador, a opcao de Impressao dos Certificados de forma individual ou
em blocos.

8. Possibilitar a manutengdo da frequéncia de cada cursista na turma e curso. Deve haver a
opg¢ao de registro da frequéncia por nome, niumero ou pela leitura do cracha do cursista através de
leitor digital.

9. Permitir registrar frequéncia através de leitura de QrCode.

10. Permitir a emissao de carteirinha do cursista, contendo dados pessoais, com cédigo de barras
para efetivagédo da frequéncia através do leitor digital.

11. Permitir geragdo e impresséo de certificados para os ministrantes/docentes vinculados aos
temas, com a opcgéao de escolher se o tipo de tema é um evento; formacao; minicurso ou oficina.

12. Permitir acesso a portal especifico do ministrante/docente, através de um login e senha
gerado pelo gestor do mddulo de gestao de cursos.

13. Permitir, em portal especifico do ministrante/docente, a emissao do certificado gerado pelo
gestor do médulo de gestao de cursos, com a opgao de visualizagdo em tela.

2.15 CONTROLE DE CERTIFICADOS

1. Possibilitar através de website especifico, a inscrigdo nos cursos disponibilizados pelo gestor
de cursos.
2. Permitir inscrigdo via QrCode, utilizando portal especifico do cursista.
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3. Ao realizar uma inscri¢cdo, a solugao devera enviar e-mail com a confirmacéo da inscricao ao
cursista, de forma automatica.

4, O acesso ao website, devera ser realizado através do uso de CPF e senha.

5. Possibilitar ao cursista através do website, realizar a consulta e emissdo dos certificados dos
cursos finalizados, bem como a consulta de cursos em andamento.

6. A solucdo devera disponibilizar ferramenta que possibilite a verificacdo da autenticidade dos
certificados.

7. A solucdo devera dispor de autenticacao dos certificados através de Qr Code e Chave.

2.16 RECONHECIMENTO FACIAL

1. Permitir o reconhecimento facial, através de equipamento compativel com a solugao fornecida,
que devem ser adquiridos pela entidade.

2. Permitir vincular o cadastro da pessoa com a imagem capturada pelo Reconhecimento Facial.
3 Permitir utilizar a captura do evento para atualizar a foto da pessoa.

4 Permitir comparar a foto do cadastro da pessoa com a captura do evento.

5. Permitir realizar a pesquisa de eventos de captura por tipo de pessoa.

6 Permitir realizar a pesquisa de eventos de captura por nome.

7 Permitir realizar a pesquisa de eventos de captura por data.

8 Permitir realizar a pesquisa de eventos de captura por intervalo de horarios.

9. Permitir realizar a pesquisa de eventos de captura de pessoas identificadas.

10. Permitir realizar a pesquisa de eventos de captura de pessoas nao identificadas.

11.  Permitir visualizar os eventos de captura de pessoas identificadas.

12. Permitir visualizar os eventos de captura de pessoas nao identificadas.

13. Permitir visualizar o nivel de similaridade da captura com a foto do cadastro da pessoa.

14. Permitir visualizar as quantidade capturadas de cada evento.

15.  Permitir visualizar a data e hora de cada evento.

16. Permitir visualizar a imagem completa do evento.

17. Permitir visualizar todas as pessoas presentes no dia.

18. Permitir realizar o registro da frequéncia escolar através dos eventos de Reconhecimento
Facial de forma manual ou automatica.

19. Permitir configurar uma tolerancia para o registro de frequéncia escola.

20. Permitir configurar o que sera atribuido ao registro de frequéncia escolar para os estudantes
que nao foram capturados pelos eventos de Reconhecimento Facial.

21. Permitir sincronizar o cadastro de pessoas de forma individual ou em lote a partir dos registros
ja existentes no sistema de gestdo educacional.

22. Controlar para que se ndao houverem configuragbes de integracdo do Reconhecimento Facial,
as funcionalidades s6 sejam apresentadas em modo de visualizagao.

23. Permitir configurar a url, usuario e senha da solucéo integradora fornecida do Reconhecimento
Facial.

2.17 Portal Do ESTUDANTE, PAIS e RESPONSAVEIS

1. Permitir que o acesso dos estudantes disponha de um “layout responsivo”, se adaptando a
qualquer dispositivo.
2. Permitir a consulta de notas dos estudantes para cada componente curricular.
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3. Permitir a consulta de horarios de aula, informando a data, componente curricular, hora inicial
e final

4, Permitir a consulta de faltas e presengas em cada componente curricular

5. Permitir o acesso de Informagcbes do Préprio Estudante e acesso aos recursos de
comunicacgao interna entre usuarios e agentes das unidades escolares.

6. Permitir a visualizagdo de documentos postadas pelos professores

7. Permitir o download de arquivos anexados nos documentos postados

8. Permitir receber a(s) correcao(des) de cada documento postado pelo Professor.

9. Permitir responder aos documentos postados, através de arquivos, link e/ou textos

10. Permitir o envio de mais de uma resposta, podendo alterar e excluir as respostas ja enviadas
11. Permitir a troca de mensagens(chat) entre estudante e professores referente ha um
documento postado

2.18 APP MOBILE Para Estudantes/Pais/Resp

Permitir acesso via dispositivos mdveis para os estudantes, pais e responsaveis.

Permitir visualizar informacdes de horarios, notas, frequéncia, avaliagdes, entre outros.
Permitir troca de mensagens entre as Partes Interessadas.

Permitir visualizar informacdes de um ou mais dependentes.

. Permitir registro e visualizacdo de eventos, grupos de estudo (Provas, trabalhos, estudo com
colegas da turma).

6. Permitir a visualizagdo de documentos postadas pelos professores

7. Permitir o download de arquivos anexados nos documentos postados

8.  Permitir receber a(s) corregcao(des) de cada documento postado pelo Professor.

9. Permitir responder aos documentos postados, através de arquivos, link e/ou textos

10. Permitir o envio de mais de uma resposta, podendo alterar e excluir as respostas ja enviadas
11. Permitir a troca de mensagens(chat) entre estudante e professores referente ha um
documento postado

ok wp~

2.19 PORTAL DO PROFESSOR

1. Permitir que o acesso dos professores via Portal-Web, e que disponha de um “layout
responsivo”, se adaptando a qualquer dispositivo.

2. O professor deve realizar o acesso ao sistema com perfil especifico de forma que em hipétese
alguma possa acessar fungdes administrativas do sistema ou que possam acessar dados de outros
professores.

3. Permitir que o professor ao acessar o sistema visualize um painel com os proximos horarios
de aula informando o componente, turma, dia da semana e a hora de inicio e término da aula.

4, Permitir o acesso rapido entre mais de uma unidade escolar e turmas, a visualizacdo de
avisos pertinentes como limite de langamento de notas, registro de frequéncia, entre outros.

5. Permitir o langamento de planejamentos de conteudo para os componentes das turmas,
definindo os objetivos, justificativa, conteudo geral e as agbes (conteudos) para cada data letiva.

6. Permitir o langamento do Planejamento de acordo com a BNCC (Base Nacional Comum
Curricular) Referencial Estadual e Referencial Municipal.

7. Flexibilidade do professor optar no formulario, em forma de selegdo, os critérios definidos,
facilitando o preenchimento.
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8. Permitir a inclusao pelo professor de estratégias conforme os dias de atuacéo do professor na
turma.

9. Permitir o acompanhamento dos langamentos pela Supervisdo e Direcdo das Escolas e a
possibilidade de geracgao de relatérios.

10. Permitir o langamento de conteudos para os componentes de uma turma, realizando o
langamento para cada data letiva, relacionando os conteudos planejados anteriormente e ou
complementar o que foi planejado.

11. Permitir o langamento diario de observagdes dos estudantes. Permitir a emissao de relatorio
das observagdes dos estudantes.

12. Permitir o anexo via upload de arquivos e documentos.

13. Permitir o envio de documento, atividades pedagodgicas/materiais de estudo (via upload) e/ou
link(s)) para os estudantes que estdo matriculados

14. Permitir ao professor agendar a data de postagem e o periodo relativo de cada
documento.Permitir ao professor indicar a Carga Horaria.

15. Permitir ao professor optar para deixar o documento de apenas consulta dos estudantes, sem
necessidade de envio de resposta.

16. Permitir que o Professor escolha a forma de resposta dos estudante, por anexo via upload
e/ou link, ou apenas texto.

17. Permitir ao professor informar a data limite para o estudante enviar o retorno de cada
documento (quando for arquivo de retorno).

18. Permitir ao professor selecionar quais os estudantes receberao o documento postado. Permitir
ao professor informar a corregdo em cada resposta encaminhada pelo estudante, possibilitando
informar o status de correcao.

19. Possibilitar ao professor consultar quais estudantes visualizaram os documentos postados e
se responderam.

20. Permitir ao professor informar que recebeu o retorno do estudante por meio fisico, indicando a
data do recebimento.

21. Permitir ao professor interagir pela troca mensagens com os estudantes, com base nos
documentos.

22. Possibilitar replicar um documento para outra(as) turma(s) que o professor esteja vinculado,
permitindo também selecionar os estudantes de cada que receberao.

23. Permitir o langamento da frequéncia online dos estudantes, permitindo justificar a falta de um
estudante.

24. Permitir a emissao dos cadernos de chamada, podendo ser definido observagdes, ordem da
lista dos estudantes (alfabética, matricula, entre outros), modelo do caderno (preenchido, em
branco, horarios, entre outros), linhas adicionais, se imprime transferéncias.

25. Permitir o langamento de avaliagdes, definindo a data, o tipo de avaliagao (prova, trabalho,
entre outros), peso, possibilitando a realizagdo de avaliagbes de recuperagéo paralelas. Permitir a
emissao de um relatério com todas as avaliacbes realizadas.

26. Permitir o langamento das notas finais dos estudantes de acordo com o formato da nota
(conceito, nota), informar o parecer, faltas, faltas justificadas, bem como a contagem automatica de
faltas de acordo com os registros de frequéncia, permitir parametrizar se a alteragdo da nota podera
ser realizada apenas com justificativa, visualizar a sugestdo da nota (calculo realizado a partir das
notas parciais), identificar se um estudante possui o langamento diferenciado de nota como se néo
compareceu, dispensado de avaliacdo ou langamento normal.
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27. Permitir no lancamento das notas finais dos estudantes a consulta das notas parciais
relacionadas ao periodo avaliativo.

28. Permitir a digitacdo de notas do conselho/exame final, o sistema devera listar apenas os
estudantes que necessitam do exame final.

29. Permitir a consulta e emissao de relatério das notas das avaliagdes e das notas finais de cada
estudante.

30. Permitir langcamentos de avaliagdes parciais, para turmas avaliadas por parecer descritivo.

2.20 GESTAO DE PRODUTO DA ALIMENTACAO ESCOLAR

1. Permitir o cadastro de tipos de produto, nutriente, unidades de medida, unidade de medida
caseira, tipo de embalagem.

2. Permitir o cadastramento de tabelas nutricionais. O cadastro deve possuir produto e
nutrientes.

3. Permitir o cadastramento de tabelas nutricionais a partir da importacdo das tabelas
TACO/TBCA e IBGE.

4, Permitir o cadastramento de preparagdes alimentares. O cadastro deve possuir nome da
preparagao, ingredientes (nome do ingrediente e unidade de medida), rendimento, modo de
preparo/receita.

5. Disponibilizar rotina para calculo da composi¢cao nutricional de um produto final e/ou ficha
técnica.

6. Disponibilizar rotina para calculo da composi¢cdo nutricional de um produto final e/ou ficha
técnica.

7. Permitir controle da quantidade de alimentos estocados (saldo) no almoxarifado das escolas.
8. Permitir que as escolas solicitem produtos para o Nucleo de Nutrigdo pelo sistema, informando
0 motivo, a quantidade e unidade de medida do produto.

9. Permitir o cadastro de motivos de estorno.

10. Permitir o estorno de produtos por escola, informando o lote, quantidade, unidade de medida,
fornecedor e motivo do estorno.

11. Permitir o lancamento da confirmacgao do recebimento de produtos pela escola, informando
quantidade e unidade de medida.

2.21 GESTAO DE CARDAPIO DA ALIMENTACAO ESCOLAR

1. Permitir cadastrar os tipos de refeicdo como lanche, café da manha, almogo, jantar dentre
outros.

2. Permitir o controle/cadastro de programas para realizar os mapas/cardapios da alimentagao,
onde cada programa possui respectivas escolas, cursos, séries e/ou turmas. Vinculagao do(s)
nutricionista(s) responsaveis, indicacdo da porcentagem da necessidade de nutrientes a serem
atingidos, observagbes para serem aplicadas nos cardapios e restricdes alimentares quando for
programa para publico com restrigdes alimentares.

3.  Permite elaborar/planejar o cardapio escolar, vinculando ao mesmo o programa, o(s) tipo(s) de
refeicdo, a resolugado, indicagdo da porcentagem da necessidade, definindo os ingredientes e/ou
preparagdes necessarias bem como a quantidade de cada, permitir a visualizagdo em um painel a
quantidade de cada nutriente, possibilitar inserir observacdes sobre o cardapio, vincular
nutricionistas especificas, permitir a visualizagdo em um painel com a quantidade de cada nutriente
e o custo total de cada porcéo.
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4, Ter informagdes sobre a quantidade de estudantes e a frequéncia do publico alvo de cada
programa, com a possibilidade de alteracdo da data de referéncia, para o planejamento do cardapio.
5. Permitir a defini¢cao diaria do cardapio que sera servido para os cursos das unidades escolares
possibilitando vincular o mesmo cardapio para diferentes refeicbes, permitir a definicdo para um
intervalo de datas para replicacdo de cardapio e visualizagdo em formato de calendario/planner.

6. Permitir definir status para os cardapios com a possibilidade de liberacdo ou n&o para as
unidades escolares terem acesso, possibilitando assim que Unidade imprima o Cardapio lancado e
liberado pela Equipe de Nutricdo da Secretaria mensalmente, com as devidas observagoes.

7. Permitir que a escola confirme os cardapios propostos, de acordo com o programa que esta
vinculado a mesma. A confirmagao desse cardapio devera ocorrer como “servido” quando todos os
produtos foram de fato consumido, “servido/alterado” quando todos os produtos foram servidos,
porém houve algum outro adicionado e “alterado” quando ao menos um dos produtos proposto ndo
foi servido. Permitir ainda que seja informado a quantidade de refei¢cdes e repeticdes servidas para o
cardapio.

8. Permitir as Unidades o acesso as Receitas vinculadas aos cardapios enviados.

9. Quando o Setor de Nutricdo realizar alguma alteragdo de um cardapio ja enviado para as
Unidades, possibilitar que o mesmo opte em encaminhar ou nao notificagdo automatica para as
mesmas, com possibilidade de inclusdo de observacao da alteracdo. Apds a leitura da notificagao
pela(s) unidade(s) retornar as confirmag¢des para o Setor realizar o acompanhamento.

10. Gerar relatério com o cardapio planejamento mensalmente, retornando no minimo, os dias,
ingredientes e preparagbes propostas, nutricionistas vinculadas e observagdes aplicadas nos
programas e cardapios individualmente.

11. Com base no cardapio enviado pelo Nucleo de Nutricdo, possibilitar as Unidades informarem
a quantidade de refeicdes a serem servidas, para calcular a quantidade necessaria de cada produto
para atender o cardapio e assim usar como base para efetivar as devidas preparacoes.

2.22 CONTROLE FINANCEIRO DE FONTES E DAS APPS
1. Este Mdédulo de Controle Financeiro, devera permitir gerenciar os diversos controles de Fontes,
Recursos e Dispéndios das unidades escolares;
2. Este modulo deve permitir gerenciar as operagdes financeiras das unidades escolares, realizar o
controle de Fontes (recebimentos) e o controle da aplicagdo de verbas especificas (MEC, Camara
Municipal, Governo Estadual, Federal, APP-Associagéo de pais e Mestres, entre outras);
3. Permitir fazer o registro dos langamentos por periodo, data, conta, e respectivos histéricos de
todas atividades financeiras da unidade escolar;
4. Permitir o Controle de Contas por tipo de movimentagéo, e/ou origem dos Recursos, tais como
(APP, PDDE, FNDE, Recursos Municipais), entre outros, inclusive registro de doagdes de Alunos e
outras fontes;
5. Permitir o cadastro basico de forma parametrizada, de Orgdos Repassadores;
6. Permitir controle de projetos: devera conter os dados referentes ao recebimento/utilizagdo de
verbas, controlando por 6érgao repassador;
7. Permite cadastrar os projetos de forma detalhada ou simplificada, ou seja, com itens de produtos
Ou servigos, ou apenas pela classificagao (ex. material de consumo, equip. e mat. permanente)
8. Permite detalhar no projeto as contas (conta contabil/programa) para contabilizagdo dos valores
do projeto;
9. Permite enviar o projeto para aprovagao avisando o responsavel pela mesma, através de email.
10. Permite o cadastro de Setores de aprovacao e tipos de avaliagdoes de projetos relacionando as
pessoas responsaveis pelos mesmos (ex. avaliagao de financeira, avaliagao pedagdgica, avaliagao
de prestagao de contas);
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11. Permitir o registro da ATA de aprovacgédo de projetos e prestagdes de contas dos Conselhos
(APP), para aprovacgao e analise de acbes e aprovagao de orgcamentos;

12. Permitir a geragao de requisi¢do de compras a partir de um projeto;

13. Permite o langamento de requisi¢cdes de compras sem vinculo com um projeto;

14. Nas requisi¢cdes de compras sera definido a forma de julgamento das propostas vencedoras, se
global ou por item, a fim de automatizar o processo de geragdo das mesmas;

15. Permite o envio de email ao fornecedor com um link encriptado de acesso externo a pagina de
orcamento para o preenchimento da cotacdo dos itens por requisicido de compra pelo proprio
fornecedor, possibilitando que 0 mesmo anexe a referida proposta preenchida e assinada.

16. Permitir o lancamento de orcamentos dos fornecedores a partir da requisicdo de compras
internamente pela unidade escolar;

17. Permitir gerar a proposta vencedora interna de forma automatica, referente a requisicdo de
compra com base nos orgamentos recebidos;

18. Permitir controle de contas bancarias: devera contemplar todas as contas utilizadas pela escola,
quer seja conta bancaria, caixa, aplicagao, poupanca, etc;

19. Realizar a movimentacéo financeira a partir da associacdo das propostas vencedoras com os
documentos (Nfes);

20. Registrar na movimentacgao financeira todas as receitas, de acordo com tipo de recebimento
(custeio/capital);

21. Permitir o cadastro de produtos/servigos, classificados conforme a classificagao do Tribunal de
contas - devera incluir todos os bens e/ou servigcos que serao utilizados no sistema, como material
de consumo, material permanente, servicos bancarios, (taxas mensais), onde devera ter no minimo
a descricao do produto, unidade de medida, descricdo ampliada, tipo de classificagao e subclasse;
22. Permitir controle das despesas/pagamentos: devera contemplar todos os dados de despesa,
como data da emissédo, nome do fornecedor, nimero do documento, projeto a qual se refere esta
despesa, conta bancaria utilizada para pagamento da despesa, itens da nota, quantidade, descrigao
dos tipos de bens ou servigos, valor total, tipo/natureza da despesa, data de compensacédo do
pagamento, forma de compensagao entre outros.

23. Para cada documento devera ser especificado se é nota fiscal, recibo, etc.

24. Permitir que a Instituicdo de Ensino possa verificar todos 0os campos necessarios para o envio
correto da prestacao de contas, com a indicacdo de campos necessarios para validacao.

25. As instituigdes de ensino ndo poderdo enviar prestagdes de contas incompletas, sem que sejam
preenchidos todos os campos obrigatorios;

26. Possibilitar as instituicdes de ensino gerar relatério demonstrativo da prestagdo de contas,
podendo assim realizar validagdes dos langamentos;

27. Permitir cadastro simplificado de Fornecedores de uso comum das escolas: Devera conter os
dados referentes ao fornecedor, como nome, telefone, contato, e-mail, CNPJ/CPF;

28. Permitir o cadastro dos mandatos das Associacdo de Pais e Mestres e outras, contendo o
periodo da gest&o, vinculacdo dos membros individualmente contendo no minimo o tipo de membro,
forma de ingresso, data inicial e data final. O cadastro de pessoa fisica dos membros devera ser
vinculado ao cadastro Unico vinculado aos demais modulos, podendo assim apenas buscar este
para que seja vinculado a Associagao;

29. Permitir controle de contribuicbes para a Associacdo de Pais e Mestres e outras, gerando
documentos do tipo recibo, para cada um dos langamentos.O controle podera ser por turma. O
cadastro das turmas deve ser integrado com os demais médulos do sistema;

30. Permitir registrar as Atas das reunides da Associacdo de Pais e Mestres e outras incluindo o
registro descritivo da ata, pauta, descricdo da reuniao/ato, local, hora, data e indicagdo da presenca
dos membros da associacdo em cada reuniao individualmente com a indicagao da assinatura da ata
Ou néo;

31. Permitir emitir relatério contendo os integrantes da Associacdo de Pais e Mestres e
outras(presidente, vice-presidente, 1° e 2° tesoureiros, 1° e 2° secretarios e conselho fiscal) com
instituicdo de ensino, nome, cargo na associagao, endereco, RG, telefone, CPF, e-mail, dentre
outros;
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32. Permitir que a Secretaria Municipal de Educacio informe quando uma prestacao de contas de
determinada fonte de recurso e instituicdo de ensino ou documentos relativos a prestacédo foi
entregue ou retirada na Secretaria. Devendo conter a data e hora da movimentagdo, numero de
protocolo gerado, indicagdo do responsavel pela entrega/retirada, tipo de conteudo, assunto e
declaracao de conteudo;

33. Permitir que seja gerado recibo de entrega ou retirada de prestagao de contas;

34. Permitir que apds o recebimento da prestacdo de contas de determinada fonte de recurso e
instituicdo de ensino pela Secretaria Municipal de Educacédo, a instituicdo de ensino n&o possa
alterar os dados informados;

35. Permitir que a Secretaria Municipal de Educagao informe pareceres e adicione anexos relativos
a analise da prestacao de contas, selecionando se o parecer deve ser enviado para a instituicdo de
ensino, através de mensagem no proéprio sistema ou e-mail. No caso de mensagens no proprio
sistema, permitir visualizar log de leitura das mensagens enviadas;

36. Permitir que a Secretaria Municipal de Educacdo informe se faltam documentos que
impossibilitem a analise da prestacdo de contas apds a entrega desta na Secretaria Municipal de
Educacéo;

37. Permitir que sejam geradas notificagbes para as instituicdes de ensino, com campos para
assinatura do Secretario Municipal de Educacao, Responsavel pelo Setor de Prestacdo de Contas,
Diretor ou Coordenador da Instituicdo de Ensino e Presidente da APEMEM,;

38. Permitir consultar de forma consolidada a situagédo da prestacao de contas (se foi recebida pela
Secretaria Municipal de Educacao, se esta pendente de analise, se esta pendente de correcio pela
instituicdo de ensino, se esta pendente de revisdo pela Secretaria Municipal de Educacao, se esta
aprovada ou reprovada) das instituigdes de ensino, por fonte de recurso;

39. Permitir emissao/impressao de relatorios financeiros de acordo com modelo e layout utilizados
pela Secretaria de Educagado do municipio e vinculados em cada programa;

40. Permitir a geragdo e emissao de relatérios diversos analiticos e sintéticos (Resumos) para a
prestacdo de contas e outros documentos como: Demonstrativo da execugcdo da Receita e da
Despesa e de pagamentos efetuados; Relagdo de bens adquiridos ou produzidos; Demonstrativo
Geral — Posicao Anual; Lancamentos de Notas Fiscais; Acompanhamento das contribuicbes para a
Associacdo de Pais e Mestres; Relacdo de contribuicdes por ano/série/etapa/faixa etaria e turma;
Saldo bancario e saldo financeiro em espécie e Saldo por fonte de recurso.

T . 2o
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2.23 FERRAMENTA DE BI (BUSINESS INTELLIGENCE)

1. Disponibilizar ambiente de Bl para extracdo de informacbes gerenciais e apoio na tomada de
decisdes.

2. Na ferramenta de Bl possibilitar realizar o processo de ETL (extract, transform and load), permitir
que 0 mesmo possa ser iniciado de forma automatica em horarios programados, para que estes nao
prejudiquem a performance funcional do sistema de Gestéao Escolar.

3. Possibilitar que os dados sejam apresentados em tempo real.

4. No ambiente de BI, permite a Montagem pelos Gestores da Educacdo Municipal, de diversos
cenarios a partir do cruzamento das informacgdes extraidas dos Cubos de Dados do Sistema.

5. Permitir desenvolvimento customizado dos Indicadores para acompanhamento de gestdo e dados
estatisticos, podendo ser atualizados periodicamente.

6. Disponibilizar aos gestores, ambiente com recursos de analise, combinagcdo de dimensdes e
métricas, para a geragao de indicadores, painéis e visdes a partir dos dados armazenados.

7. Permitir utilizagdo dos dashboards disponiveis na ferramenta, bem como a constru¢ao de novos
dashboards.

8. Permitir a visualizagdo dos resultados através de gréficos, tabelas e opcionalmente geragéo de
relatorios.

9. Permitir acesso ao Bl através da internet (browser) possibilitando o uso de celulares e tablets.

10. Permitir acesso web aos Indicadores independente de sistema operacional Windows, Linux,
Mac, Android e iPhone.
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2.24 FERRAMENTA DE GED - Integrada
1. Disponibilizagdo de ferramenta que permite armazenar e consultar documentos de dados,
arquivos, imagens e outros em ambiente de GED - “Gerenciamento Eletrénico de Documentos”,
gerados pelo sistema de Gestao Escolar.
2. Permitir a partir da emissdo de Documentos e “Relatérios Padrdes” (Atas de Resultados Finais,
Boletins de Desempenho, Histéricos e Atestados), opgdo para o usuario escolher imprimir ou
armazenar no ambiente GED;
3. Permitir armazenar na ferramenta de GED arquivos gerados nos formatos: DOC, PDF, XLS,
HTML, para posterior consultas;
4. Permitir que usuarios cadastrados (autenticados no sistema Escolar) e/ou cadastrados no
Sistema Especifico de GED da Prefeitura Municipal, e que tenha permissdes especificas de acesso,
consultem informagdes armazenadas;
5. Permitir o Controle de versionamento de armazenamento dos Documentos gerados e
armazenados, com visualizacdo no proéprio sistema de Gestao Escolar;
6. Permitir consulta e acesso em documentos digitalizados através do recurso “OCR” - Optical
Character Recognition, reconhecendo caracteres/texto em arquivo armazenados.
7. Possibilitar a visualizagdo dos documentos gerados pelo sistema de Gestdo Escolar diretamente
no ambiente GED.

2.25 PORTAL DA SECRETARIA DE EDUCACAO ( Website )
1. Dispor de portal para permitir armazenar, editar e administrar uma “website”, seus conteudos e
paginas sem a necessidade de conhecimento de programagao, no mesmo SGBD, sem necessidade
de acesso ou integragdo com outro sistema, o acesso ao portal e ao sistema de gestao devem estar
na mesma URL/Dominio.
2. Acesso administrativo do portal deve ser integrada ao sistema de gestdo escolar, utilizando as
mesmas contas de acesso, podendo uma mesma conta ter privilégio administrativo para o
portal/web site e também privilégio de secretario escolar.
3. Portal da educagéo/web site devera dispor de layout responsivo, se adaptando a qualquer
dispositivo.
4. Permitir configurar as caracteristicas do portal como o titulo, 0 menu principal e o logotipo,
informar cddigo/id de tracking do “google analytics” para o monitoramento dos acessos.
5. Permitir o cadastro de assuntos informando o titulo, cor e também relacionar a esse assunto um
outro assunto cadastrado anteriormente.
6. Permitir cadastrar os links das midias sociais (facebook, instagram) da contratante e esses devem
estar visiveis com icone correspondente.
7. Dispor de botdes de acessibilidade como alto contraste, reduzir fonte e aumentar fonte.
8. Permitir a criagdo de menus de acessos multi-nivel para a web site informando o nome de
identificagdo, a orientacdo em que sera visualizado com as opg¢bes horizontal ou vertical.
9. Permitir vincular itens/links aos menus de acessos, informando a descrigdo, URL do icone, dispor
de campo para upload de arquivos de imagens com pré-visualizagao, posicado do icone (superior,
direita, esquerda), pagina (deve carregar como opgdes as paginas criadas pelo gerenciador de
paginas) ou URL para redirecionamento bem como opgao de controle de abertura de janela no
navegador, se deve abrir na mesma aba ou uma nova aba, controle de ativo/inativo.
10. Dispor de cadastro de paginas para o portal, permitindo informar nome da pdagina, relacionar a
um assunto previamente cadastrado, rota de acesso o qual ira compor o link de acesso, dados para
SEO (Search Engine Optimization) como descricdo e palavras chaves, configuragdo para definir
pagina como inicial (homepage), definir se a pagina esta visivel.
11. Dispor de editor de conteudo para as paginas de forma que possibilite definir seu conteudo sem
uma estrutura padrao fixada, cada pagina pode ter uma estrutura e componentes diferente, a
estrutura deve ser criada através da definicdo de linhas e colunas onde em cada célula permita ser
escolhido componentes/plugins disponibilizados.
12. O portal/web site devera dispor de componentes configuraveis para exibigdo de conteudos e
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formacao de paginas:
a) Editor HTML/WYSIWYG com possibilidade de editar o cédigo HTML, upload de arquivo ou
imagem, inserir tabelas;

b) “IFrame” permitindo configurar o link que sera exibido e a sua altura;
¢) Menu de acesso, permitindo selecionar o menu de acesso cadastrado;

d) Links de Acesso Rapido, permitindo selecionar o menu de acesso cadastrado;

e) Banner permitindo definir titulo, descri¢do, tipo de fundo se cor ou imagem, link ou pagina para
redirecionamento com controle da janela de abertura do link se deve abrir na mesma aba ou uma
nova aba;

f) Slide Banner rotativo que permite cadastrar multiplas imagens com possibilidade de link diferente
em cada imagem;

g) Ultima noticia deve exibir a ultima noticia cadastrada no gerenciador de noticias;

h) Midia podendo definir se € um audio ou um video;

i) Album de fotos permitindo selecionar album cadastrado;

j) Lista de ultimas noticias cadastradas permitindo filtro por assunto com miniatura da imagem capa;
k) Lista de ultimos videos cadastrados permitindo filtro por assunto;

I) Lista de ultimos albuns cadastrados permitindo filtro por assunto;

m) Lista de arquivos de anexos deve exibir os anexos relacionado a pagina;

n) Formulario para inscrigao no sistema de newsletter;

13. Ao construir uma nova pagina, ou editar uma pagina existente, o conteldo deve ser exibido em
tempo real, ao modificar ou adicionar componentes, possibilitando assim uma pré-visualizacdo do
construtor de paginas.

14. Dispor de cadastro de noticias no portal, permitindo construir o conteudo da noticia com o
mesmo editor de conteudo das paginas, isto €, sem um padrao fixo da estrutura da pagina e definir
quais noticias serao exibidas em destaque.

15. Possuir cadastro de Aviso na pagina que sera exibido em forma de “Pop-up” permitir definir o
conteudo do aviso através de editor HTML/WYSIWYG com possibilidade de editar o codigo HTML,
upload de arquivo ou imagem, inserir tabelas.

16. Permitir publicacdo de documentos através de upload de arquivos, um ou mais arquivos de
forma simultanea, dentro dos formatos permitidos.

17. Dispor de cadastro de galeria de videos com possibilidade informar um titulo, relacionar um
assunto ao video, texto de resumo, o link, data de publicagao.

18. Dispor de sistema envio de newsletter possibilitando criar um newsletter manualmente ou com
base em uma noticia publicada, dispor de configuragdo SMTP para que a contratante configure seu
proprio e-mail ou APl de envio, dispor de opg¢ao para descadastrar o e-mail e sair da lista de envio.
19. Permitir definir o conteudo do rodapé do portal através de editor HTML/WYSIWYG.

20. Permitir definir banner de imagens rotativas para a web site, podendo ser visualizado apenas na
pagina inicial ou em todo site, possibilitar o upload de multiplas imagens, possibilitar definir link para
cada imagem.

21. Dispor nas paginas de conteudo e noticias os botbes de compartihamento para “facebook”,

“whatsapp”, “twitter”, e-mail e também dispor botao para impressao.
2.26 REMANEJAMENTO DE QUADRO FUNCIONAL

1. Gerenciar os processos de remocgao dos servidores da educagao, informando no minimo o
ano do processo, o0 ato legal de autorizagdo do processo, ano de nomeagao, descricdo do
processo, data da abertura e data de divulgagéo. Vincular os critérios de classificagao do
processo, informando a descrigdo, ordem e o peso do critério. Incluir as vagas ofertadas no
processo, informando o estabelecimento de ensino, o turno e a quantidade de vagas
disponiveis para a remogao.

2. Permitir visualizar as solicitacbes de remocdes dos servidores, possibilitando aprovar ou
reprovar a mesma, bem como solicitar alteragdes.
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3. Permitir que o servidor, ao acessar seu portal, e sem necessidade de novo login, possa
acessar a pagina de solicitagao.

4. Permitir que o servidor ao acessar visualize os processos em aberto, bem como sua data de
abertura e encerramento.

5. Permitir a inscrigdo dos servidores no processo de remocéo, informando seus dados basicos e
dados preferenciais de escolha na remocao da lotacdo, como estabelecimento de ensino e
turno preferencial.

6. Permitir que o servidor visualize seus dados de inscrigdo nos processos de remanejo.

7. Possibilitar que o servidor acompanhe o status de sua inscricdo, em seu perfil.

2.27 APP MOBILE - SEGURANCA ESCOLAR

1. Permitir acesso via dispositivos moveis para professores, diretores, funcionarios das escolas e
autoridades competentes da seguranca publica.

2. Permitir acesso através de usuario e senha pré-definido pelo administrador do sistema de
gestao escolar.

3. Permitir enviar através do APP, notificagdes de alerta de ataques e emergéncias na unidade
escolar.

4. Permitir que a notificacdo de ataque/emergéncia escolar seja enviada para autoridade
competente da seguranca.

5. Permitir que a autoridade competente da seguranca, receba em seu dispositivo, o alerta do
ataque/emergéncia enviado pela unidade escolar.

6. Permitir que a autoridade competente da segurancga, possa confirmar o recebimento da
mensagem recebida.

7. Permitir que a autoridade competente da segurancga, visualize em mapa, a localizagao exata
da unidade escolar a ser atendida.

8. Emitir sinal sonoro e visual para a autoridade competente da seguranga escolar, em seu
portal.

9. Permitir consultar lista de atendimentos em andamento, concluidos e solicitados, utilizando de
filtros de datas e status.

10. Permitir consultar detalhamento do atendimento, com informacdes de: nome do solicitante,
bem como dados de localizacdo da unidade escolar a ser atendida.

11. Permitir informar a conclusao do atendimento, descrevendo o procedimento realizado.

2.28 AGENDA DE EVENTOS E RECURSOS

1.  Permitir cadastro de eventos através do portal de gestdo escolar.
2. Permitir o cadastro de recursos, tais como: sala de jogos, projetor multimidia, lousa digital, entre
outros, definindo se é tipo sala, equipamento ou veiculo.
3. Permitir cadastrar o tipo de evento, tais como: reunido, reserva de ambientes, viagens, entre
outros, definindo o formato da notificagdo que deseja receber no aviso do evento.
4. Permitir definir lembrete para o tipo de evento se em minutos, horas ou dias, bem como definir
uma cor para o} mesmo, além de descricao.
5. A solucédo deve permitir somente lancamentos de eventos com data atual ou futura.
6. No cadastro do evento devera ser informado: Titulo do evento, data inicial e final, horario de
inicio e término, permitindo reservar equipamentos para o] evento.
7. Permitir anexar arquivo ao cadastro do evento.
8. Permitir definir o publico participante do evento/recurso, possibilitando filtrar por tipo de pessoa e
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se tipo professor ou estudante, listar as turmas em que os mesmo estdo vinculados, facilitando a
busca.

9. Permitir visualizagdo da agenda em forma de planner/calendario, permitindo definir a
visualizacao por més, semana ou dia.
10. Permitir definir lembrete para determinada agenda.
11. Permitir filtrar por tipo de recurso e descrigao.

TES N . 2o
QUA..-'IQU =

2.29 CONTROLE DO TRANSPORTE ESCOLAR

1. Permitir fazer o acompanhamento dos pontos de partida e chegada, horarios, veiculos
utilizados, dentre outros processos.
2. Permitir o cadastro de veiculos: O cadastro de veiculos préprios e de terceiros, que possibilitara
a vinculagao dos trajetos do mesmo, sendo que um veiculo pode fazer parte de varios trajetos.
Possibilita também  vincular o0s motoristas que podem conduzir o veiculo.
3. Permitir o langcamento de diarios de bordo para os veiculos, definindo o veiculo, odémetro de
saida e chegada, data, motorista, objetivo, ordens de servigo com informagdes do tipo de servico,
valor, horario, entre outros, além de permitir a verificagdo e checagem dos veiculos, como: pneu,
funcionamento do mesmo, lavagem, entre outros.
4. Permitir informar dados pessoais do motorista, integrado ao Cadastro Unico e cadastro de
motoristas do Modulo de Frotas, e quais cursos o motorista possui, custo de cada curso,
renovagoes de cursos e seus custos, CNH e validade da CNH, bem como outras informacoes
inerentes.

5. Permitir o controle de viagem: com a informacado do periodo e horario, bem como o veiculo
utilizado, o motorista que o conduzira, monitores que o acompanham, pontos de partida e chegada
(relativos a Cadastros Unicos de pessoas fisicas e juridicas ou enderecos), nimero do contrato
(quando existente, integrado ao Modulo de Compras e Contratos).
6. Permitir o controle de blocos de passagens: Permitir fazer o controle e langamento de blocos de
passagens, onde a Secretaria de Educagado cadastra blocos de passagens parametrizaveis para
serem distribuidos para os estudantes e/ou empresas operadoras (Transportadores).
7. Permitir realizar inscricdo prévia a matricula no transporte escolar, controlando se o estudante
atende critérios para receber o] transporte escolar.
8. Permitir o controle de passe livre possibilitando a definicdo de tipos de passagem, permitir
realizar a matricula informando o tipo de passagem de ida e volta, instituicdo de ensino, dias e
turnos que necessita do recurso.
9. Permitir o controle de recargas do passe livre, possibilitando a importagdo do saldo disponivel
de cada estudante através de arquivo disponibilizado pela empresa de transporte coletivo, permitir
realizar o] célculo do valor da recarga para cada estudante.
10. Dispor de consultas: Ao Administrador do setor de Transporte escolar, o portal deve permitir
fazer consultas de: Estudantes Matriculados no Transporte, Estudantes Matriculados Trajeto,
Informagdes do Trajeto (mapa, estudantes que utilizam, motoristas, veiculo lotado, distancia

percorrida, etc.).
11. Permitir a impressao de carteirinhas em lote, onde deve constar o estudante, unidade escolar,
trajeto e endereco.

12. Emitir Relatdrios: Deve permitir a emissao de relatérios diversos, como valores gastos com o
Transporte Terceirizado, resumo de trajetos e veiculos, estudantes por trajeto e por veiculo.
13. Emitir relatério mensal por escola contendo: nome dos alunos usuarios do Transporte Escolar,
turma do aluno, numero total de presencas, numero de faltas e numero de faltas justificadas e

espaco para assinatura por aluno.
14. Emitir relatério de numero de alunos usuarios de transporte escolar por escola e por turno de
atendimento na escola; manh3, tarde, noite, integral.
15. Permitir migrar os dados dos alunos usuarios do transporte escolar da zona rural para o
Sistema de Transporte Escolar do Estado.
16. Emitir declaracdo de desisténcia de uso do transporte escolar
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17. Permitir realizar chamada/controle de frequéncia do transporte escolar via QRCode, com o uso
de leitor especifico, possibilitando identificar leitura automatica e ida/retorno.

o

2.30 CONTROLE DE ALMOXARIFADO

O sistema de Almoxarifado deve permitir administrar o processo de controle de estoques das
Unidades Escolares, permitindo gerenciar de forma independente um ou multiplos locais de
estoque.

Permitir o langamento de contratos ou atas de Registros de Pregos e empenhos de
fornecimento de materiais - produtos.

Permite o langamento de aditivos aos contratos, que alterem as quantidades, bem como os
valores dos produtos contratados.

Possibilitar cadastrar produtos classificados de forma sintética e analitica de acordo com a
classificacdo do Tribunal de Contas.

Permitir o envio das requisi¢des para os fornecedores através de e-mail via sistema.
Possibilitar que o langamento de requisicdes seja realizado na mesma tela tanto para as
requisicoes de fornecimento, quanto para as de transferéncias entre locais de estoque, como
para as de consumo. Ou seja, as requisi¢des podem ser langadas por tipo. Sendo, requisi¢ao
de fornecimento, requisicdo de transferéncia, requisicao de consumo e requisicao de estorno.
Ao gravar requisigdes de fornecimento o sistema devera realizar o controle dos saldos do
contrato ou ata e quando atribuido dos empenhos.

Permite realizar a transferéncia de produtos entre diferentes locais de estoque.

Integrar os dados de recebimentos e entregas para atualizar os controles de estoque,
permitindo acompanhamento do gestor responsavel pelo produto e transferéncia de produtos
entre os almoxarifados (transferir alimento do almoxarifado de uma escola para o
almoxarifado de outra, por exemplo).

10. Realiza o controle dos saldos dos produtos por local de estoque.

11

. Permite a realizacdo de alocagdo de saldos (reserva dos saldo) ao gravar uma nova
requisicao de transferéncia ou de consumo.

12. O sistema permite o cadastro dos locais de consumo de forma genérica para toda a rede. Os

mesmos serdo associados as requisi¢cdes e as movimentacdes de remessa, no momento do
consumo (saida) dos produtos.

13. Os diversos usuarios do sistema, com permissdo ao modulo almoxarifado poderao realizar

requisicdes de mercadorias aos locais de estoques da rede interna de Locais de
Armazenamento.

14. Permite o langamento de notas fiscais a partir do XML.
15. Possibilitar a realizagao do inventario de estoques, parcial ou total. O inventario pode ser

realizado por item ou grupos de itens, de acordo com a classificacdo. Pode ainda ser
realizado do total de itens em estoque.

16. O inventario permite a realizagdo de até trés contagens dos itens com divergéncias de saldo

para as contagens.

17. A partir do inventario sdo realizados os ajustes de estoque, tanto com entradas ou saidas, de

acordo com as diferengas apuradas no mesmo, de forma automatizada.

18. Permite a emissao de relatério de saldos em estoque, por local de estoque, com produtos

classificados de acordo com as classificagdes sintética e analitica do Tribunal de Contas.

19. Permite a emissao de relatério das requisi¢gdes por local de estoque, fornecedor, periodo e

status.
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20. Permite a emissao de relatério das movimentagdes por local de estoque, por periodo, com
produtos classificados de acordo com as classificagcdes sintética e analitica do Tribunal de
Contas.

21. Permitir a consulta de registros de preco com visualizacdo do total adquirido, empenhado e
saldo.

22. Permitir que cada estoque/local de consumo possa definir a quantidade minima e ideal para
cada produto, para assim ter acompanhamento.

23. Possibilitar criar licitagdes, inserindo ano, modalidade, tipo de objeto, data, finalidade.

24. Possibilitar pesquisa por fornecedor, produto, data inicial e final, nUmero e ano.

25. Possibilitar cadastrar contrato/Ata referente a licitagdo, duragéo do contrato.

26. Possibilitar cadastrar o(s) fornecedores, telefone, cnpj/cpf e informagdes pertinentes.

27. Possibilitar cadastrar o(s) produtos licitados, separados por fornecedor, contrato, valor,
quantidade, mostrando o totalizador.

28. Possibilitar realizar requisi¢do de fornecimento, diretamente ao fornecedor cadastrado.

29. Possibilitar realizar requisicao de transferéncia entre estoques.

30. Possibilitar realizar requisicdo de consumo para dar baixa no estoque.

31. Possibilitar realizar a entrada ou saida de forma automatica ou manual.

32. Permitir a criacdo dos locais de consumo.

33. Permitir estornar a movimentagao, desde que esta nao tenha vinculos.

34. Emitir relatério com Estornos de fornecimento.

35. Emitir relatério com lista de movimentos.

36. Emitir relatério com controle de entrega.

37. Emitir relatério com total de compras.

38. Possibilitar pesquisa filtrando por data inicial e final das movimentacées, status, tipo de
compra, contrato.

39. Permitir criar um produto e controlar por embalagens, caso este necessite este tipo de
controle.
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Gestor : Jeanine de Paula

Fiscais:

Claudia Mara Lenke Heinzen

José Roberto de Oliveira do Carmo
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