TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 54/2026

Municipio de Petrolandia

Secretaria Municipal de Administracéo, Financgas e Planejamento
Secretaria Municipal de Educacéo e Cultura

Secretaria Municipal da Juventude, Esportes e Turismo
Secretaria Municipal de Transportes, Obras e Servi¢os Urbanos
Secretaria Municipal da Saude

Secretaria Municipal de Agricultura

Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Necessidade da Administracdo: Contratacdo de servicos de manutencdo de computadores e

equipamentos de informatica.

1. DEFINICAO DO OBJETO
A presente licitacdo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para prestacéo de
servicos de manutencdo de computadores e equipamentos de informatica da Prefeitura de

Petrolandia/SC e dos Fundos Municipais.

Item Descricao Meses | Quant | Unid | Valor Unit | Valor Total
PRESTACAO DE
SERVICOS DE

01 | MANUTENCAO DE| 12 2.000 Hr R$ 60,23 | R$ 120.460,00
COMPUTADORES E
EQUIPAMENTOS DE




INFORMATICA

TOTAL R$ 120.460,00

A quantidade de horas previstas na contratacdo sera dividida entre todas as secretarias
solicitantes, conforme segue:
- Prefeitura Municipal (Secretaria de Administragdo, Secretaria de Educagéo, Secretaria de

Esportes, Secretaria de Obras): 1.100 horas;

- Secretaria Municipal de Assisténcia Social: 150 horas;

- Secretaria Municipal de Sadde: 650 horas;

- Secretaria Municipal de Agricultura: 100 horas.

A contratacdo se estendera por um periodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada através
de Termo Aditivo assinado entre as partes.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

A contratacdo se justifica devido a necessidade de manutencdo de computadores e
demais equipamentos de informética da Prefeitura de Petrolandia/SC e dos Fundos Municipais.
Considerando que atualmente, 0 municipio ndo possui um departamento de TI, nem servidores
designados para executar essas fungdes. O uso diario de tecnologias ja se tornou condicdo
indispensavel para a eficiéncia na prestacao dos servicos publicos, e o funcionamento irregular
dos equipamentos pode ocasionar sérios problemas, tanto operacionais, quanto na logistica dos
atendimentos. Diante do exposto, a referida contratagdo é essencial para garantir a continuidade

dos servigos prestados aos municipes, por todas as secretarias.



3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

Contratagdo de empresa especializada para manutencdo de computadores e
equipamentos de informatica da Prefeitura de Petrolandia/SC e Fundos Municipais, conforme
as seguintes especificacdes/condicoes:

- Os servigos deverdo ser realizados nas dependéncias da Contratada, ndo sendo
admitida a retirada do equipamento do local, sem prévia autorizacao por escrito do Gestor de
cada secretaria;

- A prestacdo dos servigos sera realizada de forma parcelada e conforme a demanda,
ndo havendo quantitativo minimo de horas;

- A prestacdo dos servicos devera ser realizada em no maximo 02 (duas) horas apds a
solicitacdo, considerando a impossibilidade de paralisacdo dos servicos publicos;

- As quantidades informadas neste Termo de Referéncia sdo meras estimativas de
consumo, ndo ficando obrigada a Administracdo a aquisicao total dos servicos licitados;

- Os valores decorrentes de transportes, fretes ou demais formas das quais se utilizarem
para se locomover, carga e descarga dos equipamentos até o local do servico, é de total
responsabilidade da empresa contratada, sem qualquer 6nus a administracdo municipal;

- A CONTRATADA se obriga a executar os servigos atendendo as normas técnicas e
legais vigentes;

- Fica vedada a subcontratacdo do objeto;

- O presente Registro de Precos tera validade de 01 (um) ano e podera ser prorrogado,
em comum acordo entre as partes e obedecendo os ditames legais da modalidade. O valor
podera ser reajustado ap6s 01 (um) ano, aplicando-se a variagio do IPCA (indice de precos ao

consumidor Amplo).

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

A contratacao sera realizada por meio de licitacdo, na modalidade Pregéo Eletronico,
com critério de julgamento por menor pre¢o, nos termos dos artigos 6°, inciso XLI, 17, 8§ 2° e
34, todos da Lei Federal n°® 14.133/2021.



Para fornecimento do objeto pretendido, os eventuais interessados deverdo comprovar
que atuam em ramo de atividade compativel com o objeto da licitagdo, bem como apresentar
0s seguintes documentos a titulo habilitacdo, nos termos do art. 62 da Lei Federal n°
14.133/2021.

HABILITACAO JURIDICA
- Contrato Social;
- Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

- Documento de identificacdo dos socios;

HABILITACAO FISCAL

- Certidao Negativa de Deébitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;
- Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual;

- Certiddo Negativa Municipal;

- Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢co — FGTS;

- Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

- Alvaréa de Localizacdo e Funcionamento.

HABILITAQAO ECONOMICO-FINANCEIRA
- Certiddo atualizada emitida pelo distribuidor da sede da empresa, com informacao sobre

eventual faléncia ou recuperacdo judicial/extrajudicial, permitindo a analise caso a caso.

HABILITACAO TECNICA
- Atestado(s) de Capacidade Técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove(m) que a licitante executou servi¢os semelhantes aos previstos no objeto.
Os atestados apresentados deverdo conter, no minimo, as seguintes informacgdes:
a) Dados da empresa licitante (nome e CNPJ);

b) Dados do cliente (razdo social, CNPJ, endereco);



C) Descricdo dos servigos realizados com dados que permitam identificar a
compatibilidade e semelhanga com o objeto da licitacéo;
d) Dados do emissor do atestado (nome, CPF e contato);

e) Local, data de emisséo e assinatura do emissor.

- Diploma/Certificado de conclusdo de curso técnico em informatica ou curso superior na area,

do profissional responsavel pela execucdo dos servicos.

- Comprovagdo do vinculo do profissional indicado como responsavel pelos servigos com a

empresa licitante.

DECLARACOES

- Declaragéo da proponente, de Cumprimento do disposto no Inciso XXXIII do artigo
7° da Constituicdo Federal,

- Declaracdo de Auséncia de Condenacéo;

- Declaracdo de Auséncia de Vinculo;

- Declaragdo ndo Emprega Menor;

- Declaragdo de Fatos Impeditivos;

- Declaragéo Inidoneos;

- Declaracdo de Micro Empresa;

- Declaracdo de Pleno Conhecimento do Edital;

- Declaragdo de Cumprimento reserva de cargos.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

A empresa vencedora, devera:
- Realizar Instalagdo, Configuracdo, Manutencdo, Conservacdo, Assisténcia Técnica e Suporte
aos Computadores, Notebooks, Impressoras e seus periféricos (Hardware e Software), Sistema

de Backup, controle de acessos e gerenciamento de Rede;



- Realizar instalacdo, formatacdo, manutengdo, substituicdo, configuracdo de periféricos,
limpeza, instalacdo de programas, backup quando necessério, trocas de pecas (placas fontes,
HD, memorias) em computadores e notebooks;

- Realizar instalacdo e troca de monitores quando necessario;

- Realizar instalagdo e substituicdo de nobreaks e estabilizadores conforme solicitados;

- Realizar instalagéo e manutencdo de impressoras e scanners, deteccdo de anomalias e falhas
sugerindo a manutencdo, detectando os componentes com defeito, troca de componentes e
pecas;

- Realizar a manutencdo em redes de dados e servicos de instalacdo de cabeamento e roteadores
quando necessario;

- Realizar a instalacdo de componentes e periféricos (Hardware e Software), quando necessario,
e demais possiveis servicos relacionados;

- O suporte devera ser local, ndo remoto. A prestacdo do servico e atendimento devera ocorrer
em até 02 (duas) horas apés a abertura do chamado;

- O prestador de servicos contratado devera assinar um termo de confidencialidade e garantir
que as informac0es e dados da prefeitura, principalmente os dados sensiveis, sejam tratados de
acordo com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), garantindo a seguranca e a privacidade
das informacoes;

- A frequéncia de prestacdo dos servicos serd por demanda, de acordo com as necessidades dos
equipamentos da administracéo;

- O prestador de servicos deve fornecer suporte técnico continuo para resolucdo de problemas,
com canais de atendimento adequados, como telefone e-mail;

- O prestador de servicos deve entregar relatorios periddicos (mensais) detalhando as atividades
realizadas, problemas encontrados, solu¢des implementadas e recomendacdes;

- A empresa contratada deve garantir o suporte técnico e manutengdo pos-servico, caso ocorram
problemas apos a finalizacdo da manutencdo programada;

- O prestador de servicos deve utilizar produtos e equipamentos adequados para a execugédo do

objeto, garantindo a qualidade do servico e a preservacdo dos equipamentos;



- Apds a execucdo do servico, este devera ser inspecionado para garantir que todas as etapas
foram realizadas conforme o acordado;

- A empresa prestadora do servigco devera ser responsavel por quaisquer danos que possam
ocorrer nos equipamentos durante a execugdo da manutencdo, se comprometendo com a
reparacdo sem custo adicional para o Municipio;

- Os profissionais que realizardo os servigos devem ser devidamente treinados para garantir que
o trabalho seja feito com qualidade;

- Cabera a Administracdo elaborar a programacao de servicos, supervisionar e fiscalizar a sua
execucao;

- Sera de responsabilidade da Contratada o deslocamento de seus funcionarios, fornecimento
de alimentacdo, hospedagem (caso necessario) e materiais para a execugao dos Servicos.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

A gestéo e a fiscalizacdo do objeto contratado serdo realizadas conforme o disposto no
Decreto Municipal n°® 026/2023, que “Regulamenta as fun¢des do agente de contratagdo, da
equipe de apoio e da comissdo de contratacao, suas atribuicdes e funcionamento, a fiscalizacdo
e a gestdo dos contratos, e a atuacdo da assessoria juridica e do controle interno no ambito do

Municipio de Petrolandia, nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021”.

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo comas clausulas
avencadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucdo total ou parcial (Lei n® 14.133/2021, art. 115, caput);

6.2. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133/2021, art. 117, caput);

6.3. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato, determinando o que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos
defeitos observados (Lei n°® 14.133/2021, art. 117, §1°);



6.4. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adoc¢éo das medidas
convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia
(Lei n®14.133/2021, art. 117, §29);

6.5. Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais resultantes da execugéo do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, caput);

6.6. A inadimpléncia do contratado em rela¢do aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais
ndo transferird & Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o
objeto do contrato (Lei n°® 14.133/2021, art. 121, §1°);

6.7. As comunicacOes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem
eletronica para esse fim;

6.8. O 6rgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato;

6.9. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a situacdo da empresa,
serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e
a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa
de Débitos Trabalhistas (CNDT);

6.10. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados;

6.11. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecfes
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Gltima
e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio;

6.12. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da Gltima e/ou Unica medicdo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n° 14133, de 2021) 6.17.10. Os servicos poderdo ser
rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste

Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades;



6.13. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do
recebimento provisorio, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds
a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacéo;

6.14. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados,
com base nos relatérios e documentacdes apresentadas;

6.15. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagéo;

6.16. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contabilidade para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo;
6.17. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez
dias Uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo.

6.18. O pagamento sera realizado atraves de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e

conta corrente indicados pelo contratado.

7. CRITERIOS DE MEDIQAO E DE PAGAMENTO
O pagamento sera realizado até 30 (trinta) dias ap0s a prestacdo dos servigos e 0
recebimento da nota fiscal. Sendo o contratado responsavel pelo envio da nota fiscal e relatorio

de atividades realizadas no més para o Gestor de cada secretaria solicitante.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR/PRESTADOR DE
SERVICO

Conforme disposto no item 4, o futuro contratado sera selecionado mediante Processo
Licitatorio na modalidade de Pregdo Eletrénico.

9. OBRIGACOES DAS PARTES

DAS OBRIGA(}()ES DA CONTRATADA

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacfes constantes deste Termo de Referéncia,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita

execucéo do objeto;



9.2. Atender as determinacgdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior
(art. 137, 11) e prestar todo esclarecimento ou informacdo por eles solicitados;

9.3. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato,
com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo o0s materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender
as recomendac0es de boa técnica e a legislacdo de regéncia;

9.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servi¢os nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

9.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com
0 Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer
dano causado a Administracdo ou terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo
ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor
correspondente aos danos sofridos;

9.6. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou
gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.7. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, 0s seguintes documentos:
1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos
federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a
Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de
Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacfes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por
todas as obrigacGes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em

legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;
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9.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos;

9.10. Néo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para 0s maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.11. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem
como as reservas de cargos previstas na legislacédo (art. 116);

9.12. Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

9.13. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério
para 0 atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n® 14.133, de 2021.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Compete a contratante:

9.14. Fornecer a contratada todas as informacdes necessarias para o desenvolvimento dos
servicos, com esclarecimento de eventuais davidas;

9.15. Permitir o livre acesso dos funcionérios da contratada para a execucao dos servigos;

9.16. Efetuar o pagamento, nos prazos e condig¢des definidos no edital e seus anexos.

10. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Estima-se para a contratacdo almejada o valor total de R$ 120.460,00 (cento e vinte mil,
quatrocentos e sessenta reais).

Vislumbra-se que tal valor é compativel com o praticado pelo mercado correspondente,
observando-se o disposto no Decreto Municipal n® 026/2023, que “Estabelece o procedimento

administrativo para a realizagdo de pesquisa de precos para aquisi¢do de bens, contratacdo de
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servicos em geral e para contratagdo de obras e servicos de engenharia no ambito do Municipio
de Petrolandia, nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021”, nos termos do art. 23, § 1°, da Lei
Federal n® 14.133/2021.

As pesquisas de precos foram realizadas no Portal Nacional de Contratacdes Publicas —
PNCP, através do link:
https://pncp.gov.br/app/editais?g=&status=recebendo_proposta&pagina=1, e diretamente com

fornecedor local, para comprovacdo do valor de mercado. Considerando que os valores

encontrados no PNCP estavam acima do valor local.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
O dispéndio financeiro decorrente da contratacdo ora pretendida decorrera da dotacéo
orcamentaria:
03.001 — SECRETARIA DE ADM, PLANEJAMENTO E FINANCAS
2.003 — MANUTENQAO DA SECRETARIA DE ADM INISTRACAO
14 - 3.3.90.00.00.00.00.00 — APLICACOES DIRETAS
1.500.0000.0132.00 - RECURSOS ORDINARIOS

05.000 - SECRETARIA DA JUVENTUDE, ESPORTES E TURISMO
05.001.27.812.502.2030 — APOIO AO ESPORTE AMADOR
3.3.90.00.00.00.00.00 APLICACOES DIRETAS

1.500.0000.0132.00 — RECURSOS ORDINARIOS

04.000 - SECRETARIA DE EDUCAC}AO E CULTURA
04.001.12.361.501.2022 — Departamento do Ensino Fundamental
3.3.90.00.00.00.00.00 Aplicacdes Diretas

1.500.1001.0627.00 — Recursos Receitas de Impostos e Transferéncias - Educagéo

07.001- SECRETARIA DE TRANSPOSRTES, OBRAS E SERVICOS URBANOS
2.038 CONSERVACAO DE ESTRADAS
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3.3.90.00.00.00.00.00 APLICACOES DIRETAS
1.500.0000.0132.00 RECURSOS ORDINARIOS

13.001 — FUNDO DE ASSISTENCIA SOCIAL

2.013 -MANUTENCAO DO FUNDO DA ASSISTENCIA SOCIAL
5—3.3.90.00.00.00.00.00 — APLICACOES DIRETAS
1.500.0000.0132.00 —- RECURSOS ORDINARIOS

12.001 - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

2.010 - MANUTENCAO DO FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

5 —3.3.90.00.00.00.00.00 — APLICACOES DIRETAS

1.500.1002.0618.00 — RECEITAS DE IMPOSTOS E TRANSFERENCIAS- SAUDE

09.001 - FUNDO DA AGRICULTURA

2.031 - MANUTENCAO DO FUNDO DA AGRICULTURA
5 —3.3.90.00.00.00.00.00 — APLICACOES DIRETAS
1.500.0000.0132.00 — RECURSOS ORDINARIOS

Petrolandia, 13 de maio de 2026.

RODRIGO DE Assinado de forma

digital por RODRIGO DE

SOUZA:0872 5s0UzA:08728959981

Dados: 2026.05.13

8959981 15:36:22 -03'00'

Rodrigo de Souza

Prefeito Municipal
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