ﬁ Prefeitura de Blumenau

TERMO DE REFERENCIA

1. DADOS GERAIS

Numero do processo: 005/2024

Orgéo ou entidade demandante: Secretaria de Gestdo Governamental - SEGG

Responsavel: Fabio Jonatas Finger Bertoldi

Juliano Guilherme Petry

2. CONCEITUACAO DO OBJETO

2.1. Objeto a ser contratado

16 Licencas perpétuas do software Microsoft SQL SERVER STANDARD PER CORE 2
LICENSES, LICENSE AND SOFTWARE ASSURANCE (PN: AAA-03752). Sendo que
cada licencga cobre 2 cores fisicos do processador.

2.2. Natureza do objeto

Aquisicao de bens

2.3. Fundamentacao da contratacao

O presente documento esta baseado em Estudo Técnico Preliminar disponivel no
processo administrativo, indicado no item 1 deste TR.

2.4. Ha legislacao especial que deva ser considerada na contratacao?

[ sim N0

2.5. Justificativa da contratacao

A presente justificativa detalha a necessidade crucial da Prefeitura Municipal de
Blumenau (PMB) em contratar a licenca do Microsoft SQL Server. Essa aquisi¢ao
estratégica visa fortalecer significativamente a capacidade operacional e deciséria da
PMB, impulsionando a eficiéncia, a seguranca e a tomada de decisdes assertivas em
diversas areas da administragado publica municipal.

A versao atual do banco SQL Server utilizado no municipio esta no seu limite de
capacidade de processamento de requisicbes dos sistemas nele conectados. Esta
questao ja pode ser sentida como lentiddo em alguns desses sistemas. Assim, torna-se
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necessario expandir essa capacidade de forma a evitar ainda mais lentiddo e possiveis
paralisagdes futuras.

Necessidade do Microsoft SQL Server:
Gerenciamento Eficiente de Dados :

° A PMB administra um volume exponencial de dados originados de diferentes
sistemas. O Microsoft SQL Server oferece uma solu¢do aderente e atualizada para o
gerenciamento eficiente e seguro desses dados.

° O SQL Server, na sua versdao Server Standard Core License oferece
escalabilidade, confiabilidade e alta performance para lidar com o crescimento
exponencial de dados da PMB.

° Desempenho e Disponibilidade: Desempenho otimizado e alta disponibilidade
para acesso aos dados, mesmo em momentos de pico de demanda.

° Sua adogao garantira a seguranca, a disponibilidade e a integridade dos dados
criticos da administracdo publica municipal, prevenindo perdas e garantindo acesso
rapido e confiavel as informacdes.

Implementacao de Novos Projetos:

° A PMB esta em fase de estudos e implementacdo de diversos projetos
inovadores que demandam uma versao do sistema de banco de dados SQL escalavel,
robusto e flexivel.

° O SQL na versao Server Standard Core License, se destaca por sua flexibilidade
e capacidade de adaptacao as necessidades especificas de cada projeto, permitindo a
integracao com diferentes sistemas e plataformas.

° Essa flexibilidade garante que a PMB possa atender as demandas dos novos
projetos de forma eficiente e escalavel, sem comprometer o desempenho e a
seguranca dos dados.

Seguranca e Atualizagdes Constantes:

° O SQL Server oferece recursos avancados de seguranga, como criptografia de
dados, autenticacdo multifator e controle de acesso granular, protegendo os dados
confidenciais da PMB contra acessos nao autorizados.

° A Microsoft garante atualiza¢des frequentes com corregoées de bugs e melhorias
de seguranca, mantendo a infraestrutura tecnolégica da PMB protegida contra
vulnerabilidades e ataques cibernéticos.
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° A seguranga e a confiabilidade do SQL Server sdo essenciais para garantir a
protecdo dos dados da PMB e a continuidade dos servigos publicos prestados a
populagéo.

2.6. Analise dos riscos da contratacao

Nao se aplica.

2.6.1. Havera necessidade de matriz de alocacao de riscos no contrato?

[ sim N0

2.7. A selecao sera restrita a produtos pré-qualificados?

[ sim N0

2.8. O objeto é um produto com julgamento pelo ciclo de vida?

[ sim N0

2.9. O objeto possui critérios de inovacao e/ou desenvolvimento nacional
sustentavel?

[ ] sim N&o
3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. Especificacao e quantidades da solucao:

16 Licencas perpétuas do software Microsoft SQL SERVER STANDARD PER CORE 2
LICENSES, LICENSE AND SOFTWARE ASSURANCE (PN: AAA-03752). Sendo que
cada licencga cobre 2 cores fisicos do processador.

Informacdes adicionais:
- O Licitante deve ser um parceiro LSP (Licensing Solution Providers) da Microsoft.
- O Licitante deve também ser um parceiro GP (Government Partner) da Microsoft.

- Contrato MPSA modalidade Government.
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- Contrato de 03 (trés) anos.

- Software Assurance incluso.

3.2. Prazo de entrega ou de execucao do objeto

ApOs a assinatura do contrato, a licenga deve estar disponivel para a verificagdo no site
da Microsoft, em nome da Prefeitura Municipal de Blumenau, em até 15 dias corridos
contados a partir da data de recebimento da Solicitacdo de Fornecimento e/ou Nota de
Empenho.

3.3. Local de entrega ou execucao

Nao é necessaria a entrega de midias fisicas, bastando a disponibilizacdo de link
funcional para o download.

A CONTRATADA devera disponibilizar para a CONTRATANTE acesso ao portal “VLSC
- Volume Licensing Service Center”, ou portal equivalente da Microsoft, servico
disponibilizado pela fabricante para acompanhamento e uso da licenga e beneficio do
contrato.

3.4. O objeto possui exigéncias a serem feitas apos a entrega/execucao?

sim L[] Nzo

3.4.1. Garantia exigida do objeto:

O prazo de garantia e de suporte técnico do produto que compdem o objeto sera de 36
(trinta e seis) meses, a contar do recebimento definitivo, que se dara em até 15
(quinze) dias uteis da ativacao da licenca.

Os servigcos de suporte técnico deverdo contemplar as atualizagbes de versdes e
“patches”, publicados durante o periodo contratado, sem 6nus para a CONTRATANTE,
incluindo os seguintes requisitos:

Canais de acesso 24 horas, 7 dias da semana, através de numero de telefone de
discagem gratuita (0800) e internet para abertura de chamados técnicos objetivando a
resolucao de problemas e duvidas quanto ao funcionamento dos softwares. O Suporte
Técnico devera ser prestado diretamente pelo fabricante.

3.4.2. Exige respeito as nhormas especificas de descarte?
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(] sim NETS

4. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

4.1. Como atingiremos os resultados pretendidos do contrato?

A compra de uma nova licenga do MS SQL Server vai garantir maior desempenho aos
sistemas atuais da PMB ja que a licenca atual do MS SQL Server esta no limite de
suas capacidades e por isso tem causado lentiddo aos sistemas. A nova licenga mais
do que duplica nossa capacidade de atender as requisicoes de acesso, garantindo
assim que a PMB esteja melhor preparada para os sistemas futuros que irdo precisar
do SQL Server.

4.2. Forma de execucao do contrato

Fornecimento continuado

4.2.1. Se a forma for continuada, qual é o prazo limite de renovacao do contrato

10 (dez) anos.

4.3. Prazo de vigéncia do contrato

O prazo de vigéncia para o contrato é de 36 (Trinta e seis) meses a contar da
assinatura do instrumento de contrato.

5. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

5.1. Existem requisitos anteriores a execucao a serem cumpridos pelo
contratado?

[ sim NETS

5.1.1. Sera exigida garantia financeira do contrato?

[ sim NETS

5.1.2. Ha outros requisitos anteriores a execucao
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(] sim NETS

5.2. Metodologia de acompanhamento da execucao do contrato e principais
pontos de controle

» Indicador de Qualidade: Fornecimento de direito de uso dos softwares
* Minimo aceitavel: 100% entregue e disponibilizado no portal

* Métrica: Unidade

* Ferramentas: Portal VLSC - Volume Licensing Service Center

e Periodicidade: Afericdo Uma vez a cada 12 meses

5.3. Obrigacoes especificas do contratado

Os servigcos de suporte técnico deverdao contemplar as atualizagées de versdes e
“patches”, publicados durante o periodo contratado, sem énus para a CONTRATANTE,
incluindo os seguintes requisitos:

Canais de acesso 24 horas, 7 dias da semana, através de numero de telefone de
discagem gratuita (0800) e internet para abertura de chamados técnicos objetivando a
resolucao de problemas e duvidas quanto ao funcionamento dos softwares. O Suporte
Técnico devera ser prestado diretamente pelo fabricante.

5.4. Obrigacoes especificas do Municipio

Disponibilizar ambiente e infraestrutura que atenda minimamente as especificagdes
para instalacao da licenca.

5.5. Existem requisitos posteriores a execucao?

[ ] sim NETS

5.6. Infracoes e penalidades do Contrato

As infragGes praticadas pelo contratado serdo sancionaveis de acordo com sua
gravidade, respeitado o contraditério e a ampla defesa, seguindo o rito processual
detalhado no link “Processo Sancionatério”.

Nos casos em que o contratado cometer ato de descumprimento parcial do contrato,
sem que gere dano ao Municipio, o fiscal do contrato aplicara sangcao de adverténcia
ao contratado.
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Sera aplicada multa moratéria n&o inferior a 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia
de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 40
(quarenta) dias.

Ultrapassado o prazo maximo de multa moratdria, o Municipio podera optar por
comunicar ao contratado a rescisao contratual, com a substituicdo da multa moratoria
por multa compensatdria de 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela inadimplida.

Nos casos de inexecuc¢ao total do contrato, o Municipio aplicara multa de 20% (vinte
por cento) sobre o valor do saldo contratual a executar.

A penalidade de multa podera ser cumulada com as seguintes penalidades:

a) Impedimento de licitar ou contratar com o Municipio de Blumenau, nos seguintes
casos:

INFRACAO COMETIDA PRAZO

Dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave
dano a Administragao, ao funcionamento dos servigos publicos
ou ao interesse coletivo.

Minimo de um ano e no
maximo de trés anos

N&o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato Minimo de um ano e no
superveniente devidamente justificado. maximo de dois anos

Minimo de dois ano e no

Dar causa a inexecugao total do contrato. s n
maximo de trés anos

Ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do Minimo de dois ano e no
objeto da licitagdo sem motivo justificado. maximo de trés anos

a.1) Quando se justificar a imposicado de penalidade mais grave, podera ser aplicada a
sancao de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica direta e indireta, de todos os entes federativos, nos termos do paragrafo unico
do art. 208 do Decreto Municipal n? 15.050/2023.

b) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
direta e indireta, de todos os entes federativos, nos seguintes casos:

INFRACAO COMETIDA PRAZO

Prestar declaragao falsa durante a licitagdo ou a execugao | Minimo de quatro anos e
do contrato. no maximo de seis anos

Minimo de quatro anos e

Praticar ato fraudulento na execuc¢ao do contrato. . :
no maximo de seis anos

Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de Minimo de quatro anos e
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qualquer natureza. no maximo de seis anos
Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei federal n® Minimo de quatro anos e
12.846/2013. no maximo de seis anos

5.7. Qual sera a regra da subcontratacao?

Sera vedada a subcontratacao

5.7.1. Se vedada a subcontratacao, qual a justificativa?

Por se tratar de licitacdo para fornecimento de bens, conforme previsto no inciso | do
Art. 173 do Decreto Municipal n? 15.050/2023.

5.8. Além da conciliacao, havera outro método alternativo de resolucao de
controveérsias?

[ 1 sim N&o
6. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

6.1. Prazo de pagamento:

O pagamento sera efetivado em 01 (uma) parcela e sera feito apos a entrega do objeto,
em até 30 (trinta) dias, ap6s a assinatura do Termo de Recebimento Definitivo e
mediante recebimento da nota fiscal/fatura.

6.1.1. indice de reajuste ou repactuacio dos insumos

O preco cotado sera fixo e irreajustavel e o valor constante da nota fiscal, quando da
sua apresentacao, ndo sofrera atualizacao monetaria até o efetivo pagamento

6.2. Havera Instrumento de Medicao de Resultado?

[ sim NETS

6.3. Havera Remuneracao Variavel?

[ ] sim N30
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6.4. Havera a adocao do regime de conta vinculada?

[ ] sim N0

7. EUMA CONTRATACAO DIRETA?

sim [ Nao

7.1. E um caso de inexigibilidade de licitacdo?

[ ] sim N30

7.2. E uma licitacao dispensada?

[ ] sim NET

7.3. E umal licitacdo dispensavel?

[ sim N0

8. EXISTE A NECESSIDADE DE ELABORAR UM EDITAL DE SELECAO?

sim [ Nao

8.1. Rito de selecao

Pregao
8.1.1. Forma da selecao

l:l Presencial Eletronica

8.1.2. Local do certame:

https://www.comprasbr.com.br

8.2. Critério de julgamento
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Menor preco

8.2.1. A contratacao sera global, por lotes de itens, ou por itens

|:| Global |:| Lotes de itens Por itens

8.3. Modo de disputa

Aberto

8.4. Havera antecipacao da habilitacao?

|:| Sim, rito com habilitagdo antecipada N&o, rito procedimental comum

8.5. Beneficios para Microempresas e Empresas de Pequeno Porte

Desempate ficto, prazo para regularidade fiscal e direito de preferéncia

8.6. Exigéncias especificas para a fase de proposta

|:| Existem exigéncias especificas N&o se aplica o item

8.6.1. Sera exigida garantia de proposta?

[ ] sim NETS

8.6.2. Ha necessidade de amostra para o julgamento das propostas?

[ ] sim NETS

8.7. [Exigéncias especificas para a fase de habilitacao

Existem exigéncias especificas |:| N&o se aplica o item

O LICITANTE, devera apresentar declaragao da Microsoft que a PROPONENTE é LAR
(Large Account Resseler) ou LSP (License Solution Provider), ou estar listada no site
do faricante: https://partner.microsoft.com/pt-br/licensing/parceiros%20Isp
demonstrando estar habilitada a operacionalizar contratos de licenciamento por
volume, inclusive para médias e grandes organizacoes.

-10 -
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O LICITANTE, devera apresentar declaracao da Microsoft que a PROPONENTE é GIA
(Government Integrator Agreement), antigo GP (Government Partner), ou estar listada
no site do faricante: https:/partner.microsoft.com/pt-br/licensing/parceiros%20Isp
demonstrando que pode operacionalizar e vender acordos de volume Microsoft para
orgaos publicos.

8.7.1. Inscricao em entidade profissional

[ sim N0

8.7.2. Sera exigido atestado de capacidade técnico-operacional?

[ sim N0

8.7.3. Ha outro requisito previsto em lei especial?
[ 1 sim N&o

8.8. Infracoes e penalidades no certame

Ao licitante infrator poderao ser aplicadas as seguintes penalidades:

a) Impedimento de licitar ou contratar com o Municipio de Blumenau, nos seguintes
casos:

INFRACAO COMETIDA PRAZO

Minimo de um ano e no

Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame. . :
maximo de dois anos

Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato Minimo de um ano e no
superveniente devidamente justificado. maximo de dois anos

Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao
exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do
prazo de validade de sua proposta.

Minimo de dois ano e no
maximo de trés anos

Ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do Minimo de dois ano e no
objeto da licitagdo sem motivo justificado. maximo de trés anos

a.1) Quando se justificar a imposigcdo de penalidade mais grave, podera ser aplicada a
sancao de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica direta e indireta, de todos os entes federativos, nos termos do paragrafo unico
do art. 208 do Decreto Municipal n? 15.050/2023.

-11-
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a.2) No caso de nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentacao exigida para
a contratagcdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, sera
aplicada cumulativamente a pena de multa de 10% (dez por cento) do valor da

proposta apresentada.

b) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
direta e indireta, de todos os entes federativos, nos seguintes casos:

INFRACAO COMETIDA

PRAZO

Apresentar declaragao ou documentacao falsa exigida
para o certame ou prestar declaragao falsa durante a
licitagao.

Minimo de quatro anos e
no maximo de seis anos

Fraudar a licitacao.

Minimo de quatro anos e
no maximo de seis anos

Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de
qualquer natureza.

Minimo de quatro anos e
no maximo de seis anos

Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da
licitagao.

Minimo de quatro anos e
no maximo de cinco anos

Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei federal n®
12.846/2013.

Minimo de quatro anos e
no maximo de seis anos

9. E UMA CONTRATAGCAO SOB O SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS?

|:| Sistema de Registro de Precos

Contratacao tradicional

9.1. E uma contratacdo sem previsdo no Plano de Contratagées Anual?

sim [ Nso

10. E UMA OBRA OU SERVICO DE ENGENHARIA?

[ sim NETS

11. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Valor maximo total da contratacdo: Estima-se para esta aquisicdo o valor

R$

838.213,84 (Oitocentos e trinta e oito mil, duzentos e treze reais e oitenta e quatro

centavos), conforme média de valor obtido com os orgamentos

empresas consultadas.

-12-
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11.1. Data da conclusao da formacao de preco:

22 de marco de 2023.

11.2. O preco de referéncia sera sigiloso no processo?

[ sim N0

12. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

12.1. Previsao orcamentaria para a contratacao

Existe previsdo orcamentaria

12.2. Rubrica orcamentaria para a contratacao

Dotacao 2024/ 135 Prefeitura Municipal de Blumenau
Programa de Trabalh 07.02.04.126.0022.2314 - Manutencao de Atividades de Sistemas E
ograma de Trabalho Inovacao
3.3.90.00.00.00.00.00 - Aplicacoes Diretas - Outras Despesas Correntes De
Elemento de despesa C .
usteio
Fonte de Recurso 1500 - Recursos nao Vinculados de Impostos
Rubrica ltem 3.3.90.40.02.00.00.00 - Desenvolvimento e manutengao de Software

13. APROVACAO

Blumenau - SC, 22 de marco de 2024.

ALEXANDRO Assinado de forma digital
EDUARDO por ALEXANDRO EDUARDO

FERNANDES:03384653912
FERNANDES:03384653 Dados: 2024.06.04 16:44:15
912 -03'00'

Alexandro Fernandes
Secretario de Gestao Governamental
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