ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE BLUMENAU

BLUMENAU
TERMO DE REFERENCIA

1. DADOS GERAIS

* Numero do processo:#NPRO

05

+ Orgéo ou entidade demandante:#SECD
5711 — SEDEC

* Responsavel:#RESP

Walfredo Balistieri — Secretario de Desenvolvimento Econdmico, Inovacado e
Empreendedorismo

2. CONCEITUAGCAO DO OBJETO

2.1. Objeto a ser contratado #0BJC

Contratacao de servico de implementacao e locacao de ferramenta Chatbot/Software
baseado em inteligéncia artificial capaz de disponibilizar ao cidadao de um canal de
comunicacao pelo aplicativo WhatsApp, com utilizacdo simplificada, permitindo o
atendimento personalizado em tempo real, bem como organizar uma estrutura de
comunicacao e interagao através de grupos tematicos, enquetes e demais mecanismos
relacionados aos trabalhos realizados pela Praga do Empreendedor via WhatsApp.

2.2. Natureza do objeto

Servico comum: Implantacao de software

2.3. Fundamentacao da contratacao

Ficam dispensadas de licitagdo as aquisicdes por compra direta com valor inferior a R$
54.020,41, de acordo com o artigo 75, inciso |l da Lei 14.133/2021 e, artigo 42 do
Decreto Municipal n® 10.050/2023.

2.4. Ha legislacao especial que deva ser considerada na contratacao?

[1sim X[ Nao
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2.4.1. Qual é a legislacao especial?#NESpP

Nao ha legislacao especial acerca do tema.

2.5. Justificativa da contratacao

A contratacdo dos servicos se da devido a grande demanda de questionamentos que
chegam diariamente no WhatsApp da Praca do Empreendedor. O servico ja € utilizado
com sucesso desde o ano de 2023, tendo no referido ano 6.825 sessbes de
atendimento no Chatbot e, no ano de 2024 foram 7822 sessdes de atendimento,
solucionados sem a necessidade de atendimento presencial.

Sem o atendimento virtual, a grande demanda de questionamentos gerava lentidao na
resposta ao cidadao/usuario, que precisa aguardar aproximadamente 24h para obter
retorno do atendente devida a grande quantidade de mensagens recebidas.

A demora nas respostas prejudicava os cidadaos/usuarios que com frequéncia
realizavam reclamacbes relativas ao servico prestado, o que consequentemente
prejudicava a imagem e a confianga no servico publico.

Considerando esses apontamentos, deve-se ponderar manter o uso da ferramenta,
visto que o investimento é pequeno comparado ao retorno recebido; o Municipio de
Blumenau vem buscando inovar em diversas areas, ndo € viavel uma involugdo no
atendimento.

A implantacdo da ferramenta é imprescindivel para a execug¢dao do servi¢co, que visa
desenvolver e aprimorar o atendimento ao cidaddo blumenauense, fortalecendo o
desenvolvimento econémico, inovacao e empreendedorismo na cidade de Blumenau.

Essa Secretaria solicita o processo de dispensa de licitagcdo com base no Artigo 75,
inciso Il da Lei 14.133/2021.

2.6. Requisitos prévios a execucao do objeto

A contratada devera prestar assessoria, consultoria e implantacao da ferramenta
software/Chatbot/robé baseado em inteligéncia artificial além de:

* Implantar a ferramenta de acordo com as necessidades da Praca do Empreendedor;
» Prestar as informagdes com linguagem simples;

« Disponibilizar equipe para prestar suporte técnico quando solicitado;
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» Gerar protocolo de atendimento para cada questionamento/pergunta realizado por
meio da ferramenta disponibilizada;

» Realizar pesquisa de satisfacdo ap6s cada atendimento, utilizando a propria da
ferramenta ao final do atendimento solicitando ao usuario que dé uma nota de 1 a 3 de
acordo com seu atendimento.

Sendo:

1- insatisfeito;
2- satisfeito;
3- muito satisfeito;

« Disponibilizar os protocolos e relatorios de atendimento mensais via e-mail para os
enderecos: diretorpracadoempreendedor@blumenau.sc.gov.br,
ga.sedec@blumenau.sc.gov.br, contratos.sedec@blumenau.sc.qov.br,
aci.sedec@blumenau.sc.gov.br

2.7. Analise dos riscos da contratacao

Existe médio risco no sentido de que a ferramenta pode precisar de atualizacdo das
informacgdes repassadas aos usuarios, podendo também ocorrer lentidao no repasse
das informagdes por motivos de terceiros.

Ex.: falta de internet

O impacto gerado é baixo no caso de lentiddo, o que leva ao aumento da demanda
para o préximo periodo de atendimento, podendo tornar-se de risco médio caso a
atualizacao das informagdes nao ocorra com frequéncia.

2.7.1. Havera necessidade de matriz de alocacao de riscos no contrato? #NMAR

[1sim X[ Nao

2.8. A selecao sera restrita a produtos pré-qualificados? #RrRpPPQ

[1sim X[ Nao

2.8.1. Quais os processos de pré-qualificacao?

N&ao ha pré-requisitos de pré-qualificacéo.



ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE BLUMENAU

BLUMENAU

2.9. O objeto é um produto com julgamento pelo ciclo de vida?#JpC1

[1sim X[ Nao

2.9.1. Quais as regras para julgamento pelo ciclo de vida?#RrRJpPC

Nao ha regras especificas a serem seguidas e adotadas.

2.10. O objeto possui critérios de inovacdao e/ou desenvolvimento nacional
sustentavel?

[1simX [ Nao

2.10.1.Quais os critérios de inovacao e/ou desenvolvimento?#C1DN

Inteligéncia artificial (1A).
3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. Especificacao e quantidades da solucao:#EQso

1 (um) chatbot/software.

3.2. Prazo para inicio da execucao do objeto#PIEO

A prestagao do servigo deve ocorrer de abril/2025 até abril/2026.

3.3. Prazo de entrega ou de execucao do objeto#PEEO

A prestagao do servigo deve ocorrer de abril/2025 até abril/2026.

3.4. Local de entrega ou execugcao#LEEX

Praca do Empreendedor, situada na Via Expressa Paul Fritz Kuehnrich, 1600, sala
1006, bairro ltoupava Norte, CEP 89052-381, na cidade de Blumenau, Estado de Santa
Catarina.
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3.5. O objeto possui exigéncias a serem feitas apds a entrega/execucao?

X U sim[] Nao

3.5.1. Garantia exigida do objeto:#GEOB

A contratada devera garantir o perfeito funcionamento da ferramenta contratada.

3.5.2. Condicoes de manutencao preventiva:#CMAN

Devera ser realizada manutencao preventiva com atualizacdo de dados trimestral,
durante o periodo de 12 (doze) meses.

3.5.3. Condicoes de manutencao corretiva:#Camc

Devera ser realizada manutencao corretiva sempre que restar detectada alguma falha.

3.5.4. Exige respeito as normas especificas de descarte?#ENED

[1simX [ Nao

3.5.4.1. Quais sao as normas especificas de descarte? #NEDE

Nao se aplica.

4. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

4.1. Como atingiremos os resultados pretendidos do contrato?

No decorrer do contrato, a ferramenta devera responder aos questionamentos do
usuario e, ndo conseguindo sana-lo, devera encaminhar ao atendente.

4.2. Forma de execucao do contrato

Fornecimento imediato. #FECO

4.2.1. Se a forma for continuada, qual é o prazo limite de renovacao do
contrato?#LPRC

Contrato de 12 (doze) meses e, passivel de prorrogacao.
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4.3. Prazo de vigéncia do contrato #pvCO

Contrato de 12 (doze) meses e, passivel de prorrogacgao.

5. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

5.1. Existem requisitos anteriores a execucao a serem cumpridos pelo
contratado?

[ 1 sim X[_] N&o

5.1.1. Sera exigida garantia financeira do contrato?

[1sim XU Nao #ecrc

5.1.1.1. Se sim, o percentual de garantia financeira do contrato é:#PGFcC

Nao se aplica.

5.1.2. Ha outros requisitos anteriores a execucao

XU sim [ Nao

5.1.2.1. Se sim, quais requisitos anteriores a execugao?#RACO

Reunir-se com equipe técnica da area para verificar as informacdes exatas que serao
utilizadas no servigo.

5.2. Metodologia de acompanhamento da execucdao do contrato e principais
pontos de controle

O Gerente de Atendimento da Praca do Empreendedor deve acompanhar a execucao
do contrato e o efetivo funcionamento da ferramenta. A ocorréncia de qualquer falha ou
inconsisténcia deve ser relatada a equipe técnica da contratada para que seja efetuada
a devida corre¢do, devendo os fatos também ser informados aos superiores da
secretaria.
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5.3. Obrigacoes especificas do contratado #0EDC

A contratada deve encaminhar mensalmente o relatério de atendimentos feitos para os
seguintes enderecgos eletrénicos (e-mail):

diretorpracadoempreendedor@blumenau.sc.gov.br

ga.sede@blumenau.sc.gov.br

aci.sedec@blumenau.sc.gov.br

A contratada deve realizar contato trimestralmente como Gerente de Atendimento da
Praca do Empreendedor solicitando informacdes sobre qualquer alteracdo no contetudo
de dados que sao repassados aos usuarios.

A contratada deve realizar pesquisa de satisfacao apods cada atendimento realizado por
meio da ferramenta.

5.4. Obrigacoes especificas do Municipio #0EDM

O Municipio, por meio da Diretoria de Apoio ao Empreendedor é responsavel pelo
repasse de informacdes que serdo utilizadas pela ferramenta para a execugdo do
servico/contrato.

5.5. Existem requisitos posteriores a execucao?

Xsim [ Nzo

5.6. Quais sao os requisitos posteriores a execucao?#RPCO

A contratada deve, ao final do contrato, apresentar relatério completo com graficos
indicativos da evolugcdo dos atendimentos realizados por meio da utilizacdo da
ferramenta.

5.7. Infracoes e penalidades do Contrato #IEPC

As infragbes praticadas pelo contratado serdo sanciondveis de acordo com sua
gravidade, respeitado o contraditério e a ampla defesa, seguindo o rito processual
detalhado no link “Processo Sancionatério”.

Nos casos em que o contratado cometer ato de descumprimento parcial do contrato,
sem que gere dano ao Municipio, o fiscal do contrato aplicard sancao de adverténcia
ao contratado.
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Sera aplicada multa moratéria nao inferior a 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia
de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 40
(quarenta) dias.

Ultrapassado o prazo maximo de multa moratéria, o Municipio podera optar por
comunicar ao contratado a rescisao contratual, com a substituicdo da multa moratéria
por multa compensatéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela inadimplida.

Nos casos de inexecucgdo total do contrato, o Municipio aplicard multa de 20% (vinte
por cento) sobre o valor do saldo contratual a executar.

A penalidade de multa podera ser cumulada com as seguintes penalidades:

a) Impedimento de licitar ou contratar com o Municipio de Blumenau, nos seguintes
casos:

INFRACAO COMETIDA PRAZO

Dar causa a inexecucéao parcial do contrato que cause
grave dano a Administragcao, ao funcionamento dos
servicos publicos ou ao interesse coletivo.

Minimo de um ano e no
maximo de trés anos

Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato Minimo de um ano e no
superveniente devidamente justificado. maximo de dois anos

Minimo de dois ano e

Dar causa a inexecucéo total do contrato. o .
no maximo de trés anos

Ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do Minimo de dois ano e
objeto da licitacdo sem motivo justificado. no maximo de trés anos

a.1) Quando se justificar a imposicao de penalidade mais grave, podera ser aplicada a
sancao de declaragédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica direta e indireta, de todos os entes federativos, nos termos do paragrafo Unico
do art. 208 do Decreto Municipal n® 15.050/2023.

b) Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica
direta e indireta, de todos os entes federativos, nos seguintes casos:

INFRACAO COMETIDA PRAZO

Minimo de quatro anos
€ no maximo de seis
anos

Prestar declaracao falsa durante a licitacao ou a execugao
do contrato.

Minimo de quatro anos e

raticar fr lento na ex a ntrato. L :
Praticar ato fraudulento na execugao do contrato o méximo de seis anos




ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE BLUMENAU

s L5
930 SANCTA CATHARINA ET BRASIL 1
e

BLUMENAU

Minimo de quatro anos
€ Nno maximo de seis
anos

Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de
qualquer natureza.

Minimo de quatro anos

Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei federal n® o )
e no maximo de seis

12.846/2013.
anos
5.8. Matriz de riscos #MARC
Evento de risco Alocacéao Consequéncia

Juros e atualizagdo monetaria,
Atraso no pagamento Municipio com possibilidade de
interrupcao do servigo

Problemas com empregados do

Contratado Manutencao do sistema
contratado
Erros na execucéo Contratado Corregdo com manutenggo do
valor
Atrasos e inadimplementos Contratado Glosa do valor ndo exscutado e

aplicacao de penalidades

5.9. Qual sera a regra da subcontratacao?+#0QsRrs

Seréa vedada a subcontratacao

5.9.1. Se vedada a subcontratacao, qual a justificativa?

A contratada é selecionada por requisito especifico de qualidade técnica comprovada;
a subcontratacdo nesse caso representaria prejuizo ao objeto a ser contratado.

5.9.2. Se permitida, quais os limites da subcontratacao?+#01.Ds

Nao se aplica.

5.10. Além da conciliacdo, havera outro método alternativo de resolucao de
controvérsias?

[ 1 sim X[_] N&o
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5.10.1.Método de resolucao de controvérsias:

CLIQUE PARA ESCOLHER UMA OPCAOQ#oMpC

5.10.2. Descreva o método de funcionamento do modo escolhido:#DMFE

Nao se aplica.

6. CRITERIOS DE MEDIGCAO E PAGAMENTO

6.1. Prazo de pagamento:#PPGT

Até 30 (trinta) dias apds a implementagao da ferramenta para os usuarios.

6.2. Critério de reajuste e repactuacao:

6.2.1. indice de reajuste ou repactuacio dos insumos #IRIN

INPC

6.2.2. Critério de repactuacao da mao de obra #CRMO

Nao se aplica.

6.3. Havera Instrumento de Medicao de Resultado?

XD Sim D Nao #HIMR

6.3.1. Como funcionara o IMR?

A contratada deve encaminhar mensalmente relatério de atendimentos feitos para os
seguintes enderecos eletrénicos (e-mail):

diretorpracadoempreendedor@blumenau.sc.gov.br

ga.sede@blumenau.sc.gov.br

aci.sedec@blumenau.sc.gov.br

-10 -
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A contratada deve realizar contato trimestralmente com o Gerente de Atendimento da
Praca do Empreendedor solicitando informacdes sobre qualquer alteracdo no conteudo
de dados que sao repassados aos usuarios.

A contratada deve realizar pesquisa de satisfacao apos cada atendimento realizado por
meio da ferramenta.

6.4. Havera Remuneracao Variavel?

|:| Sim XD Nao #HRVA

6.4.1. Como funcionara a remuneracao variavel?

Nao se aplica.

6.5. Justificativa para a utilizacao da Remuneracao Variavel?

Nao se aplica.

6.6. Havera a adocao do regime de conta vinculada?

D Sim XD Nao #ARCV

6.7. Critério e prazo para recebimento provisorio #PPRP

Prazo maximo de 5 (cinco) dias contados da entrega do objeto, pelo fiscal do contrato,
mediante lista de verificacdo de conformidade.

6.8. Critério e prazo para recebimento definitivo #PPRD

Prazo maximo de 30 (trinta) dias.

7. E UMA CONTRATACAO DIRETA?#EUCD

XU sim [ Nao

7.1. E um caso de inexigibilidade de licitacao?

[ 1 sim X[ Nao

11 -
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7.1.1. Qual embasamento legal da inexigibilidade?

CLIQUE PARA ESCOLHER UMA OPCAO
7.1.2. Qual o critério para selecao do fornecedor?

7.2. E uma licitacdo dispensada?

[ 1 sim X[ Nao

7.2.1. Em qual hipétese do art. 76 da Lei n? 14.133/2021?

CLIQUE PARA ESCOLHER UMA OPCAO
7.2.2. Qual a justificativa para selecao do recebedor da alienacao?

7.3. E uma licitacdo dispensavel?

XU sim [ Nao

7.3.1. Qual hipoétese de licitacao dispensavel do art. 75 Lei n?2 14.133/2021?

Inciso Il do artigo 75 da Lei 14.133/2021

7.3.2. Qual ajustificativa para selecao do fornecedor?

Menor preco, melhor técnica, melhor custo beneficio para o municipio.

8. EXISTE A NECESSIDADE DE ELABORAR UM EDITAL DE SELECAO?

[ 1 sim X[ Nao

8.1. Rito de selecao

Dispensa de licitacdo. #MDLT

8.1.1. Forma da selecao #FDSE

D Presencial X D Eletronica

-12-
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8.1.1.1. Se for presencial, justificar
8.1.2. Local do certame:#LDCE

Blumenau/SC

8.2. Critério de julgamento

Menor preco #CDJU

8.2.1. A contratacao sera global, por lotes de itens, ou por itens

D Global D Lotes de itens X D Por itens

8.2.2. Se for por lotes de itens, indicar a composicao dos lotes

Nao se aplica.

8.2.3. Se o critério for Técnica e Preco, qual sera o fator de ponderacao?#pTPR

Nao se aplica.

8.2.3.1. Se o critério for Técnica e Preco ou Melhor Técnica ou conteudo artistico,
apresentar os critérios de pontuacao técnica #CPTE

Nao se aplica.

8.3. Modo de disputa

Fechado e aberto # MDD I

8.4. Havera antecipacao da habilitacao?#0DET

|:| Sim, rito com habilitagdo antecipada X |:| N&o, rito procedimental comum

8.4.1. Se a ordem for o rito com habilitacao antecipada, qual a justificativa:

Nao se aplica.

8.5. Beneficios para Microempresas e Empresas de Pequeno Porte

Licitacao exclusiva para MPE#BMPE

-13-
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8.5.1. Tabela com dados dos itens e beneficio de Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte #TMPE

Valor estimado Beneficio para
- . Microempresas

Item Descricdo Unid. | Quant.
¢ Unitério | Total | Empresas de

Pequeno Porte

Contratacao de servico
de implementacao e
locagéo de ferramenta
Chatbot/Software
baseado em
inteligéncia artificial
capaz de manter
conversa em tempo
real por texto,
respondendo as
demandas relacionadas
aos trabalhos
realizados pela Praca
do Empreendedor via
WhatsApp.

12 12 | 1.416,66| 16.999,92 Exclusivo

Valor estimado total da licitacdo| 16.999,92

8.6. Exigéncias especificas para a fase de proposta

X D Existem exigéncias especificas D Nao se aplica o item

8.6.1. Exigéncia de documento junto com a proposta:#JCPR

CND Municipal, Estadual, Federal, FGTS, Trabalhistas validas; Contrato social e
alteragbes; Declaragdo de ME ou EPP; Declaracdo de que ndo emprega menor
trabalhador e Atestado de Capacidade Técnica Operacional.

8.6.2. Sera exigida garantia de proposta?

[ 1 sim X[_] N&o

8.6.2.1. Qual o valor da garantia da proposta?#VGPR

Nao se aplica.

-14 -
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8.6.2.2. Qual a justificativa para exigéncia de garantia da proposta?

Nao se aplica,

8.6.3. Ha necessidade de amostra para o julgamento das propostas?

D Sim XD Nao #AMOS

8.6.3.1. Quais as regras para avaliacdo das amostras?#RAMO

Nao se aplica.

8.6.3.2. Qual o local e prazo de entrega das amostras?#LPEA

Nao se aplica.

8.6.3.3. Qual o prazo para avaliagdo das amostras?#pPPAA

Nao se aplica.

8.7. Exigéncias especificas para a fase de habilitacao

D Existem exigéncias especificas X D Nao se aplica o item

8.7.1. Qualificacao econémico-financeira:
[ 1 indices contabeis #1cpr

D Patrimdnio liquido minimo ou D Capital social minimo #pouc

8.7.1.1. Indices contabeis a ser atendido no Gltimo balango:# 1cUB

Nao se aplica.

8.7.1.2. Percentual minimo do capital social ou patriménio liquido:#CSPL

Nao se aplica.

8.7.2. Inscricao em entidade profissional

[1sim X[ Nao

-15-
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8.7.2.1. Qual a entidade profissional:#ENT T

Nao se aplica.

8.7.3. Sera exigido atestado de capacidade técnico-operacional?

XU sim [Nao

8.7.3.1. Requisito minimo do atestado de capacidade técnico-operacional:#RMAO

Apresentar declaragdo ou atestado de capacidade técnica a fim de comprovar a
qualidade e estabilidade do sistema, com atendimento as funcionalidades prescritas no
presente Termo de Referéncia, contendo nome, cargo e assinatura do responsavel
pela declaragéo.

8.7.3.2. Sera admitida a utilizacéo por atestado do subcontratado?

[1sim X[] Nao

8.7.3.2.1. Limite de atestado de subcontratado? #1L.ASC

N&o se aplica.

8.7.3.3. Os atestados de capacidade técnico-operacional podem ser substituidos por
outras provas habeis?

[1sim X[ Nao

8.7.3.4. Quais sdo os documentos habeis? #QSDO

Nao se aplica.

8.7.4. Exigéncia de atestado de capacidade técnico-profissional

[1sim X[] Nao

8.7.4.1. Requisito minimo do atestado de capacidade técnico-profissional:#RMAP

Nao se aplica.

-16 -
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8.7.4.2. Os atestados de capacidade técnico-profissional, se exigidos, precisam estar
registrados na entidade profissional competente?

(1 sim XU Nao #raep

8.7.4.3. Justificativa para registro em outro conselho além do CREA ou CAU:

Nao se aplica.

8.7.4.4. Os atestados de capacidade técnico-profissional podem ser substituidos por
outras provas habeis?

[(1sim X[ Nao

8.7.4.5. Quais sdo os documentos habeis? #QSDH

Nao se aplica.

8.7.5. Ha outro requisito previsto em lei especial?

[1sim X[ Nao

8.7.5.1. Qual o requisito previsto em lei especial? #RPLE

Nao se aplica.

8.8. Sera vedada a participacao de consércios?

X[ sim [ Nao #cons

8.8.1. Qual a justificativa para vedar o consorcio:

Os orcamentos foram feitos diretamente com empresas da area, com capacidade
técnica reconhecida por outros municipios do Estado.

8.9. Havera limite maximo do numero de consorciados em um consorcio?

[1sim X[ Nao

8.9.1. Qual o limite de consorciados?#1.CcON

N&o se aplica.
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8.10. Infracoes e penalidades no certame #IPCE

Ao licitante infrator poderao ser aplicadas as seguintes penalidades:

a) Impedimento de licitar ou contratar com o Municipio de Blumenau, nos seguintes
casos:

INFRACAO COMETIDA PRAZO
Deixar de entregar a documentacao exigida para o Minimo de um ano e no
certame. maximo de dois anos
Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato Minimo de um ano e no
superveniente devidamente justificado. maximo de dois anos

N&ao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao
exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do
prazo de validade de sua proposta.

Minimo de dois ano e
no maximo de trés anos

Ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do Minimo de dois ano e
objeto da licitacdo sem motivo justificado. no maximo de trés anos

a.1) Quando se justificar a imposicao de penalidade mais grave, podera ser aplicada a
sangéo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo
Publica direta e indireta, de todos os entes federativos, nos termos do paragrafo Unico
do art. 208 do Decreto Municipal n® 15.050/2023.

a.2) No caso de nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para
a contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, sera
aplicada cumulativamente a pena de multa de 10% (dez por cento) do valor da
proposta apresentada.

b) Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica
direta e indireta, de todos os entes federativos, nos seguintes casos:

INFRACAO COMETIDA PRAZO
Apresentar declaracao ou documentacao falsa exigida Minimo de quatro anos
para o certame ou prestar declaragao falsa durante a € no maximo de seis
licitacao. anos
Minimo de quatro anos
Fraudar a licitagdo. € no maximo de seis
anos
Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de Minimo de quatro anos e
qualquer natureza. no maximo de seis anos
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Minimo de quatro anos
e no maximo de cinco
anos

Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da
licitacao.

Minimo de quatro anos
€ Nno maximo de seis
anos

Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei federal n®
12.846/2013.

9. E UMA CONTRATAGAO SOB O SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS?

DSistema de Registro de Precos X |:| Contratacéao tradicional #CsSRP
9.1. Tabela com itens, quantidades e periodicidade para cada 6rgao #TIRP
Nao se aplica.

9.2. E uma contratagdo sem previsdo no Plano de Contratacées Anual?

[1sim X[ Nao

9.2.1. Sera dispensada a publicacao da intencao de registro de precos, mesmo
que a contratacao nao esteja prevista no Plano de Contratacoes Anual?

XU sim [ Nao

9.2.1.1. Justificar a dispensa da intencao de registro de precos:

Realizagdo de 3 (trés) orgamentos de forma tradicional, por ser uma contratacdo de
baixo valor, presente no rol taxativo do artigo 75 da Lei 14.133/2021.

9.3. Infracoes e penalidades da Ata de Registro de Precos #1PRP

O signatario com a proposta mais vantajosa que nao assinar o contrato ou aceitar o
instrumento equivalente estara sujeito a multa de 20% (vinte por cento) do valor do
pedido e exclusado do registro da Ata.

Ao signatario infrator poderao ser aplicadas as seguintes penalidades:

a) Impedimento de licitar ou contratar com o Municipio de Blumenau, nos seguintes
casos:
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INFRACAO COMETIDA

PRAZO

N&ao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao
exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do
prazo de validade da ata de registro de precos.

Minimo de dois anos e
no maximo de trés anos

Ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do
objeto da licitacdo sem motivo justificado.

Minimo de dois anos e
no maximo de trés anos

a.1) Quando se justificar a imposicao de penalidade mais grave, podera ser aplicada a
sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo
Publica direta e indireta, de todos os entes federativos, nos termos do paragrafo Unico

do art. 208 do Decreto Municipal n® 15.050/2023.

a.2) No caso de nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para
a contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade da ata de registro de
precos, sera aplicada cumulativamente a pena de multa de 10% (dez por cento) do

valor da proposta apresentada.

b) Declaragédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica
direta e indireta, de todos os entes federativos, nos seguintes casos:

INFRACAO COMETIDA

PRAZO

Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de
qualquer natureza.

Minimo de quatro anos
€ no maximo de seis
anos

Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da
ata de registro de precos

Minimo de trés anos e
no maximo de cinco
anos

Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei federal n®
12.846/2013.

Minimo de quatro anos
e no maximo de seis
anos

10. E UMA OBRA OU SERVICO DE ENGENHARIA?

[1sim X[ Nao

10.1. Regime de execucao do contrato

Empreitada por preco global #RDEC
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10.1.1.Indicar os anexos do Anteprojeto? #ANAP

Nao se aplica.

10.1.2.Inserir os anexos do Projeto Basico? #ANPB

Nao se aplica.

11. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGCAO

11.1. Valor maximo total da contratacao:#veTC

R$ 16.999,92

11.2. Data da conclusao da formacao de prec¢o: #DCFP

5 de fevereiro de 2025.

11.3. O preco de referéncia sera sigiloso no processo?

[1sim X[ Nao

11.3.1.Justificar o sigilo do preco de referéncia:

N&o se aplica.

12. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

12.1. Previsao orcamentaria para a contratacao

Existe previsdo orgamentéria

12.2. Rubrica orcamentaria para a contratacao #ROPC

Dotagéao: 2025/691 — Prefeitura Municipal de Blumenau

Programa de Trabalho: 15.03.11.334.0097.2319 — Manutencdo das atividades de
Atendimento ao Empreendedor

Elemento de Despesa: 3.3.90.00.00.00.00.00 — Aplicacoes Diretas — Outras despesas
correntes de custeio
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7RO SANCTA L:A\@&H nnAsuu‘ )
BLUMENAU
Fonte de Recurso: 1500 - Recursos nao Vinculados de Impostos

Destinacdo: 7000000 — Sem identificacdo — Acompanhamento Execucao Orcamentaria

Rubrica Item: 3.3.90.40.01.00.00.00 — Locacao de Equipamento e Softwares
13. APROVACAO

Blumenau/SC, 5 de fevereiro de 2025

Wa |fred0 Assinado de forma digital

por Walfredo Balistieri
Fpar H Dados: 2025.02.05 22:39:21
Balistieri e

Walfredo Balistieri

Secretario de Desenvolvimento Econémico, Inovagdo e Empreendedorismo
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