. ESTADO DE SANTA CATARINA
" MUNICIPIO DE BLUMENAU

BLUMENAU

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO PARA CREDENCIAMENTO N°. 13/2025

Torna-se publico que o MUNICIPIO DE BLUMENAU/SC, pessoa juridica de direito
publico, CNPJ n° 83.108.357/0001-15, com endereco na Praca Victor Konder, 2,
Centro, Blumenau/SC, por meio do Fundo Municipal de Saude, convoca interessados
ao Credenciamento para prestacdo de servicos tipo Hospital Geral, para a
prestacdo de servicos de assisténcia a saude em atendimento ambulatorial e
hospitalar nos niveis de Média e Alta Complexidade em caréater de atendimento
Eletivo/Urgéncia e Emergéncia com finalidade de promover o atendimento no
sistema da linha de cuidado das redes de atencdo, com diagndstico, tratamentos
clinicos e cirurgicos, transplantes, medicamentos, Ortese/protese e materiais
especiais, cumprindo assim com o0s termos de pactuacdes estratégicos
existentes, com codigos/descricdes, instrumento de registro constantes na
Tabela SIGTAP/SUS do Ministério da Saude - SEMUS, conforme as condi¢cdes
estabelecidas no presente Edital de Credenciamento, com o0 recebimento dos
“Documentos de Habilitagao” a partir da publicacdo, por um periodo de 05 (cinco) anos.
O envelope contendo a documentacdo necessaria a habilitacdo podera ser entregue na

Prefeitura de Blumenau na Diretoria de Licitacfes - sala 23.

1. DO OBJETO E DEMAIS INFORMACOES

1.1 . Contratacdo de prestadores de servicos tipo Hospital Geral, para a prestacédo de
servicos de assisténcia a saude em atendimento ambulatorial e hospitalar nos niveis de
Média e Alta Complexidade em carater de atendimento Eletivo/Urgéncia e Emergéncia
com finalidade de promover o atendimento no sistema da linha de cuidado das redes de
atencdo, com diagnoéstico, tratamentos clinicos e cirdrgicos, transplantes,
medicamentos, Ortese/protese e materiais especiais, cumprindo assim com 0s termos
de pactuacOes estratégicos existentes, com codigos/descri¢des, instrumento de registro
constantes na Tabela SIGTAP/SUS do Ministério da Saude — SEMUS.

1.2. Inicio da execucdo do servico devera ocorrer apos a publicacdo do contrato no

Diario Oficial do Municipio. -1-
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1.3. A execucdo do objeto sera realizada no endereco dos credenciados que

forem selecionados e contratados.

1.4. Todas as despesas decorrentes da contratacdo, inclusive materiais de consumo e
equipamentos necessarios a execucao dos servigos, ficardo exclusivamente a cargo da
CONTRATADA. E caso se aplique, recursos oriundos do Fundo Estadual de Saude
referente ao Programa de Valorizacdo dos Hospitais para custeio conforme Plano de
Trabalho apresentado, bem como para cobertura de despesas com insumos ou

despesas administrativas ndo custeadas ou ndo cobertas pela Tabela SIGTAP;

1.5. Dispor de recursos humanos adequados e suficientes para a execucdo dos
servicos contratualizados, de acordo com o estabelecido no instrumento formal de
contratualizacdo e nos parametros estabelecidos no dimensionamento de pessoal
aprovado pelos respectivos conselhos de modo que o cuidado se dé de forma continua

e ininterrupta;

1.6. Dispor de recurso humano proprio e/ou terceirizado especializado para a execucao
do objeto deste credenciamento, incluindo os encargos trabalhistas, previdenciarios,
sociais, fiscais e comerciais resultantes de vinculo empregaticio, cuja responsabilidade
em nenhuma hipotese podera ser transferida para o Fundo Municipal ou ao Ministério
da Saude. Cabendo-lhe, ainda, a inteira responsabilidade (civil e penal), por quaisquer

acidentes de que possam vir a ser vitimas 0s seus empregados quando em servico;

1.7. Os servicos ora contratados serdo prestados diretamente por profissionais do
estabelecimento da CONTRATADA e por profissionais admitidos em suas

dependéncias;

1.8. Para os efeitos deste Termo de Contrato, consideram-se profissionais do proprio
estabelecimento da CONTRATADA:

a) Os membros de seu corpo clinico;

b) Os profissionais que tenham vinculo de emprego com a CONTRATADA;

c) Os profissionais autbnomos que, eventual ou constantemente, prestam servicos a
CONTRATADA, se por esta sdo autorizados;

d) Equipara-se ao profissional autbnomo, a empresa, a cooperativa, o0 grupo, a

sociedade ou conglomerado de profissiong?_que exerca atividade na area da saude;
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1.9. Dispor de parque tecnologico e de estrutura fisica adequada ao perfil assistencial,
com ambiéncia humanizada e segura para 0S usuarios, acompanhantes e
trabalhadores, de acordo com instrumento formal de contratualizacéo, respeitando a

legislacéo especifica;

1.10. Destinar equipamento necessario para operacionalizacdo do Sistema de
Regulacéo, indicando profissionais aptos a utiliza-lo no perfil Solicitante e Executante -
ambiente ambulatorial e no perfil Solicitante e Executante Int. - ambiente hospitalar,

e/ou outros que vierem a integrar ou substituir;

1.11. Disponibilizar brinquedoteca quando oferecer servico de pediatria, assim como
oferecer a infraestrutura necesséria para a crian¢ca ou adolescente internado estudar,

observada a legislacéo e articulacéo local;

1.12. Prestar as acfes e servicos de saude, de ensino e pesquisa pactuados e
estabelecidos no instrumento formal de contratualizacdo, colocando a disposicdo da
regulacéo do Gestor a totalidade da capacidade instalada contratualizada;

1.13. Os servicos descritos no contrato deverdo ser realizados dentro da mais alta
técnica, devendo obedecer a todas as normas legais, éticas e morais dos
conselhos de classe, bem como respeitar as normas legais ditadas pela ANVISA,

1.14. Cumprir 0os compromissos contratualizados, zelando pela qualidade e

resolutividade da assisténcia e a seguranca do paciente;

1.15. Cumprir 0s requisitos assistenciais, em caso de acdes e servicos de saude de

alta complexidade e determinag¢des de demais atos normativos;

1.16. Realizar procedimentos de saude, para os quais o hospital esteja habilitado, bem
como contratualizado, no prazo fixado em juizo dos casos em que a SEMUS for

intimada judicialmente, cumprindo estas;

1.17. Manter o servico de urgéncia e emergéncia geral ou especializado, quando

existente, em funcionamento 24 (vinte e %uatro) horas por dia, nos 07 (sete) dias da
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semana e implantar acolhimento com protocolo de classificacdo de risco devidamente

reconhecido e validado;

1.18. Ofertar servicos contratados referidos a uma base territorial populacional,
conforme o Plano de Saude Estadual, a PPl — Programacdo Pactuada Integrada e o
PDR - Plano Diretor de Regionalizagdo, compatibilizando-se demanda e

disponibilidade de recursos financeiros.

1.19. Visando facilitar a compreenséo sobre as regras relativas ao presente processo,
é fundamental a leitura do edital e de todos os anexos, pois nos mencionados
documentos ha informacdes relevantes que disciplinardo a prestacédo do servico e que

nao estardo indicadas no edital.

1.20. O prazo maximo de credenciamento para o presente Chamamento Publico é

partir da data da publicacdo pelo periodo de 05 (cinco) anos.

2. ESPECIFICACOES, QUANTIDADES E VALORES.

2.1. A estimativa da quantidade para essa solucao é de 104.952 procedimentos/més.

2.2. O numero de procedimentos deve contemplar as quantidades pactuadas nos
termos de compromissos, bem como devem suprir a demanda devidamente regulada.
Os procedimentos que estdo organizados nesse credenciamento sao conforme a
Tabela SIGTAP/SUS, em grupo, subgrupo, cabe ao prestador realizar o procedimento

conforme a necessidade apresentada pela patologia do usuario e suas habilitacées.

2.3. Em virtude da dificuldade na oferta de procedimentos do Grupo/Sub.grupo 02.04
Diagnostico por Radiologia no nivel ambulatorial, sera necessario oferta de agendas
externas disponibilizadas no Sistema de Regulagdo no quantitativo total de 6.000

exames/més.

2.4. Serdo partes integrantes do Contrato: Plano Operativo contendo as Metas
Quantitativas (anexo XVII) e as Metas Qualitativas (anexo XVI); Termo de Pactuacao e

Termos de Compromisso de Garantia de Acesso nas altas complexidades.

2.5. Para o cumprimento do objeto4-deste credenciamento, o credenciado
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responsabiliza-se por oferecer ao usuario os recursos na integralidade da assisténcia,

atuando de forma integrada aos demais pontos de atencdo da Rede de Atencdo a
Saude - RAS e com outras politicas de forma inter setorial, mediados pelo Gestor, para
garantir a resolutividade da atencdo e a continuidade do cuidado. Disponibilizando
0S Servigos

conforme especificagbes: Assisténcia, Assisténcia médico-ambulatorial, Assisténcia

técnico-profissional hospitalar:
2.5.1. Servicos de Assisténcia:

2.5.1.1. Atendimentos Hospitalares: Clinica Médica, Clinica Cirurgica, Obstetricia,
Pediatria, Complementar.

2.5.1.2. Sendo as internacdes hospitalares de caréater clinico ou cirdrgicas eletivas, bem
como as de urgéncia e emergéncia. Os critérios para entrada e saida destas unidades

devem seguir as melhores préticas assistenciais e

articulados com a Central de Regulacdo de Internacdo Hospitalar e Nucleo Interno de
Regulagéao — NIR.
2.5.1.3. Atendimentos Ambulatoriais: Ambulatério de Especialidades, Servicos de

Apoio, Diagnostico e Terapéutico.

2.5.1.4. O servico de atendimento ambulatorial, apoio, diagnostico e terapéutico,
deverd prestar atendimento para pacientes eletivos e regulados pela Central de
Regulagdo Ambulatorial, incluindo as agendas internas. Sendo os atendimentos de
consultas e procedimentos de natureza ambulatorial, compreendendo aqueles que,
mesmo envolvendo pequenas cirurgias ambulatoriais, ndo necessitem de porte
anestésico. O servico de atendimento ambulatorial devera funcionar, no minimo, em
horario comercial (8 horas por dia, de segunda a sexta-feira), exceto o servico de
traumatologia. Compreendendo os seguintes ambulatérios, conforme suas habilitagfes:
Ambulatério de Oncologia, Ambulatério de Gestante de Alto Risco — GAR, Ambulatério
de Traumatologia/Ortopedia, Ambulatorio de Neurologia/Neurocirurgia, Ambulatério de
Cardiovascular, Ambulatorio de Individuo com Obesidade, Ambulatorio de Transplante.
A oferta deve seguir as orientacdes das Deliberagdes CIB/CIR vigente que determinam

a configuracdo das agendas no Sistema de Regulacdo e da outras providéncias.

-5-
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2.5.1.5. Atendimento de Urgéncia e Emergéncia: Pronto Atendimento

2.5.1.6. O servico de urgéncia e emergéncia geral e especializado deve atender
pacientes de demanda espontanea e regulada pelo Servico de Atendimento Mével
de Urgéncia (SAMU), devendo atender 24 horas por dia, 07 dias por semana sem
restricdo da porta de entrada, contando com equipe minima de profissionais médicos
regularmente inscritos no Conselho Regional de Medicina e de acordo com o
estabelecido pela Resolugdo CFM n° 1451/95, aptos, portanto, a realizacdo de exames
clinicos e complementares necessérios a elucidacdo diagnostica (Laboratério Clinico,
Radiologia, Ultrassonografia, Tomografia, e Métodos diagnésticos em especialidades)

e tratamentos.
2.5.1.7. Atendimento de Apoio Assistencial: Assisténcia de Enfermagem,

Assisténcia Farmacéutica, Assisténcia de Nutricdo, Assisténcia Social, e outros

conforme sua habilitacao.

2.5.1.8. Os servicos de apoio devem atender, conforme suas habilitacdes, os
protocolos, os procedimentos operacionais padréo e as necessidades dos usuarios do
SUS sempre que indicadas. Compreende ainda na assisténcia técnico-profissional e
hospitalar: utilizacdo de salas de cirurgia, material e servicos do centro cirdrgico e
instalacdes correlatas; medicamentos prescritos, OPME e outros materiais utilizados,
sangue e hemoderivados; alimentacdo com observancia das dietas prescritas para o
paciente e seu acompanhante previsto em lei, procedimentos especiais e outros
necessarios ao adequado, fornecimento padronizado de roupas hospitalares e servi¢os

gerais.

2.6. O preco referente a prestacdo dos servicos ambulatoriais e hospitalares, nos
termos do artigo 26 da Lei no 8.080/90, sera aquele constante na tabela do Sistema de
Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e OPM/Tabela SIGTAP
do SUS do Ministério da Saude;

2.7. O teto mensal constituido nesse credenciamento a ser atribuido ao credenciado
tem como base, a Programacdo Pactuada Integrada — PPl e a série historica das

producdes, com o0s seguintes tipos de-&nranciamentos: MAC, FAEC, Incentivos e
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Recursos Proprios. Indicamos os valores para esse processo de contratacdo, onde 0s

recursos serédo repassados na forma de orcamentacdo parcial e subdivididos em
Componente POS-FIXADO e Componente PRE-FIXADO, com parecer do Gestor

(Apéndice 1), sendo:

2.7.1. O componente poés-fixado € composto por: servicos de Alta Complexidade,
Fundo de Acdes Estratégicas de Compensacdo — FAEC, calculado a partir de série
histérica de producdo aprovada e complementos de recursos quando estes estiverem
deliberados. Este componente seré repassado de acordo com a producao, dependendo
do processamento, aprovacdo da SEMUS, a devida transferéncia financeira do Fundo

Nacional de Saude, respeitando ainda o limite

da programacdo municipal. Caso seja necessario 0 aumento o0 mesmo deve ser

estudado e devidamente aditivado em contrato;

2.7.2. O componente pré-fixado é composto por: série historica de producédo aprovada
da média mensal dos 4,5 anos anteriores a celebracdo do contrato da média
complexidade, complementos de recursos quando estes estiverem deliberados e
demais incentivos financeiros estes dispostos no quadro de programacédo orcamentaria.
Este componente serd repassado de acordo com o alcance da meta até o seu limite,
dependendo do processamento, aprovacdo da SEMUS, a devida transferéncia
financeira do Fundo Nacional de Saude, respeitando ainda o limite da programacao
municipal. Caso seja necessario o aumento o mesmo deve ser estudado e

devidamente aditivado em contrato;

2.7.3. Farédo jus aos incentivos a serem contratualizados, os prestadores descritos nas
respectivas portarias e/ou deliberagbes de habilitacdo, cabendo a instrumentos
especificos as sua efetivacdo e cumprimento, bem como as metas qualitativas e

guantitativas contidas no Plano Operativo;

2.7.4. O componente pré-fixado sera repassado com os recursos vinculados ao alcance

das metas qualitativas e quantitativa repassado da seguinte forma:

1) Quarenta por cento (40%) do valor pré-fixado terd seu repasse mensal condicionado

ao cumprimento do percentual das metas qualitativas descriminadas
-7 -
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no Plano Operativo;

2) Sessenta por cento (60%) do valor pré-fixado terd seu repasse mensal condicionado

ao cumprimento do percentual das metas quantitativas descriminadas no Plano

Operativo;

2.7.5. O hospital que ndo atingir 100% (cem por cento) das metas qualitativas ou
quantitativas pactuadas por 03 (trés) meses consecutivos ou 04 (quatro) meses
alternados podera ter o instrumento de contratualizacdo e Plano Operativo

revisado, conforme pactuagcdo da comissao. ldentificado essa situacéo os valores
a serem repassados serdo ajustados conforme resultado das metas alcancadas;

2.7.6. O hospital que apresentar percentual acumulado de cumprimento de metas
superior a 100% (cem por cento) por 12 (doze) meses consecutivos tera as metas do
Plano Operativo e os valores contratuais reavaliados, com vistas ao reajuste, mediante

aprovacao do Gestor e disponibilidade orcamentaria;

2.7.7. Havendo superavit no pré-fixado, sub-total média complexidade, seréo
descontados do saldo remanescente os valores que ultrapassarem o percentual das
metas, enquanto durar a vigéncia do presente credenciamento. O encontro de contas

sera do ano executivo anterior.

2.7.8. O teto financeiro programado no plano de trabalho, detalhado por componentes,

podera ser remanejado entre cada componente a critério da SEMUS;

2.7.9. E vedada a revisdo nos primeiros 90 (noventa) dias de sua vigéncia, com

excecdo dos casos de habilitacdo de servigos novos.

2.7.10. Para os exames de Diagnosticos de Radiologia, que terdo o incremento com
valor complementar, orca-se o valor de até 73.714,47 reais de recurso proprio/mes;

2.7.11. Qualquer portaria ministerial ou estadual ou Deliberacdo da Comisséo
Intergestores Bipartite de Santa Catarina, que contemplar incentivo financeiro a ser

incorporado ao objeto deste credenciam%nto sera automaticamente incorporada ao
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contrato, mediante aditivo, sendo que o valor do referido incentivo ndo considerado

como acréscimo, para efeitos do que preconiza o art. 65, paragrafo 1° de Lei Federal n°
8.666/93;

2.7.12. Esta regra se aplicara também para as portarias que adicionam recursos
ao SUS, na proposta de Incremento Temporario dos Tetos da Média e Alta

Complexidade — Teto MAC atraveés dos recursos de emendas parlamentares,

desde que na regulamentacdo para a aplicacdo considerar-se que, para entidade
privada sem fins lucrativos, da unidade informada na portaria de habilitacdo, os
recursos devem ser aplicados para desenvolvimento de acfes e servigos relativos a
atencdo em média e alta complexidade, devendo ser observados as metas

contratualizadas;
2.7.13. O prestador recebera recursos do Fundo Municipal de Saude de

Blumenau, repassados mensalmente pelos servicos prestados e processados nos
Sistemas de Informacdo de Saude, Sistema de Informacdo Ambulatorial - SIA/SUS,
Sistema de Informacdo Hospitalar — SIH/SUS, ou outro que vier a substitui-los, de

acordo com o estabelecido no instrumento de avaliacdo do contrato e Plano Operativo;

2.7.14. O teto financeiro aumentard na mesma propor¢cdo em que a SES elou
Ministério da Saude aumentar o valor dos procedimentos existentes nas tabelas do

SUS e/ou habilitar novo servico com o respectivo aporte de recursos;

2.7.15. Havendo solicitacdo de habilitacdo de novos leitos de UTI aceita pela SES,
porém nao habilitados pelo Ministério da Saude e os leitos forem utilizados para
pacientes SUS, cabera a SES o repasse do recurso financeiro, por meio do encontro
de contas, conforme Deliberacdo n°® 429/CIB/SC/2010. Assim também se dara para os
encontros de contas trimestrais da producdo excedente das altas complexidades e
habilitacdes estaduais, devidamente auditadas se necessario. ApOos andlise e
aprovacdo da SES, serdo ressarcidos os valores atraves de Termo Aditivo,

imediatamente ao deposito do Fundo Estadual para o Fundo Municipal;

2.8. O valor anual estimado para a contratggéo € de R$ 274.174.021,44 (duzentos e
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setenta e quatro milhdes, centro e setenta e quatro mil, vinte e um reais e quarenta e

quatro centavos);

2.9. O teto mensal é composto pelos valores do recurso do TETO MAC
(Média e Alta Complexidade), FAEC (Fundo de Acao Estratégica e Compensacao)
que corresponde aos valores da tabela SIGTAP do Ministério da

Saude e Recurso Proprio (valor complementar):

Tipo de financiamento: Média e Alta Complexidade/ TETO MAC: R$22.847.835,12,;
Tipo de financiamento: FAEC/ TETO MAC: R$ 7.000.000,00;

Tipo de financiamento: Recurso Proprio/ Valor complementar: R$ 73.714,47;

2.9.1. E também recebera, caso se aplique, recursos oriundos do Fundo Estadual
de Saude referente ao Programa de Valorizagcdo dos Hospitais.

2.9.2. O valor acima descrito € referente ao teto financeiro total destinado para
servicos hospitalares, havendo mais interessados neste credenciamento o mesmo
sera dividido entre os credenciados, conforme capacidade técnica instalada e

habilitacdes considerando a diversidade dos procedimentos e servigos ofertados;

| Programacio Orcamentaria |

Componente Pds-Fixado

Descrigdo Valor Mensal Valor Anual
Alta Complexidade SIA/SUS RS 2.210.401,96 RS 26.524.823,52
Alta Complexidade SIH/SUS RS 2.743.934,09 RS 32.927.209,08
TOTAL DA ALTA COMPLEXIDADE RS 4.954.336,05 RS 59.452.032,60
Complemento do Grupo/Sub grupo 02.04 RS  73.714,47 RS  884.573,64
Procedimentos FAEC/MS e SES RS  7.000.000,00 RS 84.000.000,00
TOTAL FAEC RS  7.073.714,47 RS  84.884.573,64
SUBTOTAL DO POS-FIXADO RS  12.028.050,52 RS 144.336.606,24

Componente Pré-Fixado

Descri¢cdo Valor Mensal Valor Anual
Média Complexidade SIA/SUS RS 700.000,00 [RS 8.400.000,00
Média Complexidade SIH/SUS RS 3.212.000,00 [RS 38.544.000,00
TOTAL DA ALTA COMPLEXIDADE RS 3.912.000,00 RS 46.944.000,00
Descricao Valor Mensal Valor Anual
Incentivo a Contratualizagdo (IAC) RS 1.088.146,57 RS 13.057.758,84
Incentivo ao Sistema Estadual de Transplantes - OPO RS 189.354,69 RS 2.272.256,28
Incentivo Rede de Urgéncia e Emergéncia - RUE -10 - RS  1.104.333,65 RS  13.252.003,80
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FIDEPS RS 69.274,11 RS 831.289,32
INTEGRASUS RS 43.762,24 RS 525.146,88
Nucleo Hospitalar de Epidemiologia RS  5.000,00 RS 60.000,00
Incentivo a Residéncia Médica RS  60.000,00 RS  720.000,00
Incentivo Rede PSICOSSOCIAL RS  56.101,10 RS  673.213,20
Incentivo Rede CEGONHA RS  247.864,68 RS  2.974.376,16
Incentivo Catarinense por Porte - PVH RS  1.040.000,00 RS  12.480.000,00
Incentivo Catarinense para Leitos de UTI e UCI - PVH RS 1.636.800,00 RS 19.641.600,00
Incentivo Catarinense para Maternidades e partos - PVH RS 30.000,00 RS 360.000,00
Incentivo Catarinense para Porta de Urgéncia e Emergéncia - PVH RS 640.000,00 RS 7.680.000,00
Incentivo Catarinense para Leitos de Salde Mental - PVH RS 40.000,00 RS 480.000,00
Tabela Catarinense de Alta Complexidade (AC) na Urgéncia e Emergéncia - PVH RS  494.866,85 RS  5.938.402,20
Fator de corregdo - PVH RS  162.280,71 RS  1.947.368,52
TOTAL DE INCENTIVOS RS  6.907.784,60 RS  82.893.415,20
SUBTOTAL DO PRE-FIXADO RS  10.819.784,60 RS 129.837.415,20
|TOTAL GERAL RS 22.847.835,12 RS 274.174.021,44

3. DO PRAZO DE VIGENCIA DO EDITAL

3.1. O presente edital tera prazo de vigéncia de 05 (cinco) anos contados da sua

publicagéo.

4. DA PARTICIPACAO NO CREDENCIAMENTO

4.1. Manter os principios do SUS, como a universalidade, equidade e integralidade
estabelecendo mecanismos claros de regulacdo e monitoramento dos servigcos
prestados, estabelecimento de contratos detalhados, com metas de desempenho,
prazos, volumes de atendimentos e indicadores de qualidade. Acompanhamento
continuo das atividades, por meio de auditorias, visitas regulares e andlises de
resultados, assegurando que os hospitais privados cumpram com os padrbes exigidos.
Avaliacdo de qualidade com base em protocolos clinicos e de seguranca do paciente,
incluindo a implementacdo de indicadores de resultado como taxas de infeccao
hospitalar, mortalidade e reinterna¢des. Controle de custos para garantir que a relacao
custo-beneficio seja vantajosa para o SUS.

4.2. Estar localizado na area de abrangéncia do municipio de Blumenau, realizando

os atendimentos dentro deste territorio;

4.3. Ofertar recursos qualificados de ir]fﬁle_sstrutura e pessoal garantindo que os
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profissionais que atendem pelo SUS sigam os mesmos padrdes de exceléncia exigidos

pelo sistema publico, devendo existir programa de capacitacdo continua em protocolos
do SUS com énfase na humanizacéo, atendimento integral e resolucdo dos problemas

de saude, conforme suas habilitacdes;

4.4. Possuir Inscricdo no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES): O
hospital deve estar devidamente inscrito no CNES e regularizado junto a Agéncia
Nacional de Saude Suplementar (ANS), quando aplicidvel, ou outro érgdo regulador

pertinente;
4.5. Ter habilitagdo no CNES como Hospital Geral;

4.6. Possuir Certificacdo de Filantropia: O hospital deve ser reconhecido como entidade
filantrépica pela Receita Federal, com a comprovacao de que atende aos critérios da Lei
n® 12.101/2009, que regulamenta a certificacdo de entidades filantropicas. Isso inclui a
comprovacao de que os servicos de saude prestados sao destinados prioritariamente a

populacao de baixa renda e n&o visam lucro;

4.7. O hospital deve possuir a autorizacdo de funcionamento expedida pela Secretaria
de Saude do estado ou municipio, conforme o caso, e atender as normas sanitarias e de

vigilancia epidemioldgicas exigidas pelos 6rgaos de saude;

4.8. Ter Certificacdo de Entidade Beneficente de Assisténcia Social na Area de Salide —
CEBAS;

4.9. Atender aos procedimentos listados de acordo com a Tabela SIGTAP/SUS com
codigo/descricdo, o hospital deve aceitar precos compativeis com as tabelas do SUS ou
acordos especificos, que devem ser ajustados para garantir a viabilidade financeira para

0 SUS e evitar sobrecarga nos recursos publicos;

4.10. Os servicos contratados compreendem a utilizacdo, pelos usuarios locais do SUS
e dos municipios devidamente pactuados, mediante a observancia dos requisitos da
capacidade instalada do Credenciado, incluidos seus equipamentos médico-
hospitalares, os quais poderdo ser empregados para atender clientela particular,
inclusive a proveniente de Contratos com entidades privadas, desde que mantidos, no
minimo de 60% (sessenta por cento) da disponibilidade da capacidade instalada e
servicos em favor da clientela universalizada do SUS, de acordo com o Decreto n°

11.791, de 21 de novembro de 2023; "
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4.11. Deve possuir infraestrutura fisica e tecnoldgica compativel com os servigos
oferecidos, como:
. Leitos hospitalares suficientes e adequados.
. Equipamentos médicos de qualidade e em bom estado de conservacgéao.
. Ambientes e instalagbes que atendam aos requisitos sanitarios e de
acessibilidade, conforme as normas da ANVISA e da Vigilancia Sanitaria.

4.12. Possuir equipe de profissionais de saude (médicos, enfermeiros, técnicos de
enfermagem, fisioterapeutas, entre outros) devidamente registrada e qualificada, com
comprovacdo de formacao, habilitacdo e experiéncia na area de atuacdo. O hospital
devera disponibilizar profissionais especializados nas areas que serédo contratadas pelo
SUS, como atendimento de urgéncia/emergéncia, consultas ambulatoriais,
procedimentos cirdrgicos, exames laboratoriais, entre outros. A contratacdo de
profissionais de salude deve seguir as normas de regulamentacdo de cada categoria

profissional e seus conselhos;

4.13. Ter o servico de urgéncia e emergéncia geral ou especializado (Porta Aberta),
guando existente, em funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia, nos 07 (sete)
dias da semana, e implantar acolhimento com protocolo de classificacdo de risco
devidamente reconhecido e validado;

4.14. O hospital deve adotar e seguir protocolos clinicos, normas técnicas e diretrizes
de boas praticas estabelecidas pelo Ministério da Saude, assegurando que o
atendimento oferecido esteja em conformidade com as melhores préticas clinicas e de

seguranca do paciente;

4.15. E desejavel que o hospital tenha implementado um sistema de gestdo da
qualidade, como a ISO 9001, ou esteja em processo de acreditagdo hospitalar por meio
de programas reconhecidos, como o Programa de Acreditagdo Hospitalar da ONA

(Organizacao Nacional de Acreditacdo) ou Joint Commission International (JCI);

4.16. O hospital deve fornecer dados regulares sobre indicadores de qualidade e
eficiéncia, como taxas de mortalidade, taxa de infeccdo hospitalar, tempos de espera

para atendimento, entre outros, para garantir a transparéncia e o controle de qualidade;

4.17. Submeter-se a regulacéo instituida pellé) gestor;
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4.17.1. O hospital devera se submeter a auditorias periédicas em meio fisico ou

eletrbnico (acesso remoto), realizadas pelo gestor do SUS para garantir que 0s
servicos prestados estejam dentro dos padres de qualidade, e que 0s recursos
publicos estejam sendo utilizados de maneira eficiente. Assegurando a veracidade das

informacgdes prestadas ao SUS;

4.17.2. O hospital filantrépico deve disponibilizar informagfes sobre o atendimento
prestado, utilizagdo de recursos e resultados de auditorias. O SUS deve também
divulgar as informacbes relacionadas a contratacdo de servicos, mantendo um

processo aberto a fiscalizacdo e acompanhamento pela sociedade;

4.17.3. O hospital deve possibilitar a participacdo de representantes da sociedade civil
em processos de controle social, como em conselhos de salude e outras instancias de

acompanhamento e avaliacdo da qualidade dos servigcos prestados;

4.17.4. Atender as diretrizes, politicas e programas de saude instituidos pelo Ministério
da Saude, Secretaria de Estado da Saude e/ou Secretaria Municipal de Promocé&o da

Saude que tenha afinidade com o objeto pactuado;

4.17.5. A Secretaria Municipal de Promoc¢éo da Saude néo se obriga a adquirir todo o
guantitativo de servigos ofertados pelo Estabelecimento, podendo ser redimensionado
de acordo com os critérios previstos neste Edital, acordo com analise técnica de equipe

previamente designada.

4.18. Nao poderéo participar deste credenciamento:

4.18.1. Aquele que ndo atenda as condic¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.18.2. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacao,
impossibilitada de participar da licitagdo em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;
4.18.3. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na
gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

4.18.4. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404,
de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

4.18.5. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do

edital, tenha sido condenada judicialmente, jgom transito em julgado, por exploracdo de
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trabalho infantil, por submisséo de trabalhadores a condi¢cdes analogas as de escravo ou

por contratacéo de adolescentes nos casos vedados pela legislagéo trabalhista;
4.18.6. Agente publico do 6rgéo ou entidade licitante;

4.18.7. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao;

4.18.8. Nao podera participar, direta ou indiretamente, agente publico do 6rgdo ou
entidade contratante, devendo ser observadas as situacdes que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos

da legislagéo que disciplina a matéria, conforme 8§ 1° do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021

5. DA DOCUMENTACAO NECESSARIA PARA O CREDENCIAMENTO

5.1. Para credenciarem-se os interessados deverdo protocolar os documentos listados
neste edital, na Prefeitura de Blumenau na Diretoria de Licitagdes - sala 23, informando
email e telefone para contato, em envelope constando os dados do Credenciamento,
bem como numeracdo do mesmo, e demais informacdes da empresa/responsavel. Os
interessados deverao apresentar os “Documentos de Habilitacido” abaixo relacionados,
através de qualquer processo de fotocdpia, ou extraidos diretamente através da internet

ou originais:

6. HABILITACAO

6.1. HABILITACAO JURIDICA
6.1.1. Registro comercial, no caso de empresa individual, ou;

6.1.2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social e suas alteracbes ou da Ultima
consolidagdo em diante, devidamente registrado, em se tratando de sociedades
comerciais, e, no caso de sociedade por acdes, acompanhado de documentos de

eleicdo de seus administradores, ou;

6.1.3. Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova

de diretoria em exercicio, ou;

6.1.4. Decreto de autorizacéo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em

funcionamento no Pais, e ato de registro _oiJSgutorizagéo para funcionamento expedido
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pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

6.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

6.2.1. Prova de Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (C.N.P.J.) pela
apresentacdo do Comprovante de Inscricdo e de Situacdo Cadastral no C.N.P.J.,

demonstrando situacdo cadastral ATIVA.

6.2.2. Prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuintes estaduais ou municipais, relativos
ao domicilio da sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com

0 objeto contratual ou alvara de localizacéao.

6.2.3. Prova de Regularidade que abrange todos os créditos tributarios federais
administrados pela RFB e PGFN que entrou em vigéncia em 03 de novembro de 2014,
abrangendo as Contribuigées Sociais previstas nas alineas ‘a’ e ‘d’ do paragrafo
anico do art. 11 da Lei n° 8.212/91, através de Certidao Conjunta, com data de emissao
nao superior a 180 (cento e oitenta) dias, quando ndo constar expressamente no corpo
da certidao o] seu - prazo de validade.

http://www.receita.fazenda.gov.br/grupo2/certidoes.htm.

6.2.4. Prova de regularidade da Fazenda Estadual, do domicilio ou sede da licitante,
apresentada com data de emissao nao superior a 50 (sessenta) dias, salvo se outro for o
prazo constante expressamente no corpo do documento.

6.2.5. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal. A Certiddo devera ser
apresentada com data de emissao néo superior a 180 (cento e oitenta) dias, quando nao
constar expressamente no corpo da mesma outro prazo de validade. A certiddo devera

ser do domicilio sede da licitante e referindo-se a todos os Tributos.

6.2.6. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢co

(FGTS) demonstrando situacéo regular no cumprimento dos encargos instituidos por lei.

6.2.7. CNDT — Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - Prova de inexisténcia de
débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de
Certiddo Negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis Trabalhistas,
aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943. Tal certiddo podera ser

obtida através do site: www.tst.jus.br/certidao.
- 16 -
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6.3. DA HABILITACAO DE MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

6.3.1 As microempresas ou empresas de pequeno porte, para utilizarem-se dos
beneficios introduzidos pela Lei Complementar n° 123/2006, deverdo comprovar sua

condicao através da apresentacédo da_Declaracdo nos termos do Anexo IV

6.3.2. A falsidade de declaracdo prestada, objetivando os beneficios da Lei
Complementar n°® 123/2006, caracterizara o crime de que trata o art. 299 do Caodigo
Penal, sem prejuizo do enquadramento em outras figuras penais e das sanc¢fes

previstas neste edital.

6.3.3 As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo em
licitacdo, deverdo apresentar toda a documentacao exigida para efeito de comprovacéo
de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo. A comprovacao da
regularidade serd somente para efeito de contratacdo, e ndo como para participacdo na

licitacao.

6.3.4. Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, sera
assegurado o prazo de 05 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao
momento em que o licitante for declarado credenciado, prorrogaveis por igual periodo, a
critério da Administracdo Publica, para a regularizacdo da documentacdo, mediante
solicitacao e justificativa por parte da empresa.

6.3.5. A ndo-regularizacdo da documentacdo no prazo previsto no subitem acima
implicard decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des cabiveis,
sendo facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de

classificagdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitagéo.

6.4. DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

6.4.1. Certidao de recuperacéo judicial, extrajudicial e faléncia, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de execuc¢ao patrimonial, expedida no

domicilio da pessoa fisica;

6.4.2. Caso a licitante encontra-se em recuperacao judicial, devera ser apresentado,

junto com a Certidao Positiva, o plano de rgeuperacao judicial, devidamente aprovado e
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homologado pelo juizo competente, em plena vigéncia, ou outro documento/certid&o,

emitido pela instancia judicial competente, certificando a aptiddo econOmica e

financeira.

6.4.3. Declaracdes obrigatérias: apresentar declaragdo subscrita pelo representante

legal do fornecedor interessado, conforme modelo Anexo 1, onde ateste:

a) Que nao incorre nas condi¢cdes impeditivas do art. 14 da Lei Federal n® 14.133/21;

b) Que atende aos requisitos de habilitacdo, conforme disposto no art. 63, inciso |, da
Lei Federal n°® 14.133/21;

c) Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas,
conforme art. 63, inciso 1V, da Lei Federal n® 14.133/21;

d) Que esta ciente do edital e concorda com as condi¢Bes locais para o cumprimento
das obrigacbes objeto da licitagdo, conforme art. 67, inciso VI, da Lei Federal n°
14.133/21;

e) Para fins do disposto no inciso VI do art. 68, da Lei Federal n° 14.133/21, que néo
emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir dos 14 (quatorze) anos,
na condicdo de aprendiz, nos termos do inciso XXXIIl, do art. 7°, da Constituicdo
Federal/88;

f) Que ndo possui, na cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante
ou forcado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5°
da Constituicdo Federal/ 88.

6.5. DA QUALIFICACAO TECNICA
6.5.1. Informar dados da entidade (Anexo | do Termo de Referéncia);

6.5.2. Copia da inscri¢cdo da entidade no respectivo conselho e certificado de regularidade

funcional

6.5.3. Comprovante de Cadastramento no Cadastro Nacional de Estabelecimento de
Saude — CNES, com lista de servicos de apoio, servicos especializados e servigcos e
classificagcdo que serdo realizados pelo prestador e caso utilize servigos terceirizados,

emitido pelo site do CNES;
-18 -
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6.5.4. Relacdo com a quantidade e especificacdo dos equipamentos técnicos disponiveis

relacionados diretamente aos servigos contratados, podendo ser emitido pelo site do
CNES;

6.5.5. Apresentar comprovante de habilitacbes cadastradas através de relatorio emitido
pelo site do CNES;

6.5.6. Apresentar relatorio com taxa de infecgédo do ultimo més;

6.5.7. Cépia do Alvara Sanitario ou Autorizacdo de Funcionamento atualizado expedido

pela Vigilancia Sanitaria do Estado ou Municipio sede da Licitante;

6.5.8. Copia de Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB) dentro da validade de

um ano;

6.5.9. Portaria de Certificacdo de Entidade Beneficente de Assisténcia Social na Area de
Saude — CEBAS, dentro do prazo de validade ou protocolo de entrega da documentacao

de forma tempestiva no Departamento DCEBAS/MS;

6.5.10. Em se tratando de servigos que necessitem de habilitacdo previa do Ministério da
Saude ou habilitacdo estadual, os interessados deverdo apresentar as Portarias

Ministeriais ou Resolucdes que 0s autorizam a executar 0s servigcos a serem contratados;

6.5.11. Comprovante que a entidade possui em seu quadro permanente, profissional de
nivel superior, detentor de atestado de responsabilidade técnica, para execucdo dos
servicos: Curriculo Vitae resumido, coOpia do diploma, certificado de especialidade
devidamente reconhecido pela respectiva entidade de classe, copia de RG e CPF do

responsavel técnico pelo servico a ser contratado;

6.5.12. Relacdo nominal do Corpo Clinico com CRM/SC, CBO e a respectiva

Titulacdo (copia do diploma e/ou certificado) (Anexo Il do Termo de Referéncia);

6.5.13. Relacdo da Equipe Técnica - relacdo nominal dos recursos humanos disponiveis,
com inscricdo no conselho competente, carga horaria, com a qualificacdo completa dos
responsaveis pelos servicos especializados, bem como, o dimensionamento de pessoal

aprovado pelos respectivos conselhos (Anexo Il do Termo de Referéncia);

6.5.14. Declaracao do solicitante de que esta de acordo com as normas e tabelas de
-19 -
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valores definidos para este processo licitatério, bem como de que realizara todos os

procedimentos a que se propde (Anexo IV do Termo de Referéncia);

6.5.15. Declaracdo com indicacdo do percentual da capacidade instalada que esta
destinada a particulares, aos convénios com terceiros e disponivel para o SUS (Anexo V
do Termo de Referéncia);

6.5.16. Declaracéo do horario de atendimento na entidade aos usuarios do SUS;

6.5.17. Atestado de qualificacdo técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico
ou privado, comprovando experiéncia na realizacdo de servicos na area pretendida

(Anexo VI do Termo de Referéncia);

6.5.18. Contrato de terceirizagcdo, nos casos em que a instituicdo terceirize seus
servicos, desde que relacionados ao objeto deste edital (fotocOpia autenticada em
cartorio ou, a vista dos originais, fotocopia autenticada por funcionario da Prefeitura

Municipal de Blumenau);

6.5.19. Declaracdo de compromisso formal, do rol de profissionais e de manutencao dos

mesmos contratados (Anexo VIl do Termo de Referéncia);

6.5.20. Declaracdo indicando que a clinica se enquadra nos parametros de
acessibilidade descritos na Lei n® 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece
normas gerais e critérios basicos para promocdo da acessibilidade das pessoas
portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida e outras providéncias (Anexo VIII
do Termo de Referéncia);

6.5.21. Apresentar copia do programa de gerenciamento de residuos de servicos de
saude segundo RDC n° 306/ANVISA,;

6.5.22. Declaracdo de que o(s) proprietario(s) e/ou diretor(es) e/ou provedor(es) do
estabelecimento a ser contratado nao pertence(m) ao quadro de servidores da
Secretaria de Estado da Saude de Santa Catarina (SES/SC).

6.5.23. O setor de Controle e Avaliacdo da SEMUS analisara a documentagdo da

qualificacdo técnica apresentada. A do@dmentacdo solicitada acima devera ser
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apresentada em sua totalidade, sendo identificada a auséncia, tera até 15 dias corridos

para reapresentar a documentacdo. Caso seja necessario a SEMUS podera pedir

demais documentacgdes que considerar pertinente, bem como solicitar visita técnica.

7. DA APRESENTACAO DA DOCUMENTACAO

7.1. No envelope de CREDENCIAMENTO devera conter TODOS os documentos
relacionados para habilitacdo, apresentados em 1 (uma) via;

7.2. Serdo aceitas somente cépias legiveis;

7.3. Os documentos apresentados somente em original ndo serdo devolvidos, e
passardo a fazer parte integrante do processo de credenciamento;

7.4. Nao serdo aceitos documentos cujas datas estejam ilegiveis ou rasuradas.

7.5. O envelope contendo a documentagcdo necesséria a habilitacdo devera ser entregue
na Prefeitura de Blumenau na Diretoria de Licitagdes - sala 23 , com 0s seguintes

dizeres:

PROCESSO DE CREDENCIAMENTO N° 13/2025
RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

NOME DO RESPONSAVEL:

CPF:

ENDERECO COMPLETO:

E-mail:

7.6. Ao apresentar os Documentos, a proponente se obriga aos termos deste edital e
Seus anexos.

7.7. Caso nao esteja em conformidade com as exigéncias editalicias, a empresa devera
regularizar a documentacdo dentro do prazo do credenciamento sendo necessario

apresentar novamente a documentagao para nova apreciagao.

8. DA ABERTURA, PROCEDIMENTOS E JULGAMENTO

8.1. A documentacdo exigida para credenciamento sera analisada observando-se 0s
seguintes procedimentos:
8.2 Recebido o envelope com a documentacdo, a Secretaria de Administragao

procedera a analise dos documentos de Jabilitagdo Juridica, Regularidade Fiscal e
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Trabalhista e da qualificagdo econ6mico-financeira, e a Secretaria de Saude fara a

ANALISE dos documentos de Qualificacdo Técnica, emitindo parecer sobre a
conformidade da documentacéo apresentada.

8.3 Quanto aos documentos de qualificacdo técnica, quando insuficientes ou ausentes,
a Secretaria de Saude comunicara ao proponente que regularize no prazo de 15 dias a
partir da comunicacdo. Caso seja necessario, a Secretaria de Saude podera pedir
demais documentacdes que considerar pertinente, bem como, podera realizar visita
técnica.

8.4 Examinadas a documentacédo e atendidos os requisitos exigidos neste edital e seus
anexos, o proponente sera declarado como habilitado para a prestacdo dos servigcos
objeto do credenciamento.

8.5 Os proponentes inabilitados, serdo notificados para que, providenciem o0s
documentos escoimados dos vicios que geraram sua inabilitacéo.

8.6 A inobservancia ao prazo estabelecido e/ou a auséncia/inexatiddo nos documentos
novamente apresentados, acarretardo na inabilitacdo e exclusdo do proponente do
processo de credenciamento.

8.7 Ocorrida a exclusdo do proponente pela auséncia de documentacdo minima
necessaria ao credenciamento, o0 mesmo poderd, durante o periodo de vigéncia do
edital, apresentar nova documentacédo para credenciamento.

8.8 Na andlise dos documentos de habilitagdo, a Secretaria de Administracdo ou a
Secretaria de Saude podera sanar erros ou falhas, que nédo alterem a substancia dos
documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata

e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo e classificagéo.
9. DA FORMALIZACAO DA CONTRATACAO

9.1. Atendidas todas as exigéncias do edital de credenciamento, sera firmado contrato
com a empresa credenciada, sem prejuizo do pleno cumprimento das condi¢des
estabelecidas neste edital, e em conformidade com a Lei Federal n° 14.133, de 1° de
abril de 2021, do Decreto n° 15.050, de 21 de dezembro de 2023, e demais legislacbes
aplicaveis.

9.2. O credenciamento do interessado ndo se confunde com a contratacdo, a qual so
ocorrera por meio de contratagcéo direta na forma inexigibilidade de licitacao.

9.3. O prazo para assinatura do contrato de credenciamento sera de 05 (cinco) dias

Uteis, a contar do dia seguinte a comunicacdo do interessado, podendo ser prorrogado
-22-
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por igual periodo mediante formalizacdo do pedido.

9.4. O prazo de vigéncia dos contratos decorrentes deste credenciamento sera de 12
meses contados a partir da publicacdo no Diario Oficial dos Municipios, podendo ser

prorrogado nas hipéteses legais.

9.5. Andlise dos riscos da contratagao

Alocagdo Consequéncia Mitigacéo

Alteracéo do quantitativo Municio: Falta de saldo Aditivo contratual
contratado unicipio contratual

. Exigéncia de licencas
) Penalidades, multas .
Falta de conformidade R e certificados
e inviabilidade da

com exigéncias,s_anitérias Hospital prestacio de at_u_alizi;1d0§ na
e regulatorias habilitacdo técnica

servicos
Avaliacéo da
capacidade
Risco de descontinuidade Impacto direto no operacional e
da prestacao de servicos Hospital atendimento a financeira prévia e
essenciais populagéo clausulas de
penalizacdo
Controle e conferéncia
Dificuldade nafiscalizac&o L Pagamentos de producéao
dos valores pagos Municipio | ingevidos e fraudes hospitalar
~ Treinamento e
Sancoes

alinhamento do
hospital com a politica
publica vigente

Descumprimento de
exigéncias do SUS e
pactuacdes estratégicas

administrativas e
Hospital perda de repasses
federais

oA Comprometimento | Clausulas contratuais
Inconsisténcias na

execucao do contrato Hospital da qualidade dos claras e
¢ P servicos monitoramento
continuo

10. DA FISCALIZACAO

10.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na
verificagdo da conformidade da prestacdo dos servicos e da alocagcao dos recursos
necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste.

10.2. O objeto deste Termo de Referéncia devera ser executado de acordo com as

especificacoes e exigéncias estabelecid®s, respondendo o inadimplente pelas
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consequéncias da inexecucao total ou parcial.

10.3.0 credenciado declara, antecipadamente, aceitar todas as condi¢cdes, métodos e
processos de inspecao, verificacao e controle adotados pela fiscalizacdo, obrigando-se a
fornecer todos os dados, elementos e esclarecimentos solicitados.

10.4. Nao serédo aceitos servicos que estiverem em desacordo com as especificagbes
e/ou cotacdo, nem quaisquer pleitos de faturamentos extraordinarios, sob o pretexto de

perfeito funcionamento e conclusédo do objeto credenciado.

10.5. Compete a fiscalizacéo:

a) zelar pelo efetivo cumprimento das obrigacdes contratuais assumidas e pela
qualidade dos servicos prestados;

b) verificar se a prestacdo de servicos esta sendo cumprida de acordo com o
instrumento contratual e o instrumento convocatorio;

c) acompanhar, fiscalizar e atestar a execucédo dos servicos, de acordo com o objeto
contratado;

d) indicar eventuais descumprimentos contratuais para que, mediante processo

administrativo, sejam devidamente apurados.

10.6. A fiscalizacdo anotara em registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas com
a execucao do contrato, determinando o que for necessario a regularizacdo dos
descumprimentos observados.
10.7. A fiscalizagdo exercida ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CREDENCIADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade verificada
durante a execuc¢do deste contrato.
10.8. Sobre a fiscaliza¢do da execucéo contratual:

a) Permitir o livre acesso de servidores da Secretaria de Saude, a qualquer tempo

e lugar, a todos os atos e fatos relacionados direta e indiretamente com o
instrumento pactuado, quando em missao de fiscalizacéo

b) Facilitar ao fiscal de contrato, setor de Controle e Avaliagdo e ao setor de
Auditoria 0 acompanhamento permanente dos servi¢os prestados;

c) Disponibilizar local para os auditores, responder relatério no tempo solicitado
pela auditoria e disponibilizar documentacgao solicitada pela auditoria.

11. CONDICOES DE PAGAMENTO

11.1. Toda a producdo serd submetida” 4b" Sistema de Informacdes Hospitalares -
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SIH/SUS, Sistema de Informagdes Ambulatoriais - SIA/SUS e o Sistema de

Comunicagéao de Informacéo Hospitalar e Ambulatorial — CIHA/SUS para realizacéo do
fechamento de sua producdo mensal, que sera validado e pago apds a conferéncia

com os relatérios de producéo.

11.2. Todos os prestadores utilizardo para a apresentacdo da producédo os seguintes
sistemas de captacdo: BPA Magnético, APAC Magnético, SISAIHO1 e CIHAOL1 que

garantirdo o processamento dos procedimentos em quantidade e valoragdo dos mesmos;

11.3. Registrar e apresentar de forma regular e sistematica a producdo das acdes e
servicos de salude contratualizados, de acordo com as normas estabelecidas pelo

gestor, na forma de registro individualizado;

11.4. O prestador apresentara mensalmente, até o 5° dia do més subsequente a
prestacdo dos servicos, os relatérios e os documentos referentes aos servicos
prestados. O relatério fisico e demais documentos deverdo ser entregues ao setor de
Controle e Avaliacdo bem como os dados digitais deverdo ser enviados para o Setor de

Sistemas de Informagédo em Saude;

11.5. Entende-se como relatério fisico: a apresentacdo do Relatério quando for
pactuado com setor. Os documentos referentes aos servicos prestados sao: 0s
formularios de solicitagdo de exames e consultas (Anexo X) anexados as guias de
autorizacdo/agendamento (Anexo Xl) do sistema de regulacdo utilizado em ordem

alfabética;

11.6. Entende-se como dados digitais: o arquivo digital gerado pelos sistemas de
informacdo de Producdo Ambulatorial e Hospitalar do Ministério da Saude, BPA
magnético, APAC magneético, SISCAN, assim como os arquivos digitais dos CIHA,
SISAIHO1 e os relatorios de BPA individual e consolidado (somente em casos que a
Tabela SIGTAP/SUS né&o possuir outra forma de registro) incluindo prévia no formato

TXT outros que poderdo ser acrescentados;

11.7. Caberd ao setor de Controle e Avaliacdo apoOs recebimento do relatorio fisico
realizar uma analise prévia da documentacdo fisica de producdo para visualizar

possiveis ndo conformidades administrat®fas, de forma a serem apresentadas aos
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prestadores para que estes promovam as devidas alteracdes quando cabiveis ou der

encaminhamento ao setor de auditoria.

11.8. Os procedimentos que forem bloqueados a fim de pagamento de producéo fisica
devido a ndo conformidade poderdo ser reapresentados com as corre¢cdoes devidas

para serem desbloqueados e pagos;

11.9. Os laudos referentes a internacéo serdo obrigatoriamente revisados pelos 6rgaos
competentes do SUS, respeitada a Portaria MS/SAS n° 113/1997;

11.10. Promover as correcdes apontadas na avaliacdo, nos prazos acordados com o

credenciado;

11.11. Responder por distor¢cdes no faturamento da producdo das acdes e servicos de
saude, de acordo com os regulamentos do Sistema Nacional de Auditoria e das regras

locais de controle e avaliagcao;

11.12. Para fins de processamento serdo considerados o0s exames/procedimentos
/internagbes autorizados/realizados do primeiro ao Ultimo dia de cada més, orienta-se a
apresentacdo da producdo na sua totalidade, evitando a postergacdo da apresentacdo das
AlHs;

11.13. A apresentacdo das AlHs para fins de processamento e faturamento sera
realizada conforme o Manual SIH — Sistema de Informac¢Oes Hospitalares do SUS:
Manual Técnico Operacional, considerando em especial a validade da AlH, que é de no
maximo 03 competéncias anteriores a competéncia de apresentacdo, contada a partir
da data da alta do paciente. Ou seja, de acordo com a regra do sistema, as AlHs
poderdo ser apresentadas ao longo de 04 meses, contando a partir da data de alta do
paciente. Esse periodo deve ser usado para corregcdes de possiveis erros das mesmas.
As AlHs apresentadas ultrapassando o quarto més da alta do paciente seréo rejeitadas

em definitivo pelo préprio sistema;

11.14. A apresentagao dos procedimentos ambulatoriais para fins de processamento e
faturamento sera realizada conforme o Manual Técnico Operacional do Sistema de
Informacdes Ambulatoriais — SIA/SUS, onde o sistema possibilita a realizagdo de
ajustes de producéao, referentes a procedimentos realizados em até 03 (trés) meses
anteriores ao més da competéncia de processamento. A apresentacdo apos esse

prazo ndo serd remunerada. Todas as czc)GnsuItas/exames/procedimentos devem ser
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apresentadas com a forma de registro individualizada informando o carater de

atendimento, bem como todos os atributos constantes na Tabela SIGTAP/SUS.

11.15. O numero de solicitacdo (09 digitos) descrito na guia de autorizacdo do sistema
utilizado, devera ser inserido no Sistema B.P.A — MAGNETICO, sempre que usado o
instrumento de registro BPA-I, este devera ser inserido no campo de autorizacdo. Esta
insercdo possibilita o rastreio de dados sobre o paciente e seu(s) exame(s)
autorizado(s), assim como o rastreio da propria guia de autorizacdo (Anexo Xl do

Termo de Referéncia);

11.16. A apresentacdo dos procedimentos de APAC, para fins de processamento e
faturamento obedecera aos critérios estabelecidos no Manual Técnico Operacional do
Sistema de Informaces Ambulatoriais — SIA/SUS. Na ocorréncia de procedimentos
realizados pelos estabelecimentos de salde e ndo apresentados no SIA para
processamento no més correspondente, o0 sistema aceita sua apresentacdo no prazo de até 03
(trés) meses posteriores a realizacdo do procedimento, desde que devidamente identificados e
disponham de orgcamento na respectiva competéncia em que foi realizado o procedimento.
Entretanto, se houver saldo na competéncia em que estiver sendo apresentado, o valor do

procedimento sera apurado para posterior pagamento;

11.17. As numerac0fes autorizadoras (APAC/AIH) devem sempre ser usadas conforme

0 ano vigente;

11.18. Os procedimentos que foram realizados, mas que ndo obedecerem aos critérios
de acesso pela regulacdo e/ou aos protocolos instituidos e legitimados pela Central de
Regulacéo Estadual e/ou Municipal, ou que entraram pela porta de emergéncia e nao
foram caracterizados como urgéncia e emergéncia, ndo serao aceitos;

11.19. A entrega dos documentos da producdo serd devidamente protocolada,
comprovando assim a apresentacdo das contas e observancia dos prazos para
pagamento, as guias serdo devolvidas ao prestador ap0s prestacédo de contas;

11.20. Apdés o processamento serd enviado pelo setor de Controle e Avaliagdo
documento ao Setor de Contabilidade sobre os procedimentos autorizados/realizados e
os valores relacionados, segundo a documentacao apresentada pelo prestador;

11.21. O prestador devera seguir as orientacdes relativas a emissdo de Nota Fiscal
solicitada pelo Setor de Controle e Avaliacao ou outro que vier a ser designado;

11.22. O repasse dos valores sera realizégiz)'de acordo com a prestacao dos servigos
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executados, mediante apresentacao dos documentos acima listados;

11.23. Apresentar relatério mensal de produgdo em arquivo XML conforme layout
determinado pela SEMUS de forma automatizada com o software de gestdo de
desempenho estabelecidas pelo Gestor;

11.24. Disponibilizar aos gestores publicos de saude dos respectivos entes federativos
os dados necessarios para a alimentacdo dos sistemas SCNES, SIA, SIH, SINAN,
SINASC, SISCAN e SIM, bem como outros sistemas que venham a ser criados no
ambito do SUS;

11.25. Disponibilizar os relatérios de qualidade mensalmente seguindo o mesmo
periodo de realiza¢do dos quantitativos,

11.26. A empresa fica exonerada da responsabilidade pelo ndo atendimento do
paciente amparado pelo SUS, na hipotese de atraso superior a 90 dias do pagamento
devido pela Administracdo, ressalva situacdes de calamidade publica ou grave ameaca da
ordem interna ou as situagdes de urgéncia e emergéncia,;

11.27. Atentar aos dados de cada exame (cédigo/descricdo/valor ind./instrumento de
registro e atributo complementar). Para os exames com atributo complementar/registro
no SISCAN — deve ser apresentado relatério deste sistema. Dos relatorios possiveis,
solicitamos a apresentacdo de trés: Listagem de pacientes por prestados/Unidade de
Saude (Relacdo nominal de pacientes) (Anexo Xlll do Termo de Referéncia), Relatério
de Verificacdo de faturamento (Anexo XIV do Termo de Referéncia) e Recibo do
controle de remessa (Anexo XV do Termo de Referéncia);

11.28. Os procedimentos e valores descritos estdo contemplados no tipo de
financiamento de Média e Alta Complexidade — MAC e Fundo de Acbes Estratégicas
de Compensacdo — FAEC pelo Ministério da Saude, sendo a remuneracdo dos
procedimentos feita pelos valores descritos na Tabela SIGTAP/SUS, respeitando
necessidade, a oferta e teto financeiro estabelecido, conforme os termos do artigo 26
da Lei n° 8.080/90.

11.29. Em virtude da dificuldade na oferta de procedimentos do Grupo/Sub.grupo
02.04 Diagnostico por Radiologia (raio-x simples e contrastado) no nivel ambulatorial, seréo
acrescidos de valor complementar ao valor descrito na Tabela SIGTAP/SUS por procedimento,
excetuando-se para os codigos que seguem abaixo, desde que haja oferta de agendas
externas e interna disponibilizadas no Sistema de Regulacdo no quantitativo total de 6.000

exames/més. Ofertando a quantidade do input de solicitacdes externas do ultimo ano.

-28 -
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(02.04.03.003-0; 02.04.03.004-8; 02.04.03.018-8; 02.04.05.003-0; 02.04.05.004-9;
02.04.05.002-2; 02.04.06.002-8).

11.30. O repasse dos valores sera realizado de acordo com a prestacao dos servi¢cos
executados, mediante a confirmacdo/alta do atendimento no Sistema de Regulacéo,
apresentacdo dos documentos comprobatérios, processamento da producdo e

avaliacado da Comissédo de Acompanhamento da Contratualizacao;

11.31. O pagamento sera de acordo com o teto financeiro e o estipulado na Portaria n°
2617, de 1° de novembro de 2013, que estabelece prazo para o pagamento dos
incentivos financeiros aos estabelecimentos de saude que prestam servicos de forma

complementar ao Sistema Unico de Satide (SUS);

11.32. Ocorrendo erro, falha ou falta de processamento das contas, por culpa da
SEMUS, esta garantirAd o pagamento, no prazo avencado neste credenciamento, com
base nos valores do més imediatamente anterior, acertando-se as diferencas que
houver, no pagamento seguinte, mas ficando a SEMUS eximida do pagamento de

multa e sanc¢des financeiras;

11.33. Para a definicdo das metas fisico-financeiro, considera-se os procedimentos ja
definidos nos termos de alta complexidade, nos termos de pactuacdo das redes de
atencao e termos de reducao de filas, incluindo a capacidade instalada para os demais
procedimentos e servi¢o limitados ao recurso financeiro disposto. Estes devem estar

previstos nos Plano operativo.

11.34. O nédo cumprimento pelo Ministério da Saude e/ou pela Secretaria de Estado da
Saude da obrigagdo de repassar 0s recursos correspondentes aos valores constantes
deste Contrato n&o transfere a SEMUS a obrigacdo de pagar 0s servicos ora
contratados, 0s quais sdo de responsabilidade do Ministério da Saude e/ou da
Secretaria de Estado da Saude para todos os efeitos legais;

11.35. Podera ser suspenso o repasse dos recursos financeiros, no caso de diminui¢ao

da oferta de leitos por especialidade ou suspensao de qualquer servi¢co contratado.

11.36. Critério de reajuste e repactuacao: . og -
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11.36.1. Indice de reajuste ou repactuagao dos insumos

11.36.2. Os reajustes serdo na mesma proporcao, indices e épocas dos reajustes
concedidos pelo Ministério da Saude através da Tabela SIGTAP/SUS, sendo os
mesmos repassados conforme processamento da producdo através dos sistemas de
informacado de saude na competéncia, ndo sendo necessario Termo Aditivo neste caso;
11.36.3. Os demais reajustes ou incrementos financeiros ao contrato em quantidades e
valores constardo em Termo Aditivo, devidamente comprovado através de

documentacdo comprobatoria;

12. PRAZO DE VIGENCIA CONTRATO

12.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da
assinatura.

13. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

Orgdo: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 31
Unidade: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 01
Dotacdo: MAC — Média e Alta Complexidade — Produc¢éo e Incentivo 58
Rubrica: Aplicacbes Diretas — Outras Despesas Correntes de Custeio 3.3.90
Recurso: Recursos nao Vinculados de Impostos 1500
Destinacao: Identificacao despesa c/agdes e servigos publicos de salde 1002000
Orgdo: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 31
Unidade: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 01
Dotacdo: MAC — Média e Alta Complexidade — Producéo e Incentivo 61
Rubrica: Aplicactes Diretas — Outras Despesas Correntes de Custeio 3.3.90
Recurso: Transf Fundo a Fundo Rec SUS prov Gov fgederal - ASPS 1600
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Destinacao: Atencdo Especializada 7000023
Orgado: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 31
Unidade: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 01
Dotacdo: MAC — Média e Alta Complexidade — Producgéo e Incentivo 59
Rubrica: Aplicacdes Diretas — Outras Despesas Correntes de Custeio 3.3.90
Recurso: Transf Fundo a Fundo Rec SUS prov Gov Federal - ASPS 1600
Destinacao: Vigilancia em Saude 7000025
Orgdo: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 31
Unidade: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 01
Dotacdo: MAC — Média e Alta Complexidade — Produgéo e Incentivo 60
Rubrica: Aplicagdes Diretas — Outras Despesas Correntes de Custeio 3.3.90
Recurso: Transf Fundo a Fundo Rec SUS prov Gov Federal - ASPS 1600
Destinacdo: FAEC — Atengao Especializada 7000028
Orgdo: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 31
Unidade: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 01
Dotacédo: MAC — Média e Alta Complexidade — Producéo e Incentivo 62
Rubrica: Aplicagtes Diretas — Outras Despesas Correntes de Custeio 3.3.90
Recurso: Transf Fundo a Fundo Rec SUS prov Gov Estadual 1621
Destinacdo: FAEC — Atencédo Especializada 7000028

(8]
iy
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Orgéo: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 31
Unidade: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 01
Dotacao: MAC — Média e Alta Complexidade — Producéo e Incentivo 61
Rubrica: AplicacBes Diretas — Outras Despesas Correntes de Custeio 3.3.90
Recurso: Transf Fundo a Fundo Rec SUS prov Gov Estadual 1621
Destinacao: Atencao Especializada 7000023

14. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

14.1. Oferecer ao usuario 0Ss recursos necessarios ao seu atendimento;

14.2. Manter o Alvara Sanitario, renovado anualmente conforme legislacdo pertinente,
nele constando o responsavel técnico pela entidade, na forma da Lei;

14.3. Manter atualizado os dados no Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saude -

CNES, de forma integral incluindo os terceirizados, a cada 06 meses no minimo;

14.4. Apresentar o programa de gerenciamento de residuos de servicos de saude
segundo RDC n° 306/ANVISA, bem como manté-lo atualizado durante todo o periodo do

contrato;

14.5. Apresentar o cadastro institucional no Conselho Regional de Medicina, bem como

manté-lo atualizado durante todo o periodo do credenciamento;

14.6. Informar sobre eventual alteracdo de seus atos constitutivos ou de sua diretoria,
enviando, no prazo de 60 (sessenta) dias contados da data de registro da alteracéo,

copia autenticada dos respectivos documentos;

14.7. Zelar pela qualidade e controle dos servigcos prestados, obrigando-se ainda a
manter, durante toda a vigéncia do contrato, as condicbes de habilitacdo e de

qualificacdo exigidas no credenciamento; - 32 -
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14.8. Comunicar a SEMUS qualquer irregularidade que tenha conhecimento;

14.9. Informar aos trabalhadores, incluindo o corpo clinico, 0s compromissos e metas da

contratualizacéo, implementando dispositivos para o seu fiel cumprimento;

14.10. Garantir que todo o corpo clinico realize a prestacéo de acdes e servicos para o
SUS nas respectivas especialidades, sempre que estas estejam previstas no Plano
Operativo;

14.11. Comprometer-se a nao extinguir servicos em desenvolvimento na data da
assinatura do presente termo, bem como alterar fluxo, local e quantidade de
procedimentos conveniados, sem prévia aprovacdo do SEMUS, ainda que essas
alteracdes ndo venham a impactar nos indicadores pactuados nos Planos de Trabalho

que integram o presente termo;

14.12. Garantir o encaminhamento aos Servicos Complementares de Diagnose e

Terapia necessarios ao tratamento que esta sendo ofertado ao paciente;

14.13. Garantir a integralidade dos exames diagnésticos e/ou de controle, necessarios
para a efetivacdo do atendimento aos usuarios considerando as linhas de cuidado da

alta complexidade, protocolos e diretrizes terapéuticas;

14.14. Responsabilizar-se pela realizagcéo de transporte inter-hospitalar para a realizagéao
de exames e procedimentos em pacientes internados, conforme Deliberacdo n°
102/CIB/06;

14.15. Implantar e/ou manter servico de atendimento ao usuario (Ouvidoria) ativo,
possibilitando pesquisa de satisfacdo do usuario através da aplicacdo de questionarios
explicitando a metodologia de amostragem utilizada, comprometendo-se a apresentar

relatérios peridédicos a Comissdo de Acompanhamento da Contratualizacao;

14.16. Responder as demandas de Ouvi3d30ria recebidas no canal do municipio, de
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acordo com o Art. 16, Paradgrafo Unico da Lei n° 13.460, que dispbe sobre a

participacdo, protecdo e defesa dos direitos do usuario dos servicos publicos da
administragdo publica: “a ouvidoria podera solicitar informacbées e esclarecimento
diretamente a agentes publicos do 6rgédo ou entidade a que se vincula, e as solicitacdes
devem ser respondidas no prazo de vinte dias, prorrogavel de forma justificada, uma

unica vez, por igual periodo”;
14.17. Assegurar o desenvolvimento de educacdo permanente para seus trabalhadores;

14.18. Submeter-se as determinacdes expedidas pelo Gestor, em consonancia com o
Ministério da Saude e SES;

14.19. Solicitar anuéncia ao Gestor para toda e qualquer pactuacao a ser realizada;

14.20. Pactuar o Plano Operativo de servicos ambulatoriais e hospitalares e as metas
qualitativas — quantitativas para todas as atividades de saude decorrentes desse

credenciamento;

14.21. Afixar aviso, em local visivel, de sua condicao de entidade integrante do SUS, e

de gratuidade dos servigos prestados nessa condicao;

14.22. Identificar e divulgar a composicdo das equipes assistenciais que sao
responsaveis pelo cuidado do paciente nas unidades e equipe dirigente do hospital aos

usuarios em local visivel e de facil acesso;

14.23. Atualizar os quantitativos de novos servicos e habilitagbes que venham a ser
autorizadas pelo Ministério, sendo obrigatorio 0 aumento dos quantitativos de servigos a

serem prestados pelo hospital, na area habilitada ou credenciada;

14.24. Acordar com a SEMUS, todos os mutirbes ambulatoriais e cirdrgicos que venham

a ser realizados, visando o atendimento das demandas da populacgéao;

14.25. Respeitar fluxo de acesso do usuario do SUS no atendimento e no
encaminhamento (referéncia e contra-referéncia), tendo como porta de entrada prioritaria

a Atencdo Basica, conforme estabelecidosga Portaria n® 26/2014, exceto os casos de
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urgéncia e emergéncia;

14.26. Disponibilizar o acesso dos prontuarios a autoridade sanitaria, bem como ao

usuario, pais ou responsaveis de menores, de acordo com o Cadigo de Etica Médica;

14.27. Realizar auditoria clinica interna periédica, no minimo a cada 02 (dois) anos, com

0 objetivo de qualificar o processo assistencial hospitalar;

14.28. Participar de Acdes Estratégicas em Servigcos de Saude, conforme portarias e
deliberagbes, compatibilizando-se demanda e disponibilidade de recursos financeiros;

14.29. Os procedimentos realizados na forma de Acdes Estratégicas em Servicos de
Saude e/ou “Mutirdo/Campanha” de Cirurgias Eletivas poderéo receber incremento a ser

definido ao seu tempo, estando 0 mesmo vinculado a autorizacao prévia da SEMUS,;

14.30. Emitir o resultado diagndstico, no prazo maximo de 30 dias, destacando sempre
os procedimentos onde foram identificadas alteracées que necessitam de avaliagdo com
brevidade;

14.31. Utilizar os formularios orientados pelo Ministério da Saude e/ou outros instituidos
pelo Gestor, como Laudos de APAC, BPA-I, AlH, Referéncia-Contra Referéncia, entre

outros;

14.32. Manter laudos de analise bem como as guias de solicitacdo e dados brutos
arquivados pelo prazo estabelecido nas normas e legislagcbes vigentes, facilmente
recuperaveis e de forma a garantir a sua rastreabilidade, bem como manter sempre
atualizado o prontuario médico e arquivos do paciente conforme exigido pela Resolucao

CFM 1638/2002 e suas alteracdes, pelo prazo previsto em lei;

14.33. Solicitar ao usuario ao final de cada atendimento dos procedimentos
ambulatoriais (agendas externas) que assine e date a guia de autorizagcéo do Sistema de
Regulacéo, para fins de controle e avaliagdo. No caso do usuario ser menor de idade ou

portador de necessidades especiais, 0 responsavel devera assinar;

14.34. Permitir o livre acesso de servidosges do Servico de Controle e Avaliacéo e
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Auditoria da SEMUS e aos membros da Comissdao de Acompanhamento da

Contratualizagéo; a qualquer tempo e lugar, a todos os atos e fatos relacionados direta e
indiretamente com o instrumento pactuado, quando em misséo de fiscalizacdo exigindo

sua identificacéo;

14.35. Adequar-se as alteragBes da Tabela SIGTAP/SUS do Ministério da Saude,
sempre que houver mudancas; pois substituirdo o disposto no instrumento de
contratualizacdo, dispensando aditivo ao mesmo, devendo o credenciado se adaptar as

mudancgas;

14.36. A contratada acatara o parecer da Comissdo de Pareceres Técnicos de Auditoria
do SUS nos casos, situagdes, fatos ou duvidas acerca da regularidade de atos técnicos
relacionados, analisados com base nas normativas e legislagédo vigentes, disponivel na

pagina da Secretaria de Estado da Saude;

14.37. Somente utilizar-se de aproximacdes dos cddigos para apresentacao da producéo

se expressamente pactuado;

14.38. Utilizar a ferramenta de regulacéo instituida em Santa Catarina: Sistema Nacional

de Regulacdo — SISREGIII, ou outro que vier a substitui-1o;

14.39. Implantar e disponibilizar equipe que realizara agendamento de consultas,
exames, cirurgias e outros procedimentos previamente autorizados pelas Centrais de
Regulacdo, bem como eventuais cancelamentos de atendimentos agendados,

orientagfes e informagfes aos usuarios;

14.40. A equipe em questdo pode estar vinculada ou ndo com o Nucleo Interno de
Regulagéo da unidade hospitalar, ndo devendo, no entanto, essas agdes se sobreporem

as de gestédo de leitos, ja descritas anteriormente;

14.41. A referida equipe terd ainda por competéncia, quando cabivel, as ac¢bes
pertinentes ao Nucleo de Gestdo de Cuidado relacionadas a Politica Nacional de
Atencao Especializada em Saude — PNAES e/ou outras que venham a substitui-las;

14.42. A equipe devera ser constituida por equipe técnica capacitada para atendimento

ao publico, gerenciamento de agenda e36apta a prestar informacbes e orientacdes
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relacionadas aos procedimentos;

14.43. A equipe devera atuar em horario compativel com as demandas de cada servico,
tendo por preceito garantir que 0s processos assistenciais da unidade tenham adequado

gerenciamento;

14.44. As internacbes de média e alta complexidade estdo vinculadas a porta de
entrada: pela urgéncia e emergéncia; e/ou cirurgias eletivas; e/ou transferéncia inter-
hospitalar; e/ou tratamentos; sendo reguladas pela Central de Regulacao de Internacéo
e estabelecidas no Plano Operativo;

14.45. Os procedimentos de média e alta complexidade ambulatorial (consultas,
exames, tratamentos) estdo vinculados aos Ambulatérios, conforme suas habilitacdes e
Termos de Pactuacdo, sendo as agendas disponibilizadas a Central de Regulagéo
Ambulatorial de Blumenau, cumprindo as determinacbes da Deliberacdo n°
184/CIB/2017,

14.46. Realizar o gerenciamento dos leitos hospitalares na perspectiva da integracao da
pratica clinica no processo de internacdo e de alta, por meio da implantacdo de um
Nucleo Interno de Regulacdo (NIR) com o objetivo de aumentar a ocupacao de leitos e

otimizar a utilizagdo da capacidade instalada, melhorando o atendimento ao usuario;

14.47. Realizar o gerenciamento dos leitos hospitalares na perspectiva da integracdo da
pratica clinica no processo de internacdo e de alta, por meio da implantacdo de um
Nucleo de Acesso e Qualidade Hospitalar (NAQH), com o objetivo de aumentar a
ocupacdo de leitos e otimizar a utilizacdo da capacidade instalada, melhorando o

atendimento ao usuario;

14.48. Garantir acesso regulado, a partir de demanda referenciada e/ou espontanea,
assegurando a equidade e a transparéncia, com priorizagcdo por meio de critérios que
avaliem riscos e vulnerabilidades, bem como, organizado em consonancia com as
diretrizes da Relac&o Nacional de Ac¢des e Servigos de Saude — RENASES e da Politica
Nacional de Regulacdo, de forma pactuada na Comisséo Intergestores Bipartite — CIB
e/ou Comisséo Intergestores Regional — CIR;
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14.49. Respeitar os protocolos estabelecidos pela SEMUS e CRIH-VALE para a entrada

de pacientes da Central de Regulagéo de Internagéo Hospitalar, bem como a articulagcéo

de rede para recepc¢ao de pacientes de outros estabelecimentos de saude;

14.50. Fornecer as agendas e mapas de leitos, com 60 dias de antecedéncia, para as
Centrais de Regulacao, sendo elas fixas e continuas em todos os meses do ano; quando
necessarias alteracdes, deverdo ser informadas com antecedéncia e com data para a

reposicao das mesmas, com execucao dentro do mesmo més;

14.51. Os leitos de UTI devem ser 100% regulados pela Central de Regulacdo de

Internacdes Hospitalares;

14.52. Comunicar formal e imediatamente a SEMUS a impossibilidade do cumprimento
das pactuacdes, por quebra de equipamentos, falta de recursos humanos ou outros
motivos, informando motivo e prazo para resolucdo do problema, bem como acdes

adotadas;

14.53. Atender somente aos procedimentos devidamente autorizados/agendados via
Centrais de Regulacdo, mesmo quando as vagas sao internas, salvo em casos de

urgéncia e emergéncia;

14.54. Realizar o atendimento respeitando data e horario agendado, conforme

agendamento do Sistema de Regulacéo;

14.55. Inserir o nimero-chave no Sistema de Regulacdo — ambiente ambulatorial em
tempo real, confirmando assim o atendimento. Este processo € importante para fins de

estatisticas de atendimentos, demandas e de faturamento;

14.56. Realizar a alta no Sistema de Regulacdo — ambiente hospitalar em tempo real,
confirmando assim o atendimento. Este processo € importante para fins de estatisticas
de atendimento e demandas, além de gerar a numeracdo de AIH para fins de

faturamento;

14.57. Adotar a politica de "Vaga Zero", quando o hospital contar com porta de entrada

hospitalar de urgéncia e emergéncia geraésou especializada, de acordo com o perfil e
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missdo pactuada com o gestor e respeitando os fluxos regulatérios de Urgéncia e

Emergéncia local, conforme a Portaria n® 2.048/2002;

14.58. Nao recusar o atendimento de urgéncia e emergéncia nem a internacdo de
usuarios do SUS, sob alegacao de inexisténcia de leitos vagos. Neste caso obriga-se a
acomodar o usuario do SUS em instalagdo de nivel igual ou superior as do SUS, sem
direito a cobranca de sobrepreco, garantindo ao usuario a gratuidade da atencéo, até

existir vaga disponivel nos leitos contratados;

14.59. Adotar a Politica Nacional de Atencdo Hospitalar no d&mbito do SUS de acordo
com a Portaria n°® 3.390 GM/MS/2013, que estabelece as diretrizes para a organizacao

do componente hospitalar da Rede de Atencédo a Saude (RAS);

14.60. Adotar as diretrizes de contratualizacdo de hospitais no ambito do SUS em
consonancia com a Politica Nacional de Atencdo Hospitalar (PNHOSP), conforme
Portaria n° 3.410, de 30 de dezembro de 2013;

14.61. Respeitar os critérios estabelecidos no Programa Nacional de Avaliacdo dos
Servicos de Saude — PNASS;

14.62. Submeter-se as avaliacfes sistematicas do Ministério da Saude, no Programa
Nacional de Avaliacdo de Servicos de Saude — PNASS/MS nas Redes de Atencao a
Saude conduzidas pelos Grupos de monitoramento regional e/ou local. Os resultados
das avaliacfes poderao influenciar neste credenciamento;

14.63. Implantar programa de gestdo de qualidade para melhoria da assisténcia e da
seguranca para 0S Uusuarios e equipes, com reducdo da ocorréncia dos eventos

adversos:

14.64. Implantar e/ou implementar as ag0es previstas na Portaria n® 529/GM/MS, de 1°
de abril de 2013, que estabelece o Programa Nacional de Seguranca do Paciente,
contemplando, principalmente, as seguintes acdes:

a) Implantacdo dos Nucleos de Seguranga do Paciente;

b) Elaboracéo de Planos para Seguranca do Paciente;

c) Implantacéo dos Protocolos de Seguranca do Paciente;
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14.65. Implantar e/ou implementar Atendimento Humanizado, de acordo com as

diretrizes da Politica Nacional de Humanizacéo (PNH);

14.66. Implantar e/ou implementar o Plano de Contingéncia e, sempre que houver

revisao, manter a SEMUS informada;

14.67. Garantir que a utilizacdo de hemocomponentes e hemoderivados seja feita em

consonancia com a Portaria de Consolidacéo n° 5 MS/GM;

14.68. Obrigacéo de prescricdo de medicamentos observando-se a Politica Nacional de
Medicamentos, excetuadas as situacbes aprovadas pela Comissdo de Etica Médica e
considerados também os limites de competéncia de dispensac¢do conforme as normas
do SUS, sobretudo a RENAME e demais instrumentos, bem como a prescricdo de
medicamentos genéricos, exceto nos casos em que for absolutamente invidvel a

utilizacdo dos mesmos;
14.69. As prescricdes de medicamentos para pacientes ambulatoriais ou internados
devem observar a Relacdo Municipal de Medicamentos, excetuadas as situacdes

ressalvadas em protocolos avalizados pela SEMUS;

14.70. Elaborar e instituir padronizagdo de medicamentos e materiais médico-
hospitalares;

14.71. Obrigacdo de observancia integral das diretrizes terapéuticas e dos protocolos
técnicos de atendimento e regulamentos estabelecidos pelo Ministério da Saude e pelos

demais niveis de gestdo do SUS;

14.72. Elaborar e instituir protocolos multiprofissionais para tratamento dos usuarios com

agravos e problemas de saude mais frequentes e de maior complexidade;
14.73. Dispor de participante efetivo no Conselho Municipal de Saude;
14.74. Participar da Comissao de Acompanhamento da Contratualizacéo;

14.75. Manter em pleno funcionamento as foiversas Comissodes: de Controle de Infeccao
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Hospitalar — CCIH, de Analise de Obitos, de Revisdo de Prontuarios, de Etica Médica, de

Etica de Enfermagem, de Documentacdo Médica e Estatistica, de Seguranca do
Paciente, de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude, de Hemoterapia,
Multiprofissional de Terapia Nutricional e Intra-Hospitalar de Captacéo e/ou Transplante,

quando se fizer necessario;

14.76. Instalar no prazo previsto para cada hipotese outras Comissées que venham a

ser criadas por lei ou norma infra-legal, independentemente de notificacdo da SEMUS;

14.77. Integrar-se ao Complexo Regulador, através da Central de Regulacao
Ambulatorial de Blumenau, utilizando o Sistema de Regulacdo — ambiente ambulatorial,
como ferramenta de regulacdo, respeitando o fluxo estabelecido no processo de

agendamento de consultas e exames especializados;

14.78. Integrar-se ao Complexo Regulador, através da Central de Regulacdo de
Internacdo Estadual — CRIH-VALE, utilizando o Sistema de Regulacdo — ambiente
hospitalar, como ferramenta de regulacdo, adotando os fluxos estabelecidos para o

processo de programacao de cirurgias (mapa cirargico) e internacoes;

14.79. Manter sempre atualizado o sistema Agenda Cirdrgica com o0s registros dos

usuarios, referente as cirurgias hospitalares eletivas;

14.80. Manter atualizados os leitos no sistema SES LEITOS, em tempo real nas 24
horas do dia, e disponibilizar 100% dos leitos de UTI para a Central de Regulacdo de

Internacdes Hospitalares;

14.81. Inserir 0s preparos para todos os procedimentos contratualizados, cadastrando-os

no Sistema de Regulacgéo;

14.82. Providenciar as adequacbes necessarias para utilizacdo dos Sistemas de
Informacdo em Saude do Ministério da Saude de utilizacdo atual, ou outros que venham

a substitui-los;

14.83. Disponibilizar acesso a SEMUS para implantar sistema proprio de informacao em

saude;
-41 -
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14.84. Alimentar o Sistema Nacional de Agravo de Notificacdo (SINAN) em articulacéo
com o Servico de Vigilancia Epidemiologica local, informando os eventos de saude
publica de notificacdo compulséria ou Agravos a saude obrigatorios pelas Normas do

SUS, com registro e envio dentro da periodicidade definida;

14.85. As unidades hospitalares que se enquadram nos critérios definidos em Portaria
pela coordenacéo estadual da Rede Nacional de Vigilancia Epidemiologica Hospitalar de
Santa Catarina (RENAVEH/SC) devem possuir Nucleo Hospitalar de Epidemiologia
(NHE), além de manter, em pleno funcionamento, acfes e atribuicdes conforme Portaria

GM/MS n° 1.693 de 23 de julho de 2021 e atualizac&o na legislacéo vigente;

14.86. Guardar as informac@es relacionadas aos atendimentos e backup, atendendo as
regras estabelecidas na Resolugcdo n°® 1.821 / 2007 e Parecer n° 10 / 2009 do Conselho
Federal de Medicina ou outra que a vier substitui-la. Ao encerramento da vigéncia do
Termo de Contrato, as informacdes, em arquivos fisicos e eletrénicos deverdo ficar
disponiveis para a contratante, por tempo indeterminado, sem quaisquer restricdes ao

acesso e sem nenhum 6nus adicional a contratante;

14.87. Garantir ao usuario o atendimento integral em todos os niveis de complexidade
contratualizados de acordo com os tetos fisico-financeiros programados para o0s
Procedimentos Ambulatoriais e Hospitalares de Média e Alta Complexidade;

14.88. Garantir a gratuidade das acbes e servicos de salde contratualizados aos

usuarios do SUS;

14.89. E VETADA a cobranca dos servicos ou complementacéo de valores, direta ou
indiretamente ao paciente ou ao seu representante ou que o mesmo fornega material ou
medicamento para exames por profissional empregado ou preposto, em razdo da

execucao do objeto deste Credenciamento;

14.90. Ser responsavel, responder e/ou contribuir para investigacdo por eventual
cobranca indevida feita ao paciente ou seu representante, por profissional empregado ou

preposto, em razdo da execucao do instrumento proveniente deste Credenciamento;
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14.91. Refazer obrigatoriamente, as suas expensas, no total ou em partes, 0s servigcos

que apresentarem vicios, defeitos ou incorre¢des, resultantes da ma execucao,
decorrentes de sua culpa ou dolo, sem prejuizo da indenizacdo cabivel a Prefeitura
Municipal de Blumenau/SEMUS/Fundo Municipal de Saude (FMS) e ao usuario do SUS;

14.92. Ser responsavel pela indenizacéo de danos causados em pacientes, aos Orgéos
do SUS e a terceiros a eles vinculados, decorrentes de ato ou omissdo voluntaria,
negligéncia, impericia ou imprudéncia, praticada por seus empregados e demais
envolvidos, nos termos do art. 14 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo
de Defesa do Consumidor);

14.93. Atender todas as complicacdes que advierem de qualquer tratamento realizado,

oferecendo todo o recurso para a realizagao dos atendimentos;

14.94. Disponibilizar informacfes sobre as intervengdes, solicitando ao usuario
consentimento livre e esclarecido para a realizacdo de procedimentos terapéuticos e

diagndsticos, de acordo com legislacdes especificas;

14.95. Justificar ao paciente, ou ao seu responsavel, por escrito e registrar no prontuario,
as razbes técnicas alegadas quando da decisdo de nao realizacdo de qualquer ato
previsto no instrumento de credenciamento. Fornecer a todos os usudarios do SUS
eventualmente ndo atendidos no servico de saude solicitado, certiddo ou documento
equivalente, no qual conste: nome do usuario, unidade de saude, data, hora e motivo de
recusa de atendimento, sempre que assim solicitarem, e caso a declaracdo de
comparecimento ja ndo contenha essas informac¢des (Recomendacao n° 01/2017 do
Ministério Publico Federal — MPF). Vide modelo em (Anexo I1X do Termo de Referencia);

14.96. Manter o prontuario dos usuarios e arquivos em suporte de papel em arquivo
anico no hospital pelo prazo minimo de 20 anos a contar do ultimo registro, conforme
previsto pela resolucdo CFM n° 1.821/2007 ou outra que a venha a substituir ou

suplantar;

14.97. Manter indefinidamente o prontuario dos usuarios e arquivos, registrados em
suporte eletrénico, conforme previsto pela resolucdo CFM n. 1.821/2007 ou outra que a

venha a substituir ou suplantar; 43
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14.98. Arquivar no prontuario do paciente: Laudo de Solicitacdo de BPA-I; Autorizacao
de Procedimento de Alto Custo; formulario de agendamento do Sistema de Regulacéo;
pedidos médicos dos procedimentos realizados, laudos médicos e outros documentos

que comprovem a realizacdo dos procedimentos ambulatoriais e cirargicos;

14.99. Respeitar a decisdo do usuario, ao consentir ou recusar prestacao de servicos de

saude, salvo em casos de iminente perigo de vida ou obrigacao legal,
14.100. Garantir a confidencialidade dos dados e das informagfes sobre os usuarios;

14.101. Assegurar aos usuarios o direito a assisténcia religiosa e espiritual por ministro

de culto religioso de sua livre vontade e escolha, sem inducdo de qualquer natureza,
14.102. Garantir assisténcia igualitaria sem discriminacdo de qualquer natureza;

14.103. Manter as parturientes de natimorto e as que tenham sido diagnosticadas com
Obito fetal, acomodadas em &rea separada das gestantes e puérperas com nascidos

vivos; (se tiver maternidade)

14.104. Realizar o Teste do Reflexo Vermelho (Teste do Olhinho), nas maternidades e
hospitais publicos e privados do Estado de Santa Catarina, para deteccdo de
retinoblastoma em recém-nascidos, em atendimento a Lei n° 19.108, de 29/11/2024,
bem como todos os demais testes ja aprovados em legislacbes anteriores; (se tiver

maternidade)

14.105. O teste previsto nesta lei deverda ser realizado nas primeiras 72 (setenta e duas)
horas apds o nascimento, na unidade de saude em que foi realizado o parto; (se tiver

maternidade)
14.106. Em caso de diagnéstico de retinoblastoma, imediatamente os pais ou
responsaveis devem ser comunicados, e a crianca encaminhada para o devido

tratamento; (se tiver maternidade)

14.107. N&o poderd haver qualquer disﬂngéo entre o atendimento destinado aos
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pacientes do SUS e os demais pacientes atendidos pelo prestador;

14.108. Nao utilizar o usuéario para fins de experimentacdo, nem permitir que terceiros o

facam, salvo expressa autorizacdo do proprio usuario ou de seu responsavel;

14.109. Garantir a igualdade de acesso e qualidade do atendimento aos usuarios nas
acOes e servicos contratualizados em caso de oferta simultanea com financiamento

privado;

14.110. Atender os pacientes com dignidade e respeito, de modo universal e igualitario,

mantendo-se sempre a qualidade na prestacdo dos servicos;

14.111. Prestar atendimento ao indigena, respeitando os direitos previstos na legislacao
e as especificidades socioculturais, de acordo com o pactuado no ambito do subsistema

de saude indigena;

14.112. Notificar suspeitas de violéncia e negligéncia, como prevé a Lei n° 8.069/1990 —
Estatuto da Crianca e do Adolescente, a Lei n° 10.741/2003 — Estatuto do Idoso e a Lei
n°® 11.340/2006 — Maria da Penha;

14.113. Promover a alta hospitalar responséavel, entendida como transferéncia do
cuidado, que sera realizada por meio de:

a) orientacdo dos pacientes e familiares quanto a continuidade do tratamento, reforcando
a autonomia do sujeito, proporcionando o autocuidado;

b) articulacdo da continuidade do cuidado com os demais pontos de atencdo da RAS,
em particular a Atencéo Basica;

c) implantacdo de mecanismos de desospitalizacdo, visando alternativas as praticas

hospitalares, como as de cuidados domiciliares pactuados na RAS;

14.114. Fornecer aos usuarios e para a SEMUS documento de histérico de atendimento
e/ou resumo de alta, para dar continuidade a seu tratamento, o qual devera conter os
seguintes dados:

a) nome do usuario com namero do Cartdo Nacional de Saude;

b) nome do estabelecimento;

c) localidade;
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d) motivo da internacao (relatério circunstanciado do tratamento e sua evolucao);

e) data do atendimento ou internacéo e alta;

f) diagnaostico pelo Cédigo Internacional de Doencas (CID) na verséo vigente a época da
alta; o documento devera conter a logo do SUS e o cabecalho devera conter o seguinte
esclarecimento: “Esta conta sera paga com recursos publicos provenientes de seus
impostos e contribui¢cdes, sendo expressamente vedada a cobranca direta ao usuério ou

ao seu preposto, de qualquer valor e a qualquer titulo”;

14.115. Caso o paciente ou seu responsavel opte por acomodacgfes diferenciadas de
padrdo superior aquelas especificadas neste Termo de Contrato, ficara sob sua
responsabilidade o pagamento integral das despesas médico-hospitalares, desde o dia

da internacao até o dia da alta;

14.116. Qualquer comprovagéo de constrangimento ou induzimento ao paciente ou seu
responsavel para que opte por acomodacdo diferente da ajustada neste Termo de
Contrato constituira falta grave, motivando penalidade conforme apurado em processo

de auditoria;

14.117. Entregar o Relatério de Alta Hospitalar em duas (02) vias, sendo a primeira
entregue ao paciente e a segunda anexada ao prontuario do paciente. Na segunda via
constara como recibo da entrega da primeira via a assinatura do paciente, seu

representante legal ou de outro, a seu rogo, quando da impossibilidade deste;

14.118. Estar de acordo com a Lei n°® 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que
estabelece normas gerais e critérios basicos para promocdo da acessibilidade das
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida e outras providéncias e
com as normas dispostas na ABNT-NBR n° 9.050, de 30 de junho de 2004,

14.119. Promover a visita ampliada para os usuarios internados;

14.120. Permitir, respeitando a rotina do servico e salvo os casos em que houver
recomendacdo médica em contrario, visita diaria por periodo minimo de 02 (duas) horas
a usuarios do SUS internados, conforme diretrizes da Politica Nacional de Humanizacéo
— PHN;
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14.121. Garantir a presenca de acompanhante 24 (vinte e quatro) horas por dia para

criangas, adolescentes, gestantes e idosos, conforme dispde o Estatuto da Crianca e do
Adolescente, Estatuto do Idoso e a Portaria n° 830, de 24 de junho de 1999, ou aos
casos que houver necessidade, inclusive afixando em local visivel cartaz ou placa
informando sobre este direito, podendo a credenciada acrescer a conta hospitalar as
diarias do acompanhante, correspondentes a alojamento e alimentacdo conforme

orientacdes do Ministério da Saude;

14.122. Disponibilizar nos casos de urgéncia e emergéncia, e nao havendo leitos
disponiveis nas enfermarias, a internacdo do paciente em outras acomodacdes, até que

ocorra a vaga em leitos de enfermarias, sem cobranca adicional, a qualquer titulo;

14.123. Possuir laboratério préprio ou terceirizado onde sejam garantidas as boas
praticas em qualidade e seguranca no processamento de andlises clinicas, assim como
diagndéstico microbiolégico adequado de acordo com a RDC Anvisa 786/2023 e Portaria
64/2018 da SVS/Ministério da Saude;

14.124. Substituir consultas presenciais por teleconsultorias ou teleconsultas, caso haja

interesse do hospital, desde que previamente pactuado com o gestor municipal,

14.125. Facilitar ao setor de Controle e Avaliagdo e setor de Auditoria o
acompanhamento e a fiscalizagdo permanente dos servigos prestados;

14.126. Verificar, assegurando-se da situacdo regular dos prestadores terceirizados

perante a Vigilancia Sanitaria e o Conselho Regional de Medicina;

14.127. Disponibilizar local de facil e rapido acesso ao prontuario do paciente, com
logins e senhas necesséarias ao acesso ao sistema e rede de internet para os auditores,
responder relatorio no tempo habil e disponibilizar documentagdo conforme for solicitada

pela auditoria.
14.128. Ensino e Pesquisa:

14.128.1. Disponibilizar ensino integrado a assisténcia,;

-47 -



ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE BLUMENAU

BLUMENAU
14.128.2. Oferecer formacdo e qualificacdo aos profissionais de acordo com as

necessidades de salde e as politicas prioritarias do SUS, visando o trabalho

multiprofissional,

14.128.3. Garantir praticas de ensino baseadas no cuidado integral e resolutivo ao

usuario;

14.128.4. Ser campo de educacdo permanente para profissionais da RAS, conforme

pactuado com o gestor publico de saude local;

14.128.5. Desenvolver atividades de Pesquisa e de Gestdo de Tecnologias em saude,
priorizadas as necessidades regionais e a politica de saude instituida, conforme

pactuado com o gestor publico de saude

14.128.6. Cumprir os requisitos estabelecidos em atos normativos especificos de

hospital

14.129. DOS ENCARGOS COMUNS

14.129.1. Instituir e garantir o funcionamento regular e adequado da Comissdo de
Acompanhamento da Contratualizacdo, que sera composta, no minimo, por 01 (um)
representante do ente federativo contratante e 01 (um) representante do hospital
contratualizado, sendo objeto de publicacdo no Diario Oficial do ente federativo
contratante ou publicacdo equivalente. O mandato da Comissao serda compativel com a
vigéncia deste credenciamento, devendo qualquer alteracdo da sua composicado ser

homologada pela SEMUS, e os membros ndo serdao remunerados por esta atividade;

14.129.2. Atribuir a Comissdo de Acompanhamento da Contratualizacdo o
monitoramento da execucdo das acdes e servicos de saude pactuados, através do
cumprimento das metas quali-quantitativas e fisico-financeiras, avaliar a capacidade
instalada, readequar as metas pactuadas, os recursos financeiros a serem repassados e
outras que se fizerem necessarias, além da avaliacdo da qualidade da atencao prestada

a saude dos usuarios;

14.129.3. Fornecer a Comissdo de Acompanhamento da Contratualizacdo todos os
documentos e informag¢des necessarias aOA(ﬁJ'mprimento de suas finalidades;
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14.129.4. A existéncia da Comissdo mencionada nao impede nem substitui as atividades

pertinentes ao Sistema Nacional de Auditoria em todas as esferas;

14.129.5. Criar mecanismos que assegurem a transferéncia gradativa das atividades de
atencdo basica prestadas pelo Credenciado para a rede assistencial da SEMUS,

considerando a pactuacgao entre as partes;

14.129.6. Elaborar fluxos e protocolos técnicos operacionais de encaminhamento para

as acles de saude;

14.129.7. Elaborar o Plano Operativo de metas qualitativas e quantitativas anualmente,

ou quando houver necessidade;
14.129.8. Garantir a educacao permanente de recursos humanos;

14.129.9. Estabelecer parceria na definicdo da oferta e demanda de acdes e servigos de
saude;

14.129.10. Garantir a Geréncia de Transplantes/SES o acompanhamento do
cumprimento do aumento do niamero de notificagcbes de morte encefalica e a efetivacao
de doadores e, consequentemente, do numero de captaces de érgaos e tecidos para

transplantes;

14.129.11. Comprovada a cobranca ao paciente sobre servi¢os, através de processo
administrativo no qual se garanta o direito de defesa ao HOSPITAL, havera a denuncia
imediata do presente instrumento com a retencdo do valor relativo a cobranga para o
ressarcimento. Nestes casos, a SEMUS devera realizar a remessa dos autos ao

Ministério Publico da Comarca;
14.129.12. Em qualquer hipbtese é assegurado no credenciamento amplo direito de
defesa, nos termos das normas gerais da Lei Federal de Licitagdes e Contratos

Administrativos;

14.129.13. As partes se obrigam a cumprigga Lei Geral de Protecao de Dados — Lei n°
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13.709/2018, no que for cabivel em face do objeto deste contrato.

15. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

15.1. Monitoramento, avaliagao, fiscalizacao e auditoria

15.2. Acompanhar, supervisionar, fiscalizar a execucao do credenciamento diretamente

ou através de seus 6rgaos e entidades;

15.3. Aprovar os procedimentos técnicos e operacionais necessarios a implantacao de
um novo servico mediante procedimentos de supervisao indireta ou local, onde sera

observado o cumprimento integral das condicdes estabelecidas no credenciamento;

15.4. Obedecer a forma de atendimento estabelecida no credenciamento, fazendo com
gque o encaminhamento e o agendamento figuem resguardados, sendo a SEMUS

responsavel pelo agendamento e controle dos servicos;

15.5. Proceder mensalmente o repasse do montante correspondente aos servicos

realizados dentro da estimativa mensal prevista neste termo;

15.6. Analisar e aprovar as prestacbes de contas dos recursos na execucao do

credenciamento;

15.7. Providenciar com antecedéncia minima de 04 (quatro) meses da data de término
do contrato, se for de interesse das partes a sua prorrogacdo, sera solicitado as

documentacfes comprobatdrias por ocasido da assinatura de termo aditivo;

15.8. Qualquer alteracdo ou modificacdo que importe em diminuicdo da capacidade
operativa da credenciada, desde que nao acordada previamente com a SEMUS, podera
ensejar a nao prorrogacdo do credenciamento ou a revisdo das condicbes ora
estipuladas, denunciando ou diminuindo os valores de repasse financeiro na mesma
proporcado das alteracdes, modificacbes e/ou diminuicdo da capacidade operativa do
hospital;

15.9. Fiscalizar os servigcos, ndo eximirq a credenciada da sua plena responsabilidade
perante a SEMUS ou para com 0s pacientéQ e terceiros decorrentes de culpa ou dolo na
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execucao do credenciamento.

15.10. Sem prejuizo do acompanhamento, da fiscalizacdo e a normatizacao
suplementar, exercidos pela SEMUS sobre a execucéo do objeto deste credenciamento,
o credenciado deve reconhecer, nos termos da legislacdo vigente, a prerrogativa de
controle e auditoria dos Orgdos gestores do SUS, na forma da Lei n° 8080/90,
combinada com o Decreto n® 7508/11, ficando certo que as alteracGes decorrentes de
tais competéncias normativas serdo objeto de termo aditivo especifico e/ou de

notificacao dirigida ao credenciado.

15.11. Controlar, fiscalizar e avaliar as acfes e 0s servicos contratados que em casos

especificos podera ser encaminhado para Auditoria;

15.12. Estabelecer mecanismos de controle da oferta e demanda de acdes e servigos de

saude;

15.13. Monitorar a execucao orcamentéria e zelar pela adequada utilizacdo dos recursos

financeiros previstos no instrumento formal de contratualizagéo;

15.14. Receber e analisar no prazo previsto as faturas dos servicos executados pelo

credenciado;

15.15. Analisar os relatérios obrigatérios mensalmente, comparando-se as metas de
qualidade e quantidade com os resultados alcancados e o0s recursos financeiros

repassados;

15.16. Comunicar formalmente em caso de desacordo quanto a conduta do credenciado
sobre o descumprimento do credenciamento e outras obrigagbes assumidas e a
determinacdo da adocdo das medidas necessarias de correcdo diante das normas do
SUS;

15.17. Informar o0s percentuais para acompanhamento da Comissao de
Acompanhamento da Contratualizacdo e ao Gestor, as contas rejeitadas quanto ao
meérito que forem objeto de analise pelos 6rgaos de avaliagéo e controle do SUS;
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15.18. Se durante a vigéncia deste edital for verificada demanda em fila de espera, ficara
a critério da contratante, o aumento do teto dos prestadores contratados mediante

disponibilidade orcamentéria;

16. DAS INFRACOES E PENALIDADES

As infracbes praticadas pelo contratado serdo sancionaveis de acordo com sua
gravidade, respeitado o contraditorio e a ampla defesa, seguindo o rito processual
detalhado no Decreto Municipal 15.050/2023.

16.1. Nos casos em que o credenciado cometer ato de descumprimento parcial do
objeto, sem que gere dano ao Municipio, o fiscal aplicara sancédo de adverténcia.

16.2. Sera aplicada multa moratéria nao inferior a 0,5% (zero virgula cinco por cento)
por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 40
(quarenta) dias.

16.3. Ultrapassado o prazo maximo de multa moratéria, o Municipio podera optar por
comunicar ao credenciado a rescisdo contratual, com a substituicdo da multa moratoria

por multa compensatéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela inadimplida.

16.4. Nos casos de inexecucéo total do objeto, 0 Municipio aplicard multa de 20% (vinte
por cento) sobre o valor do saldo a executar.

16.5. A penalidade de multa podera ser cumulada com as seguintes penalidades:

a) Impedimento de licitar ou contratar com o Municipio de Blumenau, nos seguintes
casos:

INFRACAO COMETIDA PRAZO
Dar causa a inexecucéao parcial do objeto que cause grave
dano a Administracdo, ao funcionamento dos servigos

publicos ou ao
interesse coletivo.
Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato| Minimo de um ano e no
superveniente devidamente justificado. maximo de dois anos
Minimo de dois anos e no
méaximo de trés anos
Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do |Minimo de dois anos e no
objeto maximo de trés anos
sem motivo justificado.

Minimo de um ano e no
maximo de trés anos

Dar causa a inexecucao total do objeto.
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a.1) Quando se justificar a imposicao de penalidade mais grave, podera ser aplicada a
sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Pulblica direta e indireta, de todos os entes federativos, nos termos do paragrafo Unico
do art. 208 do Decreto Municipal n°® 15.050/2023.

b) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
direta e indireta, de todos os entes federativos, nos seguintes casos:

INFRACAO COMETIDA PRAZO

~ . . Minimo de quatro anos
Prestar declaracao falsa durante a execucao do objeto. e

no maximo de seis
anos

: ~ . Minimo de quatro anos
Praticar ato fraudulento na execucao do obijeto. e a

no maximo de seis
anos

Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de Minimo de quatro anos
qualquer e

natureza. no maximo de seis
anos

Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei federal n° Minimo de quatro anos
12.846/2013. e

no maximo de seis
anos

17. DAS DISPOSICOES FINAIS

17.1. Em caso de Revogacdo ou Anulacdo deste Processo de Credenciamento serdo
observadas as disposicoes da Lei 14.133/2021.

17.2. O prazo para assinatura do contrato de credenciamento serd de 05 (cinco) dias
Uteis, a contar do dia seguinte a comunicacao do interessado, podendo ser prorrogado
por igual periodo mediante formalizacdo do pedido.

17.3. Maiores informacgdes poderao ser obtidas via e-mail:
alicesilva@blumenau.sc.gov.br ou na sede da Administragcdo Municipal de Blumenau,
2° andar, sala 23, de 2° a 6° feira, das 08:00 as 12:00 e das 13:30 as 17:30 horas.

17.4. Integra este Processo de Credenciamento:

Anexo | — Minuta do Termo de Contrato

Anexo Il — Termo de Referéncia

Anexo Il - Modelo de Declaragdes Obrigatorias

Anexo IV - Modelo de Declaragéo de Enquadramento no regime de tributacéo de
ME/EPP

17.5. Aplicam-se ao presente Processo de Chamamento Publico/Credenciamento, partes
omissas, a legislacédo em vigor. 53.
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17.6. Fica eleito o Foro da Comarca de Blumenau, com exclusdo de qualquer outro, por
mais privilegiado que seja para dirimir questdes oriundas do presente credenciamento
gue ndo puderem ser resolvidas pelas partes e pela Gestora.

Blumenau, 30 de junho de 2025.

Douglas Rafael de Souza

Secretario Municipal de Promoc¢ao da Saude
Gestor do Fundo Municipal de Saude
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Anexo |
(Minuta do Termo de Contrato)

CONTRATO N° /2025

O MUNICIPIO DE BLUMENAU, pessoa juridica de direito publico interno, com sede
administrativa na Praga Victor Konder, n.° 02, Centro, Blumenau, Santa Catarina, CEP: 89.010-
904, inscrito no CNPJ/MF sob o n.° 83.108.357/0001-15, neste ato representado pelo
Secretario Municipal de Administragéo........... (nome)......... , Inscrito no CPF ...... (n° do
CPF),doravante denominado contratante € @ EMPreSa..........ccuuuuiiiieeeeiiieiiiiiieeeeeeeeeerriaeeeeeeas
pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n° ....... , estabelecida a ,

na cidade de ....... — e , CEP ... , e-mail.......... , heste ato representada pelo Sr.

....... (nome), inscrito no CPF ......(n° do CPF), doravante denominado contratadoresolvem
celebrar contrato, que sera regido pelas clausulas a seguir expostas.

CLAUSULA 12 OBJETO

1.1. Abertura de Credenciamento para Contratacdo de prestadores de servicos tipo
Hospital Geral, para a prestacdo de servicos de assisténcia a saude em atendimento
ambulatorial e hospitalar nos niveis de Média e Alta Complexidade em carater de
atendimento Eletivo/Urgéncia e Emergéncia com finalidade de promover o atendimento
no sistema da linha de cuidado das redes de atencdo, com diagndstico, tratamentos
clinicos e cirargicos, transplantes, medicamentos, Ortese/protese e materiais especiais,
cumprindo assim com o0s termos de pactuacbes estratégicos existentes, com
codigos/descri¢des, instrumento de registro constantes na Tabela SIGTAP/SUS do
Ministério da Saude. - SEMUS #0OBJC

CLAUSULA 22 NORMAS REGENTES

2.1. O presente contrato esta vinculado ao Processo Administrativo n° 2025-102 #NPRO, ao
edital de Credenciamento 13/2025 e a proposta apresentada pelo contratado, regendo-se por
suas clausulas e, em legislacao geral, pela Lei n°® 14.133/2021, pelo Decreto Municipal n°
15.050/2023.#NESP

2.2. Legislacao especial que deve ser considerada na contratagao:

e Constituicdo Federal/88, com base no art. 199, § 1°, que as Entidades Filantropicas
tém preferéncia para complementar a oferta de servi¢os de saude;

e Lein®14.133/21, de 1 de abril de 2021, que estabelece normas gerais de licitacdo
e contratacdo para as Administracdes Publicas diretas, autarquicas e fundacionais
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

Lei n°® 8.080/90, que dispde sobre as condi¢des para promogéao, protecao e recuperagao
da saude, a organizacéo e o funcionamento dos servigos correspondentes e da outras
providéncias, artigo 24, a necessidade de confratar, de forma complementar, servigos de
assisténcia a saude, nos municipios de Santa
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Catarina;

Lei 13.787/18 — Dispde sobre a digitalizacdo e a utilizacdo de sistemas
informatizados para a guarda, 0 armazenamento e o manuseio de prontuario do
paciente;

Lei 1.820 de 13 de agosto de 2009, que dispde sobre os direitos e deveres dos
usuarios da Saude;

Lei Complementar n° 187, de 16 de dezembro de 2021, que dispoe sobre a
certificagcdo das entidades beneficentes;

Portaria de Consolidacéo n° 01, sobre os direitos e deveres dos usuarios da saude,
a organizac&o e o funcionamento do Sistema Unico de Saude;

Portaria de Consolidacéo n° 02, sobre as politicas nacionais de saude do Sistema
Unico de Saude;

Portaria de Consolidag&o n° 03, sobre as redes do Sistema Unico de Saude;
Portaria de Consolidagéo n° 04, sobre os sistemas e os subsistemas do Sistema
Unico de Saude;

Portaria de Consolidacéo n° 05, normas sobre as a¢fes e 0s servi¢cos de saude do
Sistema Unico de Saude;

Tabela de Procedimentos, Medicamentos, Orteses e Proteses e Materiais
Especiais (OPM) do Sistema Unico de Salde - SUS, que se encontra disponivel no
site do DATASUS;

Carta dos Direitos dos Usuérios da Saude, disponivel no site do Ministério da
Saude;

Deliberagdes CIB/SC, vigentes relacionadas a este processo de contratacéo,
disponivel no site da Secretaria de Estado da Saude (SES);

Termos de Compromisso de Garantia de Acesso de Alta Complexidade em
Oncologia, tendo em vista o que dispde as Portarias n°s2. 439/2005, 741/2005 e
140/2014;

Termos de Compromisso de Garantia de Acesso de Alta Complexidade em
Cardiovascular, tendo em vista o que dispde as Portarias n°sl. 169/2004 e
210/2004;

Termos de Compromisso de Garantia de Acesso de Alta Complexidade em
Ortopedia, tendo em vista o que dispde a Portaria n° 90/2009;

Termos de Compromisso de Garantia de Acesso de Alta Complexidade em
Neurocirurgia e Neuroendovascular, tendo em vista o que dispde as Portarias n°s
1.161/2005 e 756/2005;

Termos de Compromisso de Garantia de Acesso de Alta Complexidade ao
Individuo com Obesidade, tendo em vista o que dispde as Portarias n°s 424/2013 e
425/2013;

Termos de Pactuacdo da Rede de Atencdo da Rede Cegonha, tendo em vista o
que dispde a Lei n° 11.108/2015, as Portarias n°s 1.119/2008, 72/2010,
1.600/2011, 2.351/2011, 3.070/2012, 930/2012, 1.020/2013, 1.781/2013 e
650/2011,;
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Termos de Pactuacdo da Rede de Atencdo de Rede de Urgéncia e Emergéncia -
RUE, tendo em vista o que dispbe as Portarias n°s 4.279/2010, 1.600/2011,
2.338/2011, 2.395/2011, 2.527/2011, 2.994/2011, 665/2012, 1.010/2012,
1.172/2012,1.172/2012 e 1.256/2013;

Termos de Pactuacédo da Rede de Atencéo da Rede Psicossocial — RAPS, tendo
em vista 0 que dispde as Portarias n°s 1.600/2011, 3.088/2011, 2.395/2011,
148/2012 e 1.492/2014;

Programa de Valorizacdo dos Hospitais, janeiro/2024, que se encontra disponivel
na pagina da Secretaria de Estado da Saude — SES;

Resolucdo 1.821/2007 do Conselho Federal de Medicina - Aprova as normas
técnicas concernentes a digitalizacdo e uso dos sistemas informatizados para a
guarda e manuseio dos documentos dos prontuarios dos pacientes;

Resolucdes da Diretoria Colegiada — RDC da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitéria, vigentes relacionadas a este processo de contratacdo, disponivel no site
da ANVISA,;

Resolucdo da Diretoria Colegiada — RDC n° 222, de 28 de marco de 2018 —
Regulamenta as Boas Préaticas de Gerenciamento dos Residuos de Servigos de
Saude e da Outras Providencias.

Resolucdo da Diretoria Colegiada - RDC n° 50, de 21 de fevereiro de 2002 que
dispbe sobre o Regulamento Técnico para planejamento, programacao, elaboracdo
e avaliacdo de projetos fisicos de estabelecimentos assistenciais de saude;
Resolucdo da Diretoria Colegiada — RDC n° 63, de 25 de novembro de 2011 que
dispBe sobre os requisitos de boas praticas de funcionamento para os servicos de
saude;

Norma Regulamentadora 32 - NR 32 - Seguranca e Saude no Trabalho em
Servicos de Saude;

Resolucado da Diretoria Colegiada/ANVISA n° 36, de 25/07/2013, e suas alteracoes,
gue institui acdes para a seguranca do paciente em servicos de saude;

Ministério da Saude - Manual Técnico Operacional SIH/SUS - Sistema de
Informagbes Hospitalar, Manual Técnico Operacional SIA/SUS - Sistema de
Informacdes Ambulatoriais, Aplicativos de captacdo da producdo ambulatorial
APAC Magnético — BPA Magnético VERSIA — DE-PARA — FPO Magnético;
Enunciado n° 18 COMESC/SC - Os profissionais de saude que atendem pacientes
encaminhados pelo Poder Publico ou pelo Consorcio Intermunicipal de Saude, seja
em estabelecimento privado conveniado ou contratado com o SUS, ou em
estabelecimento eminentemente particular, sdo equiparados a agentes publicos
para fins de responsabilizacdo e devem observar as diretrizes e principios que
norteiam o sistema publico de saulde, incluindo a observancia dos Protocolos
Clinicos e Diretrizes Terapéuticas e a proibicdo de cobranca ao paciente pelos
servigos prestados;

O prestador se obriga a cumprir as legislacdes pertinentes e publicadas pelas
esferas Federal, Estadual e Municipal, assim como aos principios e diretrizes do
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SUS, incluindo todas as normas técnicas e administrativas, ditadas pelas normas

de Auditoria do SUS e pela Secretaria Municipal de Promocéo da Saude — SEMUS
e outras que vierem a substituir e/ou a acrescentar.

CLAUSULA 32 VIGENCIA

3.1. O prazo de vigéncia deste contrato sera de 12 meses contados da publicacdo no
Diario Oficial do Municipio.

3.2. O presente contrato podera ser renovado, desde que mantidas as condi¢bes de
vantajosidade para o contratante e com a anuéncia do contratado até o limite de 10
anos #LPRC

CLAUSULA 42 REGIME E FORMA DE EXECUCAO

4.1. O regime de execugcdo deste contrato € servico continuado sem dedicacao exclusiva
de méo de obra. #RDEC

4.2. Todas as despesas decorrentes da contratacéo, inclusive materiais de consumo e
equipamentos necessarios a execucao dos servicos, ficardo exclusivamente a cargo da
CONTRATADA. E caso se aplique, recursos oriundos do Fundo Estadual de Saude referente ao
Programa de Valorizagdo dos Hospitais para custeio conforme Plano de Trabalho apresentado,
bem como para cobertura de despesas com insumos ou despesas administrativas nao
custeadas ou nédo cobertas pela Tabela SIGTAP;

4.3 Dispor de recursos humanos adequados e suficientes para a execugdo dos servigos
contratualizados, de acordo com o estabelecido no instrumento formal de contratualiza¢do e nos
parametros estabelecidos no dimensionamento de pessoal aprovado pelos respectivos
conselhos, de modo que o cuidado se dé de forma continua e ininterrupta;

4.4, Dispor de recurso humano préprio e/ou terceirizado especializado para a execu¢do do objeto
deste contrato, incluindo os encargos trabalhistas, previdenciarios, sociais, fiscais e comerciais
resultantes de vinculo empregaticio, cuja responsabilidade, em nenhuma hipétese, podera ser
transferida para o Fundo Municipal ou ao Ministério da Saude. Cabendo-lhe, ainda, a inteira
responsabilidade (civil e penal), por quaisquer acidentes de que possam vir a ser vitimas 0s seus
empregados quando em servico;

4.5. Os servigos ora contratados serdo prestados diretamente por profissionais do
estabelecimento da CONTRATADA e por profissionais admitidos em suas dependéncias;

4.6. Para os efeitos deste Termo de Contrato, consideram-se profissionais do proprio
estabelecimento da CONTRATADA:

a) Os membros de seu corpo clinico;

b) Os profissionais que tenham vinculo de emprego com a CONTRATADA;

c) Os profissionais autbnomos que, eventual ou constantemente, prestam servicos a
CONTRATADA, se por esta sdo autorizados;

d) Equipara-se ao profissional autbnomo, a empresa, a cooperativa, 0 grupo, a sociedade ou
conglomerado de profissionais que exerc¢a atividade na area da saude;
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4.7. Dispor de pargue tecnoldgico e de estrutura fisica adequada ao perfil assistencial,
com ambiéncia humanizada e segura para 0s usuarios, acompanhantes e trabalhadores,
de acordo com instrumento formal de contratualizacéo, respeitando a legislacéo
especifica;

4.8. Destinar equipamento necessario para operacionalizacéo do Sistema de Regulacéo,
indicando profissionais aptos a utiliza-lo no perfil Solicitante e Executante - ambiente
ambulatorial e no perfil Solicitante e Executante Int. - ambiente hospitalar, e/ou outros que
vierem a integrar ou substituir;

4.9. Disponibilizar brinquedoteca quando oferecer servigo de pediatria, assim como
oferecer a infraestrutura necessaria para a crianca ou adolescente internado estudar,
observada a legislacéo e articulagéo local,

4.10. Prestar as acdes e servigcos de saude, de ensino e pesquisa pactuados e
estabelecidos no instrumento formal de contratualizacéo, colocando a disposi¢ao da
regulacéo do Gestor a totalidade da capacidade instalada contratualizada;

4.11. Os servigcos descritos no contrato deverao ser realizados dentro da mais alta
técnica, devendo obedecer a todas as normas legais, éticas e morais dos conselhos de
classe, bem como respeitar as normas legais ditadas pela ANVISA;

4.12. Cumprir 0s compromissos contratualizados, zelando pela qualidade e resolutividade
da assisténcia e a seguranca do paciente;

4.13. Cumprir 0s requisitos assistenciais, em caso de acdes e servicos de saude de alta
complexidade e determinac¢des de demais atos normativos;

4.14. Realizar procedimentos de salde, para os quais o hospital esteja habilitado, bem
como contratualizado, no prazo fixado em juizo dos casos em que a SEMUS for intimada
judicialmente, cumprindo estas;

4.15. Manter o servico de urgéncia e emergéncia geral ou especializado, quando
existente, em funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia, nos 07 (sete) dias da
semana e implantar acolhimento com protocolo de classificacédo de risco devidamente
reconhecido e validado;

4.16. Ofertar servigcos contratados referidos a uma base territorial populacional, conforme
o Plano de Saude Estadual, a PPl — Programacé&o Pactuada Integrada e o PDR — Plano
Diretor de Regionalizagéo, compatibilizando-se demanda e disponibilidade de recursos
financeiros.

CLAUSULA 52 FONTE DE RECURSOS

5.1. A despesa correra por conta da(s) dotacdo(6es) orcamentéria(s): #ROPC
Orgdo: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 31

Unidade: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 01
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Dotacao: MAC — Média e Alta Complexidade — Producao e Incentivo 58
Rubrica: Aplicactes Diretas — Outras Despesas Correntes de Custeio 3.3.90
Recurso: Recursos nédo Vinculados de Impostos 1500
Destinacao: Identificacao despesa c/acdes e servigos publicos de salde 1002000
Org&o: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 31
Unidade: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 01
Dotacao: MAC — Média e Alta Complexidade — Producao e Incentivo 61
Rubrica: Aplicactes Diretas — Outras Despesas Correntes de Custeio 3.3.90
Recurso: Transf Fundo a Fundo Rec SUS prov Gov Federal - ASPS 1600
Destinacao: Atencao Especializada 7000023
Orgdo: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 31
Unidade: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 01
Dotacé&o: MAC — Média e Alta Complexidade — Producéo e Incentivo 59
Rubrica: Aplicagbes Diretas — Outras Despesas Correntes de Custeio 3.3.90
Recurso: Transf Fundo a Fundo Rec SUS prov Gov Federal - ASPS 1600
Destinacao: Vigilancia em Saude 7000025
Orgéo: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 31
Unidade: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 01
Dotacéo: MAC — Média e Alta Complexidade — Producéo e Incentivo 60
Rubrica: Aplicactes Diretas — Outras Despesas Correntes de Custeio 3.3.90
Recurso: Transf Fundo a Fundo Rec SUS prov Gov Federal - ASPS 1600
Destinagéo: FAEC — Atencao Especializada 7000028
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Orgéo: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 31
Unidade: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 01
Dotacdo: MAC — Média e Alta Complexidade — Producéo e Incentivo 62
Rubrica: Aplicactes Diretas — Outras Despesas Correntes de Custeio 3.3.90
Recurso: Transf Fundo a Fundo Rec SUS prov Gov Estadual 1621
Destinagao: FAEC — Atencéo Especializada 7000028
Orgéo: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 31
Unidade: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 01
Dotacao: MAC — Média e Alta Complexidade — Producao e Incentivo 61
Rubrica: Aplicagbes Diretas — Outras Despesas Correntes de Custeio 3.3.90
Recurso: Transf Fundo a Fundo Rec SUS prov Gov Estadual 1621
Destinacdo: Atencdo Especializada 7000023

CLAUSULA 62 VALOR DO CONTRATO

6.1. O valor anual estimado para a contratacédo € de R$ 274.174.021,44 (duzentos e setenta
e quatro milhdes, centro e setenta e quatro mil, vinte e um reais e quarenta e quatro
centavos);

6.2. O teto mensal é composto pelos valores do recurso do TETO MAC (Média e
Alta Complexidade), FAEC (Fundo de Acéo Estratégica e Compensacao) que corresponde
aos valores da tabela SIGTAP do Ministério da Saude e Recurso Proprio (valor
complementar): Tipo de financiamento: Média e Alta Complexidade/ TETO MAC: R$
22.847.835,12; Tipo de financiamento: FAEC/ TETO MAC: R$ 7.000.000,00; Tipo de
financiamento: Recurso Préprio/ Valor complementar: R$ 73.714,47;

6.2.1. E também receberd, caso se aplique, recursos oriundos do Fundo Estadual de Saude
referente ao Programa de Valorizagdo dos Hospitais.

6.2.2. O valor acima descrito é referente ao teto financeiro total destinado para servicos
hospitalares, havendo mais interessados neste credenciamento o mesmo sera dividido entre
os credenciados, conforme capacidade técnica instalada e habilitagdes considerando a

diversidade dos procedimentos e servigcos ofertados;
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6.2.3. Os recursos serdo repassados na forma de orcamentacao parcial e subdivididos
em Componente POS-FIXADO e Componente PRE-FIXADO, com parecer do Gestor,
sendo:

Componente P6s-Fixado

Descri¢do Valor Mensal Valor Anual
Alta Complexidade SIA/SUS RS 2.210.401,96 | RS 26.524.823,52
Alta Complexidade SIH/SUS RS 2.743.934,09 | RS 32.927.209,08
TOTAL DA ALTA COMPLEXIDADE RS 4.954.336,05 | RS 59.452.032,60
Complemento do Grupo/Sub grupo 02.04 RS 73.714,47 | RS 884.573,64
Procedimentos FAEC/MS e SES RS 7.000.000,00 | RS 84.000.000,00
TOTAL FAEC RS 7.073.714,47 | RS 84.884.573,64
SUBTOTAL DO POS-FIXADO RS 12.028.050,52 | RS 144.336.606,24

Componente Pré-Fixado

Descri¢do Valor Mensal Valor Anual
Média Complexidade SIA/SUS RS 700.000,00 | RS 8.400.000,00
Média Complexidade SIH/SUS RS 3.212.000,00 | RS 38.544.000,00
TOTAL DA ALTA COMPLEXIDADE RS 3.912.000,00 | RS 46.944.000,00

Descri¢do Valor Mensal Valor Anual
Incentivo a Contratualizagdo (IAC) RS 1.088.146,57 | RS 13.057.758,84
Incentivo ao Sistema Estadual de Transplantes - OPO RS 189.354,69 | RS 2.272.256,28
Incentivo Rede de Urgéncia e Emergéncia - RUE RS 1.104.333,65 | RS 13.252.003,80
FIDEPS RS 69.274,11 | RS 831.289,32
INTEGRASUS RS 43.762,24 | RS 525.146,88
Nucleo Hospitalar de Epidemiologia RS 5.000,00 | RS 60.000,00
Incentivo a Residéncia Médica RS 60.000,00 | RS 720.000,00
Incentivo Rede PSICOSSOCIAL RS 56.101,10 | RS 673.213,20
Incentivo Rede CEGONHA RS 247.864,68 | RS 2.974.376,16
Incentivo Catarinense por Porte - PVH RS 1.040.000,00 | RS 12.480.000,00
Incentivo Catarinense para Leitos de UTI e UCI - PVH RS 1.636.800,00 | RS 19.641.600,00
Incentivo Catarinense para Maternidades e partos - PVH RS 30.000,00 | RS 360.000,00
Incentivo Catarinense para Porta de Urgéncia e Emergéncia - PVH RS 640.000,00 | RS 7.680.000,00
Incentivo Catarinense para Leitos de Satde Mental - PVH RS 40.000,00 | RS 480.000,00
Tabela Catarinense de Alta Complexidade (AC) na Urgéncia e Emergéncia - PVH | RS 494.866,85 | RS 5.938.402,20
Fator de corregdo - PVH RS 162.280,71 | RS 1.947.368,52
TOTAL DE INCENTIVOS RS 6.907.784,60 | RS 82.893.415,20
SUBTOTAL DO PRE-FIXADO RS 10.819.784,60 | RS 129.837.415,20
TOTAL GERAL | R 22.847.83512] RS  274.174.021,44

6.2.4. Os procedimentos e valores descritos estdo contemplados no tipo de
financiamento de Média e Alta Complexidade — MAC e Fundo de Ac¢bes Estratégicas
de Compensacao — FAEC pelo Ministério da Saude, sendo a remuneragédo dos
procedimentos feita pelos valores descritos na Tabela SIGTAP/SUS, respeitando
necessidade, a oferta e teto financeiro estabelecido, conforme os termos do artigo 26
da Lei n° 8.080/90.

6.2.5. O componente pos-fixado é composto por: servicos de Alta Complexidade,
Fundo de Acles Estratégicas de Compensacéo — FAEC, calculado a partir de série
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histérica de producdo aprovada e complementos de recursos quando estes estiverem

deliberados. Este componente sera repassado de acordo com a producdao,
dependendo do processamento, aprovacdo da SEMUS, a devida transferéncia
financeira do Fundo Nacional de Saude, respeitando ainda o limite da programacéao
municipal. Caso seja necessario o aumento o mesmo deve ser estudado e
devidamente aditivado em contrato;

6.2.6. O componente pré-fixado € composto por: série historica de producdo aprovada
da média mensal dos 4,5 anos anteriores a celebracdo do contrato da meédia
complexidade, complementos de recursos quando estes estiverem deliberados e demais
incentivos financeiros estes dispostos no quadro de programacdo orcamentaria. Este
componente sera repassado de acordo com o alcance da meta até o seu limite,
dependendo do processamento, aprovacdo da SEMUS, a devida transferéncia financeira
do Fundo Nacional de Saude, respeitando ainda o limite da programag¢do municipal.
Caso seja necessario o aumento o0 mesmo deve ser estudado e devidamente aditivado
em contrato;

6.2.7. Faréo jus aos incentivos a serem contratualizados, os prestadores descritos nas
respectivas portarias e/ou deliberagbes de habilitagdo, cabendo a instrumentos
especificos a sua efetivacdo e cumprimento, bem como as metas qualitativas e
guantitativas contidas no Plano Operativo;

6.2.8. O componente pré-fixado sera repassado com os recursos vinculados ao alcance
das metas qualitativas e quantitativa repassado da seguinte forma: 1) Quarenta por
cento (40%) do valor pré-fixado tera seu repasse mensal condicionado ao cumprimento
do percentual das metas qualitativas descriminadas no Plano Operativo; 2) Sessenta
por cento (60%) do valor pré-fixado terd seu repasse mensal condicionado ao
cumprimento do percentual das metas quantitativas descriminadas no Plano Operativo;
6.3. O hospital que nao atingir 100% (cem por cento) das metas qualitativas ou
guantitativas pactuadas por 03 (trés) meses consecutivos ou 04 (quatro) meses
alternados poderda ter o instrumento de contratualizacdo e Plano Operativo revisado,
conforme pactuacdo da comissdo. Identificado essa situacdo os valores a serem
repassados seréo ajustados conforme resultado das metas alcancadas;

6.4. O hospital que apresentar percentual acumulado de cumprimento de metas
superior a 100% (cem por cento) por 12 (doze) meses consecutivos tera as metas do
Plano Operativo e os valores contratuais reavaliados, com vistas ao reajuste, mediante
aprovacao do Gestor e disponibilidade orcamentaria;

6.5. Havendo superavit no pré-fixado, sub-total média complexidade, seréo
descontados do saldo remanescente os valores que ultrapassarem o percentual das
metas, enquanto durar a vigéncia deste contrato. O encontro de contas sera do ano
executivo anterior.

6.6. O teto financeiro programado no plano de trabalho, detalhado por componentes,
podera ser remanejado entre cada componente a critério da SEMUS;

CLAUSULA 72 CONDICOES DE RECEBIMENTO

7.1. Toda a producdo serd submetida ao Sistema de Informacdes Hospitalares -
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SIH/SUS, Sistema de Informagdes Ambulatoriais - SIA/SUS e o Sistema de
Comunicagéao de Informacéo Hospitalar e Ambulatorial — CIHA/SUS para realizagéo do
fechamento de sua producdo mensal, que sera validado e pago apos a conferéncia
com os relatérios de producéo.

7.2. Todos os prestadores utilizardo para a apresentacdo da producdo o0s seguintes
sistemas de captacdo: BPA Magnético, APAC Magnético, SISAIHO1 e CIHAOL1 que
garantirdo o processamento dos procedimentos em quantidade e valoracdo dos
mesmos;

7.3. Registrar e apresentar de forma regular e sistemética a producdo das acdes e
servicos de salude contratualizados, de acordo com as normas estabelecidas pelo
gestor, na forma de registro individualizado;

7.4. O prestador apresentard mensalmente, até o 5° dia do més subsequente a
prestacdo dos servicos, os relatérios e os documentos referentes aos servigos
prestados. O relatério fisico e demais documentos deverdo ser entregues ao setor de
Controle e Avaliagdo bem como os dados digitais deverao ser enviados para o Setor de
Sistemas de Informac&do em Saude;

7.5. Entende-se como relatério fisico: a apresentacdo do Relatério quando for pactuado
com setor. Os documentos referentes aos servicos prestados sdo: os formularios de
solicitacdo de exames e consultas (Anexo X) anexados as guias de
autorizacdo/agendamento (Anexo Xl) do sistema de regulacdo utilizado em ordem
alfabética;

7.6. Entende-se como dados digitais: o arquivo digital gerado pelos sistemas de
informacdo de Producdo Ambulatorial e Hospitalar do Ministério da Saude, BPA
magnético, APAC magnético, SISCAN, assim como os arquivos digitais dos CIHA,
SISAIHO1 e os relatérios de BPA individual e consolidado (somente em casos que a
Tabela SIGTAP/SUS né&o possuir outra forma de registro) incluindo prévia no formato
TXT outros que poderdo ser acrescentados;

7.7. Cabera ao setor de Controle e Avaliacdo apos recebimento do relatério fisico
realizar uma analise prévia da documentacdo fisica de producdo para visualizar
possiveis ndo conformidades administrativas, de forma a serem apresentadas aos
prestadores para que estes promovam as devidas alteracdes quando cabiveis ou der
encaminhamento ao setor de auditoria.

7.8. Os procedimentos que forem bloqueados a fim de pagamento de producéo fisica
devido a ndo conformidade poderdo ser reapresentados com as correcbes devidas
para serem desblogueados e pagos;

7.9. Os laudos referentes a internacao serao obrigatoriamente revisados pelos 6rgaos
competentes do SUS, respeitada a Portaria MS/SAS n° 113/1997,

7.10. Promover as correcbes apontadas na avaliacdo, nos prazos acordados com o
credenciado;

7.11. Responder por distor¢des no faturamento da producédo das acdes e servigos de
saude, de acordo com os regulamentos do Sistema Nacional de Auditoria e das regras
locais de controle e avaliagéo;

7.12. Para fins de processamento serdo considerados os exames/procedimentos
/internacdes autorizados/realizados do primeiro ao ultimo dia de cada més, orienta-se a
apresentacdo da producgéo na sua totalidade, evitando a postergacéo da apresentacdo das AlHs;

7.13. A apresentacdo das AlHs para fins de processamento e faturamento sera
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realizada conforme o Manual SIH — Sistema de Informac¢des Hospitalares do SUS:
Manual Técnico Operacional, considerando em especial a validade da AlH, que é de no
maximo 03 competéncias anteriores a competéncia de apresentacao, contada a partir
da data da alta do paciente. Ou seja, de acordo com a regra do sistema, as AlHs
poderdo ser apresentadas ao longo de 04 meses, contando a partir da data de alta do
paciente. Esse periodo deve ser usado para corre¢cdes de possiveis erros das mesmas.
As AlHs apresentadas ultrapassando o quarto més da alta do paciente seréo rejeitadas
em definitivo pelo proprio sistema;

7.14. A apresentacdo dos procedimentos ambulatoriais para fins de processamento e
faturamento serd realizada conforme o Manual Técnico Operacional do Sistema de
Informacdes Ambulatoriais — SIA/SUS, onde o sistema possibilita a realizacdo de
ajustes de producao, referentes a procedimentos realizados em até 03 (trés) meses
anteriores ao més da competéncia de processamento. A apresentacdo apds esse
prazo ndo sera remunerada. Todas as consultas/exames/procedimentos devem ser
apresentadas com a forma de registro individualizada informando o carater de
atendimento, bem como todos os atributos constantes na Tabela SIGTAP/SUS;

7.15. O numero de solicitacdo (09 digitos) descrito na guia de autorizacdo do sistema
utilizado, devera ser inserido no Sistema B.P.A — MAGNETICO, sempre que usado o
instrumento de registro BPA-I, este devera ser inserido no campo de autorizacdo. Esta
insercdo possibilita o rastreio de dados sobre o paciente e seu(s) exame(s)
autorizado(s), assim como o rastreio da propria guia de autorizacdo (Anexo Xll);

7.16. A apresentagdo dos procedimentos de APAC, para fins de processamento e
faturamento obedecera aos critérios estabelecidos no Manual Técnico Operacional do
Sistema de Informagbes Ambulatoriais — SIA/SUS. Na ocorréncia de procedimentos
realizados pelos estabelecimentos de salde e nao apresentados no SIA para
processamento no més correspondente, 0 sistema aceita sua apresentacdo no prazo
de até 03 (trés) meses posteriores a realizacdo do procedimento, desde que
devidamente identificados e disponham de orgamento na respectiva competéncia em
gue foi realizado o procedimento. Entretanto, se houver saldo na competéncia em que
estiver sendo apresentado, o valor do procedimento sera apurado para posterior
pagamento;

7.17. As numerag0Oes autorizadoras (APAC/AIH) devem sempre ser usadas conforme o
ano vigente;

7.18. Os procedimentos que foram realizados, mas que ndo obedecerem aos critérios
de acesso pela regulacdo e/ou aos protocolos instituidos e legitimados pela Central de
Regulacédo Estadual e/ou Municipal, ou que entraram pela porta de emergéncia e nao
foram caracterizados como urgéncia e emergéncia, ndo serao aceitos;

7.19. A entrega dos documentos da producdo sera devidamente protocolada,
comprovando assim a apresentacdo das contas e observancia dos prazos para
pagamento, as guias serdo devolvidas ao prestador apds prestacdo de contas;

7.20. Ap6s o0 processamento sera enviado pelo setor de Controle e Avaliagdo
documento ao Setor de Contabilidade sobre os procedimentos autorizados/realizados e
os valores relacionados, segundo a documentacao apresentada pelo prestador;

7.21. O prestador devera seguir as orientacdes relativas a emissdo de Nota Fiscal
solicitada pelo Setor de Controle e Avaliacao ou outro que vier a ser designado;

7.22. O repasse dos valores serd realizado de acordo com a prestacdo dos servigcos
executados, mediante apresentacdo dos documentos acima listados;

- 65 -



- ESTADO DE SANTA CATARINA
" MUNICIPIO DE BLUMENAU

BLUMENAU
7.23. Apresentar relatorio mensal de producdo em arquivo XML conforme layout

determinado pela SEMUS de forma automatizada com o software de gestdo de
desempenho estabelecidas pelo Gestor;

7.24. Disponibilizar aos gestores publicos de saude dos respectivos entes federativos
os dados necessarios para a alimentacdo dos sistemas SCNES, SIA, SIH, SINAN,
SINASC, SISCAN e SIM, bem como outros sistemas que venham a ser criados no
ambito do SUS;

7.25. Disponibilizar os relatérios de qualidade mensalmente seguindo o mesmo periodo
de realizagdo dos quantitativos;

7.26. A empresa fica exonerada da responsabilidade pelo ndo atendimento do paciente
amparado pelo SUS, na hipotese de atraso superior a 90 dias do pagamento devido
pela Administracdo, ressalva situacfes de calamidade publica ou grave ameaca da
ordem interna ou as situacdes de urgéncia e emergéncia,

7.27. Atentar aos dados de cada exame (codigo/descricdo/valor ind./instrumento de
registro e atributo complementar). Para os exames com atributo complementar/registro
no SISCAN — deve ser apresentado relatério deste sistema. Dos relatérios possiveis,
solicitamos a apresentacao de trés: Listagem de pacientes por prestados/Unidade de
Saude (Relacdo nominal de pacientes) (Anexo XIll), Relatério de Verificacdo de
faturamento (Anexo XIV) e Recibo do controle de remessa (Anexo XV);

7.28. Em virtude da dificuldade na oferta de procedimentos do Grupo/Sub.grupo 02.04
Diagnostico por Radiologia (raio-x simples e contrastado) no nivel ambulatorial, seréo
acrescidos de valor complementar ao valor descrito na Tabela SIGTAP/SUS por
procedimento, excetuando-se para 0s cédigos que seguem abaixo, desde que haja
oferta de agendas externas e interna disponibilizadas no Sistema de Regulagdo no
guantitativo total de 6.000 exames/més. Ofertando a quantidade do input de
solicitagcbes externas do Ultimo ano.

(02.04.03.003-0; 02.04.03.004-8; 02.04.03.018-8; 02.04.05.003-0; 02.04.05.004-9;
02.04.05.002-2; 02.04.06.002-8).

7.29. Ocorrendo erro, falha ou falta de processamento das contas, por culpa da SEMUS,
esta garantird o pagamento, no prazo avencado neste contrato, com base nos valores do
més imediatamente anterior, acertando-se as diferencas que houver, no pagamento

seguinte, mas ficando a SEMUS eximida do pagamento de multa e sanc¢des financeiras;

7.30. Podera ser suspenso o repasse dos recursos financeiros, no caso de diminui¢ao
da oferta de leitos por especialidade ou suspensao de qualquer servigco contratado.

CLAUSULA 82 CONDICOES DE PAGAMENTO

8.1. O repasse dos valores sera realizado de acordo com a prestacdo dos servigcos
executados, mediante a confirmagao/alta do atendimento no Sistema de Regulagéo,
apresentacdo dos documentos comprobatérios, processamento da producdo e
avaliacdo da Comisséao de Acompanhamento da Contratualizacao;

8.2. O pagamento dos incentivos financeiros sera de acordo com o teto financeiro e o
estipulado na Portaria n°® 2617, de 1° de novembro de 2013, que estabelece prazo para

0 pagamento dos incentivos financeiros aos estabelecimentos de saude que prestam
servicos de forma complementar ao Sistema Unico de Saude (SUS);

- 66 -



. ESTADO DE SANTA CATARINA
5 MUNICIPIO DE BLUMENAU

BLUMENAU
8.3. O pagamento da prestacdo de servicos de assisténcia a saude em atendimento

ambulatorial e hospitalar nos niveis de Média e Alta Complexidade, sera efetuado
mediante a apresentacdo de nota fiscal lancada e atestada pelo fiscal do contrato no
sistema de contabilidade e ocorrera até 28 dias apos a liquidagéo.

8.4. O ndo cumprimento pelo Ministério da Saude e/ou pela Secretaria de Estado da
Saude da obrigagdo de repassar 0s recursos correspondentes aos valores constantes
deste Contrato ndo transfere a SEMUS a obrigacdo de pagar 0s servicos ora
contratados, os quais sdo de responsabilidade do Ministério da Saude e/ou da
Secretaria de Estado da Saude para todos os efeitos legais;

8.5. A nota fiscal que for apresentada com erro serd devolvida ao contratado, para
retificacdo ou substituicdo, sendo que os tramites para o pagamento se reiniciarao a
partir da data de sua reapresentacao.

8.6. O prazo de pagamento sera suspenso nos casos de descumprimento total da
obrigacéo contratual.

8.6.1. Nos casos de descumprimento parcial da obrigacdo contratual sera realizado o
pagamento relativo a parcela incontroversa, desde que Util e aceita pelo contratante.

8.7. Nos casos de multas aplicadas ao contratado, os valores poderéo ser descontados
dos pagamentos seguintes, desde que ndo caiba mais recurso da decisdo que
determinou aplicacdo de multa no processo administrativo especifico.

8.8. Em caso de atraso nos pagamentos, o contratado tera direito a atualizacdo
monetaria dos valores inadimplidos, considerando, para tanto, os dias de atraso até a
data do efetivo pagamento, contados de forma corrida, mediante aplicacdo da variacéo
do INPC,acrescido de juros de 6% (seis por cento) ao ano mediante a aplicacado da
seguinte férmula:

EM = VP (0,00016438356x N + |), onde:

EM = Encargos moratérios a ser acrescido ao valor normal do pagamento; VP =

Valor da parcela em atraso;

N = Numero de dias entre a data prevista para pagamento e a data do efetivo

pagamento; e

| = Variacdo do INPC no periodo de atraso.
8.9. Caso ainda ndo estejam disponiveis os valores dos indicesnecessarios, seréao

considerados os ultimos indices disponiveis que correspondam ao mesmo periodo
desejado.

CLAUSULA 92 REAJUSTAMENTO DO PRECO

9.1.0s reajustes serdo na mesma proporcao, indices e épocas dos reajustes
concedidos pelo Ministério da Saude através da Tabela SIGTAP/SUS, sendo os
mesmos repassados conforme processamento da producado através dos sistemas
de informacdo de saude na competéncia, ndo sendo necessario Termo Aditivo
neste caso;

9.2.0s demais reajustes ou incrementos financeiros ao contrato em quantidades e
valores constardo em Termo Aditivo, devidamente comprovado através de

-67-



BLUMENAU

documentacdo comprobatoria;

CLAUSULA 102
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MATRIZ DE RISCOS CONTRATUAIS

10.1. O presente contrato tera sua analise de riscos que podem ensejar o reequilibrio
econdmico-financeiro na forma da tabela:

Evento de risco Alocagdo Consequéncia Mitigacéo
Alteracao do quantitativo | Municipi Falta de saldo Aditivo contratual
contratado o] contratual
Exigéncia de licengas
Falta de conformidade Penalidades, multas | e certificados
com exigéncias sanitarias | Hospital | € inviabilidade da | atualizados na
e regulatérias prestacdo de servigos | habilitacédo técnica
Avaliacéo da
capacidade
Risco de descontinuidade Impacto direto no | operacional e
da prestacédo de servigos Hospital atendimento a | financeira prévia e
essenciais populacéo clausulas de
penalizacao
Controle e conferéncia
Dificuldade na fiscalizag@o | Municipi Pagamentos de producéo
dos valores pagos o indevidos e fraudes | hospitalar
~ Treinamento e
. Sancobes :

Descumprimento de - ; alinhamento do
SO administrativas e . o
exigéncias do SUS e - hospital com a politica

~ o Hospital | perda de repasses| . r. _
pactuacdes estratégicas : publica vigente
federais
A Comprometimento da | Clausulas contratuais
Inconsisténcias na :
execugado do contrato Hospital qual!dade dos | claras : €
servigcos monitoramento
continuo
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10.1. O fiscal do contrato acompanhara os mecanismos de mitigacdo dos riscos
previstos na matriz de risco contratual.

CLAUSULA 112 REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

11.1. A necessidade de reequilibrio econémico-financeiro do contrato em favor docontratantesera
comunicada previamente ao contratado, de forma devidamente fundamentada e demonstrada,
para a pertinente manifestacéo e concordancia

11.1.1. Caso o contratado ndo concorde com o novo valor proposto, o contrato podera
ser extinto, sem a aplicacdo de penalidades ao contratado.

11.1.2. Havendo diferenca entre o valor das notas fiscais jA emitidas e o valor
reequilibrado para aqueles periodos, devera ser feito o acerto da diferenca no préximo
pagamento.

11.2. Concedido o reequilibrio econdmico-financeiro, este produzira efeitos retroativos a data
do fato gerador, devendo-se observar 0s novos valores nas subsequentes notas fiscais
emitidas pelo contratado e pagamentos realizados pelo contratante.

11.3. O pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro deveré ser formulado
durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacéo, sob pena de precluséao.

CLAUSULA 122 OBRIGACOES DO CONTRATADO

12.1. Constituem obrigacdes do contratado:

12.1.1. comunicar ao fiscal do contrato, de imediato, qualquer ocorréncia que impeca a
execucao regular de suas obrigacdes;

12.1.2. atender as determinacdes do fiscal do contrato, destinadas ao regular
cumprimento do contrato;

12.1.3. efetuar o pagamento de todos os impostos, taxas e demais obrigacdes fiscais
incidentes ou que vierem a incidir sobre o objeto do contrato;

12.1.4. declarar o descumprimento das condicbes de habilitacdo, sob pena de
declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar;

12.1.5. manter contatos com o0 contratante sempre por escrito, ressalvados o0s
entendimentos verbais determinados pela urgéncia, que deverdo ser registrados e
confirmados por escrito no prazo de 3 (trés) dias lteis;

12.1.6. manter atualizado, durante a vigéncia do presente contrato, 0 endereco,
namero de telefone fixo e celular, correio eletrdbnico e nome do representante legal com
poder de decisdo, sob pena de serem consideradas validas as intimacdes enviadas
para o0s respectivos enderecos;

12.1.7. Oferecer ao USUArio OS recursos necessarios ao seu atendimento;
12.1.8. Manter o Alvara Sanitario, renovado anualmente conforme legislacéo
pertinente, nele constando o responsavel técnico pela entidade, na forma da Lei;
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12.1.9. Manter atualizado os dados no Cadastro Nacional de Estabelecimento de

Saude - CNES, de forma integral incluindo os terceirizados, a cada 06 meses no
minimo;
12.1.10. Apresentar o programa de gerenciamento de residuos de servicos de saude

segundo RDC n° 306/ANVISA, bem como manté-lo atualizado durante todo o periodo
do contrato;

12.1.11. Apresentar o cadastro institucional no Conselho Regional de Medicina, bem
como manté-lo atualizado durante todo o periodo contratado;

12.1.12. Informar sobre eventual alteracdo de seus atos constitutivos ou de sua
diretoria, enviando, no prazo de 60 (sessenta) dias contados da data de registro da
alteracdo, copia autenticada dos respectivos documentos;

12.1.13. Zelar pela qualidade e controle dos servigos prestados, obrigando-se ainda a
manter, durante toda a vigéncia do contrato, as condi¢cdes de habilitacdo e de
qualificacdo exigidas no edital;

12.1.14. Comunicar a SEMUS qualquer irregularidade que tenha conhecimento;

12.1.15. Informar aos trabalhadores, incluindo o corpo clinico, os compromissos e
metas da contratualizacdo, implementando dispositivos para o seu fiel cumprimento;

12.1.16. Garantir que todo o corpo clinico realize a prestacdo de acfes e servicos para
0 SUS nas respectivas especialidades, sempre que estas estejam previstas no Plano
Operativo;

12.1.17. Comprometer-se a nao extinguir servicos em desenvolvimento na data da
assinatura do presente termo, bem como alterar fluxo, local e quantidade de
procedimentos conveniados, sem prévia aprovacdo do SEMUS, ainda que essas
alteracdes ndao venham a impactar nos indicadores pactuados nos Planos de Trabalho
que integram o presente termo;

12.1.18. Garantir o encaminhamento aos Servicos Complementares de Diagnose e
Terapia necessarios ao tratamento que esta sendo ofertado ao paciente;

12.1.19. Garantir a integralidade dos exames diagnosticos e/ou de controle,
necessarios para a efetivacdo do atendimento aos usuarios considerando as linhas de
cuidado da alta complexidade, protocolos e diretrizes terapéuticas;

12.1.20. Responsabilizar-se pela realizagcdo de transporte inter-hospitalar para a
realizacdo de exames e procedimentos em pacientes internados, conforme Deliberacao
n°102/CIB/06;

12.1.21. Implantar e/ou manter servico de atendimento ao usuario (Ouvidoria) ativo,
possibilitando pesquisa de satisfacdo do usuario através da aplicacdo de questionarios
explicitando a metodologia de amostragem utilizada comprometendo-se a apresentar
relatorios periodicos a Comissao de Acompanhamento do Contratualizacéo;

12.1.22. Responder as demandas de Ouvidoria recebidas no canal do municipio, de

acordo o Art. 16, Paragrafo Unico da Lei n° 13.460, que dispde sobre a participacao,

protecdo e defesa dos direitos do usuério dos servicos publicos da administracdo

publica, “a ouvidoria podera solicitar informacdes e esclarecimento diretamente a

agentes publicos do 6rgao ou entidade a que se vincula, e as solicitacbes devem ser
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respondida no prazo de vinte dias, prorrogavel de formar justificada, uma Unica vez, por

igual periodo”;

12.1.23. Assegurar 0 desenvolvimento de educacdo permanente para seus
trabalhadores;

12.1.24. Submeter-se as determinacdes expedidas pelo Gestor, em consonancia com o
Ministério de Saude e SES;

12.1.25. Solicitar anuéncia ao Gestor para toda e qualquer pactuagao a ser realizada;

12.1.26. Pactuar o Plano Operativo de servicos ambulatoriais e hospitalares e as metas
qualitativas — quantitativas para todas as atividades de saude decorrentes desse
contrato;

12.1.27. Afixar aviso, em local visivel, de sua condi¢cdo de entidade integrante do SUS,
e de gratuidade dos servicos prestados nessa condicao;

12.1.28. Identificar e divulgar a composicdo das equipes assistenciais que séo
responsaveis pelo cuidado do paciente nas unidades e equipe dirigente do hospital aos
usuarios em local visivel e de facil acesso;

12.1.29. Atualizar os quantitativos de novos servicos e habilitagbes que venham a ser
autorizadas pelo Ministério, sendo obrigatorio o aumento dos quantitativos de servigcos
a serem prestados pelo hospital, na area habilitada ou credenciada;

12.1.30. Acordar com a SEMUS, todos os mutirdes ambulatoriais e cirdrgicos que
venham a ser realizados, visando o atendimento das demandas da populacao;

12.1.31. Respeitar fluxo de Acesso do usuario do SUS no atendimento e no
encaminhamento (referéncia e contra-referéncia), tendo como porta de entrada
prioritaria a Atencao Bésica, conforme estabelecido na Portaria n° 26/2014, exceto o0s
casos de urgéncia e emergéncia;

12.1.32. Disponibilizar o acesso dos prontuarios a autoridade sanitaria, bem como ao
usuario, pais ou responsaveis de menores, de acordo com o Cadigo de Etica Médica;

12.1.33. Realizar auditoria clinica interna periédica, no minimo a cada 02 (dois) anos,
com o objetivo de qualificar o processo assistencial hospitalar;

12.1.34. Participar de Ac¢des Estratégicas em Servicos de Saude, conforme portarias e
deliberagbes compatibilizando-se demanda e disponibilidade de recursos financeiros;

12.1.35. Os procedimentos realizados na forma de A¢les Estratégicas em Servicos de
Saude e/ou “Mutirdo/Campanha” de Cirurgias Eletivas poderao receber incremento a
ser definido ao seu tempo, estando o mesmo vinculado a autorizagcdo prévia da
SEMUS;

12.1.36. Emitir o resultado diagndstico, no prazo maximo de 30 dias, destacando
sempre os procedimentos onde foram identificadas alteracbes que necessitam de
avaliacdo com brevidade;

12.1.37. Utilizar os formularios orientados pelo Ministério da Saude e/ou outros
instituidos pelo Gestor, como Laudos de APAC, BPA-I, AIH, Referéncia-Contra
Referéncia, entre outros;

12.1.38. Manter laudos de andlise bem como as guias de solicitagdo e dados brutos
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arquivados pelo prazo estabelecido nas normas e legislagbes vigentes, facilmente

recuperaveis e de forma a garantir a sua rastreabilidade, bem como manter sempre
atualizado o prontuario médico e arquivos do paciente conforme exigidas conforme
Resolucdo CFM 1638/2002 alteracdes, pelo prazo previsto em lei;

12.1.39. Solicitar ao usuéario ao final de cada atendimento dos procedimentos
ambulatoriais (agendas externas) que assine e date a guia de autorizacédo do Sistema
de Regulacao, para fins de controle e avaliagdo. No caso do usuario ser menor de
idade ou portador de necessidades especiais, 0 responsavel devera assinar;

12.1.40. Permitir o livre acesso de servidores do Servico de Controle e Avaliacéo e
Auditoria da SEMUS e aos membros da Comissdo de Acompanhamento da
Contratualizagéo, a qualquer tempo e lugar, a todos os atos e fatos relacionados direta
e indiretamente com o instrumento pactuado, quando em missdo de fiscalizacéo
exigindo sua identificacéo;

12.1.41. Adequar-se as alteracdes da Tabela SIGTAP/SUS do Ministério da Saude,
sempre que houver mudancas; pois, substituirdo o disposto no instrumento de
contratualizacédo, dispensando aditivo ao mesmo, devendo o credenciado se adaptar as
mudancas;

12.1.42. A contratada acatara o parecer da Comissdo de Pareceres Técnicos de
Auditoria do SUS nos casos, situacdes, fatos ou duvidas acerca da regularidade de
atos técnicos relacionados, analisados com base nas normativas e legislacéo vigentes,
disponivel na pagina da Secretaria de Estado da Saude;

12.1.43. Somente utilizar-se de aproximacfes dos codigos para apresentacdo da
producédo se expressamente pactuado;

12.1.44. Utilizar a ferramenta de regulacdo instituida em Santa Catarina: Sistema
Nacional de Regulacdo — SISREGIII, ou outro que vier a substitui-lo;

12.1.45. Implantar e disponibilizar equipe que realizara agendamento de consultas,
exames, cirurgias e outros procedimentos previamente autorizados pelas Centrais de
Regulacdo, bem como eventuais cancelamentos de atendimentos agendados,
orientacdes e informacdes aos usuarios;

12.1.46. A equipe em questdo pode estar vinculada ou ndo com o Nucleo Interno de
Regulacdo da unidade hospitalar, ndo devendo, no entanto, essas acbes se
sobreporem as de gestéo de leitos, ja descritas anteriormente;

12.1.47. A referida equipe tera ainda por competéncia, quando cabivel, as acdes
pertinentes ao Nucleo de Gestdo de Cuidado relacionadas a Politica Nacional de
Atencdo Especializada em Saude PNAES e/ou outras que venham a substitui-las;

12.1.48. A equipe devera ser constituida por equipe técnica capacitada para
atendimento ao publico, gerenciamento de agenda e apta a prestar informacdes e
orientacdes relacionadas aos procedimentos;

12.1.49. A equipe devera atuar em horario compativel com as demandas de cada
servico tendo por preceito garantir que 0S processos assistenciais da unidade tenham
adequado gerenciamento;

12.1.50. As internacdes de média e alta complexidade estdo vinculadas a porta de
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entrada: pela urgéncia e emergéncia; e/ou cirurgias eletivas; e/ou transferéncia inter-

hospitalar; e/ou tratamentos; sendo reguladas pela Central de Regulagéo de Internagao
e estabelecidas no Plano Operativo;

12.1.51. Os procedimentos de média e alta complexidade ambulatorial (consultas,
exames, tratamentos) estao vinculados aos Ambulatoérios, conforme suas habilitagdes e
Termos de Pactuacdo, sendo as agendas disponibilizadas a Central de Regulacao
Ambulatorial de Blumenau, cumprindo as determinacdes da Deliberacdo n°
184/CIB/2017;

12.1.52. Realizar o gerenciamento dos leitos hospitalares na perspectiva da integracéo
da prética clinica no processo de internacdo e de alta, por meio da implantacdo de um
Nucleo Interno de Regulacdo (NIR) com o objetivo de aumentar a ocupacao de leitos e
otimizar a utilizacdo da capacidade instalada, melhorando o atendimento ao usuario;

12.1.53. Realizar o gerenciamento dos leitos hospitalares na perspectiva da integracéo
da prética clinica no processo de internacdo e de alta, por meio da implantacdo de um
Nucleo de Acesso e Qualidade Hospitalar (NAQH), com o objetivo de aumentar a
ocupacdo de leitos e otimizar a utilizacdo da capacidade instalada, melhorando o
atendimento ao usuario;

12.1.54. Garantir acesso regulado, a partir de demanda referenciada e/ou espontanea,
assegurando a equidade e a transparéncia, com priorizagdo por meio de critérios que
avaliem riscos e vulnerabilidades, bem como, organizado em consonéancia com as
diretrizes da Relacdo Nacional de Acdes e Servicos de Saude — RENASES e da
Politica Nacional de Regulacdo, de forma pactuada na Comissdo Intergestores
Bipartite - CIB e/ou Comisséao Intergestores Regional — CIR.

12.1.55. Respeitar os protocolos estabelecidos pela SEMUS e CRIH-VALE para a
entrada de pacientes da Central de Regulacao de Internacdo Hospitalar, bem como a
articulacéo de rede para recepc¢do de pacientes de outros estabelecimentos de salde;

12.1.56. Fornecer as agendas e mapas de leitos, com 60 dias de antecedéncia, para as
Centrais de Regulacdo, sendo elas fixas e continuas em todos os meses do
ano,quando necessarias alteragfes, deverdo ser informados com antecedéncia e data para a
reposi¢cao das mesmas com execugao dentro do mesmo més;

12.1.57. Os leitos de UTI devem ser 100% regulados pela Central de Regulacdo de
Internacdes Hospitalares;

12.1.58. Comunicar formal e imediatamente a SEMUS da impossibilidade do
cumprimento das pactuacdes, por quebra de equipamentos, falta de recursos humanos
ou outros motivos, informando motivo e prazo para resolugdo do problema, bem como
acOes adotadas;

12.1.59. Atender somente aos procedimentos devidamente autorizados/agendados via
Centrais de Regulacdo, mesmo quando as vagas sao internas, salvo em casos de
urgéncia e emergéncia;

12.1.60. Realizar o atendimento respeitando data e horario agendado, conforme
agendamento do Sistema de Regulagéo;

12.1.61. Inserir do numero chave no Sistema de Regulagcéo - ambiente ambulatorial em
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tempo real, confirmando assim o atendimento. Este processo é importante para fins de

estatisticas de atendimentos, demandas e de faturamento;

12.1.62. Realizar a alta no Sistema de Regulacéo - ambiente hospitalar em tempo real,
confirmando assim o atendimento. Este processo € importante para fins de estatisticas
de atendimento e demandas, além de gerar a numeracdo de AIH para fins de
faturamento;

12.1.63. Adotar a politica de "Vaga Zero", quando o hospital contar com porta de
entrada hospitalar de urgéncia e emergéncia geral ou especializada, de acordo com o
perfil e missdo pactuada com o gestor e respeitando os fluxos regulatérios de Urgéncia
e Emergéncia local, conforme a Portaria n® 2.048/2002;

12.1.64. Nao recusar o atendimento de urgéncia e emergéncia nem a internagdo de
usuarios do SUS, sob alegacédo de inexisténcia de leitos vagos. Neste caso obriga-se a
acomodar o usuério do SUS em instalacédo de nivel igual ou superior as do SUS, sem
direito a cobranca de sobrepreco garantindo ao usuéario a gratuidade da atencéo, ate
existir vaga disponivel nos leitos contratados;

12.1.65. Adotar a Politica Nacional de Atencao Hospitalar no ambito do SUS de acordo
com a Portaria n° 3.390 GM/MS/2013, que estabelece as diretrizes para a organizacao
do componente hospitalar da Rede de Atencédo a Saude (RAS);

12.1.66. Adotar as diretrizes de contratualizagcdo de hospitais no ambito do SUS em
consonancia com a Politica Nacional de Atencdo Hospitalar (PNHOSP), conforme
Portaria n° 3.410, de 30 de dezembro de 2013;

12.1.67. Respeitar os critérios estabelecidos no Programa Nacional de avaliacdo dos
Servigcos de Saude — PNASS;

12.1.68. Submeter-se as avaliacdes sistematicas do Ministério de Saude, no Programa
Nacional de Avaliacdo de Servicos de Saude — PNASS/MS nas Redes de Atencédo a
Saude conduzidas pelos Grupos de monitoramento regional e/ou local. Os resultados
das avaliagcOes poderao influenciar neste contrato;

12.1.69. Implantar programa de gestado de qualidade para melhoria da assisténcia e da
seguranca para 0S usuarios e equipes, com reducdo da ocorréncia dos eventos
adversos;

12.1.70. Implantar e/ou implementar as ac¢des previstas na Portaria n°® 529/GM/MS, de
1° de abril de 2013, que estabelece o Programa Nacional de Seguranca do Paciente,
contemplando, principalmente, as seguintes acdes: a) implantacdo dos Nucleos de
Seguranca do Paciente; b) elaboracdo de Planos para Seguranca do Paciente; e c)
implantac&o dos Protocolos de Seguranca do Paciente;

12.1.71. Implantar e/ou implementar realizando Atendimento Humanizado, de acordo
com as diretrizes da Politica Nacional de Humanizacao (PNH);

12.1.72. Implantar e/ou implementar o Plano de Contingéncia e sempre que houver
revisdo manter a SEMUS informada;

12.1.73. Garantir que a utilizagdo de hemocomponentes e hemoderivados seja feita em
consonancia com a Portaria Consolidacdo n° 5 MS/GM;

12.1.74. Obrigar-se a prescricdo de medicamentos observando-se a Politica Nacional
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de Medicamentos, excetuadas as situacdes aprovadas pela Comissao de Etica Médica

e considerados também os limites de competéncia de dispensacdo conforme as
normas do SUS, sobretudo a RENAME e demais instrumentos, bem como a prescricao
de medicamentos genéricos, exceto nos casos em que for absolutamente inviavel a
utilizagdo dos mesmos;

12.1.75. As prescrigcbes de medicamentos para pacientes ambulatoriais ou internados
devem observar a Relacdo Municipal de Medicamentos, excetuadas as situacdes
ressalvadas em protocolos avalizados pela SEMUS;

12.1.76. Elaborar e instituir padronizagdo de medicamentos e materiais médico-
hospitalares;

12.1.77. Obrigar-se a observancia integral das diretrizes terapéuticas e dos protocolos
técnicos de atendimento e regulamentos estabelecidos pelo Ministério da Saude e
pelos demais niveis de gestédo do SUS;

12.1.78. Elaborar e instituir protocolos multiprofissionais para tratamento dos usuéarios
com agravos e problemas de saude mais frequentes e de maior complexidade;

12.1.79. Dispor de participante efetivo no Conselho Municipal de Saude;
12.1.80. Participar da Comissdo de Acompanhamento da Contratualizacéo;

12.1.81. Manter em pleno funcionamento as diversas Comissdes: de Controle de
Infeccdo Hospitalar — CCIH, de Andlise de Obitos, de Revisdo de Prontuérios, de Etica
Médica, de Etica de Enfermagem, de Documentacdo Médica e Estatistica, de
Seguranca do Paciente, Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude, de
Hemoterapia, Multiprofissional de Terapia Nutricional e Intra-Hospitalar de Captacéo
e/ou Transplante quando se fizer necessario;

12.1.82. Instalar no prazo previsto para cada hipétese, outras Comissfes que venham
a ser criadas por lei ou norma infra-legal, independentemente de notificacdo da
SEMUS;

12.1.83. Integrar-se ao Complexo Regulador, através da Central de Regulacéo
Ambulatorial de Blumenau, utilizando o do Sistema de Regulagcdo ambiente
ambulatorial, como ferramenta de regulacdo respeitando o fluxo estabelecido no
processo de agendamento de consultas e exames especializados;

12.1.84. Integrar-se ao Complexo Regulador, através da Central de Regulacdo de
Internacdo Estadual- CRIH-VALE, utilizando o do Sistema de Regulacdo ambiente
hospitalar, como ferramenta de regulacdo adotando os fluxos estabelecidos para o
processo de programacéo de cirurgias (mapa cirurgico) e internacoes;

12.1.85. Manter sempre atualizado o sistema Agenda Cirargica com 0s registros dos
usuarios, referente as cirurgias hospitalares eletivas;

12.1.86. Manter atualizado os leitos no sistema SES LEITOS, em tempo real nas 24
horas do dia, e disponibilizar 100% dos leitos de UTI para a Central de Regulacéo de
Internacdes Hospitalares;

12.1.87. Inserir 0s preparos para todos o0s procedimentos contratualizados
cadastrando-os no do Sistema de Regulacao;
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12.1.88. Providenciar as adequacfes necessarias para utilizacdo dos Sistemas de

Informacdo em Saude do Ministério da Saude de utilizacdo atual, ou outros que
venham a substitui—los;

12.1.89. Disponibilizar acesso a SEMUS para implantar sistema préprio de informacéo
em saude;

12.1.90. Alimentar o Sistema Nacional de Agravo de Notificacdo (SINAN) em
articulacdo com o Servico de Vigilancia Epidemiologica local, informando os eventos de
Notificacdo Compulsoéria ou Agravos a saude obrigatorios pelas Normas do SUS, com
registro e envio dentro da periodicidade definida;

12.1.91. As unidades hospitalares que se enquadram nos critérios definidos em
Portaria pela coordenacdo estadual da Rede Nacional de Vigilancia Epidemioldgica
Hospitalar de Santa Catarina (RENAVEH/SC) devem possuir Nucleo Hospitalar de
Epidemiologia (NHE), além de manter, em pleno funcionamento, acdes e atribuicdes
conforme Portaria GM/MS n° 1.693 de 23 de julho de 2021 e atualizacdo na legislagéo
vigente;

12.1.92. Guardar as informacdes relacionadas aos atendimentos e backup, atendendo
as regras estabelecidas na Resolucdo n° 1.821 / 2007 e Parecer n°® 10 / 2009 do
Conselho Federal de Medicina ou outra que a vier substitui-la. Ao encerramento da
vigéncia do Termo de Contrato, as informacdes, em arquivos fisicos e eletrdnicos
deveréo ficar disponiveis para a contratante, por tempo indeterminado, sem quaisquer
restrices ao acesso e sem nenhum 6nus adicional a contratante;

12.1.93. Garantir ao usuario o atendimento integral em todos o0s niveis de
complexidade contratualizados de acordo com os tetos fisico-financeiros programados
para os Procedimentos Ambulatoriais e Hospitalares de Média e Alta Complexidade;

12.1.94. Garantir a gratuidade das acOes e servicos de saude contratualizados aos
usuarios do SUS;

12.1.95. E VETADA a cobranca dos servicos ou complementacéo de valores, direta ou
indiretamente ao paciente ou ao seu representante ou que o mesmo forneca material
ou medicamento para exames por profissional empregado ou preposto, em razao da
execucao do objeto deste contrato;

12.1.96. Ser responsavel, responder e/ou contribuir para investigacdo por eventual
cobranca indevida feita ao paciente ou seu representante, por profissional empregado
ou preposto, em razao da execucgao deste contrato;

12.1.97. Refazer obrigatoriamente, as suas expensas, no total ou em partes, 0s
servicos que apresentarem vicios, defeitos ou incorre¢fes, resultantes da ma
execucao, decorrentes de sua culpa ou dolo, sem prejuizo da indenizacdo cabivel a
Prefeitura Municipal de Blumenau/SEMUS/Fundo Municipal de Saude (FMS) e ao
usuario do SUS;

12.1.98. Ser responsavel pela indenizacdo de danos causados em pacientes, aos
Orgdos do SUS e a terceiros a eles vinculados, decorrentes de ato ou omiss&o
voluntéria, negligéncia, impericia ou imprudéncia, praticada por seus empregados e
demais envolvidos, nos termos do art. 14 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cadigo de Defesa do Consumidor);
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12.1.99. Atender todas as complicagcbes que advierem de qualquer tratamento

realizado, oferecendo todo o recurso para a realizagao dos atendimentos;

12.1.100. Disponibilizar informacdes sobre as intervencdes, solicitando ao usuario
consentimento livre e esclarecido para a realizacdo de procedimentos terapéuticos e
diagndsticos, de acordo com legislacdes especificas;

12.1.101. Justificar ao paciente, ou ao seu responsavel, por escrito e registrar no
prontuario, as razfes técnicas alegadas quando da decisdo de nao realizacdo de
qualguer ato previsto neste contrato. Fornecer a todos os usuarios do SUS
eventualmente ndo atendidos no servico de saude solicitado, certiddo ou documento
equivalente, no qual conste: nome do usuario, unidade de saude, data, hora e motivo
de recusa de atendimento, sempre que assim solicitarem, e caso a declaracdo de
comparecimento jaA ndo contenha essas informacfes (Recomendacédo n® 01/2017 do
Ministério Publico Federal — MPF). Vide modelo em (Anexo 1X);

12.1.102. Manter o prontuario dos usuarios e arquivos em suporte de papel em arquivo
anico no hospital pelo prazo minimo de 20 anos a contar do ultimo registro, conforme
previsto pela resolugdo CFM n° 1.821/2007 ou outra que a venha a substituir ou
suplantar;

12.1.103. Manter indefinidamente o prontuario dos usuarios e arquivos, registrados em
suporte eletrénico, conforme previsto pela resolucdo CFM n. 1.821/2007 ou outra que a
venha a substituir ou suplantar;

12.1.104. Arquivar no prontuario do paciente: Laudo de Solicitacdo de BPA-I;
Autorizacdo de Procedimento de Alto Custo; formulario de agendamento do Sistema de
Regulacdo; pedidos médicos dos procedimentos realizados, laudos médicos e outros
documentos que comprovem a realizacdo dos procedimentos ambulatoriais e
cirurgicos;

12.1.105. Respeitar a decisdo do usuéario, ao consentir ou recusar prestacdo de
servicos de saude, salvo em casos de iminente perigo de vida ou obrigacao legal;

12.1.106. Garantir a confidencialidade dos dados e das informacfes sobre 0s usuarios;

12.1.107. Assegurar aos usudrios o direito a assisténcia religiosa e espiritual por
ministro de culto religioso de sua livre vontade e escolha, sem inducdo de qualquer
natureza;

12.1.108. Garantir assisténcia igualitaria sem discriminacdo de qualquer natureza;

12.1.109. Manter as parturientes de natimorto e as que tenham sido diagnosticadas
com Obito fetal, acomodadas em area separada das gestantes e puérperas com
nascidos vivos; (se tiver maternidade)

12.1.110. Realizar o Teste do Reflexo Vermelho (Teste do Olhinho), nas maternidades
e hospitais pubicos e privados do Estado de Santa Catarina, para deteccdo de
retinoblastoma em recém-nascidos, em atendimento a Lei No 19.108, de 29/11/2024,
bem como todos os demais Testes ja aprovados em legislacdes anteriores; (se tiver
maternidade)

12.1.111. O Teste de trata esta lei devera ser realizado nas primeiras 72 (setenta e
duas) horas apos o0 nascimento, na unidade de saude em que foi realizado o parto; (se
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tiver maternidade)

12.1.112. Em caso de diagnostico de retinoblastoma, imediatamente 0s pais ou
responsaveis devem ser comunicados, e a crianga, encaminhada para o devido
tratamento; (se tiver maternidade)

12.1.113. Nao podera haver qualquer distincdo entre o atendimento destinado aos
pacientes do SUS e os demais pacientes atendidos pelo prestador;

12.1.114. Nao utilizar o usuario para fins de experimentagdo, nem permitir que terceiros
o facam, salvo expressa autorizacdo do proprio usuario ou de seu responsavel;

12.1.115. Garantir a igualdade de acesso e qualidade do atendimento aos usuarios nas
acOes e servicos contratualizados em caso de oferta simultdnea com financiamento
privado;

12.1.116. Atender os pacientes com dignidade e respeito, de modo universal e
igualitario, mantendo-se sempre a qualidade na prestacao dos servicos;

12.1.117. Prestar atendimento ao indigena, respeitando os direitos previstos na
legislagéo e as especificidades socioculturais, de acordo com o pactuado no ambito do
subsistema de saude indigena,;

12.1.118. Notificar suspeitas de violéncia e negligéncia, como prevé a Lei n°
8.069/1990 — Estatuto da Crianca e do Adolescente, a Lei n°® 10.741/2003 — Estatuto do
Idoso e a Lei n® 11.340/2006 — Maria da Penha;

12.1.119. Promover a alta hospitalar responséavel, entendida como transferéncia do
cuidado, que sera realizada por meio de: a) orientacdo dos pacientes e familiares

quanto a continuidade do tratamento, reforcando a autonomia do sujeito,
proporcionando o auto cuidado; b) articulagdo da continuidade do cuidado com os

demais pontos de atengéo da RAS, em particular a Ateng&o Basica; e c) implantagdo de
mecanismos de desospitalizacao, visando alternativas as praticas hospitalares, como as de
cuidados domiciliares pactuados na RAS;

12.1.120. Fornecer aos usuarios e para a SEMUS documento de histérico de
atendimento e/ou resumo de alta, para dar continuidade a seu tratamento, o qual
devera conter os seguintes dados: a) nome do usuario com nimero do Cartdo Nacional
de Saude; b) nome do estabelecimento; c¢) localidade; d) motivo da internacao (relatério
circunstanciado do tratamento e sua evolucédo); e€) data do atendimento ou internacdo e
alta; f) diagnostico pelo Cdédigo Internacional de Doengas (CID) na verséo vigente a
época da alta; o documento devera conter a Logo do SUS e o cabecalho do documento
citado devera conter o seguinte esclarecimento: “Esta conta serd paga com recursos
publicos provenientes de seus impostos e contribuicdes, sendo expressamente
vedada a cobranca direta ao usuario ou ao seu preposto, de qualquer valor e a
qualquer titulo”;

12.1.121. Caso o paciente ou seu responsavel opte por acomodac¢fes diferenciadas de
padrdo superior aquelas especificadas neste Termo de Contrato, ficara sob sua
responsabilidade o pagamento integral das despesas medico-hospitalares, desde o dia
da internacao ate o dia da alta.

12.1.122. Qualquer comprovacdo de constrangimento ou induzimento ao paciente ou
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seu responsavel, para que opte por acomodacao diferente a ajustada neste Termo de

Contrato, constituirq falta grave, motivando penalidade conforme for apurado em
processo de auditoria.

12.1.123. Entregar o Relatério de Alta Hospitalar em duas 02 (duas) vias, sendo a
primeira entregue ao paciente e a segunda anexada ao prontuario do paciente. Na
segunda via constard como recibo da entrega da primeira via a assinatura do paciente,
seu representante legal ou de outro, a seu rogo, quando da impossibilidade deste;

12.1.124. Estar de acordo com a Lei n°® 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que
estabelece normas gerais e critérios basicos para promocdo da acessibilidade das
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida e outras providéncias e
com as normas disposto na ABNT-NBR n° 9.050, de 30 de junho de 2004;

12.1.125. Promover a visita ampliada para os usuarios internados;

12.1.126. Permitir, respeitando a rotina do servico e salvo 0os casos em que houver
recomendacdo médica em contrario, visita diaria por periodo minimo de 02 (duas)
horas a usuarios do SUS internados, conforme diretrizes da Politica Nacional de
Humanizacao — PHN;

12.1.127. Garantir a presenca de acompanhante 24 (vinte e quatro) horas por dia para
criancas, adolescentes, gestantes e idosos, conforme dispde o Estatuto da Crianca e
do Adolescente, Estatuto do Idoso e a Portaria n° 830, de 24 de junho de 1999, ou aos
casos que houver necessidade, inclusive afixando em local visivel cartaz ou placa
informando sobre este direito, podendo a credenciada acrescer a conta hospitalar as
diarias do acompanhante, correspondentes a alojamento e alimentagcdo conforme
orientagfes do Ministério da Saude;

12.1.128. Disponibilizar nos casos de urgéncia e emergéncia, e ndo havendo leitos
disponiveis nas enfermarias, a internacdo do paciente em outras acomodacdes, até
que ocorra a vaga em leitos de enfermarias, sem cobranca adicional, a qualquer titulo;

12.1.129. Possuir laboratério proprio ou terceirizado onde seja garantido as boas
praticas em qualidade e seguranca no processamento de analises clinicas, assim como
diagndstico microbiolégico adequado de acordo com a RDC Anvisa 786/2023 e
Portaria 64/2018 da SVS/Ministério da Saude;

12.1.130. Substituir consultas presenciais por teleconsultorias ou teleconsultas, caso
haja interesse do hospital, desde que previamente pactuado com o gestor municipal;

12.1.131. Facilitar ao setor de Controle e Avaliagdo e setor de Auditoria o0
acompanhamento e a fiscalizagdo permanente dos servi¢os prestados;

12.1.132. Verificar, assegurando-se da situagédo regular dos prestadores terceirizados
perante a Vigilancia Sanitaria e o Conselho Regional de Medicina;

12.1.133. Disponibilizar local de facil e rapido acesso ao prontuario do paciente, com
logins e senhas necessarias ao acesso ao sistema e rede de internet para os auditores,
responder relatério no tempo habil e disponibilizar documentacdo conforme for
solicitada pela auditoria.
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12.2. Ensino e Pesquisa:
12.2.1. Disponibilizar ensino integrado a assisténcia;

12.2.2. Oferecer formacdo e qualificacdo aos profissionais de acordo com as
necessidades de saude e as politicas prioritarias do SUS, visando o trabalho
multiprofissional;

12.2.3. Garantir praticas de ensino baseadas no cuidado integral e resolutivo ao
usuario;

12.2.4. Ser campo de educacdo permanente para profissionais da RAS, conforme
pactuado com o gestor publico de saude local;

12.2.5. Desenvolver atividades de Pesquisa e de Gestdao de Tecnologias em salde,
priorizadas as necessidades regionais e a politica de saude instituida, conforme
pactuado com o gestor publico de saude;

12.2.6. Cumprir 0s requisitos estabelecidos em atos normativos especificos de hospital
de ensino.

12.3. DOS ENCARGOS COMUNS

12.3.1. Instituir e garantir o funcionamento regular e adequado da Comissdo de
Acompanhamento da Contratualizacdo, que sera composta, no minimo, por 01 (um)
representante do ente federativo contratante e 01 (um) representante do hospital
contratualizado, sendo objeto de publicacdo no Diario Oficial do ente federativo
contratante ou publicacédo equivalente. Sendo o mandato da Comissdo compativel com
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a vigéncia deste contrato, devendo qualquer alteracdo da sua composi¢do ser homologada
pela SEMUS e os membros nao serdo remunerados por esta atividade;

12.3.2. Atribuir & Comissédo de Acompanhamento da Contratualiza¢cdo que monitorara a
execucdo das acles e servicos de saude pactuados, através do cumprimento das
metas quali-quantitativas e fisico-financeiras, avaliar a capacidade instalada, readequar
as metas pactuadas, os recursos financeiros a serem repassados e outras que se
fizerem necessérias e na avaliacdo da qualidade da atencdo prestada a saude dos
usuarios;

12.3.3. Fornecer a Comissdo de Acompanhamento da Contratualizacdo todos os
documentos e informacdes necessarias ao cumprimento de suas finalidades;

12.3.4. A existéncia da Comissdo mencionada nédo impede nem substitui as atividades
pertinentes ao Sistema Nacional de Auditoria em todas as esferas;

12.3.5. Criar mecanismos que assegurem a transferéncia gradativa das atividades de
atencdo basica prestadas pelo Credenciado para a rede assistencial da SEMUS,
considerando a pactuagao entre as partes;

12.3.6. Elaborar fluxos e protocolos técnicos operacionais de encaminhamento para as
acOes de saude;

12.3.7. Elaborar o Plano Operativo de metas qualitativas e quantitativas anualmente,
ou quando houver necessidade;

12.3.8. Garantir a educacao permanente de recursos humanos;

12.3.9. Estabelecer parceria na definicdo da oferta e demanda de acfes e servigos de
saude;

12.3.10. Garantir a Geréncia de Transplantes/SES o acompanhamento do
cumprimento do aumento do numero de notificacdes de morte encefélica e a efetivacao
de doadores e, consequentemente, do niumero de captacdes de 6rgaos e tecidos para
transplantes;

12.3.11. Comprovada a cobranca ao paciente sobre servigos, através de processo
administrativo no qual se garanta o direito de defesa ao HOSPITAL, havera a denuncia
imediata do presente instrumento com a retencdo do valor relativo a cobranca para o
ressarcimento. Nestes casos, a SEMUS devera realizar a remessa dos autos ao
Ministério Publico da Comarca,

CLAUSULA 132 OBRIGACOES DO CONTRATANTE

13.1. Constituem obriga¢fes do contratante:
13.1.1. Realizar o empenho da respectiva dotacéo orcamentaria,

13.1.2. Publicar o contrato e respectivas alteragcdes no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas;
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13.1.3. Comunicar ao contratado a publicagdo do contrato no Portal Nacional de
Contratagfes Publicas;

13.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato, registrando as eventuais
ocorréncias;

13.1.5. Comunicar imediatamente ao contratado qualquer defeito ou deficiéncia que
venha a constatar, referente a execucéo do objeto deste contrato;

13.1.6. Informar alteracdes no cronograma, com antecedéncia minima de 24 (vinte e
quatro) horas;

13.1.7. Notificar, formalmente, o contratado previamente a respeito de eventuais
supressdes e acréscimos contratuais;

13.1.8. Fornecer, em tempo habil, todas as informacdes necessarias para o
cumprimento das obrigacdes por parte do contratado;

13.1.9. Acompanhar, supervisionar, fiscalizar a execugédo do contrato diretamente ou
através de seus 0rgaos e entidades;

13.1.10. Aprovar os procedimentos técnicos e operacionais necessarios a implantacéo
de um novo servigco mediante procedimentos de supervisdo indireta ou local, onde sera
observado o cumprimento integral das condi¢des estabelecidas neste contrato;

13.1.11. Obedecer a forma de atendimento estabelecida, fazendo com que o
encaminhamento e o0 agendamento fiquem resguardados, sendo a SEMUS
responsavel pelo agendamento e controle dos servigos;

13.1.12. Proceder mensalmente o repasse do montante correspondente aos servigcos
realizados dentro da estimativa mensal prevista neste termo;

13.1.13. Analisar e aprovar as prestacdes de contas dos recursos na execucao do
contrato;

13.1.14. Providenciar com antecedéncia minima de 04 (quatro) meses da data de
término do contrato, se for de interesse das partes a sua prorrogacado, sera solicitado
as documentacdes comprobatoérias por ocasido da assinatura de termo aditivo;

13.1.15. Qualquer alteracdo ou modificagdo que importe em diminuicdo da capacidade
operativa da credenciada, desde que nao acordada previamente com a SEMUS,
podera ensejar a nao prorrogacdo do contrato ou a revisdo das condi¢cdes ora
estipuladas, denunciando ou diminuindo os valores de repasse financeiro na mesma
proporcao das alteragbes, modificacdes e/ou diminuicdo da capacidade operativa do
hospital;

13.1.16. Fiscalizar os servicos, nao eximira a credenciada da sua plena
responsabilidade perante a SEMUS ou para com o0s pacientes e terceiros decorrentes
de culpa ou dolo na execug¢ao do contrato.

13.1.17. Sem prejuizo do acompanhamento, da fiscalizacdo e a normatizacdo
suplementar, exercidos pela SEMUS sobre a execucdo do objeto deste contrato, o
credenciado deve reconhecer, nos termos da legislagdo vigente, a prerrogativa de
controle e auditoria dos 6rgdos gestores do SUS, na forma da Lei n° 8080/90,
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combinada com o Decreto n® 7508/11, ficando certo que as alteracdes decorrentes de tais
competéncias normativas seréo objeto de termo aditivo especifico e/ou de notificacado dirigida ao
credenciado.

13.1.18. Controlar, fiscalizar e avaliar as acdes e 0s servicos contratados que em casos
especificos podera ser encaminhado para Auditoria;

13.1.19. Estabelecer mecanismos de controle da oferta e demanda de acdes e servigos
de salde;

13.1.20. Monitorar a execucao orcamentaria e zelar pela adequada utilizacdo dos
recursos financeiros previstos no instrumento formal de contratualizacao;

13.1.21. Receber e analisar no prazo previsto as faturas dos servigos executados pelo
credenciado;

13.1.22. Analisar os relatorios obrigatérios mensalmente, comparando-se as metas de
qualidade e quantidade com os resultados alcancados e 0s recursos financeiros
repassados;

bY

13.1.23. Comunicar formalmente em caso de desacordo quanto a conduta do
credenciado sobre o descumprimento do contrato e outras obrigacbes assumidas e a
determinacdo da adocédo das medidas necessarias de correcao diante das normas do
SUS;

13.1.24. Informar 0s percentuais para acompanhamento da Comissdo de
Acompanhamento da Contratualizacdo e ao Gestor, as contas rejeitadas quanto ao
mérito que forem objeto de analise pelos 6rgaos de avaliacéo e controle do SUS;

13.1.25. Se durante a vigéncia deste edital for verificada demanda em fila de espera,
ficara a critério da contratante, o aumento do teto dos prestadores contratados
mediante disponibilidade orcamentaria; # OEDM

CLAUSULA 142; FISCALIZACAO DO CONTRATO

14.1. O fiscal e gestor do contrato por parte do Municipio serdo designados por portaria.
14.2. Apés a assinatura do contrato, o contratado devera indicar o preposto.

CLAUSULA 152, ALTERACAO CONTRATUAL

15.1. O presente contrato podera ser alterado pelo contratante para acrescer, suprimir
0 quantitativo contratado ou modificar as especificagfes técnicas do objeto, respeitado
o limite legal, mantendo inalteradas as demais condi¢ges contratuais.

15.2. Em caso de acréscimo de quantitativo, podera ser realizado o ajuste no prazo de
vigéncia e no cronograma.

15.3. Toda a alteragdo contratual deverd ser previamente justificada por escrito,
devendo estar acompanhada de toda a documentacdo comprobatéria necessaria a
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evidenciar que a medida é a que melhor atende aos interesses da Administracdo Publica.

CLAUSULA 162 MEIOS ALTERNATIVOS DE SOLUGCAO DE CONTROVERSIA

16.1. Dentre as possibilidades elencadas no art. 151 da Lei n° 14.133/2021, as partes
buscaréo a solucdo consensual das eventuais controvérsias, por meio da conciliacao e
do Termo de Acordo Substitutivo de Sancéo - TASS.

CLAUSULA 172 SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. As disposicdes contidas nos artigos 155 a 163 da Lei n° 14.133/2021, serdo
aplicadas aos contratados pela Administracdo Municipal, na forma e condi¢des
previstas nos artigos 189 a 262 do Decreto Municipal n°® 15.050/2023.

CLAUSULA 182 FORMAS DE COMUNICACAO ENTRE CONTRATANTE E
CONTRATADO

18.1. E facultada a qualquer das partes,a solicitagio de reunido, devendo ser
observadas as exigéncias do art. 169 do Decreto Municipal n°® 15.050/2023.

18.2. O contratado devera comunicar-se com o contratante por meio do fiscal do
contrato e seu substituto, em regra por e-mail, sendo admitidos outros meios de
comunicacédo, desde que posteriormente formalizado no processo.

18.3. Todas as reclamacdes ou solicitacdes do contratado serdo registradas nos autos
do processo de gestédo e fiscalizacdo e respondidas no prazo de 60 (sessenta)dias,
admitida, desde que justificada, a prorrogacéo desse prazo.

18.3.1. O prazo de resposta sera suspenso em caso de solicitacdo de informacdes ou
realizacdo de diligéncias pelo contratante, sendo retomado quando obtida a
informacao.

CLAUSULA 192 MANUTENCAO DAS CONDICOES DE HABILITACAO

19.1. A manutengédo das condi¢des de habilitagdo do contratado é presumida, nos termos da
declaracdo constante no edital.

19.2. A auséncia ou omisséo de declaracdo por parte do contratado corresponde, para
todos os efeitos, a declaracdo da manutencéo das condi¢des de habilitacao.

19.3. Cabe ao contratado informar ao gestor do contrato eventual mudanca da situacao
de habilitacdo, sob pena de infracdo equiparada a declaracdo falsa, no prazo maximo
de 10 (dez) dias uteis, contados da ciéncia do referido fato.

19.4. O contratante podera diligenciar as condi¢cdes de habilitacdo do contratado e
aplicar sancédo de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar por 4 (quatro)
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anos e 6 (seis) meses pelo descumprimento da obrigacdo de informar a mudanca da sua
situagao.

CLAUSULA 202 NORMAS AMBIENTAIS E LOGISTICA REVERSA
20.1. O contratado devera cumprir as normas ambientais aplicaveis na producgéo, entrega e

execucao do objeto contratado, ndo podendo alegar desconhecimento dessas normas, nem
imputar & Administracao Publica a culpa pelo seu eventual descumprimento.

CLAUSULA 212 PROTEGCAO DE DADOS

21.1. As partes se obrigam a cumprir a Lei Geral de Prote¢do de Dados - Lei n° 13.709/2018,
no que for cabivel em face do objeto deste contrato.

CLAUSULA 222 EXTINCAO DO CONTRATO

22.1. A extingdo do presente contrato sera regulada pelas normas previstas nos arts. 137 a 139
da Lei n® 14.133/2021.

22.2. Este contrato também poderd ser extinto quando o contratante ndo dispuser de
créditos orcamentdrios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo
mais |lhe oferece vantagem, desde que atendidas as condi¢cdes do art. 106, 81° da Lei
n°. 14.133/2021.

22.3. A extincdo do contrato devera ser formalmente motivada nos autos, assegurados
o contraditorio e a ampla defesa.

22.4. Quando a extincdo decorrer de culpa exclusiva do contratante, ocontratado sera
ressarcido dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, bem como
terd direito aos pagamentos das parcelas executadas até a data da extingdo do
contrato.

22.5. Na extincao do contrato determinada por ato unilateral, o contratante podera reter
dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos sofridos e das multas
aplicadas, desde que ja apurados em processo administrativo.

22.5.1. Desde que justificado, sera facultado ao contratante a retencao cautelar de até
20% (vinte por cento) do valor do contrato, pelo periodo de até 90 (noventa) dias, para
viabilizar a apuracéo dos prejuizos sofridos em processo administrativo.

CLAUSULA 232 DISPOSICOES GERAIS

23.1. Este contrato e seus termos aditivos deverédo ser publicados no Portal Nacional
de Contratacdes Publicas.
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CLAUSULA 242 FORO

24.1. O foro competente paradirimir qualquer questdo contratual é o da comarca de
Blumenau.

Blumenau-S_, ...... de........ de .......

Municipio de Blumenau
Secretario Municipal de Administracao

CONTRATADO
Testemunhas:
Nome:
CPF: Assinatura:
Nome:
CPF Assinatura:



*.. ESTADO DE SANTA CATARINA
" MUNICIPIO DE BLUMENAU

BLUNAU
Anexo I A
TERMO DE REFERENCIA
1. DADOS GERAIS

e NuUmero do processo:102/2025 #NPRO

e Org3o ou entidade demandante: Secretaria Municipal de Promoc¢do da Saude -
Coordenacéo Municipal de Controle e Avaliacdo #SECD_

e Responsavel:#RESP_Uiara Rautenberg Silva

N

CONCEITUACAO DO OBJETO

2.1 Objeto a ser contratado #0BJC

Contratacdo de prestadores de servicos tipo Hospital Geral, para a prestacdo de servicos de
assisténcia a saude em atendimento ambulatorial e hospitalar nos niveis de Média e Alta
Complexidade em carater de atendimento Eletivo/Urgéncia e Emergéncia com finalidade de
promover o atendimento no sistema da linha de cuidado das redes de atencdo, com
diagndstico, tratamentos clinicos e cirargicos, transplantes, medicamentos, oOrtese/prétese e
materiais especiais, cumprindo assim com os termos de pactuacdes estratégicos existentes,
com codigos/descri¢cdes, instrumento de registro constantes na Tabela SIGTAP/SUS do
Ministério da Saude.

2.2.Natureza do objeto

Servigco comum

2.3. Fundamentacéao da contratacao

O presente documento estd baseado em Estudo Técnico Preliminar disponivel no processo
administrativo, indicado no item 1 deste TR.

O objetivo deste processo é a abertura de credenciamento que podera, segundo Lei
14.133/2021, Art. 79, ser usado nas seguintes hipoteses de contratagao:

| — PARALELA E NAO EXCLUDENTE: caso em que é viavel e vantajosa para a
Administracéo a realizagdo de contrata¢fes simultaneas em condi¢des padronizadas;
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A selecdo dos interessados dar-se-4 com a utilizagcdo do instrumento auxiliar denominado
“credenciamento”. Os credenciados serdo contratados através de inexigibilidade de licitacdo
conforme Art. 74, inciso IV da lei 14.133/21

2.4. Ha legislacao especial que deva ser considerada na contratacao?

X Sim |:| Nao

2.4.1. Qual é a legislacdo especial?#NESP

Para credenciar-se, o prestador devera estar de acordo com as regras ou normas especificas

COmo as que seguem:

e Constituicdo Federal/88, com base no art. 199, 8§ 1°, que as Entidades Filantropicas
tém preferéncia para complementar a oferta de servicos de saude;

e Lein®14.133/21, de 1 de abril de 2021, que estabelece normas gerais de licitacdo
e contratacdo para as Administracfes Publicas diretas, autarquicas e fundacionais
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

e Lei n° 8.080/90, que dispde sobre as condi¢cdes para promocdo, protecdo e
recuperacdo da salde, a organizacdo e o funcionamento dos servigcos
correspondentes e da outras providéncias, artigo 24, a necessidade de contratar,
de forma complementar, servicos de assisténcia a saude, nos municipios de Santa

Catarina;

e Lei 13.787/18 — Dispbe sobre a digitalizacdo e a utilizacdo de sistemas
informatizados para a guarda, o armazenamento e 0 manuseio de prontuario do
paciente;

e Lei 1.820 de 13 de agosto de 2009, que dispde sobre os direitos e deveres dos
usuérios da Saude;

e Lei Complementar n° 187, de 16 de dezembro de 2021, que dispoe sobre a
certificacdo das entidades beneficentes;

e Portaria de Consolidagdo n° 01, sobre os direitos e deveres dos usuarios da salde,
a organizacéo e o funcionamento do Sistema Unico de Salde;

e Portaria de Consolidacdo n° 02, sobre as politicas nacionais de saude do Sistema
Unico de Saude;

e Portaria de Consolidacdo n° 03, sobre as redes do Sistema Unico de Saude;

e Portaria de Consolidagcédo n° 04, sobre os sistemas e os subsistemas do Sistema
Unico de Saude;

e Portaria de Consolidacdo n° 05, normas sobre as acdes e o0s servicos de saude do
Sistema Unico de Saude;

e Tabela de Procedimentos, Medicamentos, Orteses e Préteses e Materiais
Especiais (OPM) do Sistema Unico de Saude - SUS, que se encontra disponivel no
site do DATASUS;
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Carta dos Direitos dos Usuarios da Saude, disponivel no site do Ministério da
Saude;

Deliberagdes CIB/SC, vigentes relacionadas a este processo de contratacéo,
disponivel no site da Secretaria de Estado da Saude (SES);

Termos de Compromisso de Garantia de Acesso de Alta Complexidade em
Oncologia, tendo em vista o que dispde as Portarias n°s2. 439/2005, 741/2005 e
140/2014;

Termos de Compromisso de Garantia de Acesso de Alta Complexidade em
Cardiovascular, tendo em vista o que dispde as Portarias n°sl. 169/2004 e
210/2004;

Termos de Compromisso de Garantia de Acesso de Alta Complexidade em
Ortopedia, tendo em vista o que dispde a Portaria n°® 90/2009;

Termos de Compromisso de Garantia de Acesso de Alta Complexidade em
Neurocirurgia e Neuroendovascular, tendo em vista o que dispde as Portarias n°s
1.161/2005 e 756/2005;

Termos de Compromisso de Garantia de Acesso de Alta Complexidade ao
Individuo com Obesidade, tendo em vista o que dispde as Portarias n°s 424/2013 e
425/2013;

Termos de Pactuacdo da Rede de Atencdo da Rede Cegonha, tendo em vista o
que dispbe a Lei n° 11.108/2015, as Portarias n°s 1.119/2008, 72/2010,
1.600/2011, 2.351/2011, 3.070/2012, 930/2012, 1.020/2013, 1.781/2013 e
650/2011;

Termos de Pactuacdo da Rede de Atencdo de Rede de Urgéncia e Emergéncia -
RUE, tendo em vista o que dispbe as Portarias n°s 4.279/2010, 1.600/2011,
2.338/2011, 2.395/2011, 2.527/2011, 2.994/2011, 665/2012, 1.010/2012,
1.172/2012,1.172/2012 e 1.256/2013;

Termos de Pactuacdo da Rede de Atencdo da Rede Psicossocial — RAPS, tendo
em vista o que dispde as Portarias n°s 1.600/2011, 3.088/2011, 2.395/2011,
148/2012 e 1.492/2014;

Programa de Valorizacdo dos Hospitais, janeiro/2024, que se encontra disponivel
na pagina da Secretaria de Estado da Saude — SES;

Resolucdo 1.821/2007 do Conselho Federal de Medicina - Aprova as normas
técnicas concernentes a digitalizacdo e uso dos sistemas informatizados para a
guarda e manuseio dos documentos dos prontuarios dos pacientes;

Resolucbes da Diretoria Colegiada — RDC da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria, vigentes relacionadas a este processo de contratagéo, disponivel no site
da ANVISA;

Resolucdo da Diretoria Colegiada — RDC n° 222, de 28 de marco de 2018 —
Regulamenta as Boas Praticas de Gerenciamento dos Residuos de Servigos de
Saude e da Outras Providencias.
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Resolucdo da Diretoria Colegiada - RDC n° 50, de 21 de fevereiro de 2002 que
dispde sobre o Regulamento Técnico para planejamento, programacao, elaboracao
e avaliacao de projetos fisicos de estabelecimentos assistenciais de saude;
Resolucdo da Diretoria Colegiada — RDC n° 63, de 25 de novembro de 2011 que
dispde sobre os requisitos de boas praticas de funcionamento para os servicos de
saude;

Norma Regulamentadora 32 - NR 32 - Seguranca e Saude no Trabalho em
Servigcos de Saude;

Resolucado da Diretoria Colegiada/ANVISA n° 36, de 25/07/2013, e suas alteracoes,
que institui acbes para a seguranca do paciente em servi¢os de saude;

Ministério da Saude - Manual Técnico Operacional SIH/SUS - Sistema de
Informacdes Hospitalar, Manual Técnico Operacional SIA/SUS - Sistema de
Informacdes Ambulatoriais, Aplicativos de captacdo da producdo ambulatorial
APAC Magnético — BPA Magnético VERSIA — DE-PARA — FPO Magnético;
Enunciado n° 18 COMESC/SC - Os profissionais de saude que atendem pacientes
encaminhados pelo Poder Publico ou pelo Consoércio Intermunicipal de Saude, seja
em estabelecimento privado conveniado ou contratado com o SUS, ou em
estabelecimento eminentemente particular, sdo equiparados a agentes publicos
para fins de responsabilizacdo e devem observar as diretrizes e principios que
norteiam o sistema publico de saude, incluindo a observancia dos Protocolos
Clinicos e Diretrizes Terapéuticas e a proibicdo de cobranca ao paciente pelos
servigos prestados;

O prestador se obriga a cumprir as legislacdes pertinentes e publicadas pelas
esferas Federal, Estadual e Municipal, assim como aos principios e diretrizes do
SUS, incluindo todas as normas técnicas e administrativas, ditadas pelas normas
de Auditoria do SUS e pela Secretaria Municipal de Promoc¢éo da Saude — SEMUS
e outras que vierem a substituir e/ou a acrescentar.

2.5. Justificativa da contratacéo

A expanséo e qualificacéo do Sistema Unico de Satde (SUS) em especial na regido do Vale do
Itajai, embora tenha tido avancgos significativos nos ultimos cinco anos, ainda enfrentam
desafios estruturais, financeiros e operacionais que impactam a capacidade de atendimento de
uma populacdo crescente e com demandas cada vez mais complexas. Nesse contexto, a
contratacdo de servicos hospitalares privados torna-se uma medida estratégica e eficaz para
suprir lacunas e garantir que as necessidades de saude da populacdo sejam atendidas de
maneira rapida, segura e com qualidade.

A alta demanda por servicos de salude no SUS, associada a limitacdo de leitos hospitalares
proprios, recursos humanos e insumos em muitas regides, pode resultar em longas filas de
espera, especialmente para procedimentos eletivos, exames
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especializados e tratamentos de alta complexidade. O sistema publico, por mais que se esforce
para atender a todos, ndo tem infraestrutura suficiente em algumas éareas, 0 que pode
comprometer a qualidade do atendimento e a salde dos pacientes. A contratacdo de hospitais
privados auxilia na reducdo dessas filas, garantindo acesso mais rapido e eficiente,
principalmente em areas onde a oferta publica ainda € insuficiente.

Os hospitais privados, frequentemente dispdem de equipamentos modernos, pessoal
especializado e capacidade de atendimento em nivel mais rapido e agil. A parceria com
hospitais privados oferece uma solu¢do para mitigar déficits, garantindo a continuidade e
gqualidade do atendimento a populacdo sem sobrecarregar o sistema publico de saude.

Embora o SUS seja responsavel por um sistema de salde universal, o setor privado tem um
historico de investimento em tecnologia, capacitacdo e inovacao, o que pode ser incorporado
ao sistema publico por meio de parcerias, resultando em um atendimento mais qualificado, com
menos risco de complica¢cdes e com maior indice de satisfacdo dos usuarios.

Casos de alta complexidade, como tratamentos oncolégicos, transplantes, procedimentos
cardioldgicos e neurocirurgias exigem uma infraestrutura diferenciada e recursos humanos
altamente capacitados. Muitas vezes, o SUS ndo tem a estrutura necessaria em todas as
localidades para fornecer esses servicos com a rapidez e qualidade requeridas. Os hospitais
privados, por sua vez, tém expertise nessas areas e é uma valiosa alternativa para suprir essa
demanda, sem que o sistema publico perca o controle sobre o0 atendimento, mas garantindo a
oferta de servigos especializados a quem mais precisa.

A contratacdo de servicos privados ndo significa a substituigdo do SUS, mas sim uma medida
complementar para garantir que o principio da universalidade seja mantido. O SUS tem o
compromisso de garantir a saude para todos, independentemente de sua condicdo
socioecondmica, e a parceria com hospitais privados pode ser uma forma de assegurar que as
pessoas que mais necessitam de cuidados médicos tenham acesso rapido e eficaz aos
servicos de saude, sem limitagBes decorrentes da escassez de recursos ou infraestruturas
publicas.

Embora o financiamento do SUS seja um desafio constante, a parceria com o setor privado
pode ser uma alternativa viavel para otimizar os recursos disponiveis. Ao contratar servigos
privados, o SUS consegue garantir um atendimento adequado sem a necessidade de
investimentos adicionais em infraestrutura, equipamentos e pessoal, 0



ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE BLUMENAU

BLUMENAU

que ajuda a reduzir custos de forma eficiente e a direcionar os recursos publicos para outras
areas prioritarias.

Essa parceria deve ser vista como uma solucdo complementar, com o objetivo de garantir o
acesso universal a saude de qualidade, melhorar os indicadores de saude da populacao e
reduzir as desigualdades no acesso aos cuidados médicos hospitalares.

Considerando que o municipio de Blumenau n&o possui hospital proprio, atualmente temos 03
(trés) servicos contratados que atendem a populacdo de Blumenau e regido, ressaltamos sua
importancia como componentes das redes de aten¢do em saude, incluindo a Rede de Urgéncia
e Emergéncia, a Rede Alyne, a Rede Psicossocial e a Rede de Doencas Cronicas.

Pela rede RUE, garantimos aos usuarios acesso ao Pronto Atendimento — Porta aberta em
todos os dias do ano, 24h por dia, uma vez o municipio ndo tem em sua rede propria
atendimento tipo UPA.

Os procedimentos ambulatoriais giraram em torno de 1.228.937 procedimentos/ano nos
altimos 4,5 anos com o custo médio anual de R$ 33.854.496,08 de valores SUS.

Os procedimentos hospitalares (internagcbes clinicas) que giraram em torno de 15.612
procedimentos/ano nos ultimos 4,5 anos com o custo médio anual de R$ 27.498.332,20 de
valores SUS.

Os procedimentos hospitalares (internagbes cirdrgicas) que giraram em torno de
13.575 procedimentos/ano nos ultimos 4,5 anos com o custo médio anual de R$
45.109.977,59 de valores SUS.

Os procedimentos hospitalares (transplante) que giraram em torno de 983 procedimentos/ano
nos ultimos 4,5 anos com o custo médio anual de R$ 22.208.351,27 de valores SUS.

Estes procedimentos realizados sdo garantidos através das habilitacdes especificas atrelada
aos termos de acesso a alta complexidade, como: cardiologia, oncologia, ortopedia,
neurologia/neurocirurgia, servico de obesidade e transplante.

O SUS é uma rede regionalizada e hierarquizada de acdes e servicos de salde, a qual toma
como premissa a descentralizacdo com direcdo Unica em cada esfera de governo. E facil
constatar que, pelo principio da descentralizacdo, que aos municipios compete a grande
maioria das incumbéncias do SUS, com o apoio técnico e financeiro
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da Unido e dos Estados. Nesta linha, cabe transcrever o que dispde os Artigos 196 e 197 da
Constituicdo Federal, conforme a seguir:

“Art. 196. A saude é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e
econdmicas que visem a reducdo do risco de doenca e de outros agravos e ao acesso
universal e igualitario as ac6es e servigos para sua promocao, protecao e recuperagao”.

“Art. 197. Sao de relevancia publica as agdes e servicos de saude, cabendo ao Poder Publico
dispor, nos termos da lei, sobre sua regulamentacéo, fiscalizacdo e controle, devendo sua
execucao ser feita diretamente ou através de terceiros e, também, por pessoa fisica ou juridica
de direito privado”.

E responsabilidade do Municipio, garantir o cidaddo acesso aos servicos de atencéo a saude,
respeitando as pactuacoes territoriais estabelecidas pela Gestdo Estadual e Federal. Todo o
atendimento prestado na Rede de Atencdo a Salde que integram o Sistema Unico de Saude
deve atender satisfatoriamente as necessidades de cada pessoa, tanto na prestacdo dos
servicos médicos de consultas e hospitalares quanto na realizacdo de todos os tipos de
exames que se fizerem necessarios ao diagndstico.

O municipio ndo dispondo de rede prépria para atender todas as necessidades da populacéo,
utiliza-se de contratacdo da rede privada para garantir a assisténcia aos municipes. Sendo
garantida esta agdo pelo Art. 24 da Lei Orgéanica de Saude, n° 8080/1990:

“‘Art. 24. Quando as suas disponibilidades forem insuficientes para garantir a cobertura
assistencial & populacdo de uma determinada area, o Sistema Unico de Saude (SUS) podera
recorrer aos servigos ofertados pela iniciativa privada.

Paragrafo Unico. A participacdo complementar dos servicos privados sera formalizada
mediante contrato ou convénio, observadas, a respeito, as normas de direito publico.

E § 1°, art. 199 da CF:

§ 1° - As instituigbes privadas poderdo participar de forma complementar do sistema unico de
saude, segundo diretrizes deste, mediante CONTRATO de direito publico ou CONTRATO,
tendo preferéncia as entidades filantrépicas e as sem fins lucrativos.”

2.6. Requisitos prévios a execugado do objeto

2.6.1 Critérios para a participacdo no credenciamento

Manter os principios do SUS, como a universalidade, equidade e integralidade estabelecendo
mecanismos claros de regulacdo e monitoramento dos servi¢os prestados, estabelecimento de
contratos detalhados, com metas de desempenho, prazos, volumes de atendimentos e

indicadores de qualidade. Acompanhamento continuo das atividades, por meio de auditorias,
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visitas regulares e analises de resultados, assegurando que os hospitais privados cumpram

com os padrbes exigidos. Avaliacdo de qualidade com base em protocolos clinicos e de
seguranca do paciente, incluindo a implementacdo de indicadores de resultado como taxas de
infeccao hospitalar, mortalidade e reinternacfes. Controle de custos para garantir que a relacao

custo-beneficio seja vantajosa para o SUS.

2.6.1.2. Estar localizado na area de abrangéncia do municipio de Blumenau,
realizando os atendimentos dentro deste territério;

2.6.1.3. Ofertar recursos qualificados de infraestrutura e pessoal garantindo que os
profissionais que atendem pelo SUS sigam os mesmos padrdes de exceléncia exigidos
pelo sistema publico, devendo existir programa de capacitacdo continua em protocolos
do SUS com énfase na humanizagao, atendimento integral e resolugdo dos problemas
de saude, conforme suas habilitacfes;

2.6.1.4. Possuir Inscricio no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Salde
(CNES): O hospital deve estar devidamente inscrito no CNES e regularizado junto a
Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), quando aplicavel, ou outro érgao
regulador pertinente;

2.6.1.5. Ter habilitacdo no CNES como Hospital Geral;

2.6.1.6. Possuir Certificacdo de Filantropia: O hospital deve ser reconhecido como
entidade filantrépica pela Receita Federal, com a comprovagcdo de que atende aos
critérios da Lei n° 12.101/2009, que regulamenta a certificacdo de entidades
filantropicas. Isso inclui a comprovacdo de que os servicos de saude prestados séo
destinados prioritariamente a populacédo de baixa renda e ndo visam lucro;

2.6.1.7. O hospital deve possuir a autorizagcdo de funcionamento expedida pela
Secretaria de Saude do estado ou municipio, conforme o caso, e atender as normas

sanitarias e de vigilancia epidemiolégicas exigidas pelos 6rgaos de saude;

2.6.1.3. Ter Certificacdo de Entidade Beneficente de Assisténcia Social na Area de
Saude — CEBAS;

2.6.1.4. Atender aos procedimentos listados de acordo com a Tabela SIGTAP/SUS
com codigo/descricdo, o hospital deve aceitar precos compativeis com as tabelas do
SUS ou acordos especificos, que devem ser ajustados para garantir a viabilidade
financeira para o SUS e evitar sobrecarga nos recursos publicos;

2.6.1.5. Os servicos contratados compreendem a utilizacdo, pelos usuarios locais do
SUS e dos municipios devidamente pactuados, mediante a observancia dos requisitos

da capacidade instalada do Credenciado, incluidos seus equipamentos médico-
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ﬁggmfaTaﬁgs, 0S quais poderdo ser empregados para atender clientela particular,
inclusive a proveniente de Contratos com entidades privadas, desde que mantidos, no
minimo de 60% (sessenta por cento) da disponibilidade da capacidade instalada e
servicos em favor da clientela universalizada do SUS, de acordo com o Decreto n°
11.791, de 21 de novembro de 2023;
2.6.1.6. Deve possuir infraestrutura fisica e tecnologica compativel com os servicos
oferecidos, como:
. Leitos hospitalares suficientes e adequados.
. Equipamentos médicos de qualidade e em bom estado de conservacgéao.
. Ambientes e instalagbes que atendam aos requisitos sanitarios e de
acessibilidade, conforme as normas da ANVISA e da Vigilancia Sanitaria.
2.6.1.11. Possuir equipe de profissionais de saude (médicos, enfermeiros, técnicos de
enfermagem, fisioterapeutas, entre outros) devidamente registrada e qualificada, com
comprovacdo de formacao, habilitagdo e experiéncia na area de atuacdo. O hospital
deverd disponibilizar profissionais especializados nas areas que serdo contratadas pelo
SUS, como atendimento de wurgéncia/lemergéncia, consultas ambulatoriais,
procedimentos cirdrgicos, exames laboratoriais, entre outros. A contratacdo de
profissionais de saude deve seguir as normas de regulamentacdo de cada categoria
profissional e seus conselhos;
2.6.1.12. Ter o servico de urgéncia e emergéncia geral ou especializado (Porta Aberta),
guando existente, em funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia, nos 07 (sete)
dias da semana, e implantar acolhimento com protocolo de classificagdo de risco
devidamente reconhecido e validado;

2.6.1.13. O hospital deve adotar e seguir protocolos clinicos, normas técnicas e
diretrizes de boas préaticas estabelecidas pelo Ministério da Saude, assegurando que
o atendimento oferecido esteja em conformidade com as melhores praticas clinicas e
de seguranca do paciente;

2.6.1.14. E desejavel que o hospital tenha implementado um sistema de gestdo da
qualidade, como a ISO 9001, ou esteja em processo de acreditagcdo hospitalar por
meio de programas reconhecidos, como o Programa de Acreditacdo Hospitalar da
ONA (Organizacdo Nacional de Acreditagdao) ou Joint Commission International
(JCl);

2.6.1.15. O hospital deve fornecer dados regulares sobre indicadores de qualidade e
eficiéncia, como taxas de mortalidade, taxa de infeccdo hospitalar, tempos de espera
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para atendimento, entre outros, para garantir a transparéncia e o controle de qualidade;

2.6.1.16. Submeter-se a regulacéo instituida pelo gestor;

2.6.1.17. O hospital deverd se submeter a auditorias periédicas em meio fisico ou
eletrbnico (acesso remoto), realizadas pelo gestor do SUS para garantir que o0s
servicos prestados estejam dentro dos padrdes de qualidade, e que 0S recursos
publicos estejam sendo utilizados de maneira eficiente. Assegurando a veracidade das

informacgdes prestadas ao SUS;

2.6.1.18. O hospital filantropico deve disponibilizar informacdes sobre o atendimento
prestado, utilizagdo de recursos e resultados de auditorias. O SUS deve também
divulgar as informacfes relacionadas a contratacdo de servicos, mantendo um

processo aberto a fiscalizacdo e acompanhamento pela sociedade;

2.6.1.19. O hospital deve possibilitar a participacdo de representantes da sociedade
civil em processos de controle social, como em conselhos de salde e outras
instancias de acompanhamento e avaliagdo da qualidade dos servicos prestados;
2.6.1.20. Atender as diretrizes, politicas e programas de saude instituidos pelo
Ministério da Saude, Secretaria de Estado da Saude e/ou Secretaria Municipal de
Promocédo da Saude que tenha afinidade com o objeto pactuado;

2.6.1.21. A Secretaria Municipal de Promocédo da Saude ndo se obriga a adquirir todo o
guantitativo de servicos ofertados pelo Estabelecimento, podendo ser redimensionado
de acordo com os critérios previstos neste Edital, acordo com analise técnica de equipe

previamente designada.

2.6.2 Documentos para Qualificacdo Técnica

2.6.2.1. Informar dados da entidade (Anexo I);

2.6.2.2. Copia da inscricdo da entidade no respectivo conselho e certificado de
regularidade funcional

2.6.2.3. Comprovante de Cadastramento no Cadastro Nacional de Estabelecimento de
Saude — CNES, com lista de servicos de apoio, servigos especializados e servi¢os e
classificagdo que seréo realizados pelo prestador e caso utilize servigos terceirizados,
emitido pelo site do CNES;

2.6.2.4. Relacdo com a quantidade e especificagdo dos equipamentos técnicos
disponiveis relacionados diretamente aos servicos contratados, podendo ser emitido
pelo site do CNES;

2.6.2.5. Apresentar comprovante de habilitagbes cadastradas através de relatério
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emitido pelo site do CNES;

2.6.2.6. Apresentar relatério com taxa de infecgdo do ultimo més;

2.6.2.7. Copia do Alvara Sanitario ou Autorizacdo de Funcionamento atualizado
expedido pela Vigilancia Sanitaria do Estado ou Municipio sede da Licitante;

2.6.2.8. Copia de Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB) dentro da validade
de um ano;

2.6.2.9. Portaria de Certificacdo de Entidade Beneficente de Assisténcia Social na Area
de Saude — CEBAS, dentro do prazo de validade ou protocolo de entrega da
documentacéo de forma tempestiva no Departamento DCEBAS/MS;

2.6.2.10. Em se tratando de servi¢os que necessitem de habilitacédo previa do Ministério
da Saude ou habilitacdo estadual, os interessados deverdo apresentar as Portarias
Ministeriais ou Resolugbes que 0s autorizam a executar 0S Servicos a serem
contratados;

2.6.2.11. Comprovante que a entidade possui em seu quadro permanente, profissional
de nivel superior, detentor de atestado de responsabilidade técnica, para execucdo dos
servicos: Curriculo Vitae resumido, cépia do diploma, certificado de especialidade
devidamente reconhecido pela respectiva entidade de classe, copia de RG e CPF do
responsavel técnico pelo servico a ser contratado;

2.6.2.12. Relacdo nominal do Corpo Clinico com CRM/SC, CBO e a respectiva

Titulacdo (cépia do diploma e/ou certificado) (Anexo Il);

2.6.2.13. Relagdo da Equipe Técnica - relagdo nominal dos recursos humanos
disponiveis, com inscricdo no conselho competente, carga horaria, com a qualificacdo
completa dos responsaveis pelos servicos especializados, bem como, o
dimensionamento de pessoal aprovado pelos respectivos conselhos (Anexo llI);
2.6.2.14. Declaracao do solicitante de que estd de acordo com as normas e tabelas de
valores definidos para este processo licitatorio, bem como de que realizara todos os
procedimentos a que se propde (Anexo IV);
2.6.2.15. Declaragdo com indicacdo do percentual da capacidade instalada que esta
destinada a particulares, aos convénios com terceiros e disponivel para o SUS (Anexo
V),
2.6.2.16. Declaragéo do horario de atendimento na entidade aos usuarios do SUS;
2.6.2.17. Atestado de qualificagdo técnica, fornecido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, comprovando experiéncia na realizacdo de servicos na area
pretendida (Anexo VI);

-13



ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE BLUMENAU

g.LGl{gig.Agontrato de terceirizacdo, nos casos em que a instituicdo terceirize seus
servicos, desde que relacionados ao objeto deste edital (fotocopia autenticada em
cartorio ou, a vista dos originais, fotocOpia autenticada por funcionario da Prefeitura
Municipal de Blumenau);

2.6.2.19. Declaracdo de compromisso formal, do rol de profissionais e de manutencgéo
dos mesmos contratados (Anexo VII);

2.6.2.20. Declarag¢do indicando que a clinica se enquadra nos parametros de
acessibilidade descritos na Lei n® 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece
normas gerais e critérios basicos para promocdo da acessibilidade das pessoas
portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida e outras providéncias (Anexo
VII);

2.6.2.21. Apresentar copia do programa de gerenciamento de residuos de servi¢cos de
saude segundo RDC n° 306/ANVISA;

2.6.2.22. Declaracdo de que o(s) proprietario(s) e/ou diretor(es) e/ou provedor(es) do
estabelecimento a ser contratado ndo pertence(m) ao quadro de servidores da
Secretaria de Estado da Saude de Santa Catarina (SES/SC).

O setor de Controle e Avaliacdo da SEMUS analisara a documentagéo da qualificacdo técnica
apresentada. A documentacao solicitada acima devera ser apresentada em sua totalidade, sendo
identificada a auséncia, teré até 15 dias corridos para reapresentar a documentacdo. Caso seja
necessario a SEMUS podera pedir demais documentagdes que considerar pertinente, bem como

solicitar visita técnica.

2.7. Andlise dos riscos da contratacdo

Alocagao Consequéncia Mitigacéo

Alteracao do quantitativo Municio Falta de saldo Aditivo contratual
contratado unicipio contratual

Exigéncia de licencas
e certificados
atualizados na
habilitacdo técnica

Penalidades, multas
e inviabilidade da
prestacéo de
servicos

Falta de conformidade
com exigéncias sanitarias Hospital
e regulatérias
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Risco de descontinuidade
da prestacao de servigos

Impacto direto no
atendimento a

Avaliacéo da
capacidade
operacional e
financeira prévia e

. Hospital ~ .
essenciais populacéo clausulas de
penalizacao
Controle e conferéncia
Dificuldade na fiscalizac&o L Pagamentos de producéao
dos valores pagos Municipio | indevidos e fraudes hospitalar
. Sancdes T_relnamento e
Descumprimento de . i alinhamento do
NP administrativas e . ”
exigéncias do SUS e . hospital com a politica
~ - Hospital perda de repasses S :
pactuacgoes estratégicas : publica vigente
federais
Inconsisténcias na Comprometimento | Clausulas contratuais
execucao do contrato Hospital da qualidade dos claras e
¢ P servicos monitoramento
continuo

2.7.1. Havera necessidade de matriz de alocacao de riscos no contrato? #NMAR

[ ] sim X Nzo

2.8.

A selecdo sera restrita a produtos pré-qualificados? #RPPQ

[ ] sim X Nao

2.9. O objeto é um produto com julgamento pelo ciclo de vida?#JpCI

[ ] sim X Nzo

2.10. O objeto possui critérios de inovacdo e/ou desenvolvimento nacional

sustentavel?

[]sim X Nzo

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. Especificacdo e quantidades da solugao: #EQSO

A estimativa da quantidade para essa solugéo é de 104.952 procedimentos/més.

O numero de procedimentos deve contemplar as quantidades pactuadas nos termos de
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compromissos, bem como devem suprir a demanda devidamente regulada. Os procedimentos

gque estdo organizados nesse credenciamento sdo conforme a Tabela SIGTAP/SUS, em grupo,
subgrupo, cabe ao prestador realizar o procedimento conforme a necessidade apresentada

pela patologia do usuario e suas habilitacfes.

Em virtude da dificuldade na oferta de procedimentos do Grupo/Sub.grupo 02.04 Diagnostico
por Radiologia no nivel ambulatorial, serda necessério oferta de agendas externas
disponibilizadas no Sistema de Regulacdo no quantitativo total de 6.000 exames/més.

Serdo partes integrantes do Contrato: Plano Operativo contendo as Metas Quantitativas (anexo
XVII) e as Metas Qualitativas (anexo XVI); Termo de Pactuacdo e Termos de Compromisso de
Garantia de Acesso nas altas complexidades.

Para o cumprimento do objeto deste credenciamento, o credenciado responsabiliza-se por
oferecer ao usuario 0s recursos na integralidade da assisténcia, atuando de forma integrada
aos demais pontos de atencdo da Rede de Atencdo a Saude - RAS e com outras politicas de
forma inter setorial, mediados pelo Gestor, para garantir a resolutividade da atencdo e a
continuidade do cuidado. Disponibilizando os servicos conforme especificacdes: Assisténcia,
Assisténcia médico-ambulatorial, Assisténcia técnico-profissional hospitalar:

3.1.1. Servicos de Assisténcia:

3.1.1.1. Atendimentos Hospitalares: Clinica Médica, Clinica Cirargica, Obstetricia,

Pediatria, Complementar.

Sendo as internacdes hospitalares de carater clinico ou cirdrgicas eletivas, bem como as de
urgéncia e emergéncia. Os critérios para entrada e saida destas unidades devem seguir as
melhores préaticas assistenciais e articulados com a Central de Regulagdo de Internacéo

Hospitalar e Ndcleo Interno de Regulag&o — NIR.

3.1.1.2. Atendimentos Ambulatoriais: Ambulatério de Especialidades, Servicos de

Apoio, Diagnostico e Terapéutico.

O servico de atendimento ambulatorial, apoio, diagndstico e terapéutico, devera prestar
atendimento para pacientes eletivos e regulados pela Central de Regulacdo Ambulatorial,
incluindo as agendas internas. Sendo os atendimentos de consultas e procedimentos de
natureza ambulatorial, compreendendo aqueles que, mesmo envolvendo pequenas cirurgias
ambulatoriais, ndo necessitem de porte anestésico. O servico de atendimento ambulatorial

deverd funcionar, no minimo, em horario comercial (8 horas por dia, de segunda a sexta-feira),
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exceto o servico de traumatologia. Compreendendo os seguintes ambulatérios, conforme suas

habilitacbes: Ambulatério de Oncologia, Ambulatério de Gestante de Alto Risco — GAR,
Ambulatério de Traumatologia/Ortopedia, Ambulatério de Neurologia/Neurocirurgia,
Ambulatério de Cardiovascular, Ambulatério de Individuo com Obesidade, Ambulatério de
Transplante. A oferta deve seguir as orientacbes das Deliberacdes CIB/CIR vigente que

determinam a configuracdo das agendas no Sistema de Regulacdo e d& outras providéncias.
3.1.1.3. Atendimento de Urgéncia e Emergéncia: Pronto Atendimento

O servico de urgéncia e emergéncia geral e especializado deve atender pacientes de demanda
espontanea e regulada pelo Servico de Atendimento Moével de Urgéncia(SAMU), devendo
atender 24 horas por dia, 07 dias por semana sem restricdo da porta de entrada, contando com
equipe minima de profissionais médicos regularmente inscritos no Conselho Regional de
Medicina e de acordo com o estabelecido pela Resolucdo CFM n° 1451/95, aptos, portanto, a
realizacdo de exames clinicos e complementares necessarios a elucidacdo diagnostica
(Laboratério Clinico, Radiologia, Ultrassonografia, Tomografia, e Métodos diagnosticos em
especialidades) e tratamentos.

3.1.1.4. Atendimento de Apoio Assistencial: Assisténcia de Enfermagem, Assisténcia
Farmacéutica, Assisténcia de Nutricdo, Assisténcia Social, e outros conforme sua

habilitacao.

Os servicos de apoio devem atender, conforme suas habilitagbes, os protocolos, 0s
procedimentos operacionais padrdo e as necessidades dos usudarios do SUS sempre que
indicadas. Compreende ainda na assisténcia técnico-profissional e hospitalar: utilizacdo de
salas de cirurgia, material e servicos do centro cirdrgico e instalacdes correlatas; medicamentos
prescritos, OPME e outros materiais utilizados, sangue e hemoderivados; alimentacdo com
observancia das dietas prescritas para o0 paciente e seu acompanhante previsto em lei,
procedimentos especiais e outros necessarios ao adequado, fornecimento padronizado de

roupas hospitalares e servicos gerais.

3.1.2. O preco referente a prestacdo dos servicos ambulatoriais e hospitalares, nos
termos do artigo 26 da Lei no 8.080/90, sera aquele constante na tabela do Sistema de
Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e OPM/Tabela SIGTAP
do SUS do Ministério da Saude;

3.1.3. O teto mensal constituido nesse credenciamento a ser atribuido ao credenciado
tem como base, a Programacédo Pactuada Integrada — PPl e a série historica das
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producdes, com o0s seguintes tipos de financiamentos: MAC, FAEC, Incentivos e
Recursos Proéprios. Indicamos os valores para esse processo de contratacdo, onde 0s
recursos serdo repassados na forma de orcamentacdo parcial e subdivididos em

Componente POS-FIXADO e Componente PRE-FIXADO, com parecer do Gestor

(Apéndice 1), sendo:

3.1.3.1. O componente pos-fixado é composto por: servicos de Alta Complexidade,
Fundo de Acdes Estratégicas de Compensacdo — FAEC, calculado a partir de série
histérica de producdo aprovada e complementos de recursos quando estes estiverem
deliberados. Este componente sera repassado de acordo com a producéo, dependendo
do processamento, aprovacdo da SEMUS, a devida transferéncia financeira do Fundo
Nacional de Saude, respeitando ainda o limite da programacdo municipal. Caso seja
necessario o aumento o mesmo deve ser estudado e devidamente aditivado em
contrato;

3.1.3.2. O componente pré-fixado é composto por: série histérica de producao
aprovada da média mensal dos 4,5 anos anteriores a celebracdo do contrato da média
complexidade, complementos de recursos quando estes estiverem deliberados e
demais incentivos financeiros estes dispostos no quadro de programacao orcamentaria.
Este componente serd repassado de acordo com o alcance da meta até o seu limite,
dependendo do processamento, aprovacdo da SEMUS, a devida transferéncia
financeira do Fundo Nacional de Saude, respeitando ainda o limite da programacéo
municipal. Caso seja necessario o aumento o mesmo deve ser estudado e
devidamente aditivado em contrato;

3.1.3.3. Fardo jus aos incentivos a serem contratualizados, os prestadores descritos
nas respectivas portarias e/ou deliberacées de habilitacdo, cabendo a instrumentos
especificos as sua efetivacdo e cumprimento, bem como as metas qualitativas e
quantitativas contidas no Plano Operativo;

3.1.3.4. O componente pré-fixado serad repassado com 0s recursos vinculados ao
alcance das metas qualitativas e quantitativa repassado da seguinte forma: 1) Quarenta

por cento (40%) do valor pré-fixado terd seu repasse mensal condicionado ao

cumprimento do percentual das metas gualitativas descriminadas no Plano Operativo;

2) Sessenta por cento (60%) do valor pré-fixado terd seu repasse mensal condicionado ao

cumprimento do percentual das metas quantitativas descriminadas no Plano Operativo;

3.1.3.5. O hospital que nao atingir 100% (cem por cento) das metas qualitativas ou
quantitativas pactuadas por 03 (trés) meses consecutivos ou 04 (quatro) meses

alternados podera ter o instrumento de contratualizacdo e Plano Operativo revisado,
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conforme pactuacdo da comissdo. ldentificado essa situacdo os valores a serem
repassados serdo ajustados conforme resultado das metas alcancadas;

3.1.3.6. O hospital que apresentar percentual acumulado de cumprimento de metas
superior a 100% (cem por cento) por 12 (doze) meses consecutivos terd as metas do
Plano Operativo e os valores contratuais reavaliados, com vistas ao reajuste, mediante
aprovacado do Gestor e disponibilidade orcamentaria;

3.1.3.7. Havendo superavit no pré-fixado, sub-total média complexidade, serdo
descontados do saldo remanescente os valores que ultrapassarem o percentual das
metas, enquanto durar a vigéncia do presente credenciamento. O encontro de contas
serd do ano executivo anterior.

3.1.3.8. O teto financeiro programado no plano de trabalho, detalhado por
componentes, podera ser remanejado entre cada componente a critério da SEMUS;
3.1.3.9. E vedada a revisdo nos primeiros 90 (noventa) dias de sua vigéncia, com
excecao dos casos de habilitacdo de servigos novos.

3.1.3.10. Para os exames de Diagndsticos de Radiologia, que terdo o incremento com
valor complementar, orca-se o valor de até 73.714,47 reais de recurso proprio/mes;
3.1.3.11. Qualquer portaria ministerial ou estadual ou Deliberagcdo da Comisséao
Intergestores Bipartite de Santa Catarina, que contemplar incentivo financeiro a ser
incorporado ao objeto deste credenciamento serd automaticamente incorporada ao
contrato, mediante aditivo, sendo que o valor do referido incentivo ndo considerado
como acréscimo, para efeitos do que preconiza o art. 65, paragrafo 1° de Lei Federal n®
8.666/93;

3.1.3.12. Esta regra se aplicara também para as portarias que adicionam recursos ao
SUS, na proposta de Incremento Temporario dos Tetos da Média e Alta Complexidade
— Teto MAC através dos recursos de emendas parlamentares, desde que na regulamentagéo
para a aplicacdo considerar-se que, para entidade privada sem fins lucrativos, da unidade

informada na portaria de habilitacdo, os recursos devem ser aplicados para desenvolvimento

BN

de acdes e servicos relativos a atencdo em média e alta complexidade, devendo ser
observados as metas contratualizadas;

3.1.3.13. O prestador recebera recursos do Fundo Municipal de Saude de Blumenau,
repassados mensalmente pelos servigos prestados e processados nos Sistemas de
Informacgdo de Saude, Sistema de Informagdo Ambulatorial - SIA/SUS, Sistema de
Informacdo Hospitalar — SIH/SUS, ou outro que vier a substitui-los, de acordo com o
estabelecido no instrumento de avaliagdo do contrato e Plano Operativo;

3.1.3.14. O teto financeiro aumentara na mesma propor¢cdo em que a SES e/ou
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Ministério da Saude aumentar o valor dos procedimentos existentes nas tabelas do

SUS e/ou habilitar novo servico com o respectivo aporte de recursos;

3.1.3.15. Havendo solicitacdo de habilitagdo de novos leitos de UTI aceita pela SES,
porém nao habilitados pelo Ministério da Saude e os leitos forem utilizados para
pacientes SUS, cabera a SES o repasse do recurso financeiro, por meio do encontro
de contas, conforme Deliberagcdo n® 429/CIB/SC/2010. Assim também se dar& para os
encontros de contas trimestrais da producdo excedente das altas complexidades e
habilitacbes estaduais, devidamente auditadas se necessario. ApOs anadlise e
aprovacdo da SES, serdo ressarcidos os valores através de Termo Aditivo,

imediatamente ao deposito do Fundo Estadual para o Fundo Municipal;

3.2. Prazo parainicio da execucao do objeto#PIEO

Inicio da execucéo do servi¢o devera ocorrer apds a publicagdo do contrato no Diario Oficial do
Municipio.

3.3. Prazo de entrega ou de execucao do objeto#PEEO

Nao se aplica.

3.4. Local de entrega ou execugao#LEEX

A execucdo do objeto sera realizada no endereco dos credenciados que forem
selecionados e contratados.

3.5. O objeto possui exigéncias a serem feitas apés a entrega/execucao?

[ ] sim X Nao

4. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

4.1. Como atingiremos os resultados pretendidos do contrato?
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O resultado pretendido com a contratacdo de servigos de hospital é obter o tratamento dos
usuarios no nivel terciario, com: diagnosticos precisos e ageis, internacdes, cirurgias e
tratamentos clinicos que auxiliam na elucidacdo dos casos, permitindo um inicio rapido e
adequado do tratamento necessario, além de melhorar o prognéstico dos pacientes ao
promover intervencdes mais oportunas e qualificadas. Garantindo a integralidade da

assisténcia a saude aos usuarios de forma equanime, eficaz e eficiente.

4.2. Forma de execucdao do contrato

Servigo continuado sem dedicagéo exclusiva de méo de obra#FECO
4.2.1. Se a forma for continuada, qual € o prazo limite de renovacao do contrato#1.PRC

10 anos

4.3. Prazo de vigéncia do contrato#pPvCO

12 meses a contar da publicagcéo no Diario Oficial do Municipio

5. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

Existem requisitos anteriores a execuc¢do a serem cumpridos pelo contratado?

[1sim X Nao
5.1.1. Seraexigida garantia financeira do contrato?
[ ] sim X Nao#rcrc

5.1.2. Ha outros requisitos anteriores a execugao

[Jsim X Nao

5.2. Metodologia de acompanhamento da execug¢do do contrato e principais pontos
de controle
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5.2.1. Execugéo do Servigo:

5.2.1.1. Todas as despesas decorrentes da contratacdo, inclusive materiais de
consumo e equipamentos necessarios a execucdo dos servicos, ficardo
exclusivamente a cargo da CONTRATADA. E caso se aplique, recursos oriundos do
Fundo Estadual de Saude referente ao Programa de Valorizacdo dos Hospitais para
custeio conforme Plano de Trabalho apresentado, bem como para cobertura de
despesas com insumos ou despesas administrativas ndo custeadas ou ndo cobertas
pela Tabela SIGTAP,;

5.2.1.2. Dispor de recursos humanos adequados e suficientes para a execucédo dos
servigos contratualizados, de acordo com o estabelecido no instrumento formal de
contratualizacdo e nos parametros estabelecidos no dimensionamento de pessoal
aprovado pelos respectivos conselhos de modo que o cuidado se dé de forma continua
e ininterrupta;

5.2.1.3. Dispor de recurso humano proprio e/ou terceirizado especializado para a
execucdo do objeto deste credenciamento, incluindo os encargos trabalhistas,
previdenciarios, sociais, fiscais e comerciais resultantes de vinculo empregaticio, cuja
responsabilidade em nenhuma hip6tese podera ser transferida para o Fundo Municipal
ou ao Ministério da Saude. Cabendo-lhe, ainda, a inteira responsabilidade (civil e
penal), por quaisquer acidentes de que possam vir a ser vitimas 0s seus empregados
guando em servico;

5.2.1.4. Os servigos ora contratados serdo prestados diretamente por profissionais do
estabelecimento da CONTRATADA e por profissionais admitidos em suas
dependéncias;

5.2.1.5. Para os efeitos deste Termo de Contrato, consideram-se profissionais do
proprio estabelecimento da CONTRATADA:

5.2.1.6. Os membros de seu corpo clinico, os profissionais que tenham vinculo de
emprego com a CONTRATADA, os profissionais autbnomos que, eventual ou
constantemente, prestam servicos a CONTRATADA, se por esta sdo autorizados.
Equipara-se ao profissional autbnomo, a empresa, a cooperativa, 0 grupo, a sociedade
ou conglomerado de profissionais que exerca atividade na area da saude;

5.2.1.7. Dispor de parque tecnologico e de estrutura fisica adequada ao perfil

assistencial, com ambiéncia humanizada e segura para 0s usuarios, acompanhantes e
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trabalhadores, de acordo com instrumento formal de contratualizacdo, respeitando a legislacao
especifica;

5.2.1.8. Destinar equipamento necessario para operacionalizacdo do Sistema de
Regulacdo, indicando profissionais aptos a utiliza-lo no perfil Solicitante e Executante -
ambiente ambulatorial e no perfil Solicitante e Executante Int. - ambiente hospitalar,
e/ou outros que vierem a integrar ou substituir;

5.2.1.9. Disponibilizar brinquedoteca quando oferecer servico de pediatria, assim como
oferecer a infraestrutura necessaria para a crianca ou adolescente internado estudar,
observada a legislagéo e articulagédo local;

5.2.1.10. Prestar as ac¢les e servicos de saude, de ensino e pesquisa pactuados e
estabelecidos no instrumento formal de contratualizacdo, colocando a disposi¢cao da
regulacéo do Gestor a totalidade da capacidade instalada contratualizada;

5.2.1.11. Os servigos descritos no contrato deverdo ser realizados dentro da mais alta
técnica, devendo obedecer a todas as normas legais, éticas e morais dos conselhos de
classe, bem como, respeitar as normas legais ditadas pela ANVISA;

5.2.1.12. No valor dos procedimentos estdo incluidos todos os atos, atividades e
materiais necessarios a realizacao dos procedimentos;

5.2.1.13. Cumprir os compromissos contratualizados, zelando pela qualidade e
resolutividade da assisténcia e a seguranca do paciente;

5.2.1.14. Cumprir 0s requisitos assistenciais, em caso de a¢fes e servicos de saude de
alta complexidade e determinac¢des de demais atos normativos;

5.2.1.15. Realizar procedimentos de saude, para os quais 0 hospital esteja habilitado,
bem como, contratualizado, no prazo fixado em juizo dos casos em que a SEMUS for
intimada judicialmente, cumprindo estas;

5.2.1.16. Manter o servico de urgéncia e emergéncia geral ou especializado, quando
existente, em funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia, nos 07 (sete) dias da
semana e implantar acolhimento com protocolo de classificacdo de risco devidamente
reconhecido e validado;

5.2.1.17. Ofertar servicos contratados referidos a uma base territorial populacional,
conforme o Plano de Saude Estadual, a PPl — Programacdo Pactuada Integrada e o
PDR - Plano Diretor de Regionalizacdo, compatibilizando-se demanda e

disponibilidade de recursos financeiros.
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5.3. Obrigacgdes especificas do contratado#0EDC

5.3.2.1. Oferecer ao uUsuario 0s recursos necessarios ao seu atendimento;

5.3.2.2. Manter o Alvara Sanitario, renovado anualmente conforme legislacdo
pertinente, nele constando o responsavel técnico pela entidade, na forma da Lei;
5.3.2.3. Manter atualizado os dados no Cadastro Nacional de Estabelecimento de
Saude - CNES, de forma integral incluindo os terceirizados, a cada 06 meses no
minimo;

5.3.2.4. Apresentar o programa de gerenciamento de residuos de servicos de saude
segundo RDC n° 306/ANVISA, bem como manté-lo atualizado durante todo o periodo
do contrato;

5.3.2.5. Apresentar o cadastro institucional no Conselho Regional de Medicina, bem
como manté-lo atualizado durante todo o periodo do credenciamento;

5.3.2.6. Informar sobre eventual alteracdo de seus atos constitutivos ou de sua
diretoria, enviando, no prazo de 60 (sessenta) dias contados da data de registro da
alteracdo, copia autenticada dos respectivos documentos;

5.3.2.7. Zelar pela qualidade e controle dos servigos prestados, obrigando-se ainda a
manter, durante toda a vigéncia do contrato, as condicbes de habilitagdo e de
qualificagcédo exigidas no credenciamento;

5.3.2.8. Comunicar a SEMUS qualquer irregularidade que tenha conhecimento;

5.3.2.9. Informar aos trabalhadores, incluindo o corpo clinico, os compromissos e
metas da contratualizacdo, implementando dispositivos para o seu fiel cumprimento;
5.3.2.10. Garantir que todo o corpo clinico realize a prestacdo de acfes e servicos para
0 SUS nas respectivas especialidades, sempre que estas estejam previstas no Plano
Operativo;

5.3.2.11. Comprometer-se a ndo extinguir servicos em desenvolvimento na data da
assinatura do presente termo, bem como alterar fluxo, local e quantidade de
procedimentos conveniados, sem prévia aprovacdo do SEMUS, ainda que essas
alteracdes ndo venham a impactar nos indicadores pactuados nos Planos de Trabalho
que integram o presente termo;

5.3.2.12. Garantir o encaminhamento aos Servicos Complementares de Diagnose e

Terapia necessarios ao tratamento que esta sendo ofertado ao paciente;
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5.3.2.13. Garantir a integralidade dos exames diagnésticos e/ou de controle,
necessarios para a efetivacdo do atendimento aos usuarios considerando as linhas de
cuidado da alta complexidade, protocolos e diretrizes terapéuticas;

5.3.2.14. Responsabilizar-se pela realizacdo de transporte inter-hospitalar para a
realizacdo de exames e procedimentos em pacientes internados, conforme Deliberacdo
n°102/CIB/06;

5.3.2.15. Implantar e/ou manter servico de atendimento ao usuério (Ouvidoria) ativo,
possibilitando pesquisa de satisfacdo do usuario através da aplicacdo de questionarios
explicitando a metodologia de amostragem utilizada comprometendo-se a apresentar
relatorios periodicos a Comissao de Acompanhamento do Contratualizacéo;

5.3.2.16. Responder as demandas de Ouvidoria recebidas no canal do municipio, de
acordo o Art. 16, Paragrafo Unico da Lei n° 13.460, que dispde sobre a participacao,
protecdo e defesa dos direitos do usuario dos servicos publicos da administracédo
publica, “a ouvidoria podera solicitar informacdes e esclarecimento diretamente a
agentes publicos do 6rgédo ou entidade a que se vincula, e as solicitagcbes devem ser
respondida no prazo de vinte dias, prorrogavel de formar justificada, uma Unica vez, por
igual periodo”;

5.3.2.17. Assegurar 0 desenvolvimento de educacdo permanente para Seus
trabalhadores;

5.3.2.18. Submeter-se as determinagcfes expedidas pelo Gestor, em consonancia com
o Ministério de Saude e SES;

5.3.2.19. Solicitar anuéncia ao Gestor para toda e qualquer pactuacao a ser realizada;
5.3.2.20. Pactuar o Plano Operativo de servicos ambulatoriais e hospitalares e as
metas qualitativas — quantitativas para todas as atividades de saude decorrentes desse
credenciamento (Apéndice Il);

5.3.2.21. Afixar aviso, em local visivel, de sua condi¢céo de entidade integrante do SUS,
e de gratuidade dos servicos prestados nessa condicao;

5.3.2.22. Identificar e divulgar a composicdo das equipes assistenciais que sao
responsaveis pelo cuidado do paciente nas unidades e equipe dirigente do hospital aos
usuarios em local visivel e de facil acesso;

5.3.2.23. Atualizar os quantitativos de novos servi¢os e habilitacbes que venham a ser

autorizadas pelo Ministério, sendo obrigatorio o aumento dos quantitativos de servi¢os
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a serem prestados pelo hospital, na area habilitada ou credenciada;

5.3.2.24. Acordar com a SEMUS, todos os mutirbes ambulatoriais e cirdrgicos que
venham a ser realizados, visando o atendimento das demandas da populacao;

5.3.2.25. Respeitar fluxo de Acesso do usuario do SUS no atendimento e no
encaminhamento (referéncia e contra-referéncia), tendo como porta de entrada
prioritaria a Atencdo Basica, conforme estabelecido na Portaria n® 26/2014, exceto 0s
casos de urgéncia e emergéncia;

5.3.2.26. Disponibilizar o acesso dos prontuarios a autoridade sanitaria, bem como ao
usuario, pais ou responsaveis de menores, de acordo com o Cadigo de Etica Médica;
5.3.2.27. Realizar auditoria clinica interna periodica, no minimo a cada 02 (dois) anos,
com o objetivo de qualificar o processo assistencial hospitalar;

5.3.2.28. Participar de A¢les Estratégicas em Servicos de Saude, conforme portarias e
deliberacbes compatibilizando-se demanda e disponibilidade de recursos financeiros;
5.3.2.29. Os procedimentos realizados na forma de Acdes Estratégicas em Servicos de
Saude e/ou “Mutirdo/Campanha” de Cirurgias Eletivas poderdo receber incremento a
ser definido ao seu tempo, estando o mesmo vinculado a autorizagdo prévia da
SEMUS;

5.3.2.30. Emitir o resultado diagndstico, no prazo maximo de 30 dias, destacando
sempre os procedimentos onde foram identificadas alteracbes que necessitam de
avaliacdo com brevidade;

5.3.2.31. Utilizar os formularios orientados pelo Ministério da Saude e/ou outros
instituidos pelo Gestor, como Laudos de APAC, BPA-I, AIH, Referéncia-Contra
Referéncia, entre outros;

5.3.2.32. Manter laudos de analise bem como as guias de solicitacdo e dados brutos
arquivados pelo prazo estabelecido nas normas e legislacdes vigentes, facilmente
recuperaveis e de forma a garantir a sua rastreabilidade, bem como manter sempre
atualizado o prontuario meédico e arquivos do paciente conforme exigidas conforme
Resolucdo CFM 1638/2002 alteracdes, pelo prazo previsto em lei;

5.3.2.33. Solicitar ao usuéario ao final de cada atendimento dos procedimentos
ambulatoriais (agendas externas) que assine e date a guia de autorizacdo do Sistema
de Regulacéo, para fins de controle e avaliacdo. No caso do usuario ser menor de
idade ou portador de necessidades especiais, 0 responsavel devera assinar;

5.3.2.34. Permitir o livre acesso de servidores do Servico de Controle e Avaliacdo e

Auditoria da SEMUS e aos membros da Comissdo de Acompanhamento da
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Contratualizagédo, a qualquer tempo e lugar, a todos os atos e fatos relacionados direta e
indiretamente com o instrumento pactuado, quando em missdo de fiscalizacdo exigindo sua
identificacao;

5.3.2.35. Adequar-se as alteracdes da Tabela SIGTAP/SUS do Ministério da Saude,
sempre que houver mudancas; pois, substituirdo o disposto no instrumento de
contratualizacdo, dispensando aditivo ao mesmo, devendo o credenciado se adaptar as
mudancas;

5.3.2.36. A contratada acatara o parecer da Comissdo de Pareceres Técnicos de
Auditoria do SUS nos casos, situacoes, fatos ou duvidas acerca da regularidade de
atos técnicos relacionados, analisados com base nas normativas e legislacéo vigentes,
disponivel na pagina da Secretaria de Estado da Saude;

5.3.2.37. Somente utilizar-se de aproximacfes dos coédigos para apresentacdo da
producdo se expressamente pactuado;

5.3.2.38. Utilizar a ferramenta de regulagdo instituida em Santa Catarina: Sistema
Nacional de Regulagcédo — SISREGIII, ou outro que vier a substitui-lo;

5.3.2.39. Implantar e disponibilizar equipe que realizara agendamento de consultas,
exames, cirurgias e outros procedimentos previamente autorizados pelas Centrais de
Regulagdo, bem como eventuais cancelamentos de atendimentos agendados,
orientagfes e informagfes aos usuarios;

5.3.2.40. A equipe em questdo pode estar vinculada ou ndo com o Nucleo Interno de
Regulacdo da unidade hospitalar, ndo devendo, no entanto, essas acbes se
sobreporem as de gestéo de leitos, ja descritas anteriormente;

5.3.2.41. A referida equipe tera ainda por competéncia, quando cabivel, as acfes
pertinentes ao Nucleo de Gestdo de Cuidado relacionadas a Politica Nacional de
Atencao Especializada em Saude PNAES e/ou outras que venham a substitui-las;
5.3.2.42. A equipe devera ser constituida por equipe técnica capacitada para
atendimento ao publico, gerenciamento de agenda e apta a prestar informacdes e
orientacdes relacionadas aos procedimentos;

5.3.2.43. A equipe devera atuar em horario compativel com as demandas de cada
servico tendo por preceito garantir que 0s processos assistenciais da unidade tenham
adequado gerenciamento;

5.3.2.44. As internacdes de meédia e alta complexidade estdo vinculadas a porta de

entrada: pela urgéncia e emergéncia; e/ou cirurgias eletivas; e/ou transferéncia inter-
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hospitalar; e/ou tratamentos; sendo reguladas pela Central de Regulagdo de Internacdo e
estabelecidas no Plano Operativo;

5.3.2.45. Os procedimentos de média e alta complexidade ambulatorial (consultas,
exames, tratamentos) estdo vinculados aos Ambulatorios, conforme suas habilitacdes e
Termos de Pactuacdo, sendo as agendas disponibilizadas a Central de Regulacdo
Ambulatorial de Blumenau, cumprindo as determinacbes da Deliberagdo n°
184/CIB/2017,;

5.3.2.46. Realizar o gerenciamento dos leitos hospitalares na perspectiva da integracéo
da pratica clinica no processo de internacdo e de alta, por meio da implantacdo de um
Nucleo Interno de Regulacéo (NIR) com o objetivo de aumentar a ocupacao de leitos e
otimizar a utilizagdo da capacidade instalada, melhorando o atendimento ao usuario;
5.3.2.47. Realizar o gerenciamento dos leitos hospitalares na perspectiva da integracdo
da pratica clinica no processo de internacdo e de alta, por meio da implantacdo de um
Nucleo de Acesso e Qualidade Hospitalar (NAQH), com o objetivo de aumentar a
ocupacdo de leitos e otimizar a utilizagdo da capacidade instalada, melhorando o
atendimento ao usuario;

5.3.2.48. Garantir acesso regulado, a partir de demanda referenciada e/ou espontanea,
assegurando a equidade e a transparéncia, com priorizacao por meio de critérios que
avaliem riscos e vulnerabilidades, bem como, organizado em consonancia com as
diretrizes da Relacdo Nacional de Acdes e Servicos de Saude — RENASES e da
Politica Nacional de Regulacao, de forma pactuada na Comissao Intergestores Bipartite
- CIB e/ou Comisséao Intergestores Regional — CIR.

5.3.2.49. Respeitar os protocolos estabelecidos pela SEMUS e CRIH-VALE para a
entrada de pacientes da Central de Regulacdo de Internacdo Hospitalar, bem como a
articulacdo de rede para recepc¢do de pacientes de outros estabelecimentos de saude;
5.3.2.50. Fornecer as agendas e mapas de leitos, com 60 dias de antecedéncia, para
as Centrais de Regulagéo, sendo elas fixas e continuas em todos os meses do ano,
guando necessarias alteracdes, deverdo ser informados com antecedéncia e data para
a reposicado das mesmas com execucao dentro do mesmo més;

5.3.2.51. Os leitos de UTI devem ser 100% regulados pela Central de Regulacao de
Internacdes Hospitalares;

5.3.2.52. Comunicar formal e imediatamente a SEMUS da impossibilidade do

cumprimento das pactuacgdes, por quebra de equipamentos, falta de recursos humanos
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ou outros motivos, informando motivo e prazo para resolucdo do problema, bem como acdes
adotadas;

5.3.2.53. Atender somente aos procedimentos devidamente autorizados/agendados via
Centrais de Regulacdo, mesmo quando as vagas sao internas, salvo em casos de
urgéncia e emergéncia;

5.3.2.54. Realizar o atendimento respeitando data e horario agendado, conforme
agendamento do Sistema de Regulacéo;

5.3.2.55. Inserir do niumero chave no Sistema de Regulacdo - ambiente ambulatorial
em tempo real, confirmando assim o atendimento. Este processo € importante para fins
de estatisticas de atendimentos, demandas e de faturamento;

5.3.2.56. Realizar a alta no Sistema de Regulacédo - ambiente hospitalar em tempo real,
confirmando assim o atendimento. Este processo é importante para fins de estatisticas
de atendimento e demandas, além de gerar a numeracdo de AIH para fins de
faturamento;

5.3.2.57. Adotar a politica de "Vaga Zero", quando o hospital contar com porta de
entrada hospitalar de urgéncia e emergéncia geral ou especializada, de acordo com o
perfil e missdo pactuada com o gestor e respeitando os fluxos regulatorios de Urgéncia
e Emergéncia local, conforme a Portaria n® 2.048/2002;

5.3.2.58. Nao recusar o atendimento de urgéncia e emergéncia nem a internacédo de
usuarios do SUS, sob alegacédo de inexisténcia de leitos vagos. Neste caso obriga-se a
acomodar o usuario do SUS em instalacao de nivel igual ou superior as do SUS, sem
direito a cobranca de sobrepreco garantindo ao usuario a gratuidade da atencédo, ate
existir vaga disponivel nos leitos contratados;

5.3.2.59. Adotar a Politica Nacional de Atencéo Hospitalar no ambito do SUS de acordo
com a Portaria n°® 3.390 GM/MS/2013, que estabelece as diretrizes para a organizacao
do componente hospitalar da Rede de Atencdo a Saude (RAS);

5.3.2.60. Adotar as diretrizes de contratualizacdo de hospitais no a&mbito do SUS em
consonancia com a Politica Nacional de Atencdo Hospitalar (PNHOSP), conforme
Portaria n° 3.410, de 30 de dezembro de 2013;

5.3.2.61. Respeitar os critérios estabelecidos no Programa Nacional de avaliagdo dos
Servigos de Saude — PNASS;

5.3.2.62. Submeter-se as avaliagdes sistematicas do Ministério de Saude, no Programa

Nacional de Avaliacdo de Servicos de Saude — PNASS/MS nas Redes de Atencéo a
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Saude conduzidas pelos Grupos de monitoramento regional e/ou local. Os resultados das
avaliagdes poderao influenciar neste credenciamento;

5.3.2.63. Implantar programa de gestdo de qualidade para melhoria da assisténcia e da
seguranca para 0S usuarios e equipes, com reducdo da ocorréncia dos eventos
adversos;

5.3.2.64. Implantar e/ou implementar as agdes previstas na Portaria n°® 529/GM/MS, de
1° de abril de 2013, que estabelece o Programa Nacional de Seguranca do Paciente,
contemplando, principalmente, as seguintes acdes: a) implantacdo dos Nucleos de
Seguranca do Paciente; b) elaboracdo de Planos para Seguranca do Paciente; e c)
implantagéo dos Protocolos de Seguranga do Paciente;

5.3.2.65. Implantar e/ou implementar realizando Atendimento Humanizado, de acordo
com as diretrizes da Politica Nacional de Humanizacéo (PNH);

5.3.2.66. Implantar e/ou implementar o Plano de Contingéncia e sempre que houver
revisdo manter a SEMUS informada,;

5.3.2.67. Garantir que a utilizacdo de hemocomponentes e hemoderivados seja feita
em consonancia com a Portaria Consolidacédo n°® 5 MS/GM;

5.3.2.68. Obrigar-se a prescricdo de medicamentos observando-se a Politica Nacional
de Medicamentos, excetuadas as situacdes aprovadas pela Comisséo de Etica Médica
e considerados também os limites de competéncia de dispensacdo conforme as
normas do SUS, sobretudo a RENAME e demais instrumentos, bem como a prescri¢ao
de medicamentos genéricos, exceto nos casos em que for absolutamente inviavel a
utilizagdo dos mesmos;

5.3.2.69. As prescricbes de medicamentos para pacientes ambulatoriais ou internados
devem observar a Relacdo Municipal de Medicamentos, excetuadas as situacdes
ressalvadas em protocolos avalizados pela SEMUS;

5.3.2.70. Elaborar e instituir padronizacdo de medicamentos e materiais médico-
hospitalares;

5.3.2.71. Obrigar-se a observancia integral das diretrizes terapéuticas e dos protocolos
técnicos de atendimento e regulamentos estabelecidos pelo Ministério da Saude e
pelos demais niveis de gestdo do SUS;

5.3.2.72. Elaborar e instituir protocolos multiprofissionais para tratamento dos usuarios
com agravos e problemas de saude mais frequentes e de maior complexidade;

5.3.2.73. Dispor de participante efetivo no Conselho Municipal de Saude;
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5.3.2.74. Participar da Comissédo de Acompanhamento da Contratualizacao;

5.3.2.75. Manter em pleno funcionamento as diversas Comissdes: de Controle de
Infeccéo Hospitalar — CCIH, de Andlise de Obitos, de Revisdo de Prontuarios, de Etica
Médica, de Etica de Enfermagem, de Documentacdo Médica e Estatistica, de
Seguranca do Paciente, Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude, de
Hemoterapia, Multiprofissional de Terapia Nutricional e Intra-Hospitalar de Captacao
e/ou Transplante quando se fizer necessario;

5.3.2.76. Instalar no prazo previsto para cada hipétese, outras Comissfes que venham
a ser criadas por lei ou norma infra-legal, independentemente de notificacdo da
SEMUS;

5.3.2.77. Integrar-se ao Complexo Regulador, através da Central de Regulacao
Ambulatorial de Blumenau, utilizando o do Sistema de Regulacdo ambiente
ambulatorial, como ferramenta de regulacdo respeitando o fluxo estabelecido no
processo de agendamento de consultas e exames especializados;

5.3.2.78. Integrar-se ao Complexo Regulador, através da Central de Regulacdo de
Internacdo Estadual- CRIH-VALE, utilizando o do Sistema de Regulacdo ambiente
hospitalar, como ferramenta de regulacdo adotando os fluxos estabelecidos para o
processo de programacéo de cirurgias (mapa cirlrgico) e internacoes;

5.3.2.79. Manter sempre atualizado o sistema Agenda Cirdrgica com 0s registros dos
usuarios, referente as cirurgias hospitalares eletivas;

5.3.2.80. Manter atualizado os leitos no sistema SES LEITOS, em tempo real nas 24
horas do dia, e disponibilizar 100% dos leitos de UTI para a Central de Regulacdo de
Internacdes Hospitalares;

5.3.2.81. Inserir os preparos para todos o0s procedimentos contratualizados
cadastrando-os no do Sistema de Regulacao;

5.3.2.82. Providenciar as adequacdes necessarias para utilizacdo dos Sistemas de
Informacdo em Saude do Ministério da Saude de utilizacdo atual, ou outros que
venham a substitui—los;

5.3.2.83. Disponibilizar acesso a SEMUS para implantar sistema préprio de informacgéo
em saude;

5.3.2.84. Alimentar o Sistema Nacional de Agravo de Notificacdo (SINAN) em

articulacdo com o Servigo de Vigilancia Epidemioldgica local, informando os eventos de
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Notificacdo Compulséria ou Agravos a saude obrigatérios pelas Normas do SUS, com registro
e envio dentro da periodicidade definida;

5.3.2.85. As unidades hospitalares que se enquadram nos critérios definidos em
Portaria pela coordenacdo estadual da Rede Nacional de Vigilancia Epidemiologica
Hospitalar de Santa Catarina (RENAVEH/SC) devem possuir Nucleo Hospitalar de
Epidemiologia (NHE), além de manter, em pleno funcionamento, acdes e atribuicdes
conforme Portaria GM/MS n° 1.693 de 23 de julho de 2021 e atualizag&o na legislacéo
vigente;

5.3.2.86. Guardar as informacdes relacionadas aos atendimentos e backup, atendendo
as regras estabelecidas na Resolucdo n° 1.821 / 2007 e Parecer n° 10 / 2009 do
Conselho Federal de Medicina ou outra que a vier substitui-la. Ao encerramento da
vigéncia do Termo de Contrato, as informacfes, em arquivos fisicos e eletronicos
deverdo ficar disponiveis para a contratante, por tempo indeterminado, sem quaisquer
restricbes ao acesso e sem nenhum 6nus adicional a contratante;

5.3.2.87. Garantir ao usuario o atendimento integral em todos o0s niveis de
complexidade contratualizados de acordo com os tetos fisico-financeiros programados
para os Procedimentos Ambulatoriais e Hospitalares de Média e Alta Complexidade;
5.3.2.88. Garantir a gratuidade das acfes e servicos de salde contratualizados aos
usuarios do SUS;

5.3.2.89. E VETADA a cobranca dos servicos ou complementacéo de valores, direta ou
indiretamente ao paciente ou ao seu representante ou que o mesmo forneca material
ou medicamento para exames por profissional empregado ou preposto, em razdo da
execucao do objeto deste Credenciamento;

5.3.2.90. Ser responsavel, responder e/ou contribuir para investigacdo por eventual
cobranca indevida feita ao paciente ou seu representante, por profissional empregado
ou preposto, em razéo da execucao do instrumento proveniente deste Credenciamento;
5.3.2.91. Refazer obrigatoriamente, as suas expensas, no total ou em partes, 0s
servicos que apresentarem vicios, defeitos ou incorrecdes, resultantes da ma
execucao, decorrentes de sua culpa ou dolo, sem prejuizo da indenizacdo cabivel a
Prefeitura Municipal de Blumenau/SEMUS/Fundo Municipal de Saude (FMS) e ao
usuario do SUS;

5.3.2.92. Ser responsavel pela indenizacdo de danos causados em pacientes, aos

Orgédos do SUS e a terceiros a eles vinculados, decorrentes de ato ou omissio
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voluntéria, negligéncia, impericia ou imprudéncia, praticada por seus empregados e demais
envolvidos, nos termos do art. 14 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cdodigo de
Defesa do Consumidor);

5.3.2.93. Atender todas as complicacbes que advierem de qualquer tratamento
realizado, oferecendo todo o recurso para a realizagao dos atendimentos;

5.3.2.94. Disponibilizar informagBes sobre as intervengdes, solicitando ao usuario
consentimento livre e esclarecido para a realizacdo de procedimentos terapéuticos e
diagnésticos, de acordo com legislacdes especificas;

5.3.2.95. Justificar ao paciente, ou ao seu responsavel, por escrito e registrar no
prontuario, as razdes técnicas alegadas quando da decisdo de nao realizacdo de
qualquer ato previsto no instrumento de credenciamento. Fornecer a todos 0S Usuarios
do SUS eventualmente ndo atendidos no servico de saude solicitado, certiddo ou
documento equivalente, no qual conste: nome do usuario, unidade de saude, data, hora
e motivo de recusa de atendimento, sempre que assim solicitarem, e caso a declaragéo
de comparecimento j4 ndo contenha essas informacdes (Recomendacédo n° 01/2017 do
Ministério Publico Federal — MPF). Vide modelo em (Anexo IX);

5.3.2.96. Manter o prontuario dos usuarios e arquivos em suporte de papel em arquivo
anico no hospital pelo prazo minimo de 20 anos a contar do Ultimo registro, conforme
previsto pela resolucdo CFM n° 1.821/2007 ou outra que a venha a substituir ou
suplantar;

5.3.2.97. Manter indefinidamente o prontuario dos usuarios e arquivos, registrados em
suporte eletrénico, conforme previsto pela resolugdo CFM n. 1.821/2007 ou outra que a
venha a substituir ou suplantar;

5.3.2.98. Arquivar no prontuario do paciente: Laudo de Solicitacdo de BPA-I;
Autorizacdo de Procedimento de Alto Custo; formulério de agendamento do Sistema de
Regulacdo; pedidos médicos dos procedimentos realizados, laudos médicos e outros
documentos que comprovem a realizagdo dos procedimentos ambulatoriais e
cirargicos;

5.3.2.99. Respeitar a decisdo do usuario, ao consentir ou recusar prestacao de servicos
de saude, salvo em casos de iminente perigo de vida ou obrigacgéo legal;

5.3.2.100. Garantir a confidencialidade dos dados e das informagdes sobre 0s usuérios;
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5.3.2.101. Assegurar aos usuarios o direito a assisténcia religiosa e espiritual por
ministro de culto religioso de sua livre vontade e escolha, sem inducao de qualquer
natureza;

5.3.2.102. Garantir assisténcia igualitaria sem discriminacéo de qualquer natureza;
5.3.2.103. Manter as parturientes de natimorto e as que tenham sido diagnosticadas
com O6bito fetal, acomodadas em &rea separada das gestantes e puérperas com
nascidos vivos; (se tiver maternidade)

5.3.2.104. Realizar o Teste do Reflexo Vermelho (Teste do Olhinho), nas maternidades
e hospitais pubicos e privados do Estado de Santa Catarina, para deteccdo de
retinoblastoma em recém-nascidos, em atendimento a Lei No 19.108, de 29/11/2024,
bem como todos os demais Testes ja aprovados em legislacbes anteriores; (se tiver
maternidade)

5.3.2.105. O Teste de trata esta lei devera ser realizado nas primeiras 72 (setenta e
duas) horas apos o nascimento, na unidade de saude em que foi realizado o parto; (se
tiver maternidade)

5.3.2.106. Em caso de diagnostico de retinoblastoma, imediatamente os pais ou
responsaveis devem ser comunicados, e a crianca, encaminhada para o devido
tratamento; (se tiver maternidade)

5.3.2.107. Nao podera haver qualquer distingcdo entre o atendimento destinado aos
pacientes do SUS e os demais pacientes atendidos pelo prestador;

5.3.2.108. Nao utilizar o usuéario para fins de experimentacdo, nem permitir que
terceiros o facam, salvo expressa autorizacdo do proprio usuario ou de seu
responsavel;

5.3.2.109. Garantir a igualdade de acesso e qualidade do atendimento aos usuarios
nas acoes e servi¢cos contratualizados em caso de oferta simultdnea com financiamento
privado;

5.3.2.110. Atender os pacientes com dignidade e respeito, de modo universal e
igualitario, mantendo-se sempre a qualidade na prestacao dos servicos;

5.3.2.111. Prestar atendimento ao indigena, respeitando os direitos previstos nha
legislacéo e as especificidades socioculturais, de acordo com o pactuado no ambito do

subsistema de saude indigena,
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5.3.2.112. Notificar suspeitas de violéncia e negligéncia, como prevé a Lei n°
8.069/1990 — Estatuto da Crianca e do Adolescente, a Lei n°® 10.741/2003 — Estatuto do
Idoso e a Lei n® 11.340/2006 — Maria da Penha;

5.3.2.113. Promover a alta hospitalar responsavel, entendida como transferéncia do
cuidado, que sera realizada por meio de: a) orientacdo dos pacientes e familiares
quanto a continuidade do tratamento, reforcando a autonomia do sujeito,
proporcionando o auto cuidado; b) articulagdo da continuidade do cuidado com os
demais pontos de atencdo da RAS, em particular a Atencdo Basica; e ¢) implantacao
de mecanismos de desospitalizacdo, visando alternativas as praticas hospitalares,
como as de cuidados domiciliares pactuados na RAS;

5.3.2.114. Fornecer aos usudrios e para a SEMUS documento de histérico de
atendimento e/ou resumo de alta, para dar continuidade a seu tratamento, o qual
devera conter os seguintes dados: a) nome do usuario com namero do Cartdo Nacional
de Saude; b) nome do estabelecimento; c) localidade; d) motivo da internacao (relatério
circunstanciado do tratamento e sua evolucéo); e) data do atendimento ou internagao e
alta; f) diagnostico pelo Cdédigo Internacional de Doengas (CID) na versdo vigente a
época da alta; o documento devera conter a Logo do SUS e o cabecalho do documento
citado devera conter o seguinte esclarecimento: “Esta conta sera paga com recursos
publicos provenientes de seus impostos e contribuicdes, sendo expressamente
vedada a cobranca direta ao usudrio ou ao seu preposto, de qualquer valor e a
qualquer titulo”;

5.3.2.115. Caso o paciente ou seu responsavel opte por acomodacdes diferenciadas de
padrdo superior aquelas especificadas neste Termo de Contrato, ficara sob sua
responsabilidade o pagamento integral das despesas medico-hospitalares, desde o dia
da internacao ate o dia da alta.

5.3.2.116. Qualquer comprovagao de constrangimento ou induzimento ao paciente ou
seu responsavel, para que opte por acomodacao diferente a ajustada neste Termo de
Contrato, constituira falta grave, motivando penalidade conforme for apurado em
processo de auditoria.

5.3.2.117. Entregar o Relatorio de Alta Hospitalar em duas 02 (duas) vias, sendo a
primeira entregue ao paciente e a segunda anexada ao prontuario do paciente. Na
segunda via constara como recibo da entrega da primeira via a assinatura do paciente,

seu representante legal ou de outro, a seu rogo, quando da impossibilidade deste;

-35-



- ESTADO DE SANTA CATARINA
" MUNICIPIO DE BLUMENAU

BLUMENAU

5.3.2.118. Estar de acordo com a Lei n° 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que
estabelece normas gerais e critérios basicos para promocao da acessibilidade das
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida e outras providéncias e
com as normas disposto na ABNT-NBR n° 9.050, de 30 de junho de 2004;

5.3.2.119. Promover a visita ampliada para os usuarios internados;

5.3.2.120. Permitir, respeitando a rotina do servico e salvo os casos em que houver
recomendacdo meédica em contrario, visita diaria por periodo minimo de 02 (duas)
horas a usuarios do SUS internados, conforme diretrizes da Politica Nacional de
Humanizacao — PHN;

5.3.2.121. Garantir a presenca de acompanhante 24 (vinte e quatro) horas por dia para
criancas, adolescentes, gestantes e idosos, conforme dispde o Estatuto da Crianca e
do Adolescente, Estatuto do Idoso e a Portaria n® 830, de 24 de junho de 1999, ou aos
casos que houver necessidade, inclusive afixando em local visivel cartaz ou placa
informando sobre este direito, podendo a credenciada acrescer a conta hospitalar as
diarias do acompanhante, correspondentes a alojamento e alimentacdo conforme
orientagfes do Ministério da Saude;

5.3.2.122. Disponibilizar nos casos de urgéncia e emergéncia, e ndo havendo leitos
disponiveis nas enfermarias, a internagcdo do paciente em outras acomodacdes, até
gue ocorra a vaga em leitos de enfermarias, sem cobranca adicional, a qualquer titulo;
5.3.2.123. Possuir laboratério proprio ou terceirizado onde seja garantido as boas
praticas em qualidade e seguranca no processamento de analises clinicas, assim como
diagnéstico microbioldgico adequado de acordo com a RDC Anvisa 786/2023 e Portaria
64/2018 da SVS/Ministério da Saude;

5.3.2.124. Substituir consultas presenciais por teleconsultorias ou teleconsultas, caso
haja interesse do hospital, desde que previamente pactuado com o gestor municipal;
5.3.2.125. Facilitar ao setor de Controle e Avaliagdo e setor de Auditoria o
acompanhamento e a fiscalizagdo permanente dos servi¢os prestados;

5.3.2.126. Verificar, assegurando-se da situacao regular dos prestadores terceirizados
perante a Vigilancia Sanitaria e o Conselho Regional de Medicina;

5.3.2.127. Disponibilizar local de facil e rapido acesso ao prontuario do paciente, com
logins e senhas necessarias ao acesso ao sistema e rede de internet para os auditores,
responder relatorio no tempo habil e disponibilizar documentacdo conforme for

solicitada pela auditoria.
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5.3.3. Ensino e Pesquisa:

5.3.3.1. Disponibilizar ensino integrado a assisténcia,;

5.3.3.2. Oferecer formacdo e qualificagdo aos profissionais de acordo com as
necessidades de saude e as politicas prioritarias do SUS, visando o trabalho
multiprofissional;

5.3.3.3. Garantir praticas de ensino baseadas no cuidado integral e resolutivo ao
USUArio;

5.3.3.4. Ser campo de educagdo permanente para profissionais da RAS, conforme
pactuado com o gestor publico de saude local;

5.3.3.5. Desenvolver atividades de Pesquisa e de Gestdo de Tecnologias em saude,
priorizadas as necessidades regionais e a politica de saude instituida, conforme
pactuado com o gestor publico de saude;

5.3.3.6. Cumprir os requisitos estabelecidos em atos normativos especificos de hospital

de ensino.

DOS ENCARGOS COMUNS

5.3.3.7. Instituir e garantir o funcionamento regular e adequado da Comissdo de
Acompanhamento da Contratualizacdo, que serd composta, no minimo, por 01 (um)
representante do ente federativo contratante e 01 (um) representante do hospital
contratualizado, sendo objeto de publicagdo no Diario Oficial do ente federativo
contratante ou publicacdo equivalente. Sendo o mandato da Comissdo compativel com
a vigéncia deste credenciamento, devendo qualquer alteracdo da sua composicao ser
homologada pela SEMUS e os membros néo seréo remunerados por esta atividade;
5.3.3.8. Atribuir a Comissdo de Acompanhamento da Contratualizacdo que monitorara
a execucdo das acdes e servicos de saude pactuados, através do cumprimento das
metas quali-quantitativas e fisico-financeiras, avaliar a capacidade instalada, readequar
as metas pactuadas, os recursos financeiros a serem repassados e outras que se
fizerem necessarias e na avaliagdo da qualidade da atencdo prestada a saude dos
USUArios;

5.3.3.9. Fornecer a Comissao de Acompanhamento da Contratualizacdo todos os

documentos e informag¢des necessarias ao cumprimento de suas finalidades;
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5.3.3.10. A existéncia da Comissdo mencionada nao impede nem substitui as

atividades pertinentes ao Sistema Nacional de Auditoria em todas as esferas;

5.3.3.11. Criar mecanismos que assegurem a transferéncia gradativa das atividades de
atencdo basica prestadas pelo Credenciado para a rede assistencial da SEMUS,
considerando a pactuagao entre as partes;

5.3.3.12. Elaborar fluxos e protocolos técnicos operacionais de encaminhamento para
as acoes de saude;

5.3.3.13. Elaborar o Plano Operativo de metas qualitativas e quantitativas anualmente,
ou quando houver necessidade;

5.3.3.14. Garantir a educacdo permanente de recursos humanos;

5.3.3.15. Estabelecer parceria na definicdo da oferta e demanda de acdes e servigcos
de saude;

5.3.3.16. Garantir a Geréncia de Transplantes/SES o0 acompanhamento do
cumprimento do aumento do niumero de notificacBes de morte encefélica e a efetivacao
de doadores e, consequentemente, do numero de captacdes de 6rgdos e tecidos para
transplantes;

5.3.3.17. Comprovada a cobranca ao paciente sobre servicos, através de processo
administrativo no qual se garanta o direito de defesa ao HOSPITAL, havera a dendncia
imediata do presente instrumento com a retencdo do valor relativo a cobranca para o
ressarcimento. Nestes casos, a SEMUS devera realizar a remessa dos autos ao
Ministério Publico da Comarca,;

5.3.3.18. Em qualquer hipGtese é assegurado no credenciamento amplo direito de
defesa, nos termos das normas gerais da Lei Federal de Licitacbes e Contratos
Administrativos;

5.3.3.19. As partes se obrigam a cumprir a Lei Geral de Protecdo de Dados — Lei n°

13.709/2018, no que for cabivel em face do objeto deste contrato.

5.4. Obrigagdes especificas do Municipio#0EDM

Monitoramento, avaliacao, fiscalizacdo e auditoria
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5.4.1.1. Acompanhar, supervisionar, fiscalizar a execugdo do credenciamento
diretamente ou através de seus 0rgaos e entidades;

5.4.1.2. Aprovar os procedimentos técnicos e operacionais necessarios a implantacao
de um novo servico mediante procedimentos de supervisao indireta ou local, onde sera
observado o cumprimento integral das condicdes estabelecidas no credenciamento;
5.4.1.3. Obedecer a forma de atendimento estabelecida no credenciamento, fazendo
com que o encaminhamento e o agendamento figuem resguardados, sendo a SEMUS
responsavel pelo agendamento e controle dos servicos;

5.4.1.4. Proceder mensalmente o repasse do montante correspondente aos servigos
realizados dentro da estimativa mensal prevista neste termo;

5.4.1.5. Analisar e aprovar as prestacdes de contas dos recursos na execucao do
credenciamento;

5.4.1.6. Providenciar com antecedéncia minima de 04 (quatro) meses da data de
término do contrato, se for de interesse das partes a sua prorrogacédo, sera solicitado
as documentacdes comprobatorias por ocasido da assinatura de termo aditivo;

5.4.1.7. Qualquer alteracdo ou modificacdo que importe em diminuicdo da capacidade
operativa da credenciada, desde que ndo acordada previamente com a SEMUS,
podera ensejar a ndo prorrogacao do credenciamento ou a revisdo das condicfes ora
estipuladas, denunciando ou diminuindo os valores de repasse financeiro na mesma
proporcao das alteracdes, modificacbes e/ou diminuicdo da capacidade operativa do
hospital;

5.4.1.8. Fiscalizar o0s servicos, ndo eximirA a credenciada da sua plena
responsabilidade perante a SEMUS ou para com 0s pacientes e terceiros decorrentes
de culpa ou dolo na execuc¢ao do credenciamento.

5.4.1.9. Sem prejuizo do acompanhamento, da fiscalizagdo e a normatizacao
suplementar, exercidos pela SEMUS sobre a execugcdo do objeto deste
credenciamento, o credenciado deve reconhecer, nos termos da legislacao vigente, a
prerrogativa de controle e auditoria dos 6rgaos gestores do SUS, na forma da Lei n°
8080/90, combinada com o Decreto n°® 7508/11, ficando certo que as alteracdes
decorrentes de tais competéncias normativas serdo objeto de termo aditivo especifico
e/ou de notificacéo dirigida ao credenciado.

5.4.1.10. Controlar, fiscalizar e avaliar as acdes e 0s servicos contratados que em

casos especificos podera ser encaminhado para Auditoria;
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5.4.1.11. Estabelecer mecanismos de controle da oferta e demanda de acdes e
servicos de saude;

5.4.1.12. Monitorar a execucdo orcamentaria e zelar pela adequada utilizacdo dos
recursos financeiros previstos no instrumento formal de contratualizacao;

5.4.1.13. Receber e analisar no prazo previsto as faturas dos servicos executados pelo
credenciado;

5.4.1.14. Analisar os relatérios obrigatérios mensalmente, comparando-se as metas de
qualidade e quantidade com os resultados alcancados e os recursos financeiros
repassados;

5.4.1.15. Comunicar formalmente em caso de desacordo quanto a conduta do
credenciado sobre o descumprimento do credenciamento e outras obrigacdes
assumidas e a determinacdo da adocédo das medidas necessarias de correcado diante
das normas do SUS;

5.4.1.16. Informar o0s percentuais para acompanhamento da Comissao de
Acompanhamento da Contratualizacdo e ao Gestor, as contas rejeitadas quanto ao
mérito que forem objeto de analise pelos 6rgaos de avaliacéo e controle do SUS;
5.4.1.17. Se durante a vigéncia deste edital for verificada demanda em fila de espera,
ficard a critério da contratante, o aumento do teto dos prestadores contratados

mediante disponibilidade orcamentaria;

5.5. Existem requisitos posteriores a execucao?

[Jsim X Nao

5.6. Quais sdo os requisitos posteriores a execugao?#RPCO

N&o se aplica

5.7. Infrac8es e penalidades do Contrato#IEPC

As infracBes praticadas pelo contratado seréo sanciondveis de acordo com sua gravidade,
respeitado o contraditério e a ampla defesa, seguindo o rito processual detalhado no Decreto
Municipal 15.050/2023.
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Nos casos em que o contratado cometer ato de descumprimento parcial do contrato, sem que
gere dano ao Municipio, o fiscal do contrato aplicara sancao de adverténcia ao contratado.

Sera aplicada multa moratéria nao inferior a 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de
atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 40 (quarenta) dias.

Ultrapassado o prazo maximo de multa moratdria, o Municipio podera optar por comunicar ao
contratado a rescisdo contratual, com a substituicdo da multa moratéria por multa
compensatoria de 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela inadimplida.

Nos casos de inexecucdo total do contrato, o Municipio aplicara multa de 20% (vinte por cento)
sobre o valor do saldo contratual a executar.

A penalidade de multa podera ser cumulada com as seguintes penalidades:

a) Impedimento de licitar ou contratar com o Municipio de Blumenau, nos seguintes
casos:

INFRACAO COMETIDA PRAZO

Dar causa a inexecugéo parcial do contrato que cause grave
dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos
ou ao interesse coletivo.

Minimo de um ano e no
maximo de trés anos

Minimo de um ano e no
maximo de dois anos

N&o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato
superveniente devidamente justificado.

Minimo de dois ano e no

Dar causa a inexecucao total do contrato. L A
maximo de trés anos

Minimo de dois ano e no
maximo de trés anos

Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto
da licitagdo sem motivo justificado.

a.1l) Quando se justificar a imposicao de penalidade mais grave, podera ser aplicada a
sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Pulblica direta e indireta, de todos os entes federativos, nos termos do paragrafo Unico
do art. 208 do Decreto Municipal n°® 15.050/2023.

b) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
direta e indireta, de todos os entes federativos, nos seguintes casos:

INFRACAO COMETIDA

PRAZO

Prestar declaracéo falsa durante a licitagdo ou a execucao do
contrato.

Minimo de quatro anos e
No maximo de seis anos

Praticar ato fraudulento na execuc¢ao do contrato.

Minimo de quatro anos e
no maximo de seis anos

Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer
natureza.

Minimo de quatro anos e
no maximo de seis anos
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Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei federal n° Minimo de quatro anos e
12.846/2013. Nno maximo de seis anos

5.8. Matriz de riscos#MARC

N&o se aplica

5.9. Qual serda aregra da subcontratacdo?#QSRS

Sera permitida a subcontratagéo

5.9.1 Se permitida, quais os limites da subcontratacdo?#QLDS

N&o é possivel prever os limites da subcontratacdo devido as especificidades e habilitacdes
dos servi¢os hospitalares, tendo que garantir a integralidade dos procedimentos aos pacientes,
caso ndo possua o servigo proprio.

5.10. Além da conciliagdo, havera outro método alternativo de resolugao de
controvérsias?

[Jsim X Nao

6. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

6.1. Prazo de pagamento: #PPGT

6.1.1.1. Toda a producdo sera submetida ao Sistema de Informacfes Hospitalares -
SIH/SUS, Sistema de Informacdes Ambulatoriais - SIA/SUS e o Sistema de
Comunicacéao de Informacédo Hospitalar e Ambulatorial — CIHA/SUS para realiza¢do do
fechamento de sua producdo mensal, que sera validado e pago apos a conferéncia
com os relatorios de produgéo.

6.1.1.2. Todos os prestadores utilizardo para a apresentacdo da producéo os seguintes
sistemas de captacdo: BPA Magnético, APAC Magnético, SISAIHO1 e CIHAOL que
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garantirdo o processamento dos procedimentos em quantidade e valoragdo dos mesmos;
6.1.1.3. Registrar e apresentar de forma regular e sistematica a producao das acoes e
servicos de saude contratualizados, de acordo com as normas estabelecidas pelo

gestor, na forma de registro individualizado;

6.1.1.4. O prestador apresentard mensalmente, até o 5° dia do més subsequente a
prestacdo dos servicos, os relatérios e os documentos referentes aos servigcos
prestados. O relatério fisico e demais documentos deverdo ser entregues ao setor de
Controle e Avaliacdo bem como os dados digitais deveréo ser enviados para o Setor de
Sistemas de Informagédo em Saude;

6.1.1.5. Entende-se como relatério fisico: a apresentacdo do Relatério quando for
pactuado com setor. Os documentos referentes aos servicos prestados sdo: 0s
formularios de solicitagdo de exames e consultas (Anexo X) anexados as guias de
autorizacdo/agendamento (Anexo Xl) do sistema de regulacdo utilizado em ordem
alfabética;

6.1.1.6. Entende-se como dados digitais: o arquivo digital gerado pelos sistemas de
informacdo de Producdo Ambulatorial e Hospitalar do Ministério da Saude, BPA
magnético, APAC magnético, SISCAN, assim como o0s arquivos digitais dos CIHA,
SISAIHO1 e os relatorios de BPA individual e consolidado (somente em casos que a
Tabela SIGTAP/SUS né&o possuir outra forma de registro) incluindo prévia no formato
TXT outros que poderédo ser acrescentados;

6.1.1.7. Cabera ao setor de Controle e Avaliacdo apds recebimento do relatério fisico
realizar uma analise prévia da documentacdo fisica de producdo para visualizar
possiveis ndo conformidades administrativas, de forma a serem apresentadas aos
prestadores para que estes promovam as devidas alterac6es quando cabiveis ou der
encaminhamento ao setor de auditoria.

6.1.1.8. Os procedimentos que forem bloqueados a fim de pagamento de producgao
fisica devido a ndo conformidade poderdo ser reapresentados com as corre¢cles
devidas para serem desbloqueados e pagos;

6.1.1.9. Os laudos referentes a internacdo serdo obrigatoriamente revisados pelos
orgaos competentes do SUS, respeitada a Portaria MS/SAS n° 113/1997;

6.1.1.10. Promover as correcdes apontadas na avaliagcdo, nos prazos acordados com o

credenciado;
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6.1.1.11. Responder por distorgbes no faturamento da producdo das acdes e servigos
de saude, de acordo com os regulamentos do Sistema Nacional de Auditoria e das
regras locais de controle e avaliacao;

6.1.1.12. Para fins de processamento serdo considerados os exames/procedimentos
/internagbes autorizados/realizados do primeiro ao ultimo dia de cada més, orienta-se a
apresentacdo da produgdo na sua totalidade, evitando a postergacdo da apresentacdo das
AlHs;

6.1.1.13. A apresentacdo das AlHs para fins de processamento e faturamento sera
realizada conforme o Manual SIH — Sistema de Informac¢des Hospitalares do SUS:
Manual Técnico Operacional, considerando em especial a validade da AlH, que é de no
maximo 03 competéncias anteriores a competéncia de apresentacao, contada a partir
da data da alta do paciente. Ou seja, de acordo com a regra do sistema, as AlHs
poderdo ser apresentadas ao longo de 04 meses, contando a partir da data de alta do
paciente. Esse periodo deve ser usado para correces de possiveis erros das mesmas.
As AlHs apresentadas ultrapassando o quarto més da alta do paciente serdo rejeitadas
em definitivo pelo préprio sistema;

6.1.1.14. A apresentacao dos procedimentos ambulatoriais para fins de processamento
e faturamento sera realizada conforme o Manual Técnico Operacional do Sistema de
Informacdes Ambulatoriais — SIA/SUS, onde o sistema possibilita a realizacdo de
ajustes de producdo, referentes a procedimentos realizados em até 03 (trés) meses
anteriores ao més da competéncia de processamento. A apresentacdo apls esse
prazo nao sera remunerada. Todas as consultas/exames/procedimentos devem ser
apresentadas com a forma de registro individualizada informando o carater de
atendimento, bem como todos os atributos constantes na Tabela SIGTAP/SUS;
6.1.1.15. O numero de solicitacdo (09 digitos) descrito na guia de autorizacdo do
sistema utilizado, devera ser inserido no Sistema B.P.A — MAGNETICO, sempre que
usado o instrumento de registro BPA-I, este devera ser inserido no campo de
autorizacdo. Esta insercdo possibilita o rastreio de dados sobre o paciente e seu(s)
exame(s) autorizado(s), assim como o rastreio da propria guia de autorizagdo (Anexo
XI1):

6.1.1.16. A apresentacao dos procedimentos de APAC, para fins de processamento e
faturamento obedecera aos critérios estabelecidos no Manual Técnico Operacional do
Sistema de Informagdes Ambulatoriais — SIA/SUS. Na ocorréncia de procedimentos

realizados pelos estabelecimentos de saude e nao apresentados no SIA para
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processamento no més correspondente, 0 sistema aceita sua apresentacdo no prazo de até 03

(trés) meses posteriores a realizacdo do procedimento, desde que devidamente identificados e
disponham de or¢gamento na respectiva competéncia em que foi realizado o procedimento.
Entretanto, se houver saldo na competéncia em que estiver sendo apresentado, o valor do
procedimento seréd apurado para posterior pagamento;

6.1.1.17. As numeragOes autorizadoras (APAC/AIH) devem sempre ser usadas
conforme o ano vigente;

6.1.1.18. Os procedimentos que foram realizados, mas que ndo obedecerem aos
critérios de acesso pela regulacdo e/ou aos protocolos instituidos e legitimados pela
Central de Regulacdo Estadual e/ou Municipal, ou que entraram pela porta de
emergéncia e ndo foram caracterizados como urgéncia e emergéncia, ndo serao
aceitos;

6.1.1.19. A entrega dos documentos da producdo serd devidamente protocolada,
comprovando assim a apresentacdo das contas e observancia dos prazos para
pagamento, as guias serdo devolvidas ao prestador apds prestacédo de contas;

6.1.1.20. Apés o processamento sera enviado pelo setor de Controle e Avaliacédo
documento ao Setor de Contabilidade sobre os procedimentos autorizados/realizados e
os valores relacionados, segundo a documentacao apresentada pelo prestador;
6.1.1.21. O prestador devera seguir as orientacdes relativas a emissédo de Nota Fiscal
solicitada pelo Setor de Controle e Avaliacao ou outro que vier a ser designado;
6.1.1.22. O repasse dos valores sera realizado de acordo com a prestacédo dos servicos
executados, mediante apresentacdo dos documentos acima listados;

6.1.1.23. Apresentar relatério mensal de producdo em arquivo XML conforme layout
determinado pela SEMUS de forma automatizada com o software de gestdo de
desempenho estabelecidas pelo Gestor;

6.1.1.24. Disponibilizar aos gestores publicos de saude dos respectivos entes
federativos os dados necessarios para a alimentacao dos sistemas SCNES, SIA, SIH,
SINAN, SINASC, SISCAN e SIM, bem como outros sistemas que venham a ser criados
no ambito do SUS;

6.1.1.25. Disponibilizar os relatérios de qualidade mensalmente seguindo 0 mesmo
periodo de realizacéo dos quantitativos,

6.1.1.26. A empresa fica exonerada da responsabilidade pelo ndo atendimento do

paciente amparado pelo SUS, na hip6tese de atraso superior a 90 dias do pagamento
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devido pela Administracdo, ressalva situacfes de calamidade publica ou grave ameaca da
ordem interna ou as situacdes de urgéncia e emergéncia,;

6.1.1.27. Atentar aos dados de cada exame (cddigo/descri¢cao/valor ind./instrumento de
registro e atributo complementar). Para os exames com atributo complementar/registro
no SISCAN — deve ser apresentado relatorio deste sistema. Dos relatérios possiveis,
solicitamos a apresentacao de trés: Listagem de pacientes por prestados/Unidade de
Saude (Relacdo nominal de pacientes) (Anexo XIllIl), Relatério de Verificagdo de
faturamento (Anexo XIV) e Recibo do controle de remessa (Anexo XV);

6.1.1.28. Os procedimentos e valores descritos estdo contemplados no tipo de
financiamento de Média e Alta Complexidade — MAC e Fundo de Ac¢des Estratégicas
de Compensacdo — FAEC pelo Ministério da Saude, sendo a remuneracdo dos
procedimentos feita pelos valores descritos na Tabela SIGTAP/SUS, respeitando
necessidade, a oferta e teto financeiro estabelecido, conforme os termos do artigo 26
da Lei n° 8.080/90.

6.1.1.29. Em virtude da dificuldade na oferta de procedimentos do Grupo/Sub.grupo
02.04 Diagn6stico por Radiologia (raio-x simples e contrastado) no nivel ambulatorial, serdo
acrescidos de valor complementar ao valor descrito na Tabela SIGTAP/SUS por procedimento,
excetuando-se para 0s coédigos que seguem abaixo, desde que haja oferta de agendas

externas e interna disponibilizadas no Sistema de Regulacdo no quantitativo total de 6.000

exames/més. Ofertando a quantidade do input de solicitacdes externas do ultimo ano.

(02.04.03.003-0; 02.04.03.004-8; 02.04.03.018-8; 02.04.05.003-0; 02.04.05.004-9;
02.04.05.002-2; 02.04.06.002-8).

6.1.1.30. O repasse dos valores sera realizado de acordo com a prestacdo dos servigos
executados, mediante a confirmacdo/alta do atendimento no Sistema de Regulacao,
apresentacdo dos documentos comprobatorios, processamento da producdo e
avaliacdo da Comisséao de Acompanhamento da Contratualizacao;

6.1.1.31. O pagamento sera de acordo com o teto financeiro e o estipulado na Portaria
n° 2617, de 1° de novembro de 2013, que estabelece prazo para o pagamento dos
incentivos financeiros aos estabelecimentos de saude que prestam servicos de forma

complementar ao Sistema Unico de Saude (SUS);
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6.1.1.32. Ocorrendo erro, falha ou falta de processamento das contas, por culpa da
SEMUS, esta garantird o pagamento, no prazo avencado neste credenciamento, com
base nos valores do més imediatamente anterior, acertando-se as diferencas que
houver, no pagamento seguinte, mas ficando a SEMUS eximida do pagamento de
multa e sang¢des financeiras;

6.1.1.33. Para a definicdo das metas fisico-financeiro, considera-se os procedimentos
ja definidos nos termos de alta complexidade, nos termos de pactuacédo das redes de
atencao e termos de reducao de filas, incluindo a capacidade instalada para os demais
procedimentos e servico limitados ao recurso financeiro disposto. Estes devem estar
previstos nos Plano operativo.

6.1.1.34. O ndo cumprimento pelo Ministério da Saude e/ou pela Secretaria de Estado
da Saude da obrigacdo de repassar 0s recursos correspondentes aos valores
constantes deste Contrato ndo transfere a SEMUS a obrigacdo de pagar 0s servicos
ora contratados, os quais sdo de responsabilidade do Ministério da Saude e/ou da
Secretaria de Estado da Saude para todos os efeitos legais;

6.1.1.35. Podera ser suspenso o repasse dos recursos financeiros, no caso de
diminuicdo da oferta de leitos por especialidade ou suspensdo de qualgquer servico

contratado.

6.2. Critério de reajuste e repactuacgao:

6.2.1. indice de reajuste ou repactuacio dos inSUMOS#IRIN

Os reajustes serdo na mesma proporcdo, indices e épocas dos reajustes concedidos pelo
Ministério da Saude através da Tabela SIGTAP/SUS, sendo os mesmos repassados conforme
processamento da producdo através dos sistemas de informacdo de salde na competéncia,

ndo sendo necessario Termo Aditivo neste caso;

Os demais reajustes ou incrementos financeiros ao contrato em quantidades e valores
constardo em Termo Aditivo, devidamente comprovado através de documentacao
comprobatoria;

6.3. Havera Instrumento de Medicéo de Resultado?
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[1sim X Nao #HIMR

6.4. Haverd Remuneracgdo Variavel?

[1sim X Nao #HRVA

6.5. Justificativa para a utilizagdo da Remuneracéo Variavel?

N&o se aplica.

6.6. Havera a adocéo do regime de conta vinculada?

[ sim X Nao#arcv

6.7. Critério e prazo para recebimento provisoério#PPRP

N&o se aplica.

6.8. Critério e prazo para recebimento definitivo#PPRD

N&o se aplica.

7. E UMA CONTRATACAO DIRETA?#EUCD

Xsim [ No

7.1. Eum caso de inexigibilidade de licitago?

Xsim [ Nao

7.1.1. Qual embasamento legal da inexigibilidade?
Inciso IV do artigo 74 da Lei 14.133/2021

Os credenciados nesta chamada publica serdo contratados por inexigibilidade de licitac&o.
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7.1.2. Qual o critério para selecao do fornecedor?

Credenciamento através de chamada publica.

7.2. E umallicitacdo dispensada?

[Jsim X Nso

7.3. E umal licitac&o dispensavel?

[Jsim X Nso

8. EXISTE A NECESSIDADE DE ELABORAR UM EDITAL DE SELECAQO?

Xsim [ Nzo

8.1. Rito de selecéo

Inexigibilidade de licitagdo#MDTL T
8.1.1. Forma da selec¢&o #FDSE
[ Ipresencial X Eletronica

8.2. Critério de julgamento

N&o se aplica

8.3. Modo de disputa

N&o se aplica

8.4. Haveréa antecipacado da habilitacdo?#0DET

[] Sim, rito com habilitacdo antecipada XN&o, rito procedimental comum
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8.5. Beneficios para Microempresas e Empresas de Pequeno Porte

N&o se aplica

8.6. Exigéncias especificas para a fase de proposta

[ Existem exigéncias especificas X Nao se aplica o item

8.6.1. Ha necessidade de amostra para o julgamento das propostas?
[] sim X Nao#amos

8.7. Exigéncias especificas para a fase de habilitagao

X Existem exigéncias especificas N&o se aplica o item

8.7.1 Qualificagdo econdmico-financeira:

[ ] indices contabeis# 1.

[] Patrimonio liquido minimo ou [] Capital social minimo#PpPoucC
8.7.2. Inscricdo em entidade profissional

X sim [ N&o

8.7.2.1. Qual a entidade profissional: #ENTT

Conselho Regional de Medicina (CRM).

8.7.3. Sera exigido atestado de capacidade técnico-operacional?

X sim Nao

8.7.3.1. Requisito minimo do atestado de capacidade técnico-operacional:#RMAO
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Anexo V

Declaracéo de percentual de atendimento
Atestado de qualificacdo técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado,

comprovando experiéncia na realizacdo de servi¢cos na area pretendida (Anexo VI);

8.7.3.2. Sera admitida a utilizacao por atestado do subcontratado?

[ ] sim X Nao

8.7.3.3. Os atestados de capacidade técnico-operacional podem ser substituidos por outras
provas habeis?

[ ] sim X Nao

8.7.4. Exigénciade atestado de capacidade técnico-profissional
[]sim X Nao

8.7.5. Ha outro requisito previsto em lei especial?

[ ] sim X No

8.8. Seravedada a participacdo de consorcios?

[1sim X N&o#CONS

8.9. Havera limite maximo do nimero de consorciados em um consoércio?

[ ] sim X Nao

8.10. Infragdes e penalidades no certame#IPCE

Ao licitante infrator poderdo ser aplicadas as seguintes penalidades:

a) Impedimento de licitar ou contratar com o Municipio de Blumenau, nos seguintes casos:
INFRACAO COMETIDA PRAZO

Minimo de um ano e no

Deixar de entregar a documentacéo exigida para o certame. L .
maximo de dois anos
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Declaracdo de percentual de atendimento

N&o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato Minimo de um ano e no
superveniente devidamente justificado. maximo de dois anos

N&o celebrar o contrato ou n&o entregar a documentacao
exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo
de validade de sua proposta.

Minimo de dois ano e no
maximo de trés anos

Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto Minimo de dois ano e no
da licitacdo sem motivo justificado. maximo de trés anos

a.1l) Quando se justificar a imposicao de penalidade mais grave, podera ser aplicada a sancéo
de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica direta e
indireta, de todos os entes federativos, nos termos do paragrafo Unico do art. 208 do Decreto
Municipal n® 15.050/2023.

a.2) No caso de ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, sera aplicada
cumulativamente a pena de multa de 10% (dez por cento) do valor da proposta apresentada.

b) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica direta e
indireta, de todos os entes federativos, nos seguintes casos:

INFRACAO COMETIDA PRAZO

Apresentar declaracdo ou documentacgéo falsa exigida para o Minimo de quatro anos e
certame ou prestar declaracdo falsa durante a licitagéo. no maximo de seis anos

Minimo de quatro anos e

Fraudar a licitacao. L. .
No maximo de seis anos

Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer | Minimo de quatro anos e

natureza. no maximo de seis anos

Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da Minimo de quatro anos e
licitag&o. no maximo de cinco anos

Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei federal n° Minimo de quatro anos e
12.846/2013. Nno maximo de seis anos

9. E UMA CONTRATACAO SOB O SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS?

[] Sistema de Registro de Precos X Contratacao tradicional#CSRP
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10. E UMA OBRA OU SERVICO DE ENGENHARIA?

[ ] sim X Nao

11. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. Valor maximo total da contratac&o: #VETC

O valor anual estimado para a contratacdo é de R$ 274.174.021,44 (duzentos e setenta e quatro

milhdes, centro e setenta e quatro mil, vinte e um reais e quarenta e quatro centavos);

O teto mensal é composto pelos valores do recurso do TETO MAC (Média e Alta
Complexidade), FAEC (Fundo de Ac¢éo Estratégica e Compensagéo) que corresponde aos valores da
tabela SIGTAP do Ministério da Saude e Recurso Proprio (valor complementar): Tipo de financiamento:
Média e Alta Complexidade/ TETO MAC: R$ 22.847.835,12;

Tipo de financiamento: FAEC/ TETO MAC: R$ 7.000.000,00;

Tipo de financiamento: Recurso Préprio/ Valor complementar: R$ 73.714,47;

E também recebera, caso se aplique, recursos oriundos do Fundo Estadual de Saude referente ao
Programa de Valorizacéo dos Hospitais.

O valor acima descrito é referente ao teto financeiro total destinado para servicos hospitalares,
havendo mais interessados neste credenciamento o mesmo sera dividido entre os credenciados,
conforme capacidade técnica instalada e habilitagbes considerando a diversidade dos
procedimentos e servicos ofertados;

| Programagao Orcamentaria

Componente Pds-Fixado

Descrigdo Valor Mensal Valor Anual
Alta Complexidade SIA/SUS RS 2.210.401,96 | RS 26.524.823,52
Alta Complexidade SIH/SUS RS 2.743.934,09 | RS 32.927.209,08
TOTAL DA ALTA COMPLEXIDADE RS 4.954.336,05 | RS 59.452.032,60
Complemento do Grupo/Sub grupo 02.04 RS 73.714,47 | RS 884.573,64
Procedimentos FAEC/MS e SES RS 7.000.000,00 | RS 84.000.000,00
TOTAL FAEC RS 7.073.714,47 | RS 84.884.573,64
SUBTOTAL DO POS-FIXADO RS 12.028.050,52 | RS 144.336.606,24

Componente Pré-Fixado
Descrigdo I Valor Mensal Valor Anual
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Média Complexidade SIA/SUS RS 700.000,00 | RS 8.400.000,00
Média Complexidade SIH/SUS RS 3.212.000,00 | RS 38.544.000,00
TOTAL DA ALTA COMPLEXIDADE RS 3.912.000,00 | RS 46.944.000,00
Descrigdo Valor Mensal Valor Anual
Incentivo & Contratualizagdo (IAC) RS 1.088.146,57 | RS 13.057.758,84
Incentivo ao Sistema Estadual de Transplantes - OPO RS 189.354,69 | RS 2.272.256,28
Incentivo Rede de Urgéncia e Emergéncia - RUE RS 1.104.333,65 | RS 13.252.003,80
FIDEPS RS 69.274,11 | RS 831.289,32
INTEGRASUS RS 43.762,24 | RS 525.146,88
Nucleo Hospitalar de Epidemiologia RS 5.000,00 | RS 60.000,00
Incentivo a Residéncia Médica RS 60.000,00 | RS 720.000,00
Incentivo Rede PSICOSSOCIAL RS 56.101,10 | RS 673.213,20
Incentivo Rede CEGONHA RS 247.864,68 | RS 2.974.376,16
Incentivo Catarinense por Porte - PVH RS 1.040.000,00 | RS 12.480.000,00
Incentivo Catarinense para Leitos de UTI e UCI - PVH RS 1.636.800,00 | RS 19.641.600,00
Incentivo Catarinense para Maternidades e partos - PVH RS 30.000,00 | RS 360.000,00
Incentivo Catarinense para Porta de Urgéncia e Emergéncia - PVH RS 640.000,00 | RS 7.680.000,00
Incentivo Catarinense para Leitos de Saude Mental - PVH RS 40.000,00 | RS 480.000,00
Tabela Catarinense de Alta Complexidade (AC) na Urgéncia e Emergéncia - PVvH | RS 494.866,85 | RS 5.938.402,20
Fator de corre¢do - PVH RS 162.280,71 | RS 1.947.368,52
TOTAL DE INCENTIVOS RS 6.907.784,60 | RS 82.893.415,20
SUBTOTAL DO PRE-FIXADO RS 10.819.784,60 | RS 129.837.415,20
TOTAL GERAL | RS 22.847.835,12 | RS 274.174.021,44

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. Previsdo orgcamentaria para a contratacao

Existe previsdo orcamentaria

12.2. Rubrica orcamentéria para a contratac8o #ROPC

Orgéo: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 31
Unidade: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 01
Dotacdo: MAC — Média e Alta Complexidade — Produgéo e Incentivo 58
Rubrica: Aplicacdes Diretas — Outras Despesas Correntes de Custeio 3.3.90
Recurso: Recursos nao Vinculados de Impostos 1500
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Destinacao: ldentificacdo despesa c/a¢des e servigos publicos de saude 1002000
Orgéo: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 31
Unidade: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 01
Dotacdo: MAC — Média e Alta Complexidade — Produgéo e Incentivo 61
Rubrica: Aplicagcbes Diretas — Outras Despesas Correntes de Custeio 3.3.90
Recurso: Transf Fundo a Fundo Rec SUS prov Gov Federal - ASPS 1600
Destinagao: Atencdo Especializada 7000023
Org&o: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 31
Unidade: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 01
Dotacdo: MAC — Média e Alta Complexidade — Producéo e Incentivo 59
Rubrica: Aplicagdes Diretas — Outras Despesas Correntes de Custeio 3.3.90
Recurso: Transf Fundo a Fundo Rec SUS prov Gov Federal - ASPS 1600
Destinacao: Vigilancia em Saude 7000025
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Orgéo: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 31
Unidade: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 01
Dotacao: MAC — Média e Alta Complexidade — Producéo e Incentivo 60
Rubrica: Aplicagcbes Diretas — Outras Despesas Correntes de Custeio 3.3.90
Recurso: Transf Fundo a Fundo Rec SUS prov Gov Federal - ASPS 1600
Destinacdo: FAEC — Atencéo Especializada 7000028
Org&o: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 31
Unidade: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 01
Dotacdo: MAC — Média e Alta Complexidade — Produgéo e Incentivo 62
Rubrica: Aplicac@es Diretas — Outras Despesas Correntes de Custeio 3.3.90
Recurso: Transf Fundo a Fundo Rec SUS prov Gov Estadual 1621
Destinacdo: FAEC — Atencéo Especializada 7000028
Orgdo: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 31
Unidade: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE 01
Dotacdo: MAC — Média e Alta Complexidade — Produgéo e Incentivo 61
Rubrica: Aplicagtes Diretas — Outras Despesas Correntes de Custeio 3.3.90
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Recurso: Transf Fundo a Fundo Rec SUS prov Gov Estadual 1621
Destinacdo: Atencao Especializada 7000023

13. APROVACAO

Blumenau - SC,2 de maio de 2025.

Fazem parte deste Termo de Referéncia os seguintes anexos:

I. ldentificacdo da Entidade;
II.  Modelo de Relac&o do Corpo Clinico;
lll. Relacdo da Equipe Técnica
IV. Declaracdo de que esta de acordo com as normas e tabelas de valores definidos no
edital;
V. Declaracdo de percentual de atendimento;
VI.  Atestado de qualificacéo técnica
VII.  Declaragdo de compromisso
VIIl.  Declaracéo indicando que a clinica se enquadra nos parametros de acessibilidade
descritos na Lei n°® 10.098, de 19 de dezembro de 2000
IX.  Modelo de Declaracao de Negativa de Atendimento
X.  Formularios de solicitacdo de exames e procedimentos
Xl.  Modelo de Autorizacao de Procedimentos Ambulatoriais — SISREGIII
XIl.  Insercéo de n° solicitacdo SISREG no BPA
XIlll.  Fatura nominal (Listagem SISCAN)
XIV. Relatério de Verificagdo de faturamento
XV.  Relatério de Controle de Remessa
XVI.  Plano Operativo — Metas Qualitativas
XVIl.  Plano Operativo — Metas Quantitativas

Douglas Rafael de Souza

Secretério Municipal de Promocao da Saude Gestor do
Fundo Municipal de Saude

Anexo | Identificacdo da

Entidade
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Razao Social:

CNPJ:

Numero cadastro CNES:

Endereco Completo:

Telefone:

E-mail:

Responsavel pela empresa/entidade e assinatura do contrato:
*Na indicacdo do reponsdvel, anexar a este documento cépia da
identidade e CPF.

N2 do Banco:

N2 da Agéncia:

N2 da Conta Corrente da Empresa/Entidade:

Carimbo da Empresa e Assinatura do Representante Legal
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Anexo |l

Modelo de Relacdo do Corpo Clinico

RESPONSAVEL
Inscricdo 2
Carga TECNICO
CNES| Profissional no CBO ,g. Qualificacao
horaria
Conselho _
SIM NAO

*Anexar documentacdo comprobatéria — Carteira Profissional e Diploma (cOpia).
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Anexo Il

Relacdo da Equipe Técnica

Profissionais que executaréo 0s servigos:

N° do Registro no

Profissional | Inscricdo no Conselho | Carga horéria
Conselho
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Anexo IV

Declaracdo de gue esta de acordo com as normas e tabelas de valores definidos para este processo
de contratacdo, bem como de gue realizard todos os procedimentos a que se propde

A empresa [RAZAO SOCIAL], pessoa juridica de direito privado, com sede na [ENDERECO
COMPLETO], inscrita no CNPJ no [NUMERO DO CNPJ], por meio de seu representante legal,
abaixo firmado, vem declarar que esta de acordo com as normas técnicas,principios, diretrizes e
tabelas de valores definidas pelo SUS e que realizara todos os procedimentos a que se propde, de
acordo com as regras de pactuacao dos fluxos assistenciais.

Carimbo da Empresa e Assinatura do Representante Legal
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Anexo V
Declaracdo de percentual de atendimento

Declaragdo com indicagdo do percentual da capacidade instalada que estd destinada a
particulares, aos convénios com terceiros e disponivel para o SUS, e detalhamento da capacidade
instalada para oferta ao SUS.

Capacidade Instalada ao SUS Quantidade

maxima de atendimentos mensais

% CAPACIDADE %
TIPO DE SERVICO COMPLESXEIiCIIDCEODO PARTICULAR, CAPACIDADE
CONVENIOS PARA O SUS
Ambulatorial Média complexidade
Ambulatorial Alta complexidade

-62 -



Secretaria de Promogdo da Saude | Semus
Rua 2 de Setembro, 2.624 - Itoupava Norte

89052-902 | Blumenau | SC

Anexo V

Declaracdo de percentual de atendimento

Hospitalar Média complexidade
(internacdes)
Hospitalar Alta complexidade
(internacdes)
Hospitalar Média complexidade
(cirurgias)
Hospitalar Alta complexidade
(cirurgias)

Porta de Entrada

Ambas

Assinatura e Carimbo do Responsével
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Atestado de qualificacdo técnica

Anexo VI

Atestado de qualificacdo técnica

Logo da empresa

Atestado de Capacidade Técnica

O(A)__(nome da Empresa) , pessoa juridica de direito publico(privado),
estabelecida no enderecgo inscrita no
CNPJ , heste ato representado por

RG CPF , atesta para todos fins de direito, que a
empresa com sede em inscrita
no CNPJ : é prestador dos servicos de

cumprindo sempre e pontualmente com as obrigacoes
assumidas, no tocante aos servi¢os, que declaramos apta a cumprir com as obriga¢gfes a que se
destina, nada tendo o que desabone sua conduta e responsabilidade com as obrigacdes assumidas.

Por ser verdade firmamos a presente,

Cidade/ data

Assinatura
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Anexo VI

Declaracdo de compromisso

Declara, para todos os fins, que manterd no quadro permanente, a partir da data de inicio
efetivo da prestacdo dos servigos, o(s) profissional(is) contratado(s) e que, em caso de
dispensa, o(s) substituiremos por profissional do mesmo nivel e com qualificacdo compativel,
sempre com a anuéncia prévia da Secretaria Municipal de Saude, conforme 8§10 do Art. Da
Lei 8.666/93.

Os profissionais que prestardo 0s servicos com as respectivas inscricbes no Conselho
Regional de Medicina sé@o os a seguir relacionados:

Local e Data.

Carimbo da Empresa e Assinatura do Representante Legal
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Anexo VIII
Declaracado indicando gue a clinica se enguadra nos parametros de acessibilidade descritos
na Lei n°® 10.098, de 19 de dezembro de 2000

A empresa [RAZAO SOCIAL], pessoa juridica de direito privado, com sede na [ENDERECO
COMPLETOQ], inscrita no CNPJ no [NUMERO DO CNPJ], por meio de seu representante
legal, abaixo firmado, vem declarar que estd de acordo nos parametros de acessibilidade
descritos na Lei n° 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e
critérios béasicos para promocao da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou
com mobilidade reduzida.

Carimbo da Empresa e Assinatura do Representante Legal
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Anexo IX

Modelo de Declaracdo de Negativa de Atendimento

O (A) SENHOR (A): ,
ESTEVE PRESENTE NA UNIDADE DE SAUDE :

NA PRESENTE DATA E HORARIO, NAO FOI REALIZADO O SEGUINTE
PROCEDIMENTO:

( ) CONSULTA - ESPECIFICAR: oo
( ) EXAME - ESPECIFICAR: oo
( ) CIRURGIA - ESPECIFICAR: oo
( ) ATENDIMENTO DE EMERGENCIA/URGENCIA
( ) CURATIVO
( ) OUTRO:

TAL MEDIDA SE DEU PELA SEGUINTE RAZAO:
() PACIENTE DEVERIA PROCURAR OUTRA UNIDADE DE SAUDE DE REFERENCIA;

( ) PACIENTE CHEGOU ATRASADO;

( ) PROCEDIMENTO/CONSULTA FOI REMARCADA PARA OUTRA DATA;

() PROFISSIONAL ENVOLVIDO ESTAVA EM OUTRA ATIVIDADE ( ESPECIFICAR

( ) OUTRO:

Para todos fins, eu,

declaro serem verdadeiras as informacdes acima.
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Anexo X

Formularios de solicitacdo de exames e procedimentos

e

Cédigo de barras:  43470001201700010087 Ilﬂmlll“llml WI'IIIII“ "
_ .

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE -i\:
REQUISIGAO DE EXAMES aLi U

LS DRy

o R T Cry e
NTIFICI ’“'“_«‘3:'»",,‘

5 - CARTAO NACIONAL DE SAUDE (CNS) 6 - DATA DE NASCIMENTO I 7 - SEXO

9 - FILIAGAO

10 - TELEFONE

1 - (RUA, N°*, cC , BAIRRO)

- COD. IBGE/MUNICIPIO/UF/CEP

CONSELHO/ INSCRIGAO

CARTAO NACIONAL DE SAUDE (CNS) DATA/HORA SOLICITAGAO

ket :
NOME DO PROFISSIONAL AUTORIZADOR CARTAO NACIONAL DE SAUDE (CNS)| DATA/HORA AUTORIZAGAO

In(mno DE AUTORIZAGAO ASSINATURA £ CARIMEO
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= SUS oo Misito ||| AUDO MEDICO PARA SOLICITAGAQ DE PROCEDIMENTOS
i Catzina  Saide PROCESSADOS ATRAVES DO BPA-

CARTAD NACIONAL DE SAIIDE (CNE

_ 1 wcﬁ
T W A | = M| N

WOME DA,

|
e e T
1 O i T

S —— |

T4 HUNCIPID DE RESIDENG!

T

15000, BOE MUNCPICT— 18- UF -cer

PROCEDIMENTO SOLICITADO
I
[ 1]

| I —

G0N W PR EDIMES | ‘ ‘ | DO PROCEDMENTO =
| Il |
CODIGO DO PROCEDIME) NOME DO PROCEDINE? ThE.
RN Il |

JUSTIFICATIVA DO(S) PROCEDIMENTO(S) SOLICITADO(S)

DESCAIGED DO DIAGHGS

| 0P -.tnm—|r:n wns=:,um.-"la-|—: o mu,s..aumcmm.;-‘

[—— FESLMO DA ANANNESE £ EXAME Fis

JUSTRCATIVA

NOME DO PROFISSIONAL SCLICTTANTE.- DCATA DE SOUCITAGAD- URA £ CARS
L [ ]
S ENERG 5 AT
(ews ¢ o
AUTORZAGAD
r.wsuomrmum_ ‘ o ;».:_w._l
UMENTC IIMERD DO (!
oo o= T bbbt

HOMERD DE AUTOR A DATA AUTORIZAGAC
RN e,
IDENTIFI AD DO ESTABELECIMENTO DE SAUDE (EXECUTANTE)

liuwr D0 ESTABELECMENTO DE SALIDE EXECLTANTE:
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ATENGAD: (s campoa com asteriaco {*) 380 obrigaldnioa

MINISTERIO DA SAUDE

REQUISICAO DE EXAME CITOPATOLOGICO - COLO DO UTERO |

Pragrama Nocional de Cantrale do Cincer do oo do Utero

UF [NES da Lisidads de Saide 4 oo | |
r ]

Imul‘mlﬁﬁ“ bbb |0 pedodu ausaraticaments peln SISCAN)

e rr+r+r+rre et

N [ T I N (Y

Munitip Fiotetrio

I [ T I (Y N O A A | 1N I Y (N Yy I |

[ IRFORMAIIIES PESSORR |

Lare SUs*

| [ I T T (O I [ A I I

Hiote: Camglet da Mule"

I I I N N N S [ (O (I (|

[N [ I [ N N N N (S s [ (O (A A |

Wiote: Camaleto do Mie

Ll "f I [ [ T (Y I [ [ I

[N I I N I | hpidodoMther | ] 0 0 1 | 1 1 1 | | 1 0 1 1 |

[P Wastaldeds

1N N Y [ O | L |

[ate de Mecimensa Hede H.’m

[ T O e Bemscn (] Pretn [ Pardn [ teneesle [ indigenay Esaia |

Dadas Residentiois

Logredeurn

IR [ [ (N A [ S [ (O I O I |
Himeo Complemein

I 1 S N Y Y N U [ O O A
N 1 N Y O - I O B O
Lbeiga da Munici pio Muritipia

I N [ N [ [ T Y (|

[EP poo Telebare

-1 1| 1 1 1 O I

Parig de Refedniin

I [ [ N N N N ([ N (O |

Fsrobavidade: [ Analibetn [] Eming Foadamesml bacomplete [ Ensine Fundemenisl Complet [] Ensine Média Compless [ ] Ersina Supssier Complesa

TATNT Ok ANRBNESE |

1 Mesivg do eane”
D Restrsamensg
] Repesighe (xsome lteseds ASCUS/Baios grau)
[ Sepuiments (s dingnassics wgestiicn | somarmsntn)

1. ez & eanmie preveniivs (Poponialoow) algpera vas?™
[ Sim. Gande fex o ibne sanmet

Omie [ veasske
itsmowr [ sm Clwe [ ben sobe
4 bt geiide? [ Sim Ol [ wsosobe
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Anexo Xl

Modelo de Autorizacdo de Procedimentos Ambulatoriais — SISREGIII

N° Chave: AUTORIZACAO DE PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS

UNIDADE SOLICITANTE

Nome: CNES: Op.Solicitante: Op.Autarizador: Videofonista:
UNIDADE EXECUTANTE

Nome: CNES:

Lagradouro,Enderego, n® , complementa, bairra Municipio:

Profissional Executante: Data e Hordrio Atendimento:

DADOS DO PACIENTE

Mome do Paciente: CHS:
Nome do Responsavel: UF:
Logradouro,Endereco, n® , complementao, bairra

Municipio:

EP: Telefone: Data Nascimento: Sexo:
Unidade de Referencia:
Observacao:

DADOS DA SOLICITACAO

Cadigo Solicitagdo: Data da Salicitagdo: Tipo da Consulta:

CPF do Profissional Solicitante: Nome Profissional Solicitante:

Diagnastico Inicial: CID: Classificagio de Risco:
AZUL - atendimento eletive

Procedimentos Solicitados: Cadigo:

PREPARO DO PROCEDIMENTO(s)

Dascricds do Prapars
FEFATENCAO™™* LOCAL DO EXAME
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Anexo XlI
Insercdo de n° solicitacdo SISREG no BPA

BADOS DA SOLIETTACAD
Cédigo da Solicitagdo: Situagdo Atual:
1278186888 AGENDAMENTO / CONFIRMADO / EXECUTANTE

'} Boletim de Predugio slatorial Individ
CMES CMNS Profissional Nome Profissional CBO Cddigo INE MEs/A
| os /

| [F&] - Identificacio do Padents | [F7] - Procedimento Realizado |
PROCEDIMENTO SOLICITADO
Procedimento Seqiiéncia : 01
Dt.Atendimento Cddigo Quantidade
S
CNFJ Servigo Classificagdo J
CID

Cardter Atendimento N de Autorizagdo

- SEM INFORMACAD v]
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Anexo XllI

Fatura nominal (Listagem SISCAN)

Mineiéro < Saade

SISCAN - Bicterna do Indarmaglo de Cincer

Tipe do Rxame: Loz ca loko

Frentador de Servigo

Proocaio Nlecoro do sxame Mome

Relacio de Exames

Statac: Libede

Dats da Lolea Oaca sc R

Grmo 07022012
Mory S
Pasex
UF sC

o Salde Solicit Proficcional

ESF GLODOALOO LIND O
ANORM
SIS GWVUALOU LD O
ANORM 1
ESF GLODOALDD LINO O
ANYEM

E5F GLOTQALDC Lo CF
SO0 |
ESF GLODQWLDO LINO OE
ANORM
E3F ROCALOC LMD T
ANORM §

S ARUNST RAN
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Anexo XIV

Relatorio de Verificacdo de faturamento

Fagha !

SISCAN - Sistema dz Informagdes do Cincer P o5

Relatorio de Verificagdo de Faturamento

Compatsnciy Coorsenapdo  Coordenagdo MumcpM BLUMENALSC
CNPY Nome:

Competéncia: MANZO1S  ABRZ01IS MARZ01S FEV2018 Totale
Cro0atsizg20 02 Mav3 [+ 4 [ 2
Copatoidgico de Coio

HSWHANNOPLE 08 NaMa - Dopea
HZ0PNHNOFCO 9¢ Mo - Pega {rurgicy
HS0RNOHCD o8 COL - Biepsy
MO0 e CO0 = Fega CInurgica
MAMOGrata Blaeral 08 RasTeament
Mamognea Uritateral (Uma Mama)

MIMOgeats Unitaterdl (Ouds Mamas)

o O o
0 o o o

o

o
o
5o oD O 6 o 0o o oo

o o o o o o o
o
o o 0 o0 o o o

©
©

TS 92 evaves TS

Total de marmog=fisc de ractrearments o rulhere: 3bao o 3 snoc cuacma de 130 srce
TIRN 38 TATOGNIG I CATRNTAES LD A TeSTD Tuler 1) COMEeInsia

TooN Gp MRMOQIINA: GAQNOCDCE: &7 SACENIE: 0RO 08 10 3N0C CU CMa de 110 s
ToN 3 TOTOFIE SANEIECIT DII ¢ MEITEC DACCTT "I TCHTY COTDOMNIS

TOa 98 ©XMes 3t T 08 MATS €71 CO0NTIRE 25aNG O 15 cuacma Je 130 anes

TN 02 CARYES 08 WD 0 Y™ DOPIA) o MURETS S0ON0 02 14 0u BT Ot 130 IS
Tots de exames e Mzt de Lama Pepa Srirgca) empacierte: atavo o 1écuacrmade 130 e
Totsl o evaves On oo Colo em muhems stawn g2 10 ou sorva ge 130 sros

Ty 00 eymes Mz Ot COC S0P oM MURenI 328N0 08 12 0uama de 138 s
TON 3 e N3 OF 100 DO Py o MR eT: Meus O 100w g O 100 oS
T3 oe eames nds "EWaaves

Totsl e cesres St CompEitncias artoriores 3.4 meses

L R N L T
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Anexo XV

Relatério de Controle de Remessa

ORCAD RESSONTAVEL PELA INSORMACAD
SIZCAN

NOME

SIGA

CGCCPP

Caxmoo e
ASERr3

SECRETARIA OE SAUDE DESTING DOS EPA(S)
NOMVE Coonmerado MU BLUNENALSC
ORGAD (MIUNICIPAL OU (ESTADUAL . M

Seor e

;
|

MAMA - CTOPATOLOGIAS
NANA - = CTOPATOLOGAS:
MAMA « MAMOGRAFIA.

0O o o

COLO - CITCRATOLOGIAS
COLO - MiSTOPATOLOGIAS

we - RELATORO OE CONTROLE O REMESSA

Canmeo ¢
ALSraary:
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Anexo XVI

PLANO OPERATIVO: HOSPITAL

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS SUS ne.

12025

METAS QUALITATIVAS

Todos os indicadores sdo referentes aos atendimentos SUS, e serdo aplicados conforme o perfil de
cada hospital.

Ne TIPOE METODO DE AFERICAO FONTE E PONTUAGAO
DESCRICAO
Geral SIH/CNES
Taxa de ocupacdo Total de pacientes-dia, no periodo x 100 Total 280% = 15ptos
1 geral dos leitos de leitos-dia no mesmo pen’odo 265% a <80% = 10pt0$
(incluindo UTI) >55% a <65% = 7ptos
<55% = Opto
SIH/Relatdrio do
Geral Prestador
Total de pacientes-dia nos leitos de
5 Tempo rpe’c!io de — ir;'lcerr;acélo 'ilini:j:a,'n? perioNdo — <8dias = 10ptos
[:_>erman.enua no~s otal saidas dos leitos de |nl ernacdo clinica, no >8 a <11dias = 8ptos
leitos dellrfternat;ao mesmo periodo >11 a <14dias = 4ptos
clinica >14dias = Opto
SIH/Relatdrio do
Geral Prestador
Total de pacientes-dia nos leitos
Adi irdrgicos, no periodo .
3 Tempo médio de cirurgl per <5dias = 10ptos

permanénciaem
leitos de clinica
cirdrgica

Total de saidas dos leitos cirdrgicos, no mesmo
periodo

>5 a <7dias = 7ptos
27 a <9dias = 3ptos
>9dias = Opto
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Geral/ UTI SIH/SES Leitos
Total de diarias de UTI adulto,

4 Taxa de no periodo x 100 >85% =10ptos
ocupacgdo dos Total de leitos-dia de UTI adulto, no mesmo >70% a <85% = 7ptos
leitos de UTI periodo 260% a <70% = 5ptos

adulto <60% = Opto

5 Total de didrias de UTI pedidtrico, no

Geral/ UTI periodo x 100 SIH/SES Leitos

Total de leitos-dia de UTI pediatrico, no

Tax"{dz >85% = 10ptos
C;C}JpaCdaOU%S >70% a <85% = 7ptos
e|tos: . e. mesmo periodo >60% a <70% = 5ptos

pediatrico <60% = Opto
Geral/ UTI SIH/SES Leitos
Total de diarias de UTI neonatal,

6 Taxa de no periodo x 100 >85% = 10ptos
ocupacdo dos Total de leitos-dia de UTI neonatal, no mesmo 270% a <85% = 7ptos
leitos de UTI periodo 260% a <70% = 5ptos

neonatal <60% = Opto
Geral Total de 6bitos SIH
ocorridos apds 24 horas da admissao,

7 | Taxade no periodo x 100 <3% = 10ptos

. - >3% a <6% = 8ptos
mortalidade Total de saidas hospitalares, no mesmo >6% a <8% = 4ptos
institucional eriodo -

P >8% = Opto
Geral/ UTI
Taxa de densidade
de incidéncia de
infeccdo de ANVISA
Corre'_’]tj sangt:nlea Total de casos novos de IPCSL, <2,0/1000 = 5ptos
g | o no periodo x 1.000 >2,0/1000 a £3,0/1000 =
CVC Total de CVC’s-dia, no mesmo periodo 4ptos
( p ), com >3,0/1000 a <5,0/1000 =
confirmagao 3ptos
micrch)%iol(;ﬁglitca, na >5,0/1000 = Opto
adulto
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Hospital Exclusivo
de Longa
Permanéncia

Total de saidas dos leitos de longa
permanéncia, no mesmo periodo

9052-90Z | Blumenau | ST o
Informacgodes do hospital
apresentadas a
Geral Comissdo (crqnograma,
atas com lista de
Numero médio de presenca)
reunides das Total de reunides do NSP, no periodo Total >1 = 5ptos
comissdes: “Nucleo de meses em analise compreendidos no _<1 = Opto
9 de seguranca do mesmo periodo
paciente/ NSP” e
“Comissdo de andlise
de dbito/CAO” no
periodo
Total de reunides da CAQ, no perl'o.do Total >1 = 5ptos
de meses em anadlise compreendidos no <1=0pto
mesmo periodo
10 Total de partos cirurgicos, no
Geral/ Obstetricia periodo x 100 SIH
Baixo Risco Total de partos (vaginais e cirirgicos) no mesmo
periodo <20% = 15ptos
Taxa de parto cirdrgico >20% a <30% = 10ptos
>30% a <40% = 5ptos
(cesareo) >40% = Opto
Geral/ Obstetricia SIH
Alto Risco Total de partos cirurgicos,
1 no periodo x 100 <20% a <30% = 15ptos
Taxa de parto Total de partos (vaginais e cirurgicos) no mesmo >30% a <40% = 10ptos
cirurgico periodo >40% a <50% = 5ptos
(cesareo) >50% = Opto
Geral L.
SIH/Relatdrio do
Tempo médio de Total de pacientes-dia nos leitos de longa Prestador
1 permanénciaem permanéncia, no periodo

<15dias = 10ptos
215 a <30dias = 7ptos
230dias = 4ptos
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Geral

Numero médio

Nucleo Hospitalar de Epidemiologia Total de

capacitacdes ofertadas
pelo NHE, no periodo

Informacgdes do hospital
apresentadasa
Comissdo (cronograma,
atas com lista de

artroplastia total
primaria de joelho ou
de quadril,
revasculariza¢do do
miocdardio, implante

Total de cirurgias de notificacdo obrigatdria a
ANVISA

13 T Total de meses em analise compreendidos no presenca)
capacitagoes mesmo periodo
do NHE, >1 = 5ptos
no periodo <1=0pto
Nao se aplica (NA) =
unidade sem NHE
Geral
Taxadeinfecgdo de
sitio cirurgico
Para hospitais com
cirurgias de
notificagdo
obrigatéria a ANVISA ANVISA
(Parto cirdrgico,
mamoplastia com Numero de infecgbes de sitio cirdrgico em Re_SUIt?dO: X% d.e.ISC:em
implante de prétese cirurgia de notificagdo obrigatéria & ANVISA cirurgla qe‘notn‘lcagao
mamaria, no més x 100 obrigatdria a ANVISA no
14

meés

<1% = 10ptos
21% a <2% = 7ptos
>2% a <5% = 5ptos

de derivagdes >5% = Opto
internas neuroldgicas
e cirurgia
oftalmoldgica).
15
Geral ANVISA

Densidade de
incidéncia de
pneumonias
associada a
ventilacao
mecanica (PAV)

Para hospitais com
leitos de UTI

Numero de PAV no més x 1000

Numero total de ventilagdo mecéanica-dia no
més

Resultado: X PAV/1000
VM-dia no més

<2,0/1000 = 5ptos
>2,0/1000 a £3,0/1000 =
4ptos
>3,0/1000 a <£5,0/1000 =
3ptos
>5,0/1000 = Opto
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Geral ANVISA
Densidade de Resultado: X ITU/1000
. |nC|dNenC|a de Numero de infecgao de trato urindrio SVD-dia no més
infeccdo de trato . . .
o . associado a sonda vesical de demora
1g | urinario associado no
a sonda vesical de més x 1000 <2,0/1000 = 5ptos
demora ; - - >2,0/1000 a <3,0/1000 =
Numero total de sonda vesical de demora- dia Aptos
Para hospitais com no més >3,0/1000 a £5,0/1000 =
leitos de UTI 3ptos
>5,0/1000 = Opto
ANVISA
Geral
Resultado: X
Consumo de ml/paciente-dia no
preparagado alcodlica més
(nas UTls e/ou nas .
enfermarias e/ou na Vqurrlg de consAumo em ml de preparagac:
. alcodlica no més na(o) .......ceeeeeee. no més i .
17 emergéncia e/ou no - - X >30ml/paciente-dia no
centro cirdrgico) Nimero de paC|entes-fi|a (F=1(0) I no més = 10 ptos
mes >21mla<30ml/paciente-
Paratodasas dia no més = 7ptos
instituicdes =20ml/paciente-dia no
més = 5ptos
<20ml/paciente-dia no
més = Opto
ANVISA/CEMPI
Geral IRAS — Infec¢Oes relacionadas a assisténcia a
salde Notifica todo més até o 152
Regularidade das dia do més
notificagbes Notifica todo més até o 152 dia do més subsequente=10ptos
obrigatdrias mensais subsequente=10ptos
18 de IRAS para ANVISA Notifica apds o 152 dia
até o 152 dia do més Notifica apds 0 152 dia do més do més subsequente =
subsequente, nas 5ptos
UTIs (adulto, subsequente=5ptos Notifica em outro
pediatricae Notifica em outro més =
neonatal) més=3ptos Nao 3ptos
notifica=0Opto N3do notifica = Opto
19 Geral/Regulagdo Relatério Gerencial do
Ambulatorial Sistema de Regulacao
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Oferta de vagas
ambulatoriais
disponibilizadas
conforme
contrato

Oferta de vagas configuradas e ativas
pelo prestador de servico no sistema
oficial de regulacao
de oferta ambulatorial

Oferta total de vagas prevista em contrato
para oferta ambulatorial

entre configuragao
sistema de regulacdo e
disponibilizado em
contrato de servico-
SISREG) — Geréncia de
Regulagao

100% dos procedimentos
ambulatoriais previstos
em agenda = 15ptos

>80% a <99% das agendas =
7ptos

<80% das agendas = Opto

20

Geral/Regulacdo de
Leitos

Atualizacdo oportuna
do Sistema de
Gestdo de Leitos

Relatério de atualizacdo diaria do prestador
sobre os leitos (todas as tipificagGes)
disponibilizado no sistema SES Leitos ou
sistema equivalente indicado pela SES paraa
gestdo de leitos.

SES Leitos relatoério
monitoramento da
Gerénciade Regulacdo de
InternacGes Hospitalares

100% dos leitos
atualizados diariamente
= 15ptos

<99% = Opto

21

Geral/Regulagdo de
Leitos

Bloqueio de leitos de
UTI (pediatrico,
neonatal e adulto),
por parte dos
prestadores por
motivos operacionais

Numero total de leitos bloqueados pela
unidade por motivos operacionais
(ndo inclui necessidade de isolamento)
Numero de leitos bloqueados mediante
autorizacdo da Central de Regulacdo de Leitos

Relatério Geréncia de
Regula¢do de
Internagdes Hospitalares.

100% leitos bloqueados
com autorizagdo prévia ao
blogueio do leito = 15ptos

<99% leitos bloqueados
com autorizagdo prévia ao
bloqueio do leito = Opto
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Geral/Regulacdo de
Cirurgias Eletivas

Realizacdo de
cirurgias eletivas
oncolégicas em

tempo menor

do que 60 dias

Relagdo de comparacgdo do tempo, em dias,
entre o ingresso do paciente no sistema de
regulacdo (data da insercdo da AlH), até a data
informada pela unidade hospitalar da execucdo
da cirurgia no Sistema Agenda Cirurgico, ou
eventual substituto do mesmo (se houver).

Relatério Setor de
Cirurgias Eletivas da SUR

>85% das cirurgias
executadas em menos
de 60 dias = 15ptos

>50% a <85% das cirurgias
executadas em menos de
60 dias =

7ptos

<50% das cirurgias
executadas em menos
de 60 dias = Opto

23

Geral/ Regulacdo
de Cirurgias
Eletivas

Realizacdo de
cirurgias eletivas
sinalizadas como

prioritariasem

mapa cirurgico em

tempo menor do

que 90 dias (inclui
judicializagdo)

Relacdo de comparacao do tempo, em dias,
entre ingresso do paciente no Sistema
Agenda Cirurgico ou substituto deste (se
houver) e data de execucdo informada pelo
hospital.

Relatério Setor de
Cirurgias Eletivas da
SUR. Sistema Agenda

Cirdrgica.

>90% das cirurgias
executadas em menos
de 90 dias = 15ptos

270% a <90% das cirurgias
executadas em menos de
90 dias = 7ptos

<70% das cirurgias
executadas em menos
de 90 dias = Opto

IMPORTANTE: Esse termo tem uma versdao em Excel, favor solicita-la @ Coordena¢do Municipal de
Controle e Avaliacao através do endereco eletrénico: cmcaa.semus@blumenau.sc.gov.br.

OBSERVACOES:

Assinatura do Gestor do Hospital Assinatura do Gestor do Contrato

Blumenau, xx de maio de 2025.
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Anexo XVII

PLANO OPERATIVO: HOSPITAL

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS SUS n°. 12025

METAS QUANTITATIVAS
SERVICOS AMBULATORIAIS

SERVICOS DE URGENCIA/EMERGENCIA

SERVICOS AMBULATORIAIS DE MEDIA COMPLEXIDADE (MC)
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DESCRICAO DOS SERVICOS

02.02 - LABORATORIO CLINICO
02.04 - DIAGNOSTICOS POR RADIOLOGIA
02.05 - DIAGNOSTICO POR ULTRASSONOGRAFIA
02.11.02.003-6 - ELETROCARDIOGRAMA
02.11.04.006.1 - TOCOCARDIOGRAFIA ANTE-PARTO
03.01 - CONSULTAS/ATENDIMENTOS DE URGENCIA E EMERGENCIA
03.01.06.011-8 — ACOLHIMENTO C/ CLASSIFICAGAO DERISCO
03.01.10.001-2 — ADMINISTRAGCAO DE MEDICAMENTOS NA ATENGAO ESPECIALIZ
04- PEQUENAS CIRURGIAS
XX - OUTROS

CARATER DE
ATENDIME
NTO

URGENCIA
URGENCIA
URGENCIA
URGENCIA
URGENCIA
URGENCIA
URGENCIA
URGENCIA
URGENCIA
URGENCIA

SERVICOS DE URGENCIA/EMERGENCIA

COMPLEXIDA DE

MC
MC
MC
MC
MC
MC
MC
MC
MC
MC

by

META
MENSAL

SERVICOS AMBULATORIAIS DE ALTA COMPLEXIDADE (AC)

DESCRICAO DOS SERVICOS

02.06 - TOMOGRAFIA
02.07 - RESSONANCIA MAGNETICA

EXAMES E PROCEDIMENTOS

CARATER DE
ATENDIME
NTO

URGENCIA
URGENCIA

COMPLEXIDA DE

AC
AC

x

META
MENSAL

SERVICOS AMBULATORIAIS DE MEDIA COMPLEXIDADE (MC)

DESCRICAO DOS SERVICOS

02.04 - DIAGNOSTICO POR RADIOLOGIA — RAIO X — GERAIS
02.04 - DIAGNOSTICO POR RADIOLOGIA — RAIO X — CONTRASTRADO
02.05.02 — DIAGNOSTICO POR ULTRASSONOGRAFIA — GERAIS
02.05.01 — DIAGNOSTICO POR ULTRASSONOGRAFIA — SIST. CIRCULATORIO
03.01.01.004-8 - CONSULTAS PROFISSIONAIS DE NiVEL SUPERIOR
03.03 — TRATAMENTOS CLINICOS
02.14 - TESTERAPIDO
XX — OUTROS
02.09.01.003-7 - ESOFAGOGASTRODUODENOSCOPIA
02.09.04.004-1 - EXAME DE VIDEOLARINGOSCOPIA
02.11.07.014-9 - EMISSAO OTOACUSTICA
02.12 - DIAGNOSTICO E PROCEDIMENTOS ESPECIAIS EM HEMOTERAPIA
03.06 - EXAMES PRE-TRANSFUSIONAL

EXAMES E PROCEDIMENTOS

CARATER DE

ATENDIME
NTO

ELETIVO
ELETIVO
ELETIVO
ELETIVO
ELETIVO
ELETIVO
ELETIVO
ELETIVO
ELETIVO
ELETIVO
ELETIVO
ELETIVO
ELETIVO

COMPLEXIDA DE
-

META
MENSAL

SERVICOS AMBULATORIAIS DE ALTA COMPLEXIDADE (AC)
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CARATER DE
= ATENDIME COMPLEXIDA DE META VALOR
DESCRICAO DOS SERVICOS
NTO + MENSAL MENSAL
02.06 - TOMOGRAFIA ELETIVO AC

CONSULTAS ESPECIALIZADAS

SERVICOS AMBULATORIAIS DE MEDIA COMPLEXIDADE (MC)

CARATER DE
DESCRICAO DOS SERVICOS ATENDIME COMPLEXIDA DE META VALOR
NTO - MENSAL MENSAL
- - -

03.01.01.007-2 - CONSULTA MEDICO ANGIOLOGISTA ELETIVO MC
03.01.01.007-2 - CONSULTA MEDICO CIRURGIAO GERAL ELETIVO MC
03.01.01.007-2 - CONSULTA MEDICO CIRURGIAO TORACICO ELETIVO MC
03.01.01.007-2 - CONSULTA MEDICO GASTROENTEROLOGISTA ELETIVO MC
03.01.01.007-2 - CONSULTA MEDICO OFTALMOLOGISTA ELETIVO MC
03.01.01.007-2 - CONSULTA MEDICO ORTOPEDISTA E TRAUMATOLOGISTA ELETIVO MC
03.01.01.007-2 - CONSULTA MEDICO PNEUMOLOGISTA ELETIVO MC
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CONSULTAS ESPECIALIZADAS - TERMOS/TCGA

SERVICOS AMBULATORIAIS DE MEDIA COMPLEXIDADE (MC)

CARATER DE
DESCRICAO DOS SERVICOS ATENDIME COMPLEXIDA DE META VALOR
NTO .~ MENSAL MENSAL
-T h -
03.01.01.007-2 - CONSULTA ONCOLOGIA ELETIVO MC
03.01.01.007-2 - CONSULTA ONCO CIRURGICO ELETIVO MC
03.01.01.007-2 - CONSULTA CABECA EPESCOCO ELETIVO MC
03.01.01.007-2 - CONSULTA TORACICA ELETIVO MC
03.01.01.007-2 - CONSULTA ANESTESIOLOGIA ELETIVO MC
03.01.01.007-2 - CONSULTA MASTOLOGIA ELETIVO MC
03.01.01.007-2 - CONSULTA GASTROENTEROLOGIA ELETIVO MC
03.01.01.007-2 - CONSULTA UROLOGIA ELETIVO MC
03.01.01.007-2 - CONSULTA PROCTOLOGIA ELETIVO MC
03.01.01.007-2 - CONSULTA GINECOLOGIA ELETIVO MC
03.01.01.007-2 - CONSULTA OUTROS ELETIVO MC
03.01.01.007-2 - CONSULTA NEUROLOGIA ELETIVO MC
03.01.01.007-2 - CONSULTA NEUROCIRURGIA ELETIVO MC
03.01.01.007-2 - CONSULTA ANESTESIOLOGIA ELETIVO MC
03.01.01.007-2 - CONSULTA NEUROENDOVASCULAR ELETIVO MC
03.01.01.007-2 - CONSULTA ANESTESIOLOGIA ELETIVO MC
03.01.01.007-2 - CONSULTA CARDIOLOGIA ELETIVO MC
03.01.01.007-2 - CONSULTA ENDOVASCULAR ELETIVO MC
03.01.01.007-2 - CONSULTA VASCULAR ELETIVO MC

SERVICOS AMBULATORIAIS

EXAMES DE APOIO E DIAGNOSTICO - TERMO ONCOLOGIA (MC)

CARATER DE
" ATENDIME COMPLEXIDA DE META VALOR
DESCRIGAO DOS SERVICOS
NTO +  MENSAL MENSAL
Ey hd =
02.04.03.003-0 - MAMOGRAFIA UNILATERAL ELETIVO MC
02.05 - DIAGNOSTICO POR ULTRASSONOGRAFIA ELETIVO MC
02.09.01.003-7 - GASTRODUODENOSCOPIA E ESOFAGOSCOPIA ELETIVO MC
02.03 - ANATOMIA PATOLOGICA ELETIVO MC
02.09.02.001-6 - CISTOSCOPIA E/OU URETROCISTOSCOPIA ELETIVO MC
02.09.04.001-7 - BRONCOSCOPIA ELETIVO MC
02.09.01.002-9 - COLONOSCOPIA E RETOSIGMOIDOSCOPIA ELETIVO MC
02.02 - LABORATORIO CLINICO — INCLUIDO MARCADORES TUMORAIS ELETIVO MC
03.02- FISIOTERAPIA ELETIVO MC
0 RS
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SERVICOS AMBULATORIAIS

EXAMES DE APOIO E DIAGNOSTICO - TERMO ONCOLOGIA (AC)

CARATER DE
DESCRICAO DOS SERVICOS ATENDIME COMPLEXIDA DE META VALOR
NTO x MENSAL MENSAL
T hd - -

02.01- BIOPSIA ELETIVO AC
XX - DIETA NUTRICIONAL ELETIVO AC
02.08 - CINTILOGRAFIA ELETIVO AC
02.06 - TOMOGRAFIA ELETIVO AC
02.07 - RESSONANCIA MAGNETICA ELETIVO AC
03.04.02-08 QUIMIOTERAPIA ELETIVO AC
03.04.01-RADIOTERAPIA ELETIVO AC

SERVICOS AMBULATORIAIS

EXAMES DE APOIO E DIAGNOSTICO - TERMO NEUROCIRURGIA (MC)

CARATER DE
~ ATENDIME COMPLEXIDA DE META VALOR
DESCRICAO DOS SERVICOS
NTO v MENSAL MENSAL
X ~ - -
02.11— ELETROENCEFALOGRAMA ELETIVO MC
02.11- ELETRONEUROMIOGRAFIA ELETIVO MC
ECODOPPLER ELETIVO MC
0 RS

SERVICOS AMBULATORIAIS

EXAMES DE APOIO E DIAGNOSTICO - TERMO NEUROCIRURGIA (AC)

CARATER DE
~ ATENDIME COMPLEXIDA DE META VALOR
DESCRICAO DOS SERVICOS
NTO v MENSAL MENSAL
-T h - -
02.06 - TOMOGRAFIA ELETIVO AC
02.07 - RESSONANCIA MAGNETICA ELETIVO AC
0 RS

SERVICOS AMBULATORIAIS

EXAMES DE APOIO E DIAGNOSTICO - TERMO NEUROENDOVASCULAR

(MC)
CARATER DE
- ATENDIME COMPLEXIDA DE META VALOR
DESCRICAO DOS SERVICOS
NTO + MENSAL MENSAL
T - - -
02.05.01.004-0 - ULTRASSONOGRAFIA DE CAROTIDA ELETIVO MC

SERVICOS AMBULATORIAIS g,



Secretaria de Promogdo da Saude | Semus

Rua 2 de Setembro, 2.624 - Itoupava Norte
89052-902 | Blumenau | SC

EXAMES DE APOIO E DIAGNOSTICO - TERMO NEUROENDOVASCULAR

(AC)
CARATER DE
~ ATENDIME COMPLEXIDA DE META VALOR
DESCRICAO DOS SERVICOS
NTO T MENSAL MENSAL
T - - >
02.10- ARTERIOGRAFIA ELETIVO AC
02.06 - TOMOGRAFIA ELETIVO AC
02.07 - RESSONANCIA MAGNETICA ELETIVO AC
0 RS

SERVICOS AMBULATORIAIS

EXAMES DE APOIO E DIAGNOSTICO - TERMO CARDIOVASCULAR (MC)

CARATER DE
= ATENDIME COMPLEXIDA DE META VALOR
DESCRICAO DOS SERVICOS
NTO x MENSAL MENSAL
-T h - -
02.11.02.003-6 - ELETROCARDIOGRAMA ELETIVO MC
02.11.02.004-4 - HOLTER ELETIVO MC
02.11.02.006-0 - ERGOMETRIA ELETIVO MC
02.05.01— DIAGNOSTICO POR ULTRASSONOGRAFIA — SIST. CIRCULATORIO ELETIVO MC

SERVICOS AMBULATORIAIS

EXAMES DE APOIO E DIAGNOSTICO - TERMO CARDIOVASCULAR (AC)

CARATER DE
. LEXIDA DE META VALOR
DESCRICAO DOS SERVICOS ATENDIME COMPLEXIDA 0
NTO + MENSAL MENSAL
Ej ~ v =
02.05.01.002-4 - ECOCARDIOGRAFIA TRANSESOFAGICA ELETIVO AC
02.05 - DIAGNOSTICO POR ULTRASSONOGRAFIA ELETIVO AC
02.08- CINTILOGRAFIA ELETIVO AC
02.11.02.001-0 CATETERISMO ELETIVO AC
02.10- ARTERIOGRAFIA ELETIVO AC
0 RS
SERVICOS AMBULATORIAIS
TERAPIAS DE APOIO EM NIVEL AMBULATORIAL (MC)
CARATER DE
- ATENDIME COMPLEXIDA DE META VALOR
DESCRICAO DOS SERVICOS

NTO - MENSAL MENSAL
03.02- FISIOTERAPIA ELETIVO MC
04- PEQUENAS CIRURGIAS ELETIVO MC

0 RS

SERVICOS AMBULATORIAIS
PROCEDIMENTOS FAEC EM NIVEL AMBULATORIAL (MC/AC)

-05-
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CARATER DE
- ATENDIME COMPLEXIDA DE META VALOR
DESCRICAO DOS SERVIGCOS NTO MENSAL MENSAL
TRANSPLANTE ACOMPANHAMENTOS ’ ELETIVO MC
TRANSPLANTE ACOMPANHAMENTOS ELETIVO AC
0 RS
TOTAL MEDIA COMPLEXIDADE AMBULATORIAL (MC) RS xxx
TOTAL ALTA COMPLEXIDADE AMBULATORIAL (AC) RS xxxx
TOTAL GERAL AMBULATORIAL RS xxxxx
SERVICOS HOSPITALARES
DAS INTERNAQC)ES POR ESPECIALIDADE
SERVICOS HOSPITALARES DE MEDIA COMPLEXIDADE (MC)
CARATER DE
~ ATENDIME COMPLEXIDA DE META VALOR
DESCRICAO DOS SERVICOS
NTO T MENSAL MENSAL
CLINICA MEDICA : ELETIVO MC
CLINICA MEDICA URGENCIA MC
0 RS
DAS INTERNA(}OES POR ESPECIALIDADE
SERVICOS HOSPITALARES DE MEDIA COMPLEXIDADE (AC)
CARATER DE
~ ATENDIME COMPLEXIDA DE META VALOR
DESCRICAO DOS SERVICOS NTO MENSAL MENSAL
x
CLINICA MEDICA : ELETIVO AC
CLINICA MEDICA URGENCIA AC
0 RS
CIRURGIAS DE CARATER ELETIVO
SERVICOS HOSPITALARES DE MEDIA COMPLEXIDADE (MC)
CARATER DE
~ ATENDIME COMPLEXIDA DE META VALOR
DESCRICAO DOS SERVICOS NTO MENSAL MENSAL
- - - -
04.06 VASCULAR ELETIVO MC
04.09 UROLOGIA ELETIVO MC
04 PEDIATRICAS ELETIVO MC
04.08 ORTOPEDIA ELETIVO MC
04.07 NEUROCIRURGIA ELETIVO MC

04.09 GINECOLOGIA aa ELETIVO MC
o8
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o R$
CIRURGIAS DE CARATER URGENCIA
SERVICOS HOSPITALARES DE MEDIA COMPLEXIDADE (MC)
CARATER DE
A — Al G —
04 CIRURGIA GERAL : URGENCIAJ MC :
0 RS

-97-
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S RVIC}bS HOSPITALARES

CIRURGIAS - TERMO ONCOLOGIA (AC)

CARATER DE
~ ATENDIME COMPLEXIDA DE META VALOR
DESCRICAO DOS SERVIGCOS
NTO . MENSAL MENSAL
04.16 ONCOLOGIA ELETIVO AC
04.16 ONCOLOGIA URGENCIA AC
0 RS
SERVICOS HOSPITALARES
CIRURGIAS - TERMO NEUROCIRURGIA (AC)
CARATER DE
~ ATENDIME COMPLEXIDA DE META VALOR
DESCRICAO DOS SERVICOS
NTO - MENSAL MENSAL
T - =
04.07 NEUROCIRURGIA ELETIVO AC
04.07 NEUROCIRURGIA URGENCIA AC
0 RS
SERVIGOS HOSPITALARES
CIRURGIAS - TERMO NEUROENDOVASCULAR (AC)
CARATER DE
- LEXIDA DE META VALOR
DESCRICAO DOS SERVICOS ATENDIME COMPLEXIDA 0
NTO . MENSAL MENSAL
E - =
04.03 NEUROENDOVASCULAR ELETIVO AC
04.03 NEUROENDOVASCULAR URGENCIA AC
0 RS
SERVIGOS HOSPITALARES
CIRURGIAS - TERMO CARDIOLOGIA (AC)
CARATER DE
- ATENDIME COMPLEXIDA DE META VALOR
DESCRICAO DOS SERVICOS
NTO - MENSAL MENSAL
04.06 VASCULAR ELETIVO AC
04.06 CARDIOVASCULAR ELETIVO AC
04.06 CARDIOLOGIA INTERVENCIONISTA ELETIVO AC
04.06 MARCAPASSO ELETIVO AC
04.06 CARDIOENDOVASCULAR ELETIVO AC
04.06 VASCULAR URGENCIA AC
04.06 CARDIOVASCULAR URGENCIA AC
04.06 CARDIOLOGIA INTERVENCIONISTA URGENCIA AC
04.06 MARCAPASSO URGENCIA AC
04.06 CARDIOENDOVASCULAR URGENCIA AC
0 RS

-08 -
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* Os procedimentos do Grupo 04.15 estdo incluidos nas especialidades especificas.

TOTAL MEDIA COMPLEXIDADE HOSPITALAR (MC) RS xxx
TOTAL ALTA COMPLEXIDADE HOSPITALAR (AC) RS xxxx
TOTAL GERAL HOSPITALAR RS XXXXXX

SERVICOS HOSPITALARES - FAEC ESTRATEGICO

CIRURGIAS - PROGRAMA DE VALORIZACAO DOS HOSPITAIS - PVH (AC)

CARATER DE
~ ATENDIME COMPLEXIDA DE META VALOR
DESCRICAO DOS SERVICOS
NTO - MENSAL MENSAL
-T - -

04.03 NEUROENDOVASCULAR - PVH ELETIVO AC
04.06 VASCULAR - PVH ELETIVO AC
04.06 CARDIOLOGIA INTERVENCIONISTA - PVH ELETIVO AC
04.06 CARDIOENDOVASCULAR - PVH ELETIVO AC

- 99 -
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SERVICOS HOSPITALARES - FAEC ESTRATEGICO

CIRURGIAS - PROGRAMA DE VALORIZACAO DOS HOSPITAIS - PVH (MC)

CARATER DE
~ ATENDIME COMPLEXIDA DE META VALOR
DESCRICAO DOS SERVICOS - . MENSAL MENSAL
vY s hd -
04.03 NEUROENDOVASCULAR - PVH ELETIVO MC
04.06 VASCULAR - PVH ELETIVO MC
04.06 CARDIOLOGIA INTERVENCIONISTA - PVH ELETIVO MC
04.06 CARDIOENDOVASCULAR - PVH ELETIVO MC
0 RS
SERVICOS HOSPITALARES - FAEC ESTRATEGICO
CARATER DE
SR T ATENDIME COMPLEXIDA DE META VALOR
SCRICAO DOS S cos NTO . MENSAL MENSAL
vY A hd -
05 TRANSPLANTES ELETIVO AC
05 TRANSPLANTES URGENCIA AC
04 OUTRAS CIRURGIAS URGENCIA AC
0 RS
SERVICOS AMBULATORIAIS - FAEC ESTRATEGICO
CARATER DE
~ ATENDIME COMPLEXIDA DE META VALOR
DESCRICAO DOS SERVICOS
NTO - MENSAL MENSAL
vY - hd -
TRANSPLANTE ACOMPANHAMENTOS ELETIVO MC
TRANSPLANTE ACOMPANHAMENTOS ELETIVO AC
0 RS
TOTAL FAEC MEDIA COMPLEXIDADE (MC) RS xxx
TOTAL FAEC ALTA COMPLEXIDADE (AC) RS xxxx
TOTAL GERAL FAEC RS xxxxx
TOTAL GERAL DE VALORES POR COMPLEXIDADE
TOTAL MEDIA COMPLEXIDADE (MC) RS XXXXX
TOTAL ALTA COMPLEXIDADE (AC) RS xxxxx
TOTAL GERAL RS xxxx

- 100




Secretaria de Promogdo da Saude | Semus

Rua 2 de Setembro, 2.624 - Itoupava Norte
89052-902 | Blumenau | SC

IMPORTANTE: Esse termo tem uma versao em Excel, favor solicita-la & Coordenag¢do Municipal
de Controle e Avaliacdo atraves do endereco eletrénico: cmcaa.semus@blumenau.sc.gov.br.

OBSERVACOES:
Documento assinado digitalmente por
DOUGLAS RAFAEL DE SOUZA (CPF
010.011.319-24) Data: 08/05/2025
18:36:05

Assinatura do Gestor do Hospital Assinatura do Gestor do Contrato

Blumenau, xx de maio de 2025.
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ANEXO Il

Modelo de Declaragfes Obrigatérias

DECLARACAO
, CNPJ n°. . por
intermédio de seu representante legal o (a) Senhor (a) ,
portador (a) do RG n.° e CPFn.° , declara:

a) Que nao incorre nas condi¢des impeditivas do art. 14 da Lei Federal n® 14.133/21;

b) Que atende aos requisitos de habilitacdo, conforme disposto no art. 63, inciso |, da Lei Federal
n° 14.133/21;

c) Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas, conforme art.
63, inciso IV, da Lei Federal n® 14.133/21;

d) Que esta ciente do edital e concorda com as condi¢cdes locais para o cumprimento das
obrigacdes objeto da licitacdo, conforme art. 67, inciso VI, da Lei Federal n°® 14.133/21;

e) Para fins do disposto no inciso VI do art. 68, da Lei Federal n° 14.133/21, que ndo emprega
menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir dos 14 (quatorze) anos, na condi¢éo de aprendiz, nos
termos do inciso XXXIII, do art. 7°, da Constituicdo Federal/88;

f) Que ndo possui, na cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da Constitui¢céo
Federal/ 88.

(local e data)

(nome e nimero do documento de Identidade do Declarante)

10
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ANEXO IV

(Modelo de Declaracao de Enquadramento no regime de tributacdo de ME/EPP)

MODELO DE DECLARAGCAO DE ENQUADRAMENTO EM REGIME DE TRIBUTAGAO DE
MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

Declaracdo de Enquadramento em Regime de Tributagcdo de Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte (Na hipétese do licitante ser ME ou EPP)

CREDENCIAMENTO N° 05/2025

(Nome da empresa), CNPJ n°, sediada (endere¢co completo), declaro (amos) para todos os fins
de direito, especificamente para participacéo de licitacdo na modalidade de Credenciamento, que
estou (amos) sob o regime de ME/EPP, para efeito do disposto na LC 123/2006.

Em cumprimento ao disposto no §2°, do art. 4°, da Lei n® 14.133/21, declaro ainda que, no ano-
calendario de realizacdo da presente licitagdo, ainda ndo celebramos contratos com a
Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta méaxima admitida para
fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

Documento assinado digitalmente por DOUGLAS

RAFAEL DE SOUZA (CPF 010.011.319-24)
Data: 03/07/2025 15:26:23

Local e data

Nome e n° da cédula de identidade do declarante
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