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ELEMENTOS OBRIGATORIOS

Conforme art. 6°, XXIII, e art. 40, § 1°, da Lei n° 14.133/2021, o Termo de Referéncia
devera conter os itens abaixo indicados, desenvolvidos de acordo com as disposi¢coes
contidas no ETP a ele relacionado.

O requisitante deverd preencher de maneira detalhada ou assinalar cada campo,
conforme o caso. Havendo duvidas, poderdo ser consultadas as disposi¢coes legais
indicadas ou o guia para elaboragdo do ETP e TR, disponivel junto aos Modelos de
Formularios. Utilize sempre que julgar necessario nossas clausulas padroes.

Clausulas padroes: htips.//drive.google.com/drive/folders/1r30ZxorJYklgT2aDrxjSTeHgmukcEFPZ

1. DEFINICAO RESUMIDA DO OBJETO.
Base legal: art. 6°, XXIII, “a” e “c”, Lei n° 14.133/2021.

1.1. O objeto da contratagdo é o agenciamento de passagens aéreas nacionais €
internacionais (com seguro), o agenciamento de transfer ¢ a administragdo de
hospedagens nacionais e internacionais para a Camara de Vereadores de Joinville.

1.2. A contratacdo compreende os servigos de assessoria, reserva, emissao, marcacao,
seguro de viagem, alteracdo e cancelamento, prestados pela CONTRATADA no
agenciamento de passagens aéreas, no agenciamento de fransfer e na administra¢ao de
hospedagens.

1.3. Os termos utilizados neste Termo de Referéncia tém os seguintes significados:

a) agenciamento de viagens: compreende a assessoria, reserva, emissao,
marcagdo, seguro de viagem, alteracdo e cancelamento de passagem aérea pela
CONTRATADA,;

b) passagem aérea: compreende o trecho de ida e o trecho de volta ou somente
um dos trechos, nos casos em que isto represente toda a contratacao;

c) trecho: compreende todo percurso entre a origem e o destino,
independentemente de existirem conexdes ou ser utilizada mais de uma
companhia aérea;

d) seguro de viagem: compreende a cotagdo, emissao, alteracao, cancelamento e
reembolso e € requisito obrigatorio para passageiros em voos internacionais;

e) seguro APP — seguro de acidentes pessoais de passageiros usuarios do servigo
de transfer;

f) cobertura do seguro: compreende a assisténcia médica e hospitalar em caso de
acidente ou enfermidade, despesas farmacéuticas, assisténcia odontologica e
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cobertura suplementar para bagagem, abrangendo casos de extravio, dano ou
destrui¢ao;

g) agenciamento de tramsfer: compreende a assessoria, reserva, emissao de
voucher, alteracdo e cancelamento do servico de transporte de passageiros pela
CONTRATADA;

h) transporte de passageiros: compreende o servigo de translado de passageiros
feito por van, de acordo com o itinerario previamente estabelecido pela
Coordenadoria da Escola do Legislativo;

1) administra¢do de hospedagens: compreende a assessoria, reserva, emissao de
voucher, alteracdo e cancelamento pela CONTRATADA;

j) servico de hospedagem: compreende o alojamento do hospede em quarto da
rede hoteleira, com classificacdo minima de trés estrelas. A alimenta¢ao inclusa
na hospedagem podera ser café da manha, meia pensao ou pensdo completa

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO.
Base legal: art. 6° XXIII, “b”, Lei n®14.133/2021.
A fundamentagdo da contratacdo estd pormenorizada no Estudo Técnico Preliminar que

acompanha este Termo de Referéncia.

3. ESPECIFICACAO TECNICA DOS PRODUTOS OU DESCRICAO
COMPLETA DOS SERVICOS, INCLUINDO QUANTITATIVOS OU

PERIODICIDADES, CATMAT OU CATSER!.
Base legal: art. 40, §1°, I, Lei n° 14.133/2021.

Qde.

Item Servico (estimad

a)

Agenciamento de passagens aéreas nacionais 360
unidades

Agenciamento de passagens aéreas internacionais (com seguro) 20
unidades

Administracao de hospedagens internacionais 20
unidades

! Informagio necessaria para a implantagio dos pregdes na forma eletronica. O catalogo de codigos de
materiais e servigos estd disponivel para pesquisa no sistema Compras.gov.br, em
https://catalogo.compras.gov.br/cnbs-web/busca.
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4 Administragdo de hospedagens nacionais nos municipios de 50
Joinville/SC, Sao Paulo/SP e Brasilia/DF unidades
Agenciamento de transfer privativo na cidade de S@o Paulo/SP,
Brasilia/DF ou para deslocamento entre a sede da Camara de

5 .. 150 horas
Vereadores de Joinville e os aeroportos de Navegantes/SC ou
Curitiba/PR

Codigo Catser: 3719 (Prestacao de Servicos de Agenciamento de Viagens)

ltem de servico

Codigo Nome do Servico

3719 Prestacao de Servigos de Agenciamento de Viagens

4. CONDICOES DE MANUTENCAO, GARANTIA (DO PRODUTO OU
SERVICO) E ASSISTENCIA TECNICA (quando for o caso e conforme

fundamentado no item 6.4 do ETP).
Base legal: art. 40, §1°, 111, Lei n° 14.133/2021.

Nao se aplica.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO.
Base legal: art. 6° XXIII, d, da Lei n° 14.133/2021.

(x) Complementa-se os requisitos da contratagdo constantes do ETP:
5.1. Do agenciamento de passagens aéreas

5.1.1. Nos servicos de emissdo de passagens aéreas nacionais e internacionais e empresa
CONTRATADA devera:

a) Fornecer bilhetes de passagens aéreas nacionais e internacionais, de todas as
companhias autorizadas a operar no Brasil.

b) Efetuar a cotacdo de pregos para passagens de acordo com o solicitado pela
CONTRATANTE, encaminhando pelo menos 03 (trés) or¢amentos para
verificagdo dos precos de mercado, no prazo méaximo de 02 (duas) horas;

¢) Emitir as passagens solicitadas em até 01 (uma) hora apoés a solicitagdo da
CONTRATANTE.
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d) Efetuar a compra da passagem de menor valor, dentre aquelas que atendam as
necessidades apresentadas pela CONTRATANTE em cada situacao;

e) Encaminhar a CONTRATANTE o arquivo original da passagem, conforme
emitido pela companhia aérea;

f) Realizar a reserva, a emissao, a marcacao, a alteragdo, o cancelamento e o
reembolso, informando sobre taxas adicionais para realizagdo deste ultimo
servico; e

g) Prestar assessoria para definicdo de melhor roteiro, horarios, frequéncia de voos
(partidas e chegadas), tarifas promocionais a €época de retirada do(s) bilhete(s) e
desembarago de bagagens.

h) Efetuar o endosso de passagem respeitando o regulamento das companhias
aéreas;

1) Providenciar a realizacdo de check-in para autoridades, quando houver
necessidade;

j) Encaminhar os bilhetes adquiridos ao e-mail informado pela CONTRATANTE.

5.1.2 Apenas em casos extremos de falha sistémica ou de cobertura, o bilhete podera ser
entregue de maneira impressa ou de outra forma que se mostre adequada ao caso
concreto. Ocorrendo a entrega por meios excepcionais, a CONTRATADA devera
comunicar aos fiscais e gestores do contrato.

5.1.3 Eventual entrega de bilhetes fora do horario de expediente da Camara de
Vereadores de Joinville (de segunda a sexta-feira, das 13h as 19h), devera ser realizada
no local indicado pela CONTRATANTE.

5.1.4.0 seguro de viagem sera requerido para o passageiro de voo internacional e a
CONTRATADA devera:

a) providenciar no minimo 3 (trés) cotagdes de seguro viagem, junto a seguradoras,
para aprovagao do custo e autorizagdo da emissao;

b) a cobertura do seguro viagem devera abranger: assisténcia médica e hospitalar
por acidente ou enfermidade, assisténcia/despesas farmacéuticas, assisténcia
odontoldgica e cobertura suplementar de bagagem (extravio, dano ou
destruicao).

5.1.5 No caso de passagens internacionais, a empresa CONTRATADA deverd, ainda,
informar sobre a necessidade de emissdo de visto, apresentagdo de comprovantes de
vacinas, pagamento de seguros especificos, ou qualquer outro pagamento de taxa ou
apresentacdo de documentos necessarios para a realizacdo da viagem.

5.1.6. Em relacao aos valores a CONTRATADA devera:
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a) praticar as mesmas tarifas das companhias aéreas, sem comissionamento;

b) repassar a CONTRATANTE quaisquer valores a titulo de comissao, incentivos
ou qualquer outro valor com o mesmo fim, sob pena de aplicacdo das
penalidades previstas no contrato;

c) fornecer, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, a comprovagao dos
valores vigentes das tarifas a data da emissdo das passagens, por companhia
aérea.

5.2 Da administracio de hospedagens nacionais e internacionais

5.2.1. As hospedagens nacionais serdo realizadas no municipio de Joinville/SC, quando
se destinarem a palestrantes de eventos da Escola do Legislativo da Camara de
Vereadores de Joinville, e nos municipios de Sao Paulo/SP ou Brasilia/DF, quando se
destinarem ao projeto denominado “Vereador Mirim em Brasilia” ou ao Prémio Jovem
Autor.

5.2.2. As hospedagens em hotéis no municipio de Joinville/SC deverdo incluir 03 (trés)
refei¢des diarias para os hdspedes (café da manha, almoco e jantar).

5.2.3. As hospedagens internacionais se destinam aos vereadores e servidores que
participarem de viagens oficiais internacionais, devidamente aprovadas pelo Plenario
desta Casa Legislativa.

5.2.4 A CONTRATADA devera realizar as cotacoes, reservas e encaminhamentos de
confirmacgdes nos prazos e condi¢des especificados neste termo, em especial:

a) as cotacdes e reservas deverdo respeitar categorias, localizacdo, politica de
reservas/cancelamento e demais caracteristicas dos hotéis conforme o
estabelecido pela CONTRATANTE em cada caso;

b) informar os casos de impossibilidade de reserva no hotel ou/e periodo solicitados
pela CONTRATANTE, sugerindo outro(s) hotel(is) similar(es) para que a
Camara possa decidir a respeito;

¢) proceder ao cancelamento da reserva, caso solicitado, informando sobre taxas
adicionais para a realizacdo deste servico.

5.3 Do agenciamento de transfer

5.3.1. O servigo consiste na disponibiliza¢ao de van executiva, privativa, para transporte
de passageiros em Sao Paulo/SP, Brasilia/DF e para deslocamento entre a sede da
Camara de Vereadores de Joinville e os aeroportos de Navegantes/SC ou Curitiba/PR,

Av. Hermann August Lepper, 1100. Bairro Saguagu, Joinville/SC - CEP: 89221-005 - www.camara.joinville.br

Rev. 02/2025 Pagina 6 de 24



i ﬁ i CAMARA DE
VEREADORES DE
w JOINVILLE

conforme datas, horarios e itinerarios previamente estabelecidos pela Coordenadoria da
Escola do Legislativo.

5.3.2. A van devera ter capacidade para 12 (doze) passageiros com bagagem de 01 (uma)
mala média — padrdo 23kg por passageiro; ar condicionado e contar com Seguro
APP (seguro acidentes pessoais de passageiros).

5.3.3. O embarque, desembarque e o deslocamento dos passageiros serdo feitos nos
locais, datas e horarios combinados, conforme o cronograma previsto no itinerario.

5.3.4. O tempo maximo de utilizacdo da van serd de 14 (catorze) horas diarias e os
horéarios serdo agendados de acordo com as necessidades dos passageiros, dentro das
horas estipuladas.

5.3.5. A CONTRATADA devera efetuar as cotacdes de precos e encaminhar voucher e
confirmagdo de reserva de acordo com as condigdes e prazos especificados neste termo.

5.4 Do cancelamento, altera¢ao e reembolso.

5.4.1. As passagens aéreas e reservas para hospedagem/transfer nao utilizadas serdo
canceladas sem nenhum oOnus para a CONTRATANTE, exceto se o pedido de
cancelamento for efetuado fora do prazo estabelecido pelas companhias aéreas, hotéis e
demais empresas.

5.4.2. A CONTRATADA devera informar, por escrito, no ato da emissao da passagem
ou voucher de confirmagdo de reserva, e toda vez que houver alteracdo, os
prazos/valores estabelecidos pelas companhias aéreas/hotéis/demais empresas para
cancelamento das passagens e reservas, sob pena de responder por todos os encargos
cobrados pelos cancelamentos efetuados pela CONTRATANTE fora do prazo.

54.3. Em caso de cancelamentos e remarcagdes efetuadas fora do prazo por
responsabilidade da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera apresentar
documento que comprove os valores relativos as taxas e multas de
cancelamento/alteragao.

5.4.4. Em caso de cancelamento de viagem, ndo utilizacdo de passagem ou de reserva
em hotel/transfer ja pagos a CONTRATADA, o reembolso 8 CONTRATANTE devera
ser feito no prazo de até 90 (noventa) dias, através de compensagdo (crédito no
pagamento de servigo requisitado posteriormente) ou através de depodsito em conta,
conforme for solicitado pela CONTRATANTE.
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5.4.5. Se o cancelamento se der apos 15 de setembro do ano corrente, o reembolso
respectivo devera ser feito pela CONTRATADA impreterivelmente até o dia 15 de
dezembro do ano corrente através de compensagao ou depdsito em conta, conforme for
solicitado pela CONTRATANTE.

5.4.6. O valor do reembolso equivalera ao valor da passagem/hospedagem/reserva nao
utilizada, descontadas taxas e multa, devendo a CONTRATADA apresentar
previamente carta de reembolso discriminando os descontos efetuados.

5.4.7. As regras estabelecidas no item 5.4.6 serdo aplicaveis também em casos de
alteracdes, remarcagoes € no-show.

5.4.8. O descumprimento relativo ao reembolso sujeitara a CONTRATADA as
penalidades dispostas no contrato.

5.5 Do atendimento

5.5.1.A CONTRATADA devera disponibilizar, no minimo, 4 (quatro) canais de
comunica¢do, entre os que seguem: WhatsApp, telefone (fixo e celular), e-mail,
ferramenta “on-line” de autoagendamento (selfbooking e sefticket), com atendimento 24
horas durante todos os dias da semana, inclusive fins de semana e feriados, para
fornecimento de informagdes e atendimento a solicitagdes de carater emergencial, e
observara os requisitos do atendimento especificados no Termo de Referéncia.

5.5.2.A ferramenta “on-line” de autoagendamento (selfbooking e selfticket) devera ser
disponibilizada 24 horas por dia durante todos os dias da semana, inclusive feriados,
para que os usuarios dos servigos possam efetuar as reservas, devendo essa ferramenta
atender aos seguintes requisitos:

a) acesso via rede mundial de computadores (world wide web);

b) servigos de reserva de passagens aéreas, nacionais € internacionais;

¢) disponibiliza¢do das tarifas-acordo oferecidas pelas companhias aéreas, sem
prejuizo de demonstrar o desconto contratual incidente, se for o caso;

d) entrega de comprovantes ao usuario dos servicos de viagem por e-mail e, quando
exigido pela CONTRATANTE, também em meio fisico (papel);

e) possibilidade de customizacdo das regras aplicaveis as viagens na Camara de
Vereadores de Joinville, bem como flexibilidade para permitir eventuais
alteracdes;

f) permissdo para a gestdo e o acompanhamento, por meio de senhas individuais,
de todas as viagens programadas pela CONTRATANTE, com fluxo on-line de
aprovacao e relatorios gerenciais das atividades, incluindo as funcionalidades de
selfbooking e selfticket,;
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g) disponibilizacdo de tela de consulta simultanea a todos os voos das principais
companhias aéreas nacionais, constando trechos, voos, horarios, aeronaves,
classes de bilhete e preco.

5.5.3 A CONTRATADA devera capacitar os usuarios dos servigos de viagem da
CONTRATANTE que utilizardo a ferramenta de autoagendamento (selfbooking e
selfticket), ficando a cargo da propria CONTRATADA os custos dessa capacitagdo.

5.5.4 O treinamento sera realizado de forma virtual, preferencialmente via Google Meet.

5.5.5. Podera ser requisitada a realizacao de novo treinamento, no caso de alteracdo do
usuario e/ou do sistema de autoagendamento.

5.5.6. A CONTRATADA estd obrigada, ainda, a prestar, quando solicitado, as
informagdes aos demais servidores da CONTRATANTE a respeito da utilizagdo do
autoagendamento (selfbooking e selfticket).

6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO.
Base legal: art. 6°, XXIII, “e”, da Lei n°14.133/2021.

6.1. Vigéncia do contrato e possibilidade de prorrogacio.

6.1.1.0 prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 12 (doze) meses, contados a partir de 01
de janeiro de 2026; ou, caso o processo licitatdrio ainda ndo tenha sido concluido até
essa data, a vigéncia terd inicio a partir da assinatura do contrato. O contrato podera ser
prorrogado por até 10 (dez) anos, na forma do artigo 107 da Lei n® 14.133/2021.

6.2. Prazos, local, forma e condi¢oes de fornecimento ou de prestacio do servico.
Base legal: art. 40, §1° 11, da Lei n° 14.133/2021.

6.2.1 No prazo de 05 (cinco) dias tteis, contados a partir da assinatura do contrato, a
CONTRATADA devera indicar:

a) Seu preposto, com todas as informagdes de contato necessarias;

b) Numero telefonico e de contato por aplicativo de mensagens para atendimento 24/7,
inclusive nos feriados.
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6.2.2 A substituicdo do preposto, caso ocorra, deverd ser informada no prazo de 05
(cinco) dias uteis da efetivagao da troca.

6.2.3 A substitui¢ao dos contatos de plantdo, caso ocorra, devera ser informada no dia
da efetivagao da troca.

6.2.4 A CONTRATADA devera capacitar, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados
do inicio da vigéncia contratual, os usudrios dos servicos de viagem da
CONTRATANTE que utilizardo a ferramenta de autoagendamento (self-booking e
selfticket).

6.2.5 A CONTRATADA devera realizar novo treinamento, no prazo de 2 (dois) dias
uteis, contados da comunicagao feita pela CONTRATANTE, no caso de alteragdo do
usuario e/ou do sistema de autoagendamento.

6.2.6 Nao havera incidéncia de pagamento pela utiliza¢do do self-booking e self-ticket,
nas emissoes de relatdrios gerenciais e de comprovantes de embarque; e na prestagdo de
informagdes atualizadas de itinerarios, horarios, tarifas nacionais, periodicidade de voos
e de variacgdo de tarifas, inclusive promocionais.

6.2.7 Com relacdo a aquisi¢do de passagens aéreas € a emissdo da apolice de seguro para
viagens internacionais, deverao ser respeitados os seguintes prazos:

a) Em até 02 (duas) horas ap6s a solicitagdo, a empresa contratada devera efetuar
a cotacdo de precos das passagens de acordo com o informado pela contratante
e encaminhar a Camara de Vereadores pelo menos 03 (trés) or¢camentos para
verificagdo dos precos de mercado.

b) Em até 01 (uma) hora apods a defini¢do e solicitagdo dos voos pela contratante,
as passagens solicitadas deverdo ser emitidas e encaminhadas pela empresa
contratada.

c¢) Em até 03 (trés) dias uteis devera ser emitida a apdlice de seguro de viagem para
o0 passageiro de voo internacional.

6.2.8 Com relacao as hospedagens nacionais e internacionais, deverdo ser respeitados
0s seguintes prazos:

a) Em até 48 (quarenta e oito) horas ap0s a solicitagdo, a empresa contratada devera
efetuar a cotagdo de precos para hospedagem de acordo com o solicitado pela
contratante, encaminhando a Camara de Vereadores pelo menos 03 (trés)
or¢amentos para verificacao dos pregos de mercado.

b) No mesmo prazo acima estipulado, a empresa contratada deverd informar os
casos de impossibilidade de reserva no hotel ou/e periodo solicitados pela
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contratante, sugerindo outro(s) hotel(is) similar(es) para que a Camara possa
decidir a respeito.

c¢) Em até 24 (vinte e quatro) horas apos a definicao e solicitagdo do hotel pela
contratante, a empresa contratada devera efetuar a reserva, encaminhando
vouchers/confirmagoes de reserva, em arquivos originais emitidos pelos hotéis.

6.2.9 Com relacdo ao servico de transfer, deverao ser respeitados os seguintes prazos:

a) Em até 48 (quarenta e oito) horas ap0s a solicitagdo, a empresa contratada devera
efetuar a cotagdo de precos, de acordo com o solicitado pela contratante,
encaminhando a Camara de Vereadores pelo menos 03 (trés) orcamentos para
verificacao dos pregos de mercado;

b) Em até 24 (vinte e quatro) horas ap6s a definicao do itinerario e solicitagdao do
transfer pela contratante, a empresa contratada devera efetuar a reserva do
servigo, encaminhando os respectivos vouchers/confirmagdes de reserva.

6.3. Obrigacoes da CONTRATADA.

6.3.1. A CONTRATADA ¢ responsavel direta pelo fornecimento/execucao do objeto
deste contrato, respondendo civil e criminalmente por todos os danos e prejuizos que
venha, direta ou indiretamente, provocar ou causar 8 CONTRATANTE ou a terceiros.

6.3.2. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacdes, prazos e condigcdes
constantes deste termo € em seus anexos, assumindo como exclusivamente seus oS
riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao do objeto, observando, ainda,
as obrigacoes a seguir dispostas.

6.3.3. Comunicar a CONTRATANTE, no prazo minimo de 24 (vinte e quatro) horas
que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovagao.

6.3.4. Proceder as corre¢des que se fizerem necessarias para a perfeita execucao do
objeto contratado, de acordo com a fiscalizagdo da CONTRATANTE.

6.3.5. Durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA nao podera contratar conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de
dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48,
paragrafo unico, da Lei n°® 14.133/2021.

6.3.6. Atender as determinagdes regulares emitidas bem como os prazos estabelecidos
pelos fiscais, gerenciador ou gestor do contrato, e prestar todo esclarecimento ou
informacdo por eles solicitados, nos termos prescritos no Ato da Mesa n° 86/20232.

2 Disponivel em:
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6.3.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugao contratual pelo
contratante.

6.3.8. A CONTRATANTE ficara autorizada a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos.

6.3.9. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condigdes exigidas para a contratagao.

6.3.10. Sempre que solicitado e conforme prazos estabelecidos pela CONTRATANTE,
a CONTRATADA devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato,
junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, a comprovacdo da manutenciao das
condi¢des de habilitacdo fiscal, social e trabalhista, conforme exigido em edital.

6.3.11. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas,
previdencidrias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade 8 CONTRATANTE e ndo podera onerar
0 objeto do contrato.

6.3.12. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique na execugao do objeto contratual.

6.3.13. Manter, bem como garantir que seus empregados mantenham sigilo, sob pena
de responsabilidade, sobre todo e qualquer assunto de interesse da CONTRATANTE
ou de terceiros de que tomar ciéncia em razdo da execucdo do objeto do contrato,
devendo orientar seus empregados nesse sentido.

6.3.14. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratacao, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n°® 14.133/2021.

6.3.15. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou
para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagdo (art. 116, da Lei
n.° 14.133/2021).

https://leismunicipais.com.br/al/sc/j/joinville/ato-da-mesa/2023/9/86/ato-da-mesa-n-86-2023-
regulamenta-o-3-do-art-8-da-lei-n-14133-de-1-de-abril-de-202 1 -para-dispor-sobre-regras-e-diretrizes-

para-a-atuacao-do-agente-de-contratacao-da-equipe-de-apoio-da-comissao-de-contratacao-e-dos-
estores-e-fiscais-de-contratos-no-ambito-da-camara-de-vereadores-de-joinville
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6.3.16. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas
vagas (art. 116, paragrafo tinico, da Lei n.° 14.133/2021).

6.3.17. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a
utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre.

6.4. Obrigacoes da CONTRATANTE.

6.4.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA,
de acordo com o contrato e seus anexos.

6.4.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

6.4.3. Acompanhar e fiscalizar a execug@o do contrato e o cumprimento das obrigagdes
pela CONTRATADA.

6.4.4. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes
verificadas no objeto fornecido ou executado, para que seja por ele substituido, reparado
ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas.

6.4.5. Comunicar a8 CONTRATADA para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a
parcela incontroversa da execucao/fornecimento do objeto, para efeito de liquidacao e
pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugdo/fornecimento do objeto,
quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133/2021.

6.4.6. Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente ao fornecimento
do objeto, no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente contrato.

6.4.7. Aplicar a CONTRATADA as sangdes previstas na lei e no contrato, e adotar as
demais medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pela
CONTRATADA.

6.4.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacdes
relacionadas a execucdo do presente contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatdrios ou de nenhum interesse para a
boa execucdo do ajuste.

6.4.9. A Administragdo terd o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data do
protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual

periodo.

6.4.10. Responder eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio econdmico-
financeiro feitos pela CONTRATADA no prazo méaximo de 60 (sessenta) dias.
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6.4.11. Subsidiar a CONTRATADA com informagdes necessarias ao fiel e integral
cumprimento do contrato.

6.4.12. Fiscalizar a execucao deste contrato, por intermédio dos fiscalizadores.

6.4.13. Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada a
realizacdo do servigo.

6.4.14. A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do contrato, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA,
de seus empregados, prepostos ou subordinados.

6.5. Regime de execuc¢io e/ou forma de fornecimento.
O presente objeto serd executado em regime de empreitada por preco unitario.

6.6. Especificacio da garantia de execucdo, conforme art. 96 da Lei n°
14.133/2021, (quando for o caso e desde que ja fundamentado no ETP).

Nao se aplica.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO.
Base legal: art. 6° XXIII, “f”, Lei n® 14.133/2021.

7.1. O contrato serd acompanhado e fiscalizado por servidores designados em
conformidade com o os artigos 6° a 10° do Ato da Mesa n°® 86/2023 ou outro diploma
legal que vier a substitui-lo, que terdo as atribui¢des dispostas no referido Ato, nos
artigos 18 e seguintes.

7.2. A fiscalizagdo procedera ao recebimento do objeto nos termos do artigo 140 da Lei
n°® 14.133/2021.

7.3. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133/2021, e cada parte responderd pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

7.4. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdao do contrato, o

cronograma de execug¢do ou fornecimento sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.
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7.5. As comunicacoes entre a CONTRATANTE ¢ a CONTRATADA devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletronica, preferencialmente por e-mail institucional, para esse fim. Outras

comunicagdes poderdo ser realizadas por outro meio habil acordado entre a Camara de
Vereadores de Joinville e a CONTRATADA.

7.6. A CONTRATANTE podera convocar representante da empresa para adogao de
providéncias que devam ser cumpridas nos termos e prazos previamente estabelecidos.

7.7. Caso o prazo estipulado no item anterior seja verificado insuficiente para que sejam
sanadas todas as deficiéncias anotadas, podera ser concedida uma dilatagao do prazo
pelos fiscalizadores da CONTRATANTE.

7.8. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a CONTRATANTE
poderd convocar o representante da CONTRATADA para reunido inicial para
apresentacao do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizac¢do, das estratégias para execucao do objeto,
do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de
aferi¢do dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

7.9. Apesar da ampla fiscalizac¢do por parte da CONTRATANTE, em nenhuma hipotese
eximir-se-a a CONTRATADA das responsabilidades fixadas pelo Cédigo Civil.

7.10. A ndo observancia dos termos do contrato decorrente deste termo de referéncia
sujeitara a CONTRATADA as sangdes dispostas em contrato.

7.11. Sugestao de fiscalizadores (no minimo 3):

a) Servidor: Ana Maria Alves de Carvalho
Cargo/érea: Oficial Legislativo / Diretoria-geral

b) Servidor: Gretchen Regina Gartz
Cargo/éarea: Assessor Especial

c) Servidor: Debora da Cunha Kirst Meyer
Cargo/area: Secretario Legislativo

8. Critérios de recebimento, medi¢cao e pagamento.
Base legal: art. 6° XXIII, “g” e art. 40, §1°, 11, da Lei n°14.133/2021.

8.1 Medicao

8.1.1. A avaliagdo da execug@o do objeto considerard o atendimento aos prazos e
condig¢des de prestacao do servigo estabelecidas neste termo de referéncia.
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8.1.2. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada e registrada de acordo com o item 8.1.1, sem prejuizo das sangdes cabiveis,
caso se constate que a CONTRATADA:

a) Nao produziu os resultados acordados,

b) Deixou de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

c) Deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do

servico, ou utilizou com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

8.1.3 O pagamento serd efetuado com base na quantidade de servigos efetivamente
solicitados pela CONTRATANTE e realizados pela CONTRATADA.

8.1.4 As quantidades estabelecidas neste termo sdo estimadas, de modo que nao cabera
a CONTRATADA nenhum direito sobre eventual saldo ao final do contrato.

8.1.5 A remuneragdo total a ser paga a CONTRATADA serd apurada pelos custos fixos
dos servigos contratados, multiplicados pela quantidade de passagens, hospedagens ou
servigos de transfer requeridos no periodo.

8.1.6 A Camara de Vereadores pagard, ainda, a CONTRATADA, o valor referente as
passagens emitidas, hospedagens e transfers realizados no periodo.

8.1.7 Todos os valores serdo expressos em reais € apurados nas datas das solicitagdes
efetuadas pela Camara. Todos os tributos ou outros encargos, quando ndo destacados,
serdo considerados inclusos.

8.1.8 A CONTRATADA repassara integralmente a Cadmara de Vereadores todos os
descontos promocionais concedidos pelas companhias aéreas, hotéis e demais empresas,
a qualquer titulo, sendo tais descontos publicados ou nao.

8.2. Recebimento.

8.2.1. Os servigos serdo recebidos pelo fiscal técnico e pelo gestor do contrato, mediante
termos detalhados, nas condi¢des e prazos a seguir dispostos, quando verificado o
cumprimento das exigéncias contratuais.

8.2.2. Os servigos serdo recebidos provisoriamente pelo fiscal técnico, no prazo de 10
(dez) dias tuteis, mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico.
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8.2.3. O prazo da disposi¢ao acima serd contado do recebimento de comunicagdo de
conclusao do servigo pela CONTRATADA, acompanhada dos documentos exigidos
contratualmente.

8.2.4. Caso se verifique que ndo houve cumprimento das exigéncias de carater técnico,
o fiscal técnico emitira documento atestando o ocorrido e definird prazo para sua
regularizacao.

8.2.5. A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados. Neste
caso, a fiscaliza¢do ndo receberd provisoriamente o objeto até que sejam sanadas todas
as eventuais pendéncias.

8.2.6. O fiscal administrativo do contrato realizara a conferéncia do cumprimento das
exigéncias de cardter administrativo e emitird documento a ser encaminhado ao gestor
do contrato.

8.2.7. Em até 05 (cinco) dias tuteis contados do recebimento provisoério e do
cumprimento das obrigacdes administrativas previstas no contrato, o gestor emitird
Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo do servigo prestado, com base
nos relatorios e documentos apresentados.

8.2.8. No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensao, qualidade
e quantidade, em observancia ao art. 143 da Lei n° 14.133/2021, a CONTRATANTE
solicitara a empresa a emissdo de nota fiscal referente a parcela incontroversa da
execug¢do do objeto, para efeito de liquidacao e pagamento.

8.2.9. O prazo para a solucdo, pela CONTRATADA, de inconsisténcias na
documentacdo apresentada, na execugao do objeto ou para saneamento da nota fiscal ou
instrumento de cobrancga equivalente, verificadas pela CONTRATANTE durante a
andlise prévia a liquidacdo de despesa, ndo serd computado para fins de recebimento
provisorio ou definitivo.

8.2.10. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluiré a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execugao do contrato.

8.2.11. Os prazos para recebimento poderdo ser excepcionalmente prorrogados, de
forma justificada, quando houver necessidade de diligéncias pela CONTRATANTE
para a afericao do atendimento das exigéncias contratuais.
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8.3 Liquidacao.

8.3.1. A liquidacao da Nota Fiscal/Fatura consiste no recebimento definitivo e aceite do
objeto contratado, e ocorrera apds a conferéncia da Nota Fiscal ou Fatura e dos termos
de recebimento, conforme exigido contratualmente.

8.3.2. A empresa contratada devera emitir, separadamente:

a) Fatura/Nota Fiscal contendo o valor referente as passagens aéreas, hospedagens ou
transfers; e

b) Nota Fiscal contendo o valor do servigo de agenciamento de passagens, servico de
administracdo de hospedagens ou servigo de transfers.

8.3.3. Apos o recebimento da Nota Fiscal/Fatura e dos termos de recebimento emitidos
pelo fiscal técnico e gestor do contrato, nos termos da se¢do anterior, a
CONTRATANTE tera o prazo de 10 (dez) dias uteis para fins de liquidagao, na forma
desta secdo, prorrogaveis por igual periodo.

8.3.4. A CONTRATADA deveré efetuar a emissao da Nota Fiscal no més subsequente
ao da prestagao dos servigos.

8.3.4.1. A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida em inteira conformidade com as
exigéncias legais e contratuais, especialmente as de natureza fiscal, com destaque,
quando exigiveis, das retencdes tributarias de acordo com a legislagdo vigente que a
empresa esta sujeita, sob pena de responder sobre informagdes incorretas.

8.3.4.2. O ndo cumprimento do disposto no item 8.3.4, quanto a data de emissdo
da Nota Fiscal/Fatura, podera incorrer em recolhimento de tributos retidos com atraso,
e por consequéncia, a CONTRATADA ficaré responsavel pelo valor devido referente
aos encargos dos tributos, sendo o mesmo descontado do valor liquido a receber da Nota
Fiscal.

8.3.4.3. Havendo erro na apresentagao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que
impeca a liquidagao da despesa, esta ficard sobrestada at¢ que a CONTRATADA
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo do item 8.3.3 apds a
comprovagdo da regularizagdo da situacdo, sem 6nus 8 CONTRATANTE.

8.3.5. A Administra¢ao verificara se a CONTRATADA mantém as condigdes de

habilitagdo exigidas no edital ou se existe alguma proibi¢do de contratar com o Poder
Publico imposta no ambito do 6rgao ou entidade.
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8.3.6. Constatando-se a situacdo de irregularidade da CONTRATADA, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 10 (dez) dias uteis,

regularize sua situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado, a critério da CONTRATANTE.

8.3.6.1 Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente,
a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada a CONTRATADA a
ampla defesa.

8.3.6.2. Havendo a efetiva execucdo do objeto durante os prazos citados nos itens
8.3.6 ¢ 8.3.6.1 acima, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao regularize sua situacao.

8.4. Prazo e forma de pagamento.

8.4.1. Os pagamentos serdo efetuados no prazo de até 07 (sete) dias tteis contados da
finalizagdo da liquidagdo de acordo com a secdo anterior, que se dard com o seu registro
na Divisdo de Or¢amento e Contabilidade.

8.4.1.1. No caso de atraso pela CONTRATANTE, os valores devidos a
CONTRATADA serao atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de
pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplica¢io do Indice Nacional
de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA).

8.4.2. Os pagamentos serdo efetuados preferencialmente através de depdsito eletronico,
em conta corrente em nome da CONTRATADA.

8.4.2.1. Para possibilitar o pagamento através de depdsito eletronico, os dados
bancarios (banco, agéncia e conta) deverao ser informados pela CONTRATADA.

8.4.3. Na realizacdo do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na
legislacao aplicavel vigente, independentemente do percentual de tributo inserido na
planilha de precos contida na proposta comercial, quando houver.

8.4.3.1. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da
Lei Complementar n°® 123/2006, ndo sofrera a reten¢ao tributaria quanto aos impostos e
contribui¢cdes abrangidos por aquele regime. No entanto, deverd mencionar na Nota
Fiscal a opgao pelo regime e apresentar, declaracao original assinada de acordo com a
legislacdo da Receita Federal do Brasil, comprovando que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
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8.4.3.2. A retencdo do Imposto de Renda para as Empresas Nao Optantes pelo Simples
Nacional, que prestem servicos para a Contratada, (passagens aéreas, hospedagens e
transfers), serd realizada sobre o total a pagar a cada empresa prestadora do respectivo
servico, de acordo com a legislagao vigente. A retengao sera realizada inclusive sobre o
servigo prestado pelo operador aeroportudrio (sobre o valor referente a tarifa de
embarque). Para tanto, a CONTRATADA serd responsavel por informar a
CONTRATANTE, no momento da apresentacdo da fatura ou nota fiscal, os valores e
dados das empresas prestadoras do servigo realizado, de acordo com a IN RFB
1.234/2012.

8.4.4. Os débitos da CONTRATADA para com a Administragdo, resultantes de multa
administrativa ou indenizagdes, poderdo ser descontados dos pagamentos relativos ao
contrato a que se refere este termo.

9. Forma e critérios de selecio do fornecedor (incluindo, mas ndo se limitando a
exigéncias de habilitagdo/qualificacdo técnica especificas para o objeto ¢ informagdes

ou documentos que devam constar ou acompanhar a proposta).
Base legal: art. 6° XXIII, “h”, Lei n°14.133/2021.

9.1 Para participacio no pregio, deverdo ser apresentados os seguintes documentos

para habilitagao:

9.1.1 Habilitagao juridica:

a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social, em vigor, devidamente registrados,
em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por agdes,
acompanhadas de documentos de eleicio de seus administradores (ou
documento equivalente na forma da Lei).

Observagao: O Ato Constitutivo do licitante deverd contemplar, dentre os
objetivos sociais, atividade compativel com o objeto licitado.

9.1.2 Habilitacgoes fiscal, social e trabalhista:

a) Prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Certiddo Negativa de débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da
Uniao;

¢) Prova de regularidade relativa ao Fundo da Garantia por Tempo de Servico
(FGTS);
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d) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

e) Prova de regularidade relativa a Fazenda Estadual da sede da proponente; e

f) Prova de regularidade relativa a Fazenda Municipal da sede da proponente.

g) Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou municipais
relacionados ao objeto desta licitagdo, devera comprovar tal condigdo mediante
a apresentagdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede,
ou outra equivalente, na forma da lei.

9.1.3 Qualificacao economico-financeira:

a) Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da empresa
licitante.

9.1.4 Qualificacao técnica:

a) Certificado atualizado comprovando a inscri¢do no Cadastro dos Prestadores de
Servigos Turisticos, do Ministério do Turismo (CADASTUR);

b) Atestado de capacidade técnica operacional emitido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, comprovando que a licitante ja desempenhou
atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com
a parcela de maior relevancia do objeto da licitacdo: prestacdo de servico de
agenciamento de passagens aéreas.

9.1.5 Declaracoes:

a) Declaragdo da proponente de cumprimento do disposto no inciso XXXIII, do
artigo 7° da Constituicao Federal, de acordo com o modelo constante do Anexo
VI deste edital;

b) Declaragdo da proponente de que ndo possui emitida contra si, declaragdo de
inidoneidade expedida por 6rgdo da Administragdo Publica de qualquer esfera
do Governo;

¢) Declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social; e

d) Declaragdo relativa ao art. 14, VI, da Lei n® 14.133/2021, de acordo com o
modelo constante fornecido pela contratante.

9.2 Para documentos que nao contiverem data de validade expressa, considerar-se-a a
validade de 60 (sessenta) dias a partir da data de emissao.
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9.3 Os documentos pertinentes a habilitagdo poderao ser apresentados em suas vias
originais, por qualquer processo de copia autenticada por cartério competente, incluida
a autenticacgdo eletronica, ou por servidor da Camara de Vereadores de Joinville, ou
publica¢ao em orgao de Imprensa Oficial, ou, ainda, acompanhados de declaragao de
autenticidade por advogado, sob sua responsabilidade pessoal, conforme art. 12, IV, da
Lein® 14.133/2021.

9.3.1 Sera permitida a autenticagdo de documentos durante a sessdo, desde que
apresentados os originais.

9.3.2 Os documentos disponiveis para consulta na internet ndo necessitardo de
autenticacao, sendo sua veracidade comprovada eletronicamente. No caso de
impossibilidade momentanea de acesso a internet, a sessao podera ser suspensa
até que seja possivel a verificagdo, para posterior declaragdo do vencedor.

9.4. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda
documentacdo atinente a regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma
restricdo, conforme determina o art. 43 da Lei Complementar n°® 123/2006.

9.5 O critério de julgamento para a selecdo da proposta mais vantajosa sera 0 menor
preco global para os servigos agenciamento de passagens aéreas, agenciamento de
transfer e administragdo de hospedagens.

9.6 Em caso de empate, a proposta vencedora serd sorteada dentre as propostas
empatadas.

10. ESTIMATIVA PREVIA DO VALOR DA CONTRATACAO.

Base legal: art. 6° XXIII, “i”, Lei n® 14.133/2021.

(x) O valor estimado para a contratagdo do objeto ¢ de R$ 898.750,00 (oitocentos e
noventa e oito mil, setecentos e cinquenta reais) conforme detalhado no item 3 do Estudo
Técnico Preliminar.

Valor Valor
. ~ cr Qtd. .
Item | Especificacido Un. unitario (estimada) estimado para
1
(RS) 2026 (RS)
Agenciamento de Un. | 1700.00,00 360 612.000,00
1 passagens aéreas
nacionais
) Agenciamento de Un. 5.800,00 20 116.000,00
passagens aéreas

Av. Hermann August Lepper, 1100. Bairro Saguagu, Joinville/SC - CEP: 89221-005 - www.camara.joinville.br

Rev. 02/2025 Pagina 22 de 24



i ﬁ i CAMARA DE
VEREADORES DE
w JOINVILLE

internacionais (com

seguro)

Administragdo de Un. 3.150,00 20 63.000,00
3 | hospedagens

internacionais

Administragao de Un. 1.315,00 50 65.750,00

hospedagens

nacionais nos
4 | municipios de

Joinville/SC, Sao

Paulo/SP e

Brasilia/DF

Agenciamento de | Horas 280,00 150 42.000,00

transfer privativo na
cidade de Sao
Paulo/SP,

Brasilia/DF ou para
deslocamento entre a

> sede da Camara de
Vereadores de
Joinville e 0s
aeroportos de
Navegantes/SC  ou
Curitiba/PR

TOTAL 898.750,00

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA.
Base legal: art. 6° XXIII, *j”, Lei n®14.133/2021.
As despesas resultantes desta contratagdo correrdo a conta da dotacdo orcamentaria,
consignada no or¢amento da Camara de Vereadores de Joinville para o ano de 2026,
contas:

o 33.90.33.01 — Passagens nacionais;

o 33.90.33.02 — Passagens internacionais;

e 33.90.33.99 — Outras despesas com locomocao (transfer); e

e 33.90.39.80 — Hospedagens.
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i ﬁ { CAMARA DE
7 VEREADORES DE Flavia Maia Orlandi Welter <flavia.orlandi@cvj.sc.gov.br>
A JOINVILLE

Diligéncia - ETP e TR - Agenciamento de passagens aéreas
1 mensagem

Flavia Maia Orlandi Welter <flavia.orlandi@cvj.sc.gov.br> 19 de setembro de 2025 as 13:32
Para: Luiz Alves Castanha <luiz.alves@cvj.sc.gov.br>, Ana Maria Alves de Carvalho <amcarvalho@cvj.sc.gov.br>, Ana Maria
Alves de Carvalho <ana.maria@cvj.sc.gov.br>

Prezados, boa tarde,

A respeito da contratagdo de agenciamento de passagens aéreas, agenciamento de transfer e administragao de
hospedagens, realizei a leitura do Estudo Técnico Preliminar (ETP) e do Termo de Referéncia (TR).

Identifiquei uma divergéncia quanto a informagao da quantidade de passagens aéreas nacionais:
¢ No Estudo Técnico Preliminar (ETP), consta a previsdo de 360 unidades;

* No Termo de Referéncia (TR), consta a previsdo de 320 unidades.

Gentileza confirmar qual a quantidade correta a ser considerada.

Aguardo retorno,
Obrigada!

Atenciosamente,

Flavia Maia Orlandi Welter
Secretaria Legislativa

Divisao de Compras e Licitagbes
(47) 2101-3295

D Ay, Hermann August Lepper. 1100
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19/09/25, 15:26 E-mail de Camara de Vereadores de Joinville - Diligéncia - ETP e TR - Agenciamento de passagens aéreas

JOINVILLE

ﬁ  CAMARA DE
@ VEREADORES DE Flavia Maia Orlandi Welter <flavia.orlandi@cvj.sc.gov.br>
()

Diligéncia - ETP e TR - Agenciamento de passagens aéreas
1 mensagem

Luiz Alves Castanha <luiz.alves@cvj.sc.gov.br> 19 de setembro de 2025 as 15:02

Para: Flavia Maia Orlandi Welter <flavia.orlandi@cvj.sc.gov.br>
Cc: Ana Maria Alves de Carvalho <amcarvalho@cvj.sc.gov.br>, Ana Maria Alves de Carvalho <ana.maria@cvj.sc.gov.br>

Boa tarde Flavia

Favor considerar 360 unidades estimadas para o item "Agenciamento de passagens aéreas nacionais", conforme consta

em:

1. No ETP (item 2.1): Quantidade estimada do objeto para "Agenciamento de passagens aéreas nacionais" = 360

unidades

2. No ETP (item 3.1): Estimativa prévia de valores unitarios e totais, coluna "Qtd. (estimada)" para "Agenciamento

de passagens aéreas nacionais” = 360 unidades .
3. No TR (item 8) ESTIMATIVA PREVIA DO VALOR DA CONTRATACAO, coluna "Qtd. (estimada)" para
"Agenciamento de passagens aéreas nacionais" = 360 unidades

Informo que houve erro de digitagdo na tabela do item 3 do TR (ESPECIFICACAO TECNICA DOS PRODUTOS OU
DESCRICAO COMPLETA DOS SERVICOS, INCLUINDO QUANTITATIVOS OU PERIODICIDADES, CATMAT OU
CATSER.), referente ao Item 1, na coluna "Qde. (estimada)".

No item 3 do TR, para o Item 1 (Agenciamento de passagens aéreas nacionais), ha coluna "Qde. (estimada)”,
onde se |é "320 unidades", leia-se "360 unidades", conforme corroborada nas demais linhas de raciocinio na

requisicao.

Aproveito o momento para parabeniza la pela sempre dedicacao e pelo detalhamento minucioso, evitando que tenhamos

prejuizo no andamento dos processos.
Fico a disposicao

Atenciosamente

Luiz Alves Castanha
Diretor Administrativo
Diretoria Administrativa
(47) 2101-3345
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