Estado de Santa Catarina
Prefeitura de Curitibanos

FASE DE ANALISE

MAPA DE RISCO

(X) Planejamento da Contratagdo e Sele¢do do Fornecedor
X ) Gestdo do Contrato

Probabilidade: ( ) Baixa ( X) Média ()Alta

Impacto: () Baixa ( ) Média (X ) Alta

Id Dano

1. Cobranca indevida de valores das familias atendidas

Id Agao Preventiva Responsavel

1. Insergdo de clausula contratual proibindo qualquer Secretaria Municipal de
cobranca adicional aos usuérios e orienta¢do formal 3 Assisténcia Social / Setor de

Contratos

contratada.

Id Agao de Contingéncia Responsavel

1. Instauragao de processo administrativo, aplicagdo de Secretaria Municipal de
penalidades e rescisdo contratual. Assisténcia Social / Setor de

Contratos
Probabilidade: () Baixa ( X)Média ()Alta

Impacto: ( ) Baixa () Média ( X)Alta

Id Dano

1 Execucdo inadequada dos servicos contratados

Id Agao Preventiva Responsavel

1. Exigir qualificagdo técnica, alvards sanitarios e Fiscal do Contrato
comprovacao de capacitagdo dos profissionais.

Id Agdo de Contingéncia Responsavel

1. Suspensdo do atendimento irregular, aplicagdo de Fiscal do contrato

sangOes e substituicdo da empresa, se necessario.

MATRIZ DE RISCOS

Compromete-se a contratada:

executar os servicos de forma continua, eficiente e em conformidade com as normas legais,
sanitarias e contratuais vigentes;

disponibilizar atendimento em regime de plantdo 24 (vinte e quatro) horas, inclusive aos
finais de semana e feriados, garantindo pronto atendimento as solicitagGes;

utilizar veiculos apropriados, devidamente regularizados, higienizados e em perfeitas
condicGes de funcionamento para realizacdo dos servigos;

disponibilizar profissionais qualificados e capacitados para execucdo dos servicos
contratados;

cumprir integralmente as normas sanitarias, ambientais e de seguranga aplicaveis;

atender exclusivamente as solicitagdes autorizadas formalmente pelas Secretarias e
Assisténcia Social e de Saude;

ndo realizar qualquer cobranca direta, indireta, adicional ou complementar as familias e
usuarios atendidos, sob pena de aplicagdo das penalidades previstas na Lei Federal n?
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14.133/2021;

e manter absoluto sigilo, ética profissional e respeito as familias atendidas;

e responsabilizar-se integralmente pelos materiais, equipamentos, mdo de obra, insumos,
tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e demais despesas necessdrias a
execugao contratual;

e manter durante toda a vigéncia contratual todas as condi¢cdes de habilitacdo, regularidade
fiscal, trabalhista, sanitdria e técnica exigidas no processo licitatério;

e substituir imediatamente veiculos, equipamentos ou profissionais que apresentem
inadequagdes ou comprometam a execucdo dos servigos;

e responder pelos danos causados a Administracdo Publica ou a terceiros decorrentes da
execuc¢do contratual;

e permitir e facilitar a fiscalizacdo da execucdo contratual pelos servidores designados pela
Administracdo Municipal;

e cumprir os prazos e condi¢cdes estabelecidos no Termo de Referéncia, Edital e Contrato
Administrativo.

Compromete-se o contratante:

e disponibilizar a contratada todas as informacGes necessarias para a adequada execugdo dos
Servigos;

e emitir formalmente as autorizagGes para realizagdo dos servigos;

e acompanhar, fiscalizar e avaliar a execug¢do contratual por meio de servidor formalmente
designado;

e comunicar a contratada, em tempo habil, quaisquer irregularidades verificadas na execugdo
dos servigos;

o efetuar os pagamentos devidos conforme condigdes estabelecidas no contrato, apods
apresentacdo da documentacao fiscal e atesto da execucdo dos servigos;

e manter controle dos atendimentos realizados e das solicitagdes encaminhadas;

e fornecer os dados necessdrios para execugao dos servigos, incluindo locais de origem e
destino;

e exigir o cumprimento das normas legais, sanitdrias, contratuais e éticas aplicaveis a
prestacdo dos servigos;

e adotar as providéncias administrativas cabiveis em caso de descumprimento contratual;

e disponibilizar dotagdo orcamentaria suficiente para cobertura das despesas decorrentes da
contratagao;

e zelar pela correta gestdo e fiscalizagdo do contrato, observando os principios previstos na Lei
Federal n2 14.133/2021.

Curitibanos, 22 de maio de 2026.

ANA PAULA DELLA Assinado de forma digital por ANA

PAULA DELLA GIUSTINA:71895523915

GIUSTINA:71895523915 Dpados: 2026.06.03 15:05:17 -03'00'

Ana Paula Della Giustina
Secretaria de Assisténcia Social
Matricula: 12408882
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