ESTADO DE SANTA CATARINA

PREFEITURA DE PONTE ALTA
CAPITAL DA MORANGA

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

Objeto: Contratacdo de empresas para prestacdo de servigos especializados, de
acolhimento nas modalidades de servico de acolhimento institucional de longa
permanéncia para idosos (i.1.p.i) , de servico de acolhimento na modalidade de residéncia
inclusiva (r.1) para jovens e adultos e acolhimento institucional de criangas e adolescentes.

1.2 Justificativa

Diariamente pessoas idosas e pessoas com deficiéncia estdo sendo
negligenciadas vivendo em situacdes de precariedades, algumas destas ja com os riscos
eminentes, muitos dos casos ja em fase de acolhimento. Hoje temos varios acolhidos,
totalizando sete todos através de cumprimento judicial, que foram feitas dispensas
emergenciais sendo assim, necessita-se urgente que seja realizado o processo de
credenciamento institucional para futuros acolhimentos que vierem a surgir, tanto para a
pessoa idosa quando para a pessoa com deficiéncia.

O acolhimento de criangas e adolescentes ¢ uma medida necessaria para
evitar prejuizos emocionais e afetivos maiores. O acolhimento de criangas e adolescentes
pode ser institucional ou familiar. A convivéncia em uma familia de acolhimento pode
ajudar a construir a personalidade da crianca, alterando modelos relacionais e
favorecendo novas aprendizagens.

2. DIRETRIZES DA CONTRATACAO

A contratacdo devera observar os principios constitucionais da Administragao
Publica, em especial os da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia, além de respeitar os principios da dignidade da pessoa humana e da protecao
integral previstos no ordenamento juridico, assegurando atendimento qualificado e
continuo aos usuarios dos servigos socioassistenciais.

A prestacdo dos servigos de acolhimento devera estar em consonancia com as
normativas do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), com a Tipificagdo Nacional
de Servigos Socioassistenciais aprovada pela Resolucio CNAS n° 109/2009, bem como
com os marcos legais especificos de cada publico atendido, como o Estatuto da Crianga
e do Adolescente, o Estatuto do Idoso e a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia. A contratacdo deve garantir que a empresa selecionada possua capacidade
técnica e experiéncia comprovada na execucao dos servigos de acolhimento institucional
de longa permanéncia para idosos, residéncia inclusiva para jovens e adultos com
deficiéncia e acolhimento institucional para criangas e adolescentes, assegurando
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estrutura fisica adequada, equipe minima qualificada e procedimentos alinhados com os
principios da escuta qualificada, protecdo integral e respeito as diversidades.

A modelagem contratual deve prever instrumentos que assegurem O
acompanhamento e a avalia¢do continua da execucao dos servi¢os por parte da equipe
técnica da Administragdo, com base em critérios objetivos de qualidade, eficiéncia e
efetividade, e mecanismos de controle social. A defini¢do das condigdes de execugao, dos
critérios de desempenho e da metodologia de pagamento deve buscar a economicidade, a
boa aplicacdo dos recursos publicos e a entrega de resultados alinhados as politicas
publicas de assisténcia social do municipio.

Nao ¢ possivel aferir, com precisdo, a quantidade de internagdes que ocorrerao no
periodo de um ano, haja vista a possibilidade de surgimento de novas demandas, seja por
provocacdo do Ministério Publico, seja por outras circunstdncias imprevisiveis que
venham a exigir a atuacao do Poder Publico.

3. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1Da Subcontratacio
3.1.2 Nao ¢ admitido a subcontratagao do objeto.
3.2 Garantia da contratacio

3.2.1 Nao havera exigéncia de garantia de contratagao.

4. DESCRICAQO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solugdo proposta consiste na contratagdo de empresas especializadas para a
prestagdo de servicos de acolhimento institucional, contemplando trés modalidades
distintas, conforme estabelecido pela Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais: acolhimento institucional de longa permanéncia para idosos,
residéncia inclusiva para jovens e adultos com deficiéncia e acolhimento institucional
para criangas e adolescentes afastados do convivio familiar por medida de protecao.

O objetivo ¢ garantir a oferta continua e qualificada desses servigos, assegurando
protecdo integral, condicdes dignas de convivéncia, atendimento humanizado,
alimentacdo, cuidados pessoais, apoio psicossocial € encaminhamentos necessarios a
constru¢do de projetos de vida e reintegracdo social, de acordo com as diretrizes do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e as legislagdes especificas de cada publico.
A execucao dos servigos deve ocorrer em unidades com infraestrutura fisica adequada,
equipe técnica minima exigida, plano individual de atendimento (PIA) para cada
acolhido, articulagdio com a rede de protecdo e observancia das normativas legais,
sanitarias, de segurancga e acessibilidade.

A contratacdo busca atender & demanda do municipio por meio de solucdo estavel,
eficiente e aderente as politicas publicas de assisténcia social, com controle técnico,
fiscalizacdo da execug¢do e avaliacdo de resultados. A solugdo ¢ planejada considerando
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todo o ciclo de vida do servico, desde a selecdo da contratada, estruturacdo dos
acolhimentos, acompanhamento técnico e social até o eventual desligamento dos usudrios
de forma planejada e protetiva.

5. DA JUSTIFICATIVA DO CARATER CONTINUADO DA CONTRATACAO E
LEVANTAMENTO DE MERCADO

A presente contratagdo possui carater continuado em razao da natureza essencial,
permanente ¢ ininterrupta dos servigos de acolhimento institucional, que atendem
diretamente individuos em situagdo de vulnerabilidade social e que necessitam de
protecao integral por parte do Estado. Trata-se de uma obrigacdo do municipio no ambito
da politica publica de assisténcia social, cuja descontinuidade comprometeria gravemente
os direitos fundamentais das pessoas acolhidas, colocando em risco sua integridade fisica,
emocional e social.

A continuidade dos servicos ¢ indispensavel para garantir a estabilidade e a
seguranca dos vinculos formados nos espagos de acolhimento, o acompanhamento
técnico sistematico e a efetividade dos planos individuais de atendimento, sendo
incompativel com interrupgdes contratuais. Além disso, a dinamica do servigo demanda
manutencdo constante da equipe técnica, dos espacgos fisicos e dos procedimentos
operacionais, o que refor¢a a necessidade de uma solugdo contratual que assegure a
prestagdo ininterrupta e adequada, conforme orientagdes da Norma Operacional Bésica
do SUAS e demais instrumentos de regulacao. Assim, o carater continuado justifica-se
plenamente, tanto sob a otica da legalidade quanto sob os principios da dignidade da
pessoa humana, da eficiéncia administrativa e da protecao social especial de média e alta
complexidade.

Com o objetivo de garantir a viabilidade e a adequada estimativa de custos para a
contratacdo pretendida, foi realizado levantamento de mercado por meio de pesquisa
junto a instituicdes publicas com servicos similares, contratagdes anteriores realizadas
pelo préprio municipio e outros entes federativos. A pesquisa contemplou valores
praticados para as diferentes modalidades de acolhimento — institucional de longa
permanéncia para idosos (ILPI), residéncia inclusiva para jovens e adultos com
deficiéncia e acolhimento institucional para criancas e adolescentes — considerando
aspectos como estrutura minima exigida, equipe técnica multiprofissional, custos
operacionais e obrigacdes legais especificas de cada modalidade.

Os valores levantados demonstram variacdes de acordo com a abrangéncia dos
servigos ofertados, a localizacdo das unidades de acolhimento, o nimero de beneficiarios
atendidos e a complexidade das demandas assistenciais. Ressalta-se que, para fins de
elaboracdo da estimativa de precos, foram consideradas referéncias compativeis com o
padrdo exigido pela legislacdo vigente, especialmente as normas da Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS), da Tipificacdo Nacional de Servigcos Socioassistenciais e das
regulamentages sanitarias e de vigilancia.

O levantamento de mercado demonstrou que ha fornecedores aptos no setor
privado a prestar os servi¢os nas condi¢Oes requeridas, o que viabiliza a adocédo do
processo licitatério & Administracdo, observando-se os principios da economicidade e
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eficiéncia. A pesquisa fundamenta, ainda, os critérios que subsidiardo a formacéo dos
precos de referéncia, resguardando a adequacéo or¢camentéria e a responsabilidade fiscal
na contratacao.

6. DA JUSTIFICATIVA DO PRAZO DE EXECUCAO

O prazo de execucao da contratagdo deve refletir a natureza continuada e essencial
dos servigos prestados, além da necessidade de garantir estabilidade no atendimento,
previsibilidade na gestdo administrativa e manutenc¢do de vinculos entre os usudrios € as
equipes técnicas responsaveis. Considerando que os servicos de acolhimento institucional
exigem planejamento continuo, estrutura fisica permanente, equipe capacitada e
acompanhamento técnico individualizado de cada usuario, impde-se a fixagdo de prazo
contratual suficiente para assegurar a execucao eficiente e segura das atividades, sem
prejuizos a qualidade do acolhimento.

Além disso, prazos mais dilatados contribuem para a economicidade, evitando a
realizagao de licitagdes em intervalos curtos e promovendo maior atratividade para
empresas especializadas. A definicdo do prazo também deve observar os limites legais
estabelecidos pela Lei n°® 14.133/2021 para contratos de natureza continuada, permitindo
inclusive a prorrogacdo sucessiva, desde que demonstrada a vantagem para a
Administracdo e mantidas as condi¢des iniciais de contratagao.

Assim, justifica-se a adog¢ao de prazo contratual inicial compativel com a
complexidade e a relevancia dos servigos, garantindo a continuidade do atendimento, a
estabilidade da gestao contratual e a boa aplicagdo dos recursos publicos.

7. DA PRESTACAO DOS SERVICOS

A prestagao dos servicos devera ocorrer de forma continua, regular e qualificada,
em conformidade com os parametros definidos pela Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais e pelas normativas do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS),
assegurando acolhimento digno, seguro e adequado as especificidades de cada publico
atendido. A contratada serd responsavel por disponibilizar equipe técnica
multiprofissional compativel com a demanda, composta por profissionais habilitados nas
areas de assisténcia social, psicologia, educacdo, enfermagem, cuidadores sociais e
demais perfis necessarios a execugdo das atividades previstas, observando a carga horaria
minima exigida, a proporcionalidade por acolhido e a formagao continuada das equipes.
As unidades de acolhimento deverdo dispor de estrutura fisica apropriada, ambientes
acessiveis e adaptados, mobilidrio em boas condicdes, alimentacdo balanceada, materiais
de higiene e seguranga, vestudrio, apoio psicossocial e todos os demais recursos
indispensaveis ao bem-estar dos usuarios.
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O atendimento devera ser individualizado e respeitar o principio da centralidade
no usudrio, por meio da elaboracdo, acompanhamento e avaliagdo periddica dos Planos
Individuais de Atendimento (PIA), bem como da articulagdo com a rede socioassistencial
e demais politicas publicas. A execucdo sera monitorada pela equipe técnica da
Administragcdo Publica por meio de relatorios mensais, visitas técnicas e indicadores de
desempenho, com foco na efetividade, humanizagao do cuidado, prevencao de violéncias
institucionais e fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, quando possivel.

8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DO OBJETO

A opg¢do pelo ndo parcelamento do objeto justifica-se em razdo da natureza
integrada e especializada dos servicos de acolhimento institucional, que exigem gestao
unificada e planejamento técnico-operacional continuo, envolvendo multiplas dimensdes
como recursos humanos, infraestrutura, logistica, alimentagdo, assisténcia social e
acompanhamento psicossocial.

A fragmentagao do objeto comprometeria a efetividade da prestagao dos servigos,
gerando riscos a coordenacdo das agdes, a continuidade do atendimento e a
responsabilidade técnica sobre os acolhidos, podendo resultar em sobreposicdo de
obrigacdes, conflitos de gestdo e prejuizo a qualidade do acolhimento. Além disso, o
fracionamento inviabilizaria a elaboracdo e o monitoramento adequado dos Planos
Individuais de Atendimento (PIA), que demandam coeréncia entre a atuacdo da equipe
técnica e os recursos disponibilizados nas unidades de acolhimento. Ressalta-se que a
decisdo de ndo parcelar o objeto estd amparada nos principios da eficiéncia e da
economicidade, conforme prevé a Lei n° 14.133/2021, que autoriza o ndo parcelamento
quando este comprometer a execucao global do objeto ou resultar em perda de economia
de escala.

Deste modo, manter o objeto como unidade contratual nica assegura maior
controle da Administragcdo, melhor capacidade de fiscalizagdao e maior garantia da entrega
de um servico integrado, padronizado e com a qualidade exigida para o publico em
situac¢ao de vulnerabilidade social.

9. RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratacdo tem como finalidade a obtencdo de resultados concretos na garantia
da protegdo social de individuos em situacdo de vulnerabilidade, assegurando a oferta
continua, qualificada e humanizada dos servigos de acolhimento institucional nas
modalidades previstas, conforme os parametros técnicos da politica publica de assisténcia
social. Espera-se como resultado a promocdo da dignidade da pessoa humana, a
preservacao de vinculos afetivos e sociais, o acesso a direitos fundamentais e a superagao
de situagdes de violagdo, abandono ou negligéncia. A atuacdo das equipes técnicas devera
possibilitar o acompanhamento sistematico dos usudrios, a elaboracdo e execugdo de
Planos Individuais de Atendimento (PIA) adequados as necessidades de cada acolhido,
bem como o fortalecimento da rede de protecdo, com foco na reintegracdo familiar e
comunitaria, sempre que possivel. Além disso, pretende-se garantir a conformidade das
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unidades com os padroes exigidos de infraestrutura, acessibilidade, seguranca,
alimentacdo e cuidados basicos, promovendo a qualidade de vida dos acolhidos e
contribuindo para a efetividade das acdes do SUAS no municipio.

A Administragdo Publica buscara assegurar, por meio desta contratagdo, a
eficiéncia da gestdo, a otimizacdo de recursos, a responsabilizagdo técnica pelas
atividades desenvolvidas e a mensuragdo periddica de indicadores de desempenho e
impacto social dos servigos prestados.

10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Nao ha providéncias a serem adotadas.

11. COMPRA/CONTRATACAO CORRELATA E/OU INTERDEPENDENTE

Nao aplicavel.

12. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

R$ 1.500.000,00 (hum milhdo e quinhentos mil reais), com base em pesquisa de pregos ¢
referencial do ano anterior.

13. PLANO DE CONTRATACAO DE PLANO ANUAL

O municipio nao aderiu ao Plano de Contratacao Anual

14. IMPACTOS AMBIENTAIS:

Nao ha impactos ambientais.

15.ANALISE DE RISCO

A presente contratacdo envolve riscos operacionais, administrativos e legais que
devem ser antecipados e mitigados com acdes preventivas e mecanismos de controle.
Entre os principais riscos identificados esta a eventual descontinuidade da prestacao dos
servigos, seja por falha contratual da empresa selecionada, por dificuldades financeiras
ou por problemas trabalhistas que afetem a equipe técnica responsavel pelo acolhimento,
o que poderia comprometer gravemente a protecao dos usudrios e gerar responsabilidade
civil para o ente contratante.

Também representa risco a possibilidade de inadequacgdo da infraestrutura fisica
das unidades, da alimentacao ou do atendimento psicossocial prestado, bem como o ndo
cumprimento dos parametros da Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais, o
que exigiria intervenc¢ao imediata da Administragdo. H4 ainda o risco de judicializacdes
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decorrentes de falhas no acolhimento, como denuncias de violagdo de direitos ou
descumprimento de normativas especificas, além de possiveis atrasos na entrega de
relatorios técnicos, no cumprimento do Plano Individual de Atendimento (PIA) e na
articulagdo com a rede de protegdo.

Para mitigacdo desses riscos, a Administragdo adotara medidas como: exigéncia
de qualificagdo técnica e documental rigorosa na selecdo da contratada, clausulas
contratuais que prevejam sangdes € mecanismos de substituicdo imediata em caso de
inadimplemento, fiscalizagdo continua por equipe especializada, defini¢do de indicadores
de desempenho e realizacdo de reunides periodicas de monitoramento. A analise de risco
sera mantida atualizada ao longo da execucdo contratual, com avaliagcdo sistematica da
efetividade dos controles adotados e pronta resposta a quaisquer desvios identificados.

16. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

Diante da relevancia social do objeto, da urgéncia e da necessidade continua da
prestagao dos servigos de acolhimento institucional nas modalidades previstas, conclui-
se pela viabilidade e oportunidade da contratagdo, observando-se os principios da
legalidade, eficiéncia, economicidade e prote¢do integral aos usudrios em situagcdo de
vulnerabilidade. A contratagdo proposta estd em consonancia com as diretrizes da politica
nacional de assisténcia social e atende as exigéncias legais da Lei n® 14.133/2021, sendo
adequada para garantir a continuidade dos servigos essenciais € o cumprimento das
obrigacdes do municipio com a rede de protecdo social.

Considerando as caracteristicas técnicas do objeto, os riscos identificados e as
estratégias de mitigacao previstas, bem como os resultados esperados € o impacto positivo
direto na vida dos acolhidos, entende-se que estdo presentes os pressupostos para a
formalizagdo do processo licitatorio ou da contratagdo correspondente, com base nos
parametros de planejamento, gestdo e fiscalizagdo que assegurem a plena execucao
contratual e o alcance dos objetivos institucionais da Administragdo Publica.

Ponte Alta 26 de maio de 2025.
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