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ESTADO DE SANTA CATARINA
PODER JUDICIARIO

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N. 86/2023 - LEI N. 14.133/2021

O Poder Judicidrio do Estado de Santa Catarina (PJSC), inscrito no CNPJ sob o n.
83.845.701/0001-59, leva ao conhecimento dos interessados que, na forma da Lei n. 14.133/2021, da Lei
Complementar n. 123/2006, das Resolugdes GP n. 48/2019, GP n. 35/2017 e GP n. 2/2022, da IN DGA n.
1/2021 e, subsidiariamente, de outras normas aplicdveis ao objeto deste certame, realizard licitacdo, com
ampla participacdo, na modalidade pregao eletrénico, do tipo MENOR PRECO, mediante as condicdes
estabelecidas neste edital.

O regime legal adotado neste procedimento é aquele previsto naLei n. 14.133/2021.

DATA DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO
DATA: 19/09/2023

HORARIO: 13:00h (hordrio de Brasilia/DF)

SiTIO ELETRONICO: www.compras.gov.br

CODIGO UASG: 925045

DO OBJETO

1. Contratacao de prestacao de servicos continuados de subscricao, sem dedicacao exclusiva de mao de
obra, de processamento de dados em nuvem privada ha modalidade Plataforma como Servico (PaaS -
Platform as a Service) do Oracle Database Exadata Cloud at Customer, incluindo instalacao, manutencao,
suporte, e prestacdo de servicos técnicos especializados, pelo periodo de 48 (quarenta e oito) meses, em
regime de empreitada por preco unitdrio, conforme as especificacdes constantes deste projeto basico e
Seus anexos.

2. Em caso de discrepancia entre as especificacdes deste objeto descritas no sistema compras.gov.br e as
constantes deste edital, prevalecerdo as Ultimas.

DAS DESPESAS E DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

3. As despesas decorrentes da presente licitacao correrao por conta do Tema n. 15041, do Elemento de
Despesa n. 3.3.90.40, da Subacdo n. 015041, da Classificacdo Funcional Programatica n.
02.126.0931.1116, do orcamento do Fundo de Reaparelhamento da Justicapara o exercicio de 2023.

3.1 O tema, o elemento de despesa, a subacdo e a classificacdo funcional programatica das despesas
decorrentes da presente licitacdo para os exercicios seguintes serdao definidos apds aprovacdo da lei
orcamentdria anual do referido exercicio financeiro.

DAS CONDIGOES DE PARTICIPACAO

4. Poderao participar deste pregao os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema
de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF) e no sistema eletrénico disponivel, por meio do sitio
www.compras.gov.br.

5. Para ter acesso ao sistema eletrOnico, os interessados em participar deste pregdo deverdo ter
conhecimento acerca do seu funcionamento e regulamento e receber instrucdes detalhadas para sua
correta utilizacao.



6. Nao poderao participar deste pregao:

I. impedidos de contratar no ambito da Administracao Pulblica direta e indireta do Estado de Santa
Catarina, nos termos do art. 156, lll, § 49, da Lei n. 14.133/2021;

Il. suspensos de participar de licitacdes e impedidos de contratar com o Tribunal de Justica do Estado de
Santa Catarina, nos termos do art. 87, lll, da Lei n. 8.666/1993;

lll. impedidos de licitar e contratar com o Estado de Santa Catarina, nos termos do art. 72 da Lei n.
10.520/2002;

IV. declarados inidoneos para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, na forma do art. 87, IV, da
Lei n. 8.666/1993;

V. declarados inidéneos para licitar ou contratar com a Administracao Publica, na forma do art. 156, 1V, §
59, da Lei n. 14.133/2021;

VI. estrangeiros que nao tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos para receber
citacao e responder administrativa e judicialmente;

VII. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
licitacdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

VII.1 equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico;

VIIl. empresa, isoladamente ou em consdrcio, responsavel pela elaboracédo do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitacdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

IX. entidades empresariais cujo sécio, ou, no caso de sociedades anénimas, cujo diretor seja cdnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até terceiro grau, inclusive, com
magistrados ocupantes de cargos de direcéo ou no exercicio de fungdes administrativas, assim como com
servidores ocupantes de cargos de direcao, chefia e assessoramento vinculados direta ou indiretamente
as unidades situadas na linha hierdrquica da area encarregada da licitacdo deste Poder Judiciario,
conforme vedacao estabelecida no inciso VI e no §32 do art. 22 da Resolucao CNJ n. 7/2005, alterada pela
Resolugao CNJ n. 229/2016;

X. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econ6mica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do érgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na
licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

Xl. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdao do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracao de trabalho infantil, por submissdo de
trabalhadores a condicdes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislacao trabalhista;

XIll. entidades empresariais que estejam sob faléncia, em processo de dissolucdo total ou liquidacao;

XIll. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos dalLei n® 6.404, de 15 de dezembro de
1976, concorrendo entre si; e

XIV. entidades empresariais que estejam reunidas em consércio.

DA PROPOSTA E DOCUMENTOS DE HABILITACAO

7. A licitante interessada devera cadastrar sua proposta exclusivamente por meio do sistema eletrénico
até a data e o horario marcados para abertura da sessao, quando entdo se encerrard automaticamente a
etapa de cadastro da proposta.

8. A licitante deverd consignar na forma expressa no sistema eletronicoo valor unitario do item, ja
inclusos todos os tributos, fretes, tarifas e demais despesas decorrentes da execucao do objeto.

8.1. No caso de isengao do ICMS (prevista no RICMS/SC - Decreto Estadual n. 2870/2001 e alteragdes), a
licitante devera apresentar sua proposta com o valor liquido da operacao (valor bruto - desconto = valor
liquido). O PJSC ndo estara sujeito a isencao quando:

I. o/a contribuinte estiver no Simples Nacional;

II. na saida de mercadorias ou bens sujeitas ao regime de substituicdo tributaria; ou
Ill. da caracterizacao das demais hipdteses previstas no RICMS/SC.

9. A licitante deverd fazer em campo préprio do sistema eletrénico a descricdo detalhada do produto
ofertado ou colocar a expressao "de acordo com o edital".



10. A licitante deverd declarar em campo préprio do sistema eletronico que cumpre plenamente os
requisitos de habilitacdo, que sua proposta estd em conformidade com as exigéncias do edital e que
observa a proibicdo prevista no art. 79, XXXIll, da Constituicao Federal, sob pena de inabilitacao, sem
prejuizo da aplicacdo das penalidades previstas em tépico especifico deste edital.

11. A licitante enquadrada como microempresa ou empresa de pequeno porte deverd declarar em campo
préprio do sistema eletronico que atende aos requisitos do art. 32 da Lei Complementar n. 123/2006 para
fazer jus aos beneficios previstos nessa lei.

12. Declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a conformidade da proposta
ou ao enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitard a licitante as sancoes
previstas neste edital.

13. Todas as propostas ficardo disponiveis no sistema eletrénico.

14. Qualquer elemento que possa identificar a licitante importard desclassificacdo da proposta, sem
prejuizo das sancoées previstas neste edital.

15. Até a abertura da sessdo, a licitante poderd retirar ou substituir a proposta anteriormente
encaminhada.

16. As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da sessdo publica
estabelecida no preambulo deste edital.

17. Decorrido o prazo de validade das propostas sem convocagao para contratacao, ficam as licitantes
liberadas dos compromissos assumidos.

DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

18. A abertura da sessado publica deste pregao, conduzida pelo(a) pregoeiro(a), ocorrerd na data e na hora
indicadas no preambulo deste edital, no Portal de Compras do Governo Federal, no sistema
compras.gov.br.

19. Durante a sessdo publica, a comunicacdo entre o(a) pregoeiro(a) e as licitantes ocorrera
exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo préprio do sistema eletronico.

20. Cabe as licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a sessao publica do pregao,
ficando responsdavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de qualquer
mensagem emitida pelo sistema ou por estar desconectado do sistema, inclusive quanto ao nao
encaminhamento de documento afeto a proposta.

DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

21. A partir do horério previsto no edital de licitacdo, a sessao publica serd aberta automaticamente pelo
sistema.

22. A verificacao da conformidade da proposta sera feita exclusivamente na fase de julgamento, em
relacdo a proposta mais bem classificada.

DA FORMULAGAO DE LANCES

23. Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderao encaminhar lances sucessivos
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informadas do horario e do valor
consignados no registro de cada lance.

24. A licitante somente poderd oferecer lance inferior ao Gltimo ofertado por ela prépria e registrado no

sistema eletronico, respeitado o intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances
(conforme consta do orcamento estimativo), que incidird tanto em relacao aos lances intermedidrios

quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta.

24.1 Observado o disposto acima, a licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no
intervalo de quinze segundos apdés o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou
inexequivel.

25. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa ‘ABERTO”, em gue as
licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacdes.

26. A etapa de lances da sessao publica terd duracdo de 10 (dez) minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do periodo de
duracdo da sessao publica.



27. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de 2 (dois) minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no
caso de lances intermedidrios.

28. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica sera
encerrada automaticamente.

29. Apés a definicdo da melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o(a) pregoeiro(a) poderd admitir o reinicio da disputa
aberta, nos termos estabelecidos no instrumento convocatério, para a definicdo das demais colocacdes.

30. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd a reabertura
para disputa final, hipétese em que as licitantes empatadas poderdo apresentar nova proposta em ato
continuo a classificacao.

30.1. persistindo o empate, sera realizado sorteio em sessdo publica entre os licitantes empatados.
30.1.1. na hipétese de a sessdo publica de sorteio ser efetuada de forma presencial, deverd ser
transmitida em canal oficial do Tribunal de Justica, e serd observada a seguinte sequéncia de
procedimentos:

30.1.1.1. os nomes das licitantes que se encontram em situacao de empate serdao consignados em
papelotes individuais, devidamente registrados em tipografia legivel e de facil visualizacao;

30.1.1.2. antes do sorteio, deverdo ser demonstrados a todos os participantes da sessao o contelido
impresso dos papelotes individuais, de maneira a assegurar a transparéncia e a equidade do
procedimento;

30.1.1.3. os papelotes individuais serdao dobrados de modo a evitar a prévia e indevida identificacdo dos
licitantes;

30.1.1.4. os papelotes serao introduzidos em um recipiente adequado para realizacdao do sorteio, e em
conformidade com as circunstancias e necessidades da sessdo, podera ser utilizada a mdo humana ou
outros recipientes que viabilizem a mistura dos papelotes individuais;

30.1.1.5. apdés a devida mistura dos papelotes individuais, um servidor de apoio técnico procedera ao
sorteio, e, imediatamente apés a selecao, o resultado do vencedor sera divulgado a todos os participantes
da sessao;

30.1.1.6. os papelotes individuais restantes no recipiente destinado a realizacdo do sorteio serdo, em
sequéncia, prontamente retirados, e durante esta etapa, os nomes dos licitantes ndo sorteados serdo
apresentados a todos os participantes da sessao, a fim de assegurar a lisura do sorteio;

30.1.1.7. a sessao sera oficialmente encerrada apds a conclusao desses procedimentos, € o registro
audiovisual da sessdao permanecerd para visualizacdo no canal oficial do Tribunal de Justica.

31. Os lances apresentados e levados em consideracao para efeito de julgamento serdo de exclusiva e
total responsabilidade da licitante, nao lhe cabendo o direito de pleitear qualquer alteracao.

32. Durante a fase de lances, o(a) pregoeiro(a) poderd excluir, justificadamente, lance cujo valor seja
manifestamente inexequivel.

33. Se ocorrer a desconexao do(a) pregoeiro(a) no decorrer da etapa de lances, mas o sistema eletronico
permanecer acessivel as licitantes, os lances continuarao sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.

34. No caso de a desconexdo do(a) pregoeiro(a) persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao
do pregdo serd suspensa automaticamente e terd reinicio somente apds comunicacdo expressa as
participantes no sitio www.compras.gov.br.

DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E AS EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

35. A obtencdo dos beneficios previstos nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n. 123/2006 fica limitada:

a) as microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizacdo da
licitacdo, ainda nao tenham celebrado contratos com a Administracao Publica cujos valores somados
extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno
porte, devendo a licitante apresentar declaracdo de observancia desse limite para fins de habilitacdo;

b) ao item de contratacdo cujo valor estimado seja igual ou inferior a receita bruta maxima admitida
para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte;

36. Apdés a fase de lances, se a proposta mais bem classificada ndo tiver sido apresentada por
microempresa ou empresa de pequeno porte apta a usufruir dos beneficios e se houver proposta de
microempresa ou empresa de pequeno porte igual ou até 5% (cinco por cento) superior a proposta mais
bem classificada, se procederd da seguinte forma:

I. a microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada poderd, no prazo de 5 (cinco)
minutos, apresentar proposta de preco inferior a da licitante mais bem classificada e, se atendidas as
exigéncias deste edital, ser adjudicataria;



II. ndo sendo adjudicataria a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada na
forma do subitem anterior, e havendo outras licitantes que se enquadrem na condicao prevista no
caput deste item, estas serdao convocadas, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo
direito;

lll. a convocada que nao apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco) minutos, controlado pelo
sistema eletrénico, decaira do direito previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n. 123/2006.

37. Na hipétese de ndo adjudicacao nos termos previstos nesta clausula, o procedimento licitatério
prosseguird com as demais licitantes.

DA NEGOCIACAO

38. O(A) pregoeiro(a) devera encaminhar contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentado o
lance mais vantajoso, observados o critério de julgamento e o valor estimado para a contratacao.

39. A negociacdo sera realizada por meio do sistema eletrénico e podera ser acompanhada pelas demais
licitantes.

DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

40. Encerrada a etapa competitiva de lances, exercido o direito de preferéncia e concluida a negociacao,
o(a) pregoeiro(a) iniciard os procedimentos necessarios a aceitabilidade da proposta de melhor preco e
verificard a conformidade da proposta e da especificacao técnica dos servicos com as exigéncias contidas
neste edital e a compatibilidade do preco ofertado com o valor estimado para a contratacao, podendo
solicitar, se necessario, a planilha de composicdo de custos adequada ao lance equivalente a proposta de
melhor preco no prazo estipulado no chat durante a sessao.

40.1 A partir da solicitacdo do(a) pregoeiro(a), dentro do prazo fixado, a licitante deverd enviar a
proposta adequada ao Ultimo lance ofertado e, se necessdrio, os respectivos documentos
complementares.

40.1.1 A marca e/ou modelo cadastrados antes da fase de lances nao é vinculativa, podendo ser alterada
uma Unica vez quando do envio da proposta adequada ao Ultimo lance ofertado.

40.2 O prazo de envio da proposta e/ou documentos complementares poderd ser prorrogado nas
seguintes situacdes:

I. por solicitagao da licitante, mediante justificativa aceita pelo(a) pregoeiro(a); ou

Il. de oficio, a critério do(a) pregoeiro(a), quando constatado que o prazo estabelecido nao é suficiente
para o envio dos documentos exigidos no edital para a verificacao de conformidade de que trata o
caput.

41. Se a mesma licitante vencer tanto a cota reservada quanto a cota principal, a contratacdo ocorrera
em um Unico instrumento e pelo menor prego obtido.

42. No caso de nao haver vencedora para a cota reservada, esta poderd ser adjudicada a vencedora da
cota principal ou, diante de sua recusa, as licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, desde que
obtido o melhor preco apds negociacdo e que o valor esteja abaixo do preco referencial.

42.1. No caso de nao haver vencedora para a cota principal, esta poderd ser adjudicada a vencedora da
cota reservada ou, diante de sua recusa, as licitantes remanescentes, desde que obtido o melhor preco
apds negociacao e que o valor esteja abaixo do preco referencial.

43. Se a proposta/lance de menor preco for superior a do orcamento estimativo e se houver indicios de
gue se encontra dentro dos valores praticados no mercado, excepcionalmente o(a) pregoeiro(a) podera
suspender a sessao publica do pregado para a realizacao de nova pesquisa de mercado.

44. A nova pesquisa de mercado sera submetida ao(a) pregoeiro(a), o(a) qual decidird
fundamentadamente por:

I. retornar a sessao mantendo-se incélumes os atos praticados, se considerar que a nova pesquisa de
precos nao destoou dos valores anteriormente informados na pesquisa de pregos, mantendo a
recusa das propostas; ou

II. submeter o resultado da pesquisa ao Diretor-Geral Administrativo do PJSC para que este decida sobre
a possibilidade de aceitacdo de proposta(s) com base na nova pesquisa de precos efetuada, se
considerar que, de fato, houve elevacao superveniente dos precos.

45. Obtida a autorizacdo tratada no subitem anterior, o(a) pregoeiro(a) retornard a sessdo publica para
efetuar nova negociagdao com a licitante mais bem classificada.



46. Serao desclassificadas as propostas com valor superior ao estabelecido no orcamento estimativo
contido neste edital, ressalvados os casos previstos no item 43.

47. No valor unitario do item cotado serdo consideradas somente as duas primeiras casas apdés a virgula,
sem arredondamento.

47.1 Quando a licitante ndo conseguir comprovar que possui ou possuird recursos suficientes para
executar a contento o objeto, serd considerada inexequivel a proposta de precos ou menor lance que:
47.1.1 for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente precos global ou unitarios
simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitacdo nado tenha estabelecido
limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade da prépria licitante,
para os quais ela renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

47.1.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados em
instrumentos de cardter normativo obrigatério, tais como leis, medidas provisérias e convencdes coletivas
de trabalho vigentes.

48. Serdo desclassificadas, da mesma forma, as propostas que ndo atenderem as demais condicdes
estabelecidas neste edital e anexos.

49. O(A) pregoeiro(a) podera solicitar parecer de profissional especializado para orientar sua decisao.

50. Nao se considerard qualquer oferta ou vantagem nado prevista neste edital, inclusive financiamentos
subsidiados ou a fundo perdido.

51. Nao se admitira proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis
com os precos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade da
licitante dos quais ela renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

52. O(A) pregoeiro(a) podera fixar prazo para reenvio do anexo com a planilha de composicao de precos
quando o preco total ofertado for aceitdvel, mas quando os precos unitarios que o compdem necessitem
de ajuste aos valores estimados pelo PJSC.

DA HABILITACAO

53. Encerrada a fase de aceitabilidade da proposta, no prazo fixado pelo(a) pregoeiro(a), a licitante
deverd remeter os documentos de habilitacdo.

53.1 Como condicao prévia ao exame da documentacao de habilitacdo da licitante detentora da proposta
classificada em primeiro lugar, o(a) pregoeiro(a) verificard eventual descumprimento das condicdes de
participacao, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participacao dela no certame ou
futura contratacao, mediante consulta aos seguintes cadastros:

I. Inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

I. Cadastro de Fornecedores do PJSC;

lll. SICAF;

IV. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS), mantido pela Controladoria-Geral da
Uniao;

V. Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), mantido pela Controladoria-Geral da Uniao;

VI. Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justica; e

VII. Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Uniao (TCU).
54. A consulta aos cadastros acima referidos sera realizada em nome da licitante e também de seu sécio
majoritario, por forca do art. 12 da Lei n. 8.429/1992.

55. A habilitacdo das licitantes serd verificada por meio do SICAF (cadastramento nos niveis Il e lll) e,
subsidiariamente, do cadastro do PJSC, bem como da documentacao complementar especificada neste
edital.

55.1 Caso o ato constitutivo possua alteracdes, o endereco analisado, para fins de cumprimento da Lei
Estadual n. 17.983/2020, serd aquele que constar da ultima alteracao.

55.2 No caso de consércio, se admitido, serd analisada a habilitacdo individual de cada um dos
consorciados.

56. Ndo é condicao obrigatdria para habilitacao estar cadastrado no PJSC.

57. Considera-se documentacao complementar que deve ser apresentada pelas licitantes para fins de
habilitacao quando nao constante do SICAF e do cadastro do PJSC:



prova de regularidade perante a Fazenda Federal,;

prova de regularidade perante a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante quanto a
tributos mobilidrios;

prova de regularidade com o FGTS;
prova de regularidade com a Justica do Trabalho;
certidao negativa de efeitos de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da licitante.

57.1 A licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar deverd encaminhar, via sistema eletrénico,
no prazo fixado pelo(a) pregoeiro(a), a seguinte documentacdao complementar:

VI.

VII.

VIII.

58.

declaracdo de que nao possui sbécio(s) ou, no caso de sociedade anOnima, diretor(es) que
seja(m) conjuge(s), companheiro(s) ou tenha(m) parentesco em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, inclusive, com magistrados e magistradas ocupantes de cargos de
direcao ou no exercicio de funcdes administrativas, ou que tenham ocupado os mencionados cargos,
nos 6 (seis) meses anteriores a data de abertura da sessdo publica do procedimento licitatério, assim
como com servidores e servidoras ocupantes de cargos de direcao, chefia e assessoramento
vinculados direta ou indiretamente as unidades situadas na linha hieradrquica da drea encarregada da
licitacao deste Poder Judiciario, ou que tenham ocupado os mencionados cargos, nos 6 (seis) meses
anteriores a data de abertura da sessdo publica do procedimento licitatério, nos termos do inciso VI
e do §39, do art. 22 da Resolugao CNJ n. 7/2005, alterada pela Resolugdao CNJ n. 229/2016, podendo
utilizar o modelo anexo a este edital;

declaragcao de cumprimento da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - Lei n. 13.709/2018,
devendo utilizar o modelo anexo a este edital,

. declaracao de que possui ciéncia e submete-se aos termos do Programa de Integridade e do Cédigo de

Conduta das Contratacdes do Poder Judicidrio do Estado de Santa Catarina, implementados
pela Resolucao GP n. 30/2021, devendo utilizar o modelo anexo a este edital;

. declaracao de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para

atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas, devendo utilizar o modelo anexo a este edital;

declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas, devendo utilizar o modelo
anexo a este edital;

em relacdo as microempresas e as empresas de pequeno porte, declaracdo de que, no ano-calendario
de realizacdo da licitacdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administracao Publica cujos
valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como
empresa de pequeno porte, devendo utilizar o modelo anexo a este edital;

declaracao de vistoria ou de que conhece o local, em substituicao, acerca do conhecimento pleno das
condicdes e peculiaridades da contratacao, devendo utilizar o modelo anexo a este edital;

atestado de capacidade técnico-operacional, emitido por terceiro, pessoa juridica de direito publico
ou privado, comprovando que o licitante prestou ou vem prestando ou forneceu, a contento, a
comercializacdao e implantacao de servicos de subscricao de nuvem privada Oracle Exadata Cloud At
Customer;

declaracdo da licitante de que, se contratada for, possuird, em seu quadro permanente, no minimo:

a. um profissional com perfil de Administrador de Banco de Dados, com responsabilidades nas
atividades de consultoria e operacao assistida e demais necessidades oriundas do servico de
implantacao, detentor da seguinte qualificagao: Certificacdao Oracle Database 11g Administrator
Certified Professional - OCP ou versao superior. A comprovacao da certificacao do(s)
profissional(is) devera ocorrer em até 5 (cinco) dias contados a contar da assinatura do
contrato;

b. um profissional com perfil de Especialista em Exadata, com responsabilidades nas atividades de
consultoria e operacao assistida e demais necessidades oriundas do servico de implantacao,
detentor da seguinte qualificagao: Certificacao Oracle Exadata Database Machine Certified
Implementation Specialist. A comprovacdao da certificacdo do(s) profissional(is) devera
ocorrerem em até 5 (cinco) dias contados a partir da assinatura do contrato.

As licitantes que nao atenderem as exigéncias de habilitacdo com as informacdes constantes no

SICAF ou do cadastro do PJSC deverao encaminhar, via sistema eletrénico, no prazo fixado pelo(a)
pregoeiro(a), documentos que supram tais exigéncias, na forma do art. 70 da Lei n. 14.133/2021.

59.

O(A) pregoeiro(a) podera consultar sitios oficiais de érgaos e entidades emissores de certidbes para



verificar as condicdes de habilitacao das licitantes.

59.1 As declaracbes exigidas neste edital poderdao ser supridas mediante manifestacao expressa da
licitante no chat do sistema compras.gov.br.

60. Havendo a necessidade de envio de documentos para a confirmacao daqueles exigidos neste edital e
j& apresentados, ou, ainda, de envio de documentos ndo juntados mas que comprovem que na data de
abertura da sessdo publica de apresentacao da proposta a licitante atendia as condicdes de aceitabilidade
da proposta e de habilitacdo, a licitante sera convocada a encaminhd-los, via sistema eletrénico, no prazo
fixado pelo(a) pregoeiro(a), sob pena de desclassificacao ou de inabilitacdo, prazo durante o qual a sessao
ndo sera suspensa.

61. Sob pena de inabilitacdo, os documentos encaminhados deverdao estar em nome da licitante, com
indicacao precisa de dados capazes de qualifica-la inequivocamente.

62. Em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica e regularidade fiscal deverdo estar em
nome da filial, exceto aqueles que, pela prépria natureza, sao emitidos somente em nome da matriz.

63. Em se tratando de microempresa ou empresa de peqgueno porte, havendo alguma restricao na
comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista, serd assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo
termo inicial corresponderd ao momento em que a proponente for declarada vencedora do certame,
prorrogavel por igual periodo, a critério da Administracao, para a regularizacdo da documentacao,
pagamento ou parcelamento do débito, e emissao de eventuais certiddes negativas ou positivas com
efeito de certidao negativa.

64. A ndo regularizacao da documentacao no prazo previsto no subitem anterior implicard decadéncia do
direito a contratacdo, sem prejuizo das sancOes previstas neste edital, e facultard ao(a) pregoeiro(a)
convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacao.

65. Se a proposta for desclassificada ou, ainda, se a licitante ndo atender as exigéncias de habilitacao,
o(a) pregoeiro(a) examinara a proposta subseguente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo,
até a selecdo da proposta que melhor atenda a este edital.

66. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste edital, a licitante serd declarada a vencedora.
DO RECURSO

67. Cabera recurso em face de:

| - julgamento das propostas;

Il - ato de habilitagdo ou inabilitagao de licitante;
lIl - anulacao ou revogacao da licitacao;

68. Apds o julgamento das propostas e o ato de habilitacdo ou inabilitacdo o licitante poderd manifestar a
intencao de recorrer imediatamente, sob pena de preclusao.

69. O prazo para apresentacdo das razdes recursais das intencdes de recurso é 3 (trés) dias Uteis, e
iniciard na data de intimacao ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacdo.

70. A falta de manifestacdo no prazo estabelecido autoriza a Administracdo a adjudicar o objeto a licitante
vencedora.

71. Apés a apresentacao das razdes recursais ficam as demais licitantes, desde logo, intimadas a
apresentar contrarrazdes, também via sistema, em igual prazo, e iniciard a partir do término do prazo da
recorrente.

72. A apreciacao do recurso se dard em fase Unica.

73. Os recursos que nao forem objeto de reconsideracao pelo(a) pregoeiro(a), serao encaminhados com a
sua motivacao a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisao no prazo maximo de 10 (dez) dias
Uteis, contado do recebimento dos autos.

DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

74. O objeto deste pregdo serd adjudicado a licitante vencedora.
75. A homologacao do resultado deste pregao compete ao Diretor-Geral Administrativo do T)SC.

DO INSTRUMENTO CONTRATUAL



76. Depois de homologado o resultado deste pregdo, a licitante vencedora serd convocada para, dentro
do prazo de 5 (cinco) dias Uteis, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes
previstas neste edital, assinar o instrumento contratual.

77. Os/As representantes legais deverdao requerer seu login e senha para assinatura eletronica do
contrato, por meio do Seil, no sitio do Poder Judicidrio do Estado de Santa Catarina
(https://sei.tjsc.jus.br/sei).

78. Os encargos das partes e as normas relativas a recebimento, liquidacao, pagamento, garantia
contratual, sancdes contratuais, alteracao e rescisdo contratual constam do projeto basico encartado
neste edital.

79. A exigéncia de garantia e/ou validade do produto obedecerd as previsdes do projeto basico.

80. As contratacbes decorrentes dos itens de cota principal e de cota reservada
ocorrerao inicialmente pelo menor preco, independentemente da qualificacao da contratada.

81. Por ocasido da assinatura do instrumento contratual, serd verificado no SICAF e em outros meios se a
adjudicataria mantém as condicdes de habilitacao.

DAS SANCOES

82. Comete infracao administrativa, nos termos da lei, a licitante que, com dolo ou culpa:

I. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame:

a. pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Estado de Santa Catarina pelo prazo
de 15 (quinze) a 120 (cento e vinte) dias;

II. ensejar o retardamento da execugao do certame:

a. pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Estado de Santa Catarina pelo prazo
de 15 (quinze) a 120 (cento e vinte) dias;

lll. nao mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado:

a. pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Estado de Santa Catarina pelo prazo
de 15 (quinze) a 120 (cento e vinte) dias e multa correspondente a 5% (cinco por cento) do
valor do item de contratacao;

IV. ndo celebrar o contrato ou a ata de registro de precos no prazo estabelecido no edital ou nao
retirar/assinar/ndao dar recebimento ao respectivo instrumento contratual:

a. pena - impedimento do direito de licitar e contratar com o Estado de Santa Catarina pelo prazo
de 15 (quinze) a 120 (cento e vinte) dias e multa correspondente a 5% (cinco por cento) do
valor do item de contratacao;

V. comportar-se de modo inidéneo:

a. pena - declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com todos os entes federativos da
Administracao Publica Direta e Indireta pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis)
anos.

83. Além das penalidades acima, as licitantes ficardao sujeitas ao cancelamento de sua inscricdo no
cadastro do PJSC e, no que couber, as demais penalidades referidas no Titulo IV da Lei n. 14.133/2021.
84. Para os fins deste edital, para aplicacao de qualquer das penalidades previstas, considera-se:

I. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame:

a. nao entregar qualquer documento que tenha sido exigido no edital ou solicitado pelo(a)
pregoeiro(a) durante o certame; ou

b. entregar em desacordo qualquer documento que tenha sido exigido no edital ou solicitado
pelo(a) pregoeiro(a) durante o certame;

Il. retardar a execucao do certame:

a. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital;

b. nao comprovar os requisitos de habilitacao; ou

c. praticar qualquer acao, ou se omitir, de modo que prejudique o bom andamento do certame;
lll. ndo mantiver a proposta:

a. nao enviar a proposta;



b. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

C. pedir para ser desclassificada quando encerrada a etapa competitiva; ou

d. deixar de apresentar amostra;

IV. comportar-se de maneira inidénea:

a. praticar ato que vise a frustrar os objetivos do procedimento licitatério;
cometer fraude de qualquer natureza;
agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
induzir deliberadamente a erro no julgamento;

realizar atos como os descritos no art. 156, IV, § 52 da Lei n. 14.133/2021;

b

C

d

e. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

f

g. prestarinformacdes falsas ou apresentar documento com informacdes inveridicas; ou
h

praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 19 de agosto de 2013,

85. Ndo serd apurada a conduta pertinente a desclassificacao ocorrida antes da fase de lances, salvo se
houver indicios de ma-fé.

86. Quando a acao ou omissdo da licitante ou da adjudicatdria ensejar o enquadramento da conduta em
tipos distintos, prevalecerd aquele gue comina a sancdo mais gravosa.

87. Quando, em um mesmo procedimento licitatério, a licitante cometer mais de uma conduta passivel de
punicdo em itens de contratacdo diversos, serd aplicada a pena da conduta mais gravosa, podendo ser
majorada até seu patamar maximo, observado o principio da proporcionalidade.

88. Podera ser afastada a majoracao de que trata o item anterior caso as condutas perpetradas possuam
nexo causal entre si.

89. A aplicacdo de quaisquer das penalidades previstas neste edital serd realizada mediante instauracdo
de procedimento administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa.

90. Detectada pratica de conduta que, em tese, configure infracdo administrativa, o(a) pregoeiro(a)
sugerird a autoridade competente que inicie procedimento de apuracdo em processo apartado, indicando
os fatos que ensejam a apuracao, o enquadramento dos fatos as normas pertinentes a infracao e a
identificacao da licitante.

91. Caso tenha sido verificada concomitante conduta que configure ato lesivo a Administracdo Publica
previsto na Lei n. 12.846, de 1¢ de agosto de 2013, o rito de apuracao serd aquele previsto na referida lei.

92. O processo de responsabilizacdo serd conduzido por comissaoad hoc composta por 2 (dois) ou mais
servidores efetivos, que avaliard fatos e circunstancias conhecidos e intimara a licitante, para que, no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da publicacao do Didrio de Justica Eletronico, apresente defesa
escrita e especifique as provas que pretenda produzir.

92.1 O oficio de intimacdo serd encaminhado também ao endereco eletrénico cadastrado na proposta da
licitante ou no SICAF.

92.2. Exaurida a fase instrutdria, a comissao poderd oportunizar a apresentacdo de alegacdes finais no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, nos termos da legislacao aplicavel.

92.3. A Comissao elaborard relatério final conclusivo no qual mencionard os fatos imputados, os
dispositivos legais e regulamentares infringidos, as penas a que esta sujeito o infrator, as pecas principais
dos autos, analisard as manifestacdes da defesa e indicard as provas em que se baseou para formar sua
conviccao, fazendo referéncia as folhas do processo onde se encontram.

93. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracdo a gravidade da conduta
da infratora, o carater educativo da pena e o dano causado a Administracao, observados os principios da
proporcionalidade e da razoabilidade.

93.1 Sem modificacdo dos fatos narrados na autorizacdo de abertura do processo de apuracdo de
responsabilidade, o érgao julgador podera atribuir definicao juridica diversa, ainda que, em consequéncia,
sujeite a acusada a sancao de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

94. A licitante ficard isenta das penalidades caso reconhecida forca maior ou caso fortuito devidamente
reconhecido pela Administracao do PJSC, bem como comprovado que a conduta praticada seja decorrente
de vicios ou omissdes para os quais nao tenha contribuido.

95. Na hipétese de aplicacdo de penalidade de multa, serd emitida notificacdo de cobranca a licitante, que
devera fazer o recolhimento do valor aos cofres publicos no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados do
recebimento da notificacao, sob pena de cobranga judicial.

96. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF, no CEIS e no cadastro do PJSC apds o
transito em julgado administrativo.



97. Considera-se que a decisao teve o transito em julgado administrativo:
I. no dia util subsequente ao término do prazo para a interposicdo de recurso, sem a interposicdo deste;
II. no dia util subsequente a ciéncia da decisdao em sede de recurso.

DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

98. Até 3 (trés) dias Uteis antes da data fixada para a abertura da sessao publica, qualquer pessoa, fisica
ou juridica, poderd impugnar o ato convocatério deste pregdo, por irregularidade na aplicacao de Lei ou
para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, mediante peticao, a ser enviada exclusivamente para
0 endereco dmp.pregoeiros@tjsc.jus.br.

99. A Diretoria de Material e Patriménio, auxiliada do setor técnico competente, decidird sobre a
impugnacao do certame.

100. Acolhida a impugnacéo do certame, serd designada nova data para sua realizacdo, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteracao nao afetar a formulacao das propostas.

101. As impugnacdes serdao conhecidas se dirigidas diretamente ao/a Diretor/a de Material e Patriménio e
enviadas eletronicamente pela licitante até o ultimo dia Util do prazo para impugnacao para o endereco
dmp.pregoeiros@tjsc.jus.br, devendo o arquivo estar obrigatoriamente no formato PDF (Portable
Document Format), com tamanho méaximo de 10 (dez) megabytes, sem prejuizo da observancia dos
demais requisitos previstos nos arts. 11 e 12 da Resolucao Conjunta GP/CG] n. 7/2019.

102. Os pedidos de esclarecimento deverdo ser enviados até o terceiro dia Util que anteceder a data
fixada para a abertura da sessao publica exclusivamente via internet, para o endereco
dmp.pregoeiros@tjsc.jus.br.

103. As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizadas no sistema
eletrénico em até 3 (trés) dias Uteis, contados do recebimento do pedido, limitado ao Ultimo dia util
anterior a data da abertura do certame.

DA VISTORIA

104. Para o correto dimensionamento e elaboracdo da proposta, a licitante poderd realizar vistoria no
local onde serao executados os servicos com o objetivo de inteirar-se das condicbes e do grau de
dificuldade existentes.

105. A vistoria serd realizada apenas em dias Uteis, das 12h as 17h, com a disponibilizacdo de datas e
horarios diferentes para os eventuais interessados, devendo ser efetivada até 1 (um) dia atil antes da
data fixada para a sessdo publica.

106. O agendamento se dard por meio da unidade requisitante, indicada no projeto bésico, que
disponibilizara data e horério diferentes para os eventuais interessados.

107. A realizacdo da vistoria ndo se consubstancia em condicdo para a participacao na licitacao, ficando,
contudo, as licitantes cientes de que, apdés a apresentacao das propostas, ndo serdao admitidas, em
hipétese alguma, alegacdes no sentido da inviabilidade de cumprir com as obrigacbes em razéo do
desconhecimento dos servicos e de dificuldades técnicas encontradas em sua realizacdo, objeto deste
edital.

108. Caso a licitante dispense a realizacao da vistoria, deverd prestar declaracdao formal assinada
pelo responséavel técnico da licitante acerca do conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da
contratacao.

109. A vistoria serd acompanhada por representante do PJSC designado/a para esse fim.
DISPOSICOES FINAIS

110. Este pregao poderd ser anulado por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de qualquer pessoa, e
revogar o certame por considera-lo inoportuno ou inconveniente diante de fato superveniente, mediante
ato escrito e fundamentado.

111. A anulacao do pregéao induz a do contrato.

112. As licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulacdo do procedimento licitatério,
ressalvado o direito da contratada de boa-fé de ser ressarcida pelos encargos que tiver suportado no
cumprimento do contrato.

113. E facultado ao(a) pregoeiro(a) ou a autoridade superior, em qualquer fase deste pregdo, promover



diligéncia destinada a esclarecer ou completar a instrucao do processo, sendo vedada, ressalvados os
casos previstos neste edital, a inclusao posterior de informac¢des ou de documentos que deveriam ter sido
apresentados para fins de classificacao e habilitagao.

114. No julgamento das propostas e na fase de habilitacdo, o(a) pregoeiro(a) podera sanar erros ou falhas
gque nao alterem a substancia das propostas e dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhe validade e eficacia para
fins de classificacao e habilitacao.

115. Caso os prazos definidos neste edital nao estejam expressamente indicados na proposta, eles serao
considerados como aceitos pelas licitantes para efeitos de julgamento deste pregao.

116. Podera ser solicitada traducdo para a lingua portuguesa, efetuada por tradutor(a) juramentado(a), de
documentos emitidos em lingua estrangeira, que também deverdo ser devidamente consularizados ou
registrados em cartério de titulos e documentos.

117. Em caso de divergéncia entre normas infralegais e as contidas neste edital, prevalecerdo as ultimas.
118. Este pregdo podera ter a data de abertura da sessao publica transferida por conveniéncia do PJSC.

119. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital, serd excluido o dia do inicio e incluido o do
vencimento, e serao considerados os dias consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto em
contrario.

120. S6 se iniciam e vencem os prazos referidos nesta licitacdo em dia de expediente no PJSC, portanto
serao prorrogados até o préximo dia Gtil os prazos que vencerem durante o recesso forense.

121. Sao partes integrantes deste edital:

I. formulario-proposta;
Il. orcamento estimativo;
lll. modelo de declaracbes a serem apresentadas para fins de habilitagao;
IV. minuta do contrato;
V. projeto basico; e
VI. especificacOes técnicas.

122. Este edital serd divulgado no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP) e, para fins de garantir
a ampla publicidade, no Portal da Transparéncia do Poder Judicidrio de Santa Catarina
(https://tjsc.thema.inf.br/transparencia/portal/#/consultalicitacao) — cuja consulta é possivel ao inserir o
exercicio (ano) e o nimero da licitagao — no Didrio da Justica Eletrénico, no portal compras.gov.br e em
jornal local de grande circulacao.

DO FORO

123. As questbes decorrentes das previsdes deste edital que nao possam ser dirimidas
administrativamente serao processadas e julgadas na Justica Estadual, no Foro da Comarca da Capital,
com exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Florianépolis, 30 de agosto de 2023.

DIRETORA DE MATERIAL E PATRIMONIO

| - FORMULARIO-PROPOSTA

[ Lo [T =Tl o T PSPPI
Cidade:....coovviiiiiiii e, UFi........... CEP: e

CNPJ N Telefone/faX:....oviiiiiii e,
Lo 0 0 = 1 PP PPPT

Responsavel pela assinatura do contrato:



A presente proposta tem como objeto a contratacdo dos servicos abaixo discriminados, em
conformidade com as especificacdes, quantidades e demais condicbes definidas no edital e seus anexos.

A proposta deve ser cadastrada pela licitante no sistema da seguinte forma:

QUADRO |

ITEM

DESCRICAO

QUANTIDADE

UNIDADE

VALOR

UNITARIO (R$)

VALOR TOTAL (R$)

Contratacdo de prestacao de
servicos continuados de
subscricao, de processamento de
dados em nuvem privada na
modalidade Plataforma como
Servico (PaaS - Platform as a
Service) do Oracle Database
Exadata Cloud at Customer,
incluindo instalacao, manutencao,
suporte, e prestacao de servicos
técnicos especializados, pelo
periodo de 48 (quarenta e oito)
meses, em regime de empreitada
por preco unitério.

Cédigo/referéncia:

A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar deverd encaminhar, quando
convocada e no prazo estabelecido pelo/a pregoeiro/a, o Quadro Il devidamente preenchido:

QUADRO Il

Item

Descricao Unidade

Quantidade

Quantidade
(meses)

Quantidade
(total)

Preco de
referéncia
unitario
mensal
(R$)

Preco de
referéncia
total
mensal
(R$)

Preco de
referéncia
total para
48 meses
(R$)

Subscricdo de
servico de
processamento de
banco de dados
Oracle em nuvem
privada, baseado
na solucao Oracle
Database Exadata
Cloud at Customer
- Quarter Rack,
incluindo
manutencao e
suporte, pelo
periodo de 48
meses

Unidade 2

48

96




QUADRO Il

Item

Descricao

Unidade

Quantidade

(meses)

Quantidade

(total)

Quantidade

Preco de

unitario
mensal

(R$)

referéncia

Preco de

total
mensal

(R$)

referéncia

Preco de
referéncia
total para
48 meses
(R$)

Subscricdo de
servico de
expansao da
camada de
armazenamento do
Exadata Cloud at
Costumer -
Expansao Storage
Cell, incluindo
manutencao e
suporte, perlo
periodo de 48
meses

Unidade

48

96

Subscricao de
servico de Créditos
Universais Oracle,

contemplando

OCPUs de Oracle
Database Exadata

Cloud por 48
meses, ativadas na
modalidade Oracle

Database Cloud
Service Extreme
Performance
Package

Unidade

58

48

2.784

Servicos de
instalacao e
configuracao do
Oracle Exadata
Cloud at Customer
Quarter

Unidade

Servicos técnicos
especializados na
solucao

Hora

2.500

2.500

Total (R$)

Declaro que cumpro e acato todos os dispositivos estabelecidos no edital e seus anexos.

(nome e assinatura do responsavel)

I1 - ORCAMENTO ESTIMATIVO

QUADRO 1

ITEM

DESCRICAO

QUANTIDADE

UNIDADE

VALOR
UNITARIO DE
REFERENCIA (R$)

VALOR TOTAL DE
REFERENCIA (R$)

INTERVALO
MiNIMO DE
LANCES (R$)




Contratacao de
prestacao de servicos
continuados de
subscricao, de
processamento de
dados em nuvem
privada na
modalidade
Plataforma
Servico
Platform
Service) do Oracle
Database Exadata
Cloud at Customer,
incluindo instalacao,
manutencao,
suporte, e prestacao
de servigcos técnicos
especializados, pelo
periodo de 48
(quarenta e oito)
meses, em regime de
empreitada por prego
unitario.

como
(PaasS -
as a

22.081.639,72

22.081.639,72

22.000,00

QUADRO Il

Item

Descricao

Unidade

Quantidade

Quantidade
(meses)

Quantidade
(total)

Preco de
referéncia
unitario
mensal

(R$)

Preco de
referéncia
total
mensal

(R$)

Preco de
referéncia
total para 48
meses (R$)

Subscricao de
servico de
processamento
de banco de
dados Oracle
em nuvem
privada,
baseado na
solucao Oracle
Database
Exadata Cloud
at Customer -
Quarter Rack,
incluindo
manutencdo e
suporte, pelo
periodo de 48
meses

Unidade

48

96

78.807,20

157.614,40

7.565.491,20

Subscricdo de
servico de
expansao da
camada de
armazenamento
do Exadata
Cloud at
Costumer -
Expansao
Storage Cell,
incluindo
manutencdo e
suporte, perlo
periodo de 48
meses

Unidade

48

96

16.639,87

33.279,74

1.597.427,52




QUADRO Il

Preco de | Preco de

referéncia | referéncia
unitario total
mensal mensal

(R$) (R$)

Preco de
referéncia
total para 48
meses (R$)

Quantidade | Quantidade

Item Descricao Unidade | Quantidade (meses) (total)

Subscricao de
servico de
Créditos
Universais
Oracle,
contemplando
OCPUs de
Oracle
Database
3 Exadata Cloud
por 48 meses,
ativadas na
modalidade
Oracle
Database Cloud
Service Extreme
Performance
Package

Unidade 58 48 2.784 4.141,25 |240.192,50 | 11.529.240,00

Servicos de
instalacdo e
configuracdo do
4 Oracle Exadata | Unidade 2 1 2 238.640,50 | 477.281,00 477.281,00
Cloud at
Customer
Quarter

Servicos
5 tecnicos Hora 2.500 1 2.500 364,88 | 912.200,00| 912.200,00
especializados

na solugao

Total (R$) 22.081.639,72

Ill - MODELO DE DECLARAGCOES A SEREM APRESENTADAS PARA FINS DE HABILITAGAO

A - DECLARAGAO NEGATIVA DE RELAGAO FAMILIAR OU PARENTESCO

(nome da pessoa fisica/juridica) , inscrita
no CNPJ/CPF sob o n. , por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a).
, portador(a) do CPF n. , considerando o

disposto na Resolugao CNJ n. 7/2005, alterada pela Resolucao CN) n. 229/2016, DECLARA, para todos os
efeitos legais que:

1. ndo possui sécio(s) ou, no caso de sociedade anénima, diretor(es) que seja(m):

a) cbnjuge(s), companheiro(s) ou tenha(m) parentesco em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, inclusive, com magistrados e magistradas ocupantes de cargos de direcao
ou no exercicio de funcdes administrativas, ou que tenham ocupado os mencionados cargos/funcdes, nos
6 (seis) meses anteriores a data de abertura da sessdo publica do procedimento licitatério, nos termos do
inciso VI e do 8§39, do art. 22 da Resolucao CNJ n. 7/2005, alterada pela Resolucdo CNJ n. 229/2016;

b) cOnjuge(s), companheiro(s) ou tenha(m) parentesco em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, inclusive, com servidores e servidoras ocupantes de cargos de direcdo,
chefia e assessoramento vinculados direta ou indiretamente as unidades situadas na linha hierdrquica da
area encarregada da licitacdo deste Poder Judicidrio, ou que tenham ocupado os mencionados cargos, nos
6 (seis) meses anteriores a data de abertura da sessdo publica do procedimento licitatério, nos termos do
inciso VI e do §32, do art. 22 da Resolugao CNJ n. 7/2005, alterada pela Resolucdao CNJ n. 229/2016;

2. estd ciente da vedacao:




a) da subcontratacdo, quando autorizada pelo CONTRATANTE, de pessoa fisica ou juridica
se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econ6mica,
financeira, trabalhista ou civil com magistrado(a) ocupante de cargo de direcdo ou no exercicio de funcoes
administrativas, ou com servidor(a) ocupante de cargo de direcao, chefia ou assessoramento vinculado
direta ou indiretamente a unidade situada na linha hierdrquica da area encarregada da licitacdo, ou se
deles(as) forem companheiro(a) ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau
inclusive; e

b) da manutencao, aditamento ou prorrogacao de contrato de prestacao de servicos, caso a
CONTRATADA venha a contratar empregados que sejam cOnjuges, companheiros ou parentes em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de direcdo e de
assessoramento, de membros ou juizes/as vinculados ao CONTRATANTE.

3. sao verdadeiras as informacGes prestadas no presente documento, sob pena de
responsabilidade civil, administrativa e penal.

B - DECLARAGCAO DE CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS -
LEI N. 13.709/2018

1. E vedada as partes a utilizacdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em
decorréncia da execucao contratual para finalidade distinta daquela do objeto da contratacao, sob pena
de responsabilizacao administrativa, civil e criminal.

2. As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informacdes -
em especial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis - repassadas em decorréncia da execucdo
contratual, em consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018, sendo vedado o repasse das
informacdes a outras empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigacdes legais ou para
viabilizar o cumprimento do edital/instrumento contratual.

3. As partes responderdao administrativa e judicialmente, em caso de causarem danos
patrimoniais, morais, individual ou coletivo, aos titulares de dados pessoais, repassados em decorréncia
da execucao contratual, por inobservancia a LGPD.

4. Em atendimento ao disposto na Lei n. 13.709/2018 - Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais (LGPD), o CONTRATANTE, para a execucdo do servico objeto deste edital, terd acesso aos dados
pessoais dos representantes da LICITANTE/CONTRATADA, tais como: numero do CPF e do RG, enderecos
eletrénico e residencial, cépia do documento de identificacdo, entre outros.

5. A LICITANTE/CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais (LGPD) e, se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na
legislacao, com intuito de protecao dos dados pessoais repassados pelo CONTRATANTE.

6. A LICITANTE/CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao CONTRATANTE, em até 24 (vinte
e quatro) horas, qualquer incidente de acessos nao autorizados aos dados pessoais, situacdes acidentais
ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacado ou qualquer forma de tratamento inadequado ou
ilicito que possa vir a impactar e/ou afetar o CONTRATANTE, bem como adotar as providéncias dispostas
no art. 48 da LGPD.

C - DECLARACAO DE CIENCIA E SUBMISSAO AOS TERMOS DO PROGRAMA DE
INTEGRIDADE E DO CODIGO DE CONDUTA DAS CONTRATACOES DO PODER JUDICIARIO
DO ESTADO DE SANTA CATARINA, IMPLEMENTADOS PELA RESOLUCAO GP N. 30/2021

1. A LICITANTE/CONTRATADA declara que tem ciéncia e se submete aos termos do
Programa de Integridade e do Cédigo de Conduta das Contratacdes do Poder Judiciario do Estado de Santa
Catarina, implementados pela Resolucao GP n. 30/2021.

2. A LICITANTE/CONTRATADA compromete-se em nao praticar atos de fraude ou corrupcao
e, ainda, declara que tem ciéncia de que o descumprimento de qualquer das condutas podera ser causa
de rescisao unilateral do contrato, com cobranca de perdas e danos, inclusive danos potenciais e das
multas pactuadas, sem prejuizo de responsabilizacao civil e criminal.

3. A LICITANTE/CONTRATADA se absterd de praticar atos ilicitos, se comprometerd a
observar os principios da legalidade, moralidade, probidade, lealdade, confidencialidade, transparéncia e
eficiéncia, e respeitard os valores previstos no Cédigo de Conduta das Contratacdes do Poder Judicidrio do
Estado de Santa Catarina.



D - DECLARACAO DE INTEGRALIDADE DOS CUSTOS

A LICITANTE/CONTRATADA declara que suas propostas econdmicas compreendem a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal,
nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

E - DECLARACAO DE RESERVA DE CARGOS

A LICITANTE/CONTRATADA declara que cumprira, caso aplicavel, as exigéncias de reserva
de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em
outras normas.

F - DECLARACAO DE QUE PODE USUFRUIR DOS BENEFICIOS DE ME E EPP

A LICITANTE/CONTRATADA declara, para todos os efeitos legais, que, no ano-calendario de
realizacdo da licitacdo, nao celebrou contratos com a Administracdo Pulblica cujos valores somados
extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno
porte, para fins de obtencdo dos beneficios previstos dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n. 123/2006.

G - DECLARAGAO DE VISTORIA

A LICITANTE/CONTRATADA declara que esta ciente e tem conhecimento pleno das condicoes
e peculiaridades para a execucao do objeto deste procedimento licitatério, dispensando a realizacdo de
vistoria, nos termos do art. 63, § 32 da lei 14.133/2021.

ou

A LICITANTE/CONTRATADA declara que realizou vistoria, tendo conhecimento pleno das
condicOes e peculiaridades para a execucao do objeto deste procedimento licitatério.

Em, !/
ASSINATURA E NOME LEGIVEL DA PESSOA FiSICA/JURIDICA
(SOCIO RESPONSAVEL PELA EMPRESA)

Documento assinado eletronicamente por Graziela Cristina Zanon Meyer Juliani, Diretora, em
30/08/2023, as 16:28, conforme art. 19, Ill, "b", da Lei 11.419/2006.

il
Je|o .
assinatura L?
| eletrénica

L A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.tjsc.jus.br/verificacao informando o
=iz cOdigo verificador 7496119 e o c6digo CRC F36639D8.
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ESTADO DE SANTA CATARINA
PODER JUDICIARIO

MINUTA DE CONTRATO

Processo n.: 0007962-35.2023.8.24.0710

CONTRATO N. 000/20XX

Contrato de pre;tagéo de servicos que entre si celebram oESTADO DE SANTA CATARINA , por intermédio do
PODER JUDICIARIO, e a empresa XXXXXXXXXX LTDA., adotando-se o regime da Lei n. 14.133/2021

O ESTADO DE SANTA CATARINA , pessoa juridica de direito publico interno, por intermédio doPODER
JUDICIARIO, estabelecido na Rua Dr. Alvaro Millen da Silveira, 208, Centro, Florianépolis/SC, inscrito no CNPJ sob o n.
83.845.701/0001-59, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado por seu Diretor-Geral Administrativo,
Senhor ALEXSANDRO POSTALI, e a empresa XXXXXXXXXX LTDA., estabelecida na Avenida Xxxxx XxxxxX, XXXX, XXXXXXX,
Xxxxxx/SC, CEP xxxx, inscrita no CNPJ sob o n. 00.000.000/0000-00, doravante denominada CONTRATADA, neste ato
representada por seu Sécio-Gerente, Senhor XXXXX XXXXXXXX, resolvem celebrar este contrato, em decorréncia do Processo
n. 0007962-35.2023.8.24.0710, referente ao Pregdo Eletrénico n. 86/2023, homologado em Xx.X.202x, mediante as cldusulas a
seguir.

DOS DOCUMENTOS

Clausula primeira. Fazem parte deste contrato, independentemente de transcricdo, todos os elementos que
compdem o processo de licitagdo antes nominado, inclusive a proposta apresentada pela CONTRATADA.

DO OBJETO

Clausula segunda. Este contrato tem por objeto a prestacao de servicos continuadosde subscricao, de
processamento de dados em nuvem privada na modalidade Plataforma como Servico (PaaS - Platform as a Service) do Oracle
Database Exadata Cloud at Customer, incluindo instalagdo, manutencgdo, suporte, e prestacao de servigos técnicos especializados,
em regime de empreitada por preco unitdrio, sem dedicacdo exclusiva de mao de obra, em conformidade com este contrato, seus
anexos e com a proposta apresentada.

§ 12 Serao consideradas inclusas todas as despesas concernentes a execucdo dos servigcos, com o fornecimento da
mao de obra necessdria, encargos sociais, ferramental, equipamentos, transporte, translado dos materiais a serem utilizados,
assisténcia técnica, beneficios, despesas indiretas, tributos e quaisquer outras incidéncias.

§ 22 A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem no objeto contratual, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, em conformidade com o
estabelecido no art. 125 da Lei n. 14.133/2021.

§ 32 O regime de execucao do presente contrato é o de empreitada por preco unitario, ou seja, a prestacao devida a
CONTRATADA é fixada em funcao das unidades determinadas, a serem efetivamente executadas.

DA EXECUCAO DOS SERVICOS

Clausula terceira. Os servicos serdo executados de acordo com as condicdes contidas no Processo n.0007962-
35.2023.8.24.0710 e na proposta apresentada pela CONTRATADA, que originou este contrato, em conformidade com o disposto no
§ 22 do art. 89 da Lei n. 14.133/2021.

§ 12 A CONTRATADA deve entrar em contato com a Diretoria de Tecnologia da Informacdo apds a assinatura deste
contrato para que, juntas, decidam as providéncias que deverdo ser tomadas, no sentido de evitar transtornos durante a execucao
dos servigos, objeto deste contrato.

§ 22 Os servigos sob a responsabilidade da CONTRATADA sao aqueles que correspondem aos que efetivamente
forem executados em decorréncia deste contrato. As execucdes que apresentarem defeitos deverdo ser refeitas, sem custos
adicionais ao CONTRATANTE.

§ 32 A falta de funcionarios e/ou equipamentos e ferramentas nao poderd ser alegada como motivo para a nao
execucdo dos servicos e nao eximirda a CONTRATADA das penalidades a que estard sujeita pelo ndo cumprimento das condicdes
estabelecidas.

§ 42 A execucdo deverd ser rigorosamente de acordo com as especificacbes e demais elementos técnicos
relacionados nesse instrumento, sendo que quaisquer alteragdes somente poderdo ser realizadas se apresentadas, por escrito, e
aprovadas pelo CONTRATANTE.

§ 52 A CONTRATADA s6 serd eximida de sua responsabilidade por qualquer evento considerado como danoso e/ou



prejudicial a regular execucao dos servicos, se, apés andlise do CONTRATANTE, restar concluido que se trata de fato imprevisivel,
dificultoso a normal execugdo do contrato, ou previsivel, porém de consequéncias incalculdveis, ou ainda, de caso fortuito e forca
maior, cabendo exclusivamente a CONTRATADA o encargo de reunir toda documentacdo necessaria a comprovacao da ocorréncia
dos fatos mencionados, a ser apreciada pelo CONTRATANTE.

DA FISCALIZACAO
Clausula quarta. As disposicdes relativas a fiscalizacao contratual estdo previstas no projeto basico anexo.

DAS OBRIGAGCOES E RESPONSABILIDADES DAS PARTES
Clausula quinta. As obrigacdes e responsabilidades das partes estdo previstas no projeto basico anexo.

DO CREDITO

Clausula sexta. As despesas decorrentes deste contrato correrdo a conta do orcamento da unidade orcamentaria
Tribunal de Justica do Estado, classificagdo funcional programdtica 02.126.0931.1116, natureza da despesa 3.3.90.40, com
recursos oriundos do FRJ, para o exercicio de 2023.

Paragrafo unico. A dotagdo orcamentaria necessaria para cobrir as despesas decorrentes do presente contrato para
o(s) exercicio(s) seguinte(s) constard da proposta de Lei Orcamentdaria Anual do Orgdo 03000 - Tribunal de Justica do Estado -
do(s) referido(s) exercicio(s) financeiro(s).

DO PAGAMENTO
Clausula sétima. As disposi¢des relativas ao pagamento estao previstas no projeto basico anexo.
DO REAJUSTE

Clausula oitava. Mediante expresso pedido da CONTRATADA, os valores contratados poderdo ser reajustados pelo
IGP - DI (indice Geral de Precos - Disponibilidade Interna - menos 1 (um) més), divulgado pela Fundacdo Getulio Vargas - FGV,
observados os valores de mercado, desde que decorrido 1 (um) ano a partir de 03/07/2023, data do Termo de Consolidagao de
Pesquisa de Precos.

§ 12 Sob pena de preclusao, o direito ao reajuste devera ser pleiteado pela CONTRATADA antes:
| - do advento da data base referente ao reajuste subsequente;

Il - da assinatura de aditivo de prorrogacdo contratual;

IIl - do encerramento do contrato.

§ 22 O prazo previsto no caput somente podera ser alterado por forca de lei, sendo obrigatéria a apresentacao, por
parte da CONTRATADA, da documentagdo que comprove a origem do novo preco praticado.

DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

Clausula nona. As sancbes administrativas serdo: adverténcia, multa, impedimento de licitar e contratar com o
Estado de Santa Catarina e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, com fulcro no
Titulo IV - Das Irregularidades, Capitulo | - Das Infracdes e Sancdes Administrativas, da Lei n. 14.133/2021.

§ 12 A penalidade de adverténcia serd aplicada exclusivamente pela infracdo administrativa prevista no inciso |
do caput do art. 155 desta Lei, qual seja dar causa a inexecucdo parcial do contrato, quando ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave.

§ 22 A CONTRATADA estard sujeita as multas prevista no projeto basico anexo.

§ 39 Caracterizada a inexecucdo e constatado o prejuizo ao interesse publico, o CONTRATANTE podera aplicar a
CONTRATADA outras sancdes ou até mesmo iniciar o processo de extingdo contratual.

§ 42 Os valores correspondentes a pratica de infragdes contratuais serdo retidos e deduzidos do pagamento da Nota
Fiscal/Fatura, apés o que serd a CONTRATADA notificada para, querendo, apresentar defesa administrativa, no prazo de 15
(quinze) dias uteis.

§ 52 Os valores retidos pela pratica de infracdes poderao, apds regular processo administrativo, ser convertidos em
multa pela autoridade competente.

§ 62 A devolucao dos valores retidos, caso nao convertidos em multas, serd realizada com a incidéncia de correcao
monetaria, conforme indice utilizado pela Corregedoria-Geral da Justica, sem aplicacao de juros de mora.

§ 72 Caso nao seja possivel a retencao e deducdo do pagamento da Nota Fiscal/Fatura, os valores relativos a multa
serao pagos mediante notificacdo de cobranca; neste caso, o CONTRATANTE encaminhard, no primeiro dia Gtil apés vencidos os
prazos estipulados neste contrato, notificacdo de cobranca a CONTRATADA, que deverda fazer o recolhimento aos cofres publicos
até o 52 (quinto) dia util a partir de seu recebimento, sob pena de cobranca judicial, observando que:

| - as multas previstas neste contrato sao cumulativas, ou seja, umas sobre as outras, sendo os limites incidentes
sobre cada uma delas; e

Il - na hipétese de a CONTRATADA nado efetuar o recolhimento da notificacdo de cobranca, o CONTRATANTE
inscreverd o valor em divida ativa.

§ 82 A penalidade de impedimento de licitar e contratar com o Estado de Santa Catarina serd aplicada, pelo
prazo maximo de 3 (trés) anos, descredenciamento do Cadastro de Fornecedores do PJSC, sem prejuizo da multa de 10% (dez por



cento) sob o saldo remanescente do contrato, nos seguintes casos:

| - dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento dos
servicos publicos ou ao interesse coletivo;
Il - dar causa a inexecucao total do contrato;

Ill - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratacao, quando convocado dentro
do prazo de validade de sua proposta;

IV - ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto sem motivo justificado;
V - ndo substituir ou refazer, no prazo estipulado, os servigos recusados pelo CONTRATANTE; e/ou
VI - descumprir os prazos e condigdes previstas neste contrato.

§ 92, A penalidade de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica sera
aplicada, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos termos do artigo 156, 1V, da Lei n. 14.133/2021, nos
seguintes casos:

| - apresentar declaracao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaragao falsa durante a
licitacdo ou a execucdo do contrato;

Il - fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

Il - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
IV - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

V - praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n. 12.846/2013.

§ 10. E admitida a reabilitacdo do contratado perante o PJSC, no caso de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar com a Administracao Pulblica, exigindo, cumulativamente, os seguintes requisitos:

| - reparacao integral do dano causado a Administracao Publica;
Il - pagamento da multa;

Il - transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicacao da penalidade, no caso de impedimento de licitar e
contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicacdo da penalidade, no caso de declaracdo de inidoneidade;

IV - cumprimento das condicdes de reabilitacdo definidas no ato punitivo;
V - andlise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos requisitos.

§ 11. As sancOes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade poderao ser
aplicadas cumulativamente com a sang¢ao de multa.

§ 12. Na aplicagdo das penalidades acima serao admitidos os recursos previstos em lei, observando-se o
contraditério e a ampla defesa.

§ 13. Ocorrendo caso fortuito ou forgca maior, regularmente comprovado e aceito pelo CONTRATANTE, a
CONTRATADA ficard isenta das penalidades.

§ 14. Além das penalidades acima citadas, a CONTRATADA ficard sujeita ao cancelamento de sua inscricdo no
Cadastro de Fornecedores do CONTRATANTE.

DA INEXECUGAO E DA EXTINGAO DO CONTRATO

Clausula décima. A inexecucao total ou parcial do contrato ensejard a sua extincdo com as consequéncias
contratuais e as previstas em lei, com fulcro no Titulo Ill, Capitulo VIII da Lei n. 14.133/2021, nos seguintes modos:

| - determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de descumprimento decorrente de sua
prépria conduta;

Il - consensual, por acordo entre as partes, por conciliacdo, por mediacao ou por comité de resolucdo de disputas,
desde que haja interesse da Administracao;

Ill - determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de cldusula compromisséria ou compromisso arbitral, ou por
decisao judicial.

§ 12 Constituirdo motivos para extincao do contrato, a qual deveréd ser formalmente motivada nos autos do processo,
assegurados o contraditério e a ampla defesa, as seguintes situacoes:

| - ndo cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de cldusulas contratuais, de especificagdes,
de projetos ou de prazos;

Il - desatendimento das determinacdes regulares emitidas pela autoridade designada para acompanhar e fiscalizar
sua execucao ou por autoridade superior;

Il - alteracao social ou modificagcdo da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja sua capacidade de
concluir o contrato;

IV - decretacao de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolugcao da sociedade ou falecimento do contratado;
V - caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovados, impeditivos da execugdo do contrato;

VI - atraso na obtencdo da licenca ambiental, ou impossibilidade de obté-la, ou alteracao substancial do anteprojeto
que dela resultar, ainda que obtida no prazo previsto;

VIl - atraso na liberacao das areas sujeitas a desapropriacao, a desocupacdo ou a servidao administrativa, ou
impossibilidade de liberagao dessas areas;

VIII - razbes de interesse publico, justificadas pela autoridade méxima do 6rgdo ou da entidade contratante;

IX - ndao cumprimento das obrigacdes relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas
especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz.

§ 22 O descumprimento, por parte da CONTRATADA, de suas obrigacbes legais e/ou contratuais assegurara ao
CONTRATANTE o direito de extinguir o contrato a qualquer tempo, independentemente de aviso, interpelacdo judicial e/ou
extrajudicial.



§ 32 A extingdo por ato unilateral do CONTRATANTE sujeitard a CONTRATADA a multa rescisdria de até 10% (dez por
cento) sobre o valor do saldo do contrato existente na data da extingao, independentemente de outras penalidades.

§ 42 Caso o valor do prejuizo do CONTRATANTE advindo da extingao contratual por culpa da CONTRATADA exceder o
valor da Cldusula Penal prevista no paragrafo anterior, esta valerd como minimo de indenizacdo, na forma do disposto no art. 416,
paragrafo Unico, do Cédigo Civil.

§ 52 A extingao determinada por ato unilateral da Administracao e a extingdo consensual deverdo ser precedidas de
autorizagao escrita e fundamentada da autoridade competente e reduzidas a termo no respectivo processo.

DOS ENCARGOS

Clausula décima primeira. As despesas decorrentes de encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resultantes da execugdo deste contrato ficardo a cargo da CONTRATADA, bem como a correta aplicagdo da legislagdo
atinente a segurancga, a higiene e a medicina do trabalho.

DA ALTERACAO DO CONTRATO

Clausula décima segunda. A alteracao de quaisquer das disposicdes estabelecidas neste contrato, somente se
reputara valida se tomada nos termos da lei e expressamente em aditivo, que a este contrato se aderird.

DA LEGISLACAO APLICAVEL E DOS CASOS OMISSOS

Clausula décima terceira. Este contrato rege-se pelas disposicdes expressas na Lei n. 14.133/2021 e pelos
preceitos de direito publico, sendo aplicados, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposicdes de
direito privado.

Paragrafo Unico. Os casos omissos serdo resolvidos a luz da referida lei, recorrendo-se a analogia, aos costumes e
aos principios gerais do direito.

DOS PRAZOS

Clausula décima quarta. Este contrato terd os seguintes prazos:
| - de vigéncia: a contar da data da assinatura do contrato até o adimplemento total das obrigacdes; e

Il - de execucgdo: 5 (cinco) anos, a contar do recebimento da primeira ordem de servico pela CONTRATADA, podendo
ser prorrogado nos termos do art. 107 da Lei n. 14.133/2021, mediante aditivo, se houver interesse das partes.

Il - de execugao dos itens 1 e 2: 48 (quarenta e oito) meses, a contar do recebimento da respectiva ordem de
Servico;

IV - de execucdo do item 3 (subscricdes): 48 (quarenta e oito) meses, a contar do recebimento da respectiva ordem
de servico;

V - de execucgdo do item 4 (servicos de instalacao e configuracao do Oracle Exadata Cloud at Customer Quarter): 90
(noventa) dias, contar do recebimento da respectiva ordem de servico;

VI - de execucao do item 5 (servicos técnicos): conforme definido em reunido a ser realizada antes da emissao da
ordem de servico.

Paragrafo Unico. Os demais prazos relacionados a prestacao dos servicos estao previstos no projeto basico anexo.

DA PUBLICACAO

Clausula décima quinta. O CONTRATANTE providenciard a publicacdo deste contrato no Portal da Transparéncia
do Poder Judicidrio de Santa Catarina (https://tjsc.thema.inf.br/transparencia/portal/#/consultaContrato) — cuja consulta é possivel
ao inserir o exercicio (ano) e o nimero do contrato — e no Diario da Justica Eletronico, érgdo oficial de divulgacdo dos atos
processuais e administrativos do Poder Judicidrio do Estado de Santa Catarina, veiculado no site do PJSC, no endereco
www.tjsc.jus.br, até que seja efetivamente disponibilizado, para o PJSC, o Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), a fim
de garantir a ampla publicidade.

DO FORO

Clausula décima sexta. Fica eleito o Foro da Comarca da Capital, com renlncia expressa a qualquer outro, por
mais privilegiado que seja, para nele serem dirimidas dldvidas e questdes oriundas deste contrato.

E, por estarem acordes, as partes assinam este contrato em duas vias de igual forma e teor.

ANEXO I
PROJETO BASICO - PCA DTI174

REFERENCIA AOS ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES




A presente contratacdo foi elaborada considerando o Documento de Oficializacdo da Demanda e os Estudos Técnicos Preliminares
constantes dos documentos ns. 6970248 e 7242085, respectivamente.

UNIDADE DEMANDANTE:
Diretoria de Tecnologia da Informacao
I. DESCRICAO DA NECESSIDADE PUBLICA (MOTIVACAO):

O Poder Judicidrio de Santa Catarina - PJSC, utiliza em seu ambiente computacional o Sistema Gerenciador de Banco de Dados
(SGBD) Oracle para processamento e armazenamento de diversos sistemas corporativos de extrema importancia, dos quais
podemos citar o Sidejud, Selo Digital, Didrio da Justica Eletrénica - DJE e Jurisprudéncia Catarinense. Pelos altos requisitos de
desempenho e seguranca da informacdao, o SGBD Oracle é o sistema de armazenamento é utilizado para as aplicacdes
importantes, sendo fundamental seu bom funcionamento para a qualidade e disponibilidade dos servicos prestados. As
tecnologias do SGBD Oracle estao em producao no Tribunal desde 1996, tempo suficiente para atestarmos a estabilidade do
ambiente além da maturidade na plataforma escolhida, sem intercorréncias que nos remetam a necessidade de reavaliar outras
tecnologias.

O Tribunal possui atualmente um parque de 3 ambientes computacionais - appliances, de banco de dados, denominados Oracle
Exadata, no qual processam e armazenam os dados dos sistemas, com as seguintes fungdes:

- 1 Exadata em nuvem privada, denominado Oracle Exadata Cloud At Customer, que é o ambiente principal onde as bases de
dados Oracle estdo armazenadas. Este ambiente foi contratado através do processo administrativo n. 0084423-
87.2019.8.24.0710, gerando o contrato 048/2020, possuindo, portanto, suporte ativo do fabricante que garante o seu
funcionamento;

- 2 equipamentos Exadata, modelos X5 e X6, de propriedade do PJSC, instalados no data center do CIASC, onde todas as
informacdes encontram-se replicadas, e é ativado em caso de indisponibilidade do ambiente principal. E o ambiente de
contingéncia das bases de dados Oracle. O suporte deste equipamento é prestado através do contrato 138/2016, o qual encerra-
se em 30 de setembro de 2023. Logo, a contratacao precisa estar vigente até esta data.

Apesar de ser denominado ambiente de contingéncia, trata-se de um ambiente que garante a seguranca das informacdes
armazenadas no ambiente principal, uma vez que na ocorréncia de falhas no ambiente priméario, o ambiente de contingéncia
garante o retorno a normalidade em um curto periodo, gerando assim pouco impacto a prestacao da atividade jurisdicional. Trata-
se, portanto, de um ambiente de grande importancia da infraestrutura tecnolégica do PJSC, e os equipamentos precisam estar em
funcionamento adequado para a prestacao dos servicos. Por continuidade e funcionamento adequado entende-se a operacao
ininterrupta desses equipamentos, em termos de solugdes imediatas nos casos de falhas apresentadas. O Oracle Exadata é um
appliance complexo que possui diversos componentes de hardware e software integrados, e todos eles devem estar em perfeito
funcionamento para a solucao funcionar adequadamente com suporte técnico vigente pelo fabricante Oracle.

A presente contratacao busca encontrar solucdo de Tl que garanta a continuidade da operacao do ambiente de contingéncia,
considerando a melhor alternativa para uma nova infraestrutura com foco na preservacao dos investimentos ja realizados pelo
PJSC.

Il. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGCOES ANUAL:

A contratacao estd prevista no plano anual de contratacao de Tl, identificada pelo nimero PCA/DTI174 - Contratacdo de servico de
nuvem privada Oracle Exadata para contingéncia.

A contratacdo também estd alinhada com o Planejamento Estratégico Institucional:

Alinhamento ao Planejamento Estratégico Institucional

ID Objetivo Estratégico

tecnologia da informacao e do fortalecimento da seguranca da informacao.

I1l. ESTIMATIVAS DE QUANTIDADE:

A contratacdo prevé a contratacdo de 2 subscricdes de servicos de nuvem privada OracleExadata Cloud At Customer, cada uma
composta por um Exadata Quarter Rack e uma expansdao de armazenamento, e 58 OCPU’s, a serem utilizadas nos 2 Oracle
Exadata Cloud At Customer.

Serdo contratadas ainda 2.500 horas de servicos técnicos especializados, valor estimado com a utilizacdo destes servicos no
Contrato 048/2020, em que foram consumidas 1.492 horas ao longo de 36 meses, 0 que representa a média de 41 horas por més.
Para o periodo de 60 meses, considerando a mesma média, o consumo estimado é de 2.460 horas, sendo assim a quantidade de
2.500 horas adequada para a vigéncia contratual.

Os itens e quantidades a serem contratados sdo os seguintes:

Promover a transformacao digital por meio do uso estrat

Item Descricao Unidade Quantidade Quantidade (meses) Quantida

Subscri¢do de servico de processamento de
banco de dados Oracle em nuvem privada,
baseado na solucdo Oracle Database Exadata
Cloud at Customer - Quarter Rack, incluindo
manutencao e suporte, pelo periodo de 48
meses

Unidade 2 48

"




Subscrigdo de servigo de expansdo da camada
de armazenamento do Exadata Cloud at

2 Costumer - Expansao Storage Cell, incluindo Unidade 2 48 <
manutengao e suporte, pelo periodo de 48
meses

Subscricdo de servico de Créditos Universais
Oracle, contemplando OCPUs de Oracle

3 Database Exadata Cloud por 48 meses, Unidade 58 48 2.
ativadas na modalidade Oracle Database Cloud
Service Extreme Performance Package

Servigos de instalagao e configuragéo do Oracle
Exadata Cloud at Customer Quarter

Unidade 2 -

5 Servicos técnicos especializados na solucao Hora 2.500 - 2.!

IV. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO:

A solucdo escolhida - prestacao de servicos de Oracle Exadata no modelo de nuvem privada, é uma solucdo Unica, ndo podendo
ser dividida em itens.

Os servigcos de implantagcao e migragao da solucao devem ser prestados pelo mesmo fornecedor dos servicos de OracleExadata
em nuvem privada. Isto porque a implantagdo e migracao sao fundamentais para o posterior funcionamento adequado da solugao.

Em razao do valor estimado ser superior a R$ 80.000,00, ndo se aplica a participacao exclusiva na licitacdo para micro e pequenas
empresas (art. 48, |, da Lei Complementar n. 123/2006). Por se tratar de contratacao de servico, torna-se igualmente inaplicavel a
divisdo em cota de até 25% para participacdo exclusiva de micro e pequenas empresas (art. 48, lll, da Lei Complementar n.
123/2006).

V. RESULTADOS PRETENDIDOS:
A contratacdo proporcionara os seguintes beneficios e resultados:
1. Manter a continuidade das operacdes dos equipamentos e softwares do banco de dados Oracle no ambiente de contingéncia;

2. A contratacao da solucdo de nuvem privada Oracle Exadata proporcionard maior economicidade, eficacia, eficiéncia, através do
melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis;

3. Modernizagao: Maior seguranca do ambiente de contingéncia, com a utilizacdo de equipamento novo, com as versdes mais
atuais dos softwares;

4, Padronizacao: O Tribunal manterd o padrao de processamento de armazenamento de dados que ja utiliza em seus sistemas
corporativos, evitando custos de customizagdes nos sistemas e treinamentos para a equipe técnica;

5. Preservacdo de Investimento: A solucdo contratada garantird a continuidade dos servicos de nuvem privada nos mesmos
moldes do contrato 048/2020.

VI. CONTRATACOES CORRELATAS:
N&o hd necessidade de contratacdes correlatas e/ou interdependentes.

VIl. IMPACTOS AMBIENTAIS e PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE:

A contratacao proporcionara impacto ambiental positivo, pois substituird 2 equipamentos de grande capacidade, que apresentam
elevado consumo de energia elétrica, por um de menor capacidade e que possui consumo de energia elétrica menor.

Os servicos prestados pela CONTRATADA deverdao pautar-se sempre no uso racional de recursos e equipamentos, de forma a
evitar e prevenir o desperdicio de insumos e material consumidos, bem como a geracao excessiva de residuos, a fim de atender
as diretrizes de responsabilidade ambiental adotadas pelo PJSC.

As configuragbes de hardware e software deverdao ser executadas visando alto desempenho com o uso racional de energia,
evitando-se a sobrecarga de equipamentos ou dispositivos elétricos.

Quando do encerramento do contrato, a CONTRATADA devera recolher, sem 6nus para o PJSC, todos os equipamentos utilizados
na prestacao dos servicos, realizando a destinacao ambientalmente adequada destes equipamentos.

Por fim, ndo hd medidas mitigadoras (elencadas no art. 18, §19, inciso Xll, da Lei 14.133/2021) para eventuais impactos
ambientais negativos.

VII.1 Quanto aos critérios e praticas de sustentabilidade, preencher uma das seguintes alternativas
(X) Esta licitacao possui item com critério de sustentabilidade indicado como requisito sustentavel;

() Apesar de haver critérios de sustentabilidade, optou-se por ndo adota-los;

() Nao ha critérios de sustentabilidade.

VII.1.1 Qual a justificativa da nao adocao de critérios de sustentabilidade ou de nao haver critérios de
sustentabilidade?

Nao se aplica.

VII.2 Houve consulta ao Guia de Contratacoes Sustentaveis do PJSC pelos integrantes da Equipe de Planejamento da
Contratacao?

Sim.



VIIl. ADEQUACAO DO OBJETO A NECESSIDADE (JUSTIFICATIVA DA SOLUCAO ESCOLHIDA):
Conforme propostas comerciais obtidas no mercado, chegamos ao custo estimado de cada solugao.

O custo da solugdo 1, consiste no somatério do valor dos equipamentos e do valor dos servicos de suporte técnico dos softwares
do Exadata e do banco de dados Oracle Enterprise:

Custo de aquisicao: R$: 13.921.406,30

Custo do suporte técnico (48 meses): R$ 18.815.951,40. Este custo foi estimado com base no Ultimo contrato de suporte de
softwares Oracle do TJSC - 264/2013.

Total da solucao 1: R$ 32.737.357,70.

Os custos das solucdes 2 e 3 se equivalem, uma vez que junto ao fabricante, os servicos sdo convertidos em créditos de nuvem,
0s quais equivalentes para nuvem publica e privada.

Considerando o valor da menor proposta comercial obtida, e a subscricao de umExadata Cloud At Customer com 50 OCPU's, sem
considerar os servigos de instalagao, chegamos aos seguintes valores:

Item | Valor 48 meses

1 R$ 3.378.860,16
2 R$ 675.771,84
3 R$ 11.215.984,32

Total | R$ 15.270.616,32

Realizando o mesmo calculo para a solucdo 4, considerando a subscricdo do mesmoExadata Cloud At Customer, porém com o
CIASC, temos os seguintes valores:

Item | Valor 48 meses

1 R$ 4.166.400,00
2 R$ 857.799,84
3 R$ 10.669.680,00

Total | R$ 15.693.879,84

Os custos estimados para cada solugao sao os seguintes:

Solucdao 1 Solucao 2 Solucao 3 Solucao 4

32.737.357,70 | 15.270.616,32 | 15.270.616,32 | 15.693.879,84

A solucdo 1, que é a aquisicdo de um novo equipamento Exadata, além do custo de aquisicao, possui diversos custos indiretos
para garantia da disponibilidade, desempenho e seguranga esperados da solugao. Sao os seguintes que podemos citar:

- Necessidade de manter um contrato vigente de suporte e manutengao de hardware, a fim de corrigir rapidamente as pegas que
venham a apresentar defeitos;

- Necessidade de manter um contrato vigente de suporte e atualizacao de versdes dos softwares, principalmente o Oracle
Database Enterprise e o Exadata Storage Server Software, essenciais para o funcionamento da solugdo, para garantir a total
compatibilidade da solugdo com as novas versdes de softwares que venham a ser langadas, incluindo novas funcionalidades e
correcdo de falhas nos softwares que possam colocar em risco a solugdo e as informagdes armazenadas;

- O tempo de vida util deste tipo de equipamento é de 5 anos, podendo ser utilizado por até mais 2 anos, mas neste ultimo periodo
sem garantias de contar com os servicos de suporte e manutencdo. Assim, apds este periodo é necessario adquirir uma nova
solucao, dando inicio ao ciclo, bem como realizar o processo de descarte, de um equipamento com custo de aquisicao bastante
elevado, e que ao final de sua vida Util possui valor de mercado extremamente baixo.

Podemos constatar também, através das contratacdes similares realizadas por outros érgdos, que este tipo de contratagdo estd
deixando de ser realizada, sendo adotado pelos érgdos publicos, a contratacdo na modalidade de nuvem privada.

Sendo assim, devemos descartar a solugao n2 1.

Em oposicdo a solucao apresentada acima, as demais solucdes - contratacdo de servicos OracleExadata no modelo de nuvem
privada ou publica, consistem em prestacao de servicos, onde um equipamento idéntico ao que seria adquirido na solucao n? 1, é
instalado fisicamente no data center do PJSC (nuvem privada), ou instalado no data center do fabricante (nuvem publica), porém
toda a responsabilidade dos servicos de suporte e manutencao de hardware, e servicos de suporte e atualizacao tecnolégica de
software é de inteira responsabilidade da empresa fornecedora da solugdo. Ao final do contrato, o PJSC tem a opgao de realizar
nova contratacdo dos servicos prevendo tecnologias mais atuais, ou optar por uma solucdo que no futuro se mostre mais
conveniente. A responsabilidade de substituir ou recolher o equipamento é exclusivo da empresa contratada, sem qualguer 6nus
adicional ao PJSC.

A solugao n? 2, subscricdo dos servicos em nuvem publica, por estar fisicamente no data center do fabricante, a comunicagdao com
o data center do PJSC se dé por meio de canais da internet, ou mesmo um link dedicado, o que ocasiona maior laténcia, ou seja,



maior tempo para os dados serem transferidos pela rede. Isto afetard negativamente o desempenho das aplicacdées do PJSC, nao
atendendo assim o requisito técnico n2 3. Logo a solucdo n? 2 também deve ser descartada.

Restam para analise as solugbes n%s 3 e 4, que sao tecnicamente equivalentes.

Na solucdo n? 3, o PJSC contratada no mercado as subscricdes doOracle Exadata Cloud At Customer, e tem total geréncia sobre a
solucao junto ao fabricante, podendo instalar os equipamentos na sala cofre do PJSC, ou em outro data center do PJSC, como por
exemplo, o préprio data center do CIASC, através do contrato 093/2020 que prevé a hospedagem de equipamentos no data center
do CIASC.

J& na solucdo n? 4, o CIASC contrata os servicos junto ao fabricante, e fornece estes servicos ao PJSC. Os equipamentos sao
instalados no data center do CIASC, e a geréncia dos servicos é do préprio CIASC, podendo ser compartilhada com a equipe do
PJSC.

Em relagdo ao custo, a solugdo n? 3 possui menor valor (R$ 15.270.616,32) em relagdo ao valor da solugdo n2 4 (R$
15.693.879,84). Ha de se considerar que para a solucao n? 3, existe ainda grande possibilidade de reducdo do valor, uma vez que
deverd ocorrer competicdo entre varias empresas no pregao eletrénico. Em oposicdo, para a solucdao n? 4, a contratacdo seria
através de dispensa de licitagcdo, com a contratacdo do CIASC para prestacdo dos servicos, e assim o valor proposto ja foi
negociado e é o definitivo.

Sendo assim, a solucdo 3 é a mais adequada para o atendimento da demanda, por apresentar o menor custo de contratacdo,
maior independéncia em relagdo a fornecedores, e acesso exclusivo ao ambiente para a equipe técnica do PJSC, garantindo maior
confidencialidade e segurancga das informag6es armazenadas na solugao.

PROJETO BASICcO - PCA DTI174

Projeto bdsico com regime da Lein. 14.133/21

1. UNIDADE REQUISITANTE:
Diretoria de Tecnologia da Informacao.

I1. OBJETO:

Contratacao de prestacdo de servigos continuados de subscricdo, sem dedicacdo exclusiva de mao de obra, de processamento de
dados em nuvem privada na modalidade Plataforma como Servigo (PaaS - Platform as a Service) do Oracle Database Exadata
Cloud at Customer, incluindo instalagdo, manutencao, suporte, e prestacao de servicos técnicos especializados, pelo periodo de 48
(quarenta e oito) meses, em regime de empreitada por preco unitario, conforme as especificacdes constantes deste projeto basico
e seus anexos.

A) CODIGO DE COMPRAS: CATSER 26069

B) MARCA DE REFERENCIA:Oracle
B.1) MODELO DA MARCA DE REFERENCIA: Exadata Cloud At Customer Quarter Rack
B.2) MODELO E MARCA CUJA PARTICIPACAO E VEDADA: N&o se aplica.

C) ESPECIFICACAO DA GARANTIA E CONDICOES DE MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA:
Nao se aplica por tratar-se de servigcos de subscricdo de nuvem privada.

D) LOCAL DE ENTREGA DO BEM OU LOCAL DE PRESTACAO/EXECUGAO DO SERVICO:

Os equipamentos necessarios a prestacao dos servicos de nuvem privada deverdo ser entregues e instalados nas seguintes
localidades:

- Ambiente primaério: Sede do PJSC, localizada & rua Dr. Alvaro Millen da Silveira, 208, Centro, Floriandpolis, SC, CEP 88020-901;
- Ambiente secundario: Sede do CIASC, localizada a Rua Murilo Andriani, n. 327, Itacorubi, Florianépolis, SC, CEP 88034-902.

A entrega deverd ser agendada com, no minimo, 48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia pelo endereco de e-mail
dti.infra@tjsc.jus.br.

E) FREQUENCIA E PERIODICIDADE:

Os servigos de nuvem privada Oracle Exadata Cloud At Customer serao solicitados mediante emissao ordem de servigo, sendo um
apos a assinatura do contrato e o outro no exercicio de 2024.

Os servicos técnicos especializados serao solicitados por meio de emissao de ordens de servicos, quando houver a necessidade
por parte do PJSC.

F) ENTREGA E RECEBIMENTO DO OBJETO

1. A partir do recebimento da ordem de servico iniciard, para a CONTRATADA, o prazo para a entrega, instalacdo dos
equipamentos e ativacao dos servicos, que serd de, no maximo, 90 (noventa) dias.

2. O objeto contratado, observadas as condicdes estabelecidas no edital, sera recebido da seguinte forma:

2.1 provisoriamente, no ato da entrega do(s) bem(ns) e mediante termo detalhado atestando o cumprimento das exigéncias de
carater técnico, para o caso de servicos;

2.2 definitivamente, por servidor da darea técnica ou comissao composta de trés membros, desde que os pedidos superem,
individualmente, o valor de R$ 500.000,00, no prazo de 10 (dez) dias a contar da ativacado dos servicos de nuvem privada, apos a
comprovacao da adequacdo do objeto as especificagdes do edital.



3. Constatada qualquer irregularidade, a CONTRATADA, devidamente comunicada, por escrito, terd o prazo de 10 (dez) dias, a
partir da notificacdo, para realizar a substituicdo/regularizacéo necesséria.

4. Caso a CONTRATADA nao retire os produtos irregulares nesse prazo, o PJSC dard ao bem a finalidade que lhe convier.

5. O periodo compreendido entre a entrega do objeto e a ciéncia da notificacdo para a troca do produto ou refazimento do servico
ndo sera contabilizado para efeito de contagem dos prazos para substituicdo/regularizacao do objeto.

6. Caso seja constatado que o objeto substituido/regularizado permanece em desacordo com as especificacdes do edital, a
contagem do prazo para realizar nova substituicdo/regularizacdo ndo serd interrompida.

lll. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO:

O Termo de Consolidacdo da Pesquisa de Precos (doc. 7321711) detalhard a pesquisa de mercado, considerando a amplitude de
fontes de pesquisa para determinar o preco de referéncia do procedimento licitatério e integra o processo desta contratacao.

IV. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO:

1. Serd emitida Ordem de Servico autorizando a CONTRATADA disponibilizar a infraestrutura necesséria para inicio da prestacao
dos servicos;

2. Os componentes da solucdo, necessarios para a prestacao dos servicos de processamento de banco de dados Oracle em nuvem
privada, baseado na solugdo Oracle Database Exadata Cloud At Customer Infrastructure, bem como a prestacao dos servigos,
deverao ser entregues e prestados na Sede do Poder Judiciério de Santa Catarina, localizada na Rua Dr. Alvaro Millen da Silveira,
208, Centro, Floriandpolis, SC, CEP 88020-901 e na sede do CIASC, localizada na Rua Murilo Andriani, n. 327, Itacorubi,
Floriandpolis, SC, CEP 88034-902;

3. A CONTRATADA serd responsavel pelo transporte de todos os componentes que compdem a solucao contratada até as
respectivas instalacdes do CONTRATANTE, em hordrio previamente acordado com a equipe técnica do CONTRATANTE;

4. O CONTRATANTE permitird a CONTRATADA a realizacdo de vistoria prévia ao local de entrega com a finalidade de avaliacdo do
caminho a ser percorrido e possiveis obstaculos;

5. A CONTRATADA, por ocasido da entrega dos equipamentos e sistemas que compdem a solucdo contratada, deverd avisar com
antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas a equipe técnica do CONTRATANTE, informando os dados de identificacdo da
transportadora (Razao Social, CNPJ, etc.) e da respectiva equipe de entrega (Nome completo e N2 do RG Civil) para liberagao de
acesso;

6. A CONTRATADA devera realizar os servicos de montagem, instalacao e configuracgao, fisica e légica, de todos os componentes
que compdem a solucao contratada.

7. A CONTRATADA devera realizar todos os servicos relativos a montagem dos racks, incluindo a conexao entre os diversos
componentes que compde a solucao CONTRATADA;

8. A CONTRATADA é responsavel pela configuracdo inicial de todos os componentes de hardware e software que compdem a
solucao contratada.

9. Serao emitidas ordens de servicos para os servicos de instalacdao e configuragcdodo Oracle Exadata Cloud at Customer Quarter e
para a prestacao dos servicos técnicos especializados para migracao de dados e operacado assistida da solucao, em conformidade
com o Anexo |;

A) PROTOCOLO DE COMUNICACAO E ACOMPANHAMENTO
a) Para todos os itens:

1. Emissdo de ordem de servigo para a prestagdo de servigos de subscrigao, de instalagdo da solucdo e de prestacao de servigos
técnicos especializados.

b) Para os itensde 1 a 3:

1. Abertura de chamados técnicos serd realizada pelos técnicos do CONTRATANTE via portal do fabricante, ou por meio telefénico
(ndimero local ou do tipo 0800) ou por e-mail, com atendimento no idioma portugués do Brasil, e sem limitacdo na quantidade de
chamados.

B) INSTRUMENTOS DE SOLICITAGAO DO(S) SERVIGCO(S)

Emissdo de ordem de servico para a prestacao de servigos de subscricao, de instalacao da solugdao e de prestacao de servicos
técnicos especializados.

C) DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

1. Assumir toda a responsabilidade pela boa execucao e eficiéncia dos servicos que efetuar, responsabilizando-se, ainda, por
qualquer dano ocorrido em decorréncia da ma realizacao destes servicos, causados tanto ao CONTRATANTE como a terceiros,
desde que a responsabilidade lhe seja imputavel;

2. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo CONTRATANTE;

3. Nao transferir a terceiros, mesmo que parcialmente, os servicos contratados, sem prévia anuéncia por escrito do
CONTRATANTE;

4. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse do
CONTRATANTE ou de terceiros de tomar conhecimento em razao da execucao do objeto deste contrato;

5. Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servicos, sem interrupcao, seja por motivo de férias, descanso
semanal, licengas, greves, faltas ao servico e demissdes, sob pena de aplicacdo das sangbes cabiveis;

6. Disponibilizar profissionais habilitados e devidamente qualificados para o desempenho dos servicos;

7. Substituir o seu preposto que estiver trabalhando em desacordo com o interesse dos servicos e, por este motivo, for rejeitado
pela fiscalizacao do CONTRATANTE;

8. Executar os servicos de acordo com o estabelecido no contrato e seus anexos;
9. Respeitar os prazos previstos neste projeto basico;



10. Manter atualizado o endereco do correio eletrénico;

11. Manter durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condicbes de
habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagao;

12. Disponibilizar as ferramentas e os materiais necessarios a realizacdo dos servicos;

13. Cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas especificas, para pessoa com
deficiéncia, reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz, caso a exigéncia seja aplicavel a CONTRATADA;

14. Cumprir todas as exigéncias das leis e normas atinentes a seguranca, higiene e medicina do trabalho, fornecendo os
adequados equipamentos de protegdo individual a todos os que trabalharem ou, por qualquer motivo, permanecerem no local de
execucao de servicos, incluindo o uso de uniforme ou crachd de identificacao;

15. Comprovar a qualificacdo minima da equipe profissional alocada na prestacdo dos servicos, conforme previsto neste projeto
béasico, sob pena de inexecucao contratual;

16. Dar conhecimento do Programa de Integridade das Contratacdes e do Cédigo de Conduta das Contratacdes do Poder Judiciario
do Estado de Santa Catarina, implementados pela Resolucdo GP n. 30/2021, aos funcionarios de seus respectivos quadros que
participardao da execucdo contratual, inclusive a subcontratada e seus funciondrios, se for o caso, estando todos cientes das
normas éticas, da vedacdo de praticas de fraude e corrupcao, da responsabilizacdo e das penalidades previstas para atos lesivos.

17. Apresentar em até 5 (cinco) dias contados a partir da assinatura do contrato, sob pena de inexecucdo:

17.1. comprovacdo de que possui no minimo um profissional com perfil de Administrador de Banco de Dados, com
responsabilidades nas atividades de consultoria e operacao assistida e demais necessidades oriundas do servico de implantacao,
detentor da seguinte qualificacdo: Certificacdo Oracle Database 11g Administrator Certified Professional - OCP ou versao superior;

17.1.1. a comprovacao de vinculo do(s) profissional(is) com a CONTRATADA pode ocorrer mediante comprovacdo de: sdcio,
administrador, diretor ou empregado por intermédio de contrato social/estatuto social ou Carteira de Trabalho e Previdéncia Social,
ou prestador de servicos por meio de contrato escrito firmado.

17.2. comprovacdo de que possui no minimo um profissional com perfil de Especialista emExadata, com responsabilidades nas
atividades de consultoria e operagao assistida e demais necessidades oriundas do servico de implantagao, detentor da seguinte
qualificagao: Certificagdo Oracle Exadata Database Machine Certified Implementation Specialist.

17.2.1. a comprovacao de vinculo do(s) profissional(is) com a CONTRATADA pode ocorrer mediante comprovacao de: sdcio,
administrador, diretor ou empregado por intermédio de contrato social/estatuto social ou Carteira de Trabalho e Previdéncia Social,
ou prestador de servicos por meio de contrato escrito firmado.

D) DAS OBRIGAGCOES DO PJSC

1. Promover condicdes para a execucao contratual objeto deste contrato;
2. Assegurar livre acesso das pessoas credenciadas pela CONTRATADA para execucgdo dos servigos;
3. Empenhar os recursos necessarios, garantido o pagamento das Notas Fiscais/Faturas em dia;

4. Publicar o extrato do contrato, seus aditivos, bem como os apostilamentos, se ocorrerem, no Portal da Transparéncia do Poder
Judiciario de Santa Catarina (https://tjsc.thema.inf.br/transparencia/portal/#/consultaContrato) — cuja consulta é possivel ao inserir
o exercicio (ano) e o nimero do contrato —, no Didrio da Justica Eletrénico, érgdo oficial de divulgacdo dos atos processuais e
administrativos do Poder Judicidrio do Estado de Santa Catarina, veiculado no site do Tribunal de Justica, no endereco
www.tjsc.jus.br., e no Portal Nacional de Compras Publicas, quando concluida integracdo do sistema que viabilize a transferéncia
de dados;

5. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades constatadas na execugao dos servigos, para
que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

6. Fiscalizar a prestacdo de servicos, comunicando a CONTRATADA quaisquer fatos que necessitem sua imediata intervencao;
7. Controlar e acompanhar toda a execucao deste contrato; e
8. Designar gestor operacional para acompanhamento do contrato, nos moldes da Resolucao GP n. 11/2013.

V. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO:

Gestor do Contrato: Diretor da DTI, conforme a Resolucao GP n. 11/2013;
Fiscal Demandante: Chefe da Divisao de Infraestrutura de TI;

Fiscal Técnico: Chefe da Secdo de Banco de Dados;

Fiscal Administrativo: chefe da Divisao de Contratos, da DMP.

A) TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO:

Ao final dos servicos de implantacdo e migracao, devera ser efetuado um repasse de informacdes, com todo o conhecimento
gerado no processo, fazendo parte do relatdrio técnico do projeto.

B) DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL:

Os objetos da contratacdo compreendem o fornecimento de subscricao de licengas (direito de uso) de software e fornecimento de
equipamentos especificos, cujos direitos autorais do fabricante sdo resguardados por legislagdo nacional e internacional.

C) NiVEIS MiINIMOS DE SERVICOS EXIGIDOS

1.A solucdo deverd apresentar disponibilidade de 99,9%, sendo que a disponibilidade real serd apurada mensalmente,
individualmente para cada ambiente computacional, ndo sendo computadas para fins de calculo de disponibilidade as



manutencbes programadas e as indisponibilidades causadas por questdes nao associadas ao ambiente computacional sob
responsabilidade da CONTRATADA.

2. A disponibilidade indica o percentual de tempo, durante o periodo de um més de operacdo, em que a solugdo permanecer em
condigdes normais de funcionamento e seréd calculada pela seguinte equagao:

D%=[(To - Ti)/To]*100

onde:

D = disponibilidade;

To = periodo de operacao (1 més), em minutos, expresso em minutos; e

Ti = tempo de indisponibilidade: somatério dos tempos em que a solucdo estiver indisponivel durante o periodo de operacdo (1
meés), expresso em minutos.

3.Se a CONTRATADA nao cumprir o Acordo de Nivel de Servico, serdao aplicados os seguintes descontos sobre o valor do
pagamento mensal do respectivo ambiente computacional:

Disponibilidade Mensal | Desconto percentual
99,9% a 100% 0%

96,01% a 99,89% 5%

93,01% a 96,00% 10%

90,01% a 93,00% 20%

80,00% a 90% 30%

Abaixo de 80,00% 100%

4. Para aferir e avaliar fatores como qualidade, desempenho e disponibilidade dos servicos técnicos especializados
na solucao (item 5), serdo utilizados indicadores em que foram estabelecidas metas quantificidveis a serem cumpridas pela
CONTRATADA, conforme abaixo:

Indicador INS1 - Pontualidade na entrega de resultados

Objetivo Avaliar os niveis de servico no atendimento aos prazos
estipulados para as entregas de resultados

Meta a cumprir 90%

Instrumento de Ordens de servigo

medicao

Periodicidade Mensal

Mecanismo de célculo | N = Total de OS entregues no prazo/Total de ordens de
servico emitidas

Ajuste no pagamento Se N >= 0,9 entdo INS1 = 1 (faixa 6timo/bom)

SeN>=0,7e N < 0,9 entdo INS1 = 0,8 (faixa regular)
SeN>=0eN < 0,7 entdo INS1 = 0,7 (faixa ruim)

Indicador INS2 - Qualidade da entrega das OS

Objetivo Avaliar os niveis de servigo na qualidade das entregas
dos servigos

Meta a cumprir 90%

Instrumento de Ordens de servigo

medigao

Periodicidade Mensal

Mecanismo de célculo | N = Total de OS aceitas/Total de ordens de servigo
emitidas

Ajuste no pagamento | g. \ - _ 09 entdo INS2 = 1 (faixa Gtimo/bom)

SeN>=0,7e N < 0,9 entdo INS2 = 0,8 (faixa regular)
SeN>=0eN < 0,7 entdo INS2 = 0,7 (faixa ruim)

4.1 A remuneracdo da CONTRATADA para o item 5 do objeto vincular-se-d ao INS1 e INS2 da seguinte forma:

| - se a meta dos indicadores INS1 e INS2 for alcangada pela CONTRATADA, as horas apuradas serdo pagas em sua
integralidade;

Il - se a meta de algum dos indicadores nao for alcancada pela CONTRATADA, aplicar-se-a a seguinte férmula:
Valor do pagamento = Valor das horas apuradas * 0,5 * INS1 + Valor das horas apuradas * 0,5 * INS2.

D) FISCALIZACAO

1. O PJSC exercerd ampla e irrestrita fiscalizacdo na execucdo objeto contratado, a qualquer hora, por meio do gestor e fiscais
abaixo indicados, nos termos dos arts. 72, caput, e 9° da Resolucao GP n. 11/2013 e do Manual de Gestao e Fiscalizacdo de
Contratos.

2. A forma de comunicacao entre os gestores ou fiscais do Poder Judicidrio do Estado de Santa Catarina e o preposto da
CONTRATADA serd realizada preferencialmente pelo Sistema Eletrénico de Informacdes - SEI;

3. Compete ao Fiscal Técnico:
3.1 zelar pelo efetivo cumprimento das obrigacdes contratuais assumidas e pela qualidade dos produtos fornecidos e dos servigcos



prestados ao PJSC;

3.2 verificar se a entrega de materiais ou a prestacdo de servigos (bem como seus precos e quantitativos) estd sendo cumprida de
acordo com o instrumento contratual e o instrumento convocatério;

3.3 acompanhar, fiscalizar e atestar as aquisicdes e a execucao dos servicos, de acordo com o objeto contratado; e
3.4 indicar eventuais descumprimentos contratuais para que, mediante processo administrativo, sejam devidamente apurados.

4. O gestor e o fiscal do contrato poderao solicitar a CONTRATADA informagcdes complementares para acompanhamento de
questoes relacionadas ao Programa de Integridade das Contratagdes, implementado pela Resolucdao GP n. 30/2021;

5. A fiscalizagdo do PJSC poderd exigir a substituicdo do preposto da CONTRATADA, mediante decisdo motivada do gestor do
contrato.

6. A fiscalizacdo anotard em registro préprio, todas as ocorréncias relacionadas com a execucao do contrato, determinando o que
for necessario a regularizacao dos descumprimentos observados.

7. A fiscalizagdo exercida ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade verificada durante a execugdo deste contrato.

8. Equipe de fiscalizagao:

Papel Responsabilidade Responsavel
I e . . . = Diretor da Unidade Requisitante
GESTOR DO Atribuicdes gerenciais, técnicas ou operacionais relacionadas ao processo de gestdo do ou a quem tenha sido delegada
CONTRATO contrato q > 9
a funcao
FISCAL Chefe da Divisdo de

Fiscalizar o contrato quanto aos aspectos funcionais da solugdo

DEMANDANTE Infraestrutura de TI
FISCAL TECNICO Fiscalizar o contrato quanto aos aspectos técnicos da solugao Chefe da S%caagoge Banco de
FISCAL Fiscalizar o contrato quanto aos aspectos administrativos da execugao, especialmente os Chefe da Divisdo de Contratos,

referentes ao recebimento, pagamento, sangdes, aderéncia as normas, diretrizes e

ADMINISTRATIVO . N .
obrigagdes contratuais

Convénios e Registro de Pregos

E) PENALIDADES

1. As sancOes administrativas serdo: adverténcia, multa, impedimento de contratar com a Administracdo e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, com fulcro no Titulo IV, Capitulo | - Das Infracdes e Sancbes
Administrativas da Lei n. 14.133/2021.

2. A penalidade de ADVERTENCIA sera aplicada em caso de infracdes cometidas que prejudiquem a lisura do processo licitatério
ou correspondam a pequenas irregularidades verificadas na execucdo do contrato, que venham ou nao causar danos ao
contratante ou a terceiros.

3. A CONTRATADA estd sujeita as seguintes multas:

3.1. 0,5% (meio por cento) ao dia, limitada a 10% (dez por cento), sobre a soma das mensalidades pelo periodo de 12 meses das
subscrigdes (itens 1 a 2) entregues e/ou ativados com atraso;

3.2. 0,5% (meio por cento) ao dia, limitada a 10% (dez por cento), sobre a soma das mensalidades pelo periodo de 12 meses das
subscricdes (itens 1 a 2), pela entrega em desacordo com as especificacdes do edital. Fica afastada a incidéncia dessa multa na
hipétese em que a substituicdo/regularizacdo ocorrer dentro do prazo inicialmente estipulado para a entrega;

3.3. 0,5% (meio por cento) ao dia, limitada a 10% (dez por cento), sobre o valor da Ordem de Servico para ativacdo de Créditos
Universais de OCPU'’s (item 3), pelo atraso na disponibilizagdo das OCPU’s adicionais;

3.4. 0,5% (meio por cento) ao dia, limitada a 10% (dez por cento), sobre o valor total da Ordem de Servico (item 5), pelo atraso na
entrega dos relatérios técnicos apds a realizacdo dos servicos especializados; e

3.5. 0,25% (zero virgula vinte e cinco por cento) por ocorréncia, limitada a 5% (dez por cento), sobre o valor do total do servigo,
pelo descumprimento de qualquer disposicao do edital e seus anexos, caso ndo haja previsao de multa especifica.

VI. GERENCIAMENTO DE RISCOS DA CONTRATAGCAO:

A) MAPA DE RISCOS: O Mapa de Riscos Gerais da contratacao foi realizado pelo PJSC e faz parte do processo de contratacao (Sei
n. 0015011-35.2020.8.24.0710).

Além dos riscos identificados nos Estudos Técnicos Preliminares (doc. 7242085), foram mapeados os seguintes riscos para a
presente contratagao:

MEDIDAS

ITEM CAUSA RISCO CONSEQUENCIA PREVENTIVAS

‘Notificacdo da
contratada sobre
eventuais

‘Rescisao .
Ambiente de contingéncia sem servicos de suporte ativo. Falhas contratual descomprllmentos
Atraso na entrega das . . . = contratuais
P = graves nos equipamentos podem paralisar a replicagao para o ‘Atraso na N
1 |subscricbes/instalagao da . . T . . - Aplicagao de
~ ambiente de contingéncia, diminuindo a seguranca do ambiente implantagao .
solucao L B . multas contratuais;
principal. ‘Indisponibilidade . )
; ‘Providenciar nova
de sistemas

contratagcao em
caso de rescisdo
contratual




- MEDIDAS
ITEM CAUSA RISCO CONSEQUENCIA PREVENTIVAS
.Rescisdo ‘Notificacéo da
contratual contratada sobre
. -Aplicagéo de eventuais
Dgscomprlmento das multas descomprimentos
2 | Clausulas referentes ao Indisponibilidade de bases de dados. contratuais contratuais
servigo mensal prestado .Atraso na .Providenciar nova
pela contratada contratacéo contratagdo em
‘Indisponibilidade | caso de rescisdo
de sistemas contratual
‘Prejudicar a
M performance dos
Alteragao ou . -
. . o ) sistemas -Aditivos
3 | subdimensionamento da Lentiddo nos sistemas L x )
d ‘Gerar certiddes | contratuais
emanda de
indisponibilidade

B) MATRIZ DE ALOCACAO DE RISCOS:
Ndo foi elaborada matriz de alocacao de riscos especifica para esta contratacdo, constando em obrigacdes das partes as
responsabilidades assumidas para a boa execugao do contrato.

VII. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

a) O CONTRATANTE pagard a CONTRATADA as importancias estipuladas na tabela abaixo, de acordo com a quantidade
efetivamente executada:

1. Para os itens de 1 a 3, o pagamento serd realizado mensalmente, sendo o preco unitdrio de acordo com a quantidade de

servicos efetivamente executada no més,

compreendendo:

ndo se obrigando o CONTRATANTE a contratar a totalidade dos servicos,

Item

Descricao

Unidade

Quantidade
Estimada

Quantidade
Estimada
(meses)

Quantidade
(total)

Valor
unitario
estimado
mensal

(R$) *

Valor total \Y

estimado est

mensal (R$) | 48 n
*

Subscricdo de servico de
processamento de banco de
dados Oracle em nuvem
privada, baseado na solugao
Oracle Database Exadata Cloud
at Customer - Quarter Rack,
incluindo manutencao e
suporte, pelo periodo de 48
meses

Unidade

48

96

Subscricdo de servigo de
expansdo da camada de
armazenamento do Exadata
Cloud at Costumer - Expansdo
Storage Cell, incluindo
manutengdo e suporte, pelo
periodo de 48 meses

Unidade

48

96

Subscricdo de servico de
Créditos Universais Oracle,
contemplando OCPUs de Oracle
Database Exadata Cloud por 48
meses, ativadas na modalidade
Oracle Database Cloud Service
Extreme Performance Package

Unidade

58

48

2.784

*Valores de acordo com a proposta vencedora.

2. A primeira parcela sera paga 30 (trinta) dias apds a data do recebimento definitivo dos servicos.

2.1. Para os itens de 1 a 2: o recebimento serd considerado definitivo apés o servico de OracleDatabase Exadata Cloud at
Customer estiver operacional e disponivel para utilizacdo;

2.2. Para o item 3: o recebimento serd considerado definitivo apds a comprovacdo de que as OCPU's estiverem ativas;

3. Para os itens 4 e 5, o preco unitario de acordo com a quantidade efetivamente executada, nao se obrigando o CONTRATANTE a
contratar a totalidade dos servigos estimados, compreendendo:

Valor Valor
i . Quantidade | Unitario Total
Item |Descricao Unidade Estimada (R$) * |Estimado
(R$) *
Servigos de
instalagao e
configuragao do
4 Oracle Exadata Unidade 2
Cloud at
Customer
Quarter




Servicos técnicos
5 especializados na Hora 2.500
solugao

*Valores de acordo com a proposta vencedora.

4. O pagamento sera realizado apds a conclusao e aceite definitivo dos servicos previstos nas Ordens de Servigos.

4.1. Para o item 4: o recebimento sera considerado definitivo apds a validdo da instalagdo e configuragao, fisica e légica, de todos
0s componentes que compdem a solugao;

4.2. Para o item 5: o recebimento serd considerado definitivo apds a execucdo completa dos servicos e os objetivos previstos na
ordem de servico terem sido alcancados, bem como apds recebimento e validagdo do relatério técnico de execucdo dos servigos.

b) As condigdes para que ocorra o pagamento sao as seguintes:

1. A CONTRATADA deveré protocolar pedido de liberacao do pagamento, acompanhado de relatdérios circunstanciados dos servicos
efetivamente realizados e das respectivas ordens de servico, no endereco eletrénico dti.infra@tjsc.jus.br obedecidos os requisitos
previstos nos arts. 12 a 15 da Resolucao Conjunta GP/CGJ n. 7/2019, enderecando-o a Divisdo de Infraestrutura de TI.

2. Caberd a fiscalizacdo do CONTRATANTE proceder a andlise e parecer favoravel ao pagamento, considerando o atendimento dos
niveis minimos de servico estipulados e eventual reducdo no pagamento, conforme item V, “C", deste projeto bésico;

3. A CONTRATADA deverd emitir a nota fiscal somente quando solicitada pela Divisdao de Contratos, Convénios e Registro de
Precos, da Diretoria de Material e Patrimo6nio, oportunidade em que deverd indicar, na nota fiscal, o cédigo de servico da tabela 06
da EFD-REINF, adequado ao servico prestado, bem como ao objeto da contratacao;

4. A CONTRATADA devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, a seguinte documentacao (art. 121 c/c o art. 92, XVI, da Lei n.
14.133/2021), dentro do seu prazo de validade:

4.1 comprovante da regularidade para com a Fazenda Federal;
4.2 comprovante da regularidade para com a Fazenda Municipal;
4.3 comprovante da regularidade para com o FGTS; e

4.4 comprovante da regularidade para com a Justica do Trabalho.
5. Os comprovantes de regularidade:

5.1 somente serao aceitos com prazo de validade determinado no documento ou com data de emissdo ndo superior a 180 (cento
e oitenta) dias;

5.2 serdo substituidos por documento emitido pela Diretoria de Material e Patrim6nio caso a CONTRATADA possua cadastro com o
PJSC (com as certiddes dentro do prazo de validade) ou no SICAF (niveis de cadastramento Il e lll);

6. No caso de isencdo do ICMS (prevista no RICMS/SC - Decreto Estadual n. 2870/2001 e alteracdes), a CONTRATADA devera emitir
a nota fiscal com o valor bruto da operacdo. Deverd inserir, apés, o valor do desconto, para que o valor liquido constante da Nota
Fiscal corresponda ao valor de sua proposta bem como do empenho. O PJSC ndo estara sujeito a isencao quando:

6.1 o contribuinte estiver no Simples Nacional;
6.2 na saida de mercadorias ou bens sujeitas ao regime de substituicao tributaria; ou
6.3 da caracterizacdo das demais hipéteses previstas no RICMS/SC.

7. A CONTRATADA deverd destacar nas notas fiscais as deducbes relativas aos impostos previstos em Lei, sem prejuizo da
indicacdo, na nota fiscal, do cédigo de servico da tabela 06 da EFD-REINF, adequado ao servico prestado, bem como ao objeto da
contratacao (conforme item 3). As retencbes serao feitas no pagamento.

c) Caso a CONTRATADA nao comprove a regularidade fiscal e trabalhista:

1. Sera emitida notificacdo pelo CONTRATANTE para regularizacdo no prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir do recebimento
do oficio, e, caso ndo regularizada, sera iniciado o processo de extingdo contratual, com aplicacdo da multa resciséria; e,
concomitantemente; e

2. Serd realizado o pagamento, procedendo-se as retencdes tributarias, na forma da lei.

d) Verificando-se a existéncia do risco de atribuicdo de responsabilidade subsididria ou solidéria por parte do CONTRATANTE em
relacdo a algum débito previdenciario ou trabalhista da CONTRATADA, a fim de garantir o ressarcimento dos valores e
indenizacdes devidos a Administracao em decorréncia da citada responsabilidade, o CONTRATANTE se reserva o direito de reter o
valor correspondente quando da liberagdo do pagamento.

e) O CONTRATANTE compromete-se a efetuar o pagamento até o 102 (décimo) dia Gtil a partir da apresentacdo da nota fiscal a
Divisdo de Contratos, Convénios e Registro de Precos, da Diretoria de Material e Patrimdnio, e apds cumpridas as condicdes de
pagamento supracitadas.

f) No caso do ndo pagamento da nota fiscal até o 102 (décimo) dia Gtil, por culpa exclusiva do CONTRATANTE, serd efetuada a
atualizacdo monetéria do 11° (décimo primeiro) dia Util até a data da efetiva quitacao, atualizando-se o valor com base nos
mesmos critérios adotados para a atualizacdo das obrigacdes tributarias, em observancia ao que dispdem o art. 117 da
Constituicao Estadual e o art. 92, inc. V, da Lei n. 14.133/2021.

g) Todos os documentos apresentados para os pagamentos deverao estar atrelados a raiz do CNP) constante da proposta que
originou este contrato.

VIIl. SELEGAO DO FORNECEDOR:

A) QUALIFICACAO TECNICA OPERACIONAL:

1. Das licitantes serd exigida a apresentacdo de atestado de capacidade técnico-operacional, emitido por terceiro, pessoa juridica
de direito publico ou privado, comprovando que o licitante prestou ou vem prestando ou forneceu, a contento, a comercializagdo e
implantagao de servigos de subscricdo de nuvem privada Oracle Exadata Cloud At Customer.

ustificativa: o fornecimento e a implantacdo de ambientes computacionaisOracle Exadata Cloud At Customer requerem
conhecimentos bastante especificos para que todo o processo possa ser realizado de acordo com os requisitos técnicos e o padrao
de qualidade desejado. Aliado ao valor do investimento a ser realizado e a criticidade das informacdes que serdo armazenadas na
nova solucdo, o fornecedor da solucdo precisa possuir experiéncia prévia na comercializacdo e implantacdo de Oracle Exadata



Cloud At Customer.
B) QUALIFICA(;AO TECNICO PROFISSIONAL:

1. Serd exigida a apresentacdo de declaracdo da licitante de que, se contratada for, possuird, em seu quadro permanente, no
minimo um profissional com perfil de Administrador de Banco de Dados, com responsabilidades nas atividades de consultoria e
operagao assistida e demais necessidades oriundas do servico de implantacao, detentor da seguinte qualificacao: Certificagao
Oracle Database 11g Administrator Certified Professional - OCP ou versao superior. A comprovacao da certificagdo do(s)
profissional(is) deverd ocorrer em até 5 (cinco) dias contados a contar da assinatura do contrato.

ustificativa: A execugao dos servicos de migracao e operacao da solucao requer que o profissional possua conhecimentos
avancados na administracao de banco de dados Oracle, para garantir a qualidade da execucao dos servicos, e consequentemente
garantindo o desempenho, a disponibilidade e integridade das bases de dados Oracle. A certificacdo exigida é a utilizada pelo
mercado para comprovar objetivamente que o profissional detém os conhecimentos necessarios.

2. Sera exigida a apresentacdo de declaracdo da licitante de que, se contratada for, possuird, em seu quadro permanente, no
minimo um profissional com perfil de Especialista em Exadata, com responsabilidades nas atividades de consultoria e operacao
assistida e demais necessidades oriundas do servico de implantacdo, detentor da seguinte qualificacdo: Certificacdo Oracle
Exadata Database Machine Certified Implementation Specialist. A comprovacdo da certificacdao do(s) profissional(is) devera
ocorrerem em até 5 (cinco) dias contados a partir da assinatura do contrato.

ustificativa: O ambiente computacional Oracle Exadata possui funcionamento diferenciado em relacao a outras solugdes de
mercado. O profissional responsavel pelos servicos de migracdo e operacao da solugdo deve, portanto, possuir amplo
conhecimento sobre o ambiente computacional Oracle Exadata para garantir a qualidade da execucao dos servicos, bem com a
integridade e disponibilidade das informacdes. A certificacdo exigida é a utilizada pelo mercado para comprovar objetivamente
que o profissional detém os conhecimentos necessarios.

C) CONSORCIO:

ustificativa: restringe-se a participacdo de consércios, considerando que se cuidem de objetos comuns, amplamente
comercializados por diversas entidades empresariais, e que tenderia a cercear as possibilidades de competicdo.

D) QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
1. Certidao Negativa de Faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da licitante, em plena validade.
ustificativa: conforme art. 69, Il, da Lei n. 14.133/2021.

E) VISITA TECNICA:

1. As empresas interessadas em participar da licitacdo poderdo, a seu critério, proceder a vistoria nos locais onde serdao
executados os servicos, examinando as areas e tomando ciéncia das caracteristicas e peculiaridades dos servicos, considerando
que:

a. a vistoria deverd ser marcada e realizada em dias Uteis, das 12:00 as 17:00 horas, com a disponibilizacao de datas e horarios
diferentes para os eventuais interessados, devendo ser agendada pelo e-mail dti.infra@tjsc.jus.br, com o Chefe da Divisao de
Infraestrutura de Tl da Diretoria de Tecnologia da Informacao ou substituto, e efetivada até 1 (um) dia Util antes da data fixada
para a sessao publica;

b. Locais de prestagao dos servigos:

- Ambiente primario: Sede do PJSC, localizada & rua Dr. Alvaro Millen da Silveira, 208, Centro, Florianépolis, SC, CEP
88020-901;

- Ambiente secundario: Sede do CIASC, localizada a Rua Murilo Andriani, n. 327, Itacorubi, Floriandpolis, SC, CEP
88034-902.

c. a realizacdo da vistoria ndo se consubstancia em condi¢cdo para a participacdo na licitagao, ficando, contudo, as licitantes
cientes de que apds apresentacao das propostas nao serdo admitidas, em hipétese alguma, alegacdes posteriores no sentido da
inviabilidade de cumprir com as obrigacdes em razdo do desconhecimento dos servicos e de dificuldades técnicas encontradas na
realizacao dos servicos objeto da licitacao.

F) AMOSTRA/TESTE DE CONFORMIDADE:
Nao se aplica.

G) DEMAIS CONDICOES ESTABELECIDAS PELA UNIDADE REQUISITANTE:
Nao se aplica.

IX. QUANTIDADES ESTABELECIDAS NO FORMULARIO-PROPOSTA:

Valor

i . . Quantidade | Quantidade | Unitario | Valor Total

Item Descricao Unidade | Quantidade (meses) (total) Mensal Mensal(R$)
(R$)




Subscricao de servico de
processamento de banco de
dados Oracle em nuvem
privada, baseado na solugdo
Oracle Database Exadata Cloud
at Customer - Quarter Rack,
incluindo manutencao e
suporte, pelo periodo de 48
meses

Unidade 2 48 96

Subscrigdo de servigo de
expansdo da camada de
armazenamento do Exadata
2 Cloud at Costumer - Expansao Unidade 2 48 96
Storage Cell, incluindo
manutengdo e suporte, pelo
periodo de 48 meses

Subscricdo de servico de
Créditos Universais Oracle,
contemplando OCPUs de Oracle
3 Database Exadata Cloud por 48 | Unidade 58 48 2.784
meses, ativadas na modalidade
Oracle Database Cloud Service
Extreme Performance Package

Servicos de instalacao e
configuracao do Oracle

4 | Exadata Cloud at Customer Unidade 2 1 2
Quarter
5 Servigos técnicos Hora > 500 . -

especializados na solugao

* Em razao do valor estimado ser superior a R$ 80.000,00, ndo se aplica a participacao exclusiva na licitacao para micro e pequenas
empresas (art. 48, |, da Lei Complementar n. 123/2006). Por se tratar de contratacdo de servico, torna-se igualmente inaplicavel a
divisdo em cota de até 25% para participacao exclusiva de micro e pequenas empresas (art. 48, Ill, da Lei Complementar n.
123/2006).

X. MODALIDADE DE LICITAGAO: Pregio Eletrénico

XI. CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor preco

XIl. PRAZOS
a) De vigéncia: da data da assinatura do contrato até o total adimplemento das obrigacdes;

b) De execucao dos servicos: 5 (cinco) anos, a contar do recebimento da primeira ordem de servico pela CONTRATADA, podendo
ser prorrogado nos termos do art. 107 da Lei n. 14.133/2021, mediante aditivo, se houver interesse das partes;

c) De disponibilizacdao das OCPU's: em até 10 (dez) dias, contados a partir do recebimento da Ordem de Servico pela
CONTRATADA;

d) De ativacdo e disponibilizagdo dos servicos de nuvem privada habilitada para uso do PJSC: em até 90 (noventa) dias, contados
a partir do recebimento da Ordem de Servico pela CONTRATADA;

e) De regularizacao dos servicos realizados em desacordo: em até 10 (dez) dias, contados a partir do recebimento da notificacdo
emitida pela Diretoria de Tecnologia da Informacao do PJSC;

f) De comprovacdo da qualificacdao dos profissionais alocados para a prestacao dos servicos: até 5 (cinco) dias, a contar da
assinatura do contrato, sob pena de inexecugdo contratual.

ustificativa: Em razdo da complexidade do objeto e a existéncia de um grande volume de informacgdes, o que demandard grandes
esforcos para sua conclusdo; e a necessidade permanente deste tipo de solugdo no longo prazo, o contrato com um periodo longo
de vigéncia é mais vantajoso para a administracdo.

XIIl. INEXECUCAO, EXTINCAO DO CONTRATO

a) A inexecucdo contratual ensejara a extingdo do instrumento contratual, nos termos da Capitulo VIII, da Lei n. 14.133/2021, nos
seguintes modos:

1. determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de descumprimento decorrente de sua prépria
conduta;

2. consensual, por acordo entre as partes, por conciliacdo, por mediacado ou por comité de resolucao de disputas, desde que haja
interesse da Administragao;

3. determinada por decisao arbitral, em decorréncia de cldusula compromissdria ou compromisso arbitral, ou por decisdo judicial.

b) O descumprimento, por parte da CONTRATADA, de suas obrigacoes legais e/ou contratuais assegura a este PJSC o direito de
extinguir o instrumento contratual a qualquer tempo, independentemente de aviso, interpelacdo judicial e/ou extrajudicial.

c) O cancelamento unilateral, com fundamento no inciso | do art. 138 e art. 139 da Lei n. 14.133/2021, sujeitard a CONTRATADA a
multa resciséria de até 10% (dez por cento) sobre o valor do saldo do contrato existente na data da extincdo ou sobre o valor
atualizado do item acerca do qual foi verificado o descumprimento por parte da DETENTORA DA ATA, independentemente de
outras penalidades.

d) Na aplicacdo das penalidades serdo admitidos os recursos previstos em lei, observando-se o contraditério e a ampla defesa.



ANEXO Il
ESPECIFICACOES TECNICAS DO OBJETO

Item 1 - Subscricao de servico de processamento de banco de dados Oracle em nuvem privada, baseado na solucdo Oracle Database Exadata
Cloud at Customer - Quarter Rack.

1

2.

. Devera ser disponibilizado um equipamento Oracle Database Exadata Cloud at Customer X9M Infraestructure, ou versao superior,

modelo Quarter Rack.

Cada equipamento devera ter as seguintes caracteristicas minimas:

2.1. 02 servidores de banco de dados;

2.2. 03 células de Storage Exadata;

2.3.2.780 TB de memdria RAM total

2.4.76,8 TB de capacidade Flash;

2.5. 190 TB de capacidade liquida de armazenamento utilizavel;

2.6. Conectividade de rede por servidor de banco de dados de 4x10GbpsEthernet;

. A solucdo deverda possuir um painel de autosservico via interface gréfica para administracdo por parte da equipe técnica do PJSC;
. A CONTRATADA devera gerenciar a infraestrutura Exadata CC no que se refere a servidores de banco de dados, servidores de

storage, software de storage, firmwares, etc. A equipe técnica do PJSC devera possuir privilégios administrativos para configurar
e rodar as maquinas virtuais - VMs e banco de dados conforme a necessidade do PJSC;

. Cada subscricdo de Oracle Database Cloud At Customer deverad ser composta do banco de dados Oracle na versaoEnterprise

acrescido, no minimo, dos seguintes pacotes opcionais:
3.1. Diagnostics and Tuning Packs;

3.2. Real Application Testing;

3.3. Multitenant;

3.4. Partitioning;

3.5. Advanced Compression;

3.6. Advanced Security;

3.7. Label Security;

3.8. Database Vault;

3.9. Database Lifecycle Management Pack;

3.10. Cloud Management Pack for Oracle Database.
3.11. Real Application Clusters - RAC;

3.12. Active Data Guard;

. Devera permitir a configuracao dos recursos de CPU, meméria e entrada/saida (I/O) por instancia de banco de dados, de modo a

priorizar a alocacdo de recursos para ambientes de produgdo em detrimento dos demais (homologacdo e/ou desenvolvimento);

. A solucao devera ser fornecida com todo o conjunto de equipamentos e programas necessarios a execucdo de todas as operacoes

e demais requisitos para o devido funcionamento do sistema de gerenciamento de banco de dados Oracle versdao 12c ou versao
homologada mais recente no momento da instalagdo dos sistemas.

. A solucdo devera implementar recursos que impecam que usudrios privilegiados da CONTRATADA, como DBAs, tenham acesso a

dados sensiveis. A liberacdo de acessos de usudrios da CONTRATADA deverd ser realizada pela equipe técnica do PJSC através de
interface gréfica;

. A solucdo deverd apresentar disponibilidade de 99,9%, nao sendo computadas para fins de calculo de disponibilidade as

manutengdes programadas e as indisponibilidades causadas por questdes nao associadas ao ambiente computacional sob
responsabilidade da CONTRATADA;

. Monitoramento

8.1. A CONTRATADA deverd monitorar, sob o regime de 24 horas por dia, 7 dias por semana, a disponibilidade e performance da
solucdao, com alertas associados a desvios dos limites estabelecidos, seqguindo procedimentos operacionais padronizados
para investigar e solucionar problemas;

8.2. Deverao ser monitorados no minimo os seguintes itens: CPU, membria, storage, rede infiniband, software bdasico e demais
itens de hardware;

8.3. Deverd ser disponibilizado um portal a equipe técnica do PJSC para acompanhamento dos indices de disponibilidade de
servigo;

. Suporte

9.1. O servico de suporte devera fornecer:
9.1.1. Suporte personalizado;
9.1.2. Resolugéo de incidentes criticos;
9.1.3. Alertas automaticos baseados em hora para garantir acdo imediata;

9.2. O suporte devera ser realizado de acordo com os seguintes niveis minimos de servico:

9.2.1. Até 4 (quatro) horas da formalizagdo do chamado: solucao ou contorno de problemas criticos com indisponibilidade da
solucao ou grande impacto na sua operacgao;

9.2.2. Até 16 (dezesseis) horas da formalizacdao do chamado: solucdo ou contorno de problemas de alto impacto, onde a
producao tem seguimento, mas de modo significativamente reduzido;

9.2.3. Até 36 (trinta e seis) horas da formalizacdo do chamado: solugdo ou contorno de problemas ndo criticos, que afetem
poucas funcionalidades, sem impacto sobre a utilizacdo basica da solugéo;

9.3. Deverd prover portal para a abertura e acompanhamento de chamados técnicos, com acesso disponivel para pelo menos seis
pessoas da equipe do PJSC;

9.4. Além do portal, a CONTRATADA devera possibilitar a abertura de chamados por meio telefénico (nimero local ou do tipo
0800) e por e-mail;

9.5. O servico de suporte sera prestado em idioma Portugués do Brasil;

9.6. O servico de suporte serd prestado sem limitacdo na quantidade de chamados;

9.7. 0 PJSC terd o direito de receber, pelo prazo de vigéncia contratual, todas as atualizacdes de software da solucao, cuja
disponibilidade deverd ser comunicada pela CONTRATADA imediatamente apés a homologacdo e publicacao pelo fabricante,
ficando a critério do PJSC a decisdo quanto ao momento de aplicacdo da atualizacao;

9.8. O PJSC devera ser informado constantemente sobre a descoberta e correcao de erros nos softwares da solucao durante toda
a vigéncia do Contrato, fornecendo informacdes detalhadas e toda a documentacgao disponivel sobre os erros de softwares
bem como seus possiveis impactos;

9.9. Deverd estar disponivel para a equipe técnica do PJSC, estrutura de pesquisa em base de conhecimento de solucdo de
problemas e documentos técnicos do fabricante;

9.10. A manutencdo dos equipamentos integrantes da solucdo deverd ser feita de forma a manter a disponibilidade do servico,
sendo que qualquer indisponibilidade programada deverd ser alinhada previamente, ocorrendo preferencialmente fora do



horario de funcionamento do PJSC;

9.11. Os equipamentos que forem submetidos ao servico de manutencao, deverdo ser corretamente manuseados de modo a
garantir a disponibilidade e integridade das informacdes nele contidas;

9.12. A manutencdo deverd ser realizada, obrigatoriamente, no local onde estdo instalados, nas dependéncias do PJSC.

Item 2 - Subscricdo de servico de expansdo da camada de armazenamento do Exadata Cloud at Costumer - Expansao Storage Cell.

1. Storage server adicional para expansdo da drea de armazenamento doExadata Cloud at Customer, que deverd ser instalado
no Oracle Exadata Cloud At Customer correspondente ao item 1, ampliando a capacidade Gtil de armazenamento da solugdo;
2. Devera possuir as seguintes capacidades:
a. 25,6 TB de capacidade Flash;
b. 63,6 TB de capacidade liquida de armazenamento utilizavel;

Item 3 - Subscricdo de servico de Créditos Universais Oracle, contemplando OCPUs de Oracle Database Exadata Cloud por 48 meses, ativadas na
modalidade Oracle Database Cloud Service Extreme Performance Package.

1. Consiste na contratagdo de OCPU’s, na modalidade de créditos universais. A previsdo de consumo é de até 58 OCPU’s durante
a vigéncia do contrato. O pagamento das OCPU’s contratadas serd mensal, de acordo com a quantidade utilizada em cada
més;

Item 4 - Servicos de instalacdo e configuracdo do Oracle Exadata Cloud at Customer Quarter.

1. Compreende a instalacdo e configuracdo do hardware e software basico da solucdo. E a execucdo dos servicos necessarios
para entregar a plataforma Exadata Cloud At Customer operacional, devendo incluir:
a. Ferramentas para gestdo da subscricao dos servicos em nuvem disponiveis;
b. Solucao configurada e pronta para instalacdo e execucdo das instancias de banco de dados;
c. Solugcdo conectada e acessivel pelas redes locais do PJSC.
2. Os locais de instalacao sdo os seguintes: )
a. Ambiente primario: Sede do PJSC, localizada a rua Dr. Alvaro Millen da Silveira, 208, Centro, Florianépolis, SC, CEP 88020-
901;
b. Ambiente secunddrio: Sede do CIASC, localizada a Rua Murilo Andriani, n. 327, Itacorubi, Florianépolis, SC, CEP 88034-
902
3. Devera ser realizada por equipe técnica do fabricante ou por ele credenciado.

Item 5 - Servigos técnicos especializados em banco de dados Oracle em nuvem privada da Oracle, para migracao de dados e
operagao assistida da solugao.

1. A prestacao dos servicos se iniciard ao final da fase de instalacdo e configuracdo doOracle Database Exadata Cloud at
Customer, apds a emissao do Termo de Recebimento Definitivo do Oracle Database Exadata Cloud At Customer,

2. O servico de migragao visa transferir os bancos de dados que atendem as aplicagdes do PJSC para o novo ambiente em nuvem
privada;

3. Os servicos técnicos de operacdo assistida da solucdo consistem nas acdes necessarias para suportar e manter os ambientes
tecnoldgicos, equipamentos, materiais e infraestrutura objetos deste contrato, funcionando em sua totalidade e com
desempenho, conforme os requisitos e caracteristicas estabelecidos nos documentos técnicos do fabricante, bem como os
equipamentos legados;

4. Entende-se por prestacado servicos técnicos de operagdo assistida da solucdo as atividades a seguir:

4.1.Executar as tarefas rotineiras relacionadas ao objeto deste contrato tais como monitoramento, desempenho, backup,
restore, gerenciamento, permissdes, acessos, suporte, apoio técnico e suporte a usuarios, além das tarefas relacionadas
a configuracao e manutencao do objeto deste Edital;

4.2.Executar a investigacdo e tratamento de incidentes relativos a degradacao de desempenho ou relativos a erros
funcionais, a correcao de falhas, bugs, aplicacao de atualizacbes, dentre outros;

4.3.Administrar os ambientes tecnoldgicos que compdem o objeto da contratacdo, utilizando suporte do fabricante, se
necessario;

4.4.|dentificar, avaliar e aplicar novospatches e atualizacOes necessarias, obrigatérias ou preventivas, sempre com
aprovacado da equipe técnica do PJSC;

4.5.Acompanhar o desempenho e capacidade dos ambientes tecnoldégicos que compdem o objeto da contratacao e sugerir
modificacdes quando necessario;

4.6.Apoiar acdes de seguranca da informacao tais como verificagdo e monitoramento de logs/acessos;

4.7.Monitorar a disponibilidade, desempenho e uso dos recursos;

4.8.Indicar ou realizar acdes preventivas / corretivas para solucionar incidentes e problemas;

4.9.Quando aplicavel, realizar gerenciamento dos equipamentos fornecidos, incluindo gerenciamento de recursos de
processamento, armazenamento e comunicagao;

4.10.ldentificar problemas operacionais, gerar relatérios de erros e corrigi-los.

4.11.Fazer anélise de impacto no objeto da contratacdo relacionada a aplicacao de patches e upgrade;

4.12.Prover estatisticas por meio de relatérios especificos de utilizacdo de recursos de processamento, armazenamento e
comunicacao e sugerir medidas corretivas quando aplicavel;

4.13.Monitorar os ambientes tecnoldgicos e indicar acdes preventivas ou corretivas;

4.14.Executar rastreamento de informagdes, configuracdes e acessos sob a orientacao e por solicitacdo da equipe técnica
do PJSC.

4.15.Dar suporte a incidentes / resolucdo de problemas relacionados ao objeto da contratagdo;

4.16.Esclarecer dlvidas e assessorar na correta utilizacdo da solucao fornecida;

4.17.Fornecer orientacdes técnicas e sugestdes de melhorias em qualquer aspecto do objeto da contratacao;

4.18.Investigar incidentes e problemas, mesmo com solugao de contorno implementada, com apresentacao de solugao
definitiva para correcao;

4.19.Executar diagndstico de causa para incidentes e problemas;

4.20.Apresentar solucao de incidentes, problemas, falhas ou erros, sempre com a documentacdo aplicavel a ocorréncia;

4.21.Aplicar a correcao aos incidentes, problemas, falhas, erros ou comportamentos inadequados do objeto da contratagdo;

4.22.Elaborar documentacao de servigos executados;

4.23.Quando aplicavel, elaborar e executar de plano de testes com a documentacdo adequada;

4.24.Reestabelecer os servicos da maneira mais eficiente, considerando inclusive a aplicacao de medidas de contorno e
posterior aplicacdo da correcao definitiva;

4.25.Elaborar mensalmente relatérios gerenciais de capacidade e utilizacdo da infraestrutura instalada;

4.26.Analisar a utilizacdo de recursos e acessos com base nos registros de acessos, auditorias e registros gerais;

4.27.Fornecer toda a documentagdo necessdria para que a equipe técnica do PJSC possa restaurar todo o ambiente sob sua



responsabilidade;
4.28.Monitorar constantemente osite do fabricante do produto de forma a identificar a disponibilizagdao de novas
atualizacbes aplicaveis ao ambiente do PJSC;
4.29.Comunicar a necessidade de aplicagao das atualizag6es, visando o correto funcionamento do objeto da contratagao;
. Os servicos técnicos serdo demandados através de Ordens de Servicos - OS, emitidas pelo fiscal técnico do contrato;
. Antes da emissdo das ordens de servico para realizacdo dos servicos, deverd ser realizada uma reunido entre as equipes da
CONTRATANTE e da CONTRATADA, para a definicao das atividades, expectativas e objetivos a serem alcangados;
7. A CONTRATADA devera apresentar o escopo e o cronograma de execucao dos servicos, o qual devera ser aprovado pelo
CONTRATANTE;
8. Apds a aprovacdo pela equipe técnica do CONTRATANTE, serd emitida a respectiva ordem de servico, com a autorizacdo para
execucgao dos servigos;
9. Os servicos deverdo ser sempre realizados por profissional capacitado na solucao;
10. Os servicos serao executados de forma REMOTA, com o acompanhamento da equipe técnica do CONTRATANTE, em razdo das
informacdes armazenadas na solugdo serem sensiveis, como por exemplo informacdes de partes e processos judiciais;
11. Nas Ordens de Servicos deverdo constar:
a. Objetivo da tarefa, compreendo a definicdo das expectativas e justificativas para realizacao das atividades;
b. Data acordada de inicio e conclusdo das atividades;
c. Definicao do periodo de realizacdo, inclusive dos periodos e horarios realizdveis para servicos que impactem com os
trabalhos de usudrios;
d. Quantidade de horas previstas para a atividade, que serd definida utilizando a expertise coletiva, incluindo as equipes
técnicas do PJSC e a equipe de execucdo da CONTRATADA,;
e. Listagem das atividades a serem realizadas;
f. Resultado e nivel de qualidade definido para a tarefa;
g. Penalidades em caso de descumprimento, e de acordo com a previsao contratual;
h. Responsaveis pela fiscalizagdo e autorizacdo no CONTRATANTE;
i. Responsavel pelo aceite na CONTRATADA,;
12. A Ordem de Servico somente poderd ser encerrada quando todos os objetivos propostos forem plenamente atingidos, e todos
os produtos e servicos realizados e entregues com a qualidade demandada, evidenciados através do relatério técnico de
execugao dos servicos e devidamente atestados pelo CONTRATANTE.

(o) 6}

Informagdes em cumprimento a Lei Estadual 17.983, de 19.8.2020, estdo disponiveis para consulta no
QRCode:

Documento assinado eletronicamente por Graziela Cristina Zanon Meyer Juliani, Diretora, em 30/08/2023, as 16:28, conforme
art. 12, Ill, "b", da Lei 11.419/2006.
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