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ESTADO DE SANTA CATARINA
PODER JUDICIARIO

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR E PROJETO BASICO

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

UNIDADE DEMANDANTE: Diretoria de Tecnologia da Informacao

DESCRICAO DA NECESSIDADE PUBLICA:

1.1 Qual a necessidade publica?

No ambito deste Poder Judicidrio as atividades judiciais e administrativas sao amparadas
fortemente no uso de solucdes de Tl (tecnologia da informacao) - equipamentos, softwares e
sistemas de informacao - que se tornaram vitais para o funcionamento e melhoria dos servicos
prestados ao jurisdicionado.

Como corolario existe a necessidade do oferecimento de suporte adequado e tempestivo ao uso
dessas solucdes, porquanto as equipes de Tl precisam estar atualizadas nas boas praticas e
tecnologias que possam contribuir para o aumento da qualidade e produtividade no
desenvolvimento e manutencao dos sistemas providos pela Diretoria de Tecnologia da
Informacao - DTI.

Nesse contexto, a capacitacao dos servidores da DTI é essencial para o sucesso das acodes, na
medida em que quanto maior for o nivel de qualificagdo profissional, melhor sera a
produtividade dos servidores, gerando produtos e servicos de qualidade, beneficiando, nao
somente o Poder Judiciario Catarinense, mas toda a sociedade.

Bem por isso, o Plano Anual de Capacitacdo de Tl 2023/2024, aprovado pelo Comité de
Governanca de Tecnologia da Informacao e Comunicacao do Tribunal de Justica planejou a
realizacao de quarenta cursos de capacitacao para os colaboradores da DTI.

1.2 Sera uma contratacao inédita?
Nao.

1.3 Como esta necessidade publica vem sendo atendida até o momento?
Por contratacodes diretas anteriores.

1.3.1 Qual o numero do processo administrativo da contratacao anterior?

§ SEI 0076061-96.2019.8.24.0710 - Servico de 8 assinaturas de 12 meses de plataforma de
conteldo de TI, com o objetivo de prover o acesso das equipes de Tl a atualizacdes de boas
praticas e tecnologias que contribuam para o aumento da qualidade e produtividade no
desenvolvimento e manutencao de sistemas - UR: Gab Diretor DTI (UPC)

§ SEI 0018099-81.2020.8.24.0710 - Contratacao de 8 assinaturas de plataforma de conteudo de
Tl, pelo periodo de 12 meses - UR: Gab Diretor DTI (UPC)

§ SEI0020363-37.2021.8.24.0710 - Contratacao de 5 (cinco) assinaturas de plataforma de
conteudo de TI, pelo periodo de 12 meses, com o objetivo de prover acesso das equipes da
Diretoria de Tecnologia da Informacao (DTI) as atualizacbes de boas praticas e tecnologias



que contribuam para o aumento da qualidade e produtividade no envolvimento e
manutencao de sistemas providos por essas - UR: Gab Diretor DTI (UPC)

§ SEI 0018326-03.2022.8.24.0710 - Contratacdo de 20 assinaturas de plataforma de conteldo
de TI, pelo periodo de 12 meses. UR.: DTI

1.4 Em que data a contratacao para o atendimento desta necessidade precisa estar
vigente?
10/06/2024

Il PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL: SEI n. 0050063-87.2023.8.24.0710 -
requerimento doc. 7736488/ autorizacao da DGA doc. 7744925.

1l REQUISITOS DA CONTRATACAO:

Cursos assincronos e realizados por meio de plataforma digital:

1. Curso de técnicas aplicadas para Gestdo Agil, com carga-horéria de 8 horas ou mais, que
explore conceitos da agilidade, a utilizacao da agilidade no dia a dia de trabalho, o
entendimento sobre notacdes, como SIPOC, VSM e jornada do usuario e a analise sobre
dificuldades e impacto das softskills nas empresas.

2. Curso de abordagens e praticas avancadas de métodos ageis, com carga-horaria de 50 horas
ou mais, que explore tépicos avancados de cultura e métodos ageis, incluindo frameworks para
escalar a aplicacao de métodos ageis em grandes projetos (Nexus, LeSS e SAFe), lean-agqil, agile
coaching e lideranca agqil.

3. Curso de Gestao de Produtos, com carga-horaria de 60 horas ou mais, que aborde o
desenvolvimento do papel do gestor de produtos, das responsabilidades e habilidades
necessarias para sua atuacao, bem como, das principais ferramentas e metodologias utilizadas
pelos times para criacao e evolucao de um produto, incluindo ferramentas para a descoberta e
coleta de requisitos, priorizacao, criacao de roadmaps, elaboracao de documentacao, além é
claro de metodologias e métricas para lidar com diferentes tipos de usuarios, situacdes e
avaliacao de resultados.

4. Curso do dia a dia do ambiente agile, com carga-horaria de 4 horas ou mais, que aborde os
seguintes assuntos: timebox, estimativas, story points, business value, estimativas de
throughput e os contratos ageis.

5. Curso de Ansible, com carga-hordria de 8 horas ou mais, que aborde a automatizacao de
instalacdo de uma maquina e o provisionamento tarefas usando Ansible, a aplicacao de boas
praticas com varidveis e templates, a reutilizacao de tarefas com roles, a criacdo de ambientes
complexos com um simples script e deploys com Ansible.

6. Curso de DevOps, com carga horaria de 58 horas ou mais, que aborde a virtualizacdo e
provisionamento de ambientes, conteinerizacdo, integracdo e entrega continua e
monitoramento.

7. Curso de Kubernetes, com carga hordria de 16 horas ou mais, que aborde a arquitetura
Kubernetes, o gerenciamente de containers, o gerenciamento de Pods utilizando o kubectl,
varidveis de ambiente utilizando o ConfigMaps, a utilizacdo de ReplicaSets e a realizacao de
deployments em ambientes Kubernetes, a criacdo dinamica de volumes com Storage Classes, a
utilizacao de Stateful Set, Liveness, Readiness Probes e Horizontal Pod Autoscaler.

8. Curso de Seguranca Ofensiva, com carga horaria de 31 horas ou mais que aborde os
seguintes assuntos: vulnerabilidades em aplicacbes Web, investigacao de vulnerabilidades em
um servidor de aplicacdes Web e o resultado da a combinacao de diferentes vulnerabilidades.

IV ESTIMATIVAS DE QUANTIDADE:



IV.1 Quantas unidades de servicos ou bens deverao ser contratadas?
54 (cinquenta e quatro) licencas, considerando a lista nominal de servidores contemplados pela

Unidade Demandante em doc. 7729406.

IV.2 Qual o histdrico da demanda pelo bem ou servico?
2019 = 8 assinaturas

2020 = 8 assinaturas

2021 = 5 assinaturas

2022 = 20 assinaturas

(fonte: notas de empenho)

IV.3 Havera incremento ou diminuicdao da demanda levando-se em conta os objetivos
propostos no Planejamento Estratégico Institucional ou no planejamento especifico
da unidade gestora orcamentaria, a exemplo do Plano de Obras ou Plano Diretor de
Tecnologia da Informacao?

Nao se aplica

IV.4 Havera fixacao de quantidade minima por pedido, em caso de aquisicao de bens?
Nao se aplica

IV.4.1 Qual a justificativa caso nao se indique quantidade minima por pedido?
Nao se aplica

Havera garantia de quantitativo minimo de contratacao, em caso de Ata de Registro
de Precos?
Nao se aplica

V. SOLUCOES DISPONIVEIS NO MERCADO e ESTIMATIVAS DO VALOR DA
CONTRATACAO:

Para o atendimento do Plano de Capacitacdo de Tl, aprovado pelo CGovTl, que demonstram a
singularidade da demanda publica mapeou-se duas solucdes: a contratacao individualizada de
cursos, online, presencial ouin company, que atendam aos requisitos mencionado no
item Ill, ou a contratacao de plataforma digital que contenham todos os cursos.

A primeira opcao tem custos préprio do processo de contratacao isolados e adequacao
de cronogramas de capacitacao e as capacitacdes atenderiam tao somente os
escopos previstos no item lll. Ja a plataforma digital, com o curso de acesso individual
de R$ 1.320,00 fornece, a um s6é tempo, acesso as capacitacdes especificas ora
demandadas e a possibilidade de formacao continua por meio de acesso a outros
cursos que possam, dentro da constante inovacao tecnoldgica, se mostrar Uteis a
consecucao da atividade exercida pelos servidores na consecucao do interesse
publico.

V.2 INDICACAO SOBRE A NATUREZA DOS BENS (COMUM OU LUXO) APONTADOS NAS
SOLUCOES DISPONIVEIS:

Nao se aplica, considerando que se trata somente da contratacao de servicos.

V1. RESULTADOS PRETENDIDOS:

Com o acesso dos colaboradores da DTI a plataforma digital de ensino pretende-se melhorar o
suporte as solucdes de Tl, com aumento de qualidade e produtividade no desenvolvimento e
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manutencao dos sistemas providos pela DTl e consequente melhora dos servicos prestados aos
jurisdicionados.

VIl. PROVIDENCIAS PARA CELEBRACAO DO INSTRUMENTO CONTRATUAL:

VII.1 Sera necessario realizar capacitacao de servidores para fiscalizacao e gestao
contratual?

N&o hé necessidade.

VII.2 Serd necessario realizar alguma adequacao de ambiente para que o instrumento
contratual possa ser celebrado?

N&o hé necessidade.

VIl. CONTRATAGCOES CORRELATAS:

VIIl.1 Sera necessaria alguma contratacao interdependente para o inicio desta que
sera
contratada?

Nao hd necessidade.

VIIl.2 Sera necessaria alguma contratacao correlata a esta que sera contratada?
Nao ha necessidade.

IX. IMPACTOS AMBIENTAIS e PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE:

IX.1 Quanto aos critérios e praticas de sustentabilidade, preencher uma das
seguintes alternativas

( X ) Esta contratacao possui item com critério de sustentabilidade indicado como requisito
sustentavel (indicar qual requisito foi estabelecido no item Ill);

( ) Apesar de haver critérios de sustentabilidade, optou-se por nao adota-los

() Nao ha critérios de sustentabilidade

IX.1.1 Qual a justificativa da nao adocao de critérios de sustentabilidade ou de nao
haver critérios de sustentabilidade?

A adocao de cursos online exclui a necessidade de deslocamento fisico de servidores e
instrutores.

IX.2 Houve consulta ao Guia de Contratacoes Sustentaveis do PJSC pelos integrantes
da Equipe de Planejamento da Contratacao?
Sim.

X. DESCRICAO DA SOLUCAO QUE MELHOR ATENDE A NECESSIDADE PUBLICA:

Baseado no histérico das contratacdes anteriores, com alto indice de aproveitamento pelos
colaboradores da DTI, a solucdao que melhor atende a necessidade publica é continuar com a
pratica de contratacao de licencas de acesso a plataforma digital de ensino, franqueando acesso
a cursos de formacao diferenciados e constantemente atualizados na area de TI.

Adicionalmente, conforme o documento n° 8171444 do processo sei n° 0055363-



30.2023.8.24.0710, os cursos disponiveis na plataforma:

“...sao de natureza singular, ou seja, sao cursos cujo conteddo programatico se configura
incomum devido a metodologia empregada e a constante atualizacdo para as tecnologias mais
modernas utilizadas no mercado, que respondem melhor as necessidades.”

A Alura também declara que:

“0 programa apresentado dos cursos da Alura, carga hordria, instrutores, contelddos, e toda
plataforma sao oferecidos em carater de exclusividade, ndo sendo possivel sua equiparacdo no
mercado por meio de preco, por questdes de varidveis intangiveis como credibilidade e
competéncia da empresa de oferecer os cursos, experiéncia do instrutor, carga horaria e
conteldo programatico, propondo aos alunos e alunas uma experiéncia e resultado superiores
no aprendizado, incomparaveis no mercado.”

Diante do exposto, pela singularidade da necessidade e do servico prestado, esta Ultima
confirmada pela declaracao de notéria especializacdo apresentada pela empresa, e pela
impossibilidade de comparacao da solucdo apresentada, entendemos, salvo melhor juizo da
Diretoria de Materiais e Patrimbnio, que a contratacdo se enquadra na inexigibilidade de
licitacdo nos termos do Artigo 74, inciso lll, alinea f, §3° da Lei 14.133/21.

Xl. ADEQUACAO DO OBJETO A NECESSIDADE:

No caso, a singularidade dos servicos que se pretende contratar aliada a necessidade de
escolha de empresa com experiéncia e aptidao para realizar o objeto do contrato impde a
contratacao por inexigibilidade de licitacao, com base com base no art. 74, lll, e § 32 da Lei n
14.133/2021.

Com efeito, os cursos de formacao na area de Tl oferecidos pela Plataforma Alura atendem
quase na integralidade as capacitacbes mapeadas no Plano Anual de Capacitacao de TI
2023/2024, elaborado em conjunto com as areas técnicas, abrangendo os conhecimentos e
habilidades que serao desenvolvidos por meio de cursos e participacdes em eventos que
possibilitarao as equipes da DTl desenvolver as competéncias mapeadas.

Acrescenta-se que o Plano Anual de Capacitacao de Tl esta de acordo com necessidade
levantada pelo Conselho Nacional de Justica - CNJ, através da Estratégia Nacional de Tecnologia
da Informacao e Comunicacao do Poder Judicidrio - ENTIC-JUD para o periodo 2021-2026, que
instituiu como macrodesafio a adocao de plano de capacitacao de TIC anual, conforme aduz o
art. 27 da resolucao CNJ n. 370, de 28/01/2021.

De fato, a experiéncia das contratacdes anteriores assegura que 0s cursos oferecidos pela
Plataforma Alura sao de natureza singular, constantemente atualizados para as tecnologias
mais modernas e utilizadas no mercado, que respondem melhor as necessidades, de modo que
a estratégia de contratacdo de acessos a plataforma digital continua a ser a solugao mais
adequada ao atendimento da necessidade de capacitacao apresentada pela DTI.

PROJETO BASICO - ID PCA (AJU 02/2024)

I. UNIDADE REQUISITANTE:

Academia Judicial do Poder Judicidrio de Santa Catarina

UNIDADE DEMANDANTE: Diretoria de Tecnologia da Informacao - DTI

Il. OBJETO:

Aquisicao de 56 (cinquenta e seis) licencas, sendo 54 (cinquenta e quatro) pagas e 2 (duas)
cortesias, para acesso a todos os cursos disponiveis na plataforma digital de ensino Alura pelo

periodo de 12 meses, especialmente os 8 (0ito) cursos que constam do Plano de Capacitacao de
TI 2023/2024, aprovado pelo Comité de Governanca de Tecnologia da Informacao e



Comunicacao (CGovTl) do Tribunal de Justica do Estado de Santa Catarina (TJSC), conforme
Processo Administrativo n. 0045428-63.2023.8.24.0710.

Nomes dos Cursos e cargas horarias (doc.7729406):

Eixo Governanca e Gestao

1. Agile na prética: técnicas aplicadas para Gestdo Agil (carga horéria: 8 horas);
2. Agilidade: abordagens e praticas avancadas (carga horaria: 50 horas);
3. Gestao de Produtos (carga horaria: 60 horas);

4. Praticas Ageis: o dia a dia do ambiente Agile (carga hordria: 6 horas);
Eixo Infraestrutura e operacao de Ti

5. Ansible: sua infraestrutura como cédigo (carga horéria: 12 horas);

6. DevOps (carga horaria: 58 horas);

7. Kubernetes (carga horaria: 16 horas);

Eixo Seguranca da Informacao

8. Seguranca Ofensiva (carga horario: 31 horas).

REGIME DE EXECUCAO DO CONTRATO: empreitada por preco global.

LOCAL DE ENTREGA DO BEM OU LOCAL DE PRESTACAO/EXECUCAO DO SERVICO: Plataforma
digital de ensino Alura.

FREQUENCIA E PERIODICIDADE: Apds o recebimento de Nota de Empenho e/ou assinatura do
Contrato

ENTREGA E RECEBIMENTO DO OBJETO: Apds o recebimento da nota de empenho e/ou
assinatura do contrato sera realizado o fornecimento de 56 (cinquenta e seis) licencas para
acesso a todos os cursos disponiveis na plataforma Alura, conforme listagem do doc. 8057644.
Essas licencas terao validade de 12 meses contados da data de liberacao da plataforma e cada
servidor recebera seu acesso pessoal por e-mail, no qual o login sera feito utilizando o endereco
de e-mail e senha pessoal.

Prazo minimo da contratacao: 12 meses apés a liberacao dos acessos

1ll. RAZAO DA ESCOLHA DO FORNECEDOR

Dados do Contratado:

Nome AOQVS Sistemas de Informéatica S.A

Nomes Fantasia Caelum / Alura / Casa do Cédigo

CNPJ 05.555.382/0001-33

Endereco Rua Vergueiro, 3185, 82 andar - Vila Mariana - Sao Paulo - SP - CEP
04101-300

Contato Nayane Nunes

Responsavel Adriano Henrique de Almeida

legal

Fone (11) 4118-2172

E-mail corporativo@alura.com.br

Banco Santander (033) | Agéncia | 4199 |c/c | 13000609-0

Diante dos desafios aos quais o Judiciario estd submetido, qualificar o quadro de
colaboradores e desenvolver as competéncias para o exercicio das atividades de gestao na
Administracdo Publica é cada vez mais necessario. Nesse cenario, com vistas ao melhor
interesse da Administracao, o presente Projeto Basico visa ao atendimento dessa necessidade
publica de desenvolvimento e aprimoramento, bem como para responder a crescente exigéncia
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de qualificacao.

As atividades de capacitacao desenvolvidas pela Academia Judicial propiciam, por
meio desses cursos, o alinhamento de sua missao de “Desenvolver permanentemente
conhecimentos, habilidades e atitudes de magistrados, servidores e colaboradores do Poder
Judiciario de Santa Catarina” com o objetivo estratégico institucional do Poder Judiciario de
Santa Catarina.

A aquisicao das licencas para participacao de servidores nos cursos em tela vai ao
encontro do apresentado pela Diretoria de Tecnologia da Informacao (DTI) que, em seu Plano de
Capacitacao de Tl 2023 /2024, aprovado pelo Comité de Governanca de Tecnologia da
Informacao e Comunicacao (CGovTl) do Tribunal de Justica do Estado de Santa Catarina (T)JSC)
(disponivel em https://www.tjsc.jus.br/web/tecnologia-da-informacao/plano-de-capacitacoes),
planejou a realizacao de 40 cursos para capacitacao dos seus colaboradores, sendo que desse
total, 8 (oito) sdo candidatos a execucdao por meio da plataforma digital de ensino Alura,
apresentados da seguinte forma:

1. Eixo Governanca e Gestao
§ Agile na prética: técnicas aplicadas para Gestdo Agil (carga horéaria: 8 horas);
§ Agilidade: abordagens e praticas avancadas (carga hordria: 50 horas);
§ Gestao de Produtos (carga horéria: 60 horas);
§ Praticas Ageis: o dia a dia do ambiente Agile (carga horéria: 6 horas);
2. Eixo Infraestrutura e operacao de TI
§ Ansible: sua infraestrutura como cddigo (carga horéria: 12 horas);
§ DevOps (carga horéria: 58 horas);
§ Kubernetes (carga horaria: 16 horas);
3. Eixo Seguranca da Informacao
§ Seguranca Ofensiva (carga horario: 31 horas).

Em relacao aos 8 (oito) cursos propostos, estao indicados no doc.7729406: a
ementa, o conteddo programatico, a justificativa, os objetivos e demais informacdes

relacionadas a cada um dos cursos.
A RAZAO DA ESCOLHA da empresa AOVS Sistemas de Informatica S.A (Alura),
deve-se aos seguintes motivos, com base no art. 74, Ill, "f*, e § 32 da Lei n 14.133/202:

Conforme informado da pagina institucional da Alura na internet (disponivel em:
https://alura.com.br/sobre) a empresa “compde o maior ecossistema de ensino em tecnologia

do Brasil e tem como missao transformar vidas e carreiras”.

De acordo com a declaracdao de notdria especializacao da empresa (doc. 7729240), o
conteddo programatico dos cursos apresentados configura-se “incomum devido a metodologia
empregada e a constante atualizacdao para as tecnologias mais modernas utilizadas no
mercado, que respondem melhor as necessidades. Trata-se de uma variedade Unica de cursos
de formacao na area de Tecnologia da Informacdo, Negécios e outras areas, com metodologia e
didatica préprias provenientes da experiéncia da Alura em cursos presenciais e EAD-online,
aplicados em Sao Paulo, Rio de Janeiro, Brasilia e em todo territério nacional in company,
permitindo ao aluno percorrer diversas trilhas para sua carreira em vista das necessidades de
sua instituicdo, alicercada num tipo préprio de férum que contempla intervencdes de instrutores
e de alunos com plataforma especifica. E notéria a competéncia da Alura, instituicdo que
organiza cursos presenciais ha mais de 14 anos, tendo como especializacdao a area do
desenvolvimento de software com mais de 1.400 cursos na plataforma disponiveis, e com mais
de 19.000 servidores e servidoras capacitados em diferentes instituicdes e regides do Brasil”.

Além disso, na proposta de capacitacao corporativa, sdo apresentados os beneficios
provenientes da realizacao dos cursos, destacando, em relacao aos ‘recursos humanos’: criar e
fortalecer uma cultura de aprendizado, reducao de turnover, treinamento para toda empresa
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numa Unica plataforma; em relacdo a ‘lideranca’: equipe a frente da concorréncia, insights
estratégicos; em relacao a ‘cada participante’: conhecimento e “mao na massa”, conveniéncia e
acessibilidade, certificado.

Observa-se que a empresa ja foi contratada anteriormente pelo Tribunal de Justica de
Santa Catarina, conforme notas de empenho 2022NE001990 / FRJ, 2019NE004007 / FRJ,
2021NE001865 / FRJ, 2020NE001295 / TJ, dentre outras.

Assim, demonstra-se que se trata de prestacdao de servico intelectual, singular,
destacando-se a qualificacdo da empresa na capacitacao profissional para ministrar os cursos
ora postulados, no qual fatores como notoriedade e experiéncia influenciam diretamente na
contratacao.

IV. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO:

Tema n?® | 6781 | Elem. despesa | 3.3.90.39 | Exercicio | 2024
Quantidade total de Licencas | 56 (cinquenta e seis) licencas, sendo 54
Plataforma Alura (periodo de 12 meses) | (cinquenta e quatro) pagas e 2 (duas) cortesias

VALOR TOTAL A EMPENHAR R$ 71.289,00 (setenta e um mil, duzentos e
oitenta reais)

O valor total a ser pago pela contratacao sera de R$ 71.280,00 (setenta e um mil,
duzentos e oitenta reais), para até 56 (cinquenta e seis) usuarios, por um periodo de 12 meses,
conforme proposta e tratativas realizadas com a Unidade Requerente - Diretoria de Tecnologia
da Informacao.

Relativo ao valor ofertado, apresenta-se os parametros que a empresa pratica no
mercado, conforme documentos juntados ao presente processo - apresentados pela empresa
(doc. n. 7729132), pesquisa livre na internet (doc. 7729173) e pesquisa realizada pela Secao de
Fornecedores/Divisao de Licitacao e Compras Diretas - e demonstrado no quadro abaixo:

Ordem Preco
de Fonte Tipo de fonte Data Unitario | Documento
precos (R$)
Agencia Nacional do Contratacao similar 7885869
1 g de outros entes | 06/2023 | 1.214,40
Cinema S
publicos
Instituto Federal de ~ -
Educacio. Ciéncia e Contratacao similar
2 s L de outros entes | 10/2023 | 1.308,00 7885869
Tecnologia de Santa Gblicos
Catarina (IFSC) P
. Contratacao similar
3 Justica do Trabalho -1 o) o5 entes | 03/2023 |1.320,00 | 7729173
TRT 142 regiao s
publicos
Contratacao similar
4 Ministério da Fazenda | de outros entes | 11/2023 | 1.320,00 7885869
publicos
Contratacao similar
5 Comando da Marinha | de outros entes | 05/2023 | 1.320,00 7885869
publicos
Procuradoria da Contratacao similar
6 Sl de outros entes | 05/2023 | 1.500,00 7729132
Republica - MA -
publicos

*QO primeiro orcamento do doc. 7729132 foi desconsiderado porque é de 2022 e o orcamento do
doc. 7729162 foi desconsiderado por ndao constar a quantidade de licencas.



Proposta da empresa ao TJSC (8171344): R$ 71.280,00, para 56 licencas, sendo 54 (cinquenta e
guatro) pagas e 2 (duas) cortesias, por 12 meses, resultando no preco unitario de R$ 1.320,00
por participante.

Cabe frisar que o trabalho a ser realizado é intelectual, razao pela qual cada
profissional e/ou instituicao mensura o valor dos servicos a serem prestados por sua forca de
trabalho de maneira diferente. Nao ha como fazer juizo destes valores, visto que os profissionais
e instituicdes atuam em realidades econ6micas e contdbeis diversas, que acarretam diferencas

nos custos de seus servicos, refletidos nos precos finais de suas propostas.

V. MODELO DE EXECUGCAO DO CONTRATO:

O modo de fornecimento se dard por entrega Unica, ou seja, pela disponibilizacdo de 56
(cinquenta e seis) licencas da Plataforma Alura. Os servidores receberao o acesso pessoal em
seus e-mails logo apds recebimento do contrato assinado junto ao empenho.

O login é feito pelo e-mail e a senha pessoal e todos os alunos e alunas poderao realizar todos
0Ss cursos que estiverem disponiveis na plataforma pelo periodo de 12 meses, sendo que o
periodo inicia a partir da data de liberacdo da plataforma.

VI. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

1. cumprir a programacao e o conteudo relativos aos cursos, conforme proposta (doc. 7729406)
e item lll desse Projeto Basico;

. fornecer, a cada participante, o material didatico e de apoio necessario, apropriado e de
qualidade, quando houver (especificados na proposta - 8171344);

3. controlar a frequéncia e permanéncia dos participantes na plataforma;

4. comunicar a Academia Judicial qualquer irregularidade na execugcao dos servicos;

5. definir com a Academia Judicial os critérios para avaliacdo dos participantes, quando houver;
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. encaminhar relatério com a nominata dos aprovados/reprovados;
. garantir, sem Onus para o contratante, a reposicdo da participacao e/ou outras medidas
necessarias a conclusdo dos cursos, quando for suspensa por fato superveniente;

8. emitir Nota Fiscal juntamente com os documentos de regularidade fiscal;

9. ser responsavel pelos tributos embutidos nos servigos contratados;

10. responsabilizar-se pelos meios tecnolégicos adequados e suficientes a perfeita execucdo do
objeto contratual, uma vez que os servicos serao integralmente prestados de forma on-line
na plataforma da empresa;

11. emitir o certificado de participacao dos alunos;

12. assumir toda a responsabilidade pela boa execucdo e eficiéncia dos servicos que efetuar,
responsabilizando-se, ainda, por qualquer dano ocorrido em decorréncia da mé realizacao
destes servicos, causados tanto ao CONTRATANTE como a terceiros, desde que a
responsabilidade Ihe seja imputavel;

1 3. prestar as informacbes e o0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo
CONTRATANTE;

14. ndo transferir a terceiros, mesmo que parcialmente, os servicos contratados, sem prévia
anuéncia por escrito do CONTRATANTE;

15. manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de tomar conhecimento em
razao da execucao do objeto deste contrato;

16. manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servicos, sem interrupcao, seja



por motivo de férias, descanso semanal, licencas, greves, faltas ao servico e demissoes, sob
pena de aplicacao das sancoes cabiveis;

17. disponibilizar profissionais habilitados e devidamente qualificados para o desempenho dos
servigos;

18. substituir o seu preposto que estiver trabalhando em desacordo com o interesse dos
servicos e, por este motivo, for rejeitado pela fiscalizacao do CONTRATANTE;

19. executar os servicos de acordo com o estabelecido no contrato e seus anexos;
20. respeitar os prazos previstos neste projeto basico;
21. manter atualizado o endereco do correio eletronico;

22. manter durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicdes de habilitacao e qualificacao exigidas na licitacao;

23. disponibilizar as ferramentas e os materiais necessarios a realizacao dos servicos;

24. cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas
especificas, para pessoa com deficiéncia, reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz,
caso a exigéncia seja aplicavel a CONTRATADA;

25. cumprir todas as exigéncias das leis e normas atinentes a seguranca, higiene e medicina do
trabalho, fornecendo os adequados equipamentos de protecao individual a todos os que
trabalharem ou, por qualquer motivo, permanecerem no local de execucao de servicos,
incluindo o uso de uniforme ou craché de identificacao;

26. comprovar a qualificacao minima da equipe profissional alocada na prestacao dos servicos,
conforme previsto neste projeto basico, sob pena de inexecucao contratual;

27. dar conhecimento do Programa de Integridade das Contratacdes e do Cédigo de Conduta
das Contratacdes do Poder Judiciario do Estado de Santa Catarina, implementados pela
Resolucao GP n. 30/2021, aos funciondarios de seus respectivos quadros que participarao da
execucao contratual, inclusive a subcontratada e seus funcionérios, se for o caso, estando
todos cientes das normas éticas, da vedacao de praticas de fraude e corrupcao, da
responsabilizacao e das penalidades previstas para atos lesivos.

28. manter a plataforma disponivel de forma ininterrupta, 24 horas por dia, todos os
dias da semana.

VII. DAS OBRIGACOES DO PJSC

1. promover reunides de planejamento, preparatérias (para divulgacao de procedimentos e
critérios), intermediarias e de avaliacao final do curso, com o formador e/ou com
representante da empresa, quando necessario;

. comunicar aos participantes a data da disponibilizacao das licencas para acesso aos cursos;

. comunicar ao contratado os dados dos participantes;

. acompanhar e avaliar os servicos prestados pelo contratado;

. acompanhar e avaliar a execucao os servicos prestados pelo contratado.

. promover condicdes para a execucao contratual objeto deste contrato;

N OO Uk WiN

. assegurar livre acesso das pessoas credenciadas pela CONTRATADA para execucao dos
Servicos;

8. empenhar os recursos necessarios, garantido o pagamento das Notas Fiscais/Faturas em dia;

9. publicar o extrato do contrato, seus aditivos, bem como os apostilamentos, se ocorrerem, no
Portal da Transparéncia do Poder Judiciario de Santa Catarina
(https://tjsc.thema.inf.br/transparencia/portal/#/consultaContrato) — cuja consulta é possivel
ao inserir o exercicio (ano) e o nimero do contrato — e no Portal Nacional de Compras
Publicas.
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1 0. notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
constatadas na execucao dos servicos, para que sejam adotadas as medidas corretivas
necessarias;

11. fiscalizar a prestacao de servicos, comunicando a CONTRATADA quaisquer fatos que
necessitem sua imediata intervencao;

12. controlar e acompanhar toda a execucao deste contrato; e

13. designar gestor operacional para acompanhamento do contrato, nos moldes da Resolugao
GP n. 78/2023.

ViIl. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO:

FISCALIZACAO

O PJSC exercerd ampla e irrestrita fiscalizacdo na execucdo objeto contratado, a
qualquer hora, por meio do gestor e fiscais indicados, nos termos dos arts. 72, caput, e 9° da
Resolucao GP n. 11/2013 e do Manual de Gestao e Fiscalizacao de Contratos.

A forma de comunicacao entre os gestores ou fiscais do Poder Judiciario do Estado de

Santa Catarina e o preposto da CONTRATADA serd realizada preferencialmente pelo Sistema
Eletronico de Informacdes - SEl;

Compete ao Fiscal Técnico:

a) zelar pelo efetivo cumprimento das obrigacdes contratuais assumidas e pela
qualidade dos produtos fornecidos e dos servicos prestados ao PJSC;

b) verificar se a entrega de materiais ou a prestacao de servicos (bem como seus
precos e quantitativos) estd sendo cumprida de acordo com o instrumento
contratual e instrumento convocatoério;

c) acompanhar, fiscalizar e atestar as aquisicOoes e a execucao dos servicos, de
acordo com o objeto contratado; e

d) indicar eventuais descumprimentos contratuais para que, mediante processo
administrativo, sejam devidamente apurados.

2

O gestor e o fiscal do contrato poderao solicitar a CONTRATADA informacodes
complementares para acompanhamento de questdes relacionadas ao Programa de Integridade
das Contratacdes, implementado pela Resolucao GP n. 30/2021;

A fiscalizacdo do PJSC poderd exigir a substituicdo do preposto da CONTRATADA,
mediante decisao motivada do gestor do contrato.

A fiscalizacao anotara em registro préprio, todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo do contrato, determinando o que for necessario a regularizacao dos descumprimentos
observados.

A fiscalizacao exercida nao exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irreqgularidade verificada durante a execucao deste
contrato.

GESTOR DO | Secretario Executivo da Academia Judicial
CONTRATO
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FISCAL TECNICO Chefe da Divisao Administrativa da Academia Judicial

FISCAL Chefe da Divisao de Contratos, Convénios e Registro de
ADMINISTRATIVO Precos

IX. PENALIDADES

As sancOes administrativas serdao: adverténcia, multa, impedimento de contratar com
a Administracao e declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Pdblica, com fulcro no Titulo IV, Capitulo | - Das Infracdes e Sancdes Administrativas da Lei n.
14.133/2021.

A penalidade de ADVERTENCIA serd aplicada quando a infracdo administrativa
corresponder a pequenas irregularidades verificadas na execucao do contrato, que venham ou
nao causar danos ao contratante ou a terceiros.

O Contratado estara sujeito as seguintes multas:

a) 1% (um por cento) ao dia, limitada a 10% (dez por cento), sobre o valor total do contrato,
pelo atraso na disponibilizacao das licencas/acesso a plataforma, caracterizado por sua
culpa exclusiva;

b) 1% (um por cento) ao dia, limitada a 10% (dez por cento), sobre o valor total do contrato,
pelo nao cumprimento do prazo de execucao, por sua culpa exclusiva;

¢) 1% (um por cento) ao dia, limitada a 10% (dez por cento), sobre o valor total do contrato,
por irregularidade(s) na realizacao do curso, dentro do prazo estabelecido neste projeto
para finalizacao do curso, por sua culpa exclusiva;

d) 5% (cinco por cento), sobre o valor total do contrato, pelo nao cumprimento do servico
total contratado, por sua culpa exclusiva e/ou pelo descumprimento de quaisquer das
condicOes estabelecidas no instrumento contratual e seus anexos e seus anexos, Caso
nao haja previsao de multa especifica.

As multas previstas, conforme o caso, serao deduzidas do pagamento da nota fiscal
ou recolhidas mediante notificacdo de cobranca. Neste caso, o Contratante encaminhard, no
primeiro dia Util apés vencidos os prazos estipulados neste contrato, notificacdo de cobranca ao
Contratado, que devera fazer o recolhimento aos cofres publicos até o 52 (quinto) dia atil, a
partir de seu recebimento, sob pena de cobranca judicial, observados:

a) as multas previstas no paragrafo anterior sdo cumulativas, sendo os limites incidentes sobre

cada uma delas; e

b) na hipétese de o Contratado ndo efetuar o recolhimento da notificacao de cobranca, o

Contratante inscreverd o valor em divida ativa.

X. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

O contratante efetuard o pagamento a contratada por meio de parcela Unica, apés a
disponibilizacao das licencas na plataforma contratada, até o décimo dia Util a partir do aceite e
da liberacao da Nota Fiscal - pela Academia Judicial ou pela Divisao de Contratos.

Sao condicbes para que ocorra 0 pagamento:

1. prestacao do servico, mediante disponibilizacao de forma completa da ferramenta com as
licencas, respeitadas as condicdes estabelecidas no presente projeto basico;

2. apresentacao dos certificados de regularidade fiscal dentro do prazo de validade.

3. A CONTRATADA devera protocolar pedido de liberacao do pagamento, apds a disponibilizacao
das licencas na plataforma contratada acompanhado de relatérios circunstanciados dos
servicos efetivamente realizados e das respectivas ordens de servico, quando for o caso,



no endereco eletrénico academia.custeio@tjsc.jus.br obedecidos os requisitos previstos nos

arts. 12 a 15 da Resolucdo Conjunta GP/CGJ n. 7/2019, enderecando-o a Secao de Custeio -

Divisao Administrativa - Academia Judicial.

4 . Caberd a fiscalizacdo do CONTRATANTE proceder a analise e parecer favoravel ao
pagamento;

5. A CONTRATADA deverd emitir a nota fiscal somente quando solicitada pela Divisdo de
Contratos, Convénios e Registro de Precos, da Diretoria de Material e Patrimdnio,
oportunidade em que deverd indicar, na nota fiscal, o cédigo de servico da tabela 06 da EFD-
REINF, adequado ao servico prestado, bem como ao objeto da contratacao;

6. A CONTRATADA devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, a seguinte documentacdo
(art. 121 c/c o art. 92, XVI, da Lei n. 14.133/2021), dentro do seu prazo de validade:

a) comprovante da regularidade para com a Fazenda Federal;

b) comprovante da regularidade para com a Fazenda Estadual; (Exigéncia somente em caso
de aquisicao de bens e/ou prestacao de servicos que seja fato gerador de ICMS, com
prazo de entrega/execucao superior a 30 dias e desde que a contratacao supere o valor,
por item, de 25%, no caso de servicos, e 50%, no caso de aquisicao de bens, da quantia
estabelecida no art. 75, Il, da Lei n. 14.133/2021)

c) comprovante da regularidade para com a Fazenda Municipal; (Exigéncia somente em caso
de prestacao de servicos que seja fato gerador de ISS, com prazo de execucao superior a
30 dias e desde que a contratacao supere o valor, por item, de 25% da quantia
estabelecida no art. 75, Il, da Lei n. 14.133/2021)

d ) comprovante da regularidade para com o FGTS; e (Exigéncia somente em caso de
aquisicao de bens e/ou prestacao de servicos com prazo de entrega/execucao superior a
30 dias e desde que a contratacao supere o valor, por item, de 25% da quantia
estabelecida no art. 75, Il, da Lei n. 14.133/2021)

e) comprovante da regularidade para com a Justica do Trabalho. (Exigéncia somente em
caso de aquisicao de bens e/ou prestacao de servicos com prazo de entrega/execucao
superior a 30 dias e desde que a contratacao supere o valor, por item, de 25% da quantia
estabelecida no art. 75, Il, da Lei n. 14.133/2021)

7. Os comprovantes de regularidade:

a) somente serao aceitos com prazo de validade determinado no documento ou com data de
emissao nao superior a 180 (cento e oitenta) dias;

b) serao substituidos por documento emitido pela Diretoria de Material e Patrimbnio caso a
CONTRATADA possua cadastro com o PJSC (com as certiddes dentro do prazo de
validade) ou no SICAF (niveis de cadastramento Il e Ill);

8. No caso de isencao do ICMS (prevista no RICMS/SC - Decreto Estadual n. 2870/2001 e

alteracdes), a CONTRATADA devera emitir a nota fiscal com o valor bruto da operacao. Devera

inserir, apds, o valor do desconto, para que o valor liquido constante da Nota Fiscal corresponda
ao valor de sua proposta bem como do empenho. O PJSC nao estara sujeito a isencdo quando:

a) o contribuinte estiver no Simples Nacional;

b) na saida de mercadorias ou bens sujeitas ao regime de substituicao tributaria; ou

c) da caracterizacao das demais hipéteses previstas no RICMS/SC.

9. A CONTRATADA deverad destacar nas notas fiscais as deducdes relativas aos impostos

previstos em Lei, sem prejuizo da indicacao, na nota fiscal, do cédigo de servico da tabela 06 da

EFD-REINF, adequado ao servico prestado, bem como ao objeto da contratacao (conforme item

3). As retencgdes serao feitas no pagamento.

10. Caso a CONTRATADA nao comprove a regularidade fiscal e trabalhista:

a) Sera emitida notificacdo pelo CONTRATANTE para regularizacdo no prazo de 30 (trinta)
dias, contados a partir do recebimento do oficio, e, caso nao regularizada, sera iniciado o
processo de extincdo contratual, com aplicacdo da multa resciséria; e,
concomitantemente; e

b) Sera realizado o pagamento, procedendo-se as retengdes tributarias, na forma da lei.

11. Verificando-se a existéncia do risco de atribuicao de responsabilidade subsidiaria ou

solidaria por parte do CONTRATANTE em relacao a algum débito previdenciario ou trabalhista da
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CONTRATADA, a fim de garantir o ressarcimento dos valores e indenizacdes devidos a
Administracao em decorréncia da citada responsabilidade, o CONTRATANTE se reserva o direito
de reter o valor correspondente quando da liberacao do pagamento.

12. O CONTRATANTE compromete-se a efetuar o pagamento até o 10° (décimo) dia Util a partir
da apresentacdao da nota fiscal a Divisao de Contratos, Convénios e Registro de Precos, da
Diretoria de Material e Patriménio, e apés cumpridas as condicdes de pagamento supracitadas.
13. No caso do nao pagamento da nota fiscal até o 102 (décimo) dia util, por culpa exclusiva do
CONTRATANTE, sera efetuada a atualizacdo monetaria do 112 (décimo primeiro) dia util até a
data da efetiva quitacao, atualizando-se o valor pela taxa referencial do Sistema Especial de
Liguidacao e de Custddia (Selic), nos termos do art. 92, V, da Lei n. 14.133/2021.

14. Todos os documentos apresentados para os pagamentos deverao estar atrelados a raiz do
CNPJ constante da proposta que originou este contrato.

XIl. PRAZOS

O periodo para realizacdo dos cursos é de 12 (doze) meses apds a liberacdo das
licencas pela CONTRATADA, podendo ser prorrogado, nos termos do art. 107 da Lei n.
14.133/2021, mediante termo aditivo, se houver interesse das partes.

Para fins de pagamento, o servico sera considerado entregue assim que liberadas as
licencas para acesso aos cursos, e sera considerada entrega completa apds a disponibilizacao
de relatérios de conclusao/participacao de cada turma e emissao de certificados.

XIl. INEXECUCAO E EXTINCAO DO CONTRATO

A inexecucao contratual ensejara a extincao do instrumento contratual, nos termos
da Capitulo VIII, da Lei n. 14.133/2021, nos seguintes modos:

a ) determinada por ato wunilateral e escrito da Administracao, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua prépria conduta;

b ) consensual, por acordo entre as partes, por conciliacao, por mediacao ou por comité de
resolucao de disputas, desde que haja interesse da Administracao;

c ) determinada por decisao arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou
compromisso arbitral, ou por decisao judicial.

O descumprimento, por parte da CONTRATADA, de suas obrigacdes legais e/ou
contratuais assegura a este PJSC o direito de extinguir o instrumento contratual a qualquer
tempo, independentemente de aviso, interpelacao judicial e/ou extrajudicial.

O cancelamento unilateral, com fundamento no inciso | do art. 138 e art. 139 da Lei n.
14.133/2021, sujeitara a CONTRATADA a multa resciséria de até 10% (dez por cento) sobre o
valor do saldo do contrato existente na data da extincdo ou sobre o valor atualizado do item
acerca do qual foi verificado o descumprimento por parte da DETENTORA DA ATA,
independentemente de outras penalidades.

Na aplicacao das penalidades serao admitidos os recursos previstos em lei,
observando-se o contraditério e a ampla defesa.

X1l - EQUIPE DE ELABORAGCAO DO PROJETO BASICO

Setor/Unidade: Secao de Custeio - Divisao Administrativa - Secretaria Executiva
Alessandra Gramkow Hammes Analista Administrativa

Telefone: (48) 3287-2801 E-mail: alessandrah@tjsc.jus.br

Margarete Aparecida Roos Martins | Chefe da Secao de Custeio

Zang

Telefone: (48) 3287-2851 E-mail: margarete.martins@tjsc.jus.br
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Marcelo De Déa Roglio - matr. 9058 Chefe da Divisao Administrativa / Fiscal do
Contrato

Telefone: (48) 3287-2829 E-mail: academia.administrativa@tjsc.jus.br

Alexandre dos Anjos Secretédrio Executivo / Gestor Orcamentario

Telefone: (48) 3287-2820 E-mail: alexandre.anjos@tjsc.jus.br

Integrante Demandante - Diretoria de Tecnologia da Informacao

Ernani César dos Santos Assessor Técnico

Telefone: (48) 3287-2300 E-mail: ernani@tjsc.jus.br
Integrantes Administrativos - Diretoria de Material e Patrimonio
Marcelo Martins Nunes Secao de Aquisicao Direta
Telefone: E-mail: marcelo.martins@tjsc.jus.br
Vitor Senna de Faria Secao de Fornecedores

Telefone: E-mail: vsfaria@tjsc.jus.br

Observacoes: as informacdes do presente Projeto Basico constam nos documentos elaborados
e encaminhados pela Unidade Requisitante, conforme Processo n. 0045428-63.2023.8.24.0710.

XIV - NUMERO DA VERSAO: 3 (24/05/2024).

Documento assinado eletronicamente por Rogerio Silva Bernardi, Chefe de
Secao, em 24/05/2024, as 16:01, conforme art. 19, lll, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por Margarete Aparecida Roos Martins
Zang, Chefe de Secao, em 24/05/2024, as 16:03, conforme art. 19, lll, "b", da Lei
11.419/2006.
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eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Marcelo de Dea Roglio, Chefe de
Divisao, em 24/05/2024, as 16:03, conforme art. 19, lll, "b", da Lei 11.419/2006.
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eletronica

Documento assinado eletronicamente por Ernani Cesar dos Santos, Assessor
Técnico, em 24/05/2024, as 16:05, conforme art. 19, lll, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por Alexandre dos Anjos, Secretario
Executivo, em 24/05/2024, as 16:42, conforme art. 19, Ill, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por Vitor Senna de Faria, Analista
Administrativo, em 24/05/2024, as 16:58, conforme art. 12, Ill, "b", da Lei
11.419/2006.

il
sel B
assinatura
gletrénica

41 A autenticidade do documento pode ser conferida no site
=31 http://sei.tjsc.jus.br/verificacao informando o cédigo verificador 8240957 e o
cédigo CRC 07062026.
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