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ESTADO DE SANTA CATARINA
PODER JUDICIARIO

ESTUDOS PRELIMINARES

UNIDADE DEMANDANTE:
Diretoria de Engenharia e Arquitetura

. DESCRICAO DA NECESSIDADE PUBLICA:
1.1 Qual a necessidade publica?

Sistemas de climatizacao sao empregados com objetivo de garantir o conforto
térmico dos usudrios, compondo um dos pré-requisitos para proporcionar ambientes de
trabalho adequados, e estes equipamentos requerem servicos de manutencao preventiva e
corretiva, com o objetivo de prolongar a vida util dos equipamentos e permitir o funcionamento
adequado de todo os sistemas.

Diante do exposto, e com fim de atender ao que determinam as normativas
vigentes, especialmente a Portaria n. 3523/1998 no Ministério da Salde, bem como resolugdes
da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, além de atender a exigéncias técnicas da Lei n.
13.589/2018 e demais entidades de classe legalmente habilitadas, como o CREA/SC, mostra-se
imprescindivel a contratacao de servicos de manutencao preventiva e corretiva no sistema de
climatizacao.

1.2 Sera uma contratacao inédita?
Nao.
1.3 Como esta necessidade publica vem sendo atendida até o momento?

Atualmente os servicos de manutencao sao executados por meio do contrato n.
008/2021. Ocorre, contudo, que o contrato em questao serd finalizado em 25/01/2026, sem a
possibilidade de prorrogacao.

1.3.1 Qual o numero do processo administrativo da contratacao anterior?
SEl n. 0047009-21.2020.8.24.0710

1.4 Em que data a contratacao para o atendimento desta necessidade
precisa estar vigente?

Em 26/01/2026.

Il. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL:
II.1 - Identificacao da demanda no PCA: 200.3.62.73

Foi prevista a possibilidade de contratacdo compartilhada com outros érgaos, no
caso de aquisicao de bens por Sistema de Registro de Precos, conforme a Res. GP n. 02/20227?

() sim, razdo pela qual podem ser consultados os érgdos publicos participantes
do Termo de Cooperacao Técnica n. 47/2021 e n. 7/2024.

(x) nao. Nao se trata de aquisicao de bens, mas de prestacao de servico.

111. REQUISITOS DA CONTRATACAO:
I11.1 Quais os requisitos da contratacao?
[11.1.1 Requisitos funcionais:



Execucao de servicos nos moldes do previsto em memorial descritivo, a fim de
cumprir as normativas vigentes, prolongar vida util de equipamentos observando orientacdes
de fabricantes, bem como proporcionar ambiente adequado aos usuarios.

Responsabilidade técnica de profissional habilitado e qualificado, essencial por se
tratar de servico de engenharia e sistema de elevada complexidade, que demanda
conhecimento prévio para manutencdo, operacao e controle.

[11.1.2 Requisitos nao funcionais:
Servicos executados mediante prévio agendamento com o responsavel local.

Manutencbdes com frequéncias minimas definidas, podendo ser realizadas com
maior frequéncia, a critério do responsdvel técnico, com objetivo de atender a necessidade
publica.

[11.1.3 Requisitos externos:

Nao se aplica.

[11.1.4 Requisitos de sustentabilidade:
Atendimento a normas vigentes.

I11.2 Quais as justificativas para os requisitos escolhidos?

Equipamentos de climatizacao, principalmente sistemas centrais, apresentam
complexidade e valor agregado elevados. Nesse contexto, é primordial que se promova a
manutencdo continuada destes equipamentos, com o objetivo de prolongar a vida Uutil,
minimizar periodos de parada (nao funcionamento) e proporcionar adequada qualidade do ar
interno nos ambientes climatizados. A auséncia desses requisitos acarreta, portanto, mais
custos e existéncia de ambientes de trabalho insalubres.

111.3 Quais normas devem ser atendidas para que a solucao alcance seus
objetivos?

NBR 16401/2008 - Instalacdes de ar condicionado;

Portaria 3523/GM do Ministério da Saude, bem como o preenchimento do PMOC -
Plano de Manutencao, Operacao e Controle, de acordo com as necessidades dos equipamentos
e com as normas NBR13971/2014, NBR14679/2001, NBR 15848/2010 e RE n.09 Anvisa/2003.

NR-6: Equipamentos de protecao individual - EPI;

NR-10: Seguranca em instalacdes e servicos em eletricidade;

NR-18: Condicoes e meio ambiente de trabalho na indUstria da construcao,
quando aplicavel;

NR-35: Trabalho em altura, quando aplicavel,

Além de demais normas técnica especificas da ABNT e INMETRO, demais normas
regulamentadoras no Ministério do Trabalho e recomendacdes dos fabricantes acerca do
emprego, uso, transporte e armazenagem de produtos. Cabendo ao responsavel técnico o
controle e cumprimento, incluindo atualizacdes ou novas normas relacionadas aos servicos
prestados.

IV. ESTIMATIVAS DE QUANTIDADE:
IV.1 Quantas unidades de servicos ou bens deverao ser contratadas?

O item em regime de empreitada por preco global envolve a execucao de
manutencao preventiva e corretiva mensalmente, obedecendo Plano de Manutencao, Operacao
e Controle (PMOC). Neste contexto serdo necessarias as seguintes quantidades de tal servico:



1. Empreitada por Preco Global

ltem Descricédo Unidade Quant.

Semvicos de Manutencdo Preventiva e Corretiva com PMOC e ART para o

1.1 Sistema de Ar Condicionado central da torre 2 do TJSC

MENSAL 12

Os itens em regime de empreitada por preco unitario servem de apoio a
execucao dos itens supracitados, com intuito de fornecer agilidade ao atendimento por meio de
substituicdo de componentes ou acionamentos adicionais e terao suas quantidades
especificadas junto as planilhas orcamentarias anexas ao Termo de Referéncia.

JUSTIFICATIVA

A quantidade estimada considerou o numero de equipamentos e poténcia
instalada nos prédios atendidos, visando abranger ao maximo o0s materiais passiveis de
substituicao e evitar paradas prolongados dos sistemas de climatizacao, caso surjam
imprevistos.

Nao cabe a participacao exclusiva de ME/EPP, considerando que o valor da
contratacao ultrapassa o limite legal de oitenta mil reais, bem como é inviavel a reserva de
cota destinada a participacdo exclusiva de ME/EPP, por ndo se tratar da contratacdo de bem de
natureza divisivel, mas de contratacao de servico.

Nao foi estabelecido quantitativo minimo para empreitada por preco unitario
(EPU), pois a maior parte dos itens referem-se a pecas e 0 uso nao é programado, uma vez que
dependem do mau funcionamento ou dano de algum componente.

IV.2 Qual o histérico da demanda pelo bem ou servico?

Trata-se de prestacao de servico de manutencao em sistemas de climatizacao
existentes, o quantitativo esta vinculado ao niumero e poténcia dos equipamentos instalados.

IV.3 Havera incremento ou diminuicao da demanda levando-se em conta
os objetivos propostos no Planejamento Estratégico Institucional ou no
planejamento especifico da unidade gestora orcamentdria, a exemplo do Plano de
Obras ou Plano Diretor de Tecnologia da Informacao?

Nao

IV.4 Havera fixacao de quantidade minima por pedido, em caso de
aquisicao de bens?

Nao se aplica.

IV.4.1 Qual a justificativa caso nao se indique quantidade minima por
pedido?

Nao se aplica.

V. SOLUCOES DISPONIVEIS NO MERCADO e ESTIMATIVAS DO VALOR DA
CONTRATACAO:

V.1l Quadro comparativo:



https://www.tjsc.jus.br/web/gestao-estrategica/planejamento-estrategico

Solucio 1 |Terceirizacio de méo de obra para prestagio dos servigos

. Manutencdo preventiva e corretiva no regime de empreitada por
Solucio 2 . e
preco global - sem atendimentos diarios

. Manutencdo preventiva e corretiva no regime de empreitada por
Solucio 3

preco global - com atendimentos didrios

As 3 solucdes citadas ja foram empregadas em contratos do TJSC, contudo, de
acordo com as experiéncias, com grandes diferencas na gestdao contratual e na satisfacao dos
usuarios, conforme segue:

A solucdo 1 (terceirizacdo de mao de obra) pode ser mais econbmica a curto
prazo, mas enfrenta desafios na padronizacdo e eficacia, especialmente na resposta radpida a
problemas urgentes e nivel de qualificacdo dos responsaveis técnicos. Ademais, essa forma de
contratacao, quando utilizada, reduziu a participacdo de empresas especializadas em
engenharia, em razao do foco em fornecimento de mao-de-obra.

Solucao 2 (manutencao por empreitada sem atendimentos diarios) é econémica
e padronizada a longo prazo, porém implica dificuldades na resposta a problemas urgentes, o
gue é critico para sistemas centrais. A adocao dessa solucao em contratacdes anteriores gerou
grande insatisfacdo dos usudrios em relacao ao tempo de reposta.

Solugcao 3 (manutencao por empreitada com atendimentos diarios) garante alta
eficacia e padronizacdao com presenca constante de equipe técnica, resultando em rdapida
resolucao de problemas e manutencao continua, essencial para sistemas centrais. Embora
possa ter um custo mais elevado, a capacidade de resposta rapida e a manutencao continua
Sao cruciais para evitar interrupcées na climatizacao de toda a edificacao, justificando a
escolha dessa solucao.

V.2 INDICAC!\O SOBRE A NATUREZA DOS BENS (COMUM OU LUXO)
APONTADOS NAS SOLUCOES DISPONIVEIS:

Nao se aplica, considerando que se trata somente da contratacao de servicos.

VI. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO:
VI1.1 A adjudicacao do objeto se dara por item ou por grupo de itens?
A adjudicacao sera por grupo de itens.

V1.2 Em caso de agrupamento de itens, quais as justificativas da nao
adocao do parcelamento da solucao?

A adjudicacao global por grupo de itens se justifica pela necessidade de
responsabilidade técnica de todo o sistema de climatizacdo. O grupo representa todos os itens
gue atendem ao sistema de climatizacao da edificacao.

Nesse sentido, em que pese existam itens em regime de empreitada por preco
global e por preco unitario, haveria conflito para definicao de responsabilidade ou assisténcia
técnica, caso fosse empregada a adjudicacao por item.

VIl. RESULTADOS PRETENDIDOS:

VII.1 Beneficios diretos

Funcionamento adequado do sistema de climatizacao e seus componentes;
Vida util do sistema prolongada;

Garantia de conforto térmico nos ambientes da edificacao atendidos pelos
sistema por mais tempo, minimizando periodos sem funcionamento;



VIl.2 Beneficios indiretos

Gestao eficaz e eficiente de servicos e contratos através dos contatos diretos
entre prestadores de servico e usuarios;

Reducao de custos com substituicao de componentes e obras de substituicao de
sistemas, com preservacao da vida Util proporcionada pela manutencao preventiva;

Aumento da satisfacao e conforto dos usudrios.

VIIl. PROVIDENCIAS PARA CELEBRACAO DO INSTRUMENTO CONTRATUAL:

VIII.1 Sera necessario realizar capacitacao de servidores para
fiscalizacao e gestao contratual?

Nao
VIIl.2 Sera necessario realizar alguma adequacao de ambiente para que
o instrumento contratual possa ser celebrado?

Nao

IX. CONTRATACOES CORRELATAS:

IX.1 Sera necessaria alguma contratacao interdependente para o inicio
desta que sera contratada?

Nao
IX.2 Sera necessdria alguma contratacao correlata a esta que sera
contratada?

Nao

X. IMPACTOS AMBIENTAIS e PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE:

X.1 Quanto aos critérios e praticas de sustentabilidade, preencher uma
das seguintes alternativas

(x) Esta licitacao possui item com critério de sustentabilidade indicado como
requisito sustentavel (conforme item 111.3);

( ) Apesar de haver critérios de sustentabilidade, optou-se por ndo adotd-los
( ) Nao hé critérios de sustentabilidade.

X.1.1 Qual a justificativa da ndao adocao de critérios de sustentabilidade
ou de nao haver critérios de sustentabilidade?

Nao se aplica

X.2 Houve consulta ao Guia de Contratacoes Sustentaveis do P)JSC pelos
integrantes da Equipe de Planejamento da Contratacao?

Sim.

] Xl. DESCRICAO DA SOLUCAO QUE MELHOR ATENDE A NECESSIDADE
PUBLICA:

Garantir o funcionamento adequado dos equipamentos de climatizacao, por meio
da manutencado preventiva periédica e manutencao corretiva com atendimento agil, evitando
desconforto aos usudrios. A execucao de manutencao preventiva mensal e corretiva visa
atender ao que determina a Portaria n. 3523/1998 do Ministério da Salde, e resolucdes da
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria, assim como atender as exigéncias técnicas da Lei n.
13.589/2018 e demais entidades de classe legalmente habilitadas, como o CREA/SC.

Dentro dos servicos continuados de manutencao, existem prestacdoes efetuadas
em periodicidade fixa e servicos que devem ser executados apenas quando constatada a
necessidade ou o interesse. Nesse sentido, ha itens com execucao em regime de empreitada
por preco global e itens em regime de empreitada por preco unitario, estes empregados em



situacdes pontuais de acordo com a necessidade ou interesse da Administracao.

Considerando a complexidade dos sistemas e quantidade de servicos de
periodicidade fixa, de acordo com a estimativa de horas realizada para realizacao integral dos
servicos, entende-se necessdario o atendimento didrio de equipe técnica, portanto, oportuna e
conveniente a opcao pela solucao 3 indicada no item anterior.

XIl. ADEQUACAO DO OBJETO A NECESSIDADE:

A escolha pela Solucao 3 (manutencao preventiva e corretiva no regime de
empreitada por preco global - com atendimentos diarios) se mostra adequada as necessidades
do sistema central de climatizacao das edificacOes. Este sistema é crucial para garantir o
conforto térmico e a qualidade do ar em todos os ambientes, sendo essencial que qualquer
problema seja resolvido de forma rapida e eficiente para evitar interrupcdes que possam
impactar negativamente os ocupantes e as operacdes da edificacao.

A presenca constante de uma equipe técnica, proporcionada pela solucdo
adotada, assegura uma resposta imediata as necessidades de manutencao corretiva,
minimizando o tempo de inatividade do sistema. Além disso, a manutencao continua e
preventiva garante que o sistema opere de forma otimizada, prevenindo falhas e prolongando
a vida util dos equipamentos. Embora possa parecer que o custo se torna mais elevado, a
andlise com base na complexidade dos sistemas e na quantidade de servicos de periodicidade
fixa, de acordo com a estimativa de horas realizada para realizacao integral dos servicos,
mostra que, para atendimento pleno, j& seria necesséaria a presenca frequente de equipe
técnica, portanto, oportuna e conveniente a opc¢ao pela solucao 3 indicada no item anterior.
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