L.‘ UDESC

UNIVERSIDADE
‘ DO ESTADO DE
SANTA CATARINA

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

Processo UDESC SGPe 26634/2023

| — INFORMACOES GERAIS

1. Equipe de Planejamento (responsaveis pela demanda)

Nome Cargo/funcéo Matricula E-mail
. Técnico Universitario .
Felipe Gongalves de Suporte 964435-3 felipe.goncalves@udesc.br

Diretor

Evandro José Fuechter Administrativo

966842-6 evandro.fuechter@udesc.br

Il — DIAGNOSTICO SITUACAO ATUAL

2. Descricao do problema a ser resolvido ou da necessidade apresentada (art. 18, 8§ 1°, I, da Lei

Federal n® 14.133, de 2021).

Necessita-se promover a refrigeracdo, ventilacdo adequada e conforto térmico para a comunidade
académica. Manter os espacos adequados para realizacdo das atividades laborais, manter as instalagcbes em
perfeito estado de funcionamento e preservar a satde de todo o corpo laboral desta UDESC. A viabilidade
técnica e econdmica se justifica pela necessidade de contratagdo de servicos de manutencdo preventiva e
corretiva dos equipamentos de ar-condicionado. A Universidade conta com um crescente nimero de
aparelhos novos que demandam manutencdes periddicas. Em se tratando das atividades presentes na
Universidade, bem como dos equipamentos sensiveis em laboratorios, manter a adequada climatizacéo dos
espacos se faz imprescindivel.

3. Demonstracéo da previsdo da contratacdo com o Plano Anual de Compras (art. 18, 8§ 1°, I, da Lei
Federal n°® 14.133, de 2021).

O objeto esta previsto como item 115 do Calendario Anual de Licitacdes.

4. Descricao dos requisitos da potencial contratacéo (art. 18, 8 1°, Ill, da Lei Federal n° 14.133, de

2021)

Os padrbes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificacBes usuais de mercado, nos termos do art. 6° inciso Xlll, da Lei Federal n® 14.133/2021. A
presente contratacdo tem por objeto a contratacdo de servicos de manutencdo preventiva e corretiva de
equipamentos de ar-condicionado, com fornecimento de materiais quando houver necessidade de
substituicdo de pecas dos equipamentos.

A CONTRATADA devera fornecer mao de obra propria para cumprir a rotina de trabalho, mantendo
profissionais que atuardo como responsaveis técnicos pelos servigos contratados. A substituicado desses
profissionais sé sera admitida, em qualquer tempo, por outros que detenham as mesmas qualificagbes
exigidas e por motivo relevante, justificaveis pela CONTRATADA sob avaliagdo da CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera dispor de profissionais técnicos, de acordo com as normas vigentes:

o Engenheiro Mecanico, Industrial Mecanico ou de Produgcdo Mecénica, devidamente registrado no
CONFEA (Resolugao 218/1973); e/ou
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. Técnico em Refrigeracdo de ar-condicionado, Técnico em Mecanica, ou Técnico em Eletromecéanica,
devidamente registrado no CFT (Resolugédo 068/2019).

O profissional técnico sera responsavel por toda a equipe da CONTRATADA e devera supervisionar os
servigos, atestando o relatério PMOC, a planilha de registro das medicbes de acompanhamento, laudos e
pareceres técnicos que eventualmente se fizerem necessarios.

A CONTRATADA devera manter em atividade quantas equipes forem necessarias ao atendimento das
Manutengbes Preventivas dentro do cronograma estabelecido, sem prejuizo das Manutengbes Corretivas.

As solicitacbes para Manutencdo Corretiva serao feitas via telefone, e-mail ou sistema de chamados
encaminhados ao Fiscal da CONTRATANTE e/ou ao Responsavel da CONTRATADA. Mesmo ndo ocorrendo
chamados para Manutengdes Corretivas, a equipe devera dar seguimento e realizar as Manutengdes
Preventivas conforme cronograma. As atividades de manutencao, sejam preventivas ou corretivas, serao
realizadas de segunda a sexta, nos horarios das 08h (oito horas) as 17h (dezessete horas), havendo intervalo
de 01h (uma hora) para almogo. Os locais de servigo serao previamente agendados com o respectivo
responsavel pelo setor onde esta instalado o equipamento a sofrer manutencao. Os servigos deverao ser
prestados, conforme as necessidades, nos enderecos previstos no edital no Anexo Il — Informacdes
Complementares.

A contratacdo sera realizada por meio de licitacdo, na modalidade Pregédo, na sua forma eletrbnica, com
critério de julgamento por menor preco, nos termos dos artigos 6°, inciso XLI, 17, § 2°, e 34, todos da Lei
Federal n° 14.133/2021. Para prestacdo dos servicos pretendidos, os eventuais interessados deverdo
apresentar os documentos que comprovem a qualificacdo técnica e que declarem que as atividades foram
executadas com qualidade satisfatdria em todo o periodo de prestacdo dos servicos, conforme consta no
termo de referéncia, bem como apresentar todos os documentos a titulo habilitagcdo, nos termos do art. 62,
da Lei n® 14.133/2021.

5. Estimativas das quantidades para contratacdo, acompanhadas de memarias de calculo e dos

documentos que lhe dao suporte (considerar interdependéncias com outras contratacdes, de

modo a possibilitar economia de escala) (art. 18, 8§ 1°, IV, da Lei Federal n°® 14.133, de 2021).

Conforme Anexo | — Lista de Equipamentos e Areas Climatizadas e Anexo Il — Informagdes Complementares.

Il - PROSPECCAO DE SOLUCOES

6. Levantamento mercadoldgico (que consiste na andlise das alternativas possiveis, e justificativa

técnica e econdmica da escolha do tipo de solugéo a contratar) (art. 18, § 1°, V, da Lei Federal n°

14.133, de 2021).

As solugfes de mercado, para climatizacéo e refrigeracdo de espagos sao:

Solucéo 1: Instalagéo de ventiladores;

Solucao 2: Locacao do equipamento;

Solucdo 3: Manutencgfes preventivas e corretivas de equipamentos de ar-condicionado.

A solucéo 1 traria consigo outros contratempos, por se tratar de um dispositivo mecéanico, que realiza apenas
o deslocamento do ar, espalhando as particulas contidas no ambiente, dentre as quais muitas vezes séo

poeira e demais residuos, além de ndo promover o resfriamento do ar e apresentar pequena area de atuacao,
sendo inapropriada para grandes ambientes.
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A solucéo 2 néo é viavel, pois ndo ha empresa especializada no seguimento de fornecimento e manutencao
de equipamentos de refrigeragao/climatizacdo no mercado nacional e local.

A solucédo 3 é adequada, uma vez que foi feito um levantamento, onde foi diagnosticada a necessidade de
manutencdes preventivas e corretivas dos equipamentos. De modo que, muitas vezes, pequenos reparos,
limpezas, desentupimentos ou trocas de pecas ja sao o suficiente para que 0 equipamento de ar-
condicionado volte a sua perfeita operacao, reduzindo custos de aquisicdo com novos equipamentos além
do necessario.

O custo estimado da contratagdo é de R$ 539.676,01 (quinhentos e trinta e nove mil, seiscentos e setenta e
seis reais e um centavo). Foi utilizado, como método para obtencéo do preco estimado por item, a média
aritmética dos valores obtidos na pesquisa de precos, sobre um conjunto de quatro precos obtidos
diretamente com fornecedores e do processo de Licitagdo ja realizado pela Universidade. A demonstragcéo
dos precos unitarios referenciais, das memoarias de célculo e demais documentos constam nos autos.

8. Comparativo das solugdes

Conforme apontado no item 6 deste ETP, apds levantamento de mercado e sua analise, chega-se a
conclusdo que a melhor solucdo técnica e econdmica para a Universidade é a contratacdo de empresa
especializada em manutencdo preventiva e corretiva de equipamentos de ar-condicionado na UDESC de
Joinville.

IV — SOLUCAO ESCOLHIDA

9. Descricao da solucéo escolhida (art. 18, § 1°, VII, da Lei Federal n°® 14.133, de 2021)

A opcdao escolhida foi a contratacdo de empresa especializada em servicos de manutengdo preventiva e
corretiva de equipamentos de ar-condicionado para a UDESC. A descricdo da solucdo escolhida se encontra
no termo de referéncia anexado ao processo.

S&o obrigacbes da CONTRATADA:

a) Executar os servicos obedecendo ao disposto em Contrato, Edital e seus Anexos e as instrugcbes da
CONTRATANTE, que deverao ser imediatamente acatadas;

b) Prestar os servicos em consonancia com as normas técnicas e de seguranca, empregando materiais
certificados (INMETRO), de modo que os equipamentos se apresentem em condigbes adequadas de
limpeza, manutencgao, operacgao e controle, visando a prevencgao de riscos a saude dos usuarios, conforme
Portaria do Ministério da Saude n°® 3523/98, norma técnica NBR 13.971 da Associagao Brasileira de
Normas Técnicas — ABNT, e demais legislagcées e normas pertinentes;

c) Fornecer, sem qualquer 6nus adicional para a CONTRATANTE, todos os materiais, utensilios,
equipamentos, ferramentas, pecas e componentes, instalagbes, consumiveis e tudo o que for
necessario para completa realizacao dos servicos, mantendo os aparelhos em pleno funcionamento,
de acordo com as especificagdes do fabricante, além de mao de obra especializada e Equipamento de
Protecao individual — EPI para os trabalhadores, os quais dever&o estar incluidos nos encargos sociais e
trabalhistas;

d) Executar integralmente e conforme normas técnicas os servigcos que lhe forem confiados, seguindo as
especificagbes do fabricante, além de eventuais complementagdes da CONTRATANTE, de acordo com
documentos integrantes deste Edital e rigorosa observincia dos demais detalhes e instru¢cdes da
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f)

9)

h)

K)

m)

CONTRATANTE, bem como executar tudo o que nao for explicitamente mencionado, mas que seja
imprescindivel para a perfeita conclusao dos servicos;

Utilizar somente pecgas, materiais, componentes e acessorios originais ou universais, que atendam as
recomendacdes do fabricante do equipamento, ndo podendo valer-se, em nenhuma hipotese, de itens
recondicionados, recuperados, como também nao podendo utilizar-se de mao de obra de terceiros, sem
expressa e prévia autorizacdo da CONTRATANTE;

Atender no prazo estipulado a todos os chamados regulares e, de imediato, aos chamados de
emergéncia, mesmo que estes ultimos sejam fora do horario ou do dia de expediente estipulado para a
prestacdo de servigos (incluindo finais de semana, feriados e horario noturno), de forma plena e sem
encargos adicionais para a CONTRATANTE, sempre que houver necessidades emergenciais inadiaveis
de manutengdes corretivas;

Tratar toda a comunidade académica (servidores, alunos, professores e funcionarios de outras empresas)
da CONTRATANTE com urbanidade e respeito;

Arcar com todos os custos da execugdo dos servigos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
incidéncias e taxas de reincidéncias, tributos, taxas, contribuicbes fiscais e parafiscais, emolumentos e
suas majoragdes, incidentes ou que vierem a incidir sobre o objeto contratado, inclusive seguro contra
acidentes no trabalho, vale-transporte, refeicoes, cesta basica, EPIls, ferramentas individuais, bem como
todos os adicionais de periculosidade, insalubridade, dentre outros, regulamentados em Lei e Convengao
Coletiva de Trabalho. Fica expressamente estabelecido que a prestagédo de servigos objeto deste Edital
nao institui qualquer relagcao de emprego entre a CONTRATANTE e os empregados da CONTRATADA,;

Responsabilizar-se por todo e qualquer dano ou prejuizo causados por seus empregados, representantes
ou prepostos, direta ou indiretamente 8 CONTRATANTE, a terceiros do setor governamental e/ou privado,
inclusive pelos danos decorrentes de servicos prestados ou pecgas fornecidas com vicios ou defeitos,
durante os prazos de validade das garantias, mesmo apds o vencimento do Contrato, resguardando a
CONTRATANTE por perdas e danos de qualquer natureza, suportando os prejuizos resultantes de
impericia, negligéncia, descaso e/ou lentiddo durante a execugéo dos servigos de manutengao preventiva
e corretiva ou ma execugao desses, ficando obrigada a promover a reposi¢cdo, no prazo de até 48h
(quarenta e oito horas);

Assumir integral responsabilidade por acidentes que causem invalidez permanente ou temporaria ou morte
de seus funcionarios, isentando a CONTRATANTE de todas e quaisquer reclamacdes civeis, criminais ou
trabalhistas que possam surgir;

Reparar, corrigir, remover as suas expensas, no todo ou em parte, os servigos que sao objeto deste Edital,
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes, resultantes de sua execugao, salvo quando o defeito
for comprovadamente provocado por uso indevido da Administragdo, no mesmo prazo estabelecido para
execugao dos servigos;

Responsabilizar-se integralmente pelos equipamentos recebidos, desde o momento do seu recebimento
para orgamento até a entrega do bem a CONTRATANTE, obrigando-se a reparagao total da perda em
casos de furto, roubo, incéndio ou acidente, independente de culpa, dentro do prazo até 48h (quarenta e
oito horas). Caso contrario, a CONTRATANTE reserva-se ao direito de descontar o valor correspondente
ao preco de mercado, do ressarcimento da fatura do més, quando ndo cumprido o prazo estipulado, sem
exclusao do direito de penalizar a CONTRATADA. Caso a CONTRATADA né&o tenha nenhum valor a
receber da CONTRATANTE, ser-lhe-a concedido o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados de sua
intimacéo, para efetuar o pagamento. Apds esse prazo, caso a CONTRATADA né&o tenha efetuado o
pagamento, seus dados serdo encaminhados ao Orgdo competente para ser inscrita na Divida Ativa do
Estado, podendo a Administracao proceder a cobranca judicial do valor devido;

Nao transferir os servigos a outros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, nem subcontratar ou
efetuar substituicdo de subcontratada, de qualquer das prestagdes e servigos a que esta obrigada por
forca deste Edital, sem prévio consentimento escrito da CONTRATANTE;
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p)

Q)

Y

Fornecer a CONTRATANTE todo o material e documentacdo técnica necessaria para a perfeita
administracdo e acompanhamento dos servigos, tais como rotinas de operacao, planos de manutencao
recomendados pela fabricante, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis apés a solicitagdo formal;

Apresentar Relatério Parcial ao final de cada servigo realizado e Relatério Geral a cada periodo de 30
(trinta) dias mencionando detalhadamente os servicos que foram realizados, as pe¢as manutenidas ou
substituidas (com respectiva Nota Fiscal), 0 nome dos técnicos que realizaram os servi¢os, data, hora, e
o atestado de que o problema foi solucionado, por meio de assinatura do responsavel da CONTRATADA
e da CONTRATANTE, sendo considerado documento imprescindivel para pagamento;

Entregar os relatérios de manutencdo preventiva de acordo com o PMOC do Ministério da Saude,
contendo o relatério técnico completo relativo as condicbes de conservacdo, manutencio, operacao e
caracteristicas de todos os equipamentos de ar-condicionado de cada unidade, assinado pelo técnico
responsavel da CONTRATADA;

Manter durante a execugdo do Contrato todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas neste
Edital e apresentar, a cada més, cépia da folha de pagamento e o do recibo de pagamento de salarios,
13°, férias e vale-transporte, acompanhados da cépia das respectivas guias de recolhimento das
contribuigdes sociais (Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS, PIS e Previdéncia Social) do més
imediatamente anterior, dos funcionarios envolvidos na execucao dos servigos;

Desmontar, transportar e remontar equipamentos reparados dentro ou fora das dependéncias da
CONTRATANTE que dependam de servicos de terceiros, assumindo total responsabilidade pela
qualidade, custos e cumprimento dos prazos de execugao dos servicos;

Preencher a Ficha de Registro de Manutengao, apos cada intervencéo, no qual constardo as ocorréncias
verificadas, devendo ser o mesmo assinado pelos representantes das partes, ficando uma via aos
cuidados do servidor designado pela CONTRATANTE para acompanhamento e fiscalizagao dos servigos;

Oferecer garantia de, no minimo, 03 (irés) meses para os servigos executados, bem como a garantia
oferecida pelo fabricante para pecas e componentes substituidos, devendo, neste caso, ser de no minimo
06 (seis) meses, ou de acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor e demais legislagbes correlatas,
prevalecendo o prazo maior;

Instruir os usuarios, sempre que necessario, quanto ao manuseio dos equipamentos, de modo a
obter-se maior qualidade, durabilidade e produtividade;

Comunicar por escrito eventual atraso ou paralisacao dos servicos com antecedéncia, apresentando
justificativas que serao apreciadas pela CONTRATANTE;

Utilizar produtos recomendados pela Portaria n° 3.523/98 do Ministério da Saude e devidamente
registrados no 6rgao;

Implantar de forma adequada a planificagao, execugao e supervisao dos servigos, obtendo uma operacao
correta e eficaz, realizando os servigos de forma meticulosa e constante;

Registrar e controlar, juntamente com o preposto da Administragédo, todas as ocorréncias, devendo a
CONTRATADA adotar providéncias cabiveis para a imediata solugao das anormalidades constatadas;

Ter um supervisor responsavel pelo gerenciamento dos servicos, com poderes de representante ou
preposto para tratar com a CONTRATANTE em tudo o que se relacionar com a execugao do objeto do
Contrato;

aa) Responsabilizar-se pelas despesas com analises microbioldgicas, quimicas e fisicas do ar, na

conformidade e periodicidade estabelecida na legislagdo, com os produtos destinados a sanitizagdo e
manutencao dos equipamentos para eliminagao dos micro-organismos, incluindo-se os de higienizagao
do sistema de agua de condensacgao e qualquer outro onde haja proliferagdo de micro-organismos, e 0s
servigos de manutengéo que minimizem e/ou eliminem acumulo de particulas, aumento de concentragao
de determinados produtos, corrosao, incrustagdes, dentre outros, que concorram para problemas de
saude ou dos equipamentos;
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bb) Fornecer ao seu pessoal uniforme e identidade funcional, a qual devera ser portada em local visivel, sem
0s quais nao sera permitido o acesso aos locais de trabalho;

cc) Respeitar a Legislacdo sobre seguranga, meio ambiente, higiene e medicina do trabalho, disciplinas,
regulamentos e normas afins, bem como os regulamentos internos da UDESC;

dd) Efetuar de imediato, sempre que exigido pela CONTRATANTE, que declara os motivos da exigéncia, o
afastamento de qualquer empregado ou subcontratado, cuja atuagdo, permanéncia ou comportamento
sejam julgados inconvenientes ou insatisfatérios ao bom andamento dos servigos contratados ou ao
interesse do servigo publico;

ee) Manter seu quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigos, sem interrupgcéo, seja por motivo
de férias, descanso semanal, licenga, falta ao servigo e demissdo de empregados, que nao terdao em
hipétese alguma, qualquer relacdo de emprego com a CONTRATANTE, sendo de exclusiva
responsabilidade da CONTRATADA as despesas com todos os encargos e obrigagdes sociais, trabalhistas
e fiscais;

ff) Responsabilizar-se por qualquer atendimento médico de seus empregados, por acidentes ou mal subito,
quando ocorrido em servigo nas dependéncias da CONTRATANTE;

gg) Dispor de no minimo 02 (dois) aparelhos de telefone celular: um para o Responsavel Técnico e outro para
o Técnico em Refrigeracéo que estiver executando o trabalho.

10. Justificativas para o parcelamento ou ndo da contratacao (art. 18, § 1°, VIII, da Lei Federal n°

14.133, de 2021)

A aglutinacéo realizada por esta equipe de planejamento, subscritores desta justificativa, foi realizada, apos
minuciosa andlise, reunindo itens que habitualmente sdo fornecidos por empresas do mesmo ramo de
atividade, visando tornar economicamente viavel a competicao e diante do Principio de Economicidade ao
tentar obter a proposta mais vantajosa para a Administragdo, mas em um nivel “6timo” possibilitara a maior
competitividade possivel no certame.

Conclui-se que, diante das peculiaridades do objeto a ser licitado, que a aglutinagcdo em lote Unico, apés
minuciosa andlise, € a menor, melhor e mais adequada forma de licitar o objeto, diante da indivisibilidade do
objeto e dos Principios de Economicidade e de Competitividade.

11. Contratagdes correlatas e/ou interdependentes (art. 18, 8§ 1°, XI, da Lei Federal n°® 14.133, de 2021)

As contratagfes correlatas e/ou interdependentes do presente processo licitatério estdo efetivadas, por meio
dos contratos firmados:

a) Contratacdo de empresa especializada em servicos de manutencao preventiva e corretiva de instalagées
elétricas;

b) Agquisicdo de equipamentos de ar-condicionado;

c) Contratagcdo de empresa para instalacdo, remog¢do e remanejamento de equipamentos de ar-
condicionado.

12. Providéncias a serem adotadas pela Administracdo previamente a celebracdo do contrato (art. 18,

8§ 1° X, da Lei Federal n° 14.133, de 2021)

Foram mapeados e levados em consideracao os possiveis riscos e as medidas para tratamento caso ocorram.
O Mapa de risco esta no arquivo anexo aos autos.

13. Possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras (art. 18, § 1°, XIl, da Lei Federal

n° 14.133, de 2021)
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A manutencao periodica auxilia na identificacdo de maquinas que ja estejam demasiadamente degradas ou
gue ja tenham atingido o limite de sua vida-util, contribuindo com mapeamento e eventual troca desses
equipamentos.

Os equipamentos novos a serem adquiridos ja preveem a apresentacdo de ETIQUETA NACIONAL DE
CONSERVACAO DE ENERGIA — ENCE (ETIQUETA PROCEL), com classificacéo de eficiéncia energética
PROCEL "A", e a utilizacdo de gas R410A, ndo nocivo para a camada de ozbnio, para quando houver
necessidade de recarga de gas.

Para quando identificados pecas e/ou equipamentos a serem substituidos, a Universidade possui varios
instrumentos de descarte/transferéncia social e ambiental dos materiais:

a) Baixa dos equipamentos e materiais permanentes pelo setor de Patrimbnio da Universidade. Os materiais
sdo encaminhados para analise e parecer da Comisséo Patrimonial da UDESC e enviado para a Geréncia
de Moveis (GEMOV) da Secretaria de Estado da Administracdo (SEA), a qual da a destinacdo mais
apropriada aos materiais encaminhados, seja ela para leildo, reciclagem afins;

b) Doacdo de material que ndo atente as necessidades da UDESC. ApGs a constatacdo que 0s materiais
nao atendem mais as necessidades da Universidade, os mesmos antes de serem encaminhados para a
baixa definitiva a Geréncia de Moveis (GEMOV), sdo disponibilizados para outros 6rgados da Administracao
Publica tais como: Escolas da rede publica, prefeituras, outros érgéos publicos do Estado de Santa Catarina;
¢) A Universidade possui contratos de prestacdo de servicos de coleta, transporte e destinacdo final de
residuos quimicos, laboratoriais, hospitalares, entulhos e lampadas etc. Tais contratos preveem o descarte
dos materiais conforme legislagdo ambiental. PE 1698/2022 e 602/2023.

14. Resultados pretendidos (art. 18, 8§ 1°, IX, da Lei Federal n® 14.133, de 2021)

Como beneficio direto se busca a qualidade de vida dos servidores, alunos e prestadores de servico no
ambiente de trabalho e como beneficio indireto a entrega de um servico de qualidade paratoda a comunidade,
com uso adequado dos recursos humanos, materiais e financeiros existentes.

15. Posicionamento conclusivo sobre a adequacao da contratacdo para o atendimento da

necessidade a que se destina (art. 18, 8§ 1°, Xlll, da Lei Federal n°® 14.133, de 2021)

Esta equipe de Planejamento declara viavel a contratacdo de servigos de manutencao preventiva e corretiva
de equipamentos de ar-condicionado, por considerar imprescindivel sua atividade nas instalacdes desta
Instituicdo em beneficio da saude, conforto e produtividade dos usuérios da Universidade.
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