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TERMO DE REFERENCIA
Processo SGP-e 11335/2025

CENTRO LICITANTE
Centro de Educacao Superior do Alto Vale do Itajai - CEAVI

1. OBJETO

Contratagao de empresa para fornecimento de placas instaladas para sinalizacao indicativa no espaco
interno da Udesc Alto Vale.

1.1. Especificagoes e quantidades

Conforme Anexo A — Memorial Descritivo e seus respectivos links.

1.2. Da natureza do objeto

lote
( X' ) Nao se enquadra como sendo bem de luxo, conforme Decreto n°® 2.355, de 16 de dezembro de
2022

( X ) Os bens objeto desta contratacao sao caracterizados como comuns, com caracteristicas e
especificagdes usuais de mercado.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

A Justificativa da contratagao encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. DOS PARAMETROS DA LICITAGAO

3.1. Sera adotado o Sistema de Registro de Pregos — SRP?
() Sim
( X )Nao

3.2. Sera adotado tratamento diferenciado a microempresas (ME) e empresas de pequeno
porte (EPP), conforme o disposto no art. 48 da Lei Complementar n® 123/2006 (alterado pela
Lei Complementar n° 147/2014):

( X ) Valor referencial inferior a R$ 80.000,00 por item (participagdo exclusiva para ME/EPP).

() Valor referencial superior a R$ 80.000,00 por item (participacédo exclusiva para ME/EPP).

( ) Valor referencial superior a R$ 80.000,00 de natureza divisivel (com cota para ME/EPP).

() Valor referencial superior a R$ 80.000,00 de natureza divisivel, porém nao sendo aplicavel
tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas de pequeno porte por ndo
ser mais vantajoso para a administragao publica.

Justificativa:

3.3. Havera necessidade de vistoria prévia (visita técnica)?

() Vistoria obrigatoria
() Vistoria facultativa
( X ) Nao sera exigida vistoria.

3.4. Sera admitida a participacado de consércios?
(X ) Nao
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( )Sim
Justificativa:

A vedacéao quanto a participacédo de consorcio de empresas no presente procedimento licitatorio ndo
limitara a competitividade.

A participagao de consorcios é recomendavel quando o objeto considerado for “de alta complexidade
ou vulto”, o que nao seria o caso do objeto sob exame.

N&o ha nada que justifique a participagdo de empresas em consorcios no objeto em aprego. Ele néo
se reveste de alta complexidade, tampouco € servico de grande vulto econdmico, ou seja, o edital
nao traz em seu termo de referéncia nenhuma caracteristica propria que justificasse a admissao de
empresas em consorcio.

A admissao de consércio em objeto de baixa complexidade e de pequeno valor econémico atenta
contra o principio da competitividade, pois permitiria, com o aval da Administracdo Publica, a unido
de concorrentes que poderiam muito bem disputar entre si, violando, por via transversa, o principio
da competitividade, atingindo ainda a vantajosidade buscada pela Administracao.

3.5. Sera admitida a participagao de cooperativas?
( X')Nao
( )Sim

3.6. Sera admitida a subcontratagao?
(X) Nao
( )Sim

3.7. Do agrupamento de itens em lotes
A aquisicao/contratagdo se dara em lotes?
( )Nao
( X)Sim

Justificativa:

A aglutinacao realizada por esta equipe de planejamento, subscritores desta justificativa, foi realizada,
apo6s minuciosa analise, reunindo itens que habitualmente sdo fornecidos por empresas do mesmo
ramo de atividade, visando tornar economicamente viavel a competicdo e diante do Principio de
Economicidade ao tentar obter a proposta mais vantajosa para a Administracdo, mas em um nivel
“6timo” possibilitara a maior competitividade possivel no certame.

Conclui-se que, diante das peculiaridades do objeto a ser licitado, que a aglutinagdo em um unico
lote € a menor, melhor e mais adequada forma de parcelamento possivel do objeto, diante dos
Principios de Economicidade e de Competitividade.

3.8. Sera admitida adesao a ARP por 6rgaos nao participantes?
( X)) Nao se aplica
( )Sim

4. DOS CRITERIOS DE ACEITAGAO DA PROPOSTA

4.1. Serao exigidos documentos adicionais juntamente com a proposta de pre¢os (para
analise da equipe técnica na fase de julgamento da proposta final de precos):

(X)Nao

() Sim
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Se sim, quais?

4.2. Sera exigido amostra do(s) produto(s)/demonstragado do(s) servigo(s):
( X) Nao

( )Sim

() A critério da equipe técnica

Se sim ou a critério da equipe técnica:

Prazo para apresentacgao:
Quantidade de amostras:
Unidade técnica responsavel pela analise das amostras:
Local de entrega das amostras:

4.3. Sera exigida prova de conceito?
(X)) Nao
( )Sim

4.4. Sera exigida carta de solidariedade?
(X)Néo

( )Sim

Se sim, justificativa:

4.5. Sera exigida garantia de proposta?
(X)Nao

( )Sim

Se sim, justificativa:

5. DOS CRITERIOS DE HABILITAGAO

( X') Cadastro de fornecedor no Estado de Santa Catarina (CCF);

6. DA EXECUGAO DO OBJETO

6.1. Local e enderec¢o de entrega, conforme Sigla do Centro nos quantitativos do ANEXO Il — Planilha
de ltens:

6.1.5 CAMPUS V - VALE DO ITAJAI:
6.1.5.1 CEAVI - Centro de Educacéao Superior do Alto Vale do Itajai:
Rua Dr. Getulio Vargas, 2822, Bela Vista — Ibirama/SC CEP 89140-000.

6.2 Prazo de entrega/execugao

6.2.1. O prazo de entrega dos materiais/servigos sera de até 30 (trinta) dias corridos apds o
recebimento da nota de empenho e Contrato/AF autorizando a entrega/prestagao do item.

6.2.1.1. O prazo de entrega dos materiais/servigos podera ser prorrogado por igual prazo mediante
justificativa devidamente apresentada com antecedéncia e aceita pela Contratante.

6.2.1.2. A Contratada recebera por e-mail o empenho e contrato/AF, a qual comecgara a contar o
prazo para entrega dos materiais/servigos.
6.2.2. O valor minimo para solicitacdo de AF, caso seja adotado o Sistema de Registro de Precos,
sera de (ndo se aplica).
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6.2.3. Os Contratos/AFs podem ter a entrega parcelada, conforme a necessidade do Centro,
mediante solicitagdo formal do Responsavel de cada Centro.
6.2.4. Os produtos deverdo ser novos e entregues acondicionados em suas embalagens originais
lacradas, de forma a permitir completa segurang¢a quanto a sua originalidade e integridade, devendo
estar acondicionados e embalados conforme praxe do fabricante, protegendo o produto durante o
transporte e armazenamento, com indicagdo do material contido, volume, data de fabricacgao,
fabricante, importador (se for o caso), procedéncia, bem como demais informagbes exigidas na
legislagcdo em vigor, exceto para os itens a serem entregues a granel (areia, brita, entre outros).
6.2.5. O prazo de validade sera “conforme a especificacdo dos itens do Anexo II”, para os itens que
nao constam a data validade na descri¢cao, considerar validade de, no minimo, 12 meses, salvo itens
em que a validade definida pelo fabricante € menor que 12 meses.
6.2.6. A Contratante ndo aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade da
Contratada para terceiros.
6.2.7. A Contratante reserva-se o direito de a qualquer tempo, previamente ao aceite, ou durante o
prazo de validade do produto, proceder a analise técnica e de qualidade do mesmo, através de
Parecer Técnico, realizado diretamente ou por intermédio de terceiros.

6.2.7.1. Caso o Parecer Técnico rejeite o produto analisado este devera ser substituido
imediatamente pela Contratada, sem qualquer 6nus para a Contratante.
6.2.8. A Contratada, mesmo nao sendo a fabricante da matéria prima empregada na fabricacdo dos
produtos ofertados, respondera inteira e solidariamente pela qualidade e autenticidade destes,
obrigando-se a substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o(s) produto(s) em que se
verificar(em) vicios, defeitos, incorrecbes, resultantes da fabricagdo ou transporte, constatado
visualmente ou em laboratdrio, respondendo por todos os custos.
6.2.9. O aceite dos produtos pela Contratante, ndo exclui a responsabilidade civil da Contratada por
vicios de quantidade ou qualidade do produto ou disparidade com as especificagbes técnicas exigidas
no edital ou atribuidas pela Contratada, verificados posteriormente, garantindo-se a Contratante as
faculdades previstas no Art. 18 da Lei Federal 8.078/90 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

6.3. Bens pereciveis

(X ) N&o
() Sim

6.4. Garantia de execuc¢ao do contrato
Sera exigida garantia de execuc¢ao do contrato, nos moldes do Arts 96 a 102 da Lei n® 14.133/21, em
valor correspondente a 5% do valor total do contrato?

(X ) N&o
()Sim

Se sim, justificativa:

6.5. Garantia do produto/servigo, manutencao e assisténcia técnica

( )Nao
(X ) Sim

Se sim, observar as condicdes:

6.5.1. O prazo de garantia do(s) produto(s) cotado(s) sera do tipo on-site de 12 meses para todos os
itens de edital; O prazo sera contado a partir da data de instalagao dos itens.

6.5.3. A garantia do produto inclui eventuais defeitos de fabricacao, incluindo oxidagcéo das placas de
aco, aderéncia dos adesivos, fixacdo das placas e totens nos locais instalados, ou qualquer outra
funcionalidade necessaria ao uso do mesmo;

6.5.4. A garantia sera “on-site” (no local), ou seja, a ser prestada nos locais constantes nas condicoes
de fornecimento, através de assisténcia técnica autorizada do fabricante (para nao prejudicar a
responsabilidade da garantia também do fabricante, nos termos do Cdédigo de Defesa do
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Consumidor), com tempo de solugao em até trés dias uteis contados a partir do comunicado efetuado
no horario de expediente. O descumprimento do prazo estipulado implica na substituicdo do
equipamento, bem como demais penalidades;

6.5.5. As informacdes sobre andamento dos servigos, abertura e situagao dos chamados, durante o
periodo de garantia, deverao ser disponibilizadas por sistema on-line, e/ou telefone, e por e-mail com
o respectivo numero de protocolo, sem custos adicionais para a UDESC;

6.5.5.1. O sistema que se refere o item anterior, bem como o contato via e-mail, sistema ou
telefone, devera ser em portugués e fornecer, no minimo, numero do protocolo, data/hora do chamado
e situagao atual, descrevendo o servico executado (ou a ser executado) e as pecgas eventualmente
utilizadas na execucgao do servigo, contendo marca, modelo e nimero de série (se houver);

6.5.6. A cada atendimento presencial, a CONTRATADA apresentara um relatorio de visita contendo
numero do protocolo, data e hora do chamado, data e hora do inicio e término do atendimento,
identificacao do defeito, identificagao do técnico responsavel pela execug¢ao do servigo, providéncias
adotadas e outras informagdes pertinentes. O relatério sera assinado pelo responsavel técnico da
UDESC, para comprovagao dos servicos realizados;

6.5.7. Para a corregdo dos problemas graves (com impossibilidade de uso do equipamento), a
CONTRATADA podera fornecer um equipamento substituto temporariamente, com configuragéao
igual ou superior ao fornecido, levando o equipamento defeituoso para reparo;

6.5.8. Sendo impossivel o reparo do equipamento ou componente, a CONTRATADA realizara sua
substituicao definitiva por um equipamento novo sem uso, nas mesmas condi¢des e prazos previstos
nos itens anteriores;

6.5.9. Toda e qualquer substituicdo de qualquer equipamento e/ou de seus periféricos, por defeito ou
deficiéncia, que se verifique durante o periodo de garantia, sera on-site nos locais onde foram
fornecidos os equipamentos.

6.5.10. Os servigos de assisténcia técnica dos equipamentos (para todos os itens) poderdao ser
prestados pelo proprio fabricante, fornecedor, ou por meio de empresa de assisténcia
técnica/manutencéo, oficialmente credenciada.

6.5.11. Em caso de manutencdo, a contratada devera fornecer todos os recursos necessarios a
perfeita execucdo dos servicos, em quantidade, qualidade e tecnologia adequada aos padroes
recomendados pelos fabricantes ou padrbes determinados no edital.

6.5.12. Na hipétese de ndo existirem pecas de reposicao no mercado, € de inteira responsabilidade
da CONTRATADA a reposi¢cao com especificagdes equivalentes ou superiores.

6.5.13. Para efeitos de garantia, sera suficiente a UDESC a apresentacao de copia da Nota Fiscal de
compra.

6.5.14. A incidéncia de problemas em mais de 20% (vinte) dos itens durante o primeiro ano do periodo
de garantia pode ser considerado baixa qualidade dos itens, e sera solicitado a substituicdo do lote
todo; Um problema s6 pode ser considerado mau uso se tiver baixa incidéncia, sendo sera
considerado baixa qualidade do dispositivo e devera ser atendido em garantia. No caso de
desrespeito dos prazos e qualidade, a empresa responsavel, podera ser penalizada.

7. OBRIGAGOES ESPECIFICAS DAS PARTES

7.1 Da contratada

Obriga-se a empresa vencedora:

a) Na emissdo das Notas Fiscais e DANFES s6 poderao ser agrupados na mesma nota os itens
que possuirem o mesmo detalhamento orgamentario (mesmo empenho), constante na
planilha de especificagbes.

b) Na emissado das Notas Fiscais e DANFES devera ser informado o numero do empenho

c) Sera de exclusiva responsabilidade da Contratada tudo quanto concorrerem a perfeita
execucdo do Contrato tais como: frete e entrega nos locais especificados neste memorial,
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fornecimento de materiais e acessorios, transportes de materiais, fornecimento de mao-de-
obra especializada para entrega dos materiais, recolhimento de impostos e contribuicdes,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios e demais itens pertinentes, direta e
indiretamente necessarios a perfeita execugao contratual

atender a todas as solicitagcdes de contratagao efetuadas durante a vigéncia do Contrato ou
Ata de Registro de Precgos, limitada ao quantitativo de cada item;

ao fornecimento do objeto, de acordo com as especificagbes constantes no Edital, em
consonancia com a proposta apresentada e com a qualidade e especificagoes determinadas
pela legislagdo em vigor;

responsabilizar-se pela boa execugéo e eficiéncia no fornecimento do produto objeto do edital;

reparar, corrigir, remover as suas expensas, no todo ou em parte o(s) objeto(s) em que se
verifiquem danos em decorréncia do transporte, bem como, providenciar a imediata
substituicdo dos mesmos;

providenciar a imediata corregdo das deficiéncias apontadas pelo contratante quando da
entrega do produto;

apresentar, sempre que solicitado documentos que comprovem a procedéncia do produto
fornecido, assim como amostra para analise pela Administragao, sem qualquer énus adicional;

nao subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto do contrato ou da Ata de
Registro de Precos;

manter, durante a vigéncia do contrato ou do Registro de Precgos, todas as condi¢des de
habilitacdo e qualificagbes exigidas na licitacao;

a estender aos contratos objeto da Ata, os beneficios e promocgbes oferecidas aos demais
clientes da contratada;

responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos fisicos ou materiais causados a
Administracdo ou a terceiros, pelos seus prepostos, advindos de impericia, negligéncia,
imprudéncia ou desrespeito as normas de segurancga, quando da execug¢ao do fornecimento;

responsabilizar-se por todas e quaisquer despesas, inclusive, despesa de natureza
previdenciaria, fiscal, trabalhista ou civil, bem como emolumentos, 6énus ou encargos de
qualquer espécie e origem, pertinentes a execugéo do objeto contratado;

mesmo nao sendo a fabricante da matéria prima empregada na fabricagdo de seus produtos,
a empresa vencedora, respondera inteira e solidariamente pela qualidade e autenticidade
destes, obrigando-se a substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto desta
licitacdo, em que se verificarem vicios, defeitos, incorre¢des, resultantes da fabricacdo ou
transporte, constatado visualmente ou em laboratério, correndo estes custos por sua conta;

manter enderego eletrdnico (e-mail) valido para fins de comunicagédo com a contratante por
todo o periodo de contratacdo; comunicando, imediatamente, o Contratante em caso de
alteracao;

realizar cadastro no Portal Externo do SGP-e (https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-
externo/inicio) para que possa assinar eletronicamente com certificacdo digital TODOS os
documentos firmados com a contratante (como realizar a assinatura digital:
https://sgpe.sea.sc.gov.br/capdoc/pergunta_frequente/nova-como-realizar-a-assinatura-
digital-via-portal-externo/);

seguir todas as exigéncias e padrdes contidos no Anexo A — Memorial Descritivo.

7.2 Da contratante

a)
b)

Obriga-se a Administragcao/Contratante:

comunicar a Contratada toda e quaisquer ocorréncias relacionadas aos objetos entregues;

efetuar o pagamento da Contratada de acordo com a forma de pagamento estipulada na
licitacdo e no Contrato;



https://sgpe.sea.sc.gov.br/capdoc/pergunta_frequente/nova-como-realizar-a-assinatura-digital-via-portal-externo/
https://sgpe.sea.sc.gov.br/capdoc/pergunta_frequente/nova-como-realizar-a-assinatura-digital-via-portal-externo/

UDESC

..1 DO ESTADO DE

SANTA CATARINA

c) promover o acompanhamento e a fiscalizagdo do fornecimento/prestacédo dos servigos, sob
os aspectos qualitativo e quantitativo, anotando em registro préprio as falhas e solicitando as
medidas corretivas;

d) rejeitar, no todo ou em parte, o objeto entregue pela Contratada fora das especificagdes do
contrato;

e) observar para que durante a vigéncia do Contrato sejam cumpridas as obriga¢cdes assumidas
pela Contratada, bem como sejam mantidas todas as condi¢cbes de habilitagao e qualificacao
exigidas na licitagao;

f) aplicar as san¢des administrativas, quando se fizerem necessarias;
g) prestar a CONTRATADA informacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados;

h) demais condigbes constantes do edital de licitagéo.

8. DO CONTRATO

8.1. INSTRUMENTO CONTRATUAL

( X ) Somente por assinatura de contrato

( ) Autorizagéo de Fornecimento + Contrato de garantia e assisténcia técnica
( ) Autorizacao de Fornecimento

( X ) Outro: Nota de Empenho

8.2. VIGENCIA

(X ) O prazo de vigéncia da contratacdo é de sua assinatura até o encerramento dos créditos
orcamentarios do ano de sua emisséo.

( ) O prazo de vigéncia da contratagdo é de ............cccccecunnnnnnnnn (12 meses ou 0 maximo de 5
anos) contados da sua assinatura, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da
Lei n° 14.133, de 2021.

() O fornecimento de bens/prestagao dos servigos é enquadrado como continuado tendo em vista
que ha prejuizos se houver a ndo continuidade dos mesmos para as atividades da Administracao ,
sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

8.3. GESTAO E FISCALIZAGAO

Gestor:

Nome: Lucas Kuster Moraes

Cargo: Gestor de Contratos do CEAVI
Matricula: 382172-2-02

E-mail: gestaodecontratos.ceavi@udesc.br

Fiscal:

Nome: Tiago Mateus de Azevedo
E-mail: cadm.ceavi@udesc.br

9. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

9.1 Prazos

Prazo de troca de bens rejeitados: 5 (cinco) dias corridos.
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Prazo de recebimento definitivo do objeto: 10 (dez) dias corridos.
Prazo de liquidagdo do documento fiscal: em até 30 dias conforme edital.
Prazo de pagamento: em até 30 dias conforme edital.

10. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

As despesas correrdo a conta da dotagao:

Orgao/Unidade Orgamentaria Subacao Natureza
12 - CEAVI 11038 33903044 1.500.100.000

11. DO VALOR ESTIMADO

O valor maximo estimado sera de R$ 22.328,02 (vinte e dois mil trezentos e vinte e oito reais e
dois centavos).

12. INFORMAGOES ADICIONAIS

13. INDICAGAO RESPONSAVEL NO ORGAO PELOS ENCAMINHAMENTOS DE EVENTUAIS
IMPUGNAGOES E/OU ESCLARECIMENTOS
Nome: Bernardete da Costa Franca
E-mail: clico.ceavi@udesc.br
Telefone institucional: (47) 3357-8434

14. INDICACAO E ASSINATURA DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO RESPONSAVEL PELA
CONFECGCAO DO PRESENTE TERMO
Nome: Tiago Mateus de Azevedo Nome: Fabiane Zulianello dos Santos
Matricula: 602649-4-01 Matricula: 658471-3-01
Fungéo: Coordenadora de Funcéo: Diretora de Administragao
Administracao Assinado Digitalmente
Assinado Digitalmente

15. APROVAGAO DO TERMO DE REFERENCIA

APROVO O Termo de referéncia e a realizagao de processo licitatorio conforme acima especificado, por
intermédio do Centro de Educagéo Superior do Alto Vale do Itajai.

_ JOSE FERNANDO FRAGALLI
REITOR DA FUNDACAO UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA
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